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Hallbarhet inbﬁ

Lansforsakringar Skane

Genom att dela med oss av kunskap till vara

kunder minskar virisken att de drabbas av

skador eller ekonomisk otrygghet. Det ar vart Lansforsakringar Skanes bolagsstéamma dger rum
viktigaste samhallsengagemang. torsdagen den 15 mars 2018 pa Malmoémassan.



Det finansiella aret

Lansforsakringar Skane
ags av kunderna

Var verksamhet utgar fran dina behov, det ar namligen du, tillsammans med
vara andra kunder, som ager bolaget. Vi hjalper dig med det mesta som har
med din trygghet att gora. Inte bara skydd for din familj eller ditt foretag, dina
agodelar, eller det som har med pengar att gora utan aven om du vill byta
bostad. Det forenklar vardagen att ha allt samlat hos oss.

441 O925

en 0kning med

kun der 10 146 under 2017

Privat Foretag Lantbruk
Mkr V2017 2016 Forandring V2017 2016 Forandring V2017 2016 Forandring
Sakpremier 1564 1439 87 % 630 601 50% 208 195 64%
Skadekostnader 1040 1082 -39 % 380 343 107 % 78 92 -155%
Liv, premiedragande bestand 8l 80 L7 % 826 855 -34% 2 2 -59 %
Bank, inlaning 6942 6105 137 % 668 571 169 % 389 378 29 %
Bank, utléning 19824 15998 239% 920 780 179% 37020 3320 15%
Spara 2715 2292 184 % 312 229 361% Z 69 36.2%
Férmedlade bostader 1769 1609 99 % - = = - - -
Antal kunder | 372666 363136 26% | | 57 seom 6% | | nas  use 22% |
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Vd har ordet

Susanne Petersson, vd Lansforsakringar Skane

Rekordresultat
-nu tar vi steget

mot varldens

nojdaste kunder

2017 var ur flera aspekter ett valdigt framgangsrikt ar for
Lansforsakringar Skane. Vi gor vart basta resultat nagonsin i
var over 180-ariga historia och redovisar dessutom l6nsam-
het i samtliga tre karnaffarer. For vara kunder, som ocksa ar
vara agare, ar detta goda nyheter. Resultatet baddar for en
rekordstor agarutdelning och med starkt sjalvfortroende tar vi
sikte pa att gora vara kunder till varldens mest nojda.

Langsiktighet och handlingskraft - det &r hur vi agerar och beslutar
idag som lagger grunden fér den framtida utvecklingen av var verk-
samhet och den skanska region vi ar en del av. Vi har valt att ta en
aktiv rolli samhallet for att vi tror att vi kan vara med och gora skill-
nad. Att skapa en inkluderande och aktiv miljo for vara ungdomar ar
en avgorande faktor for att Lansférsakringar Skane aven fortsétt-
ningsvis ska vara med och skapa trygghet for nasta generations
skaningar. Under de senaste fyra aren har Lansférsakringar Skane
stéttat MFF:s och HIF:s ungdomssatsningar MFF i samhdllet och

Ung aktiv 9.1 det aventyrsbaserade ledarskapsprogrammet

Live it up! deltar mentorer fran Lansforsakringar Skane i formandet
av framtidens kvinnliga beslutsfattare.

En lika central fraga ar klimatanpassningen av vart samhélle.
2017 var globalt dnnu ett ar med rekordhdga medeltemperaturer.
Effekten av hojda havsnivaer i Skdne och snabba vadersvangningar
ar realiteter som vi maste férhalla oss till och aktivt bidra till att
mota. Ett robust samhalle som klarar versvamningar och stormar
utan allt for stora storningar pa viktiga samhéllsfunktioner och dar
skador pa byggnader begransas, ar en férutsattning for att forsak-

ringsbranschen dven i framtiden ska kunna erbjuda l6sningar som
skapar trygghet for alla som bor och verkar i var del av landet. For
att vi ska na dit kommer vi att driva pa for fler samarbeten mellan
stat, kommun och naringsliv, men ocksa for tydligare spelregler
kring vem det &r som har ansvaret for att klimatanpassa bade
befintlig och ny bebyggelse.

Formandet av ett tryggt samhélle rér skaningar i alla aldrar.
Som start pa rostningsperioden i vart digitala fullmaktigeval ar-
rangerade vi arets upplaga av vart Kunskapskalas dar saval sma som
stora under lekfulla former fick fordjupa sig i hur de fyra elementen
paverkar var vardag. I férlangningen skapar det en forstaelse for
hur skador kan férebyggas. Det var fantastiskt att sjalv fa vara pa
plats i Helsingborgs arena och se den energi och nyfikenhet som
uppstar nar barn och vuxna tréaffas och hanger sig at naturveten-
skap och underhallning i toppklass. Det var en av arets héjdpunkter
och en paminnelse om hur viktigt det fysiska métet ar avenien
digital tidsalder.

Pa plats under vart Kunskapskalas var aven vart innovations-
bolag Lfant. De visade upp var nya VR-l6sning som forebygger



Vd har ordet

vattenskador i hemmet. Bolaget ar en satsning som ger oss mojlig-
het att utveckla och implementera genomgripande forandringar i
var verksamhet i en tid da digitalisering och robotisering praglar var
bransch. Allt fler processer automatiseras och vara kunder kommer
att fa se en tillganglighet och serviceniva som hittills varit svar att
astadkomma. Var uppgift ar att se méjligheterna och implementera
tekniken sa att den forenklar vara kunders vardag och Lfant ska
ligga i framkant i den utvecklingen.

Resultat 2017

Ett &r utan stora stormar eller 6versvdmningar men ocksa ett ar dér
vart malmedvetna strategiska arbete bar frukt. Med en vinst pa
1167 miljoner kronor har vi
moéjlighet att redovisa ett
resultat pa 967 miljoner kronor
och samtidigt ge 200 miljoner

i agarutdelning till vara kunder
- fantastiskt! Det ar nu vi far
betalt for tidigare investeringar
i var organisation, effektiva arbetsprocesser och motesplatser nara
vara kunder. Var bankverksamhet visar en synnerligen stark tillvaxt
och gor det dessutom med l6nsamhet, vilket i sig &r en anmark-
ningsvard prestation. Gladjande ar ocksa att vi ser ett positivt
resultat i Livaffaren. Det ar ett hart och intensivt arbete de senaste
aren som har lett fram dit.

Lika positiv ar den utveckling vi ser inom villahemférsakring,
vilket bidrar till att géra oss mindre beroende av motoraffaren. Den
senare har under flera ar varit mycket framgangsrik, men dar ser vi
nu fler och nya aktorer som &r aktiva pd marknaden. Samtliga delar
inom sakafféren bidrar till vart positiva resultat. Det &r vart att lyfta
fram det langsiktiga skadeforebyggande arbete vi gor genom att
dela med oss av kunskap exempelvis genom poddar, sociala medier
och kundbesok for att minska risken att vara kunder drabbas av
skador. Genom att knyta vart hallbarhetsarbete nara var affar bidrar
vi pa ett effektivt satt till att skapa en héllbar utveckling i regionen,
vilket ar extra viktigt med hansyn till att vi ar ett kundagt foretag. Vi
har de senaste aren dven gjort ett omfattande arbete inom var ka-

Vi har valt att ta en aktiv roll
i samhallet for att vi tror att
vi kan vara med och gora en skillnad.

Vi har de senaste aren aven
gjort ett omfattande arbete

inom var kapitalforvaltning for okad

riskspridning vilket skapar forut-
sattning for en stabil avkastning.

pitalférvaltning for okad riskspridning vilket skapar férutsattningar
for en god och stabil avkastning. Det senaste steget ar bildandet av
vart fastighetsbolag dar vi under 2017 har presenterat tva forvarv,
ett i befintliga fastigheter i Helsingborg och ett i nybyggnation av
hyresrattslagenheter i Limhamns sjéstad i Malmé som pabérjas un-
der 2018. Genom fastighetsbolaget starker vi inte bara var kapital-
forvaltning, det skapar ocksd méjlighet att starka var lokala narvaro
och pa ett positivt sétt driva pa utvecklingen i regionen genom
byggnation av fler hyresréatter i attraktiva lagen.

Jag vill tacka samtliga medarbetare for deras fantastiska
arbete, som tillsammans har gjort 2017 till det resultatmassigt
basta aret i Lansforsakringar Skanes langa historia. Det kravs stort
engagemang och 6msesidig
respekt for varandra och
vara yrkesroller for att nd
sa langt som vi har kommit
idag. Vi ligger val framme nar
det kommer till kundnéjdhet
i Svenskt Kvalitetindex arliga
matningar och dér kommer vi att fortsatta utmana oss sjlva. Vara
skanska kunder ska bli varldens mest néjda inom var bransch och vi
har inlett det hdrda arbete som kravs for att nd dit. Det gdngna aret
har vi sett resultaten av strategiska beslut och engagemang infor
var uppgift har gett utdelning - det &r nu vi lagger grunden for lika
starka resultat under 2020-talet.

Helsingborg februari 2018

.
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Susanne Petersson
Vd Lansférsdkringar Skdne
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Aret som gick 2017

Hindelser under aret

Ett axplock av de aktiviteter som vi genomforde 2017.

10

Vibygger i Limhamns sjostad

I december slét vart nybildade fastighetsbolag avtal med Skanska
om byggnation av runt 300 hyreslagenheter i expansiva Limhamns
sjostad. Tidigare under aret kopte fastighetsbolaget tre mindre
hyresfastigheter i Helsingborg.

-0
Bil Larsson i Trelleborg &r "Arets Bilverkstad”

For att framja utvecklingen inom verkstadsbranschen delar vi varje
ar ut titeln "Arets Bilverkstad" till den avtalsverkstad som utmérkt sig
genom hog kundnojdhet och snabba reparationer.

"Otroligt roligt, och en enorm boost for hela ganget, sa Bil Lars-
sons delagare Roger Borgstrom nar han tog emot priset fran Lansfor-

sdkringar Skanes skadechef Lars Reiten.”
N

Sveriges storsta brandévning
8 av 10 som dor eller skadas i brander gor det dar de kénner sig som
tryggast - i hemmet. Under senhdsten genomforde Lansférsakringar
darfor Sveriges storsta branddvning. Narmare 4 000 manniskor runt
om i landet branddvade i hemmet med hjélp av en enkel steg-for-

steg-lista. enr
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Vara kunder uppskattar oss! N B Vald

56 utmarkelser pa 15 ar. Svenskt kvalitetsindex arliga kundnéjd- § MSE\éEF:‘lIOGEg A ‘é _/O\_
hetsmatning visar att kunderna uppskattar Lansforsakringar. z KUNDER ¢ I

2017 tog vi hem forstaplatsen i fem av nio kategorier bland de % / § \ﬁ/

namngivna aktorerna i branschen. \ﬁl\ﬂﬂ/ o @\@‘5 \ﬁ, A

Minns du din halkkorning?

Varje ar ger Lansférséakringar Skane sina kunder mojlighet att frascha
upp sina kunskaper pa halkbanan. Under ett par veckor i oktober deltog
runt 300 kunder i utbildningarna pa Bulltoftabanan och Ring Knutstorp.

Kunskapskalas i Helsingborgs arena
I samband med vart fullmaktigeval arrangerade vi arets stora
Kunskapskalas i Helsingborgs arena. Fysiska experiment, VR-l6sningar
och musikunderhallning i toppklass lockade en stor publik som ocksa
fick en chans att traffa arets kandidater till fullméktigevalet.



Aret som gick 2017

Na oss nar du vill
A A Sedan 1 mars ar det annu enklare att na oss pa tider som passar vara kunder.

Vart digitala fullmiktigeval inleds

Vifoljer upp fjolarets succé med ett nytt digitalt fullmaktigeval. I april
inledde vi valet med nomineringen - [&s mer om hela valprocessen pa
sidorna 12-13.

P3 ett fullsatt frukostseminarium pa MEC talade var chef for digital
utveckling, Lisa Olsson, kring hur gamla affarsmodeller utmanasien
digital varld och vad som kommer att krévas for att vi ska fortsatta

e Tradition vs innovation pa Media evolution city
b Ny
vara relevanta for vara kunder.

Vi haller Skane rent

Tillsammans med den ideella organisationen Hall Sverige Rent
samlar vi in skrot och farligt avfall hos vara lantbrukskunder.
Under 2017 sékerstallde vi att 868 ton skrot och plast samt
168 ton farligt avfall togs om hand pa rétt satt.

O i
ISE LY & Pa plats pa Borgeby faltdagar
Borgeby faltagar lockade 6ver 20 000 besékare. I stora lunchtaltet
arrangerade vi tva valbesokta panelsamtal om amnena klimatsmart
lantbruk och antibiotikaanvandning. Evenemanget gick ocksa att

folja via var webbsandning i Studio Borgeby.

K Lansférsakringar Skane jobbar for @
att 6ka tryggheten och bygga ett

Tryggare vardag med forsta hjalpen-kurser mer hallbart samhalle. Genom olika
Viarrangerar forsta hjalpen-kurser for foraldrar, aktiviteter ger vivara kunder och &gare
seniorer och foretagare. Under 2017 fick 1 030 del- relevant information som bland annat hjalper
tillatt forebygga skador.
] B Detta &r en viktig delav vart hallbarhets-
; ning, hjartstopp och brannskador. arbete. Las mer om Lansférsakringar
_ \\ Skanes hallbarhetsarbete pé sidorna 20-25.

tagare ldra sig hur man agerar vid exempelvis kvav-
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Kunskapskalas och fullméktigeval

Digitalval spurtade
med Kunskapskalas
i Helsingborg

Som kund och delagare kan du paverka var verksamhet genom dina
valdarepresentanteri fullmaktige. De totalt 50 representanternai
fullmaktige utser styrelsen somi sin tur tillsdtter bolagets vd.

Genom att digitalisera vart fullmaktigeval har vi okat saval antalet
nomineringar som antalet roster markant. Har presenterar vi val-
processen fran nominering och valfilmer till slutspurten med vart
Kunskapskalas i Helsingborg.

Kunderna/

B — Fullmaktige Styrelsen Vd

Sa gar ett fullmaktigeval till

v

H" :
Lansforsakringar Skanes fullmaktige.
Helsin '
o .
-

- == ==

L. 2017 genomfordes fullmaktigeval 2. Av 349 féreslagna kandidater tog valbe- 3. Rostningen pagick under perioden
i 11 kommunerivéstraSkane.  redningen fram 51 nominerade. I varsin val- 1-31 oktober.
film fick de beratta varfor de ville ingai




Kunskapskalas och fullméaktigeval

Lek nch
lir med
vallen

4. Pavart Kunskapskalas kunde vara full- 5. Totalt registrerades 2 258 godkénda 6. 22 kandidater valdes in, 14 kvinnor och
maktigekandidater traffa kundernaivaldi- roster fran kunder med sakforsékringar 8 man. Ledamoterna valjs formellt in och
strikten. I eniprincip fullsatt Helsingborgs hos Lansforsakringar Skane. tilltrader sinaroller pa Lansforsakringar

arena fick 2 000 besokare méjlighet att for- Skanes bolagsstamma den 15 mars 2018.

djupa sina kunskaper kring hur de fyra grun-
delementen fungerar och méta de 18 kandi-

29258 qdrininae
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Trygghet for vara kunder

Trygghet for vara

kunder

Det finns ingen enkel forklaring till vad som far oss att kdnna oss

trygga. Vi har pratat med kunder samt representanter fran forsknings-

varlden och polismyndigheten for att fa deras syn pa vad som skapar

trygghet och vilken typ av samarbeten som kravs for att vi ska lyckas. =L!,

Tre roster fran vara kunder - vad ar trygghet for dig?

Z

Lucia Lopez, arbetsledare
Trygghet ar en kénsla av sam-
horighet i samhallet, nér jag

kan lita pa att de som finns omkring mig
tar hand om mig om jag behéver det. Jag
kénner mig tryggare i Malmo an i min gamla
hemstad Rio de Janeiro. Har kanner jag att
jag kan lita pa manniskor och att det finns
respekt for varandra.

77
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Eva Linder Eliasson, pensionar
, ’ Barnen ar viktigast for att skapa

ett tryggare liv. Vi maste se till
sd att vara barn fullt ut har mojlighet att
utvecklas i sina skolor och att vi vuxna ger
dem bra férebilder.

Alexander Naslund,
restaurangagare
For mig ar det viktigaste att det

finns en ekonomisk trygghet, att det finns
en sparad buffert. Med en ekonomi som &r i
ordning finns goda méjligheter att bo pa det
satt man onskar och ha en schyst levnads-
standard. Sedan betyder det mycket att ha
sin familj omkring sig, att inte behéva vara
orolig for att man ska bli lamnad ensam.



Trygghet for vara kunder

Vi trygghetscertifierar fastigheter
4

Med ambitionen att skapa en sakrare miljo for de boende har Lansforsakringar
Skane borjat trygghetscertifierafastigheteri stadsdelen Sofielund i Malmo.
Initiativet ar ett samarbete mellan Sofielunds fastighetsagare och
Lansforsakringar Skane, med stod av polisen.

Jan Svird, ordférande, Fastighetsagare Sofielund
. . J b . . Jan Svard &r ordférande i Fastighetségare Sofielund samt
Vi har koncentrerat vdra trygghetshojande insatser pa . e ) ) .
. . . - -« L i Bostadsrattsforeningen Cykeln, den forsta fastigheten i
tva omraden: ldssystem som sakerstaller att obehoriga ) . T .
. . . . Sofielund som genomférde en besiktning som ska leda till att
inte kan ta sig in utan nyckel och belysning som styrs av rorelsede-

tektorer i alla allmanna utrymmen. Att det finns belysning pa plats fereningen blir trygghetscertifierad.
som gor att ingen enkelt kan gomma sig eller verka i morker betyder
mycket for tryggheten och vi ser ocksa att de boende &r mycket

nojda med insatserna. Sa trygghetscertifieras fastigheter:

Trygghetscertifieringen av var fastighet ger oss ett kvitto pa de Vid besiktningen gar en skadeforebyggare fran Lansfor-
atgarder som vi redan har gjort, men ar ocksa en fingervisning om sakringar Skane igenom hela fastigheten tillsammans med
det finns omraden dar vi kan gora ytterligare forbattringar. Vi fick en representant fran fastighetsagaren. Eventuella brister i
ett par anmarkningar pa brandskyddet och har nu investerat i ett exempelvis forvaltningsrutiner, belysning, las och brandskydd
par extra brandsléckare. Jag tycker det &r en bra insats som Léns- noteras. Om samtliga krav ar uppfyllda blir fastigheten trygg-
forsakringar Skane gor har. De boende behdver fa professionellt hetscertifierad.
stod att bedoma status pa den befintliga fastigheten och framfor Vid mindre brister kan dispens ges for justeringar under ett
allt rad kring vilka atgarder som ar effektiva for att oka tryggheten par manader. Ar det allvarligare brister sa stélls kravet pa en
just hos dem. aterbesiktning innan trygghetscertifiering kan godkannas.
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Frdn udnster: Jan Sudrd, ordférande Brf Cykeln, Kenneth Johansson och Andreas Johansson, Lénsforsdkringar Skane.
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Trygghet i vart samhalle

Trygghet i vart

sambhalle

Jakten pa tillit

]l

VM
Lars Tragardh, historieprofessor
’ ’ Tillit &r en avgorande tillgang for Sverige och det ar

nagot vi maste sla vakt om for det ar en stark konkur-
rensférdel som vi har gentemot manga andra l&nder. Vi ser ocksa
ett klart samband mellan tillit och en kénsla av trygghet.

Ett resultat som ar tydligt i vara undersékningar ar att svenskar
lagger mycket stor vikt vid att ha ett arbete. Ur tillitsaspekt ar det
nastan fatalt att befinna sig utanfor arbetsmarknaden. Dels minskar
tilliten mot omgivningen, dels ses du i mangas 6gon rent av som
lite suspekt om du inte har ett jobb. Vi ser ocksa att faktorer som
jamstalldhet och segregation paverkar graden av tillit.

Samtidigt ar det en komplicerad fraga. Vad som fungerar och
bygger tillit mellan grupper ar projekt dér det finns ett tydligt
gemensamt mal. Att bara fora ihop personer ur olika samhallsgrup-
per kan fa rakt motsatt effekt &n den 6nskade. Som foretag galler
det att vara aktiv, bjuda in andra aktorer och sjalv ta en tydlig roll
exempelvis vid rekryteringar. Om naringslivet blev béttre pa det har
skulle det ha stor betydelse.

Lars Tragardh - tidigare historieprofessor vid Barnard College
och Columbia University (USA), nu knuten till Ersta Skondal
Bracke Hogskola.

Aktuell med: projektet Tillitens geografi och Tillitsbarometern,

finansierad av Lansforsakringars Forskningsfond. Projektet
undersoker hur stor tillit svenskar kdanner till myndigheter,
bekanta och sitt lokalsamhalle, och tittar ocksa pa vilka bakom-
liggande faktorer som paverkar graden av tillit.

16

Har du varit ute och kort l&ngs smavéagarna har du sakert nagon
gang stott pa en gardsbutik dar kunderna bara lagger pengar i en
ask och tar de varor som de énskar. Skulle den typen av feno-
men forsvinna, ar det ett tydligt tecken pa att nagot haller pa att
forandras, men idag kan du fortfarande hitta dem pa den skanska
landsbygden. Det &r ett gott tecken pa att tilliten i vart samhalle
fortfarande ar hog.

Vad som fungerar och

bygger tillit mellan
grupper ar projekt dar det finns
ett tydligt gemensamt mal.




Trygghet i vart samhalle

Med uppdrag att skapa trygghet

v
Jonatan Orstrand, kommunpolis i Malmé
, , For mig ar trygghet i mangt och mycket en avsaknad av
oro. Kénner du ingen oro for att bli drabbad av exempel-
vis inbrott, bilolycka eller misshandel bidrar det sammantaget till att
skapa en kansla av trygghet.

Helt centralt ar att du kanner dig trygg i ditt hem. Gor du inte
det paverkar det tillvaron &ven de stunder da du inte & hemma. Det
kan exempelvis vara stok i trapphus, narvaro av ungdomsgang och
skadegdrelse som skapar oro. Men aven faktorer som inte egentli-
gen innebar nagon stérre reell fara, som exempelvis mopedtrafik,
ser vi markant 6kar kanslan av otrygghet i ett omrade. Polismyndig-
hetens uppgift ar till stor del brottsférebyggande. Nar vi tittar pa de
faktorer som skapar otrygghet ar det tydligt att det inte ar nagot
som ldses enbart med polisinsatser, utan det kravs samarbete
mellan flera olika parter for att na effektiva resultat. Vid skadefore-

byggande och trygghetsskapande projekt ar en viktig utgangspunkt
att det skapas trygghet for dem som redan bor i omradet och inte
bara leder till gentrifikation.

Jag upplever att det ar forst de senaste aren som polisen pa ett
mer systematiskt satt har borjat med brottsférebyggande arbete,
dar man ar medveten om den bild det skapar av polisvasendet
utat. For i vart mer traditionella polisarbete &r vi véldigt beroende
av att det finns ett fortroende for rattsvasendet i samhallet. Det
finns kvarter dar vi har en god bild av vad som pagar men vi far inte
vittnen som i rattegang ar beredda att beratta vad de har sett efter-
som de ar oroade, ibland med rétta, for hur det kommer att paverka
dem och deras familj. Det ar ett monster som vi maste bryta. For de
har personerna kan det vara ett oerhdrt stort steg att ga till polisen
och géra en anmalan. Da krévs det att vi traffar och bérjar bygga
relationer till dem pa deras hemmaplan.
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Trygghet for Lansforsakringar Skane

Trygghet for
Lansforsakringar Skane

Under snart 200 ar har Lansforsakringar Skane varit med och skapat
trygghetivardagen for vara kunder. Vad ar grunden till att vi under sa lang
tid har setts som relevanta och vad kravs for att vi ska kunna fortsatta
leverera tjanster som vara kunder efterfragar?

Roster fran vara medarbetare
pa

Centralt for Lansforsakringar Skanes verksamhet ar att det finns en langsiktig-
het i allt vi gor. Hela var verksamhet, saval forsakring som bank, bygger pa [anga
6msesidiga relationer med vara kunder. Vi ar lokala - vara kunder kénner att vi finns pa plats
nar de behdver oss. Var kapitalférvaltning utmarker sig dven den med att det finns en lang-
siktighet. En stabil finansiell bas gor att vi kan vara uthalliga i vara investeringar, framforallt i
tider med negativ utveckling pa de finansiella marknaderna.
Var uppbyggnad som en federation skulle kunna gora det svart att halla nédvandig takt
i vart férandringsarbete, men om vi klarar att hantera samarbetet inom federationen lika
framgangsrikt som vi har hittills far vi betydande skalférdelar. Federationen &r en av nyck-
larna till att vi klarar att ha en sa stark lokal anknytning dven i en digital tidsalder.
Avgorande ar att vi dven fortsattningsvis ar lyhorda for vara kunders onskemal och
levererar ldsningar som &r konkurrenskraftiga. Vi har dessutom unika mervarden i att
vara kundégda och lokala. Jag ar dvertygad om att det &r starka koncept aven for
morgondagens kunder.

v
’ , Dan Stenberg, CFO och vice vd Lansforsakringar Skane

Sanna Pedersen, 180 dagar som séljare pa Lansforsakringar Skane
’ , Jag sokte mig till Lansforsakringar Skane for att jag drivs av att hjélpa kunder
och ge dem den bésta servicen. Da ligger férsakringar och den trygghet som
de skapar for kunderna nara till hands. Jag hade vanner som jobbade har. Av dem hade jag
hort att det &r ett foretag som ger sin medarbetare stora utvecklingsméjligheter och har ett
ledarskap som tittar pa varje enskild individs behov av utbildning och annat stod.

Vad som har slagit mig under mitt forsta halvar hér ar att det finns en valdigt stor dppen-
het och ett engagemang att hjalpas at. Oavsett avdelning och position sa halsar man pa
varandra och ar det ndgot som inte blir helt ratt ligger fokus pa hur vi kan géra det battre
nasta gang.

Jag tror det ar typiskt for manga i min generation att vi vill kdnna att vi utvecklas i vara
roller pa arbetsplatsen. For att Lansférsakringar Skane dven i framtiden ska vara en attraktiv
arbetsgivare och locka till sig talanger maste vi fortsatta att ta till vara kompetensen som
finns hos alla medarbetare. Det &r foretag som jobbar sa som unga letar efter nér de séker
jobbidag.
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Trygghet for Lansforsakringar Skane

En trygg kapitalforvaltning

Under de senaste tre aren har Lansférsakringar Skane gjort en relativt stor

forflyttning i var kapitalforvaltning. Fran att ha en storre andel av vara tillgangar i
svenska aktier, till att idag ha en mer differentierad portfélj med innehav i fler internationella
marknader och med storre spridning i underliggande tillgangar. Den sammanlagda effekten
blir att vi kan fa samma eller till och med nagot battre avkastning pa vart kapital, men med
en betydligt battre riskprofil. Det gor ocksa att vi har en bra position i férhallande till de
legala krav och solvensregler som verksamheten maste méta, bland annat kapitaltackning
och riskrapportering till Finansinspektionen.

Den stora forflyttningen har gett resultat och under 2017 sag vi en fin utveckling i
portfoljen. Nasta steg handlar om att fortsatta utmana och skapa béattre forutsattningar for
hur vi investerar tillgangarna. Vi arbetar till exempel med att systematiskt 6ka vart innehav i
tillgdngslaget alternativa tillgangar och fastigheter med malsattningen att pa lang sikt ytter-
ligare forbattra bolagets riskprofil.

A4
, , Peder Grans, portféljforvaltare pa Lansforsakringar Skane

1 h1 -

Sa placerar Lansforsakringar Skane sitt kapital
V

Som forsakringsbolag och bank forvaltar Lansférsarkringar Skane ett kapital som
ska garantera driften och finansiera utveckling av framtida (6sningar till vara kunder.
Kapitalet ar placerat i dels langsiktiga tillgangar, dels vardepapper som latt kan
realiseras om det uppstar behov av kortsiktig finansiering av verksamheten.

Ovrigt, 2%

Réantebarande vardepapper, 26 % Agarandel i Lansforsakringar AB, 21 %

Alternativa tillgangar, 1 %

Fastighetstillgangar, 9 % Aktier och aktiefonder, 41 %
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Vart hallbarhetsarbete

Hallbarhet inom
Lansforsikringar Skane

Lansforsakringar Skanes kunder ar ocksa vara agare. Det gor att vi inte behover
kompromissa - det som ar bra for vara kunder ar ocksa bra for vara agare.

Att varna om den region vi lever i och verka for en hallbar utveckling ar en
sjalvklar del av vart bolags langa historia.

Intressentdialog
Ar 2012 genomforde Lansférsikringar Skane en intressentdialog dar  Arligen genomférs &ven en varumérkesundersokning som bland

saval medarbetare som externa parter fick identifiera de omraden annat mater i vilken grad Lansforsakringar Skanes varumarke asso-
som de bedémde var mest vasentliga i Lansforsakringar Skanes cieras med att vi ar begripliga, samhallsengagerade och ger kunskap
hallbarhetsarbete. Resultatet fran vasentlighetsanalysen lag till och goda rad.

grund for den nu liggande bolagsévergripande strategin. Arbetet
med en uppdatering av den senaste vasentlighetsanalysen fran 2012
kommer att inledas under 2019.

Manskliga

rattigheter

Samhalls-
engagemang

Arbets-

forhallanden

%

Konsument-
fragor

Med inspiration fran ISO 26 000 arbetar och
utformar Lansforsakringar Skane sitt hallbarhets-
arbete utefter sex omraden: manskliga rattigheter,
arbetsforhallanden, miljo, goda verksamhetsmetoder,
konsumentfragor och samhallsengagemang.
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Vart hallbarhetsarbete
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Styrning av hallbarhetsfragor och riskanalys

A4

Styrningen av vart hallbarhetsarbete finns i ordinarie bolagsstyr-
ning, samt ett flertal styrdokument. Hallbarhet ar ocksa en naturlig
delivar arliga verksamhetsgenomgang och i affarsplaneringen.

Vart évergripande hallbarhetsarbete beskrivs i var Hallbarhetspolicy.
Pa féljande sidor finns en sammanstallning av de centrala dokument
som styr var verksamhet inom milj6, sociala och personalrelate-
rade fragor, respekt for manskliga rattigheter samt motverkan av
korruption.

Redovisning av koldioxidavtryck

Arligen genomfors en riskanalys med avseende pa hallbarhetsfra-
gor. En dvergripande risk som beaktas ar att vi skulle kunna sakna
ratt kompetens for att mota lagkraven inom hallbarhetsomradet.
Denna fraga hanteras primart genom de utbildningsinsatser som
beskrivs narmare nedan.

Vi presenterar ocksa de mest vasentliga riskerna som identifie-
rats inom respektive omrade.

4

Redovisningen genomférs mot bakgrund av Svensk Forsakrings re-
kommendationer. Syftet ar att samordna forsakringsforetagens satt
att berakna och redovisa koldioxidavtryck i investeringsportfoljerna
och ska i forsta hand beréknas for noterade innehav. Vid redovisning
ska ett intensitetsmatt anvandas som visar forsakringsbolagets
agarandel av de underliggande bolagens vaxthusgasutslépp i forhal-
lande till dgarandelen av bolagens intakter. Det mats som ton CO e i
forhallande till agarandelen av bolagens intakter i miljoner kronor.
Forklaringen till ndstan en dubblering av mattet ar att Lansfor-
sakringar Skane genomforde en stor forflyttning under 2017 fran
svenska aktier till globala aktier. Innehav i utlandska fonder tenderar
att oka exponeringen mot bolag som representerar ett stérre
utslapp av vaxthusgaser, aktier inom omradet emerging markets/
Asien tenderar att 6ka intensitetsmattet ytterligare.

Vara dotterbolag

Lansférsakringar Skanes antal ton COe
per miljon kronor i intakt

10

2017 2016

*Nyckeltalet visar en 6gonblicksbild av hur aktieportféljens véxthusgasutsldpp
ser ut. Observera att mdttet inte visar investeringarnas totala klimatpaverkan.
Berdkningarna dr inte heltdckande och omfattar inte heller alla direkta utsldpp.

A

Under 2016 bildade Lansforsakringar Skane ett fastighetsbolag

som forvarvade moderbolagets fastighetsinnehav. Under aret har
bolaget gjort ett forvarv av tre mindre hyresfastigheter centralt i
Helsingborg. Avtal har traffats med Skanska AB att under perioden
2018-2021 investera i byggnation av cirka 300 hyreslagenheter samt
ett parkeringshus i Limhamns sjostad i Malmo. Fastighetsbolaget

ska enligt affarsplan miljécertifiera sina byggnader samt verka for
l[angsiktigt hallbar designad miljo och energieffektivisering i befint-
ligt bestand. Verksamheten i 6vriga dotterbolag bedoms i dagslaget
inte vara av sadan omfattning att de ar vasentliga for

vart hallbarhetsarbete.
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Vart hallbarhetsarbete

Miljo

(korresponderar mot omradet miljo i ISO 26 000)

'

» Styrdokument: Miljopolicy samt riktlinjer
for tjansteresa.

» Identifierad potentiell risk:
Klimatforandringar i kombination med ett
allt mer hogteknologiskt samhalle riske-
rar att medfora fler och kostsamma natur-
skador.

» Sa jobbar vi med miljo:

Genom att anvanda var kunskap kring var och nar skador uppstar
kan vi pa ett effektivt satt bidra till att minska resurssloseri och
klimatpaverkan. En genomsnittlig vattenskada genererar exempelvis
koldioxidutslapp pa 300 kilo vid aterstallning. Vid en villabrand rér
det sig om annu storre utslapp.

Den globala uppvarmningen med extrema vaderhandelser som
stormar, skyfall, dversvamningar och torka som foljd far stora
samhéllsekonomiska konsekvenser. For forsakringsverksamheten
ar den globala uppvarmningen en finansiell risk som éver tid &r
svaroverblickbar och som kommer att innebara en risk for 6kade
utbetalningar for vaderrelaterade férsakringsskador. Under 2017
gavs samtliga medarbetare i Lansforsakringar Skane mojlighet
att genomfora en grundlaggande webbaserad utbildning kring
naturskador och vilka konsekvenser den globala uppvarmningen
uppskattas fa i Skane. Tillsammans med SKL, Region Skane och
Lansstyrelsen Skane har vi under 2017 genomfort en klimatanpass-
ningskampanj riktad mot fastighetségare. Vi har ocksa aktivt, genom
debattartiklar, drivit fragan om behovet av att klarlagga ansvarsfor-
delning for klimatanpassning av befintlig bebyggelse.

I syfte att paverka leverantérerna samt erbjuda kunderna bra
tjanster, staller vi miljo- och kvalitetskrav i vara upphandlingar.

Det innebar bland annat att samtliga nya samarbetspartner som
levererar tjanster till bygg, motor och 6vrig sak ska ha en miljopolicy.
Matning gors arligen och redovisas under hallbarhetsnyckeltal.

Riktlinjer finns for tjansteresor och for att minska koldioxidut-
sldppen rekommenderas digitala méten samt tag istallet for flyg dar
det &r mojligt. Utslapp fran tjansteresor mats kontinuerligt.

Vart systematiska miljéarbete &r certifierat enligt ISO 14 001.
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Vattenskada/brandskada privatkunder
Antal skador per ar/10 000 kunder
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Vart hallbarhetsarbete

S

Sociala fragor & personalrelaterade risker

(korresponderar mot omradena arbetsférhallanden och samhallsengagemang i ISO 26 000)

V

» Styrdokument: HR-policy samt policy for Antal anstlda mén och kvinnor

arbetsmiljo. Riktlinjer for missbruk, risk och 300

ohalsa, riktlinjer for mangfald och krankande 0

sarbehandling samt riktlinjer for sponsring. o B
150 —

» Identifierad potentiell risk: 100 n

» Diskriminering i alla dess former, medve- 50 =

ten eller Omedveten 0 Mén Mén Kvinnor  Kvinnor

» Stress som paverkar medarbetare nega- o ase o e

tivt.

Antal méan och kvinnor i ledande befattningar

» Sa jobbar vi med sociala fragor &

30
personalrelaterade risker: ’e
Medarbetarna ar en av koncernens viktigaste resurser. De har olika 20
specialist- och yrkeskompetenser som ar avgérande for att driva
och utveckla verksamheten. Mangfald, kompetensutveckling och o B
ldrande, arbetsmiljo och hélsa samt trivsel bedoms som viktigt for 10 —
att bidra till att vara en attraktiv arbetsgivare. En [6nekartlaggning 5 |
gors regelbundet for att sakerstalla att ingen konsdiskriminering f6- .

religger for lika befattningar. Forebyggande halsoarbete ar en del av B Wi Wiimer (e
affarsmodellen och galler saval anstéllda som vart kunderbjudande. 2017 2016 2017 2016
Alla tillsvidareanstallda har en sjukvardsforsakring dar sjukvards-

radgivning, samtalsstdd och forebyggande halsotjanster ingar.

Internt sker regelbundet undersékning och riskbedémning av Sjuktali%
den fysiska och psykosociala arbetsmiljon. De genomférs bland korttids och langtids (Gver 60 dagar)
annat vid PM-samtal, medarbetarundersékningen, skyddsronder 25

och eventuella olyckor. Skyddskommittén traffas regelbundet for
att planera och félja upp eventuella atgarder av problem
i arbetsmiljon.

Under 2017 genomfordes en Gversyn av rekryteringsprocessen
med hanseende pa diskriminering och mangfald.

Lansforsakringar Skanes sponsring utgar ifran att vi ar ett lokalt
forankrat foretag som ags av kunderna. Sponsring ska préaglas av
kundnytta, samarbete, affarsmassighet samt [angsiktighet och ska
sa [angt som mojligt stétta hallbarhetsfragor som jamstélldhet,
mangfald och integration.

0
Korttids ~ Korttids Langtids  Langtids
2017 2016 2017 2016

60%

7%

Andel sponsring knuten Andel sponsring knuten
till mangfald och integra- tillmangfald och integra-
tion vid ingang ar 2018. tion vid ingang ar 2017.
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Vart hallbarhetsarbete

Motverkan korruption

(korresponderar mot omradena goda verksamhetsmetoder och konsumentfragor i ISO 26 000)

'

» Styrdokument: Policy for intern service
och inkop, policy mot otillatna formaner
samt policy for klagomalshantering.
Riktlinje for atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism.

» Identifierad potentiell risk:

* Medarbetare utnyttjar kundrelationer for
egen vinning.

» Kunder misstror vara processer kring
exempelvis klagomalshantering och
personuppgiftshantering.

» Sa jobbar vi for att motverka korruption:

Penningtvatt, finansiering av brottslig verksamhet, intressekonflik-
ter, anvandande av kurspaverkande information och korruption ar
risker for alla bolag i finans- och forsakringsbranschen. Branschen
lyder under strikta regler och lagkrav som syftar till att férhindra
dessarisker.

For Lansforsakringar Skane ar det vasentligt att ha en god re-
gelefterlevnad och pa basta mojliga satt forhindra att verksamheten
utnyttjas for korruption, bedragerier, penningtvatt och finansiering
av terrorism. Samtliga nyanstallda inom bank genomgar en utbild-
ning, dar bland annat kundkannedom, regler kring penningtvatt och
banksekretess ingar. Alla medarbetare med banktillhérighet genom-
gar arligen en e-utbildning dar antikorruptionsarbete ingar.

I syfte att motverka eller stoppa brott i verksamheten eller nara
verksamheten, finns en visselblasningsrutin tillganglig for anstallda,
kunder, samarbetspartners och andra knutna till verksamheten.
Den som anmaler har ratt att vara anonym och inte utsattas for
repressalier pa grund av sin anmalan. Visselblasningsrutinen ska ses
som ett alternativ till dvriga rapporteringsvagar. Under 2017 inkom
inga visselblasningsarenden.

Samtliga kunder kan skriftligen l@mna in klagomal till var kun-
dombudsman for omprévning av beslut. Funktionen &r primart till
for att sakerstalla kvalité i beslut som rér kunder men ger ocksa en
extra mojlighet for kunderna att anmala misstankta oegentligheter.
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Antal anmalda kundklagomal
till kundombudsman
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22 % (24 % 2016) av klagomalen
till kundombudsmannen har
andrats till kundens fordel.

Antal anmélda drenden ARN
30
25
20
15
10

5

2017 2016

r 1

Av 29 anmalda aren-
den andrade ARN ett
till kundens fordel.
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Respekt for manskliga rattigheter

(korresponderar mot omradet manskliga rattigheter i ISO 26 000)

Vart hallbarhetsarbete

7N

N

'

» Styrdokument: Policy for kapitalforvalt-
ning samt etiska riktlinjer.

» Identifierad potentiell risk:

* En betydande del av Lansforsakringar
Skanes placeringsportfolj investerar i note-
rade aktier via externa fonder. Da investe-
ringsbesluten sker i de underliggande fon-
derna finns en risk for att Lansforsakringar
Skane, via t.ex. ett fondinnehav, blir delag-
are i bolag vars verksamhet pa nagot satt
strider mot de manskliga rattigheterna.

* Diskriminering i alla dess former, medve-
ten eller omedveten.

» Sa jobbar vi med manskliga rittigheter:

Da Lansforsakringar Skanes lopande verksamhet har karaktaren av
ett tjansteforetag ar det i huvudsak genom var kapitalférvaltning
som det finns risker inom omradet respekt for manskliga rattigheter.

En betydande del av Lansférsakringar Skanes placeringsportfolj
investerar i noterade aktier via externa fonder. Da investerings-
besluten sker i de underliggande fonderna finns en risk for att
Lansforsakringar Skane, via t.ex. ett fondinnehav, blir deldgare i
bolag vars verksamhet pa nagot sétt strider mot de manskliga
rattigheterna. Lansforsakringar Skane har under 2017 pabdrijat ett
samarbete med GES (Global Ethical Standard), som ar en fristaende
och oberoende aktér inom omradet hallbara investeringar. Syftet
med samarbetet ar bl.a. att 6ka Lansférsakringar Skanes formaga
att identifiera och paverka féretag som potentiellt strider mot FN:s
Global Compact-principer och relevanta internationella standarder
for fragor om miljo, social och ekonomisk styrning (ESG). Da sam-
arbetet med GES annu &r i ett initialt skede kommer nagra resultat
darifran inte att inkluderas i 2017 ars hallbarhetsredovisning.

I var arliga varumarkesundersokning mater vi bland annat i
vilken grad kunderna bedémer att vi ger bra bemétande/service/
lyssnar/bryr oss om kunden. Fragor om diskriminering av medarbe-
tare behandlas vid uppféljningssamtal med medarbetare som varit
anstalld 4-6 manader, avgangssamtal med medarbetare som slutar
samt vid arliga skyddsronder.

7
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Samverkan

Samverkan som starker
Linsforsikringar Skane

Lansforsakringar Skane ager tillsammans med de 6vriga lansforsakringsbolagen
Lansforsakringar AB, med kontor och verksamhet i Stockholm. Inom bank och
forsakring finns patagliga stordriftsfordelar och lansforsakringsbolagen har valt
att samla dessa resurser i Lansforsakringar AB.

For vara kunder &r vi alltid lika lokala - Lansférsakringar Skane

har alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansférsakringar AB
bedrivs affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete

inom till exempel liv- och fondforsakring, bank, fondférvaltning, IT,
aterforsakring, djurforsakring och halsafdrsakring. Lansforsakringar
ABs uppgift ar att skapa forutséattningar for lansforsakringsbolagen
att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

1. Aktieinnehav i Lansforsakringar AB

Lansforsakringar Skane ager 9,8 % av aktiekapitalet

i Lansforsakringar AB. Aktieinnehavet i Lansforsakringar AB
inraknas i Lansférsakringar Skanes konsolideringskapital.

2. Styrkan i varumarket

Styrkan i Lansforsakringars varumarke &r resultatet av ett varu-
markes- och varderingsarbete som varit konsekvent och langsiktigt.
Varumarket &r ett satt att leva och upptrada i kontakt med kun-
derna och med det lokala samhallet i dvrigt. Varumarket ar fortsatt
mycket starkt i relation till konkurrenternas inom branschen for
bank, forsakring och pension. Kantar Sifos anseendeundersékning
2017 visar att Lansforsakringar har det sjatte hogsta anseendet av
alla svenska foretag - en lista som toppas av Volvo och Ikea. Lans-
forsékringar har ocksa under manga ar legat hogt upp nér Svenskt
Kvalitetsindex redovisar hur néjda kunderna ar med sin bank och
sitt forsakringsbolag. Den senaste matningen visade landets hogsta
kundnojdhet inom bank, forsakring och fastighetsférmedling.

3. Liv- och pensionsforsakring

Lansforsakringar Fondliv &r lansforsékringsgruppens fondforséak-
ringsbolag och dotterbolag till Lénsforsakringar AB. Bolaget er-
bjuder pensionssparande framst inom tjanstepension. Lansforséak-
ringar Fondlivs produkter distribueras via lansférsakringsbolagen,
franchise och oberoende férsakringsformedlare. Kunderna erbjuds
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fondforvaltning, garantiférvaltning och riskférsékring inom person-
riskomradet. Lansférsakringars fondutbud bestar av 39 fonder med
eget varumarke och 49 externa fonder. Fonderna under eget varu-
marke finns inom Lansférsakringars eget fondbolag och forvaltas
till stora delar av externa férvaltare. Fondlivbolaget forvaltar
128 miljarder &t liv- och pensionsforsakringskunderna.
Lansforsakringar Liv, som &r stangt for nyteckning, forvaltar
traditionell livforsakring som ar tecknad fore stangningen 2011.
Lansforsakringar Liv forvaltar traditionell livforsakring at sina kund-
er i fyra bestand; Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och Férsakrad
Pension. Kunder med férsékringar i Gamla Trad har sedan 2013
mojlighet att villkorsandra befintliga forsakringar till Nya Trad.

4. Bankverksamhet
Lansférsakringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige och
marknadspositionen fortsatter att starkas kontinuerligt. Strategin
ar att erbjuda banktjanster till lansforsakringsgruppens kunder
och utgar fran Lansforsakringars starka varumarke och den lokala
forankringen. Malet &r att med (&g risk ha en fortsatt god tillvaxt i
volymer och [6nsamhet, de mest nojda kunderna och fler kunder
som har bade bank och forsakring hos Lansférsakringar.
Lansforsakringar har enligt Svenskt Kvalitetsindex Sveriges mest
nojda bankkunder pa privatmarknaden, en utmarkelse Lansforsak-
ringar har fatt tolv ganger de senaste fjorton aren. Lansforsakringar
Bank har ocksa de mest néjda foretagskunderna, boldnekunderna
och féretagskunderna for fastighetslan.

5. Djur- och grodaforsakring

Agria Djurforsakring ar Lansforsakringars specialistbolag for djur-
och grodaforsakring och ar marknadsledande i Sverige. Agria ar
ett renodlat specialistbolag for djurférsakring och har med stéd av
kérnvarden som specialistkunskap, djurvénlighet och empati byggt



ett mycket starkt dottervarumarke till Lansforsakringar. Agria har
ett nara samarbete med flera djurdgarorganisationer. Verksamheten
vaxer sig aven allt starkare pa marknader utanfor Sverige. Under
2017 inleddes ett samarbete med franska kennelklubben. Verksam-
heten startar under varen 2018 med kontor i Paris.

6. Halsa
Affarsomrade Halsa inom Lansforsakringar AB driver produkt- och
affarsutvecklingen inom det vaxande sjukvards- och gruppforsak-
ringsomradet, mot saval féretags- som privatsegmentet. Bland
erbjudandena som utvecklas finns produkter som liv-, sjuk-, olycks-
falls- och sjukvardsforsakring, samt bolaneskyddet Bo kvar.
Lansforsakringar forsakrar mer an vart tredje foretag i Sverige
och erbjuder en sjukvardsforsakring som ger féretagen och deras
medarbetare tillgang till ett antal forebyggande halsotjanster. Pa
sd satt hoppas vi kunna bidra till battre halsa. Bolaneskyddet &r ett
viktigt satt att bidra till vara strategiska bolanekunders ekonomiska
trygghet.

7. Stabil aterforsakring till lagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet mot
kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vander sig ett forsakringsbolag till speciella aterforsakringsbolag pa
den internationella marknaden for att férsakra en del av sina risker.
Inom lansférsakringsgruppen har bolagen en naturlig méjlighet att
dela riskerna mellan sig.

Lansforsakringar Skane betalar arligen in en aterforsékrings-
premie till Lansforsakringar Sak. Premien baseras bland annat pa
exponering och skadehistorik, men ocksa pa hur stort sa kallat
sjalvbehall bolaget valjer. Sjalvbehallet kan jamforas med den sjalv-
risk som privatpersoner och foretag betalar inom skadeforsakring.
Genom gemensam upphandling och intern aterforsakring behalls
den storsta delen av aterférsakringspremien inom lansférsakrings-
gruppen och kostnaderna for externa aterforsékrare blir mindre
och stabilare, ndgot som gynnar Lansférsakringar Skanes kunder.

8. Ovrig samverkan

Foérutom den samverkan som sker genom Lansférsakringar AB sa
direktdger de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans med berérda
affarsenheter inom Lénsforsakringar AB, dven Lansforsakringar
Fastighetsférmedling och Lansforsakringar Maklarservice. I dessa
bada bolag deltar Lansforsakringar Skane med &garandelarna 5,6
respektive 4,0 %. Lansforsakringar Fastighetsformedling utgor en
viktig saljkanal for Lansforsakringar Skane och Lansférsakringar
Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot forsakrings-
formedlarna.

9. Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar ABs uppgifter ar att driva lansforsakrings-
gruppens gemensamma utvecklingsarbete i syfte att stérka lansfor-
sakringsbolagens konkurrenskraft och 6ka vardet for kunderna.

Utveckling av kundmétesplatserna
Arbetet med att utveckla kundmétesplatserna fokuserades under
2017 pa fyra omraden; kundbearbetning och paketering, effektivise-
ring och férenkling av processer, arbetssatt och bemétande i skade-
kundmdétet samt digitalisering och kanalsamverkan. Forflyttnings-
arbetet sker genom kunddialog och syftar till att genom kundens
hela livscykel erbjuda paketerade dsningar.

Under 2017 har ett verktyg for proaktiv och automatiserad
kundbearbetning etablerats som gor det mojligt att ge relevanta er-
bjudanden i rétt kanal och vid ratt tillfalle. Marknadsbearbetningen

Samverkan

har ocksd underléttats genom aktivt arbete med kundvardsprogram
och genom att Lansforsakringars webbplats forbéttrats vad galler
stod for lokala marknadskampanjer. Hanteringen av aterbaring

till kunderna har ocksa effektiviserats.

Processer har forenklats och effektiviserats genom 6kad
automatisering och genom forbéttrade kundmaten. En losning for
att kund och radgivare ska kunna dela information éver internet
har utvecklats och bérjar anvandas under 2018. Behovsguider har
vidareutvecklats for att identifiera kundens behov och ge relevanta
erbjudanden. Arbetssatt och verktyg som anvands i kundmétet
utvecklas for att sakra att nya lagstiftnings- och regelverkskrav
uppfylls.

Skadekundméten som utgdr fran kundens situation och behov
med en smidig och snabb hantering ar ett fokusomrade. Informa-
tionen pa webbplatsen har forbattrats under aret och nu finns
skadeguider for hantering och fléde av volymskador, bland annat for
att gora det enklare for kunderna att anvanda sjalvbetjaningstjans-
terna. Det ar nu ocksa majligt att anmala en motorskada i appen.
For att underlatta hantering av ett skadeédrende pagar forsék med
att anvanda den meddelandefunktion som finns pa Mina sidor for att
kommunicera med kunden pa ett sakert och effektivt satt. Utifran
kundernas upplevelser av hanteringen kommer arbetet att drivas
vidare under 2018.

Digitalisering och kanalsamverkan ska géra det majligt for
kunderna att alltid kunna komma i kontakt med Lansférsakringar,
pa den métesplats kunden sjalv valjer. Ett losningsforslag har tagits
fram och arbetet med den samlade forflyttningen ska nu inledas.
Under 2017 har flera forbattringar inforts, till exempel mojligheten
att chatta med Lansforsakringar.

Utvecklingen av Mina sidor och appen har fortsatt under 2017
med manga nya funktioner for kunderna. Exempel ar forbattrat
betalningsflode, tydligare kontohistorik och forbattrad hantering
av bankkort.

En vasentlig forflyttning har skett inom motorférsakringsomra-
det. Det ar nu méjligt att hantera forsakringen i de digitala kanalerna
vad géller teckning, skadeanmalan, &ndring av betalningssatt och
korstracka samt kop av tillaggsforsakringar.

Arbetet med ett modernare systemstdd for hantering av
forsakringsprodukter fortsatter intensivt. Det berdr boende, bat,
rese- och olycksfallsforsékringar och ar ett viktigt steg for att
forenkla kunderbjudandet, men ocksa for att kunna erbjuda fler
digitala tjanster. Det nya systemstodet borjar anvandas under 2018.
Motsvarande férenklingar av produkter och erbjudanden gors ocksa
for foretags- och lantbruksforsakringar. Syftet ar att forbereda en
kommande forflyttning till det nya systemstédet och att méjliggora
fler digitala tjanster och digital distribution.

Inom Motor sker mycket utvecklingsarbete. En ny tariff for
forsékring av tunga lastbilar har inforts. Foér motorférsakringar har
en éversyn av prisséttning av personbil genomforts.

Tva projekt har drivits under aret for att forbattra méjligheterna
till analys av sakforsakringsaffaren.

Under 2017 bedrevs arbete for anpassning till de nya regelverken
Dataskyddsforordningen (GDPR) och Férsakringsdistributions-
direktivet (IDD).
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Ordférande har ordet

Otto Ramel, ordférande Lansforsakringar Skane

En ordforandes fundering

Vi lever i en tid dar teknikskiften pa bara nagra fa ar kan forandra affarslogiken for
hela branscher. Inom kladbranschen, till exempel ser vi just nu hur valetablerade
varumarken moter stenhard konkurrens fran nya renodlade webbutiker. Ingen

vill sta kvar pa perrongen nar det digitala taget rusar forbi, men aven i en tid med
snabba forandringar finns det plats for langsiktighet och eftertanke.

2017 var pa manga sétt ett historiskt bra ar for Lansforsakringar
Skane. Manga faktorer bidrog; sakaffaren har fortsatt stabil tillvaxt,
bankaffaren véaxer snabbt till sig, med l6nsamhet, livaffar visar
positiv utveckling och avkastningen inom kapitalforvaltningen var
mycket god. Samt, inte minst viktigt sa uteblev de stora naturskad-
ornaivar del av Sverige under 2017.

Det inte alla tanker pa ar att bakom arets framgangar ligger be-
slut som &r tagna flera ar tillbaka i tiden. Lat mig ge ett par exempel:
for tva ar sedan 6ppnade vi tre nya kundmétesplatser pa strategiska
lagen i Helsingborg och Malma. I en tid da banker stanger kontor
snarare an satsar pa nytt var det inget sjalvklart beslut. Men sty-
relsen sag potentialen i att kombinera digitala lsningar i framkant
med fysiska métesplatser nara vara kunder. Vi har medvetet sedan
nagra ar tillbaka en ambitiés personalrekrytering och likasa har
tunga marknadssatsningar inom bank nu gett forutsattningar for
bankens snabba tillvaxt.

Sammantaget resulterade det i ett rekordresultat som ar det
basta i Lansforsakringar Skanes 180-ariga historia. Som kundégt
foretag ar det vinster som kommer vara agare/kunder till godo.

Men, vi kan inte for ett 6gonblick luta oss tillbaka. Nya teknik-
[6sningar skapas hela tiden. Nya behov uppstar sténdigt. En stor
uppgift for oss i styrelsen &r att forsta vara kunders behov och
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erbjuda dem marknadens mest relevanta l6sningar. Losningar som
ska vara enkla att arbeta med och som skapar en koppling till just
Lansforsakringar Skane.

Nar alla enkla &renden gar att l6sa i mobilen far det fysiska
kundmétet en ny, &n viktigare stallning. Arliga rutinméten &r ett
minne blott. Varje gang vi traffar vara kunder 6ga mot dga ska vi
gora det motet till en minnesvard och véardeskapande upplevelse.

Ratt agerat ger var langa historia, starka varumarke och stabila
finansiella stéllning en stark position dven i den digitala tidsaldern.

Styrelsens stora drivkraft ar att du - som kund och &gare - far
nytta av detta i form av trygghet, narhet och enkelhet. Och s3,
naturligtvis, nar det gar bra for bolaget, i form av aterbaring.

Helsingborg j Januarl 2018 /

% ///ﬁ”f‘é’

Otto Ramel
Ordférande i Linsforsdkringar Skdne



Ordférande har ordet

’ , Bakom arets framgangar
ligger beslut som ar tagna

flera ar tillbaka i tiden.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

for ar 2017

Inledning

Lansforséakringar Skane ar ett dmsesidigt forsékringsbolag. Bolags-
formen innebar att bolaget till sin helhet ags av forsakringstagarna
och att de i egenskap av dgare genom inbetalning av forsakringspre-
mier kollektivt bidrar till bolagets riskkapital.

Lansforséakringar Skanes bolagsstyrning regleras huvudsakligen
av Forsakringsrorelselagen, Finansinspektionens foreskrifter och
rad, bolagets bolagsordning och faststallda interna styrdokument.
Denna bolagsstyrningsrapport har inte granskats av bolagets
revisor.

Svensk kod for bolagsstyrning
Svensk kod for bolagsstyrning ar naringslivets sjalvreglering for att
starka fortroendet for de svenska borsnoterade bolagen. Aven om
Lansforsakringar Skane inte tillhor den huvudsakliga malgruppen
har bolaget ett spritt &garskap och allmanintresse, varfér bolaget
avser att i tilldampliga delar folja Svensk kod for bolagsstyrning
(koden).

Koden bygger pa principen folj eller forklara, vilket innebar att
bolagen inte behdver folja varje regel utan kan valja andra l6sningar
forutsatt att avvikelser 6ppet redovisas och motiveras.

Bolagsstamma

Bolagsstdmma ar Lansforsakringar Skanes hogsta beslutande

organ med ett antal formella uppgifter, som regleras i lag och
bolagsordning. Stdmmans huvudsakliga uppgifter ar att besluta om
bolagsordning for Lansforsakringar Skane, utse styrelse, revisorer
och valberedning samt besluta om ersattning till dessa, besluta om
arsredovisning samt om ansvarsfrihet for styrelsen och verkstéllan-
de direktoren.

Bolagsstdmma utgors av fullmaktige, valda av forsakringstagar-
na. Antalet fullmaktige uppgar till 50 personer. Bolagets fullmakti-
georganisation finns beskriven pa bolagets hemsida under lanken
“/skane/om-oss/".

Bolagsstdmma halls vanligen en gang per ar och kallelsen ska
utfardas tidigast sex och senast tva veckor fore bolagsstdmman.
Kallelse sker per post till fullmaktigeledaméter. Ort och tidpunkt for
bolagsstamman publiceras aven pa bolagets hemsida. For deltagan-
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de pa bolagsstdmman kravs att fullméktige narvarar fysiskt.
Protokoll fran bolagsstamma publiceras pa bolagets hemsida.
Bolagsstamman for rékenskapsaret 2016 holls den 15 mars 2017.

Valberedning

Bolaget har en av bolagsstdmman utsedd valberedning med huvud-
saklig uppgift att utarbeta forslag till val av styrelse, revisorer och
fullmaktige samt ersattning till dessa. Valberedningens ledaméter
vdljs fér en mandattid om tre ar. Valberedningens uppgifter och
arbetsformer framgar av Instruktion for valberedningen, vilken &ar
faststalld av bolagsstamman.

Valberedningen kommer att presentera sina forslag for
fullmaktige i kallelsen till ordinarie bolagsstamma 2018 avseende
rakenskapsaret 2017. Vid bolagsstémman kommer valberedningen
att presentera och motivera sina forslag till val av styrelse och
revisorer.

Ledaméter i valberedningen

Vald till stamman

Namn Fodelsear Mandattid avseende rikenskapsar
Anders Forkman, ordf. 1964 3ar 2017

Anette Jernstrom 1965 3ar 2017

Jan-Boris Moller 1957 3ar 2019

Maria Rantzow 1971 3ar 2019

Michael Smedberg 1959 3ar 2019

Revisorer

Revisorer har till uppgift att pa fullmaktiges uppdrag granska bola-
gets arsredovisning och bokféring samt styrelsens och verkstallan-
de direktorens forvaltning av bolaget. Vid ordinarie bolagsstamma
2017 utsags KPMG AB till revisorer med Marten Asplund som
huvudansvarig revisor for verksamhetsaret 2017.

Vald revisor granskar arsredovisning, koncernredovisning
och bokféring for bolaget. Vidare granskar de styrelsens arbete,
verkstéllande direktérens forvaltning och dotterbolagens arsredo-
visningar samt avger revisionsberattelse.



Styrelse
Styrelsen ar 6vergripande ansvarig for bolagets organisation och
forvaltning. I detta ansvar ingar bland annat att faststalla organisa-
tion, mal och strategier samt riktlinjer for kontroll och styrning.
Styrelsen ska, enligt bolagsordningen, besta av lagst sju och
hogst elva ledaméter. Styrelsen bestar fran och med ordinarie
bolagsstamman 2012-03-08 av atta ordinarie ledamoter. Darutover
finns tva ordinarie arbetstagarledamoter med en suppleant.
Mandattiden for de bolagstdmmovalda ledaméterna uppgar till
trear.

Bolagets styrelse bestar av féljande ledaméter:

Otto Ramel, ordférande, lantmastare, fodd 1950, fil. kand ekonomi
och handelsritt, invald 2006, oberoende. Ovriga uppdrag: Ordfo-
rande i Lansforsékringar ABs valberedning, ledamot av Kungliga
Skogs- och Lantbruksakademien.

Ingemar Mansson, vice ordférande, advokat, fodd 1959, agare till
och styrelseledamot i M Advokat AB, IMAB Advokat AB, verksam i
Advokatfirman Glimstedt, invald 2003, oberoende. Ovriga uppdrag:
Ledamot i Ulf Malmgren AB.

Anna Kleine, filkand informationsteknologi, fodd 1973, vd i HiQ
Skane AB och Presis i Sverige AB, invald 2015, oberoende. Ovriga
uppdrag: Ledamot i Mobile Heights.

Asa Odell, lantmastare, fodd 1964, invald 2010, oberoende. Ovriga
uppdrag: vice forbundsordférande i LRF:s riksforbundsstyrelse,
ledamot i Kungliga Skogs- och Lantbruksakademien, ledamot i LSL
Svenskmarkning AB.

Ulrika Nilsson, civilekonom, fédd 1960, invald 2015, oberoende.
Ovriga uppdrag: ordférande i Invest in Skane.

Johnny Petré, civilingenjor, fodd 1971, invald 2010, vd i Lindsténs
Elektriska AB, oberoende. Ovriga uppdrag: ordférande i Eio Skane,
vice ordforande Installatérsféretagen, ledamot i Elteknikens gym-
nasieskolor i Sverige AB, ledamot i Elbranschens Utvecklings- och
Utbildningscenter.

Anders Ostryd, ekonom, fodd 1953, invald 2014, oberoende. Ovriga
uppdrag: ordférande i Forsakringsbranschens Pensionskassa, leda-
mot i Lansférsakringar Fondliv.

Susanne Petersson, civilekonom, fodd 1962, verkstallande direk-
tér och ingar i bolagets styrelse sedan 2012, ej oberoende. Ovriga
uppdrag: ledamot i Lansforsakringar AB, ledamot Lansférséakringar
Fastighetsférmedling AB samt fullmaktigeledamot i Sydsvenska
Industri- och Handelskammaren samt ledamot i Frsékringsbran-
schens Arbetsgivarorganisations Service AB.

Bjorn Lindfors*, marknadsanalytiker, fodd 1960, invald 2016 (ordina-
rie), ej oberoende.

Bjorn Lindvall*, pensions- och forsakringsradgivare Liv, fodd 1957,
invald 2017, (ordinarie), ej oberoende.

Pauline Bergstrand*, siljare Kontorsrorelsen, fodd 1962, invald 2011
(suppleant), ej oberoende.

“arbetstagarrepresentant

Arbetsfordelning inom styrelsen

Styrelsen har faststéllt en arbetsordning for sitt arbete. Enligt ar-
betsordningen ska ordféranden leda styrelsens arbete och tillse att
styrelsen fullgér sina uppgifter. Ordféranden ska bland annat tillse
att styrelsen sammantrader vid behov, att styrelsen ges tillfalle att
delta i sammantraden och erhaller tillfredsstéllande informations-
och beslutsunderlag samt tillampar ett dandamalsenligt arbetssatt.
Ordféranden ska, genom l6pande kontakt med vd dven mellan
styrelsemétena, halla sig informerad om vésentliga handelser och
bolagets utveckling samt stédja vd i dennes arbete.

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens utskottsarbete

Som ett led i att effektivisera och fordjupa styrelsens arbete i

vissa fragor har utskott inréttats vars uppgifter finns faststallda i
styrdokument. Utskotten ska regelbundet rapportera sitt arbete till
styrelsen. For narvarande har styrelsen utsett tre utskott Risk- och
kapitalutskott, Revisionsutskott och Erséttningsutskott.

Risk- och kapitalutskottets uppgift ar att stodja styrelsen i risk-
och kapitalfragor och utgéra ett forum for analys av och fordjupad
diskussion kring Lansférsakringar Skanes risktagande och kapi-
talbehov, samt att bereda arenden avseende kapitalforvaltningen
som ska forelaggas styrelsen for beslut och tillse att beslutade mal,
placeringsinriktning, delegeringsordningar uppnas respektive ef-
terlevs. Vid sammantrade i Risk- och kapitalutskottets ska protokoll
foras. Protokollen ska tillstéllas styrelsen.

Styrelsen har inom sig utsett ett revisionsutskott bestdende av
tre styrelseledamoéter. Revisionsutskottet svarar for beredning av
styrelsens arbete med att kvalitetssakra bolagets interna styrning
avseende den finansiella rapporteringen, regelefterlevnad och 6vrig
intern styrning. Vid sammantrade i Revisionsutskottet ska protokoll
foras. Protokollen ska tillstéllas styrelsen.

Erséttningsutskottet bestar av styrelsens ordférande och vice
ordférande. Utskottet ska bereda fragor om ersattning och évriga
anstallningsvillkor till den verkstallande ledningen och till anstallda
som har det évergripande ansvaret for nagon av bolagets kontroll-
funktioner, infor styrelsens beslut harom. Vid sammantrade i
Ersattningsutskottet ska protokoll féras. Protokollen ska tillstéllas
styrelsen.

Bolaget har en vél organiserad intern kontroll genom Intern-
revision, Riskkontroll och Compliance. Dessa organ rapporterar
regelbundet till styrelsen.

Styrelsearbete under 2017
Tabellen nedan visar antalet méten som hallits under rakenskaps-
aret 2017, liksom de enskilda ledaméternas narvaro.
Styrelsesammantradena under 2017 har bland annat behandlat
foljande storre punkter: arsredovisning 2016, delarsrapporter, ex-
ternrevisionsrapport for ar 2016, rapportering fran kontrollfunktio-
ner, utvardering av styrelsearbetet, policyer, riktlinjer och instruk-
tioner, fastighetsforvary samt budget och affarsplan 2018.

Styrelsen har under rakenskapsaret 2017
genomfort 9 sammantraden.

Styrelsens narvaro:

Namn Narvaro antal méten

Otto Ramel

Ingemar Mansson

Anna Kleine

Asa Odell

Ulrika Nilsson

Johnny Petré

Susanne Petersson (vd)

Anders Ostryd

Bjorn Lindfors (arbetstagarrepresentant)

Bjorn Lindvall* (arbetstagarrepresentant)
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Alexandra Spiropoulus** (arbetstagarrepresentant)

* j styrelsen fr.o.m. 13 december 2017
** i styrelsen t.o.m. 28 augusti 2017
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Bolagsstyrningsrapport

Verkstillande direktdren

Den verkstallande direktdren ansvarar for den l6pande operativa
verksamheten i Lansforsakringar Skane. En skriftlig instruktion
faststaller ansvarsfordelning mellan styrelse och vd. Vd har utsett
en féretagsledning som l6pande ansvarar for olika delar av verk-
samheten. Vd ingar i styrelsen som ledamot.

Centrala funktioner

Internrevision

Internrevision ar en oberoende granskningsfunktion som ut-

gor styrelsens stdd i utvardering av foretagsstyrningssystemet.
Internrevision ska genom granskning och radgivning utvardera om
och kvalitetssékra att verksamhetens évergripande interna styrning
och kontrollsystem bedrivs pa ett effektivt sétt, att den samla-

de rapporteringen till styrelsen ger en rattvisande, korrekt och
heltackande bild av verksamheten, att verksamheten bedrivs enligt
gallande interna och externa regelverk samt att styrelsens beslut
och intentioner efterlevs.

Compliance

Compliance har en stédjande och kontrollerande roll med syfte att
sakerstalla att verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad.
Funktionen ska identifiera och informera om bland annat risker som
kan uppkomma till foljd av bristande regelefterlevnad, bitrada vid
utformning av interna regler, félja upp regelefterlevnaden och sé-
kerstélla att verksamheten informeras om nya och &ndrade regler.
Rapportering sker regelbundet till vd och styrelse.

Riskkontroll

Riskkontroll ansvarar for oberoende riskkontroll och ska utgéra

ett stod for vd, ledning och operativa enheter i att fullgora sitt
ansvar att bedriva verksamheten med god riskkontroll. Riskkontroll
ansvarar aven for oberoende riskkontroll av finansforvaltningens
verksamhet. Riskkontroll rapporterar regelbundet till styrelse och vd.

Aktuarie

Aktuariefunktionen skall samordna och bidra till kvalitet vid be-
rakning av bolagets forsakringstekniska avsattningar. I samband
med arsredovisning rapporterar aktuarien till vd och styrelse att de
forsékringstekniska avsattningarna uppfyller gallande regelverk.

Avvikelser fran svensk kod
Lansforsakringar Skane avviker framst fran kodens bestammelser
pa féljande punkter:

Enligt koden ska granskning ske av delarsrapporter. Reviso-
rerna granskar inte bolagets delarsrapport. Avvikelse fran koden
sker med hansyn till att bolaget inte ar ett aktiemarknadsbolag och
syftet ar att begransa kostnaderna for bolaget.

Enligt koden ska inte styrelseledamot utses for langre tid &n till
slutet av ndsta ordinarie bolagsstdmma. Mandattiden fér de stam-
movalda ledamotena uppgar till tre ar. Skalet till avvikelsen fran
kodens bestammelser ar att fa battre kontinuitet i styrelsearbetet
och uppbyggnad av kompetens i styrelsen.

Fullméktiges deltagande pa bolagsstamma forutsatter fysisk
narvaro. Bestammelser om kallelse till bolagsstdamman pa bolagets
hemsida tillampas inte av bolaget. Med hansyn till att fullmaktige
utgor en begransad krets och da mojligheten att delta genom
ombud enligt lag inte far forekomma saknas skal att tilldmpa kodens
bestammelser om Kallelse till bolagsstamma eller publicering av
uppgifter infor stdmman pa bolagets hemsida.

Enligt koden ska revisorernas utvardering av ersattningssystem
som ar lagstadgad for aktiemarknadsbolagen publiceras pa hem-
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sida infor stamman. Avvikelse fran koden sker med hansyn till att
bolaget inte &r ett aktiemarknadsbolag och syftet ar att begransa
kostnaderna for bolaget.

Styrelsens rapport avseende intern kontroll och riskhantering
avseende den finansiella rapporteringen 2017

Denna rapport om intern kontroll och riskhantering avseende den
finansiella rapporteringen ar en del av denna bolagsstyrnings-
rapport. Den har inte granskats av bolagets revisorer. Rapporten
beskriver hur den interna kontrollen &r organiserad utan att gora
nagot uttalande om hur val den fungerar. Styrelsen ansvarar for
riktlinjer for kontroll och styrning av verksamheten. I detta ansvar
ingdr att uppratta ett effektivt system for riskhantering och intern
kontroll av den finansiella rapporteringen. Denna ordning dokumen-
teras och kommuniceras i styrdokument i form av interna policyer,
riktlinjer och instruktioner.

Kontrollmiljo

Basen for den interna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen utgors av kontrollmiljon med den organisation, beslutsord-
ning samt fordelning av befogenheter och ansvar mellan de olika or-
gan som styrelsen och vd inrattat. Kontrollmiljon bestar &ven av de
varderingar och den féretagskultur som styrelsen, vd och ledningen
kommunicerar och verkar utifran i syfte att skapa en &ndamalsenlig
och effektiv verksamhet.

Processen for intern kontroll och riskhantering baseras pa
kontrollmiljon och omfattar fyra huvudaktiviteter: riskbedomning,
kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt uppfélj-
ning.

Riskbedémning

Riskbedomning omfattar att identifiera och kartlagga vasentliga
risker, som paverkar den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Bolaget styrs med hjalp av gemensamma proces-
ser, dar riskhantering ar inbyggd i varje process och olika metoder
anvands for att vardera och begransa risker och for att sakerstélla
att identifierade risker hanteras i enlighet med faststallda styrdo-
kument.

I syfte att identifiera processer for materiella fel i den finansiella
rapporteringen genomfors riskanalys. Med utgangspunkt fran ris-
kanalysen kartlaggs processer och kontrollaktiviteter forknippade
med nyckelrisker. De risker, som ar férenade med den verksamhet
som bedrivs i koncernens skilda delar, hanteras inom den del av
koncernen dar de uppkommer.

Kontrollaktiviteter
Riskerna i den finansiella rapporteringen begransas genom
noggrant forberedda bokslut, standardiserade arbetsrutiner med
inbyggda kontrollfunktioner samt utvardering av kontinuerliga for-
battringar. Den finansiella informationen analyseras och granskas
pa olika nivaer i organisationen, innan den blir offentligt publicerad.
Ett kontinuerligt arbete pagar med att eliminera och reducera
identifierade vasentliga risker, som paverkar den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen. Arbetet inkluderar ut-
veckling och forbattring av kontrollaktiviteter samt insatser for att
medarbetarna ska ha ratt kompetens.

Information och kommunikation

De interna styrdokumenten ar foremal for Gversyn och beslut
minst en gang per ar. Styrdokumenten skall publiceras pa bolagets
intranat. Varje chef ska se till sa att styrdokumenten kommuniceras
till understalld personal.
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse 2017

Styrelsen och verkstallande direktoren for Lansforsakringar Skane, 6msesidigt bolag,
avger harmed darsredovisning for 2017, bolagets 181:a verksamhetsar.

Verksamheten
Lansforsakringar Skane, vars verksamhetsomrade utgérs av tidi-
gare Malmohus [an samt kommunerna Bastad, Klippan, Perstorp,
Simrishamn, Tomelilla, Astorp, Angelholm och Orkelljunga i tidigare
Kristianstads lan, erbjuder privatpersoner, lantbrukare och foretag
ett fullsortiment av skade- och personférsakringar samt finansiella
tjanster. Bolaget &r marknadsledande pa ett flertal omraden.
Verksamheten inom skadeforsakringsrorelsen bedrivs med egen
koncession medan livforsakring formedlas till Lansférsakringar
Fondliv, banktjanster och fondsparande till Lansforsakringar Bank
samt djur- och grodaforsakring till Agria Djurférsakring. Samtliga
dessa bolag ags av de 23 lansforsakringsbolagen gemensamt och
ingar i en koncern med Lansférsakringar AB som moderbolag. For
de férmedlade affarerna har Lansforsakringar Skane ansvaret for
kundrelationerna.

Agarférhallanden

Lansforsakringar Skane ar ett 6msesidigt forsakringsbolag med
verksamhet i Skane lan. Det &r bolagets sakférsakringskunder som
ar agare till bolaget. Dessa har inflytande pa verksamheten och
véljer de 50 fullmaktigeledaméter som foretrader dem pa bolags-
stdmman. Bolagsstamman utser bolagets styrelse, som under aret
har bestatt av 8 ledaméter, inklusive vd. Dartill ingar tva personalre-
presentanter i styrelsen.

Organisationen

Lansforsakringar Skane ar ett dmsesidigt forsékringsbolag och for-
enar det lokala bolagets fordelar med det stora bolagets resurser.
Tillsammans med 22 andra l&nsforsakringsbolag técker lansforséak-
ringsgruppen hela Sverige. Lansforsakringar Skane dger tillsam-
mans med ovriga lansforsakringsbolag Lansforsakringar AB (LFAB),
dar lansforsakringsgruppen har sin gemensamma utvecklings- och
serviceorganisation samt produktbolag for bland annat djur- och
livforsakring, fondforvaltning och banktjanster.
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Lansforsakringar Skane deltar ocksa i lansforsékringsgruppens
gemensamma aterférsakringssystem. Aterforsakringsenheten inom
Lansforsakringar AB hanterar all sakaterforsakring for lansforsak-
ringsgruppen genom intern och extern aterférsakring.

Koncernen bestar av moderbolaget Lansforsakringar Skane och
dotterbolagen Lanshem AB och LFant AB samt den fastighetsfor-
valtande koncernen med moderbolaget Lansforsakringar Skanes
Fastighets AB.

Visentliga handelser under aret

Under aret har 6verlatelsen av Olycksfalls- och sjukférsékring for
vuxna fran Lansférsakringar Sak fortsatt. Fran januari 2017 férnya-
des forsakringsavtal forfallomanadsvis hos Lansforsakringar Skane,
samtidigt annullerades motsvarande forsakring hos Lansférsakring-
ar Sak. I december skedde bestandsoverlatelse av samtliga 6ppna
skador.

I borjan av aret har Lansforsakringar Skane overfort sitt fastig-
hetsinnehav till en helagd fastighetskoncern. Aven Bjare Forvalt-
ning i Angelholm AB och Fastighets AB Sundstorget ingér i samma
fastighetskoncern.

I december tecknades avtal med Skanska AB om nyproduktion
av 300 hyresbostader och ett parkeringshus i Limhamns Sjéstad.
Nybyggnationen kommer att genomforas under 2018-2021.

Under 2017 har Lansforsékringar Skane haft fortsatta framgang-
ar med god forsaljning inom sakforsakringar. Trots relativt hoga
skadekostnader i borjan av dret sd uppnas ett starkt forsakringstek-
niskt resultat som mojliggor att styrelsen foreslar att aterbaring pa
200 Mkr ska lamnas till vara sakférsakringskunder.

Forvantad utveckling for 2018

Enligt bolagets malsattning bor sakférsakringsrorelsen ge en margi-
nal pd minst 5 % av premieintakten. Detta kan komma att infrias om
skadeutvecklingen blir normal under aret. Avkastningen pa bolagets
placeringstillangar har prognostiserats till cirka 5 % for ar 2018.



Hallbarhet

Hallbarhet, dven kallat CSR, handlar om att foretag skall ta ansvar
for hur de paverkar omvarlden, ur saval ett ekonomiskt, miljoméas-
sigt som socialt perspektiv. For Lansforsakringar Skane ar hallbar-
hetsfragan inget nytt - vart samhallsansvar kommer sig naturligt
av att vi ar kundégda. Sedan starten har samhéllsengagemang och
trygghet for vara kunder varit en av vara grundpelare. P& senare tid
har andra fragor, som till exempel vart ansvar och engagemang for
miljé kommit till.

Lansforsakringar Skanes miljoarbete bedrivs inom flera omra-
den med konkreta och matbara mal inom dessa. Vi tar ansvar for
miljon genom att vi standigt arbetar for att forstérka var positiva
miljépaverkan. Fokus for vart miljéarbete &r var méjlighet att 6ka
riskmedvetenheten och att verka for att minska skadekansligheten.
Varje skada som intraffar medfér pa olika sitt en miljobelastning.
For att minska antalet intraffade skador genomfor vi darfor riktade
skadeforebyggande aktiviteter for vara kunder.

Bolaget har beslutat félja Svensk forsakrings rekommendation att
redovisa aktieportféljens koldioxidavtryck. Bolagets hallbarhets-
rapport redovisas pa sidorna 20-25.

Det som samlar vart hallbarhetsarbete &r kunskap och kompe-
tens. Vi delar med oss av var och andras kunskap for att forebygga
skador och skapa finansiell trygghet.

Risker och riskhantering

Lansforsakringar Skanes verksamhet ar férenad med risktagande
vilket medfor att foretaget ska ha ett andamalsenligt system for
riskhantering och regelefterlevnad. Systemet ar for att vara effek-
tivt vél integrerat med féretagsstyrningen och innehaller metoder
for intern styrning och kontroll. Hanteringen av risk ar en naturlig
deli féretagets dagliga verksamhet och skapar forutsattningar for
verksamheten att nd uppsatta mal och leva upp till taganden mot
forsakringstagarna. I not 2 beskrivs bolagets risker och riskhante-
ring narmare.

RESULTAT OCH EKONOMISK STALLNING

Affarsvolym

Den totala volymen av séval egen sakférsakringsaffar som gemen-
sam affar fordelar sig enligt nedan.

Premieinkomst

Mkr 2017 2016
Privat 607 565
Fastighet och féretag 402 368
Lantbruk 159 151
Olycksfall 109 8l
Motor

- kasko 637 610

- trafik 398 381
Mottagen aterforséakring 120 118
Summa egen affar 2432 2274
Gemensam affar 1165 1180
Summa egen och gemensam affar 3597 3454
Bank

- inlaning 8000 7054

- utldning 24 445 20098
Fond (marknadsvarde) 1190 997

Forvaltningsberattelse

Premieinkomsten fére avgiven aterforsakring uppgick till 2 432,4
(2 273,6) Mkr. Antalsmassigt 6kade forsékringsstocken med ca
25 600 forsakringar.

Resultat och stéllning

Bolagets sakforsakringsrorelse har ytterligare starkt sin marknads-
position i Skane. Premieintakten har 6kat med 146,5 Mkr till 2 206,0
Mkr, och det ar framforallt privatsegmentet som har haft en stark
tillvéxt under aret.

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 966,5 (711,4) Mkr och
resultat efter skatt uppgick till 774,8 (594,2) Mkr.

Arets resultat i moderbolaget fére bokslutsdispositioner och
skatt uppgick till 638,4 (673,4) Mkr och resultatet efter bokslutsdis-
positioner och skatt uppgick till 487,5 (452,4) Mkr. Det forsakrings-
tekniska resultatet i moderbolaget uppgick till 10,6 (74.9) Mkr.

Skadeutfall/Driftskostnader

Kostnaden for forsakringsersattningar for egen rakning uppgar till
16399 (1.704,0) Mkr. Antalet storskador (6verstigande 0,3 Mkr) var
179 (245) stycken till en skadekostnad av 241,3 (288 1) Mkr.

Skadefrekvensen i motorfordonsférsakring uppgar till 373 (337)
skador per 1 000 forsékringar, medan frekvensen for 6vriga bran-
scher uppgar till 180 (187) per 1 000 férsakringar.

Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for oreglerade skador
for egen rakning resulterade i ett resultat pa 148,0 (-4.9) Mkr. Drifts-
kostnadsprocenten i forsékringsrorelsen 6kade till 16,7 % jamfort
med 16,0 % féregaende ar.

Kapitalforvaltning

Marknadsvardet pa koncernens placeringstillgangar (exkl. depaer
hos foretag som avgivit aterforsakring) uppgick vid verksamhets-
arets slut till 10 307 (8 988) Mkr enligt foljande struktur:

Placeringsstruktur

Mkr 2017 2016
Fastigheter 570 394
Aktier och andelar 5041 4497
Lansforséakringar AB 2266 2055
Obligationer och rantebérande vardepapper 2091 1579
Likvida medel 339 463

Summa placeringstillgangar 10307 8988

Den totala avkastningen pa koncernens placeringar uppgick till
983,3 (740,0) Mkr eller 10,5 (8,9) %, medan direktavkastningen upp-
gick till 635 (130,4) Mkr.

Personal

Upplysningar om ersattningar och férmaner till ledande befatt-
ningshavare, samt betraffande dvrig personal- och l6neredovisning
héanvisas till not 40.

Forslag till disposition av resultatet

Styrelsen foreslar bolagsstdmman besluta att arets resultat

487 482 tkr jamte balanserade vinstmedel 2 522 252 tkr, totalt
3009 734 tkr balanseras i ny rakning. Resultatet av koncernens och
moderbolagets verksamhet under rakenskapsaret och stallningen
vid rakenskapsarets utgang framgar av efterféljande resultat- och
balansrakning med dartill hérande noter.
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S5-arsoversikt

5-arsoversikt koncernen

Mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Premieintakt f.er. 22060 20595 19118 18478 17138
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 237 62,5 69.8 643 571
Forsakringsersattningar f.er. -16399 -1704,0 -1456,8 -15417 -1504.8
Driftskostnader f.er. -368,5 -330.1 -296.2 -268,2 -262.6
Ovriga tekniska kostnader -107 -13.0 -39 -92 -
Tekniskt resultat i fors.rérelsen fore aterbaring/agarutdelning 210,6 749 2247 93,0 35
Aterbaring -200,0 - -180,0 - 2,8
Tekniskt resultat i fors.rérelsen efter aterbaring/agarutdelning 10,6 749 44,7 93,0 6,3
Finansrorelsens aterstaende kapitalavkastning 9393 6352 3917 5151 5248
Ovriga intkter och kostnader 16,7 12 -18 -28,7 -48,4
Resultat fore skatt 966,6 7113 434,6 579.4 4827
Aretsresultat 7748 594,2 303,6 455,2 3778
Ekonomisk stéllning

Placeringstillgangar verkligt varde 103071 89879 85715 76811 63710
Premieinkomst f.e.r. 22688 2116,0 1980,3 19022 17416
Forsakr.tekn. avsattningar f.er. 44067 40326 40112 39209 30294
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 52737 44964 38927 34344 29792
Uppskjuten skatt 10335 9501 8436 8451 7272
S:a konsolideringskapital 6307,2 5446,5 47363 42795 3706,4
Konsolideringsgrad % 278,0 2574 2392 2250 2128
Justerad soliditet %* 440 421 376 355 36,7
Kapitalbas** 62375 56029 46227 41929 36876
Minimikapitalkrav (MCR)*** 7909 6437 - - -
Solvenskapitalkrav (SCR)*** 31637 25749 - - -
Erforderlig solvensmarginal **** - - 3863 406,7 3383
Nyckeltal for forsakringsrorelsen

Skadeprocent fe.r. 74,3% 82,7% 76,2% 83,4% 87.8%
Driftskostnadsprocent f.e.r. 16,7% 16,0% 15,5% 14.5% 15.3%
Totalkostnadsprocent f.e.r. 91.0% 98.7% 9L7% 979% 103.1%
Nyckeltal for direkt forsakring*****

Skadeprocent brutto 69.4% 719% 86,8% 815% 93.0%
Driftskostnadsprocent brutto 16,3% 15,6% 14,8% 137% 139%
Totalkostnadsprocent brutto 85.7% 875% 101.6% 95.2% 106.9%
Nyckeltal for kapitalférvaltning

Direktavkastning % 07 16 18 20 23
Totalavkastning % 10,5 89 58 91 10,6

* Beskattat eget kapital inklusive 6uerudrden i tillgangar plus obeskattade reserver efter audrag for latent skatt, i forhallande till balansomslutningen.

** Auser moderbolagets kapitalbas med beaktandet au évervdrden i dotterbolags placeringstillgdngar.
Fr o m 2016-12-31 ér kapitalbasen enligt Solvens II och allt kapital dr primdrkapital.
“** Redouisas och berdknas fr o m 2016-12-31 enligt Solvens II-reglerna.

**** Redouisas inte fran 2016-12-31.
“**** Auser moderbolaget.
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Resultatrakning koncernen

Resultatrakning

Thkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakter for egen riakning (f.e.r)
Premieinkomst 3 2432382 2273565
Premier for avgiven aterforsakring -163608 -157558
Férandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 -62 813 -56 494
2205961 2059513
Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen 4 23678 62532
Forsakringsersattningar f.e.r.
Utbetalda forsakringsersdttningar 5
Fére avgiven aterforsékring -1660 960 -1756 525
Aterférsakrares andel 78348 162657
Férdndring i ausdttning for oreglerade skador f.e.r. 5
Fére avgiven aterférsékring -35913 136 815
Aterforsakrares andel -21407 -246 954
-1639932 -1704 007
Driftskostnaderf.e.r. 6,40,41 -368 460 -330111
Ovriga tekniska kostnader 7 -10 662 -13029
Skadeforsékringsrorelsens tekn. resultat fore aterbéring 210585 74898
Aterbaring/Agarutdelning -200000 -
Skadeférsakringsrorelsens tekn. resultat efter aterbaring 10585 74898
ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 10585 74 898
Kapitalavkastning, intakter 8,12 498 812 179 869
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar 912 546 328 560126
Kapitalavkastning, kostnader 10,12 3357 -42241
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 11,12 -42823 -
Kapitalavkastning 6verford till skadeférsékringsrorelsen 4 -23678 -62532
Ovriga intakter 6,13 275321 250 821
Ovriga kostnader 6,13 -261417 -246 468
Dotterbolagens rérelseresultat 14 2777 -3106
Resultat fore skatt 966548 711367
Skatt pa arets resultat 15 191729 -117180
Aretsresultat 774819 594187
RAPPORT OVER TOTALRESULTATET FOR KONCERNEN
Aretsresultat 774819 594187
Ovrigt totalresultat
Poster som har omférts eller kan omféras till rets resultat inkL skatt - -
Arets 6vrigatotalresultat - -
ARETS TOTALRESULTAT 774819 594187
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Balansrakning

Balansrakning koncernen

Tkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar 16
Andraimmateriella tillgangar 29245 -
Placeringstillgangar
Forvaltningsfastigheter 17 569538 393562
Andra finansiella placeringstillgangar 19.20,21
Aktier och andelar 7307025 6551636
Obligationer och andrarantebérande vardepapper 2091038 1554268
Ovrigalan - 25000
Depaer hos foretag som avgivit aterforsékring 931 962
9968532 8525428
Aterforsikrares andelav forsikringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 27 673034 694 441
Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring 22 668 051 625714
Fordringar avseende aterférsakring 43409 60681
Ovriga fordringar 49535 41525
760995 727920
Andratillgangar
Ovrigamateriellatillgéngar 23 47 464 53192
Aktuell skattefordran 30 S 64710
Likvida medel 339493 463418
386957 581320
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter
Forutbetalda anskaffningskostnader 24 28000 36000
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 139254 112520
167254 148520
SUMMATILLGANGAR 11986 017 10 677 629
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Ovrigt eget kapital 1833861 1833861
Balanserad vinst 2664989 2068 302
Aretsresultat 774 819 594187
25 5273 669 4496350
Férsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsikring)
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 999514 936701
Oreglerade skador 27 3876719 3783481
Aterbaring och rabatter 28 203469 6829
5079762 4727011
Avsittning for andra risker och kostnader
Pensioner och liknande forpliktelser 29 710 1272
Aktuell skatteskuld 30 65453 -
Uppskjuten skatteskuld 30 1033499 950090
Ovrigaavsattningar 3l 140 561
1099802 951923
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 32 374926 360500
Skulder avseende aterforsakring 25436 21777
Ovriga skulder 49342 51203
449704 433480
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intékter 33 83080 68 865
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 11986 017 10 677 629

Upplysning om koncernens stdllda sikerheter och eventualférpliktelser, se not 35 och 36.
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Resultatrakning moderbolaget

Resultatrakning

Tkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakter for egen rékning f.e.r
Premieinkomst 3 2432382 2273565
Premier for avgiven aterforsakring -163608 -157558
Férandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 -62 813 -56 494
2205961 2059513
Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen 4 23678 62532
Forsakringsersattningar f.e.r.
Utbetalda forsakringsersdttningar 5
Fére avgiven aterforsékring -1660 960 -1756 525
Aterférsakrares andel 78348 162657
Férdndring i ausdttning for oreglerade skador f.e.r. 5
Fére avgiven aterférsékring -35913 136 815
Aterforsakrares andel -21407 -246 954
-1639932 -1704 007
Driftskostnaderf.e.r. 6,40,41 -368 460 -330111
Ovriga tekniska kostnader 7 -10 662 -13029
Skadeforsékringsrorelsens tekn. resultat fore aterbéring 210585 74898
Aterbaring/Agarutdelning -200000 -
Skadeférsakringsrorelsens tekn. resultat efter aterbaring 10585 74898
ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 10585 74 898
Kapitalavkastning, intakter 8,12 479835 179 869
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar 912 462005 518 800
Kapitalavkastning, kostnader 10,12 129572 -41962
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 11,12 -174708 -
Kapitalavkastning 6verford till skadeférsékringsrorelsen 4 -23678 -62532
Ovriga intakter 6,13 275321 250 821
Ovriga kostnader 6,13 -261417 -246 468
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt 638371 673426
Bokslutsdispositioner
Férandring av sakerhetsreserven - -134000
Resultat fore skatt 638371 539426
Skatt pa arets resultat 15 -150 889 -87062
Aretsresultat 487482 452364
RAPPORT OVER TOTALRESULTATET FOR MODERBOLAGET
Aretsresultat 487482 452364
Arets 6vriga totalresultat = -
ARETS TOTALRESULTAT 487 482 452364
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Balansrakning

Balansrakning moderbolaget

Tkr Not 2017-12-31 2016-12-31

TILLGANGAR

Immateriella tillgangar 16

Andraimmateriella tillgangar 29018 -

Placeringstillgangar

Byggnader och mark - 340000

Aktier och andelar i koncernforetag 18 21578 18433

Andra finansiella placeringstillgangar 19.20,21

Aktier och andelar 7015922 6311945

Obligationer och andra rantebérande vérdepapper 2191096 1654326

Ovriga lan 295716 66650

Depaer hos foretag som avgivit aterforsékring 931 962

9525243 8392316

Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar

Avsattning for oreglerade skador 27 673034 694 441

Fordringar

Fordringar avseende direkt forsakring 22 668 051 625714

Fordringar avseende aterférsakring 43 409 60 681

Ovriga fordringar 47989 41284
759 449 727 679

Andratillgangar

Materiella tillgangar 23 47262 53185

Aktuell skattefordran 30 = 64710

Kassa och bank 306035 459 415
353297 577310

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Forutbetalda anskaffningskostnader 24 28000 36000

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 139228 112509
167228 148509

SUMMATILLGANGAR 11507 269 10540 255
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Balansrakning

Tkr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Reservfond 29790 29790
Balanserad vinst 2522252 2069888
Aretsresultat 487 482 452364
25 3039524 2552042
Obeskattade reserver
Utjamningsfond 50 667 50 667
Sakerhetsreserv 1967000 1967000
Periodiseringsfond 295250 295250
2312917 2312917
Férsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsékring)
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 999 514 936701
Oreglerade skador 27 3876779 3783481
Aterbaring och rabatter 28 203 469 6829
5079762 4727011
Avsittning for andra risker och kostnader
Pensioner och liknande forpliktelser 29 710 1272
Aktuell skatteskuld 30 64213 -
Uppskjuten skatteskuld 30 484798 440358
Ovrigaavsattningar 31 140 561
549 861 442191
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring 32 374926 360500
Skulder avseende aterforsakring 25436 21777
Ovriga skulder 48402 55094
448764 437 371
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 33 76 441 68723
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 11507 269 10540255

Upplysning om moderbolagets stillda sdkerheter och eventualférpliktelser, se not 35 och 36.
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Férandringar i eget kapital

Rapport dver forandringari eget kapital

Tkr Balanserade Arets Totalt

vinstmedel resultat  egetkapital
KONCERNEN
Ingéende eget kapital 2016-01-01 3589127 303591 3892718
Vinstdisposition 2015 ars resultat 303591 -303 591 -
Nedskrivning aktier i dotterbolag 9445 - 9445
Periodens resultat 594187 594187
Utgéaende eget kapital 2016-12-31 3902163 594187 4496 350
Ingéende eget kapital 2017-01-01 3902163 594187 4496 350
Vinstdisposition 2016 ars resultat 594187 -594187 -
Nedskrivning aktier i dotterbolag 2500 2500
Periodens resultat tillika totalresultat 774 819 774 819
Utgéaende eget kapital 2017-12-31 4498 850 774819 5273669
Tkr BUNDET KAPITAL FRITT KAPITAL

Reservfond  Balanserade Arets Totalt

vinstmedel resultat  egetkapital
MODERBOLAGET
Ingéende eget kapital 2016-01-01 29790 1794771 275117 2099678
Vinstdisposition 2015 ars resultat 275117 -275117 -
Arets resultat tillika totalresultat 452364 452364
Utgéaende eget kapital 2016-12-31 29790 2069888 452364 2552042
Ingéende eget kapital 2017-01-01 29790 2069888 452364 2552042
Vinstdisposition 2016 ars resultat 452364 -452 364 -
Arets resultat tillika totalresultat 487482 487482
Utgaende eget kapital 2017-12-31 29790 2522252 487 482 3039524

42



Kassaflédesanalys (indirekt metod)

Kassaflédesanalys

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec
2017 2016 2017 2016
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 966548 711367 638 372 673426
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet -671479 -823071 -347 459 -764 876
295069 -111704 290913 -91450
Betald skatt 22474 240326 22474 -239 688
Kassaflode fran [6pande verksamheten fore foriandringar i tillgangar och skulder 317543 -352030 313387 -331138
Okning (-)/Minskning (+) av finansiella placeringstillgéngar -406 989 -124 604 -760 883 -97 613
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -41433 188950 309987 154585
Okning (-)/Minskning (+) av rérelseskulder 42356 27264 19108 20096
Kassafléde fran den l6pande verksamheten -88523 -260420 -118 401 -254070
Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella anlaggningstillgangar 5925 -46 879 -3730 -46 879
Forvarv avimmaterialla anlaggningstillgangar -31477 - -31249 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -35402 -46 879 -34979 -46 879
Arets kassaflde -123925 -307299 -153380 -300949
Likvida medelvid arets borjan 463418 770717 459 415 760364
Likvida medel vid arets slut 339493 463418 306 035 459 415
Féljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och bank 337621 461548 306035 459 415
Kortfristiga placeringar, jamstallda med likvida medel 1872 1870 = -
339493 463418 306035 459 415

Ovanstdende poster har klassificerats som likvida medel med utgdngspunkten att:
- De har en obetydlig risk for vdrdefluktuationer.
- De kan ldtt omvandlas till kassamedel.
- De har en [6ptid om hogst 3 mdnader fran anskaffningstidpunkten.
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Resultatanalys

Resultatanalys for skadeforsakringsrorelsen

Tkr TOTALT Sjuk & Hem & Foretag & Motor- Trafik Summa dir Mottagen

2017 olycksfall villa fastighet fordon forsékring aterfor-
svrisker sakring

Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat

Premieintékter fer. NotA, C 2205961 92771 557603 457024 619 444 360300 2087142 118 819

Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 23678 2320 - - - 12762 15082 8596

Férsakringsersattningar f.er. NotB, C -1639 932 -49 354 -438 872 297507 -527825 -191219 -1504777 -135155

Driftskostnader f.e.r. Not C -368 460 -13623 -86169 -114 043 -93856 -59510 -367 201 -1259

Ovriga tekniska kostnader -10 662 - - - - -10 662 -10 662 -

Skadeférsikringsrorelsens tekniska resultat

fore aterbéring/agarutdelning 210585 32114 32562 45474 -2237 111671 219584 -8999

Aterbaring/agarutdelning -200000 -9966 -55652 -48 471 -53049 -32862 -200000 -

Skadefdrsikringsrorelsens tekniska resultat

efter aterbéring/agarutdelning 10585 22148 -23090 -2997 -55286 78809 19584 -8999

Skadeférsikringsrorelsens tekniska resultat

2016 fore aterbiring/agarutdelning 74898 -22969 -4884 73413 39197 -39279 45478 29420

Avvecklingsresultat

fore avgiven aterforsakring 125370 22514 -3468 -1369 -13746 121439 125370 -

Forsakringstekniska avsattningar

fore avgiven aterforsakring

Avsittning for ej intjanade premier

och kvardréjande risker 999514 50876 274 629 193837 289 351 184 644 993337 6171

Avséttning for oreglerade skador 3876779 329729 224740 280868 102968 1747956 2686261 1190518

Avséttning for aterbaring/agarutdelning 203469 10086 56627 49274 53981 33501 203469 -

S forsakringstekniska avsattningar

fore avgiven aterforsakring 5079762 390691 555996 523979 446300 1966101 3883067 1196 695

Aterforsikrares andelav

forsakringstekniska avsattningar

Avséttning for oreglerade skador -673034 -4621 -2788 -37305 -81 -628239 -673034 -
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Noter till resultatanalys for skadeforsakringsrorelsen

Resultatanalys

Tkr TOTALT Sjuk & Hem & Foretag & Motor- Trafik Summa dir Mottagen
2017 olycksfall villa fastighet fordon forsakring aterfor-
svrisker sékring
NotA
Premieintakter f.e.r.
Premieinkomst fore avgiven aterférsakring 2432382 109036 606819 560735 637032 398 257 2311879 120503
Premier for avgiven aterforsékring -163 608 -3128 -28915 -97354 -5005 -29206 -163 608 -
Forandring i avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker -62 813 -13137 -20 301 -6 357 -12583 -8751 -61129 -1684
2205961 92771 557603 457024 619 444 360300 2087142 118 819
NotB
Forsakringsersattningar f.e.r
Utbetalda férsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring 1660960 -42956 -464 470 -306 740 -511553 268593 -1594 312 -66 648
Aterforsakrares andel 78 348 - 29801 23445 2538 22564 78 348 -
Férandring i Avsattning for oreglerade skador f.e.r.
Fére avgiven aterférsékring -35913 -6201 11110 -6534 -18 148 52367 32594 -68 507
Aterforsakrares andel -21407 -197 -15313 7678 -662 2443 -21407 -
-1639932 -49 354 -438 872 -297507 -527 825 191219 -1504777 -135155
NotC
Avgiven aterforsikring
Premier -163 608 -3128 -28 915 -97 354 -5005 -29206 -163 608 -
Skador 56941 -197 14488 15767 1876 25007 56941 -
Driftskostnader -1411 -20 -281 -801 -52 -257 -1411 -
-108 078 -3345 -14708 -82388 -3181 -4456 -108 078 -
Not D. Kostnader och intakter per forsakringsklass
Tkr TOTALT Olycksfall Motorfordon Motorfordon Brand- & Allmén  Rattsskydd Summa dir Mottagen
2017 & sjukdom  ansvarmot ovr. kL ann.egen-  ansvarighet forsakring aterfor-
tredje man domskada svrisker sékring
Premieinkomst, brutto 2432382 180879 398 257 637032 970537 55267 69907 2311879 120503
Premieintékt, brutto 2369569 165437 389506 624449 948784 54 385 68189 2250750 118 819
Forsakringsersattningar, brutto -1696 873 -113460 216226 -529701 -617925 -43560 -40 846 -1561718 -135155
Driftskostnader, brutto -367 049 -24043 -59253 -93804 -166 637 -10 465 -11588 -365790 -1259
Resultat av avgiven
aterforsakring -108 078 -3345 -4 456 -3181 -97096 - - -108 078 -
Skadeprocent brutto 72% 69% 56% 85% 65% 80% 60% 69% 114%
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Noter

Noter till finansiella rapporter

Féretagsinformation

Denna ars- och koncernredovisning omfattar kalenderaret 2017 och avges
per 31 december 2017. Den avser Lansférsakringar Skane, 6msesidigt
skadeforsakringsbolag med sate i Helsingborg. Adressen till huvudkontoret
ar Sodergatan 15, Helsingborg och organisationsnummer ar 543001-0685.
Arsredovisningen har godkénts for utfardande av styrelsen den 14 februari
2018. Resultat- och balansréakningen blir foremal for faststallelse pa stam-
man den 15 mars 2018. Koncernens huvudsakliga verksamhet beskrivs i
forvaltningsberéttelsen.

Not 1. Redovisningsprinciper

Koncernens redouisningsprinciper

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningar av dessa utgivna av International Financi-

al Reporting Interpretations Committee (IFRIC) sa som de har antagits

av EU. Darutoéver tillampas lagen om arsredovisning i forsakringsféretag
(1995:1560) samt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad FFFS
2015:12. Koncernen féljer Radet for finansiell rapporterings rekommendation

RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget upprattar sin redovisning enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag (1995:1560) samt Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad FFFS 2015:12. Bolaget tillampar aven RFR 2 Redovisning for
juridiska personer utgivna av Radet for finansiell rapportering. Reglernai
RFR 2 innebar att moderbolaget ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS
sa langt det ar mojligt inom ramen for lagar och med hansyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka undan-
tag fran och tilldgg till IFRS som skall goras.

Forutsattningar och bedomningar

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor och de finansiella
rapporterna presenteras i tusentals kronor (tkr) om inte annat anges.
Transaktioner i utléndsk valuta raknas om till den valutakurs som féreligger
pa transaktionsdagen.

Att upprétta de finansiella rapporternai enlighet med IFRS kraver att
forsakringsforetagets ledning gér bedémningar och uppskattningar samt
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och
de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostnader.
Uppskattningarna och antagandena ar baserade pa historiska erfarenheter
och ett antal andra faktorer som under radande férhallanden synes vara
rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden anvands sedan
for att bedoma de redovisade vardena pa tillgangar och skulder som inte
annars framgar tydligt fran andra kallor. Verkliga utfall kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningar och antaganden ses éver
regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndring-
en gors om andringen endast paverkat denna period, eller i den period
andringen gors och framtida perioder om dndringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder. De nedan angivna redovisningsprinciperna har
tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar. Bedomningar och uppskattningar som
ligger till grund for redovisningen och vérdering av forsakringstekniska
avsattningar har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna. Varde-
ringen av avsattningarna behandlas i nedanstaende avsnitt om redovisning
av forsakringsavtal samt i not 2 dar upplysningar om risker i verksamheten
@mnas.
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Andrade redovisningsprinciper

Lansforsakringar Skane har inte gjort nagra andringar av IFRS med tillamp-
ning fran och med 1 januari 2017 och darfér har det inte haft nagon effekt pa
koncernens redovisning.

Nya IFRS och tolkningar som dnnu inte borjat tillampas

Ett antal nya eller andrade IFRS trader i kraft forst under kommande raken-
skapsar och har inte fortidstillampats vid upprattandet av dessa finansiella
rapporter. Nedan beskrivs nya eller andrade IFRS som forvantas att fa effekt
pa foretagets finansiella rapporter. Ut6ver dessa beddms inte de 6vriga
nyheterna paverka féretagets finansiella rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument kommer att ersatta IAS 39 Finansiella in-
strument: Redovisning och vardering. IASB har genom IFRS 9 fardigstallt ett
helt "paket” av forandringar avseende redovisning av finansiella instrument.
Paketet innehaller nya utgangspunkter for klassificering och vardering av
finansiella instrument, en framatblickande ("expected loss") nedskrivnings-
modell och férenklade forutsattningar for sakringsredovisning. Lansforsak-
ringar Skane har valt att skjuta pa implementeringen av IFRS 9 och inféra
det samtidigt som IFRS 17.

IFRS 17 (IFRS 4 fas II) kommer att innebdra stora férandringar avseende
uppbyggnaden av redovisningen i bolaget. Ett inforandeprojekt kommer att
tillsattas under slutet av 2017, borjan av 2018. Bolaget har inte gjort nagon
detaljerad utvérdering utan detta kommer att géras inom inférandeprojek-
tet. Forvantad tilldmpning fran 2021.

IFRS 15 intaktsredovisning tilldampas fran 1 januari 2018 dér en ny upp-
delning av intakterna kommer att behéva goras som utgar fran bolagets
intdktsstrommar och vilka prestationsatagande som bolaget har av det
ingdngna avtalet.

IFRS 16 Leasingavtal kommer fran och med 1 januari 2019 att ersatta
IAS 17 Leasing. Standarden innebéar framférallt férandringar for redovisning
hos leasetagaren medan redovisningen for leasegivaren i allt vasentligt ar
oférandrad. Ett projekt for analys och arbete kring den nya standarden har
startats och kommer att paga under 2018.

Tillimpade principer for poster

imoderbolagets resultat- och balansréakning

Premieinkomst/premieintckt

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intratt,
det vill saga nar férsakringsperioden borjat l6pa eller premien forfallit till
betalning. Premieintakten motsvarar den del av premieinkomsten som ar
intjanad. Ej intjanad premie avsitts till "Avséttning for €] intjanade premier”.

Kapitalavkastning éverférd fran finansrérelsen

Den totala kapitalavkastningen redovisas i det Icke tekniska resultatet.

En del av kapitalavkastningen fors dver fran kapitalforvaltningsresultatet till
tekniskt resultat for forsakringsrorelsen baserat pa nettot av férsakrings-
rorelsens genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar. Se aven not 4.

Férsdkringsersdttningar

I de totala forsakringsersattningarna ingar under perioden utbetalda for-
séakringsersattningar, forandringar i avsattningar for oreglerade skador samt
kostnader for skadereglering.

Driftskostnader

Driftskostnader i forsakringsrorelsen redovisas funktionsuppdelade som
anskaffningskostnader, skaderegleringskostnader och administrationskost-
nader. Driftskostnader for skadereglering redovisas som en del av resultat-
rakningens forsakringsersattningar. Under Icke tekniskt resultat redovisas
kapitalavkastningens driftskostnader. I 6vriga intakter och kostnader redo-
visas den gemensamma livforsakringsaffaren, gemensamma bank- och
fondtjanster och Agria.



Ovuriga tekniska kostnader

Trafikforsakringsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for de forsakrings-
bolag som har ratt att formedla trafikforsakring i Sverige. Dessa forsak-
ringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. En av forening-
ens huvuduppgifter &r att reglera trafikskador som orsakats av okanda,
oférsakrade och utlandska fordon. Andra huvuduppgifter ar att ta ut en
lagstadgad avgift av dgare till oférsakrade fordon. TFF:s egna intakter utgors
framst av betalda trafikforsékringsavgifter och finansiella intékter. Drifts-
kostnaderna och skadekostnaderna Gverstiger regelmassigt intédkterna och
det uppkommer arligen ett nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler

i trafikskadelagen foljer att medlemsbolagen har ett ansvar att finansiera
detta nettounderskott. Se not 7.

Ersdttningar till anstdllda

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer for erséttningar
efter avslutad anstallning redovisas som en kostnad i resultatrakningen

nar de uppstar. Formansbestamda planer for ersattningar efter avslutad
anstallning redovisas pa samma sétt som premiebestamda. Bolaget saknar
tillracklig information for att mojliggéra en redovisning i enlighet med IAS
19 och redovisar darfor i enlighet med Radet for finansiell rapporterings
uttalande UFR 10, som beddmts vara tillamplig dven for foretagets pen-
sionsplan. Bolaget har fran och med 2008 tva olika pensionsplaner i enlighet
med bestdammelserna i kollektivavtal. Formansbestamd plan for alla fodda
1971 och tidigare och avgiftsbestdmd plan for alla fodda 1972 eller senare.
Utdver detta gor bolaget avsattning for pensioner utdver tryggandelagens
regler for de anstallda som omfattas av den sa kallade "62-ars regeln”. For
2017 har faktiska prognossiffror anvants da enbart en anstalld aterstar med
slutbetalning i mars 2018. Se not 29.

Augiven dterférsdkring

Som premie redovisas den periodiserade premien for ingangna aterforsak-
ringsavtal. Aterférsikrarnas andel i skador redovisas under férsakringser-
sattningar.

Kapitalférualtningens resultat

Resultatet fran kapitalférvaltning redovisas under Icke tekniskt resultat och
fordelas pa direktavkastning och vardeforandringar uppkomna fran mark-
nadsmassiga kursfluktuationer samt forvaltningskostnader.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt och redovisas

i resultatrakningen. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhalls avse-
ende aktuellt &r, med tilldmpning av de skattesatser som &r beslutande eller i
praktiken beslutande per balansdagen. Hit hor &ven justering av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt beraknas med utgangspunkt
i temporara skillnader mellan redovisade och skatteméassiga véarden pa
tillgdngar och skulder per balansdagen.

Immateriella tillgangar
OSV bestandets avskrivning redovisas som kostnad i resultatrakningen men
som en tillgang i balansrakningen med en avskrivningstid pa 14 ar.

Finansiella instrument

Finansiella tillgangar tas upp i balansrakningen nar bolaget blir part enligt
instrumentets avtalsmassiga villkor (affarsredovisning). Kundfordringar tas
upp i balansrakningen nar de faktureras och leverantorsskulder tas upp nar
faktura mottagits. Andra skulder tas upp nar motparten har presterat och
en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger.

Tillgangar tas bort fran balansrakningen nar rattigheterna i avtalet rea-
liseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Skulder tas bort
fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat satt
utsldcks. Tillgangar och skulder presenteras brutto i balansrakningen om det

Noter

inte finns en rétt och en avsikt att reglera mellanhavanden netto. Finansiella
instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde. Redovisning till verkligt
varde sker via resultatrakningen.

Lansforsakringar Skane forvaltar och utvarderar alltid resultatet av
samtliga placeringstillgangar (alla aktier, obligationer och fastigheter) pa
basis av verkligt varde forutom nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett
tillforlitligt satt. I uppfoljningen av kapitalforvaltningens resultat ar fokus
framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt inkluderas saval
realiserade som orealiserade resultat. Detta innebar att aven placeringar
i onoterade aktier sasom till exempel Lansforsékringar AB ingar i denna
utvardering. Det ar darfor bolagets bedémning att en redovisning till verkligt
varde med vardeférandringar redovisade éver resultatrakningen ger en
mer relevant redovisningsinformation for [dsarna av arsredovisningen. Av
detta skél valjer Lansforsakringar Skane alltid att kategorisera sina finan-
siella instrument sasom finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
med véardeférandringarna redovisade Gver resultatrakningen. Finansiella
tillgangar véarderade till verkligt varde, med vardeférandringarna redovisade
over resultatrakningen, utgors i balansrakningen av fastigheter, aktier och
rantebarande placeringar.

Klassificeringen av instrumenten gors i tre nivaer. Hur och vilka upplys-
ningar som finns om instrumentet ar avgorande for vilken niva det indelas i.
Resultatet av dessa upplysningskrav redovisas i not 21.

Niva 1 bestar av finansiella tillgangar som ar noterade pa en aktiv mark-
nad. Da Lansforsakringar Skane inte har tillgang till systemstod for att
vardera enligt senaste kopkurs har bolaget i likhet med tidigare varderat
noterade finansiella instrument till senast betalkurs. Denna avvikelse
beddms inte paverka varderingen av noterade finansiella instrument i nagon
materiell omfattning. Vad galler transaktionskostnaderna medraknas dessa
i anskaffningsvardet for finansiella tillgangar. Réntebérande vardepapper
varderas till verkligt varde fordelat pa upplupet anskaffningsvarde och
vardeforandring. Vid vérdering till verkligt varde anvands pa marknaden
noterade kop/saljkurser.

Niva 2 visar bl.a. bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB. Bolagets
aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats till verkligt varde pa basis
av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna innehas med hembudsférbe-
hall enligt vilket aktierna i forsta hand maste erbjudas de 6vriga dgarna till
ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet aktiernas
verkliga varde.

Niva 3, onoterade tillgangar vars varde faststalls genom att anvanda olika
varderingstekniker, som exempelvis genomférda transaktioner och anskaff-
ningsvarde.

Materiella tillgangar

Materiella tillgangar har varderats till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar. Dessa baseras pa den historiska anskaffnings-
kostnaden och bedémd ekonomisk livslangd. Avskrivningstiden som anvands
ar 3-10 ar.

Kassa och bank

Kassa och bank bestar av, forutom mindre kassabelopp, banktillgodohavan-
de i forsakringsrorelsen och medel 6verférda till kapitalforvaltningen som
inte investerats i placeringstillgangar.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsak-
ringsavtal tas upp som en tillgang "férutbetalda anskaffningskostnader” och
skrivs sedan av under en tolvmanaders-period.

Férsakringstekniska ausdttningar

Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker samt avsattning for oreglerade skador och
motsvarar forpliktelser enligt ingdngna férséakringsavtal. Aven féretagets
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avsattning for aterbaring/agarutdelning ingar i denna post. Alla férandringar
i forsakringstekniska avsattningar redovisas 6ver resultatrakningen.

Géllande diskonteringen for évrig forsakring anvands en fast rantesats
baserad pa den statsobligation som har |6ptid narmast atagandenas genom-
snittliga duration. For direkt trafikforsakring och mottagen proportionell
trafikaterforsakring anvands rantesatsen 0,40 %, baserad pa de senaste fem
arens 7-ariga statsobligation. Fér mottagen icke-proportionell trafikater-
forsakring samt for sjuk- och olycksfallsforsakring, saval direktforsakring
som mottagen aterférsakring, anvands rantesatsen 0,60 %, baserad pa de
senaste fem drens 10-ariga statsobligation.

Skadelivrdntor

Lansforsakringar Skane har sedan 2014-12-30 dvertagit skadelivrantor och
trafikaffar i avveckling fran Lansforséakringar Sak AB. Trafikskadereserver
avges till en aterforsakringspool i Lansforsakringar Sak AB (avgiven aterfor-
sakring). Diskontering av skadelivrantor, inklusive mottagen aterforsakring
avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade diskonte-
ringsrantekurvan. Den ar framtagen for att motsvara riskfria rantesatser
for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska
swaprantor. Dartill finns ett makroekonomiskt antagande om en langsiktig
ranta pa 4,20 %.

Ausdttning for ef intjdnade premier och kuardréjande risker

Avsittningen for ej intjanade premier och kvardréjande risker avser att tacka
den forvantade skade- och driftskostnaden under den aterstaende l6ptiden
pa ingangna forsakringskontrakt. Avsattningen beraknas normalt strikt
tidsproportionellt, sa kallad pro rata temporisberakning. Om premienivan
beddms vara otillracklig for att tacka de férvantade skade- och driftskost-
naderna, forstarks de med ett tillagg for kvardréjande risker.

Ausdttning for oreglerade skador

Avséttningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida utbe-
talningarna for samtliga intraffade skador, inklusive de skador som annu inte
rapporterats till bolaget (IBNR), inkluderar dven kostnader for skaderegle-
ring. Uppskattningen av avsattningsbehovet gors for de flesta skador med
statistiska metoder. For de storre skadorna och for skador med komplicera-
de ansvarsforhallanden gors en individuell bedémning.

Aterbdring/dgarutdelning och rabatter
Utgors av avsattningar for aterbaring/agarutdelning och rabatter till forsak-
ringstagare.

Ausdttning for andra risker och kostnader

Foretagets pensioner och liknande forpliktelser har utdver kollektivavtalade
tjdnstepensioner som tryggats genom férsakring, ocksa i sarskilda avtal
utfast sig till att vissa anstallda kan avsluta sin anstallning vid en tidigare
tidpunkt &n 65 ars alder och en ytterligare ersattning an den som den kol-
lektivavtalade pensionsférmanen da ger. Se not 29.

Dotterbolag

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden i koncernen. Dotterbo-
lagens finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med
forvarvstidpunkten till det datum da det bestdmmande inflytandet upphor.
I'moderbolaget redovisas dotterbolagen under Placeringstillgangar (Aktier
och andelar i koncernforetag). Vardet pa dotterbolagens aktier motsvarar
dotterbolagens substansvarde.

Koncernbidrag

Redovisning av koncernbidrag kan goras antingen enligt huvudregeln eller
enligt alternativregeln. Lansforsakringar Skane redovisar enligt huvudregeln
och innebar inga férandringar jamfort med tidigare regler i RFR 2, dvs erhall-
na koncernbidrag som moderbolag erhaller fran dotterbolag redovisas som
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finansiell intdkt. Limnade koncernbidrag fran moderbolag till dotterbolag
redovisas som 6kning av andelar i koncernféretag. Limnade och erhallna
koncernbidrag som dotterbolag lamnar till moderbolag redovisas direkt mot
eget kapital i dotterbolaget. Detta galler aven koncernbidrag som lamnas
eller erhalls mellan systerforetag.

Skillnaden mellan moderbolagets och koncernens redovisningsprinciper
De ovan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiel-
larapporter. Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovis-
ningsprinciper framgar nedan.

Fastigheter

Samtliga fastigheter &r varderade till verkligt varde med véardeférandringen
redovisad i koncernens resultatrakning. Da varderingen sker till verkligt
vérde, sker ingen avskrivning pa fastigheterna.

Fastigheterna har varderats per den 31 december 2017. Marknadsvar-
det har bedémts med stéd av en ortsprismetod och en nuvardemetod.
Ortsprismetoden baseras i grunden pa analyser av éverlatelser av lagfarna
kop av vad som kan anses vara jamforbara fastigheter pa en fri och 6ppen
marknad. Nuvardemetoden, som ocksa kallas avkastningsmetoden, innebar
ett studium av fastigheternas framtida driftnetton vilka stélls i relation till
marknadens avkastningskrav for aktuell typ av fastighet.

Skatter

I'moderbolaget redovisas obeskattade reserver inkl. uppskjuten skatt. I
koncernredovisningen delas dessa upp pa uppskjuten skatt och eget kapital.

Not 2. Risker och riskhantering

Inledning

All naringsverksamhet innebar till viss man ett risktagande och detta galleri
synnerhet férsakringsbranschen eftersom karnverksamheten innefattar sal-
jandet av risk. En alltmer komplex finansiell marknad praglad av detaljerade
regelverk staller i tillagg 6kade krav pa processer och styrning och riskhan-
teringsfunktion. Hantering och kontroll av risker ar dérfor en integrerad del

i bolagets dagliga drift i syfte att underldtta verksamheten att na uppsatta
mal samt i alla stunder leva upp till ataganden mot forsakringstagarna.

Risker och riskhantering
Riskstrategin ar en central del i bolagets verksamhetsstyrning med syfte
att styra bolagets risktagande sa att en bra avvagning mellan risktagande
och forutsattningar for avkastning kan uppnas. Risktagande ar nédvandigt
for att uppna verksamhetens mal vilket innebar att risker inte nédvandigtvis
behover minimeras men ska styras medvetet sa att inga onodiga risker tas
eller uppmuntras. Tydliga interna system for bevakning av riskrelaterade
handelser samt en god intern kontrollmiljé bidrar till ratt niva av risktagande.
Verksamhetens riskhanteringsfunktion utgar fran den av styrelsen
beslutade riskpolicyn som faststaller bolagets dvergripande riskaptit och
risktolerans. Darutover beslutar styrelsen om ytterligare styrdokument
gallande exempelvis affarsplan, policy och riktlinjer for bolagets kapitalfor-
valtning. Den 6vergripande risktoleransen uttrycks som en lagsta niva for
bolagets kapitalkvot, det vill sdga kapitalbasen i forhallande till det totala
solvenskapitalkravet.

Organisation av riskarbetet

Syftet med bolagets organisation for riskarbete ar att identifiera, bedoma
och méta samtliga risker som bolaget &r exponerat fér samt att ge styrelsen
mojlighet att 6vervaka och styra riskerna. Styrelsen har det yttersta ansvar-
et for att riskhanteringssystemet ar effektivt.



Styrelsens arbete med riskhanteringssystemet bedrivs med stod av de tre
utskott styrelsen har utsett; Risk- och Kapitalutskottet, revisionsutskottet
samt ersattningsutskottet. Utskotten bevakar och bereder fragor med an-
knytning till de olika aspekterna av riskhanteringssystemet. De tre utskotten
beskrivs dvergripande i bolagsstyrningsrapporten. Overgripande fragor
kring riskhanteringssystemet bereds av revisionsutskottet som svarar for
beredning av styrelsens arbete med att kvalitetssakra bolagets interna
styrning vad galler finansiell rapportering, riskhantering och riskkontroll,
regelefterlevnad och 6vrig intern styrning. Revisionsutskottet gor detta
genom att ta del av information fran och féra dialog med féretagsledning,
compliancefunktion och riskkontroll samt externa och interna revisorer.

Verksamheten ager riskerna, vilket innebar att den dagliga hanteringen
av risker sker inom bolagets operativa funktioner. Alla anstallda har ett eget
ansvar att bidra till en god riskkultur genom att uppratthalla medvetenhet
om och sékerstalla efterlevnad av de interna reglerna avseende bolagets
riskhanteringssystem.

Som stdd och for att 6vervaka verksamhetens hantering av riskerna finns
kontrollfunktionerna Riskkontroll och Compliance, samt aktuariefunktionen.

Funktionen for Riskkontroll rapporterar kvartalsvis till styrelsen om hur
bolagets samtliga risker utvecklas. Riskkontroll kontrollerar aven att det
finns en &ndamalsenlig riskmedvetenhet och acceptans for att hantera
risker. Riskkontroll &r dven stodjande och arbetar for att verksamheten har
de rutiner, system och verktyg som kravs for att uppratthalla den (6pande
hanteringen av risker.

Compliancefunktionen ansvarar for att Gvervaka och kontrollera att
verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad. Compliancefunktionen
ger aven stod och rad till verksamheten for att sakerstalla att verksamheten
informeras om nya och andrade regler.

Aktuariefunktionen svarar for kvaliteten i berakningen av forsakrings-
tekniska avsattningar. Aktuariefunktionen bidrar aven till relevanta delar av
riskberakningarna. Aktuariefunktionen yttrar sig ocksa 6ver policyn for teck-
nande av forsakringar samt lampligheten av bolagets aterférsakringslos-
ningar.

Noter

Styrelsen har dven en internrevisionsfunktion till sitt forfogande. Intern-
revisorn skall medverka till och kontrollera att verksamheten inom bolaget
bedrivs mot faststéllda mal och i enlighet med styrelsens intentioner och
riktlinjer genom att undersoka och utvardera den interna styrningen.
Revisionsutskottet har till uppgift att med utgangspunkt fran bolagets
riskbedémning, foresla styrelsen, inriktning och omfattning for internrevi-
sionens arbete.

Riskprofil

Foljande karaktariserar bolagets risktagande:

+ Verksamheten riktar sig huvudsakligen till privatpersoner och sma och
medelstora foretag, och har fa stora engagemang som innebar risk mot
stora foretag.

+ De risker som tas inom skadeforsékring ar val balanserade och
aterforsakras i relativt hog utstrackning med relativt l[aga sjalvbehall.

+ For lansforsakringsgruppens rakning skots verksamhet avseende
aterforsakring. Verksamheten medfor betydande motpartsexponeringar
brutto men bedéms inte medfora stora risker netto.

+ Riskernai de placeringstillgangar som bolaget férvaltar utgor merparten
av bolagets risker.

+ Utlaningen i den formedlade bankverksamheten avser till storsta delen
hushall och till en mindre del lantbrukare och sma foretag. Risken for
bolaget &r begransad till intjaningen till foljd av erhallna provisioner.

Formedlad fondforsakringsverksamhet innebar risk for ogynnsam utveckling

av annullationer, aterkop och flytt. Risken for bolaget &r begransad till

ansvar under en bestamd tid till att aterbetala erhallna provisioner.

Forsakringsrisker

De huvudsakliga riskerna ar premierisker, reservrisker och katastrofrisker.
Premierisken hanfor sig till prissattningen av férsakringsavtal och den

inneboende osékerhet som ar forenad med dessa avtal. Risken ar att den

beraknade premien inte kommer att motsvara de faktiska skade- och

driftskostnaderna.

Skadekostnad fore aterforsakringar avseende olycksfall- och trafikskador

zli(;deér 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 TOTALT
Uppskattad skadekostnad 3116 2903 336,8 336,2 3267 3108 360,6 3688 26418

- islutet av skadedret 3116 2903 3368 3362 3267 3108 360,6 3688

-larsenare 3139 3179 3443 3374 2972 3217 3545

-2arsenare 3542 3228 3108 3000 3086 3217

-3arsenare 3494 3213 2918 30L6 2903

-4 3rsenare 3417 2898 2914 2911

-5arsenare 307.8 2742 2922

- 6arsenare 2997 2587

-7 arsenare 2986
Nuvarande skattning av
totalkostnad 2986 2587 2922 2911 2903 3217 3545 3688 2476,0
Totalt utbetalt 1990 1745 1785 1737 1728 1845 1894 13,6 13861
Summa kvarstaende
skadekostnad 99.6 842 137 117.3 1175 1372 1651 2552 10899
Avsiéttning upptagen
i balansrakningen 99.6 84,2 137 1173 1175 1372 1651 2552 10899
Avsittning avseende skadear
2009 och tidigare 4875
Total avséttning upptagen
ibalansrikningen 15774

Frdan och med 2015 dr alla uppskattade skadekostnader diskonterade. For dar 2010-2013 ingick ursprungligen TFF-skador.
Fran och med 2015 har vi tagit bort dessa fér tidigare argdngar. Under dret har det sista steget av éverlatelsen av Olycks-
falls- och sjukforsdkring for vuxna fran Lansférsdkringar Sak genomférts, vilket omfattar ca 22 Mkr.
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Reservrisken avser forsakringsavsattningarnas tillracklighet, och osaker-
heten i dessa ar att de ar en uppskattning av framtida kostnader. Bolagets
forsakringsrorelse innehaller riskmassigt ett vl balanserat bestand, vilket
skadeutfall och resultat under manga ar bekréftar. Riskerna ar begransade
genom aterforsakring. Den hogsta kostnad som drabbar bolaget vid skada
pa en enskild risk eller vid en handelse t ex storm, ar 15 (20) Mkr. Ut6ver
detta finns aterforsakringsskydd i det fall den sammanlagda skadekost-
naden overstiger 90 % av premieintakten. Livfallsrisk (langlevnadsrisk)

i skadelivrantor kopplade till trafikaffaren utgor en begransad andel av
bolagets risker.

En kanslighetsanalys har genomforts genom att mata effekten pa
resultatet och det egna kapitalet av rimligt sannolika férédndringar i nagra
centrala parametrar. Effekterna har vid férandring av respektive enskild
parameter dar 6vriga parametrar halls konstanta.

Kanslighetsanalys, teckningsrisk

Mkr Inverkan pa Inverkan pa
vinst fore skatt eget kapital
2017 2016 2017 2016
1% forandring
i totalkostnadsprocent 202 205 157 160
1% forandring i premienivan 243 227 190 177
1% férandring i skadeantal 15,0 152 117 116
10 % férandring i premier
fore avgiven aterforsakring 16,4 158 128 123
Utgaende 6vriga avsattningar 759 74,2 59.2 57,6

Pa foregaende sida visas skador som har en avvecklingstid langre an ett ar.

Katastrofrisken avser risk for forluster till foljd av extrema handelser. Bola-
get ar genom det interna riskutbytet, ocksa exponerat for katastrofskador
som intréffar i de évriga lansbolagen. Atagandet intrader ocksé da gruppens
externa katastrofskydd ar uttémt som i absoluta tal ar bolagets enskilt
storsta risk.

Marknadsrisker

Forandringar i rantesatser, valutakurser, aktiekurser, fastighetspriser och
kreditspreadar paverkar marknadsvardena for finansiella tillgangar och
skulder. Marknadsrisken ar risken for att verkligt varde pa eller framtida
kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar
i dessa marknadspriser.

For Lansforsakringar Skanes del ar det aktiekurs- och koncentrationsrisk
som ar de mest patagliga riskerna, medan réante-, spread- och valutariskerna
ar av mindre omfattning beroende pa att endast en mindre del av tillgang-
arna ar exponerade mot dessa risker. Marknadsriskerna begransas genom
bolagets policy och riktlinjer for kapitalférvaltningen, som anger hur bolaget
skall placera tillgangarna och till vilken risk detta far géras. Denna revideras
minst en gang per ar och beslutas av styrelsen.

Manadsvis sker uppféljning av aktuell allokering och hur bolagets place-
ringstillgdngar &r placerade.

Marknadsrisker

Mkr Inverkan pa vinst fore skatt
2017 2016

1% férandring av rantenivan, nominella rantor 439 385

10 % féréandring av aktiekurser 7016 6312

10 % férandring av valutakurser mot SEK 2992 1197
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Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Bolaget kontrollerar
och minskar risken i aktieportféljen genom att sprida placeringarna pa flera
olika geografiska regioner, samt pa flera olika forvaltare for att pa sa satt
minska effekten av att en enskild forvaltare tar felaktiga beslut.

Valutarisker
Lansforsakringar Skane har exponering i utlandsk valuta och bolagets place-
ringar uppgar till 2 992 (1 197) Mkr.

Rdnterisker

Bolagets ranteportfolj bestar huvudsakligen av statsskuldvaxlar samt obliga-
tioner (stat och foretag). Storre delen av bolagets ranteforvaltning ar utlagd
pa diskretionart forvaltningsuppdrag. Durationen i ranteportfdljen uppgar
for narvarande till 2,1 (2,5) ar och den genomsnittliga rantebindningstiden &r
3,0(3.0)ar.

Lansforsakringar Skane ar exponerat for ranterisk genom risken for att
marknadsvardet pa de fastforrantade tillgangarna sjunker da marknadsran-
tan stiger. Graden av ranterisk eller prisrisk 6kar med tillgangens l6ptid.

Marknadsvardet pa bolagets rantebarande placeringstillgangar, dvs. ran-
tefonder, obligationer, forlagsbevis, statsskuldvaxlar, certifikat och utlaning,
utgjorde vid rakenskapsarets utgang 2 487 (1 721) Mkr.

Fastighetsrisk
Fastighetsrisken innebar att vardet pa fastigheter minskar till foljd av om-
varldsférandringar.

For Lansforsakringar Skane ar fastighetsrisken i dotterbolagen begran-
sad i och med att fastigheterna endast utgdr en mindre del av koncernens
totala tillgangar. Fastigheternas vérde vid rakenskapsarets utgang summerar
till 570 Mkr i koncernens balansrakning.

Kreditspreadrisk

Kreditspreadrisk innebar risken for forluster fran placeringstillgangarna
eller andra motpartsataganden till foljd av 6kad kreditrisk. Bolaget har
merparten av placeringarna i vardepapper med hog kreditvéardighet. Kredit-
spreadrisken i denna del av verksamheten bedoms darfor vara mycket sma.
Kreditexponeringar finns for rantebarande vardepapper och andra place-
ringar med liknande egenskaper. Maximala kreditriskexponeringar motsvaras
av dessa finansiella instruments bokférda varde. Nagra sékerheter finns inte
for de maximala kreditriskexponeringarna.

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisk definieras som risken for forluster till foljd av att
riskexponering inte ar tillrackligt diversifierad. Koncentrationsrisk kan
harrora fran koncentrationer i saval tillgangar sasom i skulder. Koncentra-
tionsrisk i placeringstillgangarna motverkas primart genom diversifiering

av koncernens placeringstillgdngar, genom beslut om hogsta exponering
per motpart i finansiella derivat, genom beslut om hdgsta exponering per
aterforsakringsgivare och genom fakultativ aterforsakring av enskilt mycket
stora forsakrade risker. Bolagets ledning och styrelse tar aterkommande del
av rapportering om koncernens stora exponeringar och riskkoncentrationer.
Bolagets placeringstillgangar ar vasentligen véldiversifierade och bolagets
storsta koncentrationsrisk utgors av aktieinnehavet i Lansforsakringar AB.

Motpartsrisk

Motpartsrisk i finansiella instrument

Motpartsrisk ar risken for att en utgivare eller motpart i ett finansiellt
instrument inte kan fullgéra sina forpliktelser. For att begransa kreditrisken i
placeringar i réntebarande vardepapper har bolaget faststéllt vilken den lag-
sta kreditvardering (rating) en emittent far ha och angett begransningar om
hur mycket man kan placera hos olika emittenter. Begransningarna anges
som maximal andel per emittent uttryckt i procent av ranteportféljens
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Finansiella tillgangar och skulder samt forsékringstekniska avsittningar (netto)

Mkr REDOVISAT VARDE KASSAFLODEN
Totalt Varav utan Varav med 2018 2019-2023 2024-2033 2034~
kontrakts- kontrakts-
enliga férvall enliga forfall
Finansiella tillgdngar 11986 11986 - 6471 1524 619 3372
Finansiella skulder - - - - - - -
Forsakringstekniska avsdttningarf.e.r. 4407 4407 - 1939 1190 1278 -

Tabellen ovan visar en analys av kassaflodet ddr de finansiella tillgangarna och skulderna delats in i kontrakt med kéinda kassafléden och
kontrakt ddr floden inte dr kinda. Dessutom visar tabellen duen det forudntade kassaflédet for bolagets forsdkringstekniska ausdttningar.

totala marknadsvarde. For placeringar mot Svenska staten eller i form av
inlaning i svensk bank far andelen uppga till 100 % medan sakerstallda
bostadsobligationer maximalt far utgora 20 %. Ovriga emittenter med rating
av Standard&Poors och/eller Moody’s om AAA/Aaa galler maximalt 20 %.
Ar ratingen lagst AA/Aa2, A/A2 respektive BBB+/Baal galler maximalt 10 %,
5 % respektive 2 %.

Motpartsrisk i augiven aterférsakring

I den avgivna aterforsakringen ar risken att betalning inte erhalls fran
aterforsakringsgivaren i enlighet med aterforsakringsavtalen. I Lansforsak-
ringsgruppen anvands ett regelverk for att ta fram vilka externa aterfor-
sakringsgivare som far anvandas for att begransa risken. Bolaget koper

all aterforsakring genom aterforsakringsavdelningen pa Lansforsakringar
AB. Lansférsakringsgruppen brukar interna pooler som ger lansbolagen
aterforsakringsskydd. Detta innebar att bolagen aterforsakrar varandra fér
de skador som overstiger det enskilda bolagets sjalvbehall upp till den skade-
kostnadsniva som tacks av externa aterférséakrare. Det externa aterforsak-
ringsskyddet uppgick 2017 till 300 (300) Mkr. Stérsta risk i mottagen affar
beddms vara deltagandet i Nordiska Karnforsakringspoolen. Maximalt ansvar
per skadehandelse ar for bolagets del begransad till ca 29 (28) Mkr.

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk
Likviditetsrisk ar risken for att ett foretag far svarigheter att fullgora
ataganden som ar forenade med finansiella och forsakringstekniska skulder.
For Lansforsakringar Skane ar likviditet normalt inget problem eftersom
premierna i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora skadeutbetal-
ningar ofta ar kanda langt innan de forfaller.

Bolagets riktlinje ar att alltid ha en likviditet som uppgar till minst 30
Mkr (kassa och bankmedel). Ut6ver detta finns mojlighet att inom tva till tre
dagars varsel frigora betydligt storre belopp genom forséljning av place-
ringstillgangar. Under en normal manad har bolaget utbetalningar avseende
driftskostnader, skadekostnader och aterférsakringspremier pa cirka 208
(212) Mkr under 2017. Inbetalningarna i form av premier, erséttningar fran
aterforsakrare och provisionsersattningar fran Lansforsakringar Bank och
Lansforsakringar Liv uppgar till cirka 231 (223) Mkr per manad under 2017.

Operativa risker

En viktig del av bolagets riskhantering ar processarbetet. En valstyrd process
tydliggor for medarbetare pa samtliga nivaer inom vilka ramar som verksam-
heten skall bedrivas. Processerna ér dven utgangspunkten for

bolagets riskanalys vilket aterspeglas i organisation och handlingsplaner.

En central deli processutvecklingen ar att arbeta med sténdiga forbattringar
dar bade medarbetares och kunders synpunkter tas tillvara. Bolaget ar sedan
flera ar tillbaka miljocertifierat enligt ISO 14001:2003.

Incidentrapportering &r en viktig del av riskarbetet. De incidenter som
intraffar loggas med bedémd allvarlighetsgrad och kostnadsestimering for
att majliggora analys och forebyggande atgarder. Incidenter avrapporteras
[6pande till styrelse och vid behov per omgéaende.

Bolagets funktioner fér compliance och riskkontroll har bland annat till

uppgift att identifiera, granska och rapportera bolagets operativa risker.

Affdrsrisker

Affarsrisker omfattar risk for forluster till foljd av affarsstrategier och
affarsbeslut som visar sig vara missriktade. Detta inkluderar konkurrenters
handlande, omvérldsférandringar och negativa rykten om bolaget liksom
minskade intakter fran exempelvis volymminskningar. Affarsrisker hanteras
pa styrelse- och ledningsniva genom analys och beslut infor strategiska vag-
val om verksamhetens inriktning i den arliga affarsplaneringsprocessen och
da utvecklingen pa koncernens marknader sa kraver. Specifika affarsrisker
som vid var tid bedéms som viktigast foljs fortlpande upp pa ledningsniva.

Ovriga risker

Intjdningsrisk fran kreditrisk i formedlad Bankaffdr

I Lansforsakringar Skanes avtal med Lansforsakringar Bank regleras ersatt-
ningen for den formedlade bankaffaren. I detta avtal avraknas 80 % av upp-
komna kreditforluster i de lan som bolaget formedlat fran de provisioner

som erhalls.

Intjdningsrisk fran annullationsansuar i formedlad Livaffar

Den ersattning som bolaget erhaller fran Lansforsakringar Liv ar till viss del
forenad med ett trearigt annullationsansvar, vilket innebér att bolaget kan
bli aterbetalningsskyldigt for erhallna provisioner om en kund slutar att

betala in sina premier.

Kapitalhantering
Riskernas inverkan pa koncernens kapital utvarderas [6pande och kapital-
hanteringen ar nara sammankopplad med styrningen av risktagandet. Det
samband som finns mellan storleken pa risker och behovet av kapital har
blivit alltmer tydligt i legala solvenskapitalkrav. Sedan flera ar har Lansfor-
sakringar Skane arbetat med ett kapitalmal for koncernens kapitalstyrka
formulerat pa grundval av de riskbaserade kapitalkrav i enlighet med de
Solvens II regelverket som tradde ikraft 1 januari 2016. Enligt beslut av
styrelsen ska solvenskapitalkvoten uppga till minst 170 % vilket 6verstiger
regelverkets minikrav om minst 100 %.

I samband med den arliga affarsplaneringen genomférs aven en egen
risk- och solvensanalys som avser att sakerstalla att bolaget vid var tid
har tillréckligt kapital och tillracklig likviditet. Analysen utgar fran arbetet
med affarsplanen och dess basscenario men inkluderar aven ytterligare
scenarier och stresstester for att ge kompletterande underlag om framtida
kapitalbehov. Forslag pa scenarieanalyser antas av styrelen och inkluderar
saval forvantad omvarlds- och affarsutveckling sasom negativa utfall och
katastrofscenarier. Analysen genomfors pa ett sadant satt att styrelsen och
ledningen skapar en samsyn kring fragor om kapitalstruktur, kapitalbehov
och beredskap for att vid behov kunna reducera riskerna eller pa annat sétt
forstarka bolagets stallning. Bolagets prognoser visar pa en fortsatt valdigt
god kapitalisering under de kommande &ren och aven vid mindre gynnsam-

ma handelser.
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Noter

Noter till teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse

Not 3. Premieinkomst

Not 4. Kapitalavkastning dverférd fran finansrorelsen

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Direkt forsakring i Sverige 2311879 2155985 Overford kapitalavkastning 23678 62532
Mottagen aterférsékring 120503 117580 Réntesats
Summa premieinkomst 2432382 2273565 - Trafikaffar, Trafikreservpoolen 0,50 075
- Sjuk- och olycksfall, Trafikpoolen 0,75 125
Férsakringsrorelsen har tillférts en rdnta pd summan pa medelvdrdet au in- och utgdende
avsdttningar for oreglerade skador f.e.r under dret.
Not 5. Forsakringsersattningar
Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
Fére avgiven aterforsakring Aterforsikraresandel ~ Forsakringsersittningar f.e.r.
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Utbetalda forsakringsersattningar -1477 272 -1593712 78 348 162 657 -1398 924 -1431055
Driftskostnader for skadereglering -183 688 -162 813 = - -183 688 -162 813
Utbetalda forsékringsersattningar -1660960 -1756 525 78348 162 657 -1582 612 -1593 868
Férandring iavsattning for intréffade och rapporterade skador -18 501 283201 -29 448 -228914 -47 949 54287
Férandring i avsattning for intréffade men ej rapporterade skador -17 412 -146 386 8041 -18 040 -9371 -164 426
Forandring i avsdttning for oreglerade skador -35913 136 815 -21407 -246 954 -57320 -110139
Summa forsakringsersattningar -1696873 -1619710 56 941 -84297 -1639932 -1704 007
Not 6. Driftskostnader Not 7. Ovriga tekniska kostnader
Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Anskaffningskostnader -223533  -214932  -223533  -214932 Lansforsakringar Skanes solidariska
Administrationskostnader 43516 3798 43516 us7es  onovaravTFFuppgartilldrygtdlt
Provisioner och vinstandelar i avgiven
aterforsakring -1411 -1381 -1411 -1381 Trafikforsakringsforeningen (TFF)
Summa driftskostnader f.e.r. 368460 33011 -368460 -3som1 o orostadprognos 15003 1269
Avrékning av tidigare arskostnader TFF 2341 -336
Bvrigadriftskostnader Summa dvriga tekniska kostnader -10 662 13029
Skadereglering -183688  -162813 -183688  -162813
Finans -20399  -34224  -20399  -34224
Icke tekniska intakter och kostnader
(not 13) varav formedlad affar:
- Intakter, gemensam
personforsakring och sparande 275321 250821 275321 250821
- Kostnader, gemensam
personforsakring och sparande 261417  -246468  -261417  -246 468
Summa totala driftskostnader -558643 -522795 -558643 -522795
Totala driftskostnader
fore funktionsindelning
Direkta och indirekta
personalkostnader -386445 -358510 -386445 -358510
Lokalkostnader -49664  -39686  -49664  -39686
Avskrivningar -13160 -9835 -13160 -9835
Ovrigt -377785 -360734  -377785 -360734
Omkostnadsbidrag for
gemensam affar 268411 245970 268411 245970
Summa totala driftskostnader
fore funktionsindelning -558643 -522795 -558643 -522795
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Noter till icke-teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse

Not 8. Kapitalavkastning, intdkter

Thkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Hyresintakter, fastigheter 18977 17640 = 17 640

Utdelning pa aktier och andelar

Rénteintakter m.m.

- Obligationer och andra
rantebarande vardepapper

Valutakursvinster, netto

Realisationsvinster, netto

- Aktier och andelar

- Rantebarande vardepapper

31226 81567

33015 36908
- 4548

415594 34021
o 5185

31226 81567

33015 36908
- 4548

415594 34021
= 5185

Summa kapitalavkastning,

intakter

498812 179869

479835 179869

Not 9. Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Aktier och andelar 507 946 520992 456534 479 666

Obligationer och andra
rantebéarande vardepapper

Fastigheter

5471 1134
32911 38000

5471 1134
- 38000

Summa orealiserade vinster och

forluster

546328 560126

462005 518 800

Not 12. Nettovinst eller nettoférlust per kategori

av finansiella instrument

Noter

Tkr

MODERBOLAGET
2017 2016

Aktier och andelar

Obligationer och andra
rantebérande vardepapper

Fastigheter*

Kapitalférvaltningskostnader

860531 606331

30927 43227
-233499 38000
-20 399 -30 851

Summa nettovinst
eller nettoforlust

KONCERNEN

2017 2016
911943 647657
30927 43227
40489 38000
-20 399 -31130
962960 697754

637560 656707

* Internférsljning au fastigheter i samband med omstrukturering av fastighetsbestdndet.

Not 13. Ovriga intikter och kostnader

Tkr

KONCERNEN/MODERBOLAGET

Ovriga intakter

Provisioner for formedlad affar

Summa dvriga intdkter

Ovriga kostnader

Driftskostnader for formedlad affar

Summa dvriga kostnader

2017 2016
275321 250821
275321 250821

-261417 -246 468
-261417 -246 468

Not 10. Kapitalavkastning, kostnader

Thr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Driftskostnader, fastigheter -11399 11111 = 11111

Kapitalférvaltningskostnader

Realisationsforluster, netto

Fastigheter*

Rantebarande vardepapper

-20399 -31130

-7559 -

-20 399 -30851

-101614 -
-7559 -

Summa kapitalavkastning,

kostnader

-39 357 -42241

-129572 -41962

Not 11. Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016

Valutakursforluster, netto -42 823 - -42823 -

Fastigheter* o - -131885 -

Summa orealiserade vinster och

forluster -42823 - -174708 -
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Noter

Not 14. Dotterbolagens rérelseresultat

Not 15. Skatt pa arets resultat

Tkr KONCERNEN Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Linshem AB Aktuell skattekostnad (-) /intéikt (+)
Ovriga externa kostnader -26 -22 Periodens skattekostnad/intakt -107689  -10159  -106449 -9521
Rénteintakter ¥ 8 Uppskjuten skattekostnad (-)
Resultat fore bokslutsdispositioner /skatteintakt (+)
och skattibolaget -23 -14 Uppskjuten skatt avseende
temporara skillnader -84040 -105983  -44440  -76503
Lansforsikringar Skanes Fastighets AB Eftertaxering _ 1058 _ 1058
. Total redovisad skattekostnad -191729  -117180 -150889  -87062
Nettoomsattning 18977 -
Ovriga externa kostnader -8656 -40
Rantekostnader 5055 B Avstamning av effektiv skatt
" . Resultat fore skatt 966548 711367 638371 539426
Resultat fore bokslutsdispositioner
och skattibolaget 5266 -40 Skatt enligt géllande skattesats -212641  -156501 -140442  -118 673
Justering uppskjuten skatt
av engangskaraktar 36469 - 36 469
LFantAB
L Eftertaxering - -1038 - -1038
Nettoomsattning 167 -
Ej illa ke =l -5302 =l -4752
Personalkostnader 1356 B j avdragsgilla kostnader 0455 530 0455 475
. Ej skattepliktiga intakt 31367 9192 8 932
Ovriga externa kostnader -1238 - j Shattepritiga mtater
o ) . ) Redovisad effektiv skatt -191729  -117180 -150889  -87062
Avskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgangar -39 -
Resultat fore bokslutsdispositioner
och skattibolaget -2466 -
Bjare forvaltning i Angelholm AB
Nettoomsattning - 903
Ovriga externa kostnader = -425
Avskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgangar = -2755
Rénteintakter = 2
Rantekostnader - -413
Resultat fére bokslutsdispositioner
och skattibolaget = -2688
Fastighets AB Sundstorget
Nettoomsattning - 1741
Ovriga externa kostnader - -739
Avskrivningar av materiella och immateriella
anléaggningstillgangar = -591
Rantekostnader S -775
Resultat fére bokslutsdispositioner
och skattibolaget - -364
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Noter till balansrakningen

Not 16. Andraimmaterialla tillgdnger

Noter

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Ingaende anskaffningsvérde o - = -
Anskaffningar under aret 31476 31249
Nedskrivning avimmateriella
tillgangar -2231 - -2231 -
Utgaende anskaffningsvarde 29245 - 29018 -
Not 17. Forvaltningsfastigheter
Thr KONCERNEN '\/ar(iuer|pgen av vetkllga lvardgn ar forl samtliga forva(l‘tn|ngsfast|gheter klassificerade
iniva 3 i verkliga vardehierarkin. Fastigheterna har varderats per den 31 december
2017 2016 2017. Varderingen har utforts av externt oberoende auktoriserad fastighetsvarderare.
Antal s 5 Marknadsvardet har bedémts med stéd av en ortsprismetod och en nuvardemetod.
nta Med begreppet marknadsvérde avses det mest sannolika priset vid en forsaljning pa
Areal kvm 22903 18810 en fri och 6ppen fastighetsmarknad.
Anskaffningsvarde tkr 287838 252002
. Geografisk fordelning
Marknadsvérde 569538 393562 Av det totala fastighetsbestandet &r en kontors- och affarsfastighet beldgen i Ystad,
Bokfort varde 569538 393562 en ar beldgen i Angelholm, en &r beldgen centralt i Helsingborg och tvé fastigheter ar
Bokfort virde per kvm kr 24867 20923 ?elagrja i Helsmgbory meld kvarterskoncentration till sédercity. Tre hyresfastigheter
ar belagna centralt i Helsingborg.
Ytvakansgrad % 28 21
Direktavkastning % 10 19 Andel av fastigheterna som anvinds i den egna verksamheten
Bolaget utnyttjar som huvudkontor 5 461 kvm av totalt 12 098 kvm i fastigheten
Belgien V 21 i Helsingborg. Som regionkontor utnyttjas 1 068 kvm av 1 376 kvm
i fastigheten Olof 26 i Ystad, och 518 kvm av 754 kvm i fastigheten Midgard 4
i Angelholm. I Sundstorgets lokaler utnyttjas 688 kvm av 788 kvm.
Not 18. Aktier och andelar i koncernféretag
Tkr MODERBOLAGET
2017 2016
Ingaende ackumulerade anskaffningsvéarde 18433 30216
Anskaffning av aktier 20000 100
Férsaljning av dotterbolag -16 855 -11883
Utgéende ackumulerade anskaffningsvérden 21578 18433
Aktier och andelar Organisations- Foretagets Antal Andel Redovisat
idirekt dgda dotterforetag nummer site andelar virde
Lanshem AB 556364-3781  Helsingborg 15000 100% 1478
Lansforsakringar Skanes Fastighets AB 559052-2073 Helsingborg 50000 100% 10050
LFant AB 559085-6802  Helsingborg 50000 100% 10050
Lan till direkt dgda dotterbolag 2017 2016
Lanshem AB 100058 100058
Lansférsakringar Skanes Fastighets AB 151855 150

LFant AB - -
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Noter

Not 19. Obligationer och andra réntebarande vardepapper

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
Uppl. anskaffningsvarde Verkligt/Bokfort virde Uppl. anskaffningsvarde Verkligt/Bokfort varde
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Ovriga svenska emittenter 2078072 1553589 2091038 1554268 2178130 1653647 2191096 1654326
Summa 2078072 1553589 2091038 1554268 2178130 1653 647 2191096 1654326
Varav noterade vardepapper 1942228 1417745 1950959 1416456 1942228 1417745 1950959 1416 456
Positiv skillnad till féljd av att bokfort vérde
overstiger nominellavéarden 75961 69363 75961 69363 75961 69363 75961 69363
Uppgifter for enskilda poster kan erhdllas efter hdnudndelse till bolaget.
Not 20. Kategorier av finansiella tillgangar och skulder
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Tkr 2017 2016
KONCERNEN Tillgangar Lane- Redovisat/ Anskaff- Tillgangar Lane- Redovisat/ Anskaff-
som tilth6r fordringar verkligt virde ningsvarde som tilthor fordringar verkligt virde ningsvérde
kategorin kategorin
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 7307025 = 7307025 4924606 6551636 - 6551636 4634313
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 2091038 = 2091038 2078072 1554268 - 1554268 1553589
Ovriga finansiella placeringstillgangar - - - - 25000 - 25000 25000
Summa 9398063 = 9398063 7002678 8130904 - 8130904 6212902
Tkr 2017 2016
MODERBOLAGET Tillgdngar Lane- Redovisat/ Anskaff- Tillgangar Lane- Redovisat/ Anskaff-
som tillhor fordringar verkligt virde ningsvarde som tillhor fordringar verkligt virde ningsvarde
kategorin kategorin
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 7015922 = 7015922 4824548 6311945 - 6311945 4534255
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 2191096 = 2191096 2178130 1654326 - 1654326 1653 647
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 295716 - 295716 295716 66650 - 66650 66650
Summa 9502734 = 9502734 7298 394 8032921 - 8032921 6254552

Det finns inga finansiella skulder i koncernen eller moderbolaget.
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Not 21. Information om finansiella instruments verkliga viarden

Noter

Tkr 2017 2016
KONCERNEN Nival Niva 2 Niva 3 Summa Nival Niva2 Niva3 Summa
Finansiella tillgangar

Aktier och andelar 4517128 2266903 522994 7307025 4063601 2054957 433078 6551636
Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 2091038 - - 2091038 1554268 - - 1554268
Ovriga finansiella placeringstillgdngar o © © o - - 25000 25000
Summa 6608166 2266903 522994 9398063 5617869 2054957 458078 8130904
Tkr 2017 2016
MODERBOLAGET Nival Niva 2 Niva 3 Summa Nival Niva2 Niva3 Summa
Finansiellatillgangar

Aktier och andelar 4517128 2266903 231891 7015922 4063 601 2054957 193387 6311945
Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 2091038 - 100058 2191096 1554268 - 100 058 1654326
Ovriga finansiella placeringstillgdngar o o 295716 295716 - - 66650 66650
Summa 6608166 2266903 627 665 9502734 5617869 2054957 360095 8032921

T ovanstaende tabell lamnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de
finansiella instrument som varderas till verkligt varde i balansrakningen.
Uppdelningen av hur verkligt varde bestamts gérs utifran foljande tre nivaer.
Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument.

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte

inkluderas i niva 1.

Niva 3: Onoterade tillgangar vars varde faststalls med olika varderingstekniker.
Verkligt varde baseras pa indata som inte &r observerbara pa marknaden.

Specifikation av Niva 3

Lansforsakringar Skane gor i vart och ett av fallen en bedémning av rimligheten

i vardet och tar in underliggande vérden i de innehav dar sa & mojligt. Dar detta inte
ar mojligt finns en [6pande kontakt med styrelsen i respektive bolag for att sakerstalla
riktigheten i varderingen av tillgangarna.

Tkr 2017 2016
KONCERNEN Aktier  Obligationer Ovriga Totalt Aktier  Obligationer Ovriga Totalt

och ochandra tillgangar och ochandra tillgangar

andelar réntebdrande och uppl. andelar rantebdrande och uppl.

papper  rénteintakt papper  ranteintakt
Ingaende balans 433078 = 25000 458078 371348 50250 25000 446598

Redovisade vinster och forluster

iaretsresultat 51505 - - 51505 50900 -250 - 50650
Anskaffningsvarde forvary 38422 = = 38422 10830 - - 10830
Forsaljningslikvid vid forséljning -1 © -25000 -25011 - -50 000 - -50000
Utgéende balans 522994 = = 522994 433078 - 25000 458078
Tkr 2017 2016
MODERBOLAGET Aktier  Obligationer Ovriga Totalt Aktier  Obligationer Ovriga Totalt

och ochandra tillgangar och ochandra tillgangar

andelar rintebdrande och uppl. andelar réntebdrande och uppl.

papper ranteintakt papper  rinteintakt
Ingaende balans 193387 100058 66650 360095 172983 150 308 61240 384531

Redovisade vinster och forluster

i drets resultat 93 o o 93 9574 -250 - 9324
Anskaffningsvarde forvarv 38422 o 254066 292488 10830 - 5650 16480
Forsaljningslikvid vid forséljning -1 = -25000 -25011 - -50000 -240 -50240
Utgaende balans 231891 100058 295716 627 665 193387 100058 66 650 360095
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Noter

Not 22. Fordringar avseende direkt forsikring

Not 24. Forutbetalda anskaffningskostnader

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Fordringar hos forsakringstagare 626514 583310 Férutbetalda anskaffningskostnader
Fordringar hos forsakringsforetag 41537 42404 vid aretsingang 36000 27000
S fordringar de direkt forsakring 668 051 625714 Arets avskrivning ~6000 27000
Arets avsittning 28000 36000
Férutbetalda anskaffningskostnader
vid arets utgang 28000 36000
Not 23. Materiella tillgangar
Samtliga anskaffningskostnader skrivs av pd ett dr.
Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Ingaende anskaffningsvarde 93232 53616 92955 53339 Not 25. Eget kapital
Aretsinkdp 5866 46906 5626 46906
Arets forsaljningar/utrangeringar -1895 -7290 -1895 -7290
Utgende ackumulerade Information om det egna kapitalet finns i Rapport 6ver forandring i eget kapital..
anskaffningsvarden 97203 93232 96 686 92955
Ingaende avskrivningar enligt plan -40 040 -37463 -39770 -37198
Justering for avskrivningar
pa sélda/utrangerade inventarier 1275 7263 1275 7263
Arets avskrivningar enligt plan -10974 -9840  -10929 -9835
Utgéende ackumulerade
avskrivningar -49739  -40040 -49 424 -39770
Utgaende redovisat restvirde 47464 53192 47262 53185

Investeringar skrivs au efter en bedémd ekonomisk livsldngd pa 5 ar.

Not 26. Avsattning for e intjanade premier och kvardrdjande risker

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
Avsittning for ej Avsittning for Totalt
intjanade premier kvardrdjande risker

2017 2016 2017 2016 2017 2016

Ingaende balans 936701 880206 - - 936701 880206
Under rékenskapsaret intjanande premie fran tidigare rékenskapsar -936701 -880206 = - -936701 -880206
Arets avsittning 999514 936701 S - 999514 936701
Férandring i avsattning 62813 56 495 - - 62813 56 495
Utgéende balans 999514 936701 = - 999514 936701
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Not 27. Avsattning for oreglerade skador

Noter

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016
Brutto  Aterforsik- Netto Brutto  Aterforsik- Netto
rares andel rares andel
IB rappporterade skador 1797842 -277961 1519881 2053096 -506 875 1546221
IB intraffade annu ej rapporterade 1985639 -416 480 1569159 1839253 -434520 1404733
Ingaende balans 3783481 -694 441 3089040 3892349 -941395 2950954
Kostnader for skador som intraffat under innevarande ar 1600922 -35796 1565126 1581579 -67 637 1513942
Utbetalt till forsakringstagare -1477 272 78 348 -1398 924 -1593712 162 657 -1431055
Kop av skadelivrantor 32372 = 32372 27947 - 27947
Férandr. av forvantade kostnader som intréffat under tid.
Ar (avvecklingsresultat) -85714 -21145 -106 859 -124 682 151934 27252
Effekt av bestandsoverlatelse
Verkligt varde av 6vertaget bestand Olycksfall (redovisat i BR) 22990 = 22990 - - -
Arets avsittning rapporterade skador 1861793 -248 514 1613279 1797 842 277961 1519 881
Arets avsittning &nnu ej rapporterade 2014986 -424 520 1590 466 1985639 -416 480 1569159
Utgaende balans 3876779 -673034 3203745 3783481 -694 441 3089040

Not 28. Avsittning for aterbéring och rabatter

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2017 2016
Ingaende avsattning for aterbaring 6829 180000
Under aret utbetald aterbaring -3360 -173171
Avséttning for aterbaring 200000 -
Utgaende balans/aterstér att utbetala 203469 6829

Not 29. Pensionsforpliktelser

Thkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2017 2016
Ingaende avsattning for pensionsforpliktelser 1272 8054
Férandring under aret -562 -6782
Utgaende avsittning for pensionsférpliktelser 710 1272

Pensionsavusdttningen dr utéver tryggandelagens regler.

Ausdttningen har tidigare gjorts utifran en bedémning hur stor del au den berérda
personalen (fodda 1955 och tidigare) som kommer att utnyttja méjligheten att ga

i fértida pension. For 2017 har faktiska prognossiffror anudnts da enbart en anstalld
aterstdr med slutbetalning i mars 2018.
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Noter

Not 30. Aktuell och uppskjuten skatt

Tkr 2017 2016
KONCERNEN Aktuell Uppskjuten Total Aktuell Uppskjuten Total
skatteskuld  skatteskuld  skatteskuld  skatteskuld katteskuld katteskuld
Ack avsattning pensionskostnader 62-arsregeln = -157 -157 - -280 -280
Ackavskrivningar pa fastigheter - - - - 22355 22355
Orealiserade vinster = 484955 484955 - 418283 418283
Ovrigt 65453 548701 614154 -64710 509732 445022
Avsittning for skatter 65453 1033499 1098 952 -64710 950090 885380
Tkr 2017 2016
MODERBOLAGET Aktuell Uppskjuten Total Aktuell Uppskjuten Total
skatteskuld  skatteskuld  skatteskuld katteskuld katteskuld  skatteskuld
Ack avsattning pensionskostnader 62-arsregeln = -157 -157 - -280 -280
Ackavskrivningar pa fastigheter = = = - 22355 22355
Orealiserade vinster - 484955 484955 - 418283 418283
Ovrigt 64213 = 64213 -64710 - -64710
Avsittning for skatter 64213 484798 549011 -64710 440358 375648
Uppskjuten skatt har berdknats efter 22 %.
Not 31. Ovriga avsittningar Not 34. Tillaggsupplysningar till kassaflddesanalys
Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Annullationsantagande - livférsaljning 140 561 Av- och nedskrivningar av tillgangar
Utgiende Gvriga avsittningar 140 S6l samt uppskjuten skatt 11883 9835 11883 25620
Orealiserad vardeférandring
finansiella placeringstillgangar -628079 -560099 -303079 -518799
Rearesultat forséljning av
. finansiella placeringstillgangar -408034  -39209 -408034  -39209
Not 32. Skulder avseende direkt forsakrmg Avsattning till pensioner 62-aringar = -8 054 -562 -6782
Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET Forakringstekniska avsattningar f.er 352751 -225544 352333 225706
2017 2016 Summa justering for poster
— - som inte ingar i kassaflédet -671479 -823071 -347459 -764876
Skulder till forsakringstagare 305155 294037
Skulder till forsakringsformedlare 239 223
. Betalda rintor och erhallen utdelning
Ovriga skulder * 69532 66240
- - Erhallen ranta 33018 35484 33015 35480
Utgaende skulder avseende direkt forsakring 374926 360500
Erhallen utdelning 33057 82919 33057 82919

“med [6ptid < 1 mdnad.

Not 33. Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intikter

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2017 2016 2017 2016
Forutbetalda intékter 5597 6137 5597 6137
Upplupna kostnader 77483 62728 70844 62586
Utgéaende 6vriga avsattningar 83080 68 865 76441 68723
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Not 35. Stéllda sikerheter

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016

Tillgangar stéllda till forman for forsakringstagarna

for att tacka forsakringstekniska avsattningar * 3530709 3392120

Summa stillda sdkerheter 3530709 3392120

*Enligt FRL 6:11.

Registerféringen innebdr att forsakringstagarna har en formadnsritt i tillgangarna
enligt formansrdttslagen. Tillgangarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.



Not 36. Eventualforpliktelser

Not 37. Investeringsataganden

Noter

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET
2017 2016 2017 2016
Borgensatagande for Féreningen Partrederiet Enligt avtal med finansiella institut har bolaget
Klara Marie 838800-7554 360 360 forbundit sig att investera foljande belopp omréknat
med balansdagens kurs 288700 -
Au trafikskadelagen foljer att forsakringsbolag som meddelar trafikforsckring i Suerige Summa investeringsataganden 288700 N
dr skyldiga att vara medlemmar i Trafikférsdkrings féreningen (TFF). Av reglerna féljer att
medlemsbolagen har ett solidariskt ansuar att finansiera verksamheten i TFF.
Not 38. Férvantade atervinningstidpunkter for tillgangar och skulder
Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
Hogstlar Langrednlar Totalt Hogstlar Langrednlar Totalt
Tillgangar
Immateriellatillgangar 2458 26787 29245 2231 26787 29018
Byggnader och mark 569538 569538
Aktier och andelar 4517128 2789897 7307025 4517128 2520372 7037500
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 547774 1543264 2091038 547774 1643322 2191096
Ovrigalan 295716 295716
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 931 931 931 931
Avsattning for oreglerade skador 134 607 538 427 673034 134607 538 427 673034
Fordringar avseende direkt forsakring 668 051 668 051 668 051 668 051
Fordringar avseende aterforsakring 43409 43409 43409 43409
Ovriga fordringar 49535 49535 47989 47989
Materiella tillgangar 47 464 47464 47262 47262
Kassa och bank 339493 339493 306035 306035
Férutbetalda anskaffningskostnader 28000 28000 28000 28000
Ovriga férutbet. kostnader och upplupna intakter 139254 139254 139228 139228
Summattillgangar 6470640 5515377 11986 017 6435383 5071886 11507 269
Skulder
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 999514 999514 999514 999 514
Oreglerade skador 1163034 2713745 3876779 1163034 2713745 3876779
Aterbaring 203 469 203 469 203 469 203 469
Pensioner och liknande forpliktelser 710 710 710 710
Skatter 64903 1034049 1098952 64213 484798 549011
Ovriga avsittningar 140 140 140 140
Skulder avseende direkt forsékring 374926 374926 374926 374926
Skulder avseende aterférsakring 25436 25436 25436 25436
Ovriga skulder 49342 49342 48402 48402
Ovriga upplupna kostnader och férutbet. intékter 83080 83080 76 441 76 441
Summa skulder 2964554 3747794 6712348 2956285 3198543 6154828
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Noter

Not 39. Narstaende

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera vissa gemensamma verksam-
heter i Lansférsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lénsforsak-
ringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden dér storskalighet ar en avgérande
konkurrensfordel och att tillhandahalla sadan service till lansforsékringsbolagen som
av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansférsak-
ringar. Som narstaende raknar Lansforsakringar Skane, forutom de egna dotterbola-
gen, aven 6vriga bolag inom lansférsakringsgruppen. Inom lansforsakringsgruppen
férekommer transaktioner mellan narstaende av saval engangskaraktar som av l6pan-
de karaktar. Till transaktion av engangskaraktar hor kép och forsaljning av tillgangar
och liknande transaktioner, vilka normalt ar av begransad omfattning. Till transak-

Not 40. Personal, l6ner erséttningar och formaner

tioner av l6pande karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansforsakringar AB
gentemot lansforsakringsbolag avseende utférandet av utvecklingsprojekt och ovan
beskrivna service. Under 2017 har bolaget haft transaktioner med Lansforsakringar AB
och dess koncernbolag. Dels utgérs dessa transaktioner av kostnader fér gemensam
service och gemensam utveckling och dels av provisionsersattningar avseende fér-
saljning och kundvard for den av Lansférsakringar Skane formedlade afféren (se not
13). Utover detta har aven transaktioner skett vilka syftar till att reglera den interna
och externa aterférsakringsaffaren som i sin helhet sker genom Lansférsakringar Sak.
Lansforsakringar Skane har dven transaktioner med Lansforsakringar Liv avseende
individuella pensionsférsakringar.

2017 2016
Medeltalet anstllda Maén Kvinnor Totalt Méan Kvinnor Totalt
KONCERNEN
VD (moderbolaget) = 1 1 - 1 1
Tjansteman 245 260 505 238 235 473
Fastighetsanstallda 1 2 3 - - -
Fritidsombud 44 74 118 54 64 118
MODERBOLAGET
VD o 1 1 - 1 1
Tjansteman 243 260 503 238 235 473
Fritidsombud 44 74 118 54 64 118

2017 2016
Konsfordelning i foretagsledningen Méan Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
MODERBOLAGET
Styrelsen 6 4 10 5 5 10
Ovriga ledande befattningar 5 4 9 5 4 9
Totalt moderbolaget 11 8 19 10 9 19
DOTTERBOLAG
Styrelse 6 3 9 10 5 15
Ovriga ledande befattningar = = = - - -
Totalt i dotterféretag 6 3 9 10 5 15
KONCERNEN TOTALT 17 11 28 20 14 34
Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET
Kostnader for ersittning tillanstallda 2017 2016 2017 2016
Loner och erséttningar m.m. 232355 222186 229 457 222186
Pensionskostnader 54275 56268 53740 56268
Sociala kostnader 73990 65461 73095 65461

360620 343915 356292 343915
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Fortsattning Not 40.
Loner och andra avsattningar fordelade mellan
styrelseledaméter m.floch dvriga anstillda

Tkr 2017 2016
KONCERNEN
Styrelse och verkstallande direktor 6394 6021
Kontorstjénstemén 225961 216165
KONCERNEN TOTALT 232355 222186
MODERBOLAGET
Styrelse och verkstallande direktér 6394 6021
Kontorstjénstemén 223063 216165
MODERBOLAGETTOTALT 229 457 222186
Ersdttningar och formaner tillhogsta ledningen
Verkstallande direkt6r/koncernchef 3438 3484
- Pensionsavsattning 1638 1609
Styrelsens ordférande, Otto Ramel 510 524
Styrelseledamot, Ingemar Mansson 338 324
Styrelseledamot, Anna Kleine 170 164
Styrelseledamot, Asa Odell 189 204
Styrelseledamot, Ulrika Nilsson 161 161
Styrelseledamot, Johnny Petré 190 161
Styrelseledamot, Anders Ostryd 160 177
Andra ledande befattningshavare 14568 12387

Léner och arvoden

Till styrelsen utgar arvode enligt bolagstdammans beslut. Styrelsearvode utgar inte
till personer anstallda i bolaget. Erséttning till verkstallande direktor samt till ledande
befattningshavare bestar av fast 6n och pension.

Rorlig ersdttning

For samtliga anstallda utom vd och foretagsledning utgar vinstdelning enligt en
gemensam modell maximerad till en manadslén. Arets utfall uppgar till totalt 12 (0)
Mkr inkl. sociala avgifter.

Pensioner
Bolagets forpliktelser avseende pensioner ar tackta i FPK och Lansférséakringar Liv.

Avgangsvederlag
Ledande befattningshavare har vid uppséagning ett avgangsvederlag pa 18 manader.

Berednings- och beslutsprocess

Ersattning till verkstallande direktor beslutas av styrelsen. Ersattning till ledande
befattningshavare beslutas av verkstallande direktor, efter samrad med ersattnings-
kommittén.

Not 41. Arvode och kostnadsersattning

Noter

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2017 2016 2017 2016
Revisionsuppdrag, KPMG AB 486 471 396 419
Ovrigatjanster 347 78 347 78

Not 42. Forslag till disposition avresultatet

Styrelsen foreslar bolagsstémman besluta att arets resultat 487 482 tkr

jamte balanserade vinstmedel 2 522 252 tkr, totalt 3 009 734 balanseras i ny rakning.

Not 43. Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut

Inga vasentliga héndelser har intréffat efter rakenskapsérets slut.
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Revisionsberattelse

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Lansforsakringar Skane, org. nr. 543001-0685.

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Lansforsakring Skane for ar 2017. Enligt var uppfattning
har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen om arsredo-
visning i forsakringsforetag och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredo-
visning i forsakringsforetag och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstémman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har éverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetis-
ka ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i férekommande fall, dess moderforetag
eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som
enligt var professionella bedomning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata uttalan-
den om dessa omraden.

Forsdkringsteknisk avsdttning

Se redovisningsprinciper i not 1 och andra relaterade upplysningar om
Férsdkringsteknisk avsdttning i not 2 fér detaljerade upplysningar och
beskriuning au omrddet.
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Beskrivning av omradet
Bolagets forsakringstekniska avsattning uppgar till 5 080 MSEK per
31 december 2017, vilket motsvarar 76 % av bolagets totala skulder.
Detta ar ett omrade som innefattar betydande bedémningar avse-
ende osékra framtida utfall, framst avseende tidpunkt och storlek
for intréffade skador som ska regleras till forsékringstagare.

Bolaget anvander etablerade aktuariella varderingsmodeller for
berdkningarna av den forsakringstekniska avsattningen. Modeller-
nas komplexitet ger dock upphov till risk for fel pa grund av otill-
racklig/ofullsténdig data eller felaktig utformning eller tilldmpning
av modellerna.

Ekonomiska antaganden som diskonteringsranta, samt aktuari-
ella antaganden rérande skademonster ar exempel pa viktiga indata
som anvands for att uppskatta dessa avsattningar.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har bedémt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna
genom att jamfora varderingsantagandena med bolagets egna
utredningar, myndighetskrav och branschsiffror.

Vi har stickprovsvis testat kontroller i féretagsledningens
process for bla extrahering av data som input till de aktuariella
berdkningarna.

Vi har anvént vara interna specialister pa aktuariella fragor for att
utmana de metoder och antaganden som anvants vid prognostise-
ring av kassafléden och véarderingen av avsattningen. Vidare har vi
via kontrollberakningar verifierat att avsattningen ar rimlig jamfort
med de forvantade avtalsenliga forpliktelserna.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i de underliggande
fakta och omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsre-
dovisningen och bedémt om informationen &r tillrackligt omfattan-
de for att forsta foretagsledningens bedémningar.

Virdering av finansiella instrument klassificerade som niva 2 och 3
Se redovisningsprinciper i not 1 och andra relaterade upplysningar
om Finansiella instrument i not 2 fér detaljerade upplysningar och
beskriuning au omradet.

Beskrivning av omradet

Bolaget har finansiella tillgangar som varderas till verkligt varde
och som Klassificeras i niva 2 och 3 enligt IFRS varderingshierarki.
Bolaget har finansiella tillgangar i niva 2 om 2 267 mkr, finansiella
tillgdngar i niva 3 om 523 mkr. Sammanlagt motsvarar detta 28
procent av bolagets totala placeringstillgangar.

Varderingen av finansiella tillgangar som klassificeras i niva 2 en-
ligt IFRS varderingshierarki bygger pa observerbara marknadsdata
som inte inkluderas i niva L. Eftersom representativa transaktioner
for de aktuella tillgangarna endast finns i begransad omfattning ar
det uppskattade vardet pa tillgangarna svarbedémt.

Varderingen av finansiella tillgdngar som klassificeras i niva 3
enligt IFRS varderingshierarki innefattar betydande bedémningar
av foretagsledningen, eftersom de varderas baserat pa indata som
ej ar observerbara av externa parter. Bolagets tillgangar enligt ovan,



utgors av aktier och andelar samt obligationer, fastigheter och
andra vardepapper.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har testat nyckelkontroller i varderingsprocessen, innefattande
foretagsledningens faststallande och godkannande av antaganden
och metoder som anvants i modellbaserade berakningar, kontroller
av kvalitet i data, férandringshantering avseende interna varde-
ringsmodeller samt foretagsledningens genomgang av varderingar
utforda av externa specialister.

Vi har bedémt metoderna i varderingsmodellerna mot bransch-
praxis och vérderingsriktlinjer. Vi har jamfort anvanda antaganden
med lampliga referensvarden och priskallor samt undersokt bety-
dande avvikelser.

IFRS varderingshierarki innefattar betydande bedémningar av
foretagsledningen, eftersom de varderas baserat pa indata som
ej ar observerbara av externa parter. Bolagets tillgangar enligt
ovan, utgors av aktier och andelar samt obligationer, fastigheter
och andra véardepapper. Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten
i de underliggande fakta och omstandigheter som presenteras i
upplysningarna i arsredovisningen och bedomt om informationen ar
tillrackligt omfattande for att forsta foretagsledningens bedém-
ningar samt av tilldmpade metoder.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for den andra informationen. Den andra informationen bestar av
sidorna 1-32 men innefattar inte arsredovisningen och koncernre-
dovisningen och var revisionsberattelse avseende dessa.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identi-
fieras ovan och 6vervdga om informationen i vasentlig utstrackning
ar ofdrenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i vrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar
innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen uppréttas och att
de ger en rattvisande bild enligt lagen om &rsredovisning i forsak-
ringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS

sa som de antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedomer &r nédvén-
dig for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for bedomningen
av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nér sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvénda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstallande direktoren avser att likvidera

Revisionsberattelse

bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat dvervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar

Varamal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller pa fel, och att lamna en revisionsberattelse som innehéaller
vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet, men

ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Som del av en revision enligt ISA anvéander vi profes-
sionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsat-
garder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund for
vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet
tillfoljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kon-
troll som har betydelse for var revision for att utforma gransknings-
atgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

- utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktorens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

- drar vi en slutsats om l@mpligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktoren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade revisionsbevisen,
om huruvida det finns nagon vésentlig osékerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller férhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en véasentlig osékerhets-
faktor, maste vi i revisionsberéattelsen fasta uppméarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om
den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden géra att ett bolag och en
koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

- utvérderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisning-
en aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa
ett satt som ger en rattvisande bild.

- inhamtar vi tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis av-
seende den finansiella informationen for enheterna eller affarsak-
tiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende
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Revisionsberattelse

koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden. Vi maste informera styrelsen om bland annat revision-
ens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den.
Vimaste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller
vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive
de viktigaste bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberéattelsen savida inte lagar
eller andra férfattningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

UtGver var revision av arsredovisningen och koncernredovisning-

en har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning for Lansférsakring Skane for ar 2017 samt av
forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska an-
svar enligt dessa krav. Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betréaffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlé-
pande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
oévrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Den verkstallande direktoren ska skota den l6pande forvaltning-
en enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokféring ska full-
goras i 6verensstdmmelse med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelsele-
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damot eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

- pandgot annat satt handlat i strid med, forsakringsrorelselagen,
lagen om drsredovisning i férsakringsforetag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget &r forenligt
med forsakringsrorelselagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt med
forsékringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige an-
vander vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen
och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar
sig frémst pd revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
bedémning med utgdngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och for-
hallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation.

Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget &r forenligt med forsakringsrorelselagen.

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for ar 2017 pa sidorna 20-25 och for att den ar upprattad

i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam-
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed

i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 14 februari 2018

Marten Asplund
Auktoriserad revisor, KPMG AB

KPMG AB utsags till Lansforsdkringar Skanes revisor au bolags-
stdmman den 15 mars 2017. KPMG AB eller revisorer verksamma
vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2002.



Underskrifter

Otto Ramel
Ordférande

Al

Anna Kleine

Mo [fr

Ulrika Nilsson

o

Anders Ostryd

@w%m

Bjorn Lindwall
Persona[representant

Y720

Ingemar Mansson
Vice ordférande

(/75 Cltee

Asa Odell

///%7 %7&%

Johnny Petré

[ P (e

Susanne Petersson

7

foi

Bjorn Lindfors
Personalrepresentant

67 ——



Styrelse 2017

Styrelse

‘el
Otto Ramel Ingemar Mansson Anna Kleine Asa Odell
Ordférande Vice ordfrande Beleshogsvagen 51, S. Aby Knutstorp,
Tvérallén 50-126, Konsulns vag 15, 216 18 Limhamn 231 97 Klagstorp
275 94 Sjobo 254 82 Helsingborg

Ulrika Nilsson Susanne Petersson Johnny Petré Anders Ostryd

Kaptensgatan 3, vd Utsiktsvéagen 12, Storgatan 66,
114 57 Stockholm Thure RGings gata 2, 271 94 Ystad 582 28 Linkoping

252 25 Helsingborg

Bjorn Lindwall Bjorn Lindfors
Personalrepresentant Personalrepresentant
Sjégatan 1, Talltitevagen 35,

234 39 Lomma 237 36 Bjarred

68



Foretagsledning

- 4 i

Susanne Petersson Stefan Fredriksson Jonas Jonasson

Vd Lansforsakringar Skane Chef AO Forsakring Sak Chef AO Bank och Forséljning Sak
Anstalld sedan 2012 Anstalld sedan 1999 Anstalld sedan 2004

Tomas Olsson Dan Stenberg Lisa Olsson

Chef AO Liv Vice Vd & Chef Affarsstod Chef Strategi & Digital Utveckling
Anstalld sedan 2000 Anstalld sedan 2013 Anstalld sedan 2016

il

Marie Traub Ingemar Helgesson Camilla Pettersson
Chef Stab Chef Marknad & Kommunikation HR Chef
Anstalld sedan 2012 Anstalld sedan 2012 Anstalld sedan 2015
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Fullmaktige 2017

Fullmiktige

Mandattid 2015-2017 Mandattid 2016-2018 Mandattid 2017-2019
Distrikt Helsingborg Distrikt Lund Distrikt Angelholm Distrikt Malmé
Nils Palmgren Ove Linde Maria Hallefalt Jenny Osterlind

E-post: nils.palmgren@mastergron.se
Telefon: 070-83714 14

Anette Jernstrém
E-post: anette jernstrom@telia.com
Telefon: 070-525 36 05

Walid Saade
E-post: lilewalle@hotmail.com
Telefon: 072-009 99 94

Eva Brundin
E-post: eva@tergent.se
Telefon: 070-539 13 90

Peter Thornwall

E-post: peter.thornwall@wsa.se
Telefon: 042-453 79 01

Distrikt Bjuv

Rudolf Tornerhjelm

E-post: rudolf@wramsgunnarstorp.com

Telefon: 070-845 6173

Distrikt Hogands

Thomas Svensson

E-post: thomasbmsvensson@gmail.com

Telefon: 073-34210 88
Per Rosenkvist Noresson

E-post: info@rosenkvistbygg.se
Telefon: 070-575 59 31

Distrikt L dskrona

Jorgen Rosén
E-post: jr@citadellet.se
Telefon: 070-922 40 05

Maria Rantzow

E-post: maria.rrantzow@live.se
Telefon: 070-271 61 25

Distrikt Svalév

Christer Nordahl
E-post: christer.nordahl@bygeln.se
Telefon: 070-317 9511
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E-post: ove@byggin.se
Telefon: 070-838 66 50

Jan Boris-Méller

E-post: jan@boris-moller.nu
Telefon: 070-324 80 58
Lennart Atteryd

E-post: lennart@atteryd.com

Telefon: 070-520 04 45

Vakant

Distrikt Eslév

Fredrik Haglund
E-post: fredrik@haeglunds.se
Telefon: 070-931 75 60

Anders Hansson

E-post:
anders.hansson.fredshog@tele2.se
Telefon: 076-623 22 36

Distrikt Horby

Lars Eriksson
E-post: info@ibm.nu
Telefon: 073-356 40 42

Distrikt Hoor

Camilla Kallstrém
E-post: ck@kallstrom.com
Telefon: 070-618 25 20

Distrikt Kavlinge

Anders Persson

E-post: anders.dagstorpll@gmail.com

Telefon: 070-697 85 37

Vakant

Distrikt Staffanstorp

Tina Xhemajli
E-post: tina.xhemajli@gmail.com
Telefon: 070-750 67 86

E-post: maria.hallefalt@telia.com
Telefon: 070-661 20 74

Kimme Rosengyist

E-post: kimmie.rosenqvist@yahoo.se
Telefon: 070-972 56 66

Distrikt Klippan

Eva-Marlene Thomasson
E-post: eva-marlene@hotmail.com
Telefon: 073-042 38 51

Distrikt Perstorp

Mikael J6nsson
E-post: mikael jonsson@qustafsborg.se
Telefon: 070-792 41 94

Distrikt Astorp

Anita Johansson
E-post: anita@baggis.se
Telefon: 072-731 01 99

Distrikt Orkelljunga

Ingrid Sandstrém
E-post: ingrid.sandstrom@krohns.se
Telefon: 070-362 25 03

Distrikt Bastad

Arnold Ebbesson
E-post: ebbesson.arnold@gmail.com
Telefon: 070-3314578

E-post: bjork jenny@gmail.com
Telefon: 073-954 40 42

Anders Forkman
E-post: anders.forkman@vinge.se
Telefon: 070-830 43 46

Maria Lennartsson
E-post: ojabymia@hotmail.com
Telefon: 073-330 53 72

Dan Sundman
E-post: dansundman@hotmail.com
Telefon: 073-554 53 13

Sine Nyhold Jochumsen
E-post: sine.jochumsen@gmail.com
Telefon: 070-393 40 83

Thea Ohlander Arfwidsson

E-post: thea@ohlander.se
Telefon: 070-369 96 34

Distrikt Burlov

Patrik Dalgart
E-post: patrik.dalgart@telia.com
Telefon: 070-843 70 72

Distrikt Lomma

Martha Henriksson-Witt

E-post:
martha_henriksson_witt@hotmail.com
Telefon: 070-368 11 55

Distrikt Svedala

Ingegerd Eriksson
E-post: marieholms.gard@telia.com
Telefon: 070-848 73 32

Distrikt Vellinge

Eva Marnfeldt
E-post: eva.marnfeldt@gmail.com
Telefon: 070-612 09 37

Helén Askaner
E-post: helen.askaner@telia.com
Telefon: 070-361 42 55



Mandattid 2018-2020
Distrikt Trelleborg Distrikt Helsingborg Lund
Johan Wessman Birgitta Darrell Emelie Arvidsson

E-post: jwessman@telia.com
Telefon: 070-252 32 41

Daniel Finnfors

E-post: daniel@finson.se
Telefon: 070-535 76 65

Distrikt Ystad

Katarina Dahlstrom
E-post: katdahl@spray.se
Telefon: 070-469 48 81

Christian Persson

E-post: christian.ystad@gmail.com
Telefon: 070-819 74 74

Distrikt Sjobo

Ulrika Axelsson
E-post: ulrika.axelsson@centerpartiet.se
Telefon: 073-443 40 04

Michael Smedberg

E-post: michael.smedberg@skanska-tak.se
Telefon: 070-547 00 85

Distrikt Simrishamn

Ann Carlekrantz
E-post: ann.carlekrantz@gmail.com
Telefon: 070-610 70 73

Magnus Ackerlein

E-post: cror@telia.com
Telefon: 070-221 26 63

Distrikt Skurup

Ewa Sarlov
E-post: ewa.sarlov@gmail.com
Telefon: 072-547 38 30

Distrikt Tomelilla

Per-Olof Kippel
E-post: kippel@bravearkitektkontor.se
Telefon: 070-302 98 75

E-post: birgitta.darrell@telia.com
Telefon: 073-23117 78

Anette Jernstrom
E-post: anette jernstrom@telia.com
Telefon: 070-525 36 05

Eva Brundin
E-post: eva@tergent.se
Telefon: 070-539 13 90

Daniel Hultman
E-post: hultman.doh@gmail.com
Telefon: 070-339 8179

Linda Borgstrém

E-post: ninlin.b@gmail.com
Telefon: 0701-835 032

Distrikt Kavlinge

Eva-Marie Abrahamsson
E-post: emma@akrab.se
Telefon: 070-960 87 08

Johan Persson

E-post: katha johan@telia.com
Telefon: 070-697 5577

Distrikt Hoganas

Peter Kovacs
E-post: peter.h.kovacs@hoganas.se
Telefon: 070-979 71 95

Ulrica Paulsson

E-post: ulricapaulsson@gmail.com
Telefon: 070-448 48 49

Staffanstorp

Anna-Lena Strid
E-post: familjenstrid@gmail.com
Telefon: 0702-876 347

Horby

Carolina Cervin
E-post: carolina@zarkeshas.se
Telefon: 070-949 74 11

E-post: emelie.arvidsson@outlook.com
Telefon: 076-772 27 20

Jan Boris-Moller
E-post: jan@boris-moller.nu
Telefon: 070-324 80 58

Josefine Wraghe
E-post: josefine.wraghe@hotmail.com
Telefon: 070-569 68 59

Anders Eriksson

E-post: anders.nilstorp@gmail.com
Telefon: 076-044 52 93

Distrikt Landskrona

Fredrik Leonardsson

E-post:
fredrik.leonardsson@leonsupport.se
Telefon: 073-715 09 43

Maria Rantzow

E-post: maria.rantzow@live.se
Telefon: 070-271 61 25

Distrikt Eslov

Fredrik Haglund
E-post: fredrik@haeglunds.se
Telefon: 070-93175 60

My Hedenskog

E-post: my.h@scanfilter.se
Telefon: 0708-35 13 32

Distrikt Bjuv

Mia Engvall Persson
E-post: mia.epersson@telia.com
Telefon: 070-568 20 07

Distrikt Hoor

Camilla Kallstrém
E-post: ck@kallstrom.com
Telefon: 0706-18 25 20

Distrikt Svalév

Olof Réstin
E-post: olof@procus.se
Telefon: 070-523 17 30

Fullmé&ktige 2017

71 —



Termer om skadeforsakring

Termer om skadeforsakring

Avsittning for e intjanade premier
I bokslutet gjorda avséttningar for inbetalda premier som avser
kommande verksamhetsar.

Avsittning for oreglerade skador
I bokslutet gjorda avsattningar for beraknade annu ej betalda
forsakringsersattningar.

Direktavkastningsprocent

Nettot av ranteintékter, rantekostnader, utdelning pa aktier och andelar
och dverskott pa egna fastigheter i procent av tillgangarnas genom-
snittsvarde till marknadsvarden.

Direkt forsakring

Forsakringsaffar som avser avtal direkt mellan férsakringsgivare (forsak-
ringsbolag) och forsakringstagare. Forsékringsbolaget &r - till skillnad fran
vid indirekt férsakring - direkt ansvarigt gentemot forsakringstagarna.

Driftskostnadsprocent f.e.r.
Driftskostnader for egen rakning i forhallande till premieintakten for
egen rakning.

For egen rakning
Den del av férsakringsaffaren som ett forsakringsbolag sjalv star risken
for och som alltsa inte aterforsakras hos andra bolag.

Kapitalavkastning 6verférd fran finansrérelsen

Eftersom premierna betalas i forskott och viss tid forflyter fran det en
skada intréffar till dess ersattning utbetalas, ackumuleras hos bolaget
kapital, som ger avkastning. Den beraknade rantan pa detta kapital 6verfors
i resultatredovisningen fran finansrorelsen till forsakrings-verksamheten.

Kapitalbas
Med kapitalbas menas det tillgangliga kapitalet. Ett forsakringsbolags
kapitalbas innehaller i forsta hand eget kapital.

Koncession

Tillstand fran Finansinspektionen att driva forsakringsbolag.

Konsolideringsgrad
Relation mellan konsolideringskapital och premieinkomst for egen
rakning uttryckt i procent.

Konsolideringskapital

En sammanfattande bendmning pa eget kapital, obeskattade reserver
samt latent skatteskuld. I koncernen ingar obeskattade reserver i eget
kapital och uppskjuten skatt.

Kvardréjande risker

Tillagg till avsattning for ej intjanade premier som gors om denna avsattning
i en eller flera objektgrupper bedoms otillracklig for att tacka forvantade
skade- och driftskostnader for gallande férsakringar fram till ndrmaste
forfallodag.

Mottagen forsakring

Mottagen aterforsakring kallas dven indirekt forsakring. Detta ar en av oss
dvertagen forséakringsrisk fran annat férsakringsbolag. Denna affar innebar
inget direktansvar gentemot enskilda forsakringstagare.
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Placeringstillgang

Tillgang som har karaktar av kapitalplacering. Hit raknas i forsakringsbolag
fastigheter och vérdehandlingar som inte ar avsedda att stadigvarande
brukas eller innehas i rorelsen.

Premieinkomst

Premieinkomsten ar den totala bruttopremien avseende direkt forsakring
och mottagen aterforsakring som inbetalts eller som kan tillgodoféras
bolaget med anledning av forsakringsavtal vars forsakringsperiod paborjats
fore rakenskapsarets utgang.

Premieintékt

Premieintékten bestar av avsattning for ej intjanade premier vid arets borjan
plus premieinkomst minus avsattning for ej intjanade premier vid arets slut
med hansyn tagen till kvardrojande risker.

Skadebehandlingsreserv
De skador som ingar i avsattning for oreglerade skador kommer att medféra
vissa driftskostnader. For dessa forvantade kostnader avsitts i bokslutet en
skadebehandlingsreserv.

Skadekostnadsprocent
Forsakringsersattningar i forhallande till premieintakten.

Soliditet, justerad
Beskattat eget kapital inklusive 6vervarden i tillgangar plus obeskattade
reserver efter avdrag for latent skatt, i férhallande till balansomslutningen.

Minimikapitalkrav - MCR

skulle exponeras for en oacceptabel grad av risk om bolaget tillats fortsatta
sin verksamhet. Minimikapitalkravet kalibreras till ett varde for value-at-risk
med ett konfidensintervall pa 85 % for en ettarsperiod.

Solvenskapitalkrav - SCR

Solvenskapitalkravet definieras som det ekonomiska kapital som bolaget
ska halla for att sakerstélla att bolaget med en sannolikhet pa minst 995 %
ska kunna uppfylla sina forpliktelser gentemot forsakringstagare under de
kommande 12 manaderna.

Sakerhetsreserv
Frivillig reserv som utgor en kollektiv forstarkning av avsattningar for
ej intjanade premier och fér oreglerade skador.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och forluster samt
orealiserade vardeforandringar under aret i procent av tillgangarnas
genomsnittsvarde varderade till marknadsvarden.

Utjamningsfond

Belopp motsvarande redovisad vinst i forsakringsrorelsen kunde tom 1990,
utan att beskattas, 6verforas till en sarskild utjgmningsfond. Fonden far tas
i ansprak endast for att tacka forlust i forsakringsrorelsen.

Aterforsikring

I de fall ett forsakringsbolag inte kan eller vill bara hela det ansvar ett
forsakringsatagande innebar, aterforsakrar bolaget dessa ataganden hos
andra forsakringsgivare. I resultatanalysen kan resultatet avlasas av saval
den avgivna som den mottagna aterférsakringen.
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som passar dig.

Angelholm

Helsingborg - Sundstorget

Malmé - Gangtappen

Malmé - Hyllie

Midgérdsgatan 18
0431-33 80 00

Helsingborg - Huvudkontor

Sundstorget 8
042-633 80 00

Lund

Stora Varvsgatan 11
040-633 80 00
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040-633 80 00
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Sodergatan 15
042-633 80 00
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