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Villaforsakring

Gdller fran 2016-01-01

Villaforsckringen ger dig ett brett ekonomiskt
skydd for ditt hus. Detta dr endast en oversiktlig
information som du har laglig rdtt att fa innan du
koper forsdkringen. De fullstindiga villkoren
finns pa var webbplats. Du kan ocksad ringa oss
sa skickar vi dem till dig.

Var géller forsakringen?
Villaforsdkringen géller for den fastighet som anges som forsak-
ringsstélle i forsakringsbrevet.

Vem omfattas av forsakringen?
Villaférsdkringen géller for dig som dger fastigheten.

Egendomsskydd

Egendomsskyddet giller for ditt hus och din tomt. Med tomt-
mark avser vi det avstyckade markomradet med vixtlighet, sta-
ket, flaggstang och brygga som finns i anslutning till forsakrat
hus.

Villafdrsdkringen géller inte for allt

Villaforsdkringen giller inte for 16segendom som till exempel
kldder och mobler. I forsdkringen ingér inte heller reseskydd
eller 6verfallsskydd. For det behover du en hemforsakring. For
egendom som bilar, motorcyklar, batar, husvagnar och mopeder
maste du ocksa teckna separata forsikringar.

Vad ersatter forsakringen?

Egendomsskyddet i villaforsakringen ersétter vid bland annat
» stold och skadegorelse

 brand-, explosions- och nedsotningsskador

e vatten-, olje- och andra lackageskador

* storm-, hagel- och blixtskador

* Oversvimnings- och naturskador

» skador pa installationer och hushéllsmaskiner
» skador genom trafikolyckor

» skador pé glasrutor

» skador orsakade av vilda djur i bostaden
 sanering mot bostadsohyra.

Hur stor blir ersattningen?

Forsdakringen géller normalt med fullvérde. Fullvardesforsakring
tecknas for byggnad som du tinker dteruppfora eller reparera om
den skulle skadas. Du far ersdttning med vad det kostar att ater-
stilla byggnaden och det finns ingen beloppsbegransning. For
byggnadsdelar gor vi avdrag pa ersittningen pa grund av élder,
sa kallat aldersavdrag. Tillsammans med sjélvrisken blir dlders-
avdraget den del av skadekostnaden som du sjélv far sta for.
Erséttningsbeloppet for tomtmark dr vanligen hogst 200 000
kronor.

Vad ersétts inte?

* Yt- och tétskikt i lickande vdgg och golv.

* Vattenskador vid utstromning fran draneringssystem eller
stupror.

» Skador pa tomtmark vid skyfall och stigande sjo.



» Sittningsskador.

* Belysning, drineringssystem, tak, pool, brunn, kakelugn med
mera som brister eller gar sonder.

» Skador som orsakas av rattor, moss och flertalet insekter.

* Merkostnader for annat boende om din bostad forstors av
brand eller vattenskada.

Allrisk byggnad

Vad ersitter forsakringen?

Forsdkringen bestar av fyra delar:

* Plotslig och ofdrutsedd hdndelse.

» Takldckage.

» Utokat skydd for yt- och tatskikt vid lackageskada.
* Minskat aldersavdrag.

Vad ersiitts inte?

Forsdkringen géller bland annat inte for

» skada genom langtidspaverkan sasom fukt och rota eller
genom slitage

 skada orsakad av lackage genom grund och ytterviggar

» skada orsakad av djur.

Plotslig och oforutsedd hindelse

Forsakringen géller for skada pa forsdkrad byggnad och
tomtmark genom en pltslig och ofdrutsedd handelse som inte
omfattas av grundforsakringen.

Aktsamhetskrav

Var ridd om dina saker

For att vi ska kunna ersétta dig fullt ut vid stold eller annan
skada, maste du ha varit aktsam. Har du inte f6ljt de aktsamhets-
krav som finns i forsidkringsvillkoren kan erséttningen minskas.
Hur stor minskningen blir beror pa hur din oaktsamhet paverkat
skadan och dess omfattning.

Har &r nagra av de viktigaste kraven:

» Lasalla dorrar och regla fonstren nir ingen dr hemma.
Ladmna inte nycklar gdmda intill bostaden.

» Lamna inte eld och levande ljus utan tillsyn, och kontrollera
att askan &r sldckt innan du slédnger den.

» Sénk inte virmen i bostaden nér du reser bort utan lat
innetemperaturen vara minst 15°C, antifrysbehandla
behéllare dér vatten finns kvar och ha bostaden under
regelbunden tillsyn.

* Om huset inte halls uppvarmt ska du stdnga av och tdmma
vattensystemet.

Ansvarsskydd

Om du orsakar skada pa person eller egendom kan du bli
skadestdndsskyldig. Forsékringen &r ett skydd for dig om du som
dgare av forsdkrad fastighet krdvs pa skadestand av ndgon som
inte omfattas av samma villaférsékring som du.

Forsdkringen ersitter bland annat inte skadestandskrav som

har samband med ditt arbete eller som du far som édgare eller
forare av bat och motordrivet fordon.

Detta hjalper vi dig med

e Viutreder om du &r skadestandsskyldig.

» Vi forhandlar med den som stéller kravet.

* Vi for din talan vid en eventuell rittegdng och svarar dé ocksa
for rattegangskostnaderna.

e Vibetalar det skadestand du ar skyldig att betala.

Hogsta ersittningsbelopp dr 5 000 000 kronor.

Rattsskydd

Detta ar ett ekonomiskt skydd som géller om du som privatper-
son och dgare av forsdkrad fastighet hamnar i en réttstvist som
kan provas av exempelvis tingsritt.

Vissa tvister dr undantagna fran rittsskyddet, exempelvis
skilsméissotvister, tvister om belopp under ett halvt prisbasbe-
lopp, tvister som har samband med ditt arbete och brottmal.

Du far erséttning for dina ombuds- och rittegangskostnader.
Hogsta erséttningsbelopp dr 240 000 kronor varav 40 000 kronor

for vittnes- och utredningskostnader.

Sjalvrisk

Sjélvrisken framgar av ditt forsdkringsbrev. Har vi avtalat om

hogre sjélvrisk dn grundsjélvrisken framgar det av forsakrings-

brevet. Den forhojda sjdlvrisken ér da alltid den lagsta du sjilv

fér sta for.

For vissa foremal och skadehindelser géller sdrskilda sjélvrisker.

Har dr nagra exempel:

» Raittsskydd — 20 procent av kostnaderna, minst
grundsjilvrisken.

» Skador till foljd av frysning — tio procent av skadebeloppet,
minst 3 000 kronor och hogst 10 000 kronor.

Om dina uppgifter dndras

Det ér viktigt att du talar om for oss om nédgon uppgift som du
lamnat till oss fordandrats. Exempel pa dndrade uppgifter kan
vara ny adress eller om du byggt om ditt hus.

Oriktiga uppgifter kan péverka din méjlighet att f4 erséttning om
ndgot skulle hdnda.

Forsakringspremien

Premien for din villaforsékring — férsdkringspremien — bestims
av flera faktorer, till exempel husets storlek och utrustning. En
annan faktor &r sjalvrisken. Viljer du en hogre sjilvrisk far du en
lagre premie.

Premien for din forsakring framgér av ditt forsékringsbrev

eller av den offert du fétt.



Avtalstiden

Forsdkringen tecknas pé ett ar om vi inte kommit dverens om
annan tid och giller fran den dag som anges i forsdkringsbrevet.
Din forsékring trader i kraft dagen efter du ansokt om forsékring
om vi inte kommit 6verens om annan forsiakringstid.

Svensk lag tillimpas pa avtalet och tvister mellan parterna

kan provas av allmén domstol. All kommunikation mellan
parterna sker pa svenska.

Forsakringsbrevet

Avtalet mellan oss utgdrs av forsékringsbrevet och de fullstin-
diga forsékringsvillkoren. Det du vill ha forsdkrat ska finnas
med i forsdkringsbrevet. Vi ber dig 1dsa igenom forsakringsbre-
vet och genast kontakta oss om det dr nagot som fattas eller dr fel,
sa dndrar vi det.

Betalning av premien
En nytecknad forsdkring ska betalas inom 14 dagar efter den
dag da vi sdnt en premieavi till dig.

Féljden av obetald premie

Om du inte betalar premien i tid far vi sdga upp forsékringen.
Forsdkringen upphdor 14 dagar efter att vi skickat dig en skriftlig
uppsédgning. Betalar du premien innan de 14 dagarna fortsétter
forsdkringen att gélla som vanligt.

Fornyelse av forsakringen
Din forsékring fornyas normalt om den inte har sagts upp till
forsdkringstidens slut, eller om det framgar av avtalet eller andra

omstindigheter att den inte ska fornyas.

Ratt att saga upp forsakringen

Du har rétt att sdga upp forsdkringen med omedelbar verkan om
ditt forsdkringsbehov bortfaller eller om det intraffar annan
liknande omstidndighet.

Vikan sdga upp din forsikring om du eller annan férsdkrad
grovt asidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skél.

Om du angrar dig

Nar du kopt din produkt eller tjénst pa internet, telefon eller
utanfor vara kontor, sa kallat distanskdp, har du méjlighet att
angra kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjélper vi dig. Har du
hunnit betala far du pengarna tillbaka med avdrag for den tid
som du haft tjansten.

Néarmare bestimmelser om angerritt finns i lagen om distansav-
tal och avtal utanfor affdrslokaler.

Dina personuppgifter

De personuppgifter som Lansforsakringar himtar in om dig
behandlas i enlighet med bestimmelserna i personuppgiftslagen
(PuL). Uppgifterna behandlas for att vi ska kunna administrera
forsdkringen, ge en helhetsbild av ditt engagemang inom
lansforsdkringsgruppen, teckna och fullgora avtal, framstélla
rattsliga ansprak och ge en god service. De kan ocksa anvindas
for marknadsforing, statistik, marknads- och kundanalyser och

for de andra dndamal som framgar av forsakringsvillkoren.
Telefonsamtal med dig kan spelas in for att dokumentera de
uppgifter du limnar.

I forsta hand anvénder vi uppgifterna inom lansforsékringsgrup-
pen, men vi kan ldmna ut dem till andra foretag, foreningar och
organisationer som lansférsidkringsgruppen samarbetar

med, inom och utom EU och EES-omréadet, samt till myndighe-
ter om vi ar skyldiga till det enligt lag.

Du har ritt att f4 information om de personuppgifter vi
behandlar om dig. Hor av dig om nagot dr felaktigt sd réttar vi
det. Vill du inte att vi anvénder dina personuppgifter for
direktmarknadsforing kan du anmala det till oss.

Fullstdndig information om var behandling av dina personupp-
gifter finns i forsdkringsvillkoren som du kan hitta pa var
webbplats lansforsakringar.se. Du kan dven bestélla dem fran
0sS.

Personuppgiftsansvarig dr det bolag som star som forsékringsgi-
vare pa ditt forsékringsbrev.

Skaderegistrering

For att minska forsdkringsbolagens kostnader for ersittning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig bolagen ocksa av ett
for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR). Registret innehéller vissa uppgifter om skadan samt
uppgift om vem som begirt ersittning och anvinds endast i
samband med skadereglering. Det innebér att vi far reda pa om
du tidigare anmilt ndgon skada hos annat forsékringsbolag.
Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB, Box 24171,

104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer dverens

Om du inte dr ndjd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
ar vi naturligtvis beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta
hand den handlidggare som haft ansvar for ditt drende eller var
klagomalsansvariga/kundombudsman.

Om du dndé dr missndjd kan du vianda dig till Allmédnna
reklamationsndmnden med tvistefragor som inte dr av medicinsk
karaktir, www.arn.se eller 08-508 860 00. Prévningen i
ndmnden dr kostnadsfri for dig.

Du kan dven vinda dig till domstol for att fa ditt drende provat.
Dina ombudskostnader kan oftast erséttas genom réttsskyddet

i din hemforsékring. Du betalar dé enbart sjélvrisken.
Konsumenternas forsdkringsbyré lamnar allménna upplysningar
i fragor som ror forsdkring, www.konsumenternas.se,

0200-22 58 00.

Aven den kommunala konsumentvigledningen kan ge rad

och information om forsékringar.

Mer information hittar du pa var webbplats.



Om Lansforsakringar

Lénsforsikringar bestéar av 23 sjélvstindiga lansforsakringsbo-
lag som erbjuder kunderna en helhet av bank- och forsikrings-
tjanster. Genom Agria Djurférsiakring erbjuds djur- och
grodaforsikring och genom Léansforsikringar Fastighetsformed-
ling helhetslosningar for en trygg bostadsaftér. Av ditt forsak-
ringsbrev framgar vilket lansforsékringsbolag som ar din
forsakringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Tillaggsforsakringar

Villaforsdkringen star for grundtryggheten. Utdver den kan du
behova ett utokat skydd. Kontakta oss sa gar vi igenom ditt
behov av tilldggsforsdkringar.

Kontakta Lansforsékringar eller din férsakringsférmedlare

Jonkoping Vaster Barnarpsgatan 22, Telefon 036-19 90 00 | Jénkaping Oster Pollaregatan 23, Telefon 036-19 90 00 | Nassjo Storgatan 38, Telefon 0380-57 58 00
Tranas Storgatan 30, Telefon 0140-37 52 00 | Vetlanda Vitalagatan 11, Telefon 0383-75 75 00 | Varnamo Storgatan 37, Telefon 0370-34 43 00 | E-post: info@lIfj.se

lansforsakringar.se
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