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FN:s globala mal
for hallbar utveckling

FN:s 193 medlemslander antog 2015 sjutton
globala mal. Malen som ersatte milleniema-
len ska vara uppnadda 2030 och syftar till att
astadkomma en langsiktigt hallbar utveckling
genom att utrota extrem fattigdom, minska
ojamnlikheter i varlden, l6sa klimatkrisen och
framja fred och rattvisa. Varje land ansvarar
for implementering och uppféljning av malen
men for att forverkliga malen kravs att alla

FN:s Globala miljomal Agenda 2030 ger en
god fingervisning om vilka de viktiga omrade-
na &r och de ar en bra vagledning for vart
lokala hallbarhetsarbete, Vi ska bidra till 6kat
samhallsengagemang, ansvarsfullt ekono-
miskt- och miljoarbete. Vi ska inspirera och
végleda vara medarbetare, kunder, dgare och
leverantérer att gora positiv skillnad genom
dialog och samarbete.

Vart aktiva arbete genom vart samhélls-
engagemang, framst riktat mot barn- och
ungdomar ska visa var ansvarsfulla riktning
for nasta generation. Genom det blir vi bra
ambassadorer bade internt och externt.

delar i samhallet - organisationer, narings-
liv, offentlig sektor, forskare och enskilda
individer - arbetar tillsammans. Under 2018
kommer Lansforsakringar AB (LFAB) tillsam-
mans med de 23 bolagen runtom i Sverige
starta arbetet med att sétta interna mél och
integrera malen i verksamheten.

HALSA OCH

VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKDR
OCHEKONOMISK
TILIVAXT
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1 BEKAMPA KLIMAT- 1 HAY OCH MARINA
FORANDRINGEN RESURSER

16 FREDLIGA OCH 1 GENOMFOR ANDE

Vi dr den forsta generationen som kan
utrota fattigdom, och den sista som

kan bekdmpa klimatférdndringarna.

FN:s f d generalsekreterare Ban Ki-moon

GODUTBILDNING
FORALLA
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fidr hillbar utveckling
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De globala malen for hallbar utveckling

Varldens ledare har genom Agenda 2030 forbundit sig till 17
globala mal for att uppna fyra fantastiska saker till ar 2030.
= 1. Att avskaffa extrem fattigdom.

= 2. Att minska ojamlikheter.

= 3. Att [6sa klimatkrisen.

= 4. Att framja fred och rattvisa.

Med sina 17 mal och 169 delmal ar Agenda 2030 den mest
ambitiésa dverenskommelsen for hallbar utveckling som
vérldens ledare nagonsin har antagit.

De Globala malen ar integrerade och odelbara och
balanserar de tre dimensionerna av hallbar utveckling:
den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga.

Las mer om FN:s globala mal
http://www.globalamalen.se/
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Miljomassig
hallbarhet

Vart hallbarhetsarbete stodjer FN:s globala hallbarhetsmal.

r\/éra policydokument &r grunden for arbetet
med hallbarhet och dess vésentliga risker
inom samtliga omraden som vi redovisar. En
arlig 6versyn 6ver policys och riktlinjer gors.
Lépande uppféljning att policys och riktlinjer
f6ljs genom egenkontroller och rutiner i
verksamheten. Redovisningen &r separerad
fran arsredovisningen.

Nagra aktiviteter vi gor

= Vistaller stora krav pa vara motorverkstader.
Samtliga vara entreprenorer/motorverkstader
ar Lupincertifierade* och val medvetna om att
de ska anvanda hallbara lampliga metoder och
fordonsdelar i samband med reparationer av
motorfordon.

Vara resor i tjdnsten med bil har minskat med 36
procent jamfért med 2010.

Vi har med teknikens hjalp ett andrat arbetssatt
avseende skadebesiktningar av motorfordon
vilket har medfort att bildkandet minskat.

Vi arbetar mer och mer med digitala [6sningar. I

stallet fér méten pa ett kontor sa kan vi métas
med hjalp av Skype for Business. Moten kan da
genomfdras med minst tva kontor eller individer
fran tva olika kontor. Resandet med bil har
minskat (Se tabell).

* Certifiering for att forbattra miljo, sékerhet och
kvalité pa reparationer samt att effektivisera dem.

Klimat och
miljorisker

Den globala uppvéarmningen med extrema
vaderhandelser som stormar, skyfall, dver-
svamningar och torka som foljd far stora
samhallsekonomiska konsekvenser. For for-
sakringsverksamheten &r den globala upp-
varmningen en finansiell risk som dvertid ar
svaroverblickbar och som kommer att inne-
bara en risk fér 6kade utbetalningar for
vaderrelaterade forsakringsskador.

Klimatrisker innebar aven en finansiell risk for
varainvesteringar. Bolag som baserar sin verk-
samhet pa fossila branslenriskerar att bli sa
kallade strandade tillgdngar i takt med 6kad
reglering for att nd det s k2-gradersmalet .

Vart lokala miljoarbete
Miljépolicyn och dgarpolicyn utgor grunden
for bolaget géllande klimat- och miljéarbete.
For att minska riskerna arbetar Lansférsak-
ringar Gévleborg aktivt med skadeférebyg-
gande arbete. Att undvika en skada &r alltid
en vinst for miljon och kunden. Storst mil-
jopaverkan har natur-, vatten-, brand- och
motorskador. Vart skadeforebyggande
arbete bidrar till en minskad miljopaverkan
med mindre avfall, kemikalier, energi, mate-
rial, transporter och andraresurser.

= Vierbjuder vara lantbrukskunder att fa farligt
avfall och skrot hamtat via var atervinningsfor-
sakring, i samarbete med Hall Sverige Rent. Det
samlades in 111 ton skrot och cirka 12 ton farligt

avfall under 2017 vilket motsvarar en klimatnytta

pé drygt 231 ton CO, som bidragit till en renare
och sékrare landsbygd.

Vivill fa vara kunder att valja digitala kunddoku-
ment i hégre utstrackning. Vi inhdmtar kunders
e-postadresser sa att vi enklare och snabbare
kan méta vara kunder utan att behdva gora bre-
vutskick. I december 2017 hade vi e-postadres-
ser till 4796 % av vara kunder (malet 45 %).
Under 2017 genomforde vi 1 091 skadefére-
byggande besok hos forsakringskunder for att

motverka bran- och vattenskador. Byggnader
besiktas och radgivning om skadeférebyggande
atgarder ges till kunderna.

Sedan slutet av 2016 har Lansforsékringar
Gavleborg en naturskadesamordnare som
arbetar med klimatfragor.

Lansforsakringar Gavleborgs egna direkta
miljépaverkan &r relativt begransad och
bestar framst av tjansteresor, uppvarmning
och elikontorslokaler samt pappersutskrif-
ter.

Vatten- och

brandskadors miljopaverkan

En genomsnittlig vattenskadai ett hem inne-
bar runt 300 kilo koldioxidutslapp. Vatten-
skador kan undvikas genom val av ratt mate-
rial och genom installation av indikatorer
som tidigt visar lackage. Att [6pande under-
hélla framforallt kok, badrum, varmvatten-
beredare och andra stallen dar det finns vat-
ten sparar bade pengar och minskar risken
for vattenskador.

En villabrand geri genomsnitt ett koldioxid-
utslapp pa 25 ton. Brander orsakar dven
andra kemiska utslapp och kemikalier rinner
utisjéar och vattendrag med slackvattnet.
Att brandsanera ett hus kraver mycket
energi och kvar blir stora méangder avfall.
Aterstallandet kraver nya eller atervunna
naturresurser som tas i ansprak, foradlas,
transporteras och satts pa plats. Skadefére-
byggande rad for att undvika brand sparar
dessutom ofta energi fér kunderna.

—_—
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Vararesor i tjdnsten med bil har minskat
med med 36 procent jgmfért med 2010.

2010 56 000 mil

2011 51500 mil -8%
2012 48 000 mil -14 %
2013 47000 mil -16 %
2014 45000 mil -20%
2015 37 000 mil -34 %
2016 35000 mil =37 %
2017 36 000 mil -36 %
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Visste du detta om
villabrander?

En villabrand ger i genomsnitt ett kol-
dioxidutslapp pa 25 ton. Brander orsakar
aven andra kemiska utslépp och kemika-
lier rinner ut i sjéar och vattendrag med
sléckvattnet. Att brandsanera ett hus
kraver mycket energi och kvar blir stora
mangder avfall. Aterstallandet kraver
nya eller dtervunna naturresurser som
tas i ansprak, foradlas, transporteras
och satts pa plats. Skadeforebyggande
rad for att undvika brand sparar ofta
energi for kunderna.

Under 2017 genomférde vi 1 091 skade-
forebyggande besok hos forsakrings-
kunder for att motverka brand- och
vattenskador. Byggnader besiktas och
radgivning om skadeforebyggande
atgarder ges till kunderna.

Visste du detta om
vattenskador?

En genomsnittlig vattenskada i ett hem
innebar runt 300 kilo koldioxidutslapp.
Vattenskador kan undvikas genom val

av ratt material och genom installation

av indikatorer som tidigt visar lackage.
Att |6pande underhalla framforallt
kok, badrum, varmvattenberedare

och andra stéllen dar det finns vatten
sparar bade pengar och minskar risken
for vattenskador.

Norrbranningen, 15 dember 2017. Sder om Séderhamn
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Visste du detta om bilskador?

Genom att vi, dar det ar motiverat och genom-
forbart, 6kar andelen begagnade bildelar vid
reparation sparar vi pa jordens resurser och tar
darigenom vart ansvar for ett hallbart Gavleborg.
Fran starten sommaren 2012 har vi 6kat andelen
begagnade bildelar med 33 procent.
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Hall Sverige rent

Vi erbjuder vara lantbrukskunder att fa farligt
avfall och skrot hamtat via var atervinnings-
forsakring, i samarbete med Hall Sverige
Rent. Det samlades in 111 ton skrot och cirka
12 ton farligt avfall under 2017 vilket motsva-
rar en klimatnytta pa drygt 231 ton CO, som
bidragit till en renare och sakrare landsbygd.

HALL SVERIGE RENT
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Vihar ett av Norrlands mest
miljoanpassade kontor!

Vart nya kontor i Gavle stod klart hésten 2015. Vi har
lagt mycket omsorg pa kvalitet och att fastigheten
ska ha en hog miljoprofil. Vart mal var att certifieras
enligt miljéstandarden Leed Gold, nagot som blev
verklighet under 2016. Leed Gold tar hansyn bade
till byggprocessen och forvaltning av fastigheten
med allt frdn materialval, energiférbrukning och
kommunikationer till och fran fastigheten. Lokalerna
héller hog standard, ar anpassade for det moderna
foretaget och ar mojliga att moblera flexibelt.

LEED CERTIF|E,
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Ekonomisk
hallbarhet

Vart hdllbarhetsarbete stédjer FN:s globala hdllbarhetsmal.

r\/éra policydokument &r grunden for arbetet
med héllbarhet och dess vasentliga risker
inom samtliga omraden som vi redovisar. En
arlig 6versyn 6ver policys och riktlinjer gors.
Lopande uppféljning att policys och riktlinjer
féljs genom egenkontroller och rutiner i
verksamheten. Redovisningen &r separerad
fran arsredovisningen.

Regelefterlevnad och
pengatvatt - finansiellarisker

Lansforsékringar AB tar avstand fran all
form av korruption och otillatna formaner,
vilket tydliggérs i uppférandekoden ochi
policy mot otillbérliga formaner. Institutet
Mot Mutors (IMM) rekommendation om hur
gavor, beldningar och andra formaner i na-
ringslivet far anvandas ar en del av policyn
mot otillborliga formaner. Det Gvergripande
syftet med koncernens antikorruptions-
arbete &r att vagleda medarbetarna i hur
de undviker att ge och ta emot gavor och
representation som kan vacka misstanke
om att syftet ar for privat vinning eller for
att frdmja tredje mans intresse.

Pengatvatt, finansiering av brottslig verk-
samhet, intressekonflikter, anvandande av
kurspaverkande information och korrup-
tion ar risker for alla bolag i finans- och
forsakringsbranschen som lyder under
strikta regler och lagkrav som syftar till att
forhindra dessa risker.

For Lansforsakringar Gavleborg ar det
vasentligt att ha en god regelefterlevnad
och pa basta méjliga satt forhindra att
verksamheten utnyttjas for korruption,
bedrégerier, penningtvatt och finansiering
av terrorism. Inom Lansforsakringar bedrivs
ett omfattande arbete for att begransa
dessa risker. Vagledande styrdokument ar
uppférandekod for medarbetare, policy for
anstalldas egna affarer, policy for atgar-
der mot penningtvatt och finansiering av
terrorism, riktlinjer for identifiering och
hantering av intressekonflikter och policy
mot otillatna férmaner.

Genom att bland annat uppratta en god
kannedom om kunderna och genom aktiv
évervakning och rapportering av transak-
tioner sker ett systematiskt arbete for att
minska risk fér penningtvatt, finansiering
av terrorism och bedragerier, t ex kortbe-
dragerier.




En foretagsovergripande riskbedomning
gors minst en gang per ar och &r grunden
for den riskbaserade kundkannedoms-
processen. Compliance Gvervakar och
kontrollerar dess efterlevnad. Nar nya
produkter, tjdnster eller distributionskana-
ler introduceras samt vid omorganisationer
gors en ny riskbeddmning. Ett gemensamt
system finns inom lansforsakringsgruppen
for avvikelserapportering.

Affarsetik och motverkande
av korruption

Lansforsakringar Gavleborg foljer LFAB:s
investerings portfolj som utdver att strava
efter god avkastning och lag riskniva
bedriver god tillampning av internationella
normer som Sverige har undertecknat

inom omradena miljo, arbetsratt, manskliga
rattigheter, barnarbete, miljo och affarsetik.
Lansforséakringar Gavleborg placerar endast
genom LFAB:s portfélj som ansvarsfullt och
transparent arbetar utifran de beskrivna
principer som du finner i redovisningen i
punktlistan intill. Placeringar ska endast ske
hos férvaltare (via fonder) som kan redovisa
god tillimpning och rutiner for att saker-
stalla att Lansforsakringar Gavleborg inte
direkt eller indirekt investerar i bolag som
inte kan hantera sina etiska, miljomassiga
och sociala risker enligt var riktlinje.

100
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De internationella normerna som LFAB-
portfoljen foljer for manskliga rattigheter
och arbetssatt inkluderar bland annat:

= FN Global Compact, innehaller 10
principer for foretag rérande ménskliga
rattigheter, arbetsratt, miljé samt mutor
och korruption. Syftet med principerna ar
att foretag atminstone ska méta de fun-
damentalt ansvariga inom dessa omraden.
FN:s Global Compacts tio principer utgar
fran nedan konventioner och riktlinjer.

FN:s konvention om manskliga rattigheter
samt FN:s Barnkonvention, innebér bland
annat att foretag ska respektera och
stodja skyddet for manskliga rattigheter
och barns rattigheter samt se till att det
egna foretaget inte medverkar till krank-
ningar av dessa rattigheter.

= ILO:s kdrnkonventioner, innebar bland
annat att foretag ska verka for att
anstalldas ratt att organisera sig i att
férhandla kollektivt, att eliminera all form
av tvangsarbete och barnarbete och att
motverka olika former av diskriminering i
arbetslivet.

Internationella normer som berér miljé
och utveckling beddms utifran milj6-
konsekvenser av ett foretags produk-
tion, distribution av varor och tjanster,
rdvaruutvinning och anvandning av dess
produkter. Detta galler dven tillvaratagandet
av uttjanta produkter och produktionsan-
laggningar.

FN:s konvention mot korruption, syftar till
att forhindra korruption inklusive mutor,
forskingring, missbruk av inflytande och
penningtvatt.

OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag, innehaller riktlinjer for féretag
rorande manskliga rattigheter, anstallda,
informationsgivning, milj6, konsumentin-
tressen, korruption, vetenskap och teknik,
konkurrens samt beskattning.

Implementerat riktlinjer mot barnsex-
handel och &r med och 6kar kunskapen
om problematiken for att proaktivt kunna
bidra i det férebyggande arbetet.

Ansvarsfullainvesteringar

Lansforsakringar Gavleborg investerar i
nuldget uteslutande i rante- och aktie-
fonder. Utover detta finns investeringar i
LFAB-aktien samt i var kontorsfastighet.
Inga investeringar gors i enskilda aktier
forutom i LFAB-aktien dar samtliga l&ns-
bolag innehar en dgarandel. Nar det galler
bolagets investeringar i aktiefonder genom-
fors dessa endast inom Lansforsakringar
Fonders fondutbud.

Lansforsékringar Fonder har ett stort fokus
och hoga krav pa att dess fonders utbud ar
etiska, moraliska och hallbarhetsanpassade.
Om ett foretag inte lever upp till dessa krav
kommer det att uteslutas fran fonden.
Lansforsékringar Gavleborg har en god
geografisk spridning inom sitt innehav i
aktiefonder. Bolagets ledning och styrelse
forordar att 6ka innehavet i olika typer av
hallbarhetsfonder, vilket bolaget genom-
forde under ar 2016 och 2017. Ytterligare 20
miljoner kronor investerades i aktiefonden
"LF Global Hallbar” under féregaende ar.
Bolaget har som mal att genomfora ytterli-
gare investeringar i hallbarhetsfonder under
kommande ar.

Kreditgivning som

varnar hallbarhet

Lansforsakringar Banks utlaning sker i
Sverige med en god geografisk spridning,

i svenska kronor och ar framst inriktad pa
privatpersoners bolan och pa sma familje-
agda lantbruk med (g risk. Affarsmodellen
inom kreditgivning har darfor relativt laga
hallbarhets- och kreditrisker nar det galler
kreditgivning till féretag. Kreditpolicyn ut-
gor grunden for kreditgivning. Den etablerar
kriterier for acceptabel risk och identifierar
omraden med hoga risker inom hallbarhet
och omraden som miljé, manskliga réttighe-
ter, arbetsratt, korruption eller annan krimi-
nell verksamhet, som kraver speciella 6ver-
vaganden. Kreditpolicyn stéller hdga krav
pa kundernas aterbetalningsformaga samt
sékerheternas kvalitét. Kreditberednings-
processen, tillsammans med radgivarnas
lokala kund- och marknadskénnedom, ger
goda forutséttningar for en utlaningsport-
folj med en hog kreditkvalitét.

Hallbarhetsredovisning 2017 - Lansforsakringar Gavleborg 11



Vi ar évertygade om att ett ansvarsfullt er-
bjudande inom bank, férsakring och pension
bidrar till néjda kunder, ett hallbart samhal-
le och en langsiktig [6nsamhet. Erbjudandet
anpassas kontinuerligt for att tydliggora
kund- och hallbarhetsvarden. Som exempel
pa forsakringar med tydlig hallbarhetsprofil
kan Bo kvar och Saker gard ndmnas. Bo
kvar ar precis som det ater; en trygghet for
vara kunder att kunna bo kvar i sin bostad
nar svara situationer intraffar. Forsakringen
moter ett viktigt behov da vi lever i en tid
praglad av hog skuldsattning i hushallen
och ett okat sjuktal.

Séker Gard innebér att lantbrukare och

de som bedriver hastverksamhet genom-
gar en endagsutbildning i sakerhet for att
undvika att allvarliga olyckor som rér bade
manniskor, djur och egendom intréffar.
Darefter genomfor Lansforsakringar en
skadeforebyggande besiktning dar vissa
krav ska uppfyllas for att bli en Saker Gard.
Syftet ar att bidra till en 6kad kunskap hos
vara kunder samt att ge praktisk radgivning
pa garden for att forebygga brister som kan
orsaka olyckor.

Lansforsakringar Gavleborgs engagemang
och ambition med hallbarhetsarbetet &r
vagledande for allt vi gor: erbjudandet,
samhallsinsatserna och relationerna vi har
inom och utanfér den egna verksamheten.
Darfor ar styrning, féretagskultur och
regelefterlevnad av storsta betydelse, inte
bara fér den egna verksamheten utan ocksa
for vara kunder.




Fs

Lansforsakringars varderingar vagleder i
hallbarhetsarbetet for att skapa trygghet
for kunderna. Styrning i en mangd policys
och riktlinjer tydliggor arbetssatt, bete-
enden och afféarsmassighet som dven rér
hallbarhet. Lansforsakringar AB har under-
tecknat FN:s Global Compacts tio principer

nsvarsfulla relationer!

inom manskliga rattigheter, arbetsratt,
milj6 och antikorruption, vilket innebar ett
tydligt stéllningstagande for att folja och
skydda dessa principer. Agarpolicyn och
uppférandekoden for leverantorer refererar
bland annat till FN:s Global Compact.




Social
hallbarhet

Vart hdllbarhetsarbete stédjer FN:s globala hallbarhetsmal.

r\/éra policydokument &r grunden for arbetet
med héllbarhet och dess vasentliga risker
inom samtliga omraden som vi redovisar. En
arlig 6versyn 6ver policys och riktlinjer gors.
Lépande uppféljning att policys och riktlinjer
foljs genom egenkontroller och rutiner i
verksamheten. Redovisningen &r separerad
fran arsredovisningen.

Ett lokalt och langsiktigt
samhallsansvar

Eftersom vi ar lokala och kundagda ar det
naturligt att utgangspunkten i vart arbete
ar att vara delaktiga i det samhalle som
bade vi och vara kunder lever och verkar i.
Genom ett starkt engagemang i det lokala
samhallets utveckling och tillvaxt bidrar
vi till var egen l6nsamhet samtidigt som vi
ar delaktiga i skapandet av ett tryggt och
attraktivt Gavleborg i hallbar tillvaxt.

Ett tryggare samhélle ar basen for vart
samhallsansvar. Vi prioriterar forebyggande
insatser och arbetar darfér framst med in-
satser som riktar sig till barn och ungdomar.

Hur arbetar vi?

Vart samhallsengagemang ska forena sam-
hallsnytta med afférsnytta - oavsett om det
ar ett arbete vi sjélva driver eller om vi gor
det i samarbete med andra. Som kundagt
bolag ar vi mana om att vara medel anvands
pa rétt satt och i sammanhang dar de gor
verklig nytta.

Detta &r vara fokusomraden:

= Okad trygghet i skolan

= Ett rikt och tillgéngligt kultur- och idrottsliv
= Motverka brott, droger och skadegérelse

= Skapa mdjlighet till praktikplatser for unga

or Tillsammans gor vi skillnad!

Respekt for manskliga
rattigheter

Férvarabarn och unga

Tidiga férebyggande insatser ar avgorande
for att barn som riskerar att hamnai utan-
forskap inte ska gora det. Dessutom ar kost-
naden for forebyggande atgarder betydligt
lagre an utanforskapets slutgiltiga pris.
Genom att arbeta forebyggande och fram-
jande kan vi spara in bade manskligt lidande
och samhallskostnader pa sikt. Darfor enga-
gerar vi oss for barn och unga och darfor ar
vi huvudpartner till Brynas IF och deras
sociala verksamhet En bra start.

En brastart

En bra start arbetar for
alla barns rattigheter,
med FN:s Barnkon-
vention som grund.
Malet ar att skapa
sammanhang for barn
och unga dar gemen-
skapen starker utvecklingen. Samarbetet
mellan kommuner, nérings- och foreningsliv
ar kdrnan i verksamheten och handlar till
stor del om att komplettera det arbete som
redan gors for barn och ungdomar i lanet.
Verksamhetsomradena for En bra start har
formats for att mota utmaningarna som
finns i Sverige och Gavleborg idag: héja
utbildningsnivan for barn och unga, hejda
trenden av 6kad psykisk ohélsa bland barn,
fa ut fler ungdomar i praktik, ge fler barn
mojlighet till lek och rérelse samt 6ka for-
utsdttningarna for att barns réttigheter blir
tillgodosedda. Lansforsakringar Géavleborg
ar huvudpartner till En bra start och sitter
med i styrgruppen for verksamheten.

BRA
START

. Lansforsakringar Bank ingar i Finanskoalitionen mot barnsexhandel som samverkar med ECPAT i Sverige (End Child
Prostitution, Child Pornography, and Trafficking of Children for Sexual Purposes). Finanskoalitionens mal &r att forhindra
att det svenska betalningssystemet missbrukas for kop av sexuella dvergreppsbilder pa barn och sexhandel med barn samt
att skapa opinion mot denna brottsliga verksamhet. Medlemmarna arbetar aktivt for att informera medarbetare och kunder,

eCpa

bidra i det férebyggande arbetet.

har implementerat riktlinjer mot barnsexhandel och ar med och 6kar kunskapen om problematiken for att proaktivt kunna
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Det ar dock komplext att mata det direkta
resultatet av forebyggande och framjande
atgarder. Dels for att de positiva resultaten
av en insats samhéllsekonomiskt réknas
hem i framtiden, dels for att det ar svart
att direkt hérleda ett positivt resultat till en
specifik insats och slutligen for att det &r
svart att bedoma effekten eller resultatet,
ifall man valt att inte gora en insats. Darfor
har vi tillsammans med En bra start under
2017 tagit fram en socioekonomisk rapport,
som en forsta ansats att beskriva vérdet av
det forebyggande och framjande arbetet.

I rapporten ingar ocksa en jamforande
analys, utifran rapporter fran Fryshuset

av Ingvar Nilsson, pa verksamheterna
Skolsamverkan och Vagen in. Den jamf6-
rande analysen visar att varje elev extra, av
de som En bra start tréffar kontinuerligt

i Gavle, som klarar grundskolan och som
tar steget fran ett framtida utanférskap
ger en samhallsvinst pa 4,6 miljoner kronor

Speeddate i Sandviken. Unga ménniskor
far chansen att traffa foretag for en
praktikplats. En deli modellen Vagen in.

raknat pa 20 ar. Analysen visar vidare att
varje ungdom som kommer i arbete utifran
en praktikplats genom Végen in ger en
samhéllsvinst sett 6ver 20 ar pa 2,3 miljoner
kronor.

Praktikplatser for unga

Att ta det dar forsta viktiga klivet in pa
arbetsmarknaden kan vara svart. Arbets-
[6sheten bland unga i Gévleborg &r hog och
darfor gor vi pa Lansforsakringar vad vi kan
for att fler ungdomar i l&net ska fa chans att
komma ut i arbetslivet. Inom ramen fér En
bra start, tillsammans med Brynas IF och
Arbetsformedlingen, har vi tagit fram en
modell fér en tremanaders praktik som vi
presenterar for vara foretagskunder. Pa sa
sétt kan vi tillsammans skapa nya prak-
tikplatser i lanet. Vi tar ocksa regelbundet
emot praktikanter pa flera av vara kontor.

Ledarskaps-
akademin

Skolsamverkan

Hallbarhetsredovisning 2017 - L&

Verksamhetsomraden fér En bra start

Opinion och paverkan

Lek och
aktiviteter
Végenin
e = -t =
= =




LF Samhillsfond

Det viktigaste for oss pa Lansforsakringar
Gavleborg &r att skapa trygghet for
manniskor som lever och verkar i vart lan.
Lyckligtvis &r vi inte ensamma om att tanka
sd. Vi vet att det finns bade féreningar och
verksamheter som varje dag arbetar hart
for att fler ska trivas och utvecklas i Gavle-
borg. Det arbetet vill vi uppmuntra.

Darfor startade vi i juni 2016 var Samhalls-
fond - en majlighet for foreningar och
organisationer att fa ekonomiskt stod for
att gora insatser som utvecklar Gavleborg
hallbart for vara barn och unga. Varje ar
avséatter vi upp till 1,2 miljoner kronor.

Godkdnda bidragstagare:
= 2016:10 st
= 2017:17 st

Exempel pa bidragstagare

= Gdvleborgs Idrottsférbund
Gavleborg Idrottsforbund som arrangerar
sportpasset vecka 44, i Halsingland. Dar
erbjuds barn att gratis prova pa olika idrotter
under héstlovet for att inspirera till rorelse och
gemenskap.

Svenska livrdddningssllskapet

Under sommaren fick Svenska livradd-
ningsséllskapet medel for att genomféra en
livraddningsturné runtom i Gavleborg for
att 6ka kunskapen kring vattensakerhet och
livraddning.

Matakuten
Matakuten bedriver en verksamhet till férman
for svaga och utsatta i vart samhalle. Det

skapar forutsattningar for samarbetspartners
att erbjuda t ex mat, leksaker och bocker som
annars bara kastas men ar fullt brukbara.
Darfor tas dven miljdaspekten in i detta krets-
loppsprojekt.

FUB - féreningen for utvecklingsuariation

fick medel for att utveckla sin verksamhet
dar man bland annat ordnar lansdans for att
inspirera fler att ga med i féreningen.

Hudiksualls Férenade Fotboll

Vart samarbete med Hudiksvalls férenade
fotboll bidrar bland annat med spontan-
idrott under sommarveckorna och under
september manad delades fotbollar ut till
férskolorna och agstadiet i Hudiksvall for att
inspirera till rérelse och gemenskap.

Bollnds BK och Sanduikens AIK

I samarbete med bandyklubbarna bidrar vi till
att erbjuda skridskoskoj till barn i forskole/
lagstadiet under vinterhalvaret. Dar finns &ven
mojlighet att bli hamtad av buss for utokad
mojlighet att fa fler att delta.
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Samhillsengagemang i hela Gavleborg
Genom vart samhéllsengagemang samar-
betar vi med féreningar runtom i Gavleborg
for att hallbart stérka breddverksamhet,
inkludering, integration och inspirera till
rorelse i syfte att bygga forutsattningar till
god hélsa och 6kad gemenskap.

Har foljer en berattelse fran Sandvikens IF
som gor hallbar skillnad fér vara barn- och
ungdomar:

Framsteget - 6kad gemenskap

genom fotboll och dans

Nattfotbollen och Dansen haller igang
oavbrutet varje fredag och lérdag. Sedan
starten varen 2016 har deltagarantalet 6kat
fran ca 30 personer till ca 100 personer
per tillfalle. En fotbollsturnering genom-
fordes under hostlovet dar 170 deltagande
ungdomar och ett 30-tal dskadare fanns pa
plats. Utdver detta anordnades en turne-
ring i mellandagarna dar 200 deltagare och
askadare var pa plats. Bada turneringarna
arrangerades tillsammans med Kultur och
Fritid inom Sandvikens Kommun.

Cityvardarna brukar besoka Nattfotbollen och
Dansen och transporterar ibland deltagare
till och fran dansen. Frukt delas ut tva gang-
er i manaden vilket forsvinner i ett nafs.
Nattfotboll & Dans finns aktiva pa sociala
medier (Facebook och Instagram). Helgen
vecka 49 gastbloggade Nattfotboll & Dans
pa GOODSPORT:s instagramkonto. Genom
detta fick alla foljare inblick i verksamheten
dar fokus i bloggen (&g pa deltagarna. Detta
gav en valdigt positiv respons och férhopp-
ningsvis har vart arbete i och med detta
uppmarksammats val utanfor Sandviken. IK
Sétra fran Gavle horde av sig och vill kom-
ma och studera Nattfotbollen, da de har
planer pd att starta en liknande aktivitet.

Roligt att det ger "ringar pa vattnet” och
andra orter vill starta ndgot som verkligen
ar till nytta i samhallet.

@
FRAMSTEGET

SANDVIKENS IF

Genom att skapa métesplatser i segregerade bostadsomraden far ungdomarna
sysselsattning och mojlighet att traffa andra i samma situation. For den som inte
vill spela fotboll finns méjlighet till andra aktiviteter.




Socialaoch
personalrelaterade risker

Attraktiv arbetsgivare

Vart arbete for att skapa trygghet och
mojligheter borjar tillsammans med vara
medarbetare. Lansforsakringar Gavleborg
vill pa alla satt erbjuda en séker, halsosam
och stimulerande arbetsmiljé. Oppenhet och
tolerans ligger i linje med var kultur och var-
degrund. Vi &r 6vertygade om att olikheter
berikar. Darfor har vi en hog ambition i vart
mangfaldsarbete och vill aktivt medverka till
o6kad méngfald och likabehandling i bolaget.

Det évergripande malet for Lansforsak-
ringar Gavleborg ar att ge alla anstéllda lika
mojligheter nar det galler anstallningsvillkor,
utbildning och utvecklingsmajligheter samt
att medverka till att ingen arbetstagare
utsétts for trakasserier och diskriminering.
Vi ser olikheter som en tillgang och vill vara
en arbetsplats som ger utrymme att vaxa
utifran sina egna och Lansforsékringar
Gévleborgs forutsattningar.

Inkluderande och praglad av mangfald

En arbetsplats som ar inkluderande ar attraktiv
for bdde medarbetare och kunder. I praktiken
innebdr det att alla oavsett etnisk bakgrund,
trosuppfattning, sexuell liggning, funktionshin-
der, kén och alder ska erbjudas lika mdjligheter
till anstallning och kunna paverka sin arbetssi-
tuation och kdnna delaktighet. Alla ska bel6nas
utifran sakliga grunder, kunna utvecklas i sitt
arbete och ha méjlighet till individuell kompe-
tensutveckling.

Malet &r att vara anstéllda ska spegla det
samhiélle vi verkar inom. For att na dit
genomfor vi en rad aktiviteter. Bland annat
forsoker vi uppmuntra och skapa méjligheter
for bade mén och kvinnor att vara foraldrale-
diga och vid nyanstallning verka for ett brett
urval vad galler etnisk bakgrund, trosupp-
fattning, sexuell l&ggning, funktionshinder,
kén och olika &lder.

En god arbetsmiljo

En god arbetsmiljo gor det méjligt for vara
medarbetare att ma bra och gora sitt béasta.
Ivart arbete med arbetsmiljé tar vi hjalp och
stod i vara varderingar. Vart arbete prag-

las bland annat av att vi har ett personligt
engagemang for vara medarbetare, att vi ar
proaktiva i vart arbetssatt, att vi hanterar
varje enskilt arende med respekt for indivi-
den och att vi ar omtanksamma - vi bryr oss
om varandra och forsoker géra mer an det
forvantade.

Personalen ar en viktig resurs i bolaget. De
besitter olika specialist- och yrkeskom-
petenser som ar avgérande for att driva

och utveckla verksamheten. Att vara en
attraktiv arbetsgivare &r ett fokusomrade for
Lansforsakringar Gavleborg. Att inte kunna
rekrytera och behalla personal utgor en risk
for verksamheten. Mangfald, kompetensut-
veckling och larande, arbetsmiljé och halsa
samt trivsel bedéms som viktigt for att bidra
till att vara en attraktiv arbetsgivare.

Personalpolicyn, uppférandekoden fér med-
arbetare och jamstalldhets- och mangfalds-
planen utgdr grunden for bolagets arbete
med personalrelaterade fragor. Jamstalld-
hets- och mangfaldsplanen inkluderar hur
jamstalldhets- och diskrimineringslagen
tillampas samt mal och handlingsplaner.

Total sjukfrénvaro som andel av ordinarie
arbetstid 2017, 3.8% mot 2016, 4.1% Andel av
total sjukfranvaro som ar langtidsfranvaro,
sammanhangande franvaro pa mer &n 60
dagar: 2017, 54,6%, mot 2016 52,8%

Uppférandekoden ar ett ramverk for sty-
relseledamoéter, medarbetare och inhyrda
konsulter for hur man i det dagliga arbetet
forvantas upptrada och agerai enlighet med
bolagets vision, varderingar, mal, strategier
och externa krav.

Oppenhet och méngfald ska vara en del av
affarskulturen och det ar bolagets overty-
gelse att olikheter ar avgérande for att kunna
utveckla affaren. Mangfaldsarbetet utgar
fran ambitionen att skapa varde for kunder,
medarbetare och samhallet, gora skillnad
som bidrar till (bnsamhet, speglar samhallet
och kundbasen samt bredda rekryterings-
basen.

Lopande kompetensutveckling och erfaren-
hetsutbyten &r viktigt for att medarbetarna
och darmed &ven verksamheten utvecklas.

Férebyggande hélsoarbete &r en del av af-
farsmodellen och galler saval anstéllda som
vart kunderbjudande. Uppféljning av den or-
ganisatoriska och sociala arbetsmiljon gors
regelbundet i syfte att motverka stress och
arbetsbelastning i enlighet med Arbetsmil-
joverkets foreskrift AFS 2015:4. Chefer och
arbetsmiljoombud har utbildats i hur de ska
starka en halsosam arbetsplats. I medarbe-
tarundersokningar och i medarbetarsamtal
foljs de anstalldas arbetssituation upp.

Hallbar etik & hilsa

Lansforsakringar Gavleborg prioriterar
halsofragor. Att manniskor mar bra och ar
vid god hélsa ar en forutsattning for bra pre-
stationer. Lansforsakringar &r en av Sveriges
ledande aktérer inom sjukvards-, sjuk- och
olycksfallsforsakring och deltar aktivt i
samhallsdebatten kring en god halsa och ett
hallbart arbetsliv.
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Utbildning i barn-HLR -
I'samarbete med Medigo AB genom- rvll t'- hﬂ rn

forde Lansforsakringar Gavleborg en a I bl [ | l(l!
serie utbildningstillfallen riktad till smé- )

barnsféraldrarinom Gavleborgs lan.

Pa kursen "Vad gér maniuvdntan pd ,.--ﬁ
ambulans” fick man lara sig att agera pa j 5)]/

ratt satt vid en olycka - vad gér man om HLR
barnet sétter i halsen, inte andas eller
har fatt hjartstopp? e




Vart kretslopp

Vivaxer, kan ge

mer och kan fort-
satta utveckla
vart erbjudande -

el Ett tryggt @
= och attraktivt % %
Vifa GﬁVIEborg 1 Vi jobbar for
kulnf::: :hn%:; héﬂbﬂl‘ tillvaxt. Gﬁvléborgs basta

e g P
- Vi ger fler barn
och ungdomar en
J bra starti livet

Ett tryggt och attraktivt Gavleborg dr det 6vergripande malet for var verksamhet. Darfor prioriterar vi férebyggande
arbete och stodjer garna insatser som riktar sig till barn och unga. Genom att tanka langsiktigt far vi fler Gavleborgare
som trivs och vill stanna har, vilket gor att vi kan vaxa och framover ge annu mer tillbaka till vart lan.
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LF Samhallsfond

For Gavleborgs bista

Fondens syfte dr att framja
’ ’ ett tryggt och attraktivt
Gduleborg i hallbar tilludixt

genom att ge stod och bidrag till
verksamheter och personer somverkar
i denna anda inom Halsingland och
Gastrikland.

Las mer och ansok pa var webbplats
LFgavleborg.se/samhallsfond

Kontakta Lansférsakringar Gavleborg

Gavle Drottninggatan 35,026-14 75 00 | Sandviken Hyttgatan 18, 026-25 20 38 | Hudiksvall Storgatan 34, 0650-48 79 00 ansfkorsakri .
Soderhamn Képmangatan 11, 0270-24 14 00 | Bollnds Langgatan 7,0278- 7570 00 | Ljusdal Postplan 14b, 0651-56 63 00 L IOI S.al &1 mg_al |
E-post info@LFgavleborg.se | Organisationsnummer 585001-3086 GaVIEbOI g
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