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Ett framgangsrikt ar att
bygga vidare pa

Starkt ekonomiskt resultat

Ar 2014 var ett framgangsrikt ar for Lansfor-
sikringar Gavleborg. Arsbokslutet visar ett
rorelseresultat pa 142,9 mkr (16 mkr 2013).
Detta dr glddjande och ger oss mgjlighet att
fortsdtta vixa i vara affarer samtidigt som vi
maste vara fortsatt noga med véra kostnader.

Omvarlden

Omvirlden var turbulent 2014 séavél finan-
siellt och politiskt. Vi lever fortfarande med
en oerhort stor politisk osdkerhet i relationen
mellan Ryssland och Ukraina. Problemen pa
de finansiella marknaderna i Europa fortgér
och fortfarande rader stor osdkerhet om han-
teringen av de stora budgetunderskotten i
sodra Europa och den gemensamma valutan.
EUs ledare har nyligen diskuterat den gemen-
samma bankunionen och har beslutat om den
forsta etappen. Aven om Sverige ir en forhal-
landevis stabil aktor i den europeiska gemen-
skapen dr det ekonomiska ldget osdkert dven
hos oss med bland annat rénteldgets paverkan
pa samhillsekonomin, och da exporten och
arbetsmarknaden i synnerhet. Vi har ocksa
lagre réntor vilket oroar mer &n tidigare och
kommer att bli en stor utmaning framéver.

En annan utmaning géller inférandet och
efterlevnaden av nya regelverk i var bransch.
Hér har vi under aret forberett oss pa den
skarpa rapportering som kommer att ske 2016
inom ramen for Solvens 2.

I Sverige blev 2014 ett rekordvarmt ar,
samtidigt som det inneholl manga kraftiga
regn och oversvimningar. Det extrema vad-
ret resulterade i att ovanligt manga naturska-
dor anmaldes till forsédkringsbolagen. Under

2014 1lag naturrelaterade &versvimningar
bakom 25 procent av alla anmaélda vattenska-
dor. De brukar normalt svara for 4-8 procent
av vattenskadorna. For Gévleborgs del har vi
ocksa blivit involverade i den stora skogs-
branden i Bergslagen. Detta dé entreprenéren
som sannolikt orsakade branden har sin tra-
fikforsakring i Lansforsdkringar Gavleborg.

Lokal och digital narvaro

Vi har ett starkt varumérke och ett hdgt anse-
ende och vi ska fortsidtta att vara relevanta for
vara kunder, hdr och nu. Vi vet att vi aldrig ar
bittre dn vart senaste kundméte. En forut-
sittning for att vara det dr att vi ar tillgéngli-
ga och jobbar nira véra kunder i deras var-
dag. Det giller savél det fysiska som det
digitala kundmétet. Lansforsakringsgruppen
har beslutat att samordna kundservice pa tele-
fon i Dalarna, och vi kommer ansluta oss for
utdkad service pa kvillar och helger. Det inne-
bér att tillgdngligheten blir bittre for vara
kunder och oppettiderna blir 08.00 — 22.00
alla dagar pa aret.

Aven utvecklingen av vira mobila och di-
gitala kanaler dr viktig, och har under éret ta-
git stora kliv framat. Var bank-app har flera
ganger prisats som branschens bista och det
ir en position som vi ska sl vakt om. Digita-
liseringen driver pé en utveckling dér allt fler
enkla bank-och forsdkringsarenden kan han-
teras av kunderna pa nétet. Parallellt sker en
rorelse i samhéllet dir medborgarna stélls in-
for en komplex ekonomisk viérld dr allt stor-
re ansvar liggs pa den enskilde att hantera sin
pension, sjukvéard och totala ekonomi. Med
skiftet okar behovet av kvalificerad radgiv-
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ning och dir dr var uppgift att inte bara méta
vara kunders behov utan overtréiffa dem ge-
nom vart engagemang, affarsméssighet och
respekt for kundens situation och behov.

Var kapitalforvaltning

Placeringsportfdljen har avkastat 6,5 procent
under aret vilket medfor att vi har ett positivt
resultat i finansrorelsen om 94,2 Mkr varav
10 mkr har overforts till forsékringsrorelsen,
vilket ger ett finansresultat om 79,4 Mkr efter
avdrag for driftskostnader inom finansrorel-
sen. Har spelar de generella borsuppgangarna
en stor roll tillsammans med vardedkningen
pa vira LFAB aktier. Aven rintenedgingar
har péaverkat avkastningen positivt. Mark-
nadsvirdet pa véra placeringar var vid ars-
skiftet dver 1,7 miljarder kronor vilket skapar
en trygghet och stabilitet att bygga vidare pa.

Kundens behov i centrum

Vi dr ett bolag som dgs av vara kunder och det
ar naturligt for oss att se vara kunder som
vara enda uppdragsgivare. Véra tjanster och
véra rad hjilper méinniskor att forenkla var-
dagen och skapa 6kad ekonomisk trygghet.
For att fa fortsatt fortroende av vara kunder
fortsétter vi att utveckla vart erbjudande, var
tillgénglighet och lokala nérvaro. Vi kommer
dven att fortsdtta utveckla var skadeforebyg-
gande verksamhet. Detta dr ett arbete som
inte bara ar till nytta fér vara kunder utan
dven for det lokala samhillet.




Vart fullmaktige

Under hosten genomfordes val till fullmakti-
ge fram till &r 2017. Ambitionen var att skapa
en fordelning som speglar vart samhille och
véra kunder. Vi har gjort stora forflyttningar
och siankt medeldldern och fatt in betydligt
fler kvinnor i fullmiktigeférsamlingen. Vi
kommer att fortsétta vart arbete for att fa ett
representativt fullmiktige avseende alder,
kon samt méangfald. Vi kommer dessutom att
arbeta tillsammans med fullmédktige for att
ytterligare tydliggora uppdraget samt att 6ka
delaktighet och engagemang.

Samhallsengagemang
Vi engagerar oss inte bara i vara kunders eko-

nomiska trygghet utan ocksd i samhadllet
runtomkring oss. Det tydligaste beviset ar att
vi dr en huvudpartner i "En bra start". Detta
arbete gor vi tillsammans med Brynis IF som
i sin tur samarbetar med Unicef. Vart syfte ar
att bidra till att alla barn och ungdomar i Gav-
leborg far en bra start. Vi brukar séga att for
andra banker och forsdkringsbolag dr Géavle-
borg inte hela virlden. Det &r det for oss.

Sammantaget ir jag glad 6ver det vi preste-
rat 2014 i mitt forsta hela ar som Vd och jag ar
stolt 6ver mina engagerade medarbetare som
gor allt for var enda uppdragsgivare, kunden/
dgaren. Vi har en stor och viktig uppgift att
hjdlpa till och skapa ett tryggt och attraktivt
Giévleborg i héllbar tillvaxt”.
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NYTT HUVUDKONTOR 2015

Gronaste huset 1 Gavle

I slutet av 2014 lades taket pa vart nya huvud-
kontor och Gévlekontor vid Drottninggatan.
Har bygger vi Gévles forsta LEED-certifiera-
de kontor, vilket innebdr att det ska uppné
hogt stéllda héllbarhetskrav. Kraven innefat-
tar savdl byggprocessen som den férdiga
byggnaden.

LEED ér det miljocertifieringssystem for
byggnader som har storst spridning i vérlden.
Systemet dr utvecklat i USA av U.S Green
Building Council. LEED tar ett helhetsgrepp
pa en byggnads miljoprestanda. Uppnadd
LEED-certifiering innebér en kvalitetsstim-
pel for byggnadens hallbarhetsprestanda och
beroende pa hur manga poing som uppnas
far byggnaden en certifieringsnivd. Mélsétt-
ningen dr att vi ska soka certifiering pa guld-
niva (av silver, guld och platinum).

Ett helhetsgrepp for miljon

Vi bygger pa tidigare exploaterad mark som
sanerats fore byggstart. Vi anvander oss i stor
utstriackning av regionalt producerat material
i byggprocessen och vi viljer sunda material
som avger minimalt med emissioner. Alla ke-
miska produkter som anvdnds under bygg-
processen kontrolleras mot kemdatabasen
hos Skanska, som bygger for oss. Dartill ar-
betar vi med nollvision for avfall till deponi.

Ur miljoperspektiv ger ocksé kontorets centra-
la lage med nérhet till buss- och tagstation ex-
tra plus, liksom miljobilsplatser i garaget och
att kontoret blir energieffektivt med en berdk-
nad energianviandning motsvarande 25 procent
under kraven enligt Boverkets Byggregler. Var
grona innergardsterrass som ska fa bland annat
sedumtak och inhemsk anpassad vixtlighet
kommer dessutom att fraimja biologisk mang-
fald i stadsmiljon.

Dessutom ansluter vi var “grona byggnad”
till fjarrvime- och fjarrkylenitet i Gévle, fasa-
den mot innergarden far inbyggd solavskdrm-
ning och glasfasaden ut mot gatan far solav-
skdrmande glas. Taket beldiggs med ljusa
viarmereflekterande material vilket minskar
kylbehovet sommartid. Vi kommer ocksé att
nyttja kontorsutrymmen flexibelt och ddrmed
styra var belysning och ventilation efter behov,
och snalspolande armaturer i hela byggnaden
berdknas spara 30 procent av vattenforbruk-
ningen pa arsbasis.

For oss dr miljo- och héllbarhetsfragorna
viktiga. Vi jobbar dagligen for ett tryggt och
attraktivt Givleborg, i hallbar tillvéxt, sa sjdlv-
klart ska det gilla var nya fastighet ocksa.
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For oss dr miljo- och hallbarhetsfragor
viktiga. Och det gdller naturligtvis nér vi
bygger nytt kontor ocksa.

Marcus Lundgren, projektansvarig pa Lansforsakringar
Gavleborg for det nya huvudkontoret.

VART MILJOARBETE

Omraden dar vi har storst mojlighet till att paverka miljon har vi
identifierat till vatten-, brand, och fordonsskador samt tjanste-
resor - vara sa kallade betydande miljdaspekter.

Ett av vara tva oévergripande miljomal &r att minska skador
orsakade av brand eller vatten - skadeorsaker som ar starkt for-
knippade med hoga kostnader och stor miljopaverkan. Till ex-
empel sa orsakar en totalbrand pa en villa bland annat att
markmiljon paverkas i samband med att stora volymer slack-
vatten anvands, att en mangd gifta gaser sprids i atmosfaren
och att vi maste ta fram byggmaterial till nyproduktion. Genom
att vi arbetar aktivt med skadeférebyggande besiktningar s& &r
vi Overtygade om att vi minimerar bade frekvensen och kostna-
derna som orsakas av dessa skadetyper samt bidrar till en batt-
re miljé i valdigt hog utstrackning.

Vart andra overgripande miljomal riktar sig foljaktligen mot
att hantera fordonsskador pa ett miljévanligt satt. Darfor foljer vi
upp att reparationer utfors med lampliga reparationsmetoder
och fordonsdelar samt att verkstaderna ar miljocertifierade.

g o AUTRIEY nanai

o 0 i
£ 10

Miljéarbete i var vardag

Forutom vara miljomal arbetar vi med miljchansyn i varda-
gen, t ex att aktivt fa vara kunder att vélja digitala kunddo-
kument i hogre utstrackning och att vi minskar vara tjanste-
resor genom att halla vara moten online via verktyget
Microsoft Lync. Under 2014 har ocksa ett nytt avtal for
tjanstebilar upphandlats vilket innebér att vi minskar antalet
bilar fran 26 till 19 samtidigt som fyra bilar blir hybridbilar
och 6vriga bilar ar miljoklassade. Vi fortsatter ocksa att er-
bjuda vara lantbrukskunder att fa farligt avfall och skrot
hamtat via var atervinningsforsakring, i samarbete med Hall
Sverige Rent.
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstéallande direktoren for Lansforsékringar Gavleborg (orgnr 585001-3086) avger harmed arsredovisning for 2014.

Verksamhet

Lénsforsdkringar Géavleborg dr ett kundigt
bolag med verksamhet i Gévleborgs lin.
Verksamheten omfattar sak- och livforsik-
ring, bank- och fondtjénster samt fastighets-
formedling. Liv-, bank- och fondverksamhe-
ten bedrivs enligt avtal med Lansforsékringar
AB och dess heldgda dotterbolag. Fastighets-
férmedling bedrivs under varumairket Léns-
forsdkringar Fastighetsformedling AB och
upplats pa franchisebasis till fastighetsmék-
lare. Bolaget ar dven delaktigt i olika gemen-
samma aterforsiakringsaffarer inom lansfor-

sakringsgruppen.

Organisation och struktur
Lansforsidkringar Gévleborg ingar som ett av
23 lokala och kundigda lansforsiakringsbolag
i lansforsdkringsgruppen. Gemensamt &dger
gruppen Lansforsdkringar AB med dotterbo-
lagen Lénsforsakringar Sak AB, Lansforsak-
ringar Liv AB, Lansforsikringar Bank AB,
Lansforsakringar Fondliv AB samt Lansfor-
sakringar Fastighetsféormedling AB. For de
férmedlade affarerna har bolaget ansvaret for
kundrelationerna.

Lansforsdkringar Géivleborg dr sjdlvstdn-
digt och bolagsformen dr omsesidig, vilket
betyder att dgarna utgdrs av bolagets sakfor-
sakringskunder. Dessa har inflytande Over
verksamheten genom att 40 fullmiktigeleda-
moter foretrdder dem pa bolagsstimman. Bo-
lagsstimman utser bolagets styrelse som be-
star av nio ledaméter. Darutdver ingédr vd och
tva personalrepresentanter. Styrelsen och bo-
lagsledningen har sitt sdte i lanet.

Visentliga handelser under aret

Den antagna strategin “Frén bra till bést ge-
nom stindiga forbattringar” pagar fullt ut 1
bolaget.

Varje lokalkontor i vart 1dn har bemannats
med en kontorschef som ansvarar for det
egna kontorets utveckling av affiren. Med
dnnu hogre nédrvaro pé vara lokala marknader
och fortsatt samordning av var marknads-
kommunikation dr mélet att bygga dnnu star-
kare affdr och varumérke. For att ytterligare
sdtta fokus pa kundservice har vi infort NKI
(N6jd kund index) pa handliggarniva. Det
innebdr att handldggaren far direkt feedback

av kunden, hur kundmdétet har upplevts. Det-
ta ar ett verktyg for att ytterligare utveckla
och forbattra kundmétet.

Den stora skadehédndelsen, vars forodelse
praglade hela skadearet 2014, var skogsbran-
den utanfo6r Sala, som brét ut den 31 juli 2014.
Stora skogsomraden liksom dven fastigheter
blev eldens offer. Médnga ménniskor drabba-
des av stora skador. Det var frimst Lansfor-
sdkringar Bergslagen som fick det &verva-
gande storsta antalet skador. Arbetet for att
kunna faststilla vad som orsakade denna ka-
tastrof pagar och det som utredningen hittills
har kommit fram till, dr att det troligtvis dr en
skogsentreprendr, som orsakat branden under
sitt markberedningsarbete i skogen. Den fort-
satta utredningen far visa om sa ar fallet.
Denna entreprendr har sin trafikforsakring i
Lénsforsakringar Gavleborg. Skadan har be-
lastat vart resultat med vart sjalvbehall i tra-
fik som utgdr 2,5 mkr.

Fardigstillandet av var egen kontorsfastig-
het, dir hela véar verksamhet i Gévle kan sam-
las péagar fullt ut. Det d4r Skanska AB som
uppfor fastigheten och den berdknas vara far-
dig for inflyttning under september 2015.
Stort fokus kommer att ligga pa att arbetsmil-
jon blir sé effektiv och kund- och medarbetar-
vanlig som mojligt. Vi kommer nidrmare var-
andra, helt enkelt. Flera samverkansgrupper
med personalrepresentanter deltar i plane-
ringen.

Under aret har en ny sakforsdkringsstrate-
gi utarbetats med inriktning mot att 6ka vara
marknadsandelar inom hela sakmarknaden i
lénet.

Léansforsdkringar har enligt Svenskt Kvali-
tetsindex Sveriges mest ndjda bank- och liv-
forsakringskunder pa privatmarknaden och
fick under aret dven utmérkelsen Arets Bank
av tidningen Privata Affarer. Vi vill forvalta
detta fortroende frdn vara kunder pa bista
sdtt och fortsétter vart fordndringsarbete for

att mota framtida utmaningar.

Overlatelse av trafikforsakring

under avveckling

Lansforsdkringar Sak har per 2014-12-30
overlatit ett bestand av trafikforsékringar un-
der avveckling till Lansforsdkringar Gévle-
borg. Overlatelsen innefattar forsikringsbe-
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stdnd som tecknats av Lansforsékringar Sak i
lanet Gévleborg fram t o m 2004 och innehél-
ler trafikskador som dnnu &r oreglerade samt
de skadelivrantor som hor till trafikforsak-
ringsbestandet. De skadereserver som 6verla-
tits till Lansforsdakringar Gévleborg aterfor-
sdkras i sin helhet i Lansforsakringar Sak, for
att i ndsta led kvotéterforsikras till 1dnsfor-
sdkringsbolaget. Syftet dr att utjaimna resulta-
tet 1 hela lansforsidkringsgruppen.

Totalt 6verlits och aterforsdkrades atagan-
den motsvarande 294 mkr till Lansforsik-
ringar Givleborg, varav 196 mkr avser skade-
livréntor.

Nyteckning av trafikforsikring, med un-
dantag for viss foretagsmotoraffar, dvergick
till Lansforsdkringar Gavleborg forfalloma-
nadsvis 2004 och det nu dverlatna bestandet
avser skador for forsdkringar med huvudfor-
fallodag 2004 och tidigare.

Den dverlatna affdren ger upphov till en re-
sultateffekt om ca 4 mkr vid dvertagandet, da
bolaget omvirderar reserverna till de redovis-
ningsprinciper som bolaget tillimpar.

Vi arbetar vidare med forberedelserna in-
for det kommande Solvens 2-regelverket som
ska borja gélla fran ar 2016. Solvens 2 inne-
bdr att forsdkringsbranschen ska inféra ett
nytt omfattande europeiskt regelverk som
innefattar nya kapitalregler, regler avseende
intern styrning och kontroll och riskhante-
ring samt nya rapporteringskrav.

Information om héndelser inom Lénsfor-
sdkringsgruppen finns i slutet av &rsredovis-
ningen.

Vasentliga handelser efter
verksamhetsaret
Vér vision “Ett tryggt och attraktivt Gévle-
borg i hallbar tillvdxt”, utgér grunden for vart
fortsatta arbete att gora Lansforsdkringar
Gévleborg till det bista alternativet for vara
forsdkrings- och bankkunder. Under hosten
2015 kommer vér nya fastighet, som byggs
enligt den senaste miljéteknologin, std klar
for inflyttning och synas péa den lokala mark-
naden och spegla vér tro pd Gévleborg som en
tillvixtregion.

Samarbetet "En bra start", som vi startade
under 2014 med Brynis IF, och deras partner
Unicef, har nu tagit bra form och verksamhe-



ten &r igang 1 flera delar for att bidra till att
fler barn och unga far en meningsfull och ak-
tiv fritid, fler férebilder i vardagen och att fler
ungdomar kommer ut i praktik.

Vi har beslutat oss for att aterféra den av
oss tidigare avsatta aterbidringsreserven pa
18,2 mkr. Detta for att ytterligare starka var
balansriakning och gora oss vil rustade for
vart engagemang i det lokala samhéllet.

For att ytterligare stdrka var forsiljnings-
organisation, i syfte att ge bista mojliga ser-
vice till vara kunder, har vi engagerat en TM-
grupp bestaende av studenter vid Hogskolan i
Givle. De ska i forsta hand ringa och erbjuda
privatforsékringar till kunder under kvills-
tid, men dven arbeta med kundvard och boka
privatradgivningsmoten framéver.

For att frigora resurser for utvecklingsar-
bete inom HR-omradet kommer vi under va-
ren att 1dgga ut var loneadministration till LF-

gruppens
Lansforsakringar Varmland.

gemensamma  hantering hos
Vart bolag stér infOr stora pensionsavgéng-
ar inom de ndrmaste aren och vi arbetar for

att sdkra kompetenséverforingen.

Risker och exponering

Bolagets resultat beror till storsta del av hur
bolagets forsdkringsverksamhet och de for-
sdkringsrisker som hanteras dér utvecklas.
Aven bolagets placeringsverksamhet och
hanteringen av marknadsrisker ger en vésent-
lig paverkan pa bolagets resultat. Risk och
riskhantering dr darfor en central del av verk-
samheten i Lansforsdkringar Gavleborg.

Bolagets forsikringsrorelse innehéller ett
vil balanserat bestand, vilket resultatet for de
senaste aren bekréftar. Forsdkringsriskerna
styrs frdmst genom bolagets riskurvalsregler
som ses Over kontinuerligt. Bolaget arbetar
dven kontinuerligt med genomgéngar av for-
sdkringsbestdndet for att reducera stora ris-
ker. Forsdkringsriskerna begrinsas dven ge-
nom Lansforsdkringsgruppens gemensamma
aterforsakringslosning.

Bolagets placeringsverksamhet kdnneteck-
nas av aktsamhet och strévan att 4stadkomma
en stabil avkastning dver tid. Placeringarna
bestar till storsta del av rdntebdrande till-
géngar. Placeringsverksamheten styrs av Po-
licy for kapitalférvaltning samt Placerings-

riktlinjer och dessa antas arligen av styrelsen.

I not 2 1amnas en mer ingdende redogorelse
over bolagets riskexponering och arbete med
riskhantering.

RESULTAT OCH EKONOMISK
STALLNING

Affarsvolym

Den totala volymen av sévél egen sakforsik-
ringsaffdr som gemensam affdr fordelar sig
enligt tabellen till hoger.

Marknad

Vi har under aret 6kat vart premiebestand to-
talt inom privat med ca 8 mkr, varav den
storsta delen utgér privatmotor. Aven inom
foretagsmarknad, som innefattar lantbruk
och foretagsmotor, har bestandet 6kat med ca
4 mkr fran arsskiftet.

Bankresultatet dr béttre dn foregdende ar.
Bankvolymen har 6kat under aret. Inom hy-
potek hade vi ndgra starka manader under
hosten.

Livaffaren visar ett simre resultat dn fore-
gdende ar, som hade hjilp av den engéngser-
sdttning som erhdlls fran livbolaget for trad-
livbestandet. Stort fokus har under éret lagts
pa intern flyttaffar fran “gamla trad” till “nya
trad” vilket har péaverkat nyforséljningen,
men som ocksd har varit ett medvetet val.

Skador

Ar 2014 har, forutom den tidigare nimnda
skogsbranden, varit ett relativt lugnt skadear.
Skadeprocenten ligger pa 72 % (81 %) av den
pé aret belopande premieintdkten.

Personal
Under 2014 har Léansforsédkringar Gévleborg
fortsatt arbete med att vidareutveckla organi-
sationen. Under aret har vart gemensamma
projekt, for att stirka samsynen kring bola-
gets vérderingar, fortsatt att utvecklats.

Vi fortsétter att ha 1ag andel personalom-
sédttning och fina hilsotal.

Principer for erséttning till ledning och an-
stdllda redovisas under not 1.

Premieinkomst (Mkr) 2014 2013
Direkt forsakring:

Hem, villa, fritidshus 115,8 113,2
Féretag, kommun, lantbruk 123,3 116,5
Motorfordon 117,6 112,0
Trafik 85,2 82,1
Olycksfall 12,4 12,4
Mottagen aterforsakring 23,2 22,9
Mottagen aterforsékring, utflytt av

trafikaffar 94,5

Summa egen affar 572,0 459,1
Formedlad forsakring:

Livforsakring 159,3 176,8
Summa egen och formedlad affar 731,3 635,9
Bank - inlaning 2041,2 18189
Bank - utlaning 5112,5 4848,1
Fonder (Marknadsvarde) 239,8 183,4
Marknadsandelar i % 2014 2013
Direkt forsakring:

Hem 24,5 24,8
Villahem 35,4 36,2
Fritidshus 38,7 39,3
Foretag 23,1 23,6
Motor, privat 29,0 28,9
Motor, foretag 329 33,2

Kapitalférvaltning

Marknadsvérdet pa bolagets placeringstill-
gangar uppgick vid verksamhetsérets slut till
1 653,6 (1 152,5) mkr fordelat enligt place-
ringsstrukturen nedan. Avkastningen under
2014 blev 6,5 procent.

Placeringsstruktur (mkr) 2014 2013
Aktieindexobligationer 598,1 568,4
Realrantelan, rantefond 225,6 0
Aktier 159,8 38,4
Aktier i Lansforsakringar AB 571,4 513,8
Ovriga lan 97,3 30,4
Fastigheter 1,4 1,5
Summa plac. tillgangar 1653,6 1152,5
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Resultat

Bolagets resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgar till 142 879 tkr (16 031 tkr).
Det tekniska resultatet i sakforsdkringsrorel-
sen dr 74 999 tkr (447 tkr). Arets resultat efter
dispositioner och skatt uppgar till 111 264 tkr
(12 327 tkr).

Férslag till behandling av resultat VAR VISION

Foregdende ars vinst har i enlighet med bo-

lagsstimmans beslut 6verforts till balansera-  § *‘ : , : ; , . Ett tryggt OCh attrakfin

de vinstmedel.

‘Lq, i oo . o
Till bolagsstimmans forfogande stdr ba- : GaVleb or g l hallbar
tillvaxt.

lanserat resultat med 362 173 137 kr samt
arets vinst pa 111 263 905 kr eller tillsam-
mans 473 437 042 kr.

Styrelsen och verkstédllande direktoren f6-
reslar bolagsstimman att arets Gverskott jam-
te balanserad vinst 473 437 042 kr balanseras
i ny rdkning.

Resultatutveckling i 6vrigt samt ekono-
misk stéllning framgar av femarsoversikten
langre fram i &rsredovisningen. @
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Femarsoversikt

Tkr 2014 2013 2012 2011 2010
Resultat

Premieintakt f.e.r. 478 843 428 037 419 862 407 993 403 955
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 10 000 11 200 12130 15800 13 950
Forsakringsersattningar f.e.r. -343 253 -348 189 -297 758 -301 308 -280 455
Aterford aterbaring 18 200

Driftskostnader f.e.r. -85 908 -90 601 -96 258 -97 272 -106 314
Ovrig teknisk kostnad -2 883

Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 74 999 447 37 976 25213 31136
Aterstaende kapitalavkastning 79 416 39112 40 201 -50 535 16 673
Resultat formedlad affar -11 536 -23 528 -12390 -8 145 -13 595
Resultat fore dispositioner och skatt 142 879 16 031 65 787 -33 467 34214
Arets resultat 111 264 12327 58 187 -24 832 24786
EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgangar, verkligt varde 1653 607 1152 469 1234216 1181 060 1170294
Premieinkomst f.e.r. 485938 430 231 423712 417 700 406 627
Forsakringstekniska avsattningar f.e.r. 993 972 724 192 657 516 646 695 601 143
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 486 442 375178 362 851 304 664 329 496
Uppskjuten skatt 86 109 54 387 50 651 43135 51 837
Obeskattade reserver 357 723 357 829 357 889 357 956 357 889
Konsolideringskapital 930 274 787 394 771391 705 755 739 222
Konsolideringsgrad 191 % 183 % 182 % 169 % 182 %
Kapitalbas 888 309 764 309 731760 665 132 695 682
Solvensmarginal 104 548 83178 77 248 76 610 75119
NYCKELTAL

Forsakringsrorelsen

Skadeprocent f.e.r. 72 % 81 % 71 % 74 % 69 %
Driftskostnadsprocent f.e.r. 18 % 21 % 23 % 24 % 26 %
Totalkostnadsprocent f.e.r. 90 % 102 % 94 % 98 % 95 %
Kapitalfdrvaltning

Direktavkastning 0,1 % 0,1 % 0,3% 0,2 % 0,3%
Totalavkastning 6,5 % 3,7 % 4.1 % -2,8% 2,5%

LANSFORSAKRINGAR GAVLEBORGS ARSREDOVISNING 2014
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Resultatrakning

Tkr Not 2014 2013
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSEN

Premier

Premieinkomst 3 571 965 459 129
Premier fér avgiven aterforsékring 23 -86 027 -28 898
Férandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 23 -7 095 -2 194
Premieintékter fér egen rakning (f.e.r) 478 843 428 037
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 4 10 000 11 200
Forsakringsersattningar

Utbetalda forsdikringsersdttningar

Fore avgiven aterforsakring 5 -316 043 -296 624
Aterforsakrares andel 5 11374 11 258
Fordndring i Avsdttning for oreglerade skador f.e.r

Fore avgiven aterforsakring 24 -359 026 -108 512
Aterforsakrares andel 24 320442 45689
Forsakringsersattningar f.e.r -343 253 -348 189
Aterford aterbaring 25 18 200 0
Driftskostnader 6, 32 -85 908 -90 601
Ovrig teknisk kostnad 7 -2883 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 74 999 447
ICKE TEKNISK REDOVISNING

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 74 999 447
Finansrorelsen

Kapitalavkastning, intakter 8 2201 1623
Forandring orealiserade vinster/ forluster pa placeringstillgangar 10 91 996 78 902
Kapitalavkastning, kostnader 9 -4781 -30213
Kapitalavkastning overford till skadeforsékringsrorelsen 4 -10 000 -11 200
Finansrorelsens resultat 79 416 39112
Formedlad affér

Ovriga intakter 11 61224 56 748
Ovriga kostnader 11 -72 760 -80276
Resultat formedlad affar -11 536 -23 528
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 142 879 16 031
Bokslutsdispositioner

Féréndring av 6veravskrivningar 107 60
Resultat fore skatt 142 986 16 091
Skatt pa arets resultat 12,13 -31722 -3764
ARETS RESULTAT * 111 264 12327

* Arets totalresultat 6verensstammer med &rets resultat.
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Balansrakning

Tkr Not 2014 2013

TILLGANGAR
Placeringstillgéngar
Byggnader och mark 14 1350 1500

Andra finansiella placeringstillgangar

Aktier och andelar 15 731218 552 226
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 15 823736 568 396
Ovriga lan 16 97 303 30347
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 333 3700

1653940 1156 169

Aterférs andel av forsakringstekniska avsattningar

Avsattning for oreglerade skador 24 471 993 151 551
Fordringar

Fordringar avseende direkt forsakring 17 174 476 168 435
Fordringar avseende aterforsékring 4177 9873
Ovriga fordringar 18 59 587 6770

238 240 185 078
Andra tillgangar

Materiella tillgdngar 19 8635 9 546
Kassa och bank 120 827 248 490
129 462 258 036

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Férutbetalda anskaffningskostnader 20 7 500 8450
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 21 8650 6515
16 150 14 965
SUMMA TILLGANGAR 2509785 1765799
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Balansrikning

Tkr Not 2014 2013

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 22
Reservfond 13 005 13005
Balanserad vinst 362173 349 846
Arets resultat 111 264 12327
486 442 375178
Obeskattade reserver
Overavskrivningar 658 764
Sakerhetsreserv 337 250 337 250
Utjamningsfond 19815 19 815
357723 357 829
Forsakringstekniska avsattningar
Avséttning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker 23 202 689 195 594
Avsattning for oreglerade skador 24 1067 720 661 949
Skadelivrantereserv 24 195 556 0
Avsattning for aterbaring 25 0 18 200
1465 965 875743
Avsattningar for andra risker och kostnader
Avséttning for skatter 13,26 83231 51 509
Avsattning for pensioner 27 9300 11 500
92531 63 009
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring 28 56 910 50 365
Skulder avseende aterforsakring 3320 2529
Ovriga skulder 29 35098 32769
95 328 85663
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 30 11 796 8377
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2509 785 1765799
POSTER INOM LINJEN
Stéllda panter
For forsakringstekniska avsattningar (f e r) registerforda tillgangar 1185000 1026 000
Ansvarsforbindelser
Avtalsenliga pensionsforpliktelser 27 9700 12 000

Av det avtal Lansférsakringar Gavleborg ingatt med Lansférsakringar Bank AB ska bolaget sta fér 80 % av de kreditférluster som eventuellt uppkommer pa pa de lan som bolaget férmedlar
till Lansférsakringar Bank AB. Det finns dock begrénsningar i avtalet som innebér att bolagets ansvar maximalt kan uppga till framtida provisioner.

Av trafikskadelagen och trafikforsékringsforordningen féljer att forsakringsbolag som meddelar trafikforsékring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i Trafikférsakringsféreningen. Av reg-
lerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamhetern i Trafikforsakringsféreningen. Detta hanteras genom att det &rliga nettounderskottet for Trafikforsak-
ringsféreningen férdelas mellan medlemsbolagen pé basis av bolagens premievolym for trafikforsakring genom en &rlig avrékning som faststalls av Trafikforsakringsforeningens stdmma. Av
det solidariska ansvaret féljer att det enskilda medlemsbolaget kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse gentemot Trafikférsakringsféreningen i det fall nagot annat medlemsbolag inte
kan fullgora sina egna forpliktelser eller i det fall de reserver for oreglerade skador som halls av Trafikférsakringsforeningen visar sig otillrackliga.
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Rapport avseende forandringar

1 bolagets eget kapital

Bundet kapitel Fritt kapital

Balanserade Arets Totalt
Tkr Reservfond resultat resultat eget kapital
Ingaende eget kapital 2013-01-01 13 005 291 659 58 187 362 851
Vinstdisposition 58 187 -58 187 0
Arets resultat* 12327 12327
Utgaende eget kapital 2013-12-31 13 005 349 846 12 327 375178
Ingaende eget kapital 2014-01-01 13 005 349 846 12 327 375178
Vinstdisposition 12 327 -12 327 0
Arets resultat* 111 264 111 264
Utgéende eget kapital 2014-12-31 13 005 362173 111 264 486 442
* Arens totalresultat 6verensstammer med arens resultat
K 0

assaflodesanalys

Direkt metod
Tkr 2014 2013
Den l6pande verksamheten
Premieinbetalningar 473 951 459119
Premieutbetalningar till aterforséakrare -30 605 -28 626
Skadeutbetalningar -271 903 -264 875
Skadeinbetalningar fran aterforséakrare 14 317 18 699
Inbetalningar avseende provisioner och garantier 17 379 28001
Driftsutgifter -179 384 -172 743
Betald skatt -1668 -3588
Avsattning/ aterbetalning fran vinstandelsstiftelsen 663 -1338
Kassafléde fran den l6pande verksamheten 22 750 34649
Investeringsverksamheten
Forvary av: - aktier och andelar -171 944 0
Lamnade Ian -66 956 -30 347
Avyttring av: - obligationer och andra réantebarande vardepapper 0 164 225
Utflytt av trafikaffar 87 232 0
Kursforlust 0 -11
Réntor, inbetalningar 1257 1379
Rantor, utbetalningar -2 -58
Kassafléde fran investeringsverksamheten -150 413 135188
Arets kassaflode -127 663 169 837
Likvida medel/ Kassa och bank vid arets borjan 248 490 78 653
Likvida medel/ Kassa och bank vid arets slut 120 827 248 490

LANSFORSAKRINGAR GAVLEBORGS ARSREDOVISNING 2014
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Resultatanalys

Direkt forsakring av svenska risker

Foretag/ Summa direkt

Sjuk- och Hem lantbruk/ forsakring Mottagen
Tkr Totalt 2014 olycksfall och villa fastighet  Motorfordon Trafik svenska risker aterforsikring
SKADEFORSAKRINGSRORELSENS
TEKNISKA RESULTAT
Premieintékt f.e.r. (not 1) 478 843 11 366 112 240 104 618 114 590 21383 364 197 114 646
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 10 000 1271 586 660 387 4010 6914 3086
Forsakringsersattningar f.e.r. (not 2) -343 253 -26 832 -69 963 -48 918 -93 298 12 257 -226 754 -116 499
Aterford terbaring 18 200
Driftskostnader f.e.r. -85908 -2 361 -21 705 -23 263 -21743 -15794 -84 866 -1 042
Ovrig teknisk kostnad -2 883 -2 883 -2 883
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore aterbéring 74 999 -16 556 21158 33097 -64 18973 74 808 191
AVVECKLINGSRESULTAT
Avvecklingsresultat brutto 38322 -6 986 11663 12 959 -3340 20 640 34936 3387
Aterforsakrares andel -6 831 -7 295 2319 -1499 0 -356 -6 831 0
Avvecklingsresultat f.e.r. 31491 -14 281 13982 11 460 -3 340 20 284 28 105 3386
FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR,
FORE AVGIVEN ATERFORSAKRING
Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker 202 689 5779 54 828 46 074 54 669 39732 201 082 1607
Avsattning for oreglerade skador 1067 720 79 646 45440 106 525 22376 582 313 836 300 231420
Avsattning for skadelivréantor 195 556 144718 144718 50838
Summa forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsakring 1465 965 85425 100 268 152 599 77 045 766 763 1182100 283 865
ATERFORSAKRARES ANDEL AV
FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR
Avsattning for oreglerade skador 471 993 16 175 546 34 846 0 420 426 471993 0
NOTER TILL RESULTATANALYS
Belopp i tkr
NOT 1
Premieintakt f.e.r. 478 843 11 366 112 240 104 618 114 590 21383 364 197 114 646
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 571 965 12437 115 740 123 315 117 636 85225 454 353 117 612
Premier for avgiven aterforsakring -86 027 -1099 -2 381 -18 236 -234 -62 030 -83 980 -2 047
Férandring i Avsattning for ej intjanade premier
och kvardrdjande risker -7 095 28 -1119 -461 -2812 -1812 -6 176 -919
NOT 2
Forsakringsersattningar f.e.r. -343 253 -26 832 -69 963 -48 918 -93 298 12 257 -226 754 -116 499
Utbetalda férsakringsersattningar -304 669 -10 647 -81 081 -64 937 -88 710 -41 561 -286 936 -17 733
aa) Fore avgiven aterforséakring -316 043 -11 828 -82 593 -73 344 -88 846 -41 699 -298 310 -17 733
bb) Aterforsakrares andel 11 374 1181 1512 8407 136 138 11 374 0
Forandring i Avsattning for oreglerade skador f.e.r. -38 584 -16 185 11118 16 019 -4 588 53818 60 182 -98 766
aa) Fore avgiven aterforsakring -359 026 -9200 12199 24 040 -4 588 -282 711 -260 260 -98 766
bb) Aterforsakrares andel 320442 -6 985 -1 081 -8021 0 336 529 320442 0
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Noter till de finansiella rapporterna

NOT 1
Redovisningsprinciper

Overensstimmelse med

normgivning och lag

Bilagda arsredovisningshandlingar har upp-
rittats enligt lagen om arsredovisning i for-
sikringsbolag (ARFL) samt i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter och allmén-
na rad, FFFS 2008:26, med tillh6érande dnd-
ringsforeskrifter. Enligt inspektionens all-
minna rad tillimpas s.k. lagbegriansad IFRS
och RFR2 for juridiska personer. Med lagbe-
griansad IFRS avses en tillimpning av de in-
ternationella redovisningsstandarder samt
tillhérande tolkningsmeddelanden som anta-
gits av Europeiska kommissionen, med de av-
vikelser fran tillimpningen som Finansin-

spektionen angivit.

Redovisningsprinciper

Forsékringsavtal redovisas enligt principerna
1 IFRS 4, dér det ges en definition av vad som
i redovisningen betraktas som forsdkringsav-
tal. Enligt IFRS 4 ska endast sadana kontrakt
som dverfor betydande forsdkringsrisk mel-
lan forsdkringsgivare och forsikringstagare
redovisas som forsdkring. Samtliga Lansfor-
sakringar Gévleborgs forsakringskontrakt har
bedoms overfora tillrdckligt mycket risk for
att de ska klassas som forsakring enligt defini-
tionen i [FRS 4.

Finansiella instrument redovisas enligt
principerna i IAS 39, vilket innebir att samt-
liga finansiella instrument klassificerats i en-
lighet med kategorierna av finansiella instru-
ment i IAS 39.

Nya IFRS och tolkningar

som annu inte borjat tillampas

Ett antal nya internationella redovisnings-
standarder, dndringar i standarder samt tolk-
ningsuttalanden trdder i kraft forst fran och
med rikenskapséret 2015, och beddoms inte
paverka de finansiella rapporterna. Till dessa
hor IFRS 9 som behandlar klassificering och
vérdering av finansiella tillgangar.

Véarderingsgrunder for upprattandet

av redovisningen

Redovisningen baseras pa historiska anskaff-
ningsvirden med undantag for den helt domi-
nerande delen av placeringstillgdngarna, vil-
ka redovisas till verkligt vdrde och med
vardefoérdndringarna redovisade 6ver resul-
tatrdkningen. De finansiella rapporterna och
noterna presenteras i tusentals kronor (tkr),
om inget annat anges.

Beddmningar och uppskattningar

i de finansiella rapporterna

For att upprétta de finansiella rapporterna i
enlighet med lagbegransad IFRS fordras att
foretagsledningen gor ett antal bedomningar
och uppskattningar samt gér antaganden som
paverkar tillimpningen av redovisningsprin-
ciperna och de redovisade beloppen av till-
géngar, skulder, intdkter och kostnader. Upp-
skattningar och beddmningar dr baserade pa
historiska erfarenheter och ett antal andra
faktorer som under radanade forhéllanden
synes vara rimliga. Dessa uppskattningar
och beddomningar ses dver regelbundet och
forandringar i géllande bedémningar och
uppskattningar redovisas i den period dnd-
ringen gors.

Beddomningar och uppskattningar som lig-
ger till grund for redovisning och vérdering
av forsdkringstekniska avséttningar har en
betydande inverkan pé de finansiella rappor-
terna. Vérderingen av dessa avsittningar be-
handlas i ovanstidende avsnitt om redovisning
av forsdkringsavtal samt i not 2 dér upplys-

ningar om risker i verksamheten ldmnas.
RESULTATRAKNINGEN

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skade-
forsdkringsrorelsens tekniska resultat samt
ytterligare ett icke-tekniskt resultat.

Premieinkomst / premieintakt

Som premieinkomst redovisas samtliga pre-
mier for vilka ansvarighet intrétt, det vill
sdga ndr forsdkringsperioden borjat 16pa eller
premien forfallit till betalning. Som premie-
intdkt redovisas den del av premieinkomsten

som &r hidnforlig till redovisningsperioden.
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Den del av premieinkomsten fran forsik-
ringskontrakt som avser tidsperioder efter ba-
lansdagen avsitts till premiereserv i balans-
rakningen. Berdkning av avsittning till
premiereserv sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt utifran
det underliggande

16ptid.

forsékringskontraktets

Kapitalavkastning

Den overforda kapitalavkastningen har be-
raknats pa halva premieintikten f.e.r samt pa
medelvidrdet av in- och utgdende avsittningar
for oreglerade skador f.e.r under aret.

Som réntesats tillimpas medelvardet for
90-dagars statsskuldvixlar under aret. Det
innebdr att en rintesats pa 0,50 % har tillimpats
pa ovrig sak-affar. For trafik- och olycksfallsaf-
faren har medelvirdet av rintan pd 7-ariga
svenska statsobligationer dver aren 2010-2014
anvénts, vilket innebér 2,00 %.

Forsakringsersattningar

Forsdkringsersittningar utgérs av redovis-
ningsperiodens kostnader for intréffade ska-
dor vare sig de ar anmilda till bolaget eller e;j.
I de totala forsdkringsersittningarna ingar
under perioden utbetalda forsdkringsersitt-
ningar och foréndringar i avsittningar for
oreglerade skador. Atervinning avseende re-
dan kostnadsforda skador redovisas som en

reducering av skadekostnaden.

Ovrig teknisk kostnad
Kostnaden utgors av vart engagemang i Tra-
fikforsiakringsforeningen (TFF) som enligt
nya redovisningsrekommendationer fran Fi-
nansinspektionen ska redovisas under posten
”Ovrig teknisk kostnad”.

Driftskostnader

Driftskostnader i forsdkringsrorelsen redovi-
sas funktionsuppdelade som anskaffnings-,
skadereglerings- och administrationskostna-
der. Driftskostnader for skadereglering redo-
visas som en del av resultatrdkningens for-
Under Icke-tekniskt
kapitalavkastningens

sdkringsersittningar.
resultat  redovisas
driftskostnader under Kapitalavkastningen,

intékter och kostnader i gemensam livforsak-



ringsaffar, gemensam bank- och fondtjénster,
Agria och Liansforsdkringar Fastighetsfor-
medling redovisas under Férmedlad affér.

Aterférséikring

Kostnader for aterforsdkring redovisas i re-
sultatrakningen under kostnadsposten Pre-
mier for avgiven aterforsiakring. Premier for
mottagen aterforsakring redovisas under in-
taktsposten Premieinkomst. Den del av ris-
ken for vilken aterforsékring tecknats redovi-
sas i balansrikningen som Aterférsikrares

andel av forsakringstekniska avsittningar.

Kapitalférvaltningens resultat

Kapitalforvaltningens resultat redovisas un-
der Icke tekniskt resultat. Den omfattar den
del av kapitalavkastningen som &terstér efter
overford avkastning till forsdkringsrorelsen.
For finansiella instrument som vérderas till
verkligt virde &ver resultatrdkningen redovi-
sas savil realiserade som orealiserade vérde-
forandringar som kapitalavkastning intikter
eller kapitalavkastning kostnader (beroende
pa om virdeforidndringen &r positiv eller ne-

gativ).

Skatter

Inkomstskatter utgérs av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas i
resultatrakningen. Aktuell skatt dr skatt som
ska betalas. Hit hor dven justeringar av aktu-
ell skatt hanforlig till tidigare ar. Uppskjuten
skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden
med utgidngspunkt i tempordra skillnader
mellan redovisade och skattemissiga virden
pa tillgdngar och skulder. Vérderingen av
uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisa-
de vérden pa tillgdngar eller skulder forvén-
tas bli realiserade eller reglerade. Aktuell
skatt och uppskjuten skatt berdknas med till-
lampning av de skattesatser och skatteregler

som &r beslutade per balansdagen.

Ersattning till anstéllda

En redogorelse for Lansforsidkringar Givle-
borgs ersdttningar till anstidllda redovisas i
not 31 samt som en bilaga till arsredovisning-
en och finns publicerad pa var webbplats
www.LFgavleborg.se under ”Om o0ss”.

Lansforsdkringar Gévleborg foljer bran-
schens pensionsdverenskommelse, den sa
kallade FTP-planen. Denna plan &r huvud-
sakligen formansbaserad vad giller framtida
pensionsutbetalningar. Berdkningar av upp-
skattade framtida pensionsavsittningar fram-
gér i not i balansrdkningen. Forpliktelser av-
seende avgifter till avgiftsbestimda planer
for erséttning efter avslutad anstéllning redo-
visas som en kostnad i resultatrikningen nér

de uppstar.

Leasing

Bolagets leasingavtal avser hyror av kontors-
lokaler, foretagsbilar, telefonvixel samt data-
inventarier. Dessa klassificeras i arsredovis-
ningen som operationell. Kostnader redovisas
i resultatrdkningen linjért 6ver leasingperio-
den. Variabla avgifter kostnadsfors i de peri-

oder de uppkommer.
BALANSRAKNINGEN

Finansiella instrument

Finansiella tillgdngar och skulder tas upp i
balansridkningen nér bolaget blir part enligt
instrumentets avtalsmissiga villkor. Kund-
fordringar tas upp i balansrdkningen nir de
faktureras. Leverantorsskulder tas upp nir
faktura mottagits. Andra skulder tas upp nér
motparten har presterat och en avtalsenlig
skyldighet att betala foreligger (dven om fak-

tura dnnu inte mottagits).

Klassificering och vardering

Finansiella tillgangar virderade till verkligt
virde med vdrdefordndringarna redovisade
over resultatrikningen.

Finansiella tillgangar vérderas till verkligt
virde med virdeférdndringarna redovisade
6ver resultatrdkningen. Léansforsikringar
Givleborg utvdrderar alltid resultatet av
samtliga placeringstillgdngar pa basis av
verkligt virde. I uppf6ljningen av kapitalfor-
valtningens resultat dr fokus framst riktat
mot nyckeltalet totalavkastning. I detta matt
inkluderas sévil realiserade som orealiserade
resultat. Detta innebdr att dven placeringar i
onoterade aktier sasom Lansforsakringar AB

ingar i denna utvirdering. Det dr darfor bola-

gets beddomning att en redovisning till verk-
ligt virde med vérdeforandringarna redovi-
sade Over resultatrakningen ger mer relevant
redovisningsinformation for ldsaren. Finan-
siella tillgdngar vérderade till verkligt virde
utgdrs i balansrdkningen av aktier, obligatio-
ner och riantebirande virdepapper.

Bolagets aktieinnehav i Lénsforsdkringar
AB har vérderats till verkligt virde pé basis
av aktiernas substansvdrde. Substansvérdet
per aktie tas fram genom att berdkna Lansfor-
sakringar AB-koncernens beskattade egna
kapital i koncernredovisningen per balansda-
gen. Eftersom aktierna innehas med hem-
budsforbehéll enligt vilket aktierna i forsta
hand maéste erbjudas de 6vriga dgarna till ett
pris som motsvarar substansvirdet, sa utgor
substansvérdet i de flesta fall aktiernas verk-
liga virde, om det inte kan pavisas att detta
vérde dr hogre dn det pris som skulle erhallas
vid en transaktion pa marknaden. Bolaget gor
avstimningar av detta virde mot de transak-
tioner som gjorts for att undersdka om sé &r
fallet. Vidare gors en berdkning med en kas-
saflodesmetod och om denna berdkning pavi-
sar ett lagre virde dn substansvirdet, sa redo-
visas aktierna till detta ldgre vérde. Per
balansdagen 2014-12-31 ar aktierna i Lans-
forsédkringar AB upptagna till substansvér-
det.

Alla derivat klassificeras som innehav for
handelsdndamal oavsett syftet med innehavet
(i enlighet med IAS39). Finansiella tillgdngar
som innehas for handelsindamal ingér i kate-
gorin finansiella tillgdngar virderade till
verkligt virde med virdefoérdndringarna re-

dovisade 6ver resultatrdkningen.

Lan och kundfordringar

Lén utgdrs i balansrdkningen av lan till Skan-
ska AB for lyft i samband med byggnation av
var nya kontorsfastighet. Kundfordringar ut-
gors av fordringar pa forsékringstagare. Lan
och kundfordringar virderas till anskaff-
ningsvirde.

Andpra finansiella skulder
Andra finansiella skulder utgors i balansriak-
ningen av ovriga skulder och véirderas till an-

skaffningsvérde.
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Likvida medel

Likvida medel bestir av kassamedel samt
omedelbart tillgdngliga tillgodohavanden hos
Lénsforsakringar Bank.

Metoder for bestimning

av verkligt varde

Foljande sammanfattar de metoder och anta-
ganden som framst anvénts for att faststdlla
verkligt virde pa finansiella instrument.

Finansiella instrument noterade

pa en aktiv marknad

For finansiella instrument som &r noterade pa
en aktiv marknad bestdms verkligt virde med
utgdngspunkt fran tillgdngens noterade kop-
kurs pa balansdagen utan tilldgg for transak-
tionskostnader (t ex courtage) vid anskaff-
ningstillfallet. Ett
betraktas som noterat pa en aktiv marknad

finansiellt instrument
om noterade priser med ldtthet finns tillgéng-
liga pad en bors, hos en handlare, méklare,
branschorganisation, foretag som tillhanda-
haller aktuell prisinformation eller tillsyns-
myndighet och dessa priser representerar fak-
tiska
marknadstransaktioner pa affarsméssiga vill-

och regelbundet forekommande
kor. Eventuella framtida transaktionskostna-
der vid en avyttring beaktas inte. Sddana in-
strument dterfinns pé balansposterna Aktier
och andelar, Obligationer och andra rantebé-

rande vardepapper.

Finansiella instrument som inte

ar noterade pa en aktiv marknad

Om marknaden for ett finansiellt instrument
inte &r aktiv, sa tar foretaget fram det verkliga
véirdet genom att anvinda en vérderingstek-
nik, som i sd hog utstrickning som mgjligt
bygger pad marknadsuppgifter och foretags-
specifika uppgifter anvénds i sa 14g grad som
mojligt. Foretaget kalibrerar med regelbund-
na intervall védrderingstekniken och prévar
dess giltighet genom att jaimfora utfallen fran
virderingstekniken med priser fran observer-
bara aktuella marknadstransaktioner i sam-
ma instrument. Valet av tillimpad metod for
att uppskatta verkligt virde bygger pé ett an-
tal beddmningar som bolaget fatt géra. Vida-
re finns det en betydande osédkerhet i dessa
uppskattningar i den utstrackning som vérde-
ringen bygger pd information som inte kan
observeras pd marknaden.

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas
som tillgdng 1 balansrikningen. I anskaff-
ningsvérdet ingar inkdpspris samt kostnader
direkt hanforliga till tillgdngen. Vinst och
forlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgdng utgdrs av skillna-
den mellan forséljningspris och tillgangens
redovisade virde. Vinst och forlust redovisas
som Ovrig rorelseintékt/kostnad. Avskriv-
ning sker linjart over tillgdngens berdknade
nyttjandeperiod.

Berdknade nyttjiandeperioder:
*  Maskiner och inventarier 5 ar
+  Kontorsinventarier 8 ar
Férutbetalda anskaffningskostnader
Forsdljningskostnader som har ett klart sam-
band med tecknande av forsdkringsavtal och
som beddms generera en marginal som minst
ticker anskaffningskostnaderna har aktive-
rats. Anskaffningskostnader innefattar drifts-
kostnader som direkt eller indirekt kan hdnfo-
ras till tecknandet eller fornyandet av
forsakringsavtal, som provisioner, marknads-
foringskostnader, 16ner och omkostnader for
sdljpersonal. Anskaffningskostnaderna av-

skrivs pa 12 manader.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avséttningar utgors av
avséttning for ej intjdinade premier och kvar-
drojande risker samt avsittning for oreglera-
de skador och motsvarar forpliktelser enligt
ingangna forsiakringsavtal. Avsdttningen for
skadelivrantor berdknas enligt vedertagna
livforsdkringstekniska metoder, och diskon-
teras till marknadsrénta enligt FFFS 2011:22.
Alla forandringar i forsdkringstekniska av-

sattningar redovisas dver resultatrakningen.

Avséttning for ej intjanade premier
och kvardrdjande risk

Avsittningen for ej intjinade premier och
kvardrdjande risker avser att ticka den for-
vantade skade- och driftskostnaden under
den éterstdende 16ptiden pa ingdngna forsak-
ringskontrakt. Avsittningen berdknas nor-
malt strikt tidsproportionellt, s& kallad pro
rata temporisberdkning. Om premienivéan be-
doms vara otillriacklig for att ticka de for-
vintade skade- och driftskostnaderna for
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skadereglering, forstirks de med ett tilligg
for kvardrojande risker (nivatilligg). Denna
beddémning innefattar bl.a. uppskattningar av
framtida skadefrekvenser och andra faktorer
som paverkar behovet av nivatilldgg.

Avsattning for oreglerade skador
Avsittningen for oreglerade skador ska ticka
de forvintade framtida utbetalningarna for
samtliga intridffade skador, inklusive de ska-
dor som dnnu inte rapporterats till bolaget, s
kallad IBNR — avsittning. Avsittningen in-
kluderar dven kostnader for skadereglering
samt forvintad kostnadsokning. Uppskatt-
ningen av avsittningsbehovet gors for de fles-
ta skador med statistiska metoder och dé i hu-
vudsak med Chain-ladder metoden. Det mest
vésentliga antagandet som ligger till grund
for dessa metoder dr att historiska utfall kan
anviandas for berdkning av framtida skade-
kostnader.

Foérlustprovning

Tillrackligheten i de forsdkringstekniska av-
sdttningarna prévas 16pande och per varje ba-
lansdag. De avsittningar som gjorts for oreg-
lerade skador och ej intjinade premier
undersoks da var for sig. Avsittningen for
oreglerade skador grundar sig pad berdknade
framtida erséttningsutfloden. Prognoserna
over avsittningsbehovet gors med vedertagna
aktuariella metoder. Metoderna beaktar nulé-
gesbedomningar av alla avtalsenliga kassa-
fléden och av andra hédnforliga kassafloden,
exempelvis skaderegleringskostnader.

i\terbéring och rabatter

Denna reserv utgors av avsittningar for ater-
baring och rabatter till forsdkringstagare.
Den redovisas under det forsidkringstekniska
resultatet i resultatrdkningen och som en for-

sakringsteknisk avsattning i balansridkningen.



NOT 2
Risker och riskhantering

Bolagets resultat beror till storsta del av
hur bolagets forsdkringsverksamhet och de
forsdkringsrisker som hanteras dér utvecklas.
Aven bolagets placeringsverksamhet och han-
teringen av marknadsrisker ger en visentlig
paverkan pa bolagets resultat. Risk och risk-
hantering dr darfor en central del av verk-
samheten i Lansforsdkringar Gavleborg.

Denna not beskriver bolagets riskhante-
ringssystem, riskhanteringsorganisation samt
ger upplysningar om bolagets riskexpone-
ringar.

Riskhanteringssystem och
riskhanteringsorganisation
Bolagets riskhanteringssystem syftar till att
ge ledningen, och verksamheten som helhet,
en mojlighet att pa ett effektivt sdtt hantera
risker och mojligheter. Riskhanteringen &r en
naturlig del av verksamheten och det &r hela
organisationens ansvar att bidra till riskhan-
teringssystemet. En forutsittning for detta ar
att riskhanteringssystemet ar vil integrerat
med bolagets system for foretagsstyrning.
Bolagets riskhanteringssystem beskrivs i
bolagets Riskpolicy som ér faststélld av sty-
relsen. Mer detaljerade ramar och limiter for
hur stora exponeringar bolaget r beredd att
ta pa sig anges framst i Riktlinje for teckning
av forsakring, Riktlinje for EML, Riktlinje
for aterforsakring, Riktlinje for forsdkrings-
tekniska avsittningar och Placeringsriktlinje.
For att skapa en tydlighet och enhetlighet i
arbetet med att identifiera, virdera, hantera

och rapportera risk arbetar Lansforsdkringar
Givleborg med ovanstidende klassificering av
risk (se tabell "Bolagets klassificering av
risk).

Styrelsen foljer genom rapportering fran
ansvariga for affdrsverksamheten, kapital-
forvaltningen, aktuariefunktionen, riskkon-
trollfunktionen, compliancefunktionen och
funktionen for internrevision upp bolagets
risker och tillser att riskhanteringen fungerar
val.

Beridkning av kapitalkrav per riskkategori
och analys av riskernas utveckling 6ver tid
samt hur riskerna samvarierar genomfors

och rapporteras, av riskkontrollfunktionen,

Tabell Bolagets klassificering av risk

e Skadeforsakringsrisk e Marknadsrisk
e Premierisk ® Ranterisk
® Reservrisk o Aktiekursrisk
e Katastrofrisk e Fastighetsrisk
e Spreadrisk
e Valutarisk

e Koncentrationsrisk i
placeringstillgadngar

Likviditetsrisk inkl.
finansieringsrisk

e QOperativ risk .

¢ Interna oegentligheter

e Extern brottslighet

e Anstaliningsforhallanden
och arbetsmiljo

o Affarsforhallanden

e Skada pa fysiska
tillgangar

e Avbrott och stérning i
verksamhet och system

e Transaktionshantering
och processtyrning

o Ovriga risker

kvartalsvis till styrelsen i form av en intern
riskrapport.

Bolaget har utarbetat en process for att
sdkra att infor varje vésentlig forandring av
verksamheten analyseras fordndringens pa-
verkan pa bolagets riskprofil. Eventuella vé-
sentliga fordndringar och en analys av dess
paverkan péa bolagets riskprofil ingar i den
kvartalsvisa interna riskrapporten.

En central och arligen dterkommande akti-
vitet, inom ramen for riskhanteringssyste-
met, dr bolagets Egen risk och solvensanalys
(ERSA). Hur arbetet bedrivs beskrivs i bola-
gets Riktlinje avseende ERSA. Riktlinjen dr
faststélld av styrelsen. ERSA:n tar utgdngs-

® Motpartsrisk o Livforsakringsrisk

e Motpartsrisk utom e Dodsfallsrisk
placeringstillgangarna e Livsfallsrisk

® Motpartsrisk inom e |nvaliditets- och
placeringstillgdngarna sjukrisk

e Annan motpartsrisk e Driftkostnadsrisk

e Annulationsrisk
o Katastrofrisk

o Affarsrisk
e Strategisk risk
e |ntjdningsrisk
® Ryktesrisk
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punkt ifran bolagets riskprofil och en genom-
gang av bolagets samtliga visentliga risker.
ERSA:n dr framétblickande och innehaller en
beddomning av om bolagets kapitalresurser ir,
och kommer att vara, tillrickliga i férhallande
till de risker bolaget ska bdra om dess affdrs-
plan realiseras.

Foretagets riskkontrollfunktion ansvarar
for att identifiera, beskriva och bidra till att ut-
veckla foretagets riskhantering. Riskkontroll-
funktionen rapporterar till styrelse och vd.

Compliancefunktionen &r ett stod for att
bolaget skall arbeta enligt gédllande regler och
har bl a till uppgift att bistd organisationen
vid utformning av interna regelverk, bevaka
forandringar i de externa regelverken och fol-
ja upp regelefterlevanden i bolaget. Compli-
ancefunktionen rapporterar till styrelse och
vd.

Aktuariefunktionen ansvarar for berdk-
ning av forsdkringstekniska avséttningar, bi-
star vid premieberdkningar och bidrar till bo-
lagets ERSA-process. Aven denna funktion
rapporterar till styrelse och vd.
skall
medverka till och kontrollera att verksamhe-

Bolagets internrevisionsfunktion
ten inom bolaget bedrivs mot faststéllda mal
och i enlighet med styrelsens intentioner och
riktlinjer genom att undersoka och utvirdera
den interna styrningen. Internrevisionsfunk-
tionen rapporterar till styrelse och vd.

Aktuarie, Riskkontroll,
Compliance och Internrevision kops fran

Funktionerna
Lansforsakringar AB.

Rapportering av risk

Rapportering av risk ér till stor del styrt av
legala rapporteringskrav. I Sverige &r det Fi-
nansinspektionen som dr tillsynsmyndighet
for de finansiella bolagen. Varje kvartal rap-
porterar bolaget in uppgifter om bland annat
kapitalbas och solvens.

Bolaget rapporterar dven enligt det sa kall-
lade trafikljussystemet, som dr ett stresstest
for att kontrollera att bolaget klarar av sina
ataganden dven i perioder med kraftiga rorel-
ser pad de finansiella marknaderna. Bolaget
uppfyller med god marginal de minimikrav
som stillts av myndigheterna.

Bolaget miter och kvantifierar dven risk i
enlighet med Solvens 2 standardformel. Be-
rakningarna &r ett led i anpassningen till de
sa kallade riskbaserade solvensregler som
kommer att inforas. I berdkningen ingar att
mita risk for foljande risktyper; forsékrings-

risk, marknadsrisk, motpartsrisk och operativ

risk. Det totala riskbeloppet stélls sedan i re-
lation till bolagets kapitalbas. Bolagets sty-
relse far en riskrapport en gang per kvartal
dér det framgar hur de olika riskerna utveck-
lats over tiden, samt hur relationen mellan ka-

pital och totalrisk har utvecklats.

Risker i skadeférsakringsrorelsen
Forsakringsrisker bestar av teckningsrisk, re-
servrisk och katastrofrisk. Inneborden i dessa
begrepp och bolagets generella metoder for
att hantera dessa beskrivs nedan.

Teckningsrisk

Teckningsrisk dr risken for forlust pa grund
av prissittning, koncentration, felaktig ater-
forsékring eller ovidntade svingningar i ska-
dornas frekvens och storlek. Aterforsikring
ar det viktigaste instrumentet for reducering
av teckningsrisk. Andra faktorer som paver-
kar teckningsrisken dr portféljsammansitt-
ning inklusive diversifiering, villkorsutform-
ning, riskurvalsregler och riskbesiktningar.

Reservrisk

Reservrisk ar risken for att avsittningen for
oreglerade skador inte racker for att reglera
intriffade skador. Risken hanteras framst ge-
nom utvecklade aktuariella metoder och en
noggrann kontinuerlig uppfoljning av anmél-
da skador.

Katastrofrisk

Lansforsdkringar Gévleborgs verksamhets-
omréde dr begrénsat till Gévleborgs lén, vil-
ket innebir att de risker bolaget tecknat &r
koncentrerade till en férhéllandevis liten re-
gion. Detta medfor en relativt stor risk att
flera enskilda forsakringar blir skadedrabba-
de vid en storre skada som exempelvis en
brand eller stormskada. Framst 4r det olika
typer av egendomsforsikring (exempelvis
fastighets-, lantbruk/skogs- och villaforsak-
ring) som &r sédrskilt kinslig for denna geo-
grafiska koncentration.

Aterforsikring 4r det viktigaste instrumen-
tet for reducering av katastrofrisk. For att be-
griansa riskerna i forsdkringsrorelsen deltar
bolaget i ett riskutbyte tillsammans med de 22
ovriga lansbolagen i lansbolagsgruppen samt
Lansforsdkringar Sak AB. Hanteringen av ris-
kutbytet administreras inom det gemensamt
dgda bolaget Lansforsdkringar Sak AB.
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Riskhantering i
skadeforsakringsrorelsen

For att begrénsa riskerna i forsékringsrorel-
sen anvinder bolaget olika metoder. Risk-
minskning med avseende pa osdkerheten i
enskilda forsdkringsavtal kan astadkommas
genom att utdka portfljen med avtal som ar
oberoende av varandra och genom en vil
fungerande prissdttningsprocess, sé att pre-
mien i varje enskilt avtal motsvarar den fak-
tiska riskexponeringen. Detta sker genom 16-
pande uppféljningar och justeringar av
tariffer.

Dérutéver dr huvudmetoden for styrning
av teckningsrisker den affdrsplan som utfor-
mas arligen och som faststills av styrelsen.
Bolaget har dven detaljerade interna riktlinjer
(riskurvalsregler) for att sakerstélla en riktig
beddémning och kvantifiering av den risk som
tecknas. Ett viktigt led i detta dr dven besikt-
ning av nya och befintliga risker. Riskurvals-
reglerna anger ocksé kvantitativa granser for
hur stor exponeringen maximalt far vara
inom olika riskomréaden, och inom vilka for-
sakringsklasser och sektorer bolaget &r villi-
ga att exponera sig.

Alla sakforsdkringskontrakt 16per pa hogst
ett &r med en inbyggd réttighet for forsik-
ringsbolaget att avbdja forlangning, eller att
dndra villkor och forutséttningar vid forlang-
ning.

Bolaget koper all aterforsdkring genom
aterforsdkringsavdelningen pa Lénsforsik-
ringar Sak AB. Lansforsakringsgruppen har
ett antal interna pooler som ger linsbolagen
aterforsakringsskydd. Riskutbytet innebér att
de deltagande bolagen begriansar sina atagan-
den i forsdkringsavtalen upp till vissa fast-
stéllda belopp (sjalvbehall). Sjalvbehall fast-
stdlls arligen av styrelsen. Den del av
skadekostnaden som Gverstiger sjdlvbehallet,
netto efter atervinning fran de skydd som
Lansforsakringar Sak AB 1 sin tur upphand-
lar pa den externa dterforsékringsmarknaden
for skadorna som omfattas av riskutbytet,
sprids ut over lansbolagen och Liansforsdk-
ringar Sak AB, med faststillda andelar, som
beror pa affirsvolym, valda sjdlvbehéll och
historiskt skadeutfall. Aterforsikringspro-
grammet ger, med undantag for vissa risker,
ett automatiskt skydd och kapacitet att teckna
risker upp till vissa beloppsgrinser (teck-
ningsmaximaler). Risker som inte omfattas
av den automatiska kapaciteten aterforsdkras
pa marknaden for fakultativ aterfoérsikring.
Programmet géller kalenderérsvis och forny-

as eller omforhandlas varje ar.



Overlitelse av trafikforsikring

under avveckling

Per 2014-12-30 6verldt Lansforsakringar Sak
AB avvecklingsaffar inom trafik till Lansfor-
sdkringar Gévleborg. Samtidigt Overtog
Léansforsakringar Gévleborg den skadeliv-
ranterdrelse som finns kopplad till trafikaffa-
ren. Sammantaget betyder det reserver mot-
svarande 297 mkr med tillhérande pla-
ceringstillgdngar mottogs. Den sammantagna
overlatelsen paverkar i huvudsak bolagets ris-
ker inom marknadsrisk, samt férsakringsrisk

inom reserv- och livforsakringsrisk.

Marknadsrisk

Da majoriteten av reserven och tillgdngarna
ar rantekdnsliga paverkas bade tillgangar och
skulder av en férdndring av marknadsréntor-
na. Per 2014-12-30 har den skuld och tillgang-
ar som mottogs i Overlatelsen en balanserad
rantekdnslighet, varfor resultateffekten av

marknadsrantedndringar &r liten.

Livforsikringsrisk

I samband med 6verlatelsen av avvecklings-
affdren inom trafik mottog dven Lansforsik-
ringar Gévleborg livranterdrelse. Livrantero-
relse dr klassificerad som &vrig livaffar och
livréntor betalas i normalfallet ut livsvarigt
varfor bolaget exponeras mot langlevnads-
risk.

Livforsakringsrisk avser risken for forlus-
ter vid forsdkring av enskilda personers liv
och hélsa, med de relevanta underkategorier-
na livfallsrisk, kostnadsrisk och omprov-
ningsrisk. Lansforsékringar Gavleborg expo-
neras for dessa risker dels via bolagets egna
skadelivréntor, dels via mottagen aterforsak-
ring dér bolaget tar emot motsvarande risker i
skadelivrintor tillhorande Lansforsdkringar
Sak AB.

Tabell Inverkan pa vinst fore skatt Inverkan pa eget kapital
Kanslighetsanalys, teckningsrisken (tkr) 2014 2013 2014 2013
1 % férandring i totalkostnadsprocent +- 4 356 4283 3 398 3341
1 % forandring i premieniva +- 4 390 4 280 3424 3338
1 % forandring i skadefrekvens objekt Sak +- 1248 1944 973 1517
10 % forandring i premie for avgiven aterférsakring +/- 3000 2900 2 340 2262

Kanslighet for risker

hanforliga till forsakringsavtal
Avsittningarna for skadeforsdkringar &r
kdnsliga for forandringar i olika vésentliga
antaganden. Nedanstdende kénslighetsanalys
har genomforts for att méta effekten pa resul-
tat fore skatt och eget kapital av rimligt san-
nolika fordndringar i nagra centrala antagan-
den. Effekterna har mitts antagande for

antagande, med 6vriga antaganden konstanta.

Skadekostnadsutvecklingen

En skattning av skadekostnaden for enskilda
skadedr ger ett matt pa bolagets formaga att
forutse den slutliga skadekostnaden. Tabellen
nedan visar kostnadsutvecklingen for skade-
aren 2007 — 2014 i den egna sakafféren, fore
aterforsdkring. Av den 6vre delen av tabellen

Skadekostnad fore aterforsakring (Mkr)

framgér hur skattningen av den totala skade-
kostnaden per skadear, exklusive mottagen
aterforsdkring och skaderegleringskostnader,
utvecklas arsvis. Den nedre delen visar hur
stor del av detta som finns i balansrakningen.
Tabellen nedan visar pa en god samstdmmig-
het mellan uppskattad skadekostnad respek-
tive ar och nuvarande skattning av skadekost-
naden, exklusive skaderegleringskostnader.

Risker i finansrérelsen

Finansrorelsen medfor exponering mot mark-
nadsrisk. Marknadsrisken ar risken for att
verkligt viarde pa eller framtida kassafloden
frén en finansiell tillgang eller skuld varierar
pé grund av fordndringar i réntesatser, valu-

takurser, aktiekurser och fastighetspriser.

Skadear 2007 2008 2009
- i slutet 202,6 207,4 226,9
- 1 ar senare 215,6 232,2 239,3
- 2 ar senare 220,2 247,3 237,0
- 3 ar senare 218,2 248,7 233,7
- 4 &r senare 219,1 248,2 236,0
- 5 ar senare 221,2 257,3 235,56
- 6 ar senare 220,6 244,7

- 7 ar senare 214,5

Nuvarande skattning av

total skadekostnad 2145 2447 235,56
Totalt utbetalt 195,9 211,1 208,9
Summa kvarstaende

skadekostnader 18,7 23,3 26,6
Avséttning skadear fore

2006

Total avsattning

i balansrakningen 18,7 23,6 26,6

2010 2011 2012 2013 2014 Totalt

267,8 295,4 262,5 348,3 555,7 2366,6

259,6 312,1 270,5 332,0

256,5 311,4 268,1

2555 310,8

251,8

251,8 310,8 268,1 332,0 555,7 2413,2

224,8 277,3 226,6 236,2 134,2 1725,2
27,0 33,6 41,5 95,8 421,3 688,0

121,3

27,0 33,6 41,5 95,8 421,3 809,3

*Skadekostnad avseende TFF ingér inte fr o m 2014 enligt nya redovisningsrekommendationer.
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Aktiekursrisk

Aktiekursrisk dr bolagets enskilt storsta
marknadsrisk. Bolaget har placeringstill-
gangar som &dr exponerade mot aktierisk
framst i och med innehav i fonder och i och
med bolagets strategiska innehav av aktier i
Lansforsakringar AB. Bolagets innehav i
aktiefonder uppgar till 157 mkr. Bolagets
innehav av aktier i Lansforsdkringar AB upp-
gar till 571 mkr.

Rénterisk

Bolagets placeringar i rintebdrande vérde-
papper uppgér totalt till 777,2 mkr. Nagra
rantebdrande skulder finns inte. Bolagets rin-
teportfolj bestar av nollkupongsobligationer
och realrénteobligationer. Durationen i rdnte-
portfdljen, exkl realrdntelinen uppgar for
nérvarande till 3,6 ar och durationen f6r real-
riantelanen ar 10,4 ar.

Bolaget har i och med &vertagande av tra-
fikaffdr i avveckling och tillhérande skade-
livrdntor numer en mer betydande skuld som
virderas med marknadsriantor. For att bolaget
ska bli mindre paverkat av ranteférdndringar
och forandringar i inflation har bolagets pla-
ceringsportfdlj utokats med realrdnteobliga-
tioner.

Durationen i ranteportfoljen, exkl realrdn-
telanen uppgér for ndrvarande till 3,6 ar och
durationen for realrantelanen ar 10,4 ar.

Bolaget redovisar diskonterad avséttning
for oreglerade skador i trafikforsékring. To-
talt uppgar avsittningen for oreglerade ska-
dor (netto efter avgiven aterforsakring) i tra-
fikaffdren till 337 mkr. Den ackumulerade
diskonteringseffekten, dvs. skillnaden mellan
diskonterade och odiskonterade reserver upp-
gar till 46 Mkr.

Nedanstidende tabell ger en indikation pa
bolagets kénslighet for ranteforandringar.

Bolagets kénslighet for ranteférandringar (Mkr)

Réantebarande tillgdngar Forsakringstekniska

Loptid (aterstaende I6ptid/ tid till avsattningar
rantejustering) (netto, odiskonterat)

<lar 55 295
1<3ar 282 82
3<bar 16 81
5< 10 ar 307 139
10 <20 ar 117 197
> 20 ar - 151

Spreadrisk och motpartsrisk
Spreadrisk och motpartsrisk avser de resul-
tateffekter som uppstar om en utgivare eller
motpart i ett finansiellt instrument inte kan
fullgdra sina forpliktelser, en fordndring av
bedomningen av en motparts mojlighet att
fullgora sina forpliktelser, eller en fordndring
av den generella riskaptiten pd marknaden.
Bolagets rdntebdrande placeringar uppgar
till 777,2 (472,4) mkr. For att begrinsa risken
i placeringar i rdntebdrande virdepapper har
bolaget faststillt att ranteportféljen till 80 %
ska besta av viardepapper med rating A eller
béttre. Virdepapper med en rating ldgre dn
BBB far maximalt utgdra 20 % av rénteport-
foljen. Dessutom finns begransningar om hur
mycket man kan placera i olika tillgdngsslag,
dessa begrinsningar styrs med utgangspunkt
fran géllande skuldtdckningsregler.

d

Kreditbetyg: lys, rantebé

(Rating enligt Standard & Poor's)

placeringar (mkr)

Kreditbetyg 2014 2013
AAA 286,7 90,6
AA 229,8 196,7
A 260,7 185,1
Summa 777,2 472,4
Motpartrisk

Motpartsrisk i avgiven aterforsdkring ar ris-
ken att betalning inte erhalls fran aterforsak-
ringsgivare i enlighet med aterforsdkringsav-
talen. For att begrinsa denna risk har
lansforsdkringsgruppen ett sarskilt regelverk
for vilka externa aterforsdkringsgivare som
far anvindas. Minimikravet dr att aterforsak-
ringsgivare ska ha minst A-rating enligt Stan-
dard & Poor’s nir det géller affair med léng
avvecklingstid och minst BBB-rating pa 6v-
rig affdr. Dessutom efterstridvas en spridning
pa ett flertal olika aterforsdkrare. Tabellen

nedan visar hur ldnsforsdkringsgruppens

aterforsdkringsfordringar fordelas utifran
kreditvirdering.
Exponering for motpartsrisker
2014 2013
AA 39,0 % 47,01 %
A 45,0 % 44,70 %
BBB 13,0 % 3,24 %
Ingen rating* 3,0% 1,10 %
Ingen rating av S & P** 0% 3,95 %

* Lansforsakringar
**Innehar AM Best rating A
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Bolaget har pa balansdagen 472,0 mkr i ater-
forsdkrares andel av oreglerade skador, av
dessa avser endast en mindre del externa ater-
forsékrare.

Koncentrationsrisk
Bolaget efterstrivar en god diversifiering i
placeringsportfdljen och lag koncentration
gentemot enskilda motparter. Koncentra-
tionsrisk méts och foljs upp kvantitativt i en-
lighet med kommande Solvens 2 regelverk.
Den enskilt storsta koncentrationen i finans-
rorelsen bestar i det strategiska innehavet av
aktier Lansforsédkringar AB.

Utover detta finns viss koncentration i och

med innehav av aktieindexobligationer.

Valutakursrisk
Bolaget dr begrinsad omfattning exponerat
mot fordndringar i valutakurser genom inne-
hav i aktiefonder som placerar medel utanfor
Sverige.

Bolaget har d4ven en mycket begrinsad va-
lutakursriskexponering hianforlig till ett en-
skilt &terforsékringskontrakt.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att bolaget far
svarighet att fullgéra dtaganden som &r for-
enade med finansiella och forsdkringsteknis-
ka skulder. For Lansforsidkringar Givleborg
ar likviditet normalt inget problem, eftersom
premierna betalas in i forskott och stora ska-
deutbetalningar ofta dr kdnda langt innan de
forfaller.

Bolaget har beslutat att alltid ha en likvidi-
tet (kassa och bankmedel) som uppgar till
minst 20 mkr, utdver det som krdvs for 16pan-
de drift och skadeutbetalningar. Bolaget har
utdver detta en viss del av sina placeringstill-
gangar i snabbt realiserbara UCITS-fonder.

Riskhantering i finansrorelsen
For Lansforsdkringar Géavleborgs del ar de
storsta riskerna, med potentiellt storst paver-
kan pa finansrérelsen, aktiekurs- och spread-
risk. Fastighets- och valutariskerna ar av
mindre omfattning beroende pé att endast en
mindre del av tillgdngarna dr exponerade mot
dessa risker.

Bolaget har utformat ett regelverk, uttryckt
i Policy for kapitalforvaltningen och Place-
ringsriktlinjer, for hur bolaget ska placera
tillgangarna och till vilken risk detta far go-
ras. Regelverket for kapitalforvaltningen re-

videras minst en gang per ar och beslutas av



styrelsen. I detta regelverk har bolaget dven
tagit hdnsyn till de legala krav som kan pa-
verka hur bolaget far placera kapitalet.

Det 6vergripande malet for bolagets kapi-
talforvaltning dr att sdkerstdlla att bolagets
atagande gentemot forsdkringstagarna alltid
kan fullf6ljas. Forvaltningen ska efterstriava
en stabil avkastning dver tid, vilket innebér
att avkastningen inte bor fluktuera i for hog

grad mellan aren.

Kanslighet for risker
hanférliga till finansrorelsen
Virdet pa bolagets placeringar ar framst
kénsliga for forandringar i aktiekurser, rdnte-
satser, och valutakurser. Nedanstdende kins-
lighetsanalys visar paverkan pa bolaget resul-
tat fore skatt vid fordndringar i dessa
variabler.
Kanslighetsanalys, marknadsrisker (mkr)

Inverkan pa resultat

fére skatt.
10 % lagre aktiekurser (exkl strategiskt inne-

hav i LFAB aktien och aktieindexobligationer 16,7
10 % negativ forandring valutakurser mot SEK -9,1
1 % haogre ranteniva +20,6
1 % okad kreditspread -15,6

Operativa risker
Operativ risk definieras som risken for for-
luster till foljd av icke dndamalsenliga eller
misslyckade interna processer, minskliga fel,
felaktiga system eller externa héndelser.
Malet for Lansforsidkringar Gévleborgs ar-
bete med operativa risker ar att sdkerstilla att
de operativa riskerna inte ska begridnsa mgj-
ligheterna att nd uppsatta verksamhetsmal.
Detta forutsitter en effektiv hantering av de
operativa riskerna. Strategin for hantering av
operativa risker utgar fran insikten att opera-
tiva risker ar en del av bolaget verksambhet.
Strategin utgér séledes inte fran att samtliga
operativa risker kan undvikas, elimineras el-

ler transfereras till annan part.

Bolagets metod avseende operativ risk be-
star framst i; kartldggning och uppfdljning av
affarskritiska processer, analys och uppfdlj-
ning av incidenter samt systematiska sjalvut-
vérderingar av operativ risk. Grundprincipen
ar att riskreducerande atgirder vidtas om
identifierad risk Gverstiger beslutad risktole-
rans (materiellt belopp).

Afférsrisker

Affarsrisker omfattar risk for forluster till
foljd av affarsstrategier och affarsbeslut som
visar sig vara missriktade, konkurrenters at-
girder, omvirldsforandringar och negativa
rykten om bolaget, liksom en ovintad ned-
géang i intdkter fran exempelvis volymminsk-
ningar. Afféarsrisker hanteras pa styrelse- och
ledningsniva genom analyser och beslut dels
infor strategiska vigval om inriktningen av
verksamheten, dels i den arliga affarsplane-
ringsprocessen och dé utvecklingen pa kon-
cernens marknader s kréver. De specifika af-
farsrisker som vid var tid beddms som
viktigast foljs fortlopande upp pé ledningsniva.

Ovriga risker

Forutom sakforsikringsverksamheten séljer
bolaget livforsdkringar, bank- och fondpro-
dukter till kunderna for Lansforsékringar Liv
AB, Liansforsékringar Bank AB och Lansfor-
sikringar Fondliv ABs rédkning. Som ersitt-
ning for detta erhéller Lansforsidkringar Gév-
leborg provision.

I bolagets avtal med Lénsforsidkringar
Bank AB regleras hur stor ersittning bolaget
ska erhalla for den férmedlade bankafféren. I
detta avtal framgér dven att Lansforsakringar
Givleborg ska sta for 80 procent av de kredit-
forluster som eventuellt uppkommer pa de lan
som bolaget formedlar till Lansforsakringar
Bank AB. Det finns dock en begransning i
avtalet som innebdr att bolagets ansvar maxi-
malt kan uppga till framtida provisioner.

Solvens 2 — forberedelser infor
det nya regelverket
Lansforsakringar Gévleborg ligger langt
fram i forberedelserna for Solvens 2. Arbetet
har i forsta hand inriktats pa att sékerstélla
efterlevnad av regelverket. Detta medfor att
Lansforsdkringar Gavleborg i allt vdsentligt
uppfyller kraven i EIOPAs riktlinjer fran 1 ja-
nuari 2014. Férberedelsearbetet har dven ut-
forts for att skapa sa stor affars- och kund-
nytta som mdjligt. Nya former for styrning,
hantering och kontroll av risker samt alloke-
ring av kapital har bidragit till att effektivise-
ra arbetsprocesser och att skapa béttre berdk-
ningsverktyg for avvdgningar mellan
mojligheter till avkastning och risktagande.
Bolaget berdknar sitt kapitalkrav i enlighet
med Solvens 2 standardmetod, och har en till-
fredsstdllande kapitalkvot enligt Solvens 2.

Bolagsstyrning

Bolaget foljer svensk kod for bolagsstyrning i
tillampliga delar. Bolagsstyrningsrapporten
finns publicerad pd bolagets webbplats:
LFgavleborg.se/om. B
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NOT 3 NOT 4

Premieinkomst Kapitalavkastning overford fran
finansrorelsen

Tkr 2014 2013

Direkt forsakring, Sverige 454 353 436 242 Tkr 2014 2013

Mottagen aterforsakring 23143 22887 Overford kapitalavkastning netto 10 000 11 200

Mottagen aterforsakring, utflytt av trafikaffar 94 469 0 Rantesats i dvrig sakaffar, % 0,50 1,00

Premieinkomst 571 965 459 129 Réantesats i trafik- och olycksfallsaffar, % 2,00 2,25

NOT 5
Utbetalda forsdakringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring Aterférsikrares andel Efter avgiven aterférsdkring
Tkr 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Utbetalda forsakringsersattningar -275 729 -269 794 11 374 11 258 -264 355 -258 536
Driftskostnader for skadereglering -40 314 -26 830 0 0 -40 314 -26 830
Totalt -316 043 -296 624 11374 11258 -304 669 -285 366

NOT 6 NOT 7
Driftskostnader Ovrig teknisk kostnad

Trafikforsékringsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for de forsakringsbolag som har ratt

Tkr 2014 2013 att meddela trafikforsakring i Sverige. Dessa forsékringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara

. medlemmar i TFF. Foreningens verksamhet styrs till Gvervagande del av reglerna i trafikskade-
Anskaffningskostnader -54 868 -45231 lagen och trafikférsakringsférordningen. Regeringen faststaller TFF:s stadgar.

Férandring av forutbetalda anskaffningskostnader -950 350 En av foreningen huvuduppgifter &r att reglera trafikskador som orsakats av okanda, oférsak-

rade och utldndska fordon. Andra huvuduppgifter ar att ta ut en lagstadgad avgift (trafikforsék-

Administrationskostnader -30090 -45720 ringsavgift) av agare till oférsakrade fordon samt att delta i det internationella trafikforsakrings-

i i L arbetet (Grona Kortsamarbetet och vissa andra funktioner). TFF har ocksa till uppgift att

Summa driftskostnader i skadeférsakringsrérelsen -85 908 -90 601 hantera vissa forsakringsfragor géllande motorfordon inom frivilliga branschsamarbetet i Sve-

rige (Bilforsakringskommittén). TFF svarar aven for administrationen av Trafikskadenamnden.

TFF:s egna intdkter utgors framst av betalda trafikforsakringsavgifter och finansiella intakter.
Driftskostnaderna och skadekostnaderna overstiger regelméssigt intdkterna och det uppkom-
mer arligen ett nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler i trafikskadelagen foljer att med-

Totala driftskostnader fore funktionsindelning

Personalkostnader -100 740 -105 115 lemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera detta nettounderskott. Underskottet forde-
. las mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafikforsékring genom en

Ombud och méklare 3086 2178 arlig avrakning som faststélls av TFF:s stdmma.

Lokalkostnader -11 229 -11 587 Nettounderskottet redovisas i enlighet med Finansinspektionens uttalade uppfattning och en

Avskrivningar 910 -966 branschgemensam rekommendation.

_ For Lansforsakringar Gavleborgs del uppgér denna kostnad till 2.883 tkr och redovisas i resul-

Ovriga kostnader -86 567 -81 411 tat rakningen i enlighet med denna rekommendation i not 7 som en "Ovrig teknisk kostnad" och

Kostnader dataleasing 1083 1394 i balansrakningen i not 28 som en "Ovrig skuld".

S PO R ~ For ar 2014 utgor Lansforsékringars totala andel av TFF:s underskott 36,76 procent och bygger
Provision i mottagen aterforsakring 1on2 886 pa under 2013 intjanade premier for direkttecknade trafikforsakringar.Denna andel uppgér till
Totala driftskostnader 204 657 203537 96.742 tkr som fordelas mellan lansforsakrigsbolagen och LF Sak AB med hjélp av samma pre-

mienyckel.
Omkostnadsbidrag formedlad forsékring 59111 55552
Lansforsakringar Gavleborgs andel av Lansforsékringars totala andel av TFF:s underskott utgor
Ovriga intakter 3692 3639 2,98 procent.
Summa driftskostnader -141 854 -144 346
Avgar: . . . .
Kapitalavkastning, intdkter
Till kapitalforvaltning -4.096 -3387
Till forsakringsersattningar -40 314 -26 830 Tkr 2014 2013
Formedlad affar, netto -11 536 -23528 Intakter fastighet 21 24
Summa driftskostnader i skadeférsakringsrorelsen -85908 -90 601 Ranteintakter: -vardepapper 1562 1450
Ovrig intakt 618 149
Summa kapitalavkastning, intdkter 2201 1623
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NOT 10
Orealiserade vinster och forluster
pa placeringstillgangar

Orealiserade vinster/forluster

Tkr 2014 2013

Férandring orealiserade vinster/ forluster

- aktier och andelar 62 047 30999
- obligationer och andra rantebarande vardepapper 30099 47 903
- fastighet -150 0
N 0 T 9 S forandring li: de vinster/forluster 91 996 78 902

Kapitalavkastning, kostnader

Arets nettovinst / nettoférlust per kategori av finansiella instrument

Tkr 2014 2013 Tkr 2014 2013
Kostnader fastighet -54 -45 Virderingskategori verkligt virde via resultatrdkningen
Kapitalférvaltningskostnader -4713 -3387 _ aktier och andelar 62 665 31148
Ovriga rantekostnader -14 9 - obligationer och andra rantebarande vardepapper 30099 21131
Realisationsforluster: .

o - fastighet - 150 0
- obligationer och andra rantebarande vardepapper 0 -26772
Summa kapitalavkastning, kostnader -4 781 -30213 Summa 91 996 52 279

NOT 11 NOT 12

Formedlad affar Skatt pa arets resultat

Tkr 2014 2013 Tkr 2014 2013

Ovriga intékter Aktuell skatt

Provisioner och andra ersattningar fran LF Liv AB 8 851 10435 Arets skatt 0 0

Provisioner och andra ersattningar fran LF Bank AB och LF Fond AB 50 044 44070 Skatt avseende tidigare ar 0 -28

Provisioner och andra ersattningar fran LF Fastighetsférmedling AB 2329 2077 Uppskiuten skatt

Provisioner frén Agria o 166 Forandring temporara skillnader -20 725 -16 612

Summa intékter CLUZZY 56748 Forandring av underskottsavdrag -10 997 12876
-31722 -3764

Ovriga kostnader
& Avstamning av effektiv skattesats

Driftskostnader fran LF Liv AB -13993 -13335 Resultat fore skatt: 110080 16061
Driftskostnader fran LF Bank AB och LF Fond AB -56 800 -63 851 Skatt enligt géllande skattesats (22,0 %) 31457 3540
Driftskostnader fran LF Fastighetsformedling AB -1967 -1449 Icke avdragsgilla kostnader 233 169
Driftskostnader fran Agria 0 -1641 Icke skattepliktiga intakter 0 5
Summa kostnader RI2NE0 -80276 Skatt avseende tidigare ar 0 -28

Schablonranta pa investeringsfonder -32 -32

Summa arets effektiva skattesats: 22,2% -31722 23,4% -3764

NOT 13
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skulder

Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
Tkr 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Aktier och andelar, placeringstillgangar 82 82 -78 008 -64 357 -77 926 -64 276
Obligationer och andra rantebérande tillgangar 6 1105 -11 885 -6 362 -11 879 -5 257
Fastigheter 0 0 -213 -246 -213 -246
Skattefordringar/-skulder, dvriga 3924 15406 -15 -14 3909 15392
Skattefordringar/-skulder netto 4012 16 593 -90 121 -70 980 -86 109 -54 387

Forandringen mellan aren har redovisats som uppskjuten skattekostnad
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Byggnader och mark

Tkr Geografisk férdelning:

Antal 1 Perﬂsonallstugan ar
belagen i Idre kommun.

Anskaffningsvérde 382

Verkligt virde 1350

Byggnader och mark vérderas skatteméssigt till
anskaffningsvarde och arliga avskrivningar gors.

NOT 15

Finansiella tillgangar identifierade som
poster varderade till verkligt varde o6ver

resultatrdkningen
Anskaffningsvarde Verkligt varde
Tkr 2014 2013 2014 2013
Aktier och andelar 377 009 260 064 731218 552 226
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 769 742 544 500 823736 568 396
Summa 1146 751 804564 1554954 1120622
Anskaffningsvérden och verkliga virden pa aktier och andelar
Anskaffnings Verkligt
Tkr varde varde
Aktier och andelar
Lansforsakringar AB aktier 242 525 571411
Ovriga aktier 134 484 159 807
Summa aktier och andelar 377 009 731218
Anskaffningsvirden och verkliga virden pa obligationer
och andra rantebarande vardepapper
Nom. belopp/
anskaffnings- Bokfort
Tkr varde varde Verkligt virde
Aktieindexobligationer
Emittent:
Morgan Stanley: AlO Sverige OMX 140 000 140 000 147 378
Kommuninvest: AlO Sverige OMX 94 500 94 500 116 613
Svensk Exportkredit: AlO Sverige OMX 75000 75000 88 350
Svensk Exportkredit: AIO Asien 75 000 75 000 77 550
Nordea: AlIO Eurostoxx 50 30000 30000 31542
Nordea: AlO Globala Storbolag 40000 40 000 42 904
ING Bank: AlO Asien 30000 30000 31866
ING Bank: AlO Amerikanska Storbolag 30000 30000 31962
Credit Suisse: AlO Osteuropa 30000 30000 29973
S aktieindexobligationer 544 500 544 500 598 138
Réntefonder
Emittent:
LF kortrantefond 55 000 55000 55356
Staten: Realrantelan 3102 23000 37036 37036
Staten: Realrantelén 3104 63800 117 424 117 424
Staten: Realrantelan 3107 14 900 15782 15782
Summa réntefonder 156 700 225 242 225598
Summa obligationer och andra
rantebarande vardepapper 769 742 823736

Forfallostruktur obligationer och andra
rantebarande vardepapper

Ar Antal
1-3ar 5
5-10 ar 7
11-15 a&r 1
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NOT 15 (forséattning)
Finansiella tillgangar identifierade som
poster varderade till verkligt varde dver

resultatrakningn
Redovisade varden for fi iella tillgdngar per virderingskategori

Finansiella tillgangar virderade till
Tkr verkligt varde dver resultatet

Innehav for Finansiella instr.

Via identifiering handelsandamal Lanefordringar som kan séljas Summa*
Aktier och andelar 731218 - - - 731218
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 777 197 - - - 777 197
Derivat - 46 539 - - 46 539
Ovriga lan - - 97 303 - 97 303
Kassa och bank - - 120827 - 120827
Summa 1508415 46 539 218 130 0 1773 084

* Redovisade varden &r detsamma som verkligt varde

Upplysningar om finansiella intrument varderade till verkligt varde

Thr Niva 1 Niva 2 Niva 3

Aktier och andelar 157 132 2675 571411 ) )

Obligationer och andra rantebarande papper 777197 Mkaet trthg kvinna som
Derivat 46539 jagpmtade med. Valdzgt
Summa tillgangar 157132 826411 571411 tI”GVlig. Vil bemott och

I tabellen lamnas upplysningar om hur verkligt varde bestéms for de finansiella instrument som Z‘I"ygg, Och inte var hon

varderas till verkligt vérde i balansrékningen.

stressad heller.

Uppdelningen av hur verkligt virde bestdms gors utifran féljande tre nivaer.

- Niva 1: enligt publicerade prisnoteringar pa av en aktiv marknad for samma instrument.

- Niva 2: enligt direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1.

- Nivé 3: utifran indata som inte r observerbara Kund uttalar sig i Lansforsékringar

Gavleborgs kontinuerliga kundundersokning.

Bolagets innehav i Lansforsakringar AB klassificeras som niva 3 och vérderas till 571 411 tkr.
Detta utgdr 3,39 % av LFABs egna kapital.

Aktien varderas till substansvardet, vilket for LFAB-aktien ar detsamma som LFAB-koncernens
redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar forandringar i substansvardet pa LFAB-ak-
tien &r saledes arets totalresultat i LFAB-koncernen.

NOT 16
Ovriga 1an

Tkr 2014 2013
Lan till Skanska AB 97 303 30347
Summa fordringar avseende direkt forsékring 97 303 30 347

NOT 17
Fordringar avseende direkt forsakring

Tkr 2014 2013
Fordringar hos forsakringstagare 142 165 137 942
Fordringar hos forsékringsforetag 32311 30493
Summa fordringar avseende direkt forsékring 174 476 168 435
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NOT 18
Ovriga fordringar

NOT 21
Ovriga forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter

Tkr 2014 2013
Fordringar hos férsakringstagare 32308 0 Tkr 2014 2013
Fordringar hos férsakringstagare 23745 4802 Férutbetalda kostnader 8650 6359
Ovriga fordringar 3534 1968 Upplupna rénteintakter 0 156
Summa fordringar avseende direkt forsakring 59 587 6770 Summa dvriga forutbetalda kostnader

och upplupna intéakter 8650 6 515

Allt férvantas bli atervunnet inom 12 manader

- - o

Materiella tillgangar NOT 22

Eget kapital
Tkr 2014 2013

Bundet eget kapital
Maskiner och inventarier

Reservfond:
Ingéende anskaffningsvarde 26068 26 089 Syftet med reservfond &r att spara en del av nettovinsten, som inte gar &t for tackning av
Arets avyttring / utrangering 0 -21 balanserad forlust.
Utgdend kaffni ard 26 068 26 068

gaende anskaffningsvarde Fritt eget kapital
Ingéende avskrivningar -16 522 -15 566 Balanserade vinstmedel:
Arets avskrivningar -910 -966 Utgors av foregéende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondavsattning och
Arets forsalining / utrangering 0 10 efter att eventuell vinstutdelning lamnats. Utgérs tillsammans med arets resultat summa
— fritt eget kapital.
Ackumulerade avskrivningar -17 433 -16 522
Summa tillgangar 8635 9 546 Ytterligare information om det egna kapitalet finns i Rapport avseende férandringar i
Ackumulerade avskrivningar utéver plan -658 -764 bolagets eget kapital.
Kvarvarande tillgéngar, netto bokfort 7977 8782
Férutbetalda anskaffningskostnader
Tkr 2014 2013
Foregdende ars avsattning av forutbetalda anskaffnings-
kostnader 8450 8100
Arets avskrivning -8 450 -8 100
Arets avsattning for forutbetalda anskaffningskostnader 7 500 8450
Avsattning for ej intjdanade premier
och kvardrdjande risker
2014 2013
Aterforsik- Aterforsak-

Tkr Brutto rares andel Netto Brutto rares andel Netto
Ingaende balans 195 594 0 195 594 193 400 0 193 400
Premieinkomst 571 965 -86 027 485 938 459129 -28 898 430 231
Varav utflytt av trafikaffér 94 469 -55 611 38858
Intjanade premier under perioden -564 870 86 027 -478 843 -456 935 28898 -428 037
Utgaende balans 202 689 0 202 689 195 594 0 195 594
Arets forandring av ej intjanade premier och kvardrojande risker -7 095 0 -7 095 -2194 0 -2 194
Summa fordndring i Avs for ej intjanade premier och kvardrdjande risker -7 095 0 -7 095 -2194 0 -2 194
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NOT 24
Avsattning for oreglerade skador

2014 2013
Tkr Brutto Af andel Netto Brutto Af andel Netto
Intraffade och rapporterade skador -282 596 66 430 -216 166 -198 134 25680 -172 454
Intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) -356 548 85121 -271 427 -332 001 80181 -251 820
Avsattning for skaderegleringskostnad -22 805 0 -22 805 -21 642 0 -21 642
Ingaende balans -661 949 151 551 -510 398 551777 105 861 -445 916
Férvantad kostnad for skador som intraffat under innevarande ar 208 890 -19 491 189399 123716 -351 123 365
Arets avsattning for rapporterade och ej rapporterade skador -463 017 289 742 -173 275 -233 888 46 041 -187 847
Utgaende balans -254 127 270 251 16 124 -110 172 45 690 -64 482
Effekt av bestandsoverlatelse
Verkligt varde av 6vertaget bestand trafik (balansrakning) -151 644 50 191 -101 453
Skadelivranterorelsen (balansrékningen) -195 556 -195 556
Utgéende balans -1263 276 471993 791 283 -661 949 151 551 -510 398
Utgéende balans bestar av
Intraffade och rapporterade skador -809 711 369 569 -440 142 -282 596 66 430 -216 166
Intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) -426 546 102 424 -324 122 -356 548 85121 -271 427
Avsattning for skaderegleringskostnad -27 019 0 -27 019 -22 805 0 -22 805
Utgéende balans totalt -1263 276 471993 -791 283 -661 949 151 551 -510 398

Anpassning till bolagets redovisningsprinciper
(Forandring ej redovisad over resultatrékning)

Skadereserv egen trafikaffar, dvertaget bestand 50191
Skadelivrantereserv, 6vertaget bestand 195 556
Ovriga férandringar skadereserv -3446
Forandring som ej redovisas over resultatrakning 242 301

Bolaget diskonterar trafikaffarens reserver. Avsattning fére diskontering av trafikaffarens reserv for oreglerade skador uppgar till 903.805 tkr. Motsvarande belopp efter diskontering ar 757.294 tkr
(inkl mottagen aterforsakring trafik). Avsattningen efter avdragen aterférsakrares andel ar fore diskontering 382.743 tkr och efter diskontering 336.868 tkr.

Diskonteringsrantan ar baserad pa medelvardet av réntan pa 7-ariga svenska statsobligationer dver aren 2010-2014, dér vardet for 2014 beréknas pa perioden jan-aug. Vardena hamtas fran www.
riksbank.se, obligation SE GVB 7Y. Detta ger ett varde om 1,91%. Fran detta véarde gors ett allmént riskavdrag pa 20% av réntesatsen, med det avrundade resultatet 1,50%.

Vi dr helnojda min man och jag, for vi har flera
bilar och husforsdkring och sa vidare. Vid
nagot tillfille har det blivit na'n skada pa huset
och pa na'n bil och de har varit vildigt snabba
och tillmotesgaende for att fixa det sa fort som
mojligt. Sa vi dr mer dn nojda.

Kund uttalar sig i Lansférsakringar
Gévleborgs kontinuerliga kundundersokning.
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NOT 25 NOT 28

. - - o - - - - = -
Avsattning for aterbaring och rabatter Skulder avseende direkt forsdkring
Tkr 2014 2013 Tkr 2014 2013
Aterbaring frén tidigare &r 18 200 18 200 Skulder till forsakringstagare 46 421 41022
Arets aterforing av aterbaring -18 200 0 Skulder till forsakringsforetag 10 489 9343
Summa avséttning for aterbéring och rabatter 0 18 200 Summa skulder avseende direkt forsakring 56 910 50 365

NOT 29
NOT 26 Ovriga skulder

Avsattning for skatter L 2014 2013
Leverantdrsskulder 11 024 7872

Tkr 2014 2013 Skuld TFF 2883 0

Aktuell skattefordran avseende inkomstaret -2 878 -2878 Ovriga skulder 2l Ien 24897

Uppskjutna skatteskulder / fordringar Summa Svriga skulder Bal0as 32769

Skatt pa orealiserade vinster 90 106 70 966

Skatt pa orealiserade férluster -88 -1187 N OT 3 0

Andra temporéra skillnader -2031 -2516 Ovrlga forutbetalda Intakter

Skattefordran pa underskottsavdrag -1878 -12 876 ocC h u p p | u p na kOSt na d er

Summa uppskjutna skatteskulder / fordringar 86 109 54 387 Tkr 2014 2013

Summa avséttning for skatter 83231 51 509 Forutbetalda intékter 0 80
Upplupna kostnader 11796 8297

N 0 T 2 7 Summa ovriga forutbetalda intakter och upplupna kostnader 11 796 8377

Avsattning for avtalsenliga

pensionskostnader

Tkr 2014 2013
Ingéende avsattning for avtalsenliga pensionskostnader 11 500 8100
Forandring under aret avseende avtalsenlig pensionskostnad -2 200 3400
Utgéende avsittning for avtalsenliga pensionskostnader 9 300 11 500

Avser avsattning utdver tryggandelagens regler. Enligt férsékringsbranschens pensionsavtal
kan personer fédda 1955 eller tidigare ga i pension fran 62 ars alder. En sannolikhets-
bedomning har gjort att 30 procent kommer att utnyttja méjligheten till fortida uttag.
Berakningen utgar fran 16n och alder pa individniva i de aktuella aldersgrupperna.

Om samtlig personal som omfattas av avtalet skulle ga i pension vid 62-ars alder har
bolaget ett ansvar att dven tacka den tillkommande kostnaden. Denna kostnad uppgar till
ca 9,7 mkr och tas upp som ansvarsférbindelse.
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NOT 31
N&irstaende

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera vissa
gemensamma verksamheter i Lansforsakringar AB-koncer-
nen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansforsékringsbolagen
att bedriva verksamhet inom omraden dér storskalighet &r en
avgdrande konkurrensfordel och att tillhandahélla sédan ser-
vice till lansforsakringsbolagen som av effektivitetsskal ska
produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansforsék-
ringar.

Som nérstadende juridiska personer till Lanforsékringar AB-
koncernen raknas Lansforsakringar Maklarservice AB och
Lansforsékringar Fastighetsformedling AB samt de 23 évriga
lansforsakringsbolagen med dotterbolag.

Lansforsékringar Gavleborg ar dgare av Maklartorget i Hu-
diksvall AB, detta bolag raknas darfor som ett narstdendebo-
lag.

Inom Léansforsékringsgruppen forekommer transaktioner mel-
lan narstadende av saval engdngskaraktar som av l6pande ka-
raktar. Till transaktioner av engdngskaraktar hor kop och for-

saljning av tillgdngar och liknande transaktioner, vilka normalt
ar av begransad omfattning.

Till transaktioner av [6pande karaktér hor tjianster som tillhan-

dahalls av Lansforsékringar AB gentemot lansforsakringsbola-
gen avseende utférande av utvecklingsprojekt och ovan be-
skrivna service. Prissattningen for affarsverksamheten ar
gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissattning for service-
verksamhet inom lansforsékringsgruppen baseras pa direkta
och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att
fordela kostnaderna rattvist inom léanférsakringsgruppen uti-
fran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och ge-
mensam service &r kollektivt finansierade och faktureras uti-
frén beslutad fordelningsnyckel.

Under 2014 har bolaget haft Iopande transaktioner som om-
fattar dels kostnader for gemensam service och gemensam
utveckling, dels provisionsersattning avseende forséljning och
kundvard for den av Lansforsakringar Gavleborg formedlade
affaren (se not 11). Utdver detta har dven transaktioner skett
vilka syftar till att reglera den interna och externa aterforsak-
ringsaffaren som i sin helhet sker inom Lénsforsakringar Sak
(Se resultatrakning for information om intékter och kostnader
hanforlig till avgiven aterforsékringsaffar). Lansforsakringar
Géavleborg har ocksa fatt ersattning for nedlagt gemensamt
utvecklingsarbete.

Lansforsékringar Gavleborg har dven transaktioner med

Nérstaendetransaktioner 2014 Intédkter  Kostnader  Fordringar Skulder
Lansférsakringar AB-koncernen 60 287 58 868 45371 13194
Léansforsékringsbolagen 14 1167 0 1163
Maklartorget i Hudiksvall AB 613 418 95 15
Léansforsékringar Maklarservice AB 42 1609 0 24
Léansforsékringar Fastighetsformedling AB 1471 932 140 25
Anstdllda och personalkostnader
Medeltalet anstéllda Totalt Totalt
har under aret varit féljande Mén Kvinnor 2014 Mén Kvinnor 2013
Tjansteman* 62 77 139 68 78 146
Fastighetsanstallda 1 1 1 1
Fritidsombud 0 7
Specialombud 90 65
*Omraknade till heltidsanstallda

Totalt Totalt
Konsfordelning i foretagsledningen Mén Kvinnor 2014 Mén Kvinnor 2013
Styrelsen 7 4 11 6 4 10
Verkstéallande direktor* 1 1 1 1 1
Andra personer i foretagets ledning 8 4 12 3 1 4

*Byte av Vd fro m 2013-08-15

Kostnader for ersattning till ledande befattningshavare samt anstallda:

Styrelseledaméter samt

Lansforséakringar Liv avseende individuella pensionsforsak-
ringar.

Foérutom att bolaget betalar produktionskostnader for den for-
medlade bankaffaren till Lansforsakringar Bank kops aven
sakerhetsdosor och PIN-koder fran banken.

Det sker dven kép och forséljning av tjdnster mellan bolaget
och andra lansforséakringsbolag. Detta avser provisonskostna-
der for tecknande av forsékring, ersattning/upphandling av
storre forsakringslosningar, gemensamma konferenser e t c.

Till narstaende nyckelpersoner raknas styrelseledamaéter och
ledande befattningshavare i Lansforsakringar Gavleborg samt
nara familjemedlemmar till dessa. Ersattning till narstédende
nyckelpersoner framgar av not 32.

VD Styrelse ordférande ledande befattningshavare Tjansteman Ombud/Fritidsombud
Tkr 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Loner och ersattningar 1942 1964 246 248 8129 5082 51 249 54 890 3083 2173
Sociala kostnader 1613 1241 77 78 4484 3148 29111 28 100 S 11
varav pensionsavgifter 1004 624 0 0 1979 1616 13716 10 342 0 0
Totalt 3555 3205 323 326 12 613 8230 80 360 82990 3086 2184

Lansforsakringar Gavleborg har endast fasta ersattningar till ledande befattningshavare. Den vinstandelstiftelse som finns i foretaget omfattar alla anstéllda. Grunden fér utfall till stiftelsen

ar baserat pa det faktiska ekonomiska utfallet.

Principer for ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattning till VD beslutas av styrelsen och utgérs av grundlén samt pension. Pensionsférsékring for VD har tecknats fran 65 ars alder. Vid uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag med
en arslon. For 6vriga befattningshavare i bolagets ledning géller for forsakringsbranschen normala anstaliningsvillkor.
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NOT 31 (Fortsattning)

Anstédllda och personalkostnader

Erséttningar under 2014
Tkr

Varav pensions-

Arvode Sociala kostnader kostnader Summa

2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

Astrand, Mats Styrelsens ordférande 246 248 77 78 0 0 323 326
Jakobsson, Carina Styrelsens vice ordférande 105 107 33 34 0 0 138 141
Walldén, Bertil Styrelseledamot 0 104 0 11 0 0 0 115
Axelson, Ake Styrelseledamot 93 98 10 10 0 0 103 108
Eriksson, Ann-Margret Styrelseledamot 90 108 9 11 0 0 99 119
Eriksson, Pernilla Styrelseledamot 90 108 28 34 0 0 118 142
Kalthoff, Julia Styrelseledamot 68 0 11 0 0 0 79 0
Kollin, Mats Styresleledamot 59 0 19 0 0 0 78 0
Lennmalm, Lars Styrelseledamot 90 102 28 32 0 0 118 134
Olsson, Jonas Styrelseledamot 93 95 29 30 0 0 122 125
Holgersson, Tua Verkstallande direktor 0 1452 0 971 0 515 0 2423
Béackstrém, Per-Ove Verkstallande direktor 1942 512 1613 270 1004 109 BI565) 782
Andra ledande befattningshavare 7 441 4360 4317 2986 1979 1616 11 758 7 346
Summa 10 317 7294 6174 4467 2983 2240 16 491 11 761

En redogoérelse for Lansforsakringar Gavleborgs ersattningar till anstéllda redovisas dven som en bilaga till arsredovisningen och finns publicerad

pa www.LFgavleborg.se under fliken "Om oss".

Upplysning om arvoden och utlagg till revisorer

Tkr 2014 2013
KPMG 430 219
Grant Thornton 0 205
Grant Thornton - dvriga uppdrag 0 38
Totalt 430 462

NOT 33
Operationell leasing

Leasingavtal dar foretaget ar leasetagare

4 Bolaget hyr samtliga kontorslokaler. Hyresavtalen (leasingavtalen)

I6per normalt pé 3 &r, med en option till férlangning. Inga avtal

innebér krav pa forlangning.

Tkr 2014 2013

Bolaget leasar aven telefonvaxel, foretagsbilar och datautrustning.
Icke uppségningsbara leasingbetalningar uppgar till: Nar leasingavtalen upphor har bolaget optioner att kdpa utrust-
Inom ett &r 9500 10000 ningen till d& gallande marknadspris.
Mellan ett &r och fem ar 48 500 50 600 | leasingavtalen forekommer det indexklausuler.

NOT 34

Tillaggsupplysningar, angaende forsakringsrorelsen

FORSAKRINGSKLASSER

Motorfordon, Brand- och

Olycksfall och Motorfordon ansvar mot annan Allmén Summa direkt Mottagen
Tkr Totalt 2014 sjukdom ovriga klasser tredje man egendomsskada ansvarighet Rattsskydd forsiakring  aterforsakring
Premieinkomst, brutto 571 965 21263 117 636 85225 207 464 14730 454 353 117 612
Premieintakt, brutto 564 870 21209 114 824 83413 206 077 14 669 448177 116 693
Forsakringsersattningar, brutto -675 069 -25801 -93434 -324 409 -105 925 -6 219 -558 570 -116 499
Driftskostnader, brutto -85908 -4017 -21743 -15794 -39023 -2777 -84 866 -1042
Resultat av avgiven aterférsakring 245 789 -6 903 -98 274 636 -17 068 -2 000 247 836 -2047
Skadeprocent, brutto 120 % 122 % 8l % 389 % 51 % 42 % 125 % 100 %
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Lansforsakringar Gavleborg, org nr 585001-3086

RAPPORT OM
ARSREDOVISNINGEN

Jag har utfort en revision av arsredovisningen
for Lansforsakringar Givleborg for ar 2014.

Styrelsens och verkstallande
direktorens ansvar for arsredovisningen
Det dr styrelsen och verkstillande direkt6ren
som har ansvaret fOr att uppritta en arsredo-
visning som ger en rattvisande bild enligt la-
gen om arsredovisning i forsékringsforetag
och for den interna kontroll som styrelsen
och verkstéllande direktéren bedomer dr nod-
véndig for att uppritta en arsredovisning som
inte innehaller visentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovis-
ningen pa grundval av min revision. Jag har
utfort revisionen enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i
Sverige. Dessa standarder kréver att jag foljer
yrkesetiska krav samt planerar och utfor revi-
sionen fOr att uppna rimlig sdkerhet att arsre-
dovisningen inte innehaller visentliga felak-
tigheter.

En revision innefattar att genom olika &t-
géirder inhdmta revisionsbevis om belopp och
annan information i arsredovisningen. Revi-
sorn viljer vilka atgdrder som ska utforas,
bland annat genom att bedoma riskerna for
visentliga felaktigheter i arsredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel. Vid denna riskbedémning beaktar revi-
sorn de delar av den interna kontrollen som &r
relevanta for hur bolaget upprittar arsredo-
visningen for att ge en réttvisande bild i syfte
att utforma granskningsatgirder som ar én-
damalsenliga med hénsyn till omstédndighe-
terna, men inte i syfte att gora ett uttalande
om effektiviteten i bolagets interna kontroll.
En revision innefattar ocksé en utvdrdering
av dndamalsenligheten i de redovisnings-
principer som har anvints och av rimligheten
i styrelsens och verkstillande direktorens
uppskattningar i redovisningen, liksom en ut-
virdering av den Overgripande presentatio-

nen i ars-redovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har in-
hamtat ar tillrickliga och &dndamalsenliga

som grund for mina uttalanden.

Uttalanden
Enligt min uppfattning har arsredovisningen
uppréttats i1 enlighet med lagen om &rsredo-
visning i forsdkringsforetag och ger en i alla
véasentliga avseenden rittvisande bild av
Lansforsdkringar  Gévleborgs finansiella
stillning per den 31 december 2014 och av
dess finansiella resultat och kassafléden for
aret enligt lagen om arsredovisning i forsik-
ringsforetag. Forvaltningsberittelsen dr for-
enlig med arsredovisningens 6vriga delar.
Jag tillstyrker darfor att bolagsstimman
faststdller resultatrikningen och balansrik-

ningen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV
ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Utdver min revision av arsredovisningen har
jag dven utfort en revision av forslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstillande di-
rektorens forvaltning for Lénsforsdkringar
Giévleborg for ar 2014.

Styrelsens och verkstallande
direktorens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forsla-
get till dispositioner betriffande bolagets
vinst eller forlust, och det &r styrelsen och
verkstéllande direktdren som har ansvaret for
forvaltningen enligt forsdkringsrorelselagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar ar att med rimlig sdkerhet uttala
mig om forslaget till dispositioner betriffan-
de bolagets vinst eller forlust och om forvalt-
ningen pa grundval av min revision. Jag har
utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om styrel-
sens forslag till dispositioner betrdffande bola-
gets vinst eller forlust har jag granskat om for-
slagetér forenligtmed forsékringsrorelselagen.

Som underlag for mitt uttalande om an-
svarsfrihet har jag utdver min revision av ars-
redovisningen granskat vésentliga beslut,
atgidrder och foérhallanden i bolaget for att
kunna bedéma om négon styrelseledamot el-
ler verkstéllande direktSren dr ersdttnings-
skyldig mot bolaget. Jag har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren pd annat sitt har handlat i strid
med forsdkringsrorelselagen, lagen om arsre-
dovisning i forsdkringsforetag eller bolag-
sordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har in-
hdmtat ar tillrdckliga och &ndamaélsenliga
som grund for mina uttalanden.

Uttalanden
Jag tillstyrker att bolagsstimman disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltningsberét-
telsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for ra-
kenskapsaret.

Stockholm den 31 mars 2015

Gunilla Wernelind

Auktoriserad revisor
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Carina Jakobsson
Vice ordférande

Ann-Margret Eriksson
Ledamot

Jonas Olsson
Ledamot

Jonas Danielsson
Personalrepresentant

Styrelsens underskrift

Gavle den 26 mars 2015

Mats Astrand
Ordférande

Rke Axelson
Ledamot

Lars Lennmalm
Ledamot

Peter Kollin
Ledamot

Julia Kalthoff
Ledamot

Pernilla Eriksson
Ledamot

Per-Olov Backstrom
Verkstallande Direktor

Lars Persson
Personalrepresentant
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Gunilla Wernelind
Auktoriserad revisor, KPMG AB

Revisor, ordinarie, vald av arsstdmman
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MATS ASTRAND CARINA JAKOBSSON JULIA KALTHOFF
Fédd 1951. Invald 2007. Ordférande Fodd 1969. Invald 2004. Vice ordfo- Fodd 1988. Invald 2014. Ledamot Fodd 1942. Invald 1999. Ledamot.
Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i rande. Ovriga styrelseuppdrag: Supp- Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i Ovriga Styrelseuppdrag: Ledamot i
Gastrike Atervinnare, Inkop Gévleborg. leant BRIAB Industri AB, Ledamot i Nordiska Museet, Ledamot i S.A Wet- E:son Konsult AB. Tidigare uppdrag:
Tidigare uppdrag: Ordférande i Ock- Servotech i Umea AB, SuppleantiDah-  terlings Manufaktur, Ledamot i Lie- Ledamot i Stadshypotek Region Gévle-
elbogéardar, Ledamot i Gavlegardarna, lin Teknikkonsult. Tidigare uppdrag: Nielsen Toolworks Ltd. Tidigare upp- borg, Ledamot i Féreningssparbanken
Ordférande i Wij trddgardar, Ledamot i Suppl. TransLink Slapvagnar AB, Le- drag: Foretagarna i Sandviken. Sandviken, Ledamot i GSNC.
lokal bankstyrelse - Ockelbo, Kommun- damot i Lastbilsteknik i Borlange AB,
forbundet Gavleborg, Kommunalrad, Suppl. i TransLink i Kilafors AB, Suppl. i
Landstingsrad. TDS-Trailer Dack Service AB.

AKE AXELSON PERNILLA ERIKSSON JONAS OLSSON

Fodd 1958. Invald 2010. Ledamot. Fodd 1946. Invald 2003. Ledamot. Fodd 1969. Invald 2012. Ledamot. Fodd 1966. Invald 2012. Ledamot.
Tidigare uppdrag: Ledamot i Brynis IF, Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot Mo-
Ledamot i Gavlerinkens Fastighets AB, i ALMI Gavle Dala, Ledamot i Mel- Komson, Ledamot i Facilitate Partner torbranschensriksfrbund Gavleborg,
Ledamot i Ockelbogérdar, Gavle Energi lansvenska Handelskammaren. Tidi- AB, Ledamot i Styrelseakademien Gav- Ordftrande i Svenska aterforsaljarforen-

ingen Mitsubishi, Ledamot i Bromakon,

AB, AB Gavlegardarna, Grabig Bygg- gare uderag: Olika befattningar inom leborg. Tidigare uppdrag: Ledamot i Ledamot | B.O Galleria, Ledamot i Bro

ledare AB. Sandvikskoncernen. ponald Davies & Partngrs AB, Ledamot Forvaltning AB, Ledamot i P.S A Bilar AB.
i Teeness A/S- Trondheim- Norge, Leda-  Tidigare uppdrag: Ledamot i Motorbran-
mot i Sandvik Coromant Benelux, Sand- chens Riksférbund Bilhandelsstyrelsen,
vik Coromant South Africa. Ledamot i Peugeot Af, Ledamot i Mit-

subishi Af.

W 3

PETER KOLLIN JONAS DANIELSS I PER-OVE BACKSTROM
Fodd 1969. Invald 2014. Ledamot. Fodd 1970. Invald 2007. Fodd 1959. Invald 2011. Fodd 1959. Invald 2013. Verkstallande
Ovriga uppdrag: Ledamot i X2 AB, Personalrepresentant. Personalrepresentant. direktor. Ledamot. Ovriga uppdrag: Le-
Ledamot i Bims, Fullmaktige i Handels- damot i Lansforsakringar Méklarservice
kammaren. AB. Tidigare uppdrag: Marknadschef

Lansforsakringar Gavleborg, Bitradande
Regionchef Swedbank Mellersta Re-
gionen.
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SAMHALLSENGAGEMANG FOR TRYGGHET

Som kundégt bolag med hela Gavleborg som var marknad finns vi nara vara
kunder. Eftersom vi har en naturlig plats i manga ménniskors vardag ar det
bade sjalvklart och viktigt for oss att vi har ett lokalt engagemang.

Var ambition ar att stodja och engagera oss i fragor som berér manga och nar
vi satsar pa Gavleborgs framtid véljer vi darfor insatser som bidrar till en tryg-
gare vardag och ljusare framtid for lanets barn och unga. Vart samarbete med
Brynas IF och Unicef inom ramen fér "En bra start” ar ett exempel som bi-
drar till att ge barn och unga trygghet, en meningsfull fritid och chans till ett
forsta jobb. Vi berattar garna mer om fler samarbeten fér barn och ungdomar
i hela vart lan.

. & ;‘%

4



Fullmaktige — dina representanter

Mandatperioden 2012-2014

Bjorn Sjunning Valbo UIf Svensson Vallsta

Lars Alfredsson Forsbacka Lars-Ake Perers Bollnas
Kurt Bengtsson Géavle Nils-Erik Larsson Arbra

Erik Wallman Axmar

Gorgen Markusson Hedesunda
Reidar Bodin Forsbacka Vakant

Jan Hovdebo Géavle

Lars-Goran Lundh Gavle "
AraErs Panlsen Gavle Kenneth Lund§tedt Stratjara
Terd Thevali Bl St?ffan Brundin Norrala
Vakant Leif Rengman Soderhamn
Karl-Erik Hansson Jarbo Ingemar Ganse Hudiksvall
Anderz Karlsson Sandviken Leif Eliasson Forsa

Peter Frohler Forsbacka Britt Lindstrom Njuténger
Sven-Erik Hartwig Arsunda Johnny Skjarvold Hudiksvall
Lars-lvan Ivarsson Sandviken Stefan Stéhl Hudiksvall
Bror-Inge Hansson Sandviken Lena Englund Hudiksvall
Kenneth Larsson Sandviken

NORDANSTIG
(HoFors [T lsbo
Hans Larsson Torsaker Stig Eng Harmanger
Christer Backsell Hofors
LJUSDAL
OCKELBO Helena Aronsson Tallasen
Krister Larsson Ockelbo Anna Andersson Talldsen
Jan Stark Ockelbo Lars Andersson Talldsen
Harry Persson Jarvso

V1 far utmirkelser” — igen!

Vi &r Arets Bank
"Den minsta storbanken véxer utan véxtvérk och later vinster
ga tillbaka till néjda kunder."

Det &r motiveringen till att Lansforsakringar for tredje géngen
utnamns till Arets Bank av Privata Afférer. Juryn som bestér
av ekonomijournalister och branschfolk har synat och analyse-
rat bankerna. Aven bankkunderna har fétt séga sitt och har
nu utsett Lansforsakringar till Arets Bank.

Vi far priset Arets Bank for tredje géngen, dven 2002 och
2011 blev Lansforsakringar Arets Bank.

Vi har nojdast bankkunder

Bankernas privatkunder har valt Lansférsakringar som den
bank de ar mest ndjda med. Det stod klart nar Svenskt kvali-
tetsindex SKI redovisade sin matning foér 2014. Det har &r en
forbattring jamfort med forra aret vilket &r ett resultat av ett
mélmedvetet och strategiskt arbete for att komma nérmare
kunden och skapa béattre kundmoten, bade fysiskt och digi-
talt.

SKI 2014 visade att privatkunderna har mycket hoga krav
pé service och banktjénster och de anser att Lansforsakringar
lever upp till forvéntningarna. Kunderna lyfter sarskild fram
det fysiska motet med bankpersonal som positivt.

* Utmarkelserna géller for hela lansforsakringsgruppen.

Vi har Sveriges mest ndjda pensionssparare
Sveriges mest ndjda kunder inom privat pensionsforsékring

hittar du pa Lansforsakringar. Det framgar av kundmatningen

Svenskt Kvalitetsindex Forsakring 2014. Den hér uppskatt-

ningen sporrar oss. Det &r ett resultat av vart breda erbjudan-
de i kombination med den unika nérhet vi har till vara kunder.

Som ett kundagt bolag &r det extra viktigt att kunderna &r sa
tydligt positiva till oss.

Var internetbank vann pris inom Information och Service
Kunderna &r mest néjda med Lansforsakringars inloggade

mote. Det framgick nér vi tog emot utmarkselsen Web Service
Award i kategorin Information och Service pa onsdagskvéllen.

Det &r gladjande att kunderna uppskattar enkelheten och
funktionerna i det inloggade motet. Vi har startat ett arbete
med att ytterligare forbattra funktionalitet och tillganglighet,

ocksa denna gang i nédra samarbete med de som vet bast hur

sajten bor utformas, kunderna sjélva.

Motiveringen fran Web Service Award lyder
"Har har vi en solklar vinnare enligt anvandarna, som verkli-
gen visat att man tycker om webbplatsen. | denna kategori,

Information och Service, ar det av hogsta vikt att man dels far

den hjélp man behodver och dels att webbplatsen underléttar
for kunderna. Nagot som denna vinnare levererat med rage.”

LANSFORSAKRINGAR GAVLEBORGS ARSREDOVISNING 2014
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Ldnsforsdkringar Gdvieborg har sedan 1997 ett
" med Hogskolan i Gdvle om stipendier.

40

Stipendium med inriktning pa
ekonomi och personal

Stipendiet utgdr en beléning for en utmarkt
studieprestation och vil genomfort examens-
arbete pd kandidatnivd med inriktning mot
ekonomisk radgivning, privatekonomi, mark-
nadsforing, organisationsfragor och perso-
nalfragor.

Linnea Pira & Honey Sharaki

"HelpTube: En studie av motivation bakom
Crowdsourcing med SDT & Motivationsfunk-
tioner for ideellt arbete som forklaringsmo-
deller"

Om uppsatsen

Det &r intressant att se att stora drivande fak-
torer till att ménniskor vill sprida sin kunskap
och kompetens pa internet dr personlig ut-
veckling och inre upplevelse i férsta hand. En
faktor som t ex egen ekonomisk vinning ligger
langt ner pa skalan pa orsaker till varfor
maénniskor lagger ut pa t ex Youtube. Detta
gor att arbetet bade &r intressant att 1dsa, men
dven Okar pa var kunskap om fenomenet
Crowdsoursing.
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Stipendium med inriktning pa

hallbart byggande

Stipendiet utgdr en beloning for en utmarkt
studieprestation och vil genomfoért examens-
arbete pa kandidatnivd med inriktning mot
ett 1angsiktligt hallbart byggande.

Antonia Jaderberg & Gilnaz Mirjazee
"Stallbygge for den moderna hésthallningen"

Om uppsatsen

Jaderberg & Mirzajee har fangat upp ett
dmne inom ett omrade dér vi pa Lansforsik-
ringar Gévleborg &r marknadsledande —
Lantbruksforsékring. Med hjilp av deras ar-
bete kan vi 6ka och férmedla dnnu mer
kunskap till vara kunders dagliga verksam-
het ur ett skadeforebyggande perspektiv.
Detta examensarbete kan gora skillnad bade
ur ett internt, men framforallt, ett externt
perspektiv med minskade kostnader och ska-
dor for héstigaren.

Vara stipendier

Lansforsakringar Gavleborg har sedan
1997 ett samarbete med Hogskolan

i Gavle om stipendier. Syftet med
stipendiet &r att stérka samarbetet
med Hogskolan i Gavle, stétta duktiga
studenter samt att bidra med ett
samhallsengagemang for att utveckla
Gavle och Gavleborg som region.

Las mer om vara stipendier och vart
samarbete med Hogskolan pa webben.

LFgavieborg.se/stipendier




Samverkan som starker
Lansforsakringar Gavleborg

Lansforsdkringar Givleborg dger tillsam-
mans med de ovriga ldnsforsékringsbolagen
Léansforsakringar AB, med kontor i Stock-
holm. Inom bank och forsdkring finns patag-
liga stordriftsfordelar och lansforsdkringsbo-
lagen har valt att samla dessa resurser i
Lansforsdkringar AB. For vara kunder ér vi
alltid lika lokala - Lansforsdkringar Gévle-
borg har alltid kundkontakterna hir i lénet,
men i Lénsforsdkringar AB bedrivs afférs-
verksamhet och service- och utvecklingsarbe-
te inom till exempel liv- och fondforséikring,
bank, fondférvaltning, IT, aterforsdkring,
djurférsakring och hilsaforsikring. Lansfor-
sdkringar ABs uppgift ar att skapa forutsétt-
ningar for lansforsdkringsbolagen att bli

framgéangsrika pa sina respektive marknader.

1. Aktieinnehav i Lansforsakringar AB
Lansforsakringar Gévleborg dger 3,39 pro-
cent av aktiekapitalet i Lansforsdakringar AB.
Aktieinnehavet i Lansforsakringar AB inrdk-
nas i Lansforsdkringar Givleborgs konsoli-
deringskapital.

2. Styrkan i varumarket
Léansforsdkringars gemensamma varumérke
ar mycket starkt i relation till konkurrenter-
nas inom branschen for bank, forsidkring och
pension. Under 2014 visade aterigen Anseen-
debarometern, som gors i 30 ldnder, att Lans-
forsékringar har det hogsta anseendet bland
finansiella varumérken i Sverige. Lénsfor-
sdkringar har ocksa linge legat hogt upp nir
Svenskt Kvalitetsindex redovisar hur néjda
kunderna dr med sin bank och sitt forsik-
ringsbolag.

Lansforsidkringar arbetar i alla kanaler och
i alla kundméten med ett varumaérkeslofte
som bygger pa ndrhet. Upplevelsen av en
okad nédrhet och ett minskat avstand i relatio-
nen med Lansforsdkringar ska vara vigle-
dande for allt som gors — fran produktutveck-
lingen till det personliga kundmadtet.

3. Liv- och pensionsférsakring

Lansforsdkringar erbjuder liv- och pensions-
16sningar till foretag och privatpersoner. Ge-
nom dotterbolaget Lansforsakringar Fondliv
erbjuds fondforvaltning, garantiférvaltning
och riskforsidkring inom personriskomradet.
Lansforsakringars fondutbud bestdr av 30
fonder med eget varumirke och cirka 45 ex-
terna fonder. Fonderna under eget varumérke
finns inom Lansforsakringars eget fondbolag
och forvaltas av externa forvaltare. Fondliv-
bolaget forvaltar 93 mdr &t liv- och pensions-
forsékringskunderna. I Lansforsdkringar Liv
sker ingen nyteckning, men hér forvaltas tra-
ditionell livforsdkring som é&r tecknad fore
stingningen i september 2011. Under 2014
har arbetet med att erbjuda kunder mojlighe-
ten att villkorsdndra férsikringar till Nya
Trad fortsatt. Mottagandet frdn de som hit-
tills fatt erbjudandet har varit positivt och
villkoren for 20 procent av kunderna har dnd-

rats.

4. Bankverksamhet

Léansforsdkringar Bank &r Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten, som
enbart finns i Sverige, har en god tillvaxt i vo-
lymer och l6nsamhet och hog kreditkvalitet.
Banken erbjuder privatpersoner, lantbrukare
och smaforetagare ett brett utbud av bank-
tjanster. Strategin utgdr fran lansforsakrings-
gruppens stora kundbas, Lénsforsiakringars
starka varumirke och kunddgandets princi-
per.

Lansforsiakringar Bank &r ett heldgt dotter-
bolag till Lansforsédkringar AB. I bankkon-
cernen ingar forutom moderbolaget Léns-
forsdkringar Bank ocksa dotterbolagen
Lansforsakringar Hypotek, Lansforsékring-
ar Fondférvaltning och Wasa Kredit.

Lansforsakringar har enligt Svenskt Kvali-
tetsindex Sveriges mest ndjda kunder pé pri-
vatmarknaden och fick under &ret utmarkel-

sen Arets Bank av tidningen Privata Afférer.

5. Djur- och grodaforsakring

Agria Djurforsdkring dr Lansforsdkringars
specialistbolag for djur- och grodaférsékring.
Agria dr marknadsledande i Sverige med en
marknadsandel pad 59 procent. Agria dr ett
renodlat specialistbolag for djurfoérsdkring
och har med stéd av kdrnvirden som specia-
listkunskap, djurvénlighet och empati byggt
ett mycket starkt dottervarumaérke till Lans-
forsakringar. Agria har ett ndra samarbete
med flera djurdgarorganisationer. Verksam-
heten véxer sig dven allt starkare pd markna-
der utanfor Sverige — idag Storbritannien,
Norge och Danmark.

6. Halsa
Affarsomrade Hélsa inom Lansforsikringar
AB driver produkt- och affarsutvecklingen
inom det vixande sjukvards- och gruppfor-
sakringsomradet. Lansforsdakringar dr mark-
nadsledande inom sjukvardsforsakring.
Lansforsdkringar forsdkrar mer dn vart
tredje foretag i Sverige och erbjuder nu en
sjukvéardsforsdkring som ger foretagen och
deras medarbetare tillgang till ett antal fore-
byggande hilsotjdnster. P4 s& sétt hoppas vi
kunna bidra till bittre hélsa.

7. Stabil aterférsakring till lagre
kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skyd-
da sin verksamhet mot kostnader for stora en-
skilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vinder sig ett forsdkringsbolag till speciella
aterforsdkringsbolag pd den internationella
marknaden for att forsdkra en del av sina ris-
ker. Inom lansforsdkringsgruppen har bola-
gen en naturlig mojlighet att dela riskerna
mellan sig.

Lansforsidkringar Gévleborg betalar arli-
gen in en aterforsakringspremie till Lansfor-
sdkringar Sak. Premien baseras bland annat
pa exponering och skadehistorik, men ockséa
pa hur stort sé kallat sjalvbehall bolaget vil-
jer. Sjalvbehallet kan jamforas med den sjalv-
risk som privatpersoner och foretag betalar
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inom skadeforsdkring. Genom gemensam
upphandling och intern &terforsdkring be-
halls den storsta delen av aterforsdkringspre-
mien inom lansforsakringsgruppen och kost-
naderna for externa aterforsdkrare blir
mindre och stabilare, nigot som gynnar

Lansforsakringar Gavleborgs kunder.

8. Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom
Lansforsidkringar AB sd direktidger de 23
lansforsakringsbolagen, tillsammans med
berdrda affdrsenheter inom Lansforsékringar
AB, dven Lansforsékringar Fastighetsformed-
ling och Léansforsdkringar Méklarservice. |
dessa bada bolag deltar Lénsforsdkringar
Giévleborg med dgarandelarna 1,85 procent
respektive 4 procent. Lansforsakringar Fast-
ighetsformedling utgér en viktig sidljkanal
for Lanstorsdkringar Gavleborg och Lansfor-
sdkringar Maiklarservice samordnar erbju-

dandet gentemot forsakringsformedlarna.

9. Gemensam utveckling

En av Léansforsdkringar ABs uppgifter ér att
driva lansforsdkringsgruppens gemensamma
utvecklingsarbete for att stirka ldnsforsdk-
ringsbolagens konkurrenskraft och dka véirde
for kunderna.

Arbetet bedrivs utifrdn kundernas behov.
Ett antal fokusomraden har arbetats fram till-
sammans med ldnsforsdkringsbolagen. De
finns inom omraden dér storre forflyttningar
behover genomforas for att mota lansforsak-
ringsgruppens gemensamma marknadsstra-
tegi. Fokusomrddena hanterar fordndringar
inom kundmotet, erbjudandet och besluts-
stod.

Extra fokus pa digitala forflyttningar

i kundmotet

Under 2014 levererades gemensam utveck-
ling for cirka 450 Mkr. Under aret skedde en
kraftsamling inom det digitala omradet. Cir-
ka 160 Mkr, investerades i forflyttningar for
att forbattra lansforsdkringsbolagens kund-
moten och kundmoétesplatser, med syfte att

forstarka kundupplevelsen.

2014 kunde lansforsakringsbolagen ta emot le-
veranser fran ett 30-tal projekt. Hér foljer nag-
ra exempel:

*  Under aret fattade lansforsékringsbolagen
ett gemensamt beslut om att investera i ett
modernare systemstod for sakforsakring.
Arbetet startades under aret och kommer
att pagd under flera ar framat.

*  Bo-kvar-forsdkringen lanserades under
véren. Den ger kunder som har bolén hos
oss mdjlighet att forsékra sig om ekono-
misk trygghet vid sjukdom, arbetsloshet
och dodsfall — enkelt och prisvért.

»  Léansforsdkringars dppna sidor pé internet
flyttades till en ny plattform. Samtidigt
lanserades ett nytt utseende och fler for-
enklingar for kunderna. Ytterligare en ny-
het var att tjansten &r responsiv, vilket
innebdr att tjinsterna anpassar sig stor-
leksmaéssigt efter den enhet kunden surfar
med pé sidorna.

*  Under aret startade ocksé arbetet med att
flytta det inloggade moétet péd internet till
en ny plattform. Arbetet kommer att paga
under ett par ar.

+  Lansforsdkringsbolagens  privatkunder

fick tillgang till sin forsdkringsinforma-

tion och pensionssparande via mobila
tjénster.
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Lantbrukskunder och skogségare fick en
ny app som Okar tryggheten. ”Knappen”
lanserades fére sommaren och kan laddas
ner gratis till smartphone fran Appstore
och Google Play.

Arbetet med att mdjliggora for Lansfor-
sakringars privatkunder att minska sin
papperspost och i stillet fa kunddokument
distribuerade digitalt till Lansforsékring-
ars inloggade webbtjénst pé eller som e-
faktura till sin internetbank fortsatte un-
der 2014. Forutséttningar for digitalisering
finns nu for cirka 80 procent av volymen
dokument vi skickar till vara kunder. For-
andringar har bland annat genomforts for
vissa produkter sa att den digitala distri-
butionen &r vald som ett férstahandsval.
Digitala véigledningar inom spara och pla-
cera har forbdttrats under aret. Dessa ska
vara ett bra stod i radgivningen fér bade
kund och radgivare.

Mot bakgrund av den dkade konkurren-
sen pa pensionsmarknaden och mojlighe-
ten for kunderna att flytta sitt kapital leve-
rerades ett nytt koncept under namnet
”Bevara pension”.

Inom ramen for det gemensamma arbe-
tet med att effektivisera kundmétena le-
vererades bland annat mojligheter till att
folja upp kundmotena bittre samt en ny
séljstodsapplikation till foretags- och
lantbrukssiljare. Lansforsdkringsbolagens
gemensamma projekt for Solvens 2-forbe-
redelser har under aret slutfért merpar-

ten av leveranserna.



Ord & uttryck

Avsittning for terbiring
Avsattning for aterbaring som tilldelas men vid bok-
slutstillfallet &nnu inte forfallit tillbetalning.

Affar for egen rakning (f e r)

Med affar for egen rékning avses den del av for-
sakringsaffaren som ett forsékringsbolag sjélv star ris-
ken for och som alltsa inte aterforsakras hos andra bo-
lag. Affér for egen rékning & med andra ord bruttoaffar
minskat med avgiven &terforsakring.

Avvecklingsresultat

For skador som inte &r slutreglerade vid rakenskaps-
arets utgang reserveras medel, i bokslutet, i avsattning
for oreglerade skador.

Att beddma kommande utbetalningar kan av ménga
olika skél vara svart. Inflationsutvecklingen kan bli en
annan en den som forutsattes nar skadan varderades.
Lagstifning och/eller praxis betraffande personskador
kan férandras. Vidare ar det rent allmant svart att bedo-
ma utbetalningarna for en komplicerad skada, vars slut-
reglering kan ligga flera ar framat i tiden.

Om det beréknade ersattningsbeloppet for en skada
visar sig vara overvarderat, uppstar en avvecklingsvinst.
Om beloppet undervarderats blir det pa motsvarande
satt en avvecklingsforlust.

Bruttoaffar
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren som
aterforsakras hos andra bolag.

Direktavkastningsprocent

Nettot av ranteintakter, rantekostnader, utdelning pa
aktier och andelar och éver-/underskott pd egna fastig-
heter i procent av tillgdngarnas genomsnittsvérde var-
derade till marknadsvérde.

Direkt forsakring

Forsakringsavtal direkt mellan bolaget och férsakrings-
tagaren. Till skillnad frén indirekt forsékring &r bolaget
direkt ansvarigt gentemot forsékringstagaren.

Diskontering

Trafikforsakring ar en affar med 1ang avvecklingstid. Det
innebdr att det kan ta flera ar innan en skada é&r slutbe-
tald. Under tiden foérréntas den avsattning som avsatts
som reserv for skadan. Det innebér att ett lagre belopp
an det nominella kan avsattas som resery, det vill séga
Avséttning for oreglerade skador diskonteras.

Driftskostnadsprocent
Driftkosnader for egen rakning i forhallande till premie-
intakt for egen rakning.

Konsolideringskapital

Sammanfattande bendmning pa summan av
beskattat eget kapital, obeskattade reserver och upp-
skjuten skatt.

Konsolideringsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapitalet och premie-
inkomstfor egen rakning, uttryckt i procent. Konsolide-

ringsgraden — berdknat pa detta satt &r det matt pa ka-

pitalstyrka som anvands i forsakringsbranschen.

Kapitalbas

Kapitalbasen ar enkelt uttryckt det tillgangliga kapitalet.
Ett foretags kapitalbas innehaller i forsta hand eget ka-
pital, men dessutom f&r man inom vissa grénser rakna
in ocksé forlagslan som tagits upp. Forlagslan ar 1an dar
langivarens fordran i handelse av foretagets konkurs
inte kommer att bli betald forran alla vanliga skulder ar
till fullo betalda. Forlagslan ger alltsa en extra buffert for
ovriga fordringsagare.

Skadeprocent (f.e.r)
Forsékringsersattningar for egen rékning i forhallande
till premieintakt for egen rakning.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal dr ett matt p& hur stort ka-
pital ett foretag behover. Berakningen av den gors dels
utifrdn bolagets premieinkomster, dels utifran dess ska-
deersattning. Den erforderliga solvensmarginalen ar det
hogsta av de tvé beraknade vardena. Det krévs att kapi-
talbasen ska vara minst s& stor som den erfordeliga sol-
vensmarginalen, men ocksa minst sa stor som det s&
kallade garantibeloppet (ett fast belopp som inte beror
pa bolagets affarsvolym, daremot av vilken typ av affar
bolaget sysslar med).

Sakerhetsreserv
Kollektiv sékerhetsbetingad forstérkning av de forsak-
ringstekniska avsattningarna.

Totalkostnadsprocent
Summan av skadeprocent (f e r) och driftkostnadspro-
cent.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och
forluster samt orealiserade véardeforandringar under aret
i procent av tillgdngarnas genomsnittsvarde varderade
till marknadsvéarden.

Utjamningsfond

Skadeforsakringsrorelse ér av naturliga skal utsatt for
betydande svangningar i arsresultatet, framst beroende
pa antalet storskador och deras omfattning. For att ut-
jamna dessa svangningar har till och med 1990 skatte-
fri avsattning kunnat ske till en fond som kallas utjam-
ningsfond. Ytterligare avsattning fér inte goras. Fonden
far anvandas till att tdcka forlust pa forsékringsverksam-
heten eller totalt.

Uppskjuten skatt

Beréknad skatt pa orealiserade vinster pa placeringstill-
gangar samt pa skillnaden mellan bokfért och skatte-
maéssigt varde pé fastigheter samt p& andra temporéra
skillnader.

i\terfﬁrsékring

Om ett forsékringsbolag inte kan eller vill béra hela den
ansvarighet som det iklatt sig gentemot forsakringstaga-
re, aterforsakrar bolaget de tecknade forsakringarna —
helt eller delvis — hos andra bolag. Man talar harvid om
avgiven aterforsakring hos det férstnamnda bolaget och
om mottagen aterforsakring (Indirekt forsakring) hos
det sistnamnda bolaget.
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