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Information om din forsdkring

Forsakringsgivare
Av ditt forsdkringsbrev framgar vilket 1dnsforsidkringsbolag
som dr forsdkringsgivare. Dar hittar du dven kontaktuppgifter.

Forsakringsbrev och forsakringsvillkor

Avtalet mellan oss utgdrs av forsakringsbrevet och forsékrings-
villkoren. Allt du vill ha forsdkrat ska finnas med i forsékrings-
brevet. Kontakta oss genast om négot fattas eller ar fel, s &ndrar
vi det.

Kontakta oss

Du maste meddela oss
 dndrad adress

* &dndrade familjefoérhéallanden
* dndrat virde pd din egendom

 dndrat behov av tilldggsforsikring.

Forsakringsformer
Egendom kan vara forsékrad i olika former, se tabellen till hoger.

Skadehandelser som forsakringen omfattar

De skadehindelser som forsédkringen omfattar hittar du i fol-
jande kapitel:

* F Egendomsskador

* G Ansvarsforsikring

* H Raittsskyddsforsékring

+ 1 Overfallsskydd

e J Skydd nér du reser.

Har du tecknat nagon av tilldggsforsidkringarna ska du ocksa
lasa i avsnittet K Tilldggsforsdkringar.

Vid beskrivningen av ersittningsbara skadehdndelser finns
ocksé undantag, begransningar och aktsamhetskrav. For att du
ska fa veta exakt hur forsdkringen giller i varje enskilt fall
maéste du ldsa i villkoren.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav ar regler som beskriver hur du ska handskas
med din egendom. Om du inte f6ljer reglerna riskerar du att inte
fa full ersattning for din skada eller forlust. Generella aktsam-
hetskrav finns i avsnittet B Aktsamhetskrav och for vissa skade-
hindelser finns dessutom sérskilda aktsamhetskrav som anges
under respektive skadehéndelse.

DE OLIKA FORSAKRINGSFORMERNA

Forsakringsform Beskrivning

Fullvarde Fullvardesforsakring innebaér att det inte finns

nagot forsakringsbelopp som utgor gréns for

skadeersattningens storlek. Vi betalar vad

skadan vérderas till enligt varderingsreglerna

med avdrag for sjalvrisk och eventuella avdrag

for dsidoséattande av aktsamhetskraven. Tva

forutsattningar finns:

e att du lamnar riktiga och fullstandiga upp-
gifter till oss nar du tecknar forsakringen

e att du anmaler andrade eller felaktiga upp-
gifter till 0ss.

Bestammelser om hur ersattningen kan sattas
ned om du ldmnat oss felaktiga uppgifter nar
du tecknade forsakringen eller I&tit bli att &nd-
ra felaktiga uppgifter finns i avsnittet M.6.
Nedséttning av forsakringserséttning.

Forstarisk Samma regler géller som vid fullvardesfor-
sakring, forutom att forsékringsbeloppet ar

det hogsta belopp som kan betalas.

Helvarde Helvardesforsakring innebar att ersattningen
for skador begransas till hogst det belopp som
anges i forsakringsbrevet. Endast l6segendom

kan helvardesforsakras.

Om du har helvardesforsakring ar det mycket
viktigt att forsakringsbeloppet for l6segendom
ar tillrackligt. Har du uppgett ett for lagt be-
lopp ar du underférsékrad och riskerar att fa
minskad erséttning vid skada.

Stdldbegarlig egendom med mera
For pengar, virdehandlingar och stldbegirlig egendom giller
en del sdrskilda krav pa forvaring och aktsamhet.

[ avsnittet D.3 Losegendom kan du ldsa om vad som menas
med viardehandlingar och stéldbegirlig egendom och i st6ld-
avsnitten finns de flesta kraven pa hur du ska forvara och hand-
skas med sddan egendom.

Begransa skadans omfattning

Om du drabbas av en skada ska du i forsta hand forsdka att
begrinsa skadans omfattning, till exempel genom att larma
brandkaren vid brand, stinga huvudkranen vid ldckage, forsoka
lana plats i grannens frys nér din egen gar sonder etc.



LATHUND FOR HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP OCH LANGSTA ERSATTNINGSTID

Om skadan géller Maxbelopp, kr/langsta tid Avsnitt i villkoren

Grundférsékring, l6segendom

Losore pa annan plats an forsakringsstéllet 50000 D.3
Smycken och armbandsklockor, sammanlagt 100 000 D.3
Pengar 3000 D.3
Vérdehandlingar 5000 D.3
Mynt-, sedel- och friméarkssamling, sammanlagt 50 000 D.3
Akgrésklippare, elmotordrivet lekfordon, modellflygmaskin och isjakt 50 000 D.3
Av- eller omonterade delar till fordon/farkost 10000 D.3
Brygga och uthus pé annans mark, sammanlagt 50 000 D.3

Grundférsékring, ovrigt

Transportskada vid flyttning 175000 F.2.13
Merutgifter 18 ménader F.4
Hyresbortfall 100 000 F.4
Krisforsakring 10000 F.5
Ansvar 5000 000 G
Rattsskydd 200000 H
Overfallsskydd 1 000 000 |

Grundférsékring, skydd pa resor

Vardehandlingar (nar tva eller flera som omfattas av forsakringen ar pa resa) 10000 F.l1.4
Vardkostnader
e Akut sjukdom och olycksfallsskada Inom 60 dagar J.2.2

fran forsta ldkarbesoket.

Tillaggsforsakringar

Allrisk l16segendom

e | 6sore 50 000 K.1

e varav vardehandlingar 5000 K.1

Privatolycksfall 700000 K.4

Smaébatsforsakring 50000 K.5

Utokat reseskydd 75000 K.7

Bostadsrattsforsakring Se ditt forsakringsbrev K.9
N J
Anmal skadan snarast genom att ge oss mojlighet att besiktiga skadan och limna oss
Sa snart som mdjligt ska du anméla skadan till oss. Du kan de kvitton, ldkarintyg med mera som vi kan behdva. Sling inte
anmaéla skadan pa var webbplats. skadade foremal forrdn vi har ldmnat vart godkdnnande till det.

Stold, ran eller 6verfall ska polisanmélas. Skada som skett Du kan ldsa mer om rdddningsatgirder och reglering av

under transport eller pa hotell ska anmadlas till transportforeta- skada i avsnittet M.4 Vid risk for skada och da skada intrdffat.

get eller hotellet. Du maste hjdlpa oss i vér skadereglering



A Var och for vilka
forsakringen géller

A.1 Var forsdkringen galler
Forsikringen giller i Norden. Ar du inte bosatt i Sverige géller
forsdakringen endast i Sverige.

Hur férsdkringen giller nér du ér pé resa framgar av avsnit-
tet J Skydd ndir du reser.

Om du flyttar till en annan ordinarie bostad giller forsék-
ringen dven for den gamla bostaden utan tilliggspremie upp till
45 dagar under forutsittning att ocksa den nya bostaden forsik-
ras hos oss. Forsdkringen for den gamla bostaden géller da med
samma omfattning och pa samma villkor som géillde fore for-
sikringens 6verflyttning till den nya bostaden.

A.2 For vilka forsakringen galler
Forsdkringen géller for dig som forsékringstagare. Den géller
ocksa for de medlemmar av ditt hushall som bor och é&r folkbok-
forda pa den adress som anges som forsékringsstille i forsak-
ringsbrevet. Savil rittigheter som skyldigheter i forsédkringen
géller for var och en av de forsdkrade. Nar vi i forsakringsvill-
koret skriver du menar vi samtliga som forsakringen géller for.
Har du eget barn under 18 ar som inte omfattas av forsik-
ringen enligt ovan, géller forsidkringen for barnet under den tid
det vistas hos dig, om erséttning inte kan féas fran annan forsik-
ring.

Undantag

Forsdkringen géller inte for inneboende.

B Aktsamhetskrav

For att du ska fa full ersdttning om en skada intriffar kréavs att
du foljt de aktsamhetskrav som finns. For alla egendomsskador
i denna forsékring géller generella aktsamhetskrav, se nedan.
For vissa skadehédndelser finns dessutom sdrskilda aktsamhets-
krav, dessa anges da under respektive skadehidndelse.

B.1 Generella aktsamhetskrav

Du ska:

» Folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av
offentlig myndighet.

» Vid installation endast anvidnda sadan produkt som &r god-
kénd av offentlig myndighet ur miljo- och/eller sdkerhetssyn-
punkt.

» Folja tillverkarens, leverantdrens och installatdrens anvis-
ningar for installation, skétsel och underhall. Installationer
och montage ska vara fackmassigt utforda.

» Folja de krav som stélls i Boverkets byggregler eller meddelas
av den lokala byggnadsndmnden nér du bygger nytt, repare-
rar, bygger om eller bygger till. Dessa krav ska f6ljas oavsett
om anmdilan/byggnadslov krévs eller inte for vidtagna atgér-
der.

» Forvara och handskas med egendom sé att skada eller forlust
sa langt som méjligt forhindras.

e Lasa de utrymmen dér egendom forvaras.

B.2 Nedsattning
Om du inte foljer de generella aktsamhetskraven kan ersatt-
ningen sittas ned, se avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkrings-

ersdttning.



C Sjalvrisker

C.1 Allmant

Sjélvrisken dr den del av skadekostnaden som du sjdlv far sta for

vid varje skadetillfille.

Den sjélvrisk som géller for dina tillaggsforsdkringar anges
under respektive avsnitt, se avsnitt K Tilldggsforsdkringar.

Om du drabbas av flera skador vid samma tillfille, och
ersittning ska betalas genom flera avsnitt i forsékringen eller
genom flera av dina privatforsdkringar hos oss, drar vi bara en
sjdlvrisk — den hogsta — fran det sammanlagda skadebeloppet.

Har du installerat och aktiverat av oss godkidnt inbrottslarm
och dndéa drabbas av stdld i bostad, minskas din sjidlvrisk med
grundsjilvrisken om inte ersdttning limnas genom annan for-
sikring eller avtal.

C.2 Grundsjalvrisk

Forsdkringen giller med lagst en grundsjdlvrisk vid varje skade-

tillfalle. Hur stor grundsjélvrisken ar framgér av forsakrings-
brevet.

C.3 Forhojd sjalvrisk
Har vi avtalat om hogre sjélvrisk d4n grundsjalvrisken framgar
det av forsdkringsbrevet. Den forhojda sjdlvrisken ér da alltid
den ldgsta du sjdlv far sta for.

Avsnitten G Ansvarsforsikring och I Overfallsskydd géller
alltid med grundsjilvrisk.

C.4 Sarskild sjalvrisk

For vissa typer av skador géller en sarskild sjdlvrisk, oftast
hogre dn grundsjilvrisken. Foljande avsnitt giller med sarskild
sjalvrisk:

« F.1.5 Stold av eller skadegorelse pa cykel eller barnvagn

+ F.2.3 Oversvimning

* F.2.4 Dammbrott

» F.2.9 Trafikolycka eller haveri med fordon (cykel)

» H.5 Rittsskydd

» K.9.8 Bostadsrittsforsakring.

C.5 Sjalvriskfria moment
Foljande avsnitt géller utan sjélvrisk:
» F.5 Krisforsdkring

» J.3 Resestartskydd

» J.4 Reseavbrott

» K.7.2 —K.7.7 Utokat reseskydd.

D Forsikrad egendom och hogsta
ersattningsbelopp

Forsékringen géller for 16segendom endast om det anges
i forsdkringsbrevet.

D.3 Losegendom

D.3.1 Definitioner

Lésegendom

Med losegendom avser vi

» 16sore som endast dr avsett for privat bruk och som du éger,
lanar av privatperson eller hyr

* 16sore som du hyr eller lanar fran skola eller landsting (hjdlp-
medel) och som endast dr avsett for privat bruk

» pengar och viardehandlingar som du dger samt samlingar av
frimdrken, mynt och sedlar

» motordriven rullstol, akgrasklippare, elmotordrivet lekfordon
som inte kan koras fortare d4n 6 km/tim, modellflygmaskiner
och isjakt

* av- eller omonterade delar till de undantagna fordonen/far-
kosterna i avsnittet D.4 Undantag om delarna inte kan forsék-
ras genom annan forsékring

e brygga och uthus som du ensam dger, men som star pa annans
mark

 egen bekostad fast inredning i bostaden.

Losore

Med Ilosére avser vi l6segendom som inte &r
» pengar och virdehandlingar

* mynt-, sedel- och frimérkssamling

e brygga och uthus pa annans mark

» egen bekostad fast inredning i bostaden.

Vérdehandlingar

En véirdehandling ar en handling som har ett ekonomiskt vérde,
exempelvis

 obligationer

 frimdrken

 skuldebrev (bland annat biljetter och kuponger).

Stdldbegarlig egendom

Med stoldbegdirlig egendom avser vi

o foremal helt eller delvis av ddel metall, dkta parlor och ddel-
stenar

» foremal med sérskilt samlarvérde, det vill siga féremal som
har ett marknadsvirde pa grund av sin attraktion for samlare

¢ antikviteter, konstverk, konstféremal, dkta mattor, fick- och
armbandsur, pilsar och palsverk



« datorer samt utrustning och tillbehér till dessa D.4 Undantag

* apparat/utrustning for ljud- eller bildatergivning, kameror, Forsdkringen géller inte
gps-utrustning, musikinstrument, mobila telefoner och annan  andra djur dn hundar, katter, burfaglar och akvariefiskar
elektronisk kommunikationsutrustning samt tillbehor till » motordrivet fordon, husvagn eller annat slipfordon, vatten-
dessa (dven programvara, cd, dvd med mera) eller luftfarkost
» vapen och drycker med alkoholhalt hogre dn 2,25 volym- e delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkost enligt
procent. ovan samt fortojningsutrustning
o forlust pa grund av att ndgon utan din tillatelse anvént dina
Smycken konton, kort, abonnemang eller liknande
Med smycken avser vi foremal av ddel metall, dkta péarlor och » egendom som du enligt svensk lag inte har ritt att inneha eller
ddelstenar som r avsedda att biaras pa kroppen som dekoration. anvinda.

D.3.2 Hogsta ersattningsbelopp

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

FOR LOSEGENDOM

Typ av I6segendom Hogsta ersattning, kr

Lésegendom pa den fastighet som anges
i forsakringsbrevet nar forsakringsbrevet anger

Fullvarde Enligt avsnittet E.4
Ett forsakringsbelopp Enligt avsnittet E.4
men hogst

forsakringsbeloppet

Inom forsakringsbeloppet ersatts hogst

Losore pa annan plats an i den bostad 50 000
som anges i forsakringsbrevet

Smycken och armbandsklockor 100 000
sammanlagt
Pengar 3000
Vardehandlingar 5000
Mynt-, sedel- och frimarkssamling, 50 000
sammanlagt
Av- eller omonterade delar till fordon/ 10000
farkost som inte kan forsakras pa
annat satt
Akgrasklippare, elmotordrivet lekfordon, 50 000
modellflygmaskiner och isjakt
Brygga och uthus pa annans mark, 50 000
sammanlagt

k Egen bekostad fast inredning i bostaden 50 OOOJ




E Virderings- och ersittningsregler

I detta kapitel redogors for hur egendom vérderas och ersitts.

Begreppen forsdkrad egendom och hogsta ersdttningsbelopp
definieras i avsnittet D Forsdkrad egendom och hégsta ersditt-
ningsbelopp.

E.1 Gemensamma bestdmmelser

E.1.1 Bestéllare

For att skydda dina lagliga rattigheter som konsument dr du
alltid bestillare av en reparation. Detta géller &ven om vi har
anvisat reparator.

E.1.2 Kontantersattning eller reparation

Vi ersitter din ekonomiska forlust for den egendom som blivit
skadad eller stulen. Som ekonomisk forlust betraktas inte exem-
pelvis besvir och oldgenheter, forlorad arbetsfortjanst eller resor
till eller fran arbetsplatsen.

Vi har ratt att avgora

» om en skada ska ersittas kontant, repareras eller ersittas med
likadan eller ndrmast likadan egendom

 var inkdp eller reparation ska goras

» om en byggnadsdel, reservdel eller material, som inte kan
aterstdllas pa grund av importsvérigheter eller upphdrd till-
verkning, ska ersdttas med marknadsvirde eller aterstillas

med ndrmast motsvarande egendom.

E.1.3 Om ersatt egendom kommer tillrdtta

Vi dvertar dganderitten till forlorad egendom som vi har ersatt.
Om egendom som vi har ersatt kommer till ritta ska du genast
ldmna den till oss. Vill du behalla egendomen far du gora det om
du ldmnar tillbaka den erséttning du fatt.

E.1.4 Om det blir tvist om vérdet

Kan vi inte komma 6verens om vérdet av skada pa 16segendom
ska — om vi inte enats om annat — ett utlatande begiras av virde-
ringsman som &r forordnad av svenska handelskammaren.
Virderingsmannen ska tillimpa forsdkringsvillkorens vérde-
ringsregler.

Din kostnad for sddan véirdering dr 1 000 kronor plus 10 pro-
cent av dverskjutande belopp, men hdgst hilften av arvodet till
virderingsmannen. Om virderingsmannen kommer fram till ett
hogre belopp dn vad vi har erbjudit, star vi for hela vdrderings-
kostnaden.

E.4 Virdering av skada pa lésegendom

E.4.1 Grundlaggande bestammelser

» Vid skada far du ersittning endast om du kan styrka inne-
havet och virdet av det skadade eller forlorade foremalet.
Kostnader du haft for att verifiera, styrka eller framstilla
krav ersitts inte.

e Virderingen av en skada gors med utgangspunkt fran prisla-
get vid den tidpunkt ndr du tidigast kan bestdmma ditt ersétt-
ningsansprak, men senast tvd manader fran skadedagen.

» Kan skadad egendom repareras virderas skadan till den repa-
rationskostnad som dr rimlig. Reparationskostnaden ersétts
inte om den Overstiger virdet pa skadad egendom enligt
virderingsreglerna.

* Virdering sker utan hiansyn till affektionsvérde, det vill sdga
utan hdnsyn till dina personliga kidnslor for féremalet.

Var uppmaérksam pa reglerna om underforsékring, se avsnittet

M.6 Nedscittning av forsékringsersdttning. Ar du underférsik-

rad riskerar du att inte fa erséttning for hela vérdet av din egen-

dom vid en skada.

E.4.2 Varderingsgrupper

Losegendomen har ur virderings- och erséttningssynpunkt
delats upp i fyra olika varderingsgrupper. Hur l6segendomen
vérderas beror pa vilken virderingsgrupp foremalet tillhor.

Vérderingsgrupp 1

Virderingsgrupp 1 bestéar av

* bocker

* antikviteter

* konstverk och konstféremal

 vinylskivor

e foremal ur virderingsgrupp 4 som ingar i samlingar eller har
allmént samlarvérde.

Egendomen virderas till vad det i den allmidnna handeln (till

exempel butiker, auktioner och internet) kostar att kopa likvér-

dig egendom i sddant skick den hade vid skadetillfdllet. Finns

inte likvérdig egendom att kpa i begagnat skick vérderas egen-

domen till vad den sannolikt skulle ha kostat om den funnits.

Samlingar virderas i sin helhet.

Vérderingsgrupp 2
Virderingsgrupp 2 bestar av foremal som du sjélv har gjort for
ditt personliga bruk, till exempel fotografier, lagrad data, hem-
sydda kldder, hemlagad mat och modeller.

Egendomen virderas till dteranskaffningskostnaden f6r
ramaterialet. Véardet av eget arbete ersitts inte.



ERSATTNING | PROCENT AV NYPRISET PA SKADEDAGEN

0-6 6 man- 6 ar och
Foremal man 1ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar 5-6 ar mer
Cyklar 100 95 85 70 55 40 30 20
Glasogon 100 95 85 65 50 30 20 20
Skid- och golfutrustning 100 95 85 65 50 40 30 20
Cd-skivor, dvd-skivor, dvd-filmer och tv-spel 50 50 40 30 20 20 20 20
Mobiltelefoner 100 75 50 30 20 20 20 20
Datorer 100 75 60 45 30 20 20 20
Apparater for bild- och ljudatergivning 100 80 70 50 30 20 20 20
Kameror, videokameror och gps 100 80 70 50 30 20 20 20

L Klader och skor 100 80 70 50 30 20 20 20 )

Vérderingsgrupp 3
Virderingsgrupp 3 bestar av hushéallsmaskiner (se avsnittet
F.2.7 Skada pa hushallsmaskiner).

Virdering av skada pa hushallsmaskiner sker enligt
vérderingsreglerna for byggnad i villahemvillkoret, avsnitt
E.2 Ersdittningsregler for skada pa byggnad.

Varderingsgrupp 4
Varderingsgrupp 4 bestar av alla andra foremal d4n de som ingér
i viarderingsgrupperna 1-3.

Egendomen virderas och ersitts med hénsyn till viarde-
minskning pa grund av alder, slitage, omodernitet, minskad

anvindbarhet och annan omstandighet.

Tabell for ersattning
Ovanstdende tabell visar hur stor procentuell ersédttning du kan
fa for vissa typer av egendom. Tabellen tillimpas inte om det
leder till oskéligt resultat.

Har du tecknat tillaggsforsikringen K. Allrisk l6segendom,
géller andra virderingsregler for elektronik, se K.1.3 Elektronik-

forsdikring.

Fast inredning i bostad

Virdering av skada pa egen bekostad fast inredning i bostaden
sker enligt varderingsreglerna for byggnad i villahemvillkoret,
avsnitt E£.2 Ersdttningsregler for skada pd byggnad.



F Egendomsskador

F.1.1 Skadegorelse pa brygga eller uthus pa annans
mark

Forsakringen galler

Forsdkringen giller ndr nagon som inte har haft tillatelse att vis-

tas ddr uppsatligen har skadat brygga eller uthus pa annans

mark.

Sarskilda aktsamhetskrav
De sirskilda aktsamhetskraven i avsnittet F.1.2 Stold i bostad

géller dven fOr detta avsnitt.

Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjéilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istdllet denna.

F.1.2 Stéld i bostad

Definition

Med bostad avser vi

* lagenhet i flerfamiljshus

* villa.

Till bostad hor sadant utrymme som dr sammanbyggt och har
direkt dorrforbindelse med bostaden. Fristdende garage, uthus
och liknande samt kéllar-, vinds- och annat férradsutrymme
som inte har dorrforbindelse raknas ddremot inte som bostad.

Forsakringen géller

Forsikringen giller for stold av eller skadegorelse pé 16segen-
dom i bostad som begatts av ndgon som olovligen tagit sig in.
Har gédrningsmannen blivit inslappt géller forsdakringen endast
om han har anvént tvang eller hot for att komma in.

Forsakringen galler inte
Forsdkringen géller inte om stdlden utforts av ndgon med en
nyckel som han har haft tillatelse att inneha.

Utokat skydd om du har stod i bostaden

Har du stdd 1 bostaden enligt socialtjanstlagen eller far insatser i
bostaden enligt lagen om stdd och service for vissa funktions-
hindrade eller far hemsjukvard enligt hélso- och sjukvérdslagen,
giller forsakringen vid st6ld i bostaden dven om gérningsman-

nen inte tagit sig in olovligen.

Begransningar
» Hogsta ersittningsbelopp dr 50 000 kronor, varav pengar
hogst 3 000 kronor.
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« Forsdkringen giller inte om ersdttning kan ldmnas genom

annan forsikring.

Lasbyte

Forsdkringen giller for kostnad for lasbyte i din bostad pa for-
sdkringsstillet om du forlorat nyckeln vid skada som kan ersét-
tas enligt avsnittet F' Egendomsskador eller enligt nagon av de
tilldggsforsdkringar som anges i ditt forsékringsbrev.

Begréansningar

Kostnaden for lasbyte ersétts endast

» om det dr sannolikt att gdrningsmannen kan spéra vart
nyckeln gar

» om du inte kan f ersdttning fran annat hall, till exempel

genom hyresvérd.

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Dérrar Alla ytterdorrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och
balkongdorrar ska vara lasta eller stangda och reglade
inifran.

Fonster Alla fonster ska vara lasta eller stdngda och reglade
inifran om inte ndgon & hemma och har tillsyn dver

bostaden.

Nyckel far inte Iamnas kvar eller gommas i narheten av
bostaden.

Nyckel

Har du anledning att misstanka att nagon obehdérigen
innehar nyckel till bostaden maste du omedelbart byta
13s.

. _/

Lasbyte

Nedséttning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan erséttningen sittas ned.

Nedséttningens storlek paverkas bland annat av

* om det finns egendom till hogt virde i bostaden

* om dyrbar egendom é&r placerad pa ett for tjuven lattillgdng-
ligt sétt

* bostadens geografiska beldgenhet — storstad, tétort, lands-
bygd.



NEDSATTNING DA AKTSAMHETSKRAV
INTE FOLJTS

Om du har varit hemma och haft
rimlig tillsyn 6éver bostaden.

Ingen nedsattning.

Eventuellt 25 %
nedsattning.

Om du har varit hemma, men mojlig-
het till tillsyn har saknats.
Exempel: Om du har sovit.

Om du har lamnat bostaden fér nor-
mal bortavaro. Exempel: Om du har
gatt till arbetet, skolan, vanner etc.

Vanligtvis 25 %
nedsattning.

Om du har lamnat bostaden for langre

tid eller om aktsamhetskravet allvarligt

har dsidosatts.

Exempel: Vid upprepad forsummelse.
. J

Hbégre nedsattning an
ovan. Du kan da till och
med bli utan ersattning.

Ovriga bestimmelser for hur ersittningen kan séttas ned om
aktsamhetskravet inte foljts finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av

forsdkringsersdttning.

Sjalvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istillet denna.

F.1.3 Stdld av egendom forvarad utanfér bostad
Forsakringen galler

Forsdkringen géller for stold av eller skadegorelse pa egendom
som forvaras i utrymme utanfor bostaden om giarningsmannen
brutit sig in med véld.

Foérsakringen géller inte for
+ pengar eller virdehandlingar
* stold av egendom som har ldmnats for transport.

Begransning
+ Stoldbegirlig egendom ersétts endast nér den dr inldmnad till
néringsidkare for forvaring, reparation eller annan atgérd.

 Vid stold ur bil 4r erséttningsbeloppet hogst 3 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istéllet denna.

F.1.4 Stéld av medford egendom
Definition
Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig

utanfor bostaden. Egendomen anses inte medférd om du lamnar
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kvar den i bil, bat eller vid flygplats, jirnvagsstation och lik-
nande, om det inte dr for en kortare tidsperiod.
For definition av resa se avsnittet J. 1.3 Definitioner.

Forsékringen galler

o for stold av egendom som du medfor utanfor bostaden

« for skadegorelse pa egendom i samband med att du blivit
utsatt for ran, vaskryckning (da egendomen med vald har
ryckts ifrdn dig pa sddant sétt att du omedelbart uppfattat stol-
den) eller 6verfall.

Pa resa géller forsakringen aven for

» Skada pa eller forlust av incheckat eller polletterat resgods.

» Skada pa eller forlust av resgods som hotell eller researrangor
atagit sig att forvara eller transportera.

* For forlust av ditt pass genom en ersdttningsbar skada enligt
avsnitten F Egendomsskador eller K.1 Allrisk losegendom.
Du fér ersdttning med kostnaden for nytt och/eller proviso-

riskt pass med hogst 2 000 kronor per forsdkrad.

Hojt belopp for vardehandlingar pa resa
Nir flera av dem som forsdkringen giller for deltar i samma resa

ar hogsta erséttningsbeloppet for vardehandlingar 10 000 kronor.

Begréansningar

For pengar och virdehandlingar géller forsakringen endast

* nir egendomen forvaras i utrymme pa arbetsplatsen under tid
da du 4r pa arbetet

» péresa vid fickstdld (det vill sdga ur de kldder du har pé dig
eller ur viska som du haller i eller har intill dig)

» paresa vid stold ur hotell- eller pensionatsrum, passagerarhytt
eller sovvagnskupé

 vid rén, viskryckning eller dverfall.

Foérsakringen géller inte for

» Egendom som ér kvarglomd, borttappad eller férlagd dven
om den senare blivit stulen.

» Stoldbegérlig egendom i bil, bat, husvagn eller annat fordon.
Pa resa géller undantaget endast om fordonet r nattparkerat.

» Stoldbegirlig egendom i polletterad, incheckad eller inldm-
nad resviska.

» Skada genom slitage, skavning eller andra ytliga skador pa
resgods.

» Stoldbegirlig egendom som du har medfort till sjukhus nér du
har varit intagen for vérd.

e Cykel, se istillet avsnittet /1.5 Stold av eller skadegoirelse
pd cykel eller barnvagn.



SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Du ska vara sérskilt aktsam med vardefull
egendom och anpassa ditt handlande till plat-
sen dar du befinner dig och vilka mojligheter
du har att upptéacka och férhindra stold.

Generellt

Arbetsplats Pengar, vardehandlingar och stoldbegérlig
egendom ska alltid vara inlasta i skap, skriv-
bordslada eller liknande utrymme. Nyckeln far
inte lamnas kvar eller gmmas i narheten av

det lasta utrymmet.

Ur bil eller
annat fordon

Fordonet ska vara last nar du lamnar det.

Hotell-, Dorr ska vara last nar du sover och nér du inte
pensionatsrum, ar dar. Fonster ska vara stangda och reglade
passagerarhytt nar du inte ar dar. Pengar, vardehandlingar
och liknande och stoldbegérlig egendom ska vara inlasta
i skap, lada eller resvéaska nar du lamnar
rummet eller hytten.
N\ J

Nedsattning
Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersdttningen sittas ned,

se avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sjalvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjalvrisk géller istillet denna.

F.1.5 Stold av eller skadegérelse pa cykel eller barnvagn
Forsakringen galler

Forsdkringen géller for stold av eller skadegorelse pa

» cykel

* barnvagn.

Sarskilda aktsamhetskrav for cykel

Cykeln ska vara 1ast med ett 14s som dr godként av oss eller som
finns med i Svenska St6ldskyddsforeningens forteckning dver
certifierade cykellas.

Nedsattning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersdttningen sittas ned.

Storleken pa nedséttningen beror pa omstédndigheterna i det

enskilda fallet. Om cykeln har varit

* olast blir du vanligtvis utan erséttning

« last, men inte med godként las, blir det vanligtvis nedsdttning
med 50 procent.

Ovriga bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned finns

iavsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.
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Sjélvrisk
Forsdkringen géller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istdllet denna.

Sarskild sjalvrisk for cykel
Sjélvrisken dr 25 procent av skadebeloppet, men ldgst grund-
sjdlvrisken eller den forhojda sjdlvrisken om vi avtalat om sadan

och denna dr hogre.

F.2.1 Brand och liknande

Foérsakringen géller for

» skada genom eld som kommit 16s

» skada genom explosion

» skada genom blixt

* plotslig skada av sot

» skada av fritande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning
av plast.

Foérsakringen géller inte for

» explosionsskada vid sprangningsarbete

« skada genom sot frdn levande ljus, marschaller och
oljelampor

» skada som bestar i enbart glod- eller svedskada.

Sjélvrisk
Forsdkringen géller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istdllet denna.

F.2.2 Lackage

Forsakringen galler

Forsdkringen géller for skada av vitska eller anga som oberak-

nat strommat ut fran

* ledningssystem for vatten, virme eller avlopp (spillvatten)

 anordning ansluten till ovan angivna system, till exempel
tvattstill, disk- eller tviattmaskin, virmepanna, oljetank och
simbassing

« invéndigt stupror som uppfyller de krav som stélls pd avlopps-
ledning (spillvattenledning)

e badrum, duschrum, tvittstuga eller annat vatutrymme inom-
hus som har golvbrunn och som &r byggt enligt de bygg- och
branschregler samt tillverkarens rdd och anvisningar som
géllde vid byggnads- eller installationstillfallet

e kyleller frys vid fel pa dessa eller vid stromavbrott

* vattensdng och akvarium; dven skada pa fiskar och véxter
ersatts

 oljefylld radiator samt brandsldckare.

Information om Boverket och bygg- och branschorganisationer

finns pa var webbplats.



Foérsakringen géller inte for

» Skada pa ytskikt och tétskikt och dess anslutning till instal-
lationer eller 6vriga byggnadsdelar som ldcker och har orsakat
skada. Vid lackage genom ytskikt och tétskikt ser vi hela vét-
utrymmet (vdggar och golv) som en enhet.

» Skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av lickage fran
tak.

» Skada genom utstromning fran drianerings- och dagvattensys-
tem eller stuprdr (annat &n som sdgs ovan).

+ Skada genom att vatten vid regn, sndsmaéltning eller hog-
vatten kommit ut ur avloppsbrunn eller avloppsledning, se
dock avsnittet F.2.3 Oversvimning.

» Kostnaden fér den utstrommade vitskan.

Sjalvrisk
Forsédkringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istéllet denna.

F.2.3 Oversvimning
Forsakringen galler for
Forsdakringen géller for skada pa 16segendom nér
* vatten strdmmar frdn markytan direkt in i huset genom ventil,
fonster eller dorroppning eller
* vatten tranger upp ur avloppsledning inomhus
och detta beror pa
—skyfall (regn med en intensitet av minst | mm/minut eller
50 mm/dygn)
— snésméltning
— stigande sjo eller vattendrag.

Forsakringen géller inte for

« skada pa bathus, sjobod, badhytt eller vixthus

« skada pd egendom som férvaras i bathus, sjobod, badhytt
eller vaxthus.

Sjélvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istéllet denna.

Sarskild sjalvrisk
Sjélvrisken dr 10 procent av skadebeloppet, men ldgst 10 000
kronor vid skada pé uthus pa annans mark. Har vi avtalat om

forhojd sjélvrisk géller i stillet denna om den ar hogre.

F.2.4 Dammbrott
Forsakringen galler

Forsékringen géller for skada till f6ljd av dammbrott.
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Begréansning

Vid skada som direkt eller indirekt orsakas av dammbrott i kraft-
verksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion ersétts
endast I6segendom i permanentbostad och hogst 30 000 kronor.

Sérskild sjalvrisk

Sjélvrisken ar 10 procent av skadebeloppet, men lagst 10 000
kronor. Har vi avtalat om forhdjd sjdlvrisk giller i stdllet denna
om den dr hogre.

F.2.5 Storm, hagel och snétryck
Forsakringen géller
Forsdkringen géller for skada pa:
e Uthus pa annans mark som
— blast sonder av storm (minst 21 meter per sekund)
Begrinsning: Revetering, puts och skorstensbeklddnad
ersétts endast om den skadats av foremal som blast omkull
eller ryckts loss av storm.

— orsakats av flaggstang eller trdd som blast omkull vid ldgre
vindstyrka

— orsakats av hagel.

* Losegendom inomhus som dr en oundviklig f6ljd av att bygg-
naden dir egendomen finns, skadats av storm, hagel eller av
flaggstang eller trdd som blast omkull vid ldgre vindstyrka.

» Losegendom i bostadshus som orsakats av att yttertak pa
bostadshus bryter samman och/eller dess barande stomme
knécks av sndtryck.

Forsékringen galler inte

Forsdkringen giller inte for skada

e pa vixthus, bathus, sjobod eller badhytt

» paegendom som forvaras i vixthus, bathus, sjobod eller
badhytt

« som bestar i eller har orsakats av att altantak, balkongtak eller
liknande tak brutit ssamman och/eller dess barande stomme
knéckts av snétryck

» som orsakats av snotryck om taket inte har byggts enligt gél-
lande byggnorm och fér radande snézon

e som beror pa ingrepp i den barande stommen, forsummat
underhall eller angrepp av réta eller skadeinsekter.

Sjalvrisk
Forsékringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.



F.2.6 Ovriga naturskador
Forsakringen galler

Forsdkringen géller for skada orsakad av
* jordskalv (minst 4 enligt Richterskalan)
* jordskred, jordras eller bergras

* lavin

* vulkanutbrott.

Begransning
Sprickor ersétts endast om de avsevart minskar funktions-

dugligheten.

Foérsakringen géller inte
Forsdkringen géller inte for skada pa
* uthus pa annans mark orsakad av séttning i mark eller grund
* uthus pa annans mark om jordskred, jordras, bergras eller
lavin orsakats av
— sprangnings-, schaktnings-, palnings- eller spontnings-
arbete
— gruvdrift eller upplédggning av jord eller stenmassor
— vatten- eller vagerosion.

Sjélvrisk
Forsédkringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istéllet denna.

F.2.7 Skada pa hushallsmaskiner
Definition

Med hushallsmaskin menar vi maskin for
 klddvard, disk eller stidning
 forvaring eller tillagning av livsmedel

¢ luftrening, luftfuktning eller avfuktning.

Forsakringen galler
Forsékringen géller for skada pa hushallsmaskin.

Foérsakringen géller inte
Forsdkringen géller inte for skada som inte inverkar pa hushélls-

maskinens funktion utan enbart bestar i skonhetsfel.

Sjalvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istillet denna.

F.2.8 Livsmedel i kyl och frys

Forsakringen galler

For skada pa livsmedel i kyl och frys som orsakats av tempera-
turférandring vid stromavbrott eller fel pa kylen eller frysen.
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Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp dr 5 000 kronor per kyl/frysenhet.

Sjélvrisk
Forsdkringen giller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istéllet denna.

F.2.9 Trafikolycka eller haveri med fordon

Forsékringen galler for

« skada pa eller forlust av 16segendom genom trafikolycka eller
haveri med bil, bat, tag, flygplan, cykel eller annat fordon

 skada orsakad av att flygplan eller annat luftfartyg stortar
eller att delar fran dessa faller ned.

Foérsakringen géller inte for

» Skada pé 16segendom i samband med deltagande i idrottstav-
ling eller traning som professionell idrottsutévare. Med pro-
fessionell idrottsutovare menas att minst ett prisbasbelopp av
den forvarvsmaéssiga inkomsten under det ar som skadan
intriffade, kommer fran den idrott som ut6vas.

» Skada pa egendom vid downhillakning.

e Skada pa egendom vid hastighetskdrning med motorfordon
sasom exempelvis enduro, speedway, street race och moto-

Cross.

Sjélvrisk
Forsékringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.

Sérskild sjdlvrisk for cykel

Sjélvrisken ar 25 procent av skadebeloppet, men lagst grund-
sjdlvrisken eller den forhdjda sjdlvrisken om vi avtalat om
sadan.

F.2.11 Skada orsakad av vilda djur
Forsakringen géller
Forsdkringen giller for skada pé 16segendom orsakad av vilda

djur som tagit sig in i bostadshuset.

Forsakringen géller inte for
 skada orsakad av rattor och moss
« skada orsakad av andra insekter &n bin och getingar.

Sjélvrisk
Forsdkringen giller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istéllet denna.



F.2.13 Transportskada vid flyttning

Forsakringen galler

Forsdkringen géller for skada genom plotslig och oférutsedd
hindelse under transport, det vill séga bilfarden, vid byte av
ordinarie bostad inom Sverige. Flyttningen ska ske i egen regi.

Forsakringen géller inte for

+ skada vid flyttning utférd av transportforetag

+ skada genom skavning eller bristfallig/olamplig emballering
 skada som kan ersittas genom annan forsakring

* stold.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp dr 175 000 kronor.

Sjélvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istéllet denna.

F.4 Merutgifter och hyresbortfall

Forsakringen galler

Forsdkringen giller for merutgifter under langst 18 manader och

hyresbortfall under ldngst ett ar fran skadedagen, nir

* den bostad som anges i forsékringsbrevet eller

* den bostad som du avser att flytta till, enligt bindande avtal
blir helt eller delvis obrukbar till f6ljd av sadan skada som
omfattas av avsnittet ' Egendomsskador.

Erséttning betalas for nddvindiga och skiliga merutgifter for

logi och magasinering av forsdkrat 16sore. Avdrag gors for

inbesparade utgifter, till exempel uppvarmning och belysning.

Vid bostadsbyte giller forsdkringen fran avtalad inflytt-
ningsdag.

Begrénsning
Merutgifter ersitts endast om din forsékring géiller for 16s-

egendom.

Hogsta ersattningsbelopp

For hyresbortfall far du ersdttning med det belopp som du enligt
lag &r skyldig att minska hyran med, men hogst 10 000 kronor
per méanad och totalt 100 000 kronor.

Sjélvrisk
Forsdkringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istéllet denna.
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F.5 Krisforsakring

Forsakringen galler

Forsakringen géller for kostnad for behandling hos psykolog eller
psykoterapeut om du drabbats av traumatiskt tillstdnd till f6ljd av
* att du utsatts for ran eller 6verfall

« stold eller brand i bostaden pé forsékringsstéllet.

Forsakringen géller inte

Forsdkringen géller inte for psykisk ohélsa som &r en foljd av

skada eller forlust som

e drabbar dig i samband att du gjort dig skyldig till brottslig
gérning som enligt svensk lag kan leda till dagsboéter eller
fangelse

* har samband med din yrkes- eller tjansteutdvning eller annan
forvarvsverksamhet

« tillfogats dig av ndgon som omfattas av samma forsakring.

Hogsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersatter skilig kostnad for hogst 10 behandlingar upp
till maximalt 10 000 kronor i hogst ett ar efter att behandlingen
inletts. Behandlingen ska ges i Sverige. Forsakringen géller ocksa

for nddvéndiga och skéliga resor i samband med behandlingen.

Sjélvrisk
Forsdkringen géller utan sjélvrisk.

F.6 Skada pa byggnad eller bostadsrétt vid sjukdom
och olycksfall

Forsdkringen géller for skada pa forsidkrad byggnad eller
bostadsritt som uppstar pa grund av att dorr eller fonster maste
forceras med vald om du vid akut sjukdom eller olycksfall inte
kan Oppna for att sldppa in lakare eller riddningstjénst.

Sjalvrisk
Forsékringen géller med grundsjilvrisken for byggnaden eller
bostadsritten. Har vi avtalat om forhojd sjdlvrisk giller istéllet

denna.

F.7 Identitetsstold

Detta skydd har du om din hemf6rsikring giller for 16segendom.

Allméant
For att forsdkringen ska gilla krivs att identitetsstdlden uppstatt
under forsakringstiden.

Definition
Med identitetsstold avses situationer dir tredjeman, utan ditt

samtycke, anvinder sig av ditt identifikationsbevis i syfte att



bega bedrégeri eller annan kriminell handling. Det kan till
exempel vara att kdpa varor, ppna ett bankkonto, belana din
fastighet genom att forst kapa lagfarten, ansoka om kreditkort
eller 1an, ansoka om legitimation, registrera telefonabonnemang
eller andra abonnemang i ditt namn. Med identifikationsbevis
avses varje legitimation som dr avsedd att identifiera dig, exem-
pelvis pass, bankkort, korkort, personnummer, kontonummer,
inloggningskoder, digitala signaturer, pinkoder och liknande.

Varje handling eller flera upprepade sammanhéngande
handlingar som uppstar till f6ljd av en identitetsstold ar att
betrakta som en och samma identitetsstoldhéndelse.

Forsakringen galler

« Tillgang till telefonassistans 24 timmar om dygnet for att
forebygga, uppticka och begrinsa skadeomfattningen vid
identitetsstold.

» Assistans att avvisa ordttmaitiga betalningskrav samt radera
oriktiga betalningsanméarkningar.

Fran tidpunkten nér tvist uppkommit med tredjeman eller med

den som gjort sig skyldig till identitetsstélden, och ovanstaende

atgirder har genomforts, upphdr ritten till assistans i férhal-

lande till din motpart i tvisten. Med tvist avses att ansprak som

kan provas i allmidn domstol helt eller delvis avvisats.

Foérsakringen géller inte

Forsdkringen géller inte for identitetsstold som

* har samband med din yrkes- eller tjinsteutovning eller annan
forvéarvsverksamhet

* utférts av ndgon som omfattas av samma forsdkring som du

* har samband med att du gjort dig skyldig till brottslig handling
som kan leda till dagsboter eller fangelse.

Forsdakringen géller inte for ekonomisk forlust till f6ljd av iden-

titetsstolden.

Dina skyldigheter — du ska

+ anmiila till oss sa snart en identitetsstold upptackts

* polisanmila identitetsstlden

* ldmna oss upplysningar och tillgdngliga dokument som har
betydelse i drendet

 underritta betalkortutgivare, banker och andra som det ar
relevant att underrétta om den aktuella identitetsstolden.

Sjélvrisk
Identitetsstold gdller utan sjélvrisk.

Om identitetsstdlden leder till en tvist som omfattas av rétts-
skyddsforsdkringen enligt avsnitt H géller sjdlvrisk enligt
avsnittet H.5.1.
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G Ansvarsforsakring

G.1 Forsakringen géller

Forsédkringen géller for dig som privatperson och alltsa inte for
négot som har samband med din yrkes- eller tjdnsteutévning
eller annan forvarvsverksamhet.

Forsdkringen géller nir nagon, som inte omfattas av samma
forsakring som du, kréver att du ska betala skadestdnd for en
person- eller sakskada som
» kan omfattas av forsidkringen och
e Overstiger sjdlvrisken och
» som du orsakat under forsakringstiden.

G.2 Forsakringen géller inte
« Till den del du tagit pa dig ansvar utéver géllande skadestandsritt.
» For skada pa egendom som du har hyrt, 1anat, bearbetat, repare-
rat, forvarat eller transporterat (betriffande bostad, se avsnittet
G.4 Skada pa bostad eller lokal som du hyr eller lanar).
e For skada som du kan goras ansvarig for som dgare av fastig-
het eller som innehavare av tomtritt eller som dgare av ligen-
het utomlands.
» For skada som du kan goras ansvarig for som dgare, brukare
eller forare av
—motordrivet fordon da skadan uppkommit i f6ljd av trafik
med fordonet. Undantaget avser inte motordriven rullstol,
akgrasklippare eller elmotordrivet lekfordon som inte kan
koras fortare d4n 6 km/tim.

— vatten- eller luftfarkost. Undantaget avser inte vindsurfing-
bréida, roddbat, kanot, modellflygmaskiner och isjakt.

» For skada som du orsakat uppsatligen eller som uppstatt i
samband med att du utfort uppsatlig gdrning som enligt
svensk lag kan leda till fingelse. Undantaget tillimpas inte
om skadan orsakats av barn under 12 ér eller av nagon med

sadan psykisk storning som avses i 30 kap 6 § brottsbalken.

G.3 Barn under fyra ar

Barn under fyra ar kan enligt svensk skadestandsritt normalt
inte bli skadestandsskyldiga. Forsdkringen giller dock for skada
som orsakas av barn under fyra ar om skadestandsskyldighet
skulle anses foreligga for ett dldre barn i samma situation.

Begréansning

Detta géller bara i den man skadan inte kan ersittas av ndgon annan.

G.4 Skada pa bostad eller lokal som du hyr eller lanar
Forsdakringen géller for skada pa byggnad om skadan uppstatt
genom

 brand eller explosion



¢ utstrémning fran
— ledningssystem
—kyl- eller frysanldggning
— akvarium eller vattensiang.

Har skadan uppstétt pa annat sitt omfattar férsdkringen endast
skada pa

* vatten- och avloppssystem

* sanitetsgods

 glasi fonster och dorrar

* kyl-, och frysskap samt spis, torktumlare, disk- och tvittmaskin
» maskinella anordningar i tvittstuga utanfor bostaden.

P& resa

Pa resa géller forsakringen for skada pa tillfalligt hyrd eller 1anad
bostad och hotellrum utan begrinsningen ovan. Aven skada pa
inventarier i hotellrum eller i hyrd/lanad bostad omfattas.

Forsakringen géller inte
Forsdkringen géller inte for skada pa grund av slitage eller vanvard.

G.5 Dina atgarder
Om du krivs pa skadestand ska du anmaéla kravet till oss sa snart
som mojligt. Om du utan var tillatelse medger skadestandsskyl-
dighet, godkénner erséttningsbelopp eller betalar ersittning &r
detta inte bindande for oss.

Blir du stamd eller blir det rittegang ska du genast under-
rdtta oss om det och folja vara anvisningar, annars blir domen
inte bindande for oss.

G.6 Vara atgarder

Om du krdvs pé ersdttning for en skada som 6verstiger grund-

sjélvrisken och omfattas av forsdkringen

« utreder vi om du dr skadestdndsskyldig

 forhandlar vi med den som kréver skadestdnd

 for vi din talan vid réittegdng och svarar i sa fall ocksa for
rittegdngskostnaderna

* betalar vi det skadestand som du ér skyldig att betala.

G.7 Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfille betalar vi hogst 5 000 000 kronor. Detta

géller d&ven om

 flera av dem som forsikringen géller for dr skadestandsskyldiga

* flera skador har uppkommit av samma orsak och vid samma
tillfalle.

G.8 Sjalvrisk

Forsdkringen giller med grundsjélvrisk.
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H Rattsskyddsforsikring

H.1 Allméant

H.1.1 Forsakringen géller

For att forsakringen ska gilla krévs att

 tvisten omfattas av forsikringen, se avsnittet 4.2 Tvist

¢ du foretrdds av ett ombud i tvisten, se avsnittet H.3 Ombud.

H.1.2 Var forsakringen galler

Du kan fa rittsskydd om de héndelser eller omstindigheter som

ligger till grund for anspréaket intraffat

* iNorden

 utanfor Norden ndr du varit pa resa och tvisten giller dig i din
egenskap av resendr.

Forsékringen géller dven for dig som forare eller brukare av

motorfordon, husvagn eller annat sldpfordon, fritidsbat eller

vindsurfingbridda som du tillfalligt 1dnat eller hyrt pa din resa

utanfor Norden. Rattsskyddet géller da dven for sadana brottmal

som anges i de allminna motorfordons- respektive batrétts-

skyddsvillkoren.

H.1.3 Vem foérsdkringen galler for

Forsékringen géller for dig i egenskap av privatperson.

H.1.4 Nar du ska ha haft forsakring

 Rattsskydd kan beviljas om forsékringen géller nér tvisten
uppkommer och har géllt under en sammanhingande tid av
tva ar. Forsdkringen behdver inte hela tiden ha funnits hos oss
—om du tidigare har haft samma slags forsdkring i annat
bolag sa far du tillgodorékna dig den.

» Rittsskydd kan beviljas for tvist som uppkommer innan for-
sdkringen varit gillande i tva ar om de héndelser eller
omsténdigheter som ligger till grund for anspréket intréffat
sedan forsakringen tradde i kraft.

e Om din forsidkring upphort pa grund av att forsakrings-
behovet upphort kan du dndé beviljas réttsskydd under forut-
sattning att forsdkringen varit i kraft nér de hindelser eller
omsténdigheter som ligger till grund for anspréket intraffade

och det dérefter inte gatt langre tid &n tio ar.

H.1.5 Preskription
Preskriptionstiden borjar 16pa fran den tidpunkt du anlitar

ombud, se dven avsnittet M.8 Preskription.

H.1.6 Aterkrav
I den man ersittning lamnats genom forsdkringen dvertar vi din

ritt att kriva ersittning fran motparten.



H.2 Tvist

H.2.1 Forsakringen galler

Forsékringen géller for:

+ Tvist som kan provas som tvistemal av tingsritt, hovritt,
Hogsta domstolen eller Statens VA-ndmnd.

 Tvist som kan prévas i mark- och miljddomstol och Mark- och
miljodverdomstolen enligt vad som dr foreskrivet om tviste-
mal i allmén domstol. Nér det giller provning enligt miljobal-
ken omfattas endast tvister enligt 21 kap 1 § p 6 miljobalken.

+ Overklagande av lantmiteriforrittning till mark- och miljo-
domstol och Mark- och miljoéverdomstolen.

Med tvist avses att ansprak helt eller delvis avvisas.

Med tvist avses inte brottmal och inte heller mal eller &ren-
den som handldggs enligt lag om domstolsérenden.

Begransningar

« Artvisten sddan att den forst ska provas av annan instans
an ovan (till exempel skiftesman, kronofogdemyndighet,
arrende- eller hyresndmnd) betalas endast kostnader som
har uppkommit efter sadan prévning.

+ I tvist angaende uppforande av byggnad betalas endast kost-
nader som uppkommer efter avtalad garantitids utgang.
Denna begransning géller inte om entreprenéren vagrar full-
gora sina kontraktsenliga skyldigheter efter slutbesiktning.

H.2.2 Forsakringen géller inte

Forsdkringen géller inte for tvist:

* Som vid réttslig provning ska handldggas enligt 1 kap 3d §
forsta stycket i rittegangsbalken, sa kallat smamal, det vill
sdga tvister dir virdet av vad som yrkas understiger ett halvt
prisbasbelopp. Beloppsbegriansningen giller dven tvist utom-
lands dven om motsvarande bestimmelse saknas. Detta undan-
tag tillimpas inte vid tvist pa grund av forsékringsavtalet eller
vid tvist till foljd av identitetsstold enligt avsnitt E.7.

» Som ska handldggas enligt lagen om gruppritteging.

* Med ndgon som du &r eller har varit gift med, ingatt registre-
rat partnerskap med eller varit sammanboende med enligt
sambolagen. Forsdkringen kan dock gélla for tvist om vard-
nad, umgénge, underhall till barn och barns boende, om tvis-
ten uppkommer tidigast ett ar efter det att dktenskapet, part-
nerskapet eller sammanboendet upphorde.

* Som har ndgot samband med din yrkes- eller tjansteutdvning
eller annan forvarvsverksamhet.

» Som giller pantsittning, borgensatagande eller liknande ata-
gande av dig till forman for ndgon i dennes forvarvsverksamhet.

» Som giller ekonomiska atgérder som for en privatperson ar

av ovanlig art eller omfattning.

* Som giller fordran eller ansprak som 6verlétits pa dig om det
inte dr uppenbart att Gverlatelsen skett innan tvisten uppkom.

* Som giller skadestand eller annat ansprak mot dig pa grund
av girning som leder till att du misstanks eller atalas for brott
som kréver uppsét for straffbarhet.

¢ Om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

» Som giller dig som dgare eller deldgare till fastighet eller
byggnad eller innehavare av tomtritt.

* Som giller dig som dgare, brukare eller forare av motordrivet
fordon, husvagn eller annat slapfordon, vatten- eller luftfar-
kost (betrdffande motorfordon, bat och vindsurfingbriada
utomlands, se avsnittet H.1.2 Var forsdkringen giéller).

* Angaende sé kallad timeshare (tidsdelat boende) eller lik-
nande.

e Utanfoér Norden som har samband med planerad operation
eller kosmetisk behandling/ingrepp.

H.3 Ombud

H.3.1 Krav pa ombud

For att forsdkringen ska gélla maste du foretrddas av ett ombud
i tvisten. Ombudet ska vara ldmpligt med hénsyn till de krav
som svensk lag stéller pa ett ombud och vara

1. advokat eller bitrddande jurist pa advokatbyra eller

2. annan person som uppfyller kravet pa lamplighet.
Ombud, forsikrad och vi har ritt att, for sidant ombud som
anges i punkt 2, begira rddgivande yttrande av lampligheten
enligt Svensk Forsdkrings Provningsforfarande betréffande
Ombuds Lamplighet.

H.3.2 Prévning av arvode
Ombud enligt punkt 1 och vi har rétt att begéra provning
i Ombudskostnadsndmnden rorande skéligheten av arvode och
6vriga kostnader. Ombudet och vi forbinder oss att godta utfal-
let av sadan provning.

Ombud enligt punkt 2 har ritt att begéra provning i Namn-
den for Rattskyddsfragor rérande skiligheten av ombudets
arvode och 6vriga kostnader. Ombudet och vi forbinder oss

att godta utfallet av sddan provning.

H.3.3 Tvist utomlands
I tvist eller mal som handlaggs utomlands méste ombudet dven
uppfylla motsvarande krav som det landets lag stéller pa ombud.

H.4 Kostnader
H.4.1 Forsakringen géller
Du kan fa ersittning for foljande kostnader om de dr nédvin-

diga och skiliga och du inte kan fa dem betalda av motparten:



* Ombuds arvode och omkostnader. Arvode ldmnas for skilig
tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som reger-
ingen faststéller vid erséttning till rdttshjdlpsbitriade enligt
rattshjdlpslagen.

» Kostnader for utredning fore rittegéng, forutsatt att utred-
ningen bestéllts av ditt ombud.

» Kostnader for bevisning i rittegang och skiljemanna-
forfarande.

+ Kostnader for medling enligt 42 kap 17 § i rattegdngsbalken.

» Expeditionskostnader i domstol.

» Rittegangskostnader som du har alagts att betala till motpart
eller staten efter provning av tvisten.

+ Rattegdngskostnader som du vid forlikning under rittegang
atagit dig att betala till motpart under forutsittning att det ar
uppenbart att domstolen skulle ha alagt dig att betala rétte-
gingskostnader med hogre belopp om tvisten hade provats.

Begrénsningar

* Om domstol har prévat ombudsarvodet i drendet betalar vi
hogst utdomt arvode.

* Ersittning ldmnas inte om du i eller utom réttegang avstar
fran dina mdjligheter att fa ersattning av motparten.

 Ersittning limnas inte om skadestédnd till dig far anses inne-
fatta dven kompensation for dina ombudskostnader.

H.4.2 Forsakringen géller inte

Forsékringen géller inte for kostnader

» for eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller
andra omkostnader for dig eller annan forsakrad

» for verkstillighet av dom, beslut eller avtal

» for merkostnader som uppstar om du anlitar flera ombud eller
byter ombud

* for ersittning till skiljemén

* isddan tvist dir prévningen av tvisten kan vénta till dess
annat liknande mal har avgjorts (sa kallat pilotmal).

H.5 Sjalvrisk, hogsta ersattningsbelopp
och betalningsregler
H.5.1 Sjalvrisk
Sjélvrisken dr 20 procent av kostnaderna, men lagst grundsjalv-
risken eller den forhgjda sjélvrisken.

H.5.2 Hogsta ersattningsbelopp

Vi betalar vid varje tvist hogst 200 000 kronor. Endast en tvist
anses foreligga om

* du och annan forsékrad stir pd samma sida
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« flera tvister avser samma angeldgenhet

« yrkandena stddjer sig pa vésentligen samma héndelser eller
omstiandigheter

« flera tvister, med en eller flera motparter, uppstar som direkt
eller indirekt foljd av fastighetsdverlatelse.

Saledes kan en tvist anses foreligga dven om yrkandena inte

stodjer sig pa samma rattsliga grund.

Om réttsskydd beviljas enligt den sista punkten i H.7.4 Ndr
du ska ha haft forsikring, tillampas i stillet den sjélvrisk och det
hogsta ersittningsbelopp som giller for motsvarande hemfor-
sékring hos oss vid tiden for tvistens uppkomst.

H.5.3 Betalningsregel

Erséttning betalas till ditt eget ombud for dina egna erséttnings-
bara kostnader nér drendet slutredovisats till den del ersétt-
ningen inte har betalats till motparten efter verkstillighet av
dom eller liknande. Om du blir eller kan bli ersdttningsskyldig
till flera, har vi rétt att fordela aterstaende forsdkringsersittning.

H.5.4 Erséattning a conto
Ersdttning a conto forutsétter sirskild provning. Vi atar oss
utbetalning hogst en gang var sjatte manad.

H.6 Om vi inte &r 6verens

Du har ritt att vid tvist om tolkning av forsikringsvillkor for ritt-
skyddsforsakring begéra provning hos Namnden for réttskydds-
fragor. Ansdkan om provning i nimnden maste goras senast sex
ménader fran det att vi 1dmnat slutligt besked i drendet.

I Overfallsskydd

Detta skydd har du om din hemf6rsékring géller for 16s-
egendom.

.1 Forsakringen galler
Forsdkringen géller for dig som privatperson om du sjélv har
utsatts for
» misshandel genom uppsatligt fysiskt vald som inte ar ringa
» sexualbrott enligt 6 kap 1-2, 3 § 2 st och 4—6 §§ brottsbalken.
Erséttning lamnas med ett fast erséttningsbelopp. Utover det
fasta ersdttningsbeloppet kan du fa ersittning for tandskade-
kostnader och medicinsk invaliditet. Ritt till medicinsk invalidi-
tet foreligger ndr skadan &r lakt, normalt tidigast ett ar efter ska-
dedagen.

Om nagon nirstaende till dig dédats genom mord eller drap

lamnar vi anhdrigersittning med ett fast belopp.



1.2 Forsakringen géller inte

Forsdkringen géller inte for skada som

* har intriffat i, eller har samband med din yrkes- eller tjanste-
utdvning eller annan forvérvsverksamhet

* har intriffat pa resa till eller fran arbetet

* dr godkind, eller kan godkdnnas som arbetsskada eller ersit-
tas inom ramen for statligt personskadeskydd

* du har tillfogats av ndgon som ocksa omfattas av denna for-
sakring

¢ du har tillfogats i samband med att du gjort dig skyldig till
brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till dagsbo-
ter eller fingelse

¢ du har tillfogats i samband med aktivt deltagande i slagsmal,
gingbrak, upplopp och liknande.

1.3 Aktsamhetskrav

Du ska agera sd att du undviker att utsétta dig for risken att ska-
das. Du ska till exempel inte

* sjdlv tillgripa vald eller hot om vald

» ge dig in i situationer dér brak uppstatt eller hotar att uppsté

* upptrida provocerande i tal eller handling.

Aktsamhetskraven ovan tillimpas inte vid sexualbrott. Bestdm-
melser om hur erséttningen kan sittas ned om aktsamhetskraven
inte foljts finns i avsnittet M.6 Nedsdittning av forsdkringsersditt-

ning.

1.4 Ersattningsbelopp

ERSATTNINGSBELOPP

Brott Ersattning, kr

Misshandel som inte ar ringa 8000

Misshandel med tillhyggen eller med

upprepade sparkar mot liggande person

eller misshandel i hemmet 12000

Grov misshandel 30000

Grov misshandel medférande

livshotande skada 70000

Valdtakt 100 000

Valdtakt mot barn under 15 ar 150 000

Ovriga sexualbrott enligt 6 kap 2, 3 § 2 st

och 5-6 §§ brottsbalken 30000
. _J

Ersdttningen dr schabloniserad och inkluderar krankningser-

sidttning, sveda och virk samt kostnader under akuttid.
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Om du utsitts for upprepade brott av samma gérningsman,
eller av en eller flera gdrningsmén vid samma tillfille, limnas

endast ett ersittningsbelopp.

1.5 Tandskada
Vid behov av tandldkarvard till foljd av dverfallet ersétts nodvén-
diga och skiliga kostnader for behandling som utforts av tandla-
kare och som omfattas av statligt tandvardsstod. For tandbehand-
ling hos tandldkare som inte dr ansluten till Forsakringskassan i
Sverige ersitter forsdkringen den avgift du skulle ha haft om
tandldkaren varit ansluten till Forsékringskassan i Sverige.

Behandling och arvode ska ha godkénts av oss i forvag.
Ersdttning ldamnas for kostnader for behandling inom fem ar
fran dverfallet. Maste slutbehandlingen pa grund av din alder
uppskjutas till senare tidpunkt, ersitts dven kostnader for den
uppskjutna behandlingen under forutsittning att vi innan du
fyllt 25 ar godként den uppskjutna behandlingen. Slutbehand-
lingen méste sedan ske innan du fyller 30 ar. Ersittning limnas
endast for en slutbehandling per skada.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa
plats i munnen nér protesen skadades.

1.6 Invaliditetsersattning

Forsdkringen géller for medicinsk invaliditet. Med medicinsk
invaliditet menas en for framtiden bestdende nedséttning av
kroppens totala rorelse- och funktionsforméga. Beddémningen
g0Ors utifran vad som objektivt kan faststédllas och utan hansyn
till yrke och fritidssysselséttning. Som medicinsk invaliditet
riaknas dven bestdende vark, forlust av sinnesfunktion eller inre
organ.

Forsdkringen ersitter medicinsk invaliditet for bestaende
men orsakade av 6verfallsskadan.

Den medicinska invaliditeten bestdms enligt det medicinska
tabellverk som faststdlls av Svensk Forsakring och géllde vid
skadetillfallet.

Erséttningsbeloppet riknas fram genom att procentsatsen
motsvarande invaliditetsgraden multipliceras med kapital-
beloppet.

Kapitalbeloppet ér 15 prisbasbelopp. Det prisbasbelopp som
giller vid berdkningstillfallet &r det som ligger till grund for
berdkningen. Kapitalbeloppet minskas med 5 procent for varje
ar fran och med det att du fyllt 56 ar. Minskningen upphér vid
71 érs éalder da 20 procent aterstar av det ursprungliga kapital-
beloppet.



1.7 Anhérigersattning
Om nagon nérstaende till dig dédas genom mord eller dréap

lamnar vi anhorigersittning till dig med 25 000 kronor.

Definition av nérstaende
Med nérstdende menar vi make, registrerad partner, sambo,
fordldrar och barn. Syskon som du sammanbodde med vid dods-

fallet riknas ocksd in i denna krets.

1.8 Dddsfallsersattning
Vid dodsfall till f6ljd av mord eller drap betalar vi till dodsboet
ersittning for begravningskostnader med hogst 25 000 kronor.

1.9 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta sammanlagda erséttningsbelopp for 6verfall, tandskada,
medicinsk invaliditet och dodsfall vid varje skadetillfdlle ar ett
totalbelopp om 1 000 000 kronor, &ven om flera personer som

omfattas av forsdkringen skadas.

.10 Sjalvrisk

Forsdkringen giller med grundsjdlvisk.
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J Skydd nir du reser

Detta skydd har du om din hemforsdkring géller for 16s-
egendom.

J.1 Allmént

J.1.1 Var och nér forsakringen géller

Forsdkringen géller i hela vérlden under de forsta 45 dagarna av
resan. Villkoret i 6vrigt géller ocksé i tillimpliga delar i hela
vérlden under de forsta 45 dagarna av resan. Kortare besok pa
hemorten dér avsikten dr att aka tillbaka till samma resmal,
medfor inte att ny 45-dagarsperiod pabdrjas.

Begrénsning
Ar du inte folkbokford och bosatt i Sverige giller forsikringen
enbart for skada som intréiffat i Sverige.

Tjénsteresa

Avsnitten J.3 Resestartskydd, J.4 Reseavbrott och J.5 Hemresa
vid katastrof géller inte vid tjansteresa. For 6vriga avsnitt giller
reseskyddet endast i den mén skadan inte omfattas av en tjanste-
reseforsdkring.

Krig och situationer nar Utrikesdepartementet avrader
Forsdkringen giller inte for skada som har samband med krig
och krigsliknande situationer. Detsamma géller for skador som
har samband med hindelser och oroligheter i lander eller omra-
den dit Utrikesdepartementet avrader fran att resa.

For skada som intréffat pa resa utanfor Sverige och som har
samband med ovanstaende situationer géller dock forsakringen,
utom for skada enligt avsnittet I Overfallsskydd,

» om skadan intrédffat inom tre méanader riknat fran oroligheter-
nas utbrott och

* du vistades i det drabbade omradet vid utbrottet och

e duinte deltagit i hindelserna eller tagit befattning med dem

som rapportor eller liknande.

J.1.2 Vem forsakringen galler for

Forsékringen géller, forutom for de personer som anges i avsnit-
tet A Var och for vilka forsckringen gdller, aven for dina barn
under 18 ar som inte bor hos dig men som foljer med pa resan.



Forsdkringen giller inte
» for skada som har samband med din yrkes- eller tjansteutov-
ning eller annan forvarvsverksamhet utan bara for dig som
privatperson
« om du fyllt 16 ar for skada som har samband med deltagande i
- boxning eller annan kampsport dir slag/sparkar eller
motsvarande ingar
- téavling eller trining med motordrivet fordon
- sport, idrottstdvling eller organiserad trdning som pro-
fessionell idrottsutévare. Med professionell idrottsutdvare
menas att minst ett prisbasbelopp av den forvarvsmassiga
inkomsten under det ar som skadan intrdffade, kommer fran den
idrott som utdvas.

J.1.3 Definitioner

Har definieras en del begrepp som anvinds i denna forsdkring:

Resa

Med resa menar vi hir

* resa i Norden med 6vernattning utanfor hemorten
* resa utanfor Norden.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sadan forsamring av hélsotillstandet
som inte dr att betrakta som en olycksfallsskada.

Med sjukdom menas inte

Med sjukdom menas inte sadan forsdmring av hilsotillstdndet
som beror pa missbruk av alkohol, narkotiska medel, andra be-
rusningsmedel, somnmedel eller ldkemedel.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofti-

villigt genom plotslig yttre hiindelse. Olycksfallsskadan ska ha

kravt lakarbehandling. Total hdlseneruptur, vridvald mot knd

samt smitta pa grund av féstingbett ersitts som olycksfallsskada.
Med olycksfallsskada jamstills skada pa grund av forfrys-

ning, varmeslag eller solsting. Sadan kroppsskada anses ha

intriffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada menas inte

* kroppsskada till f6ljd av veranstrangning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersforandringar (kroppsskada som
vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis
ryggskott, diskbrack och muskelbristning)

» skada som uppkommit genom vridvéld, om inte vridvéldet ar
orsakat genom en direkt yttre hiandelse (avser inte vridvald
mot kné)

 skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie,
virus eller annat smittimne (avser inte smitta pa grund av
fastingbett)

» skada som uppkommit genom anvindning av medicinska
preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersékning
som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsdkring

» sadant tillstaind som dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pa sjukdom, dldersforandringar, lyte

eller sjukliga fordandringar.

Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du

» fore skadetillfillet betalat for resa, logi, liftkort, green-fee,
hyrbil, bokade arrangemang och utflykter som du inte kunnat
utnyttja och som du inte kan fa tillbaka fran annat hall

e fore avresan fran hemorten i Sverige betalat for mat.

Medféljande medférsakrad
Med medféljande medforsdkrad menas de personer som kan
omfattas av forsakringen enligt avsnittet J.1.2 Vem forsdkringen

gdller for, och som du avser att tillbringa resan med.

Néra anhorig

Med néra anhdrig menas make, registrerad partner, sambo,
barn, syskon, fordldrar och svarforildrar, mor- och farforéldrar,
svérson, svirdotter, barnbarn samt person som har vardnad om
anhdrig inom din familj.

J.2 Kostnader i samband med akut sjukdom och
olycksfallsskada

J.2.1 Omfattning

Forsakringen galler

Forsékringen géller for nodvandiga och skéliga kostnader i

samband med akut sjukdom och olycksfallsskada som avser

« vérdkostnader enligt avsnittet J.2.2

« tandskadekostnader enligt avsnittet J.2.3

 resekostnader enligt avsnittet J.2.4

» merkostnader enligt avsnittet J.2.5.

Forsakringen géller inte for

» Kostnader for vistelse pa hilso- och rehabiliteringshem och
didrmed forenade resor.

» Kostnader for privat sjukvérd i Sverige.

» Kostnader som har samband med planerade operationer,
kosmetiska behandlingar och ingrepp.

» Kostnader som dr fororsakade av att fartyg eller flygplan pa
grund av din skada eller sjukdom maste dndra sin fardplan.



+ Kostnader som kan ersdttas fran annat hall enligt lag, konven-
tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsdkring eller fran
kommun, landsting och staten.

» Kostnader som kan erséttas av Forsakringskassan i Sverige
om du varit ansluten.

Begransningar

» Forsdkringen ersitter inte kostnader som beror pé att vard-
behov foreldg eller kunnat forutses redan da resan startade.
Blir hélsotillstdndet akut férsamrat under resan och det inte
gatt att forutse detta far du ersdttning for de kostnader som
forsamringen medfort.

* Vid olycksfallsskada i samband med flygning giller forsék-
ringen endast om du varit passagerare.

» Forsdkringen ersitter inte kostnader som uppkommit pa
grund av att kroppsfel (sjukdom, sjukliga fordndringar eller
lyte) forelag nér olycksfallsskadan intriffade.

* Vid graviditet ldimnas ersédttning om hilsotillstdndet blir akut
forsdmrat. Forsdkringen géller inte for kostnader som har
samband med normal graviditet och forlossning.

J.2.2 Vardkostnader

Forsakringen galler for

» Kostnader som du har under resan utanfér hemorten for vard
utford av behorig likare, sjukhusvard och behandling som
lakaren foreskriver. Kostnader ersétts inom 60 dagar fran
forsta lakarbesoket under resan.

» Kostnader for lakarintyg och andra handlingar som vi
behover for att reglera skadan.

Vi avgor i samrdd med SOS International om vérd ska ske i

vistelselandet eller i Sverige.

J.2.3 Tandskadekostnader

Forsakringen galler for

Forsdkringen géller for tillfllig behandling hos tandldkare
under resan med hogst 3 500 kronor vid akuta tandbesvar.

J.2.4 Resekostnader

Forsakringen galler for

» Kostnader for resor utanfér hemorten niar du behéver uppsoka
lakare eller sjukhus for vard och behandling. Reser du med
egen bil berdknas bilkostnaden enligt landstingets regler for
bilerséttning per mil.

» Kostnader for att vid dodsfall utanfor hemorten transportera
den avlidne till hemorten i Sverige. Nodvéndiga kostnader for
transportens genomforande samt merkostnad for medféljande
medforsdkrads hemresa ersitts ocksa. Istéllet for hemtran-
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sport kan vi betala kostnaderna for begravning pa platsen, om
inte denna kostnad dverstiger hemtransportkostnaden.

e Kostnader for hogst tva ndra anhorigas resa fran Sverige och
ater samt merkostnader for mat och logi, om du blir sjuk eller
rakar ut for olycksfallsskada vid resa utomlands och ldkare
bedomer tillstandet som livshotande. Detsamma géller vid
dddsfall utomlands nir begravning dger rum pa platsen.

Kostnader och firdsitt vid dodsfall och for ndra anhoriga ska pa

forhand godkédnnas av SOS International eller oss.

Begransning
Maste du aka hem for vard eller behandling betalar vi inte kost-
naden for aterresa till den plats ddr resan avbrots.

J.2.5 Merkostnader

Forsakringen géller for

» Nodvindiga och skdliga merkostnader for mat och logi som
uppstatt pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada.
Forutsattningen dr att sjukdomen eller olycksfallsskadan
enligt intyg fran behorig likare medfort att din restid for-
langts eller att du tvingats dndra boendeform.

* Nodvindiga och skiliga merkostnader for resa om du pa
grund av sjukdom eller olycksfallsskada maste atervédnda till
hemorten i Sverige pa annat sétt 4n som planerats. Istillet for
hemresa kan vi betala kostnaden for att ansluta till den fort-
satta resan, om inte denna kostnad &verstiger kostnaden for
hemresa. Merkostnader ska pa forhand godkinnas av SOS
International eller oss.

Begrénsning
Merkostnader for mat och logi limnas under langst 60 dagar
fran forsta lakarbesoket.

Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.

J.3 Resestartskydd

Forsakringen géller

Forsdkringen géller om du inte hinner med en pa forhand bokad
och betald utresa fran Norden eller hemresa till Norden pa
grund av en plotslig och oférutsedd handelse under farden till
resans utgangspunkt. Forutsiattningen dr att du paborjat resan
till utresans/hemresans utgangspunkt och i sa god tid att du
under normala férhallanden skulle ha hunnit boka in dig och ditt
bagage i enlighet med vad som krévs av researrangor och trans-
portforetag.



Du fér ersittning for skiliga merkostnader som uppstar for att
du ska kunna ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar
att ordna sa att du kan ansluta dig betalar vi istdllet merkostna-
der for hemresa och reseavbrott.

Begrénsning
Forsékringen ersitter inte kostnad som du kan aterfa fran rese-
arrangOr eller transportforetag.

Hogsta ersattningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 5 000 kronor per forsdkrad.
Reseavbrott ersitts i ldngst 45 dagar och med hogst 500 kronor
per forsékrad och dag, se avsnittet J.4.3 Berdkning av ersdttning
och hogsta ersdttningsbelopp.

Merkostnader for anslutning pa hemresa

Forsakringen géller

Forsdkringen géller om det allménna fardmedel du reser med ar
forsenat till Norden och du darfor inte hinner med en bokad

anslutning till hemorten.

Hogsta ersattningsbelopp
Vi betalar merkostnader med hogst 1 000 kronor per forsdkrad.

Begransning
Har du rétt till anslutningerséttning enligt detta avsnitt betalar
vi inte forseningsersittning enligt avsnittet K.7.3 Person-

forsening.

Sjalvrisk

Forsékringen géller utan sjélvrisk.

J.4 Reseavbrott

J.4.1 Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsakringen géller

Om du pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada

* ordineras vila i mer &n fyra av resans dagar eller

 ldggs in pa sjukhus for vard 6ver natt eller

* maste avbryta resan och aka hem i fortid.

For att du ska ha ritt till ersdttning krivs ett lakarintyg utfardat

av behandlande ldkare pa resmalet. Av lakarintyget ska framga

diagnos, ordination och antal sjukdagar. Som forsta sjukdag

riknas dagen for forsta ldkarbesoket. Saknas ordination om vila

ildkarintyget berdknar vi antalet sjukdagar vid sjukdom enligt

féljande schablon:

» forkylning/6vre luftvigsinfektion med feber — hogst 3 dagars
vila

* magbesvir —hogst 3 dagars vila
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* halsont med feber — hogst 3 dagars vila
 influensa — hogst 4 dagars vila
 bihaleinflammation med feber — hogst 3 dagars vila
 oOroninflammation med feber — hogst 3 dagars vila
* lunginflammation — hogst 4 dagars vila.
Hemresa i fortid ska i forviag godkénnas av SOS International
eller av oss.

Du far ersittning for reseavbrott for de dagar du inte kunnat
utnyttja resan. Vi betalar ocksa reseavbrott till en (1) medf6l-
jande medforsédkrad.

Undantag och begrénsningar

» Forsdkringen giller med de undantag och begrinsningar som
anges i avsnittet J.2.1 Omfattning.

» Reseavbrott ersitts inte om vardbehov forelag eller kunnat
forutses redan da resan startade.

 Ersittning ldmnas inte till avlidens dédsbo.

J.4.2 Om nagot allvarligt har hant hemma

Forsakringen géller

Forsdkringen géller nér du tvingas avbryta resan pa grund av att

 nira anhorig har blivit allvarligt sjuk eller rakat ut f6r svarare
olycksfallsskada och ldkare bedomt tillstandet som livs-
hotande

 nira anhorig avlidit

 visentlig skada har drabbat din privata egendom genom
oférutsedd hiandelse.

Du fér ersdttning for merkostnader fér omedelbar éterresa till

hemorten med transportmedel i reguljér trafik och reseavbrott.

Hemresan ska i forvig godkdnnas av SOS International eller av

oss. Ersittning lamnas ocksa for merkostnader och reseavbrott

till medféljande medforsakrade.

Begrénsning

Nér ndra anhorig avlidit eller nir vésentlig skada drabbat din
egendom far du bara ersdttning om du kommer hem minst 48
timmar fore den planerade hemkomsten.

J.4.3 Berdkning av ersattning och hdgsta ersattningsbelopp
Berakning av erséattning

Du far ersdttning med sa stor del av resekostnaden som svarar
mot forhallandet mellan antalet outnyttjade dagar och resans
totala antal dagar enligt uppgjorda resplaner, resdagar inrdk-
nade.

Exempel: Din resa pa totalt 10 dagar har kostat 10 000 kro-
nor. Du méste avbryta resan efter sju dagar. Du far da ersittning
for tre av tio dagar, max 500 kronor per dag, det vill sdga totalt
1 500 kronor.



Foretas resan med bil riknas dessutom som resekostnad en
milerséttning enligt landstingets regler for bilersittning per mil
for ndrmaste fardvig fran resans start till platsen dér resan
avbryts och ater.

Begrénsning
Fran erséttningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa av
researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Hogsta ersattningsbelopp
Vi betalar hogst 500 kronor per forsikrad och dag i langst 45
dagar. Vid resa med bil ldamnas erséttning for hogst 500 mil.

J.4.4 Sjélvrisk

Forsdkringen géller utan sjélvrisk.

J.5 Hemresa vid katastrof

J.5.1 Forsakringen galler

Forsdkringen géller for nédviandiga och skéliga merkostnader
for omedelbar hemresa till Sverige om du omedelbart maste
avbryta din utlandsresa i fortid pa grund av att det

* har uppstatt en naturkatastrof

* har intriffat en terrorhandling

* har uppstatt krig.

Forsdkringen giller ocksa for forlust av resgods som konfiske-
rats eller som du tvingats lamna kvar pa grund av evakuering.

J.5.2 Begransningar

* Hindelsen ska ha intriffat pa det resmél dir du befinner dig
och ha dgt rum under resan.

» Hindelsen ska ha fatt till foljd att Utrikesdepartementet avra-
der fréan resor till det aktuella omradet.

» I omrade som drabbats av krigsutbrott giller forsékringen
inom tre méanader riknat fran oroligheternas utbrott om du
vistades i det drabbade omradet vid utbrottet och du inte har
deltagit i handelserna eller tagit befattning med dem som rap-
portor eller liknande.
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J.5.3 Forsakringen géller inte for

» outnyttjad resekostnad enligt avsnittet J.4 Reseavbrott

» kostnader som kan ersittas fran annat hall enligt lag, konven-
tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsékring eller fran
kommun, landsting och staten.

J.5.4 Hogsta ersattningsbelopp
Vi betalar hogst 10 000 kronor per forsdkrad.

J.5.5 Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.



K Tillaggstorsakringar

Tilldggsforsdkringarna ska sdrskilt anges i ditt
forsdkringsbrev for att gdlla. Om inget annat
anges giller reglerna under A, B, C, D, E, F, J
och M dven for tilldggsforsdkringarna.

K.1 Allrisk lI6segendom

K.1.1 Férsakringen géller

Forsdakringen géller for skada pa eller forlust av 16s6re och vér-
dehandlingar (se avsnittet D.3 Ldsegendom) genom plotslig och
of6rutsedd hdndelse. Den héndelse som utlost skadan ska ha
haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intréf-
fat ovédntat och normalt inte gétt att férutse och darigenom for-
hindra (of6rutsett).

K.1.2 Forsakringen galler inte for

« skada pa eller forlust av pengar

 skada pa eller forlust av djur eller cykel

« skada pa eller forlust av modellflygmaskiner

* forlust av stdldbegirlig egendom eller virdehandlingar som
forvaras i garage, uthus, forradsutrymme eller utomhus

 skada orsakad av slitage eller forbrukning

» skada genom bedrigeri, egenméktigt forfarande eller olovligt
forfogande

» skada pa egendom vid hastighetskdrning med motorfordon
exempelvis enduro, speedway, street race eller motocross

 skada orsakad av djur

 skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller

rengoring.

K.1.3 Elektronikférsakring™

Vid ersdttningsbar skada enligt avsnitten F' Egendomsskador
och K.1 Allrisk losegendom géller formanligare varderingsregler
for

* datorer och datautrustning

« apparater for ljud- eller bildatergivning

» kameror.

Egendom som dr hogst tva &r gammal ersdtts med 100 procent
av nypriset pa skadedagen, dock hogst det pris du betalade for
egendomen vid inkdpet. Aldersavdrag gors direfter enligt
tabellen.

Nyprisersattning galler inte for
» mobiltelefoner, smarttelefoner och liknande.

K.1.4 Hogsta ersattningsbelopp

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

Forsdakrad egendom Belopp, kr

Losdre 50 000

Varav vérdehandlingar 5000
J

Ersdttningsbeloppen kan aldrig gilla utdver de hogsta ersitt-
ningsbelopp som anges i tabellen under D. 3.2 Hégsta ersditt-
ningsbelopp och i avsnittet F.2.13 Transportskada vid flyttning.

K.1.5 Sjalvrisk
Forsékringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.

4 N\
*ERSATTNING | PROCENT AV NYPRISET PA SKADEDAGEN

5 ar och

Foremal 0-1 ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar  4-5ar mer

Datorer 100 100 45 30 20 20

Apparater for bild- och ljudatergivning 100 100 50 30 20 20
t Kameror, videokameror och gps 100 100 50 30 20 20 )
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K.2 Allrisk for angivna
vardeforemal

K.2.1 Férsdkringen galler
Forsdkringen giller for skada pa eller forlust av de féremél som
sarskilt anges i forsdkringsbrevet — genom plotslig och oforut-
sedd hdndelse. Den héndelse som utldst skadan ska ha haft ett
snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intréffat ovén-
tat och normalt inte gétt att forutse och dirigenom forhindra
(oforutsett).

Forsdkringen géller i hela vérlden och utan den begransning
itid (45 dagar) som annars géller vid resa.

K.2.2 Forsakringen galler inte for

» forlust av egendom som forvaras i forradsutrymme

+ skada orsakad av slitage eller férbrukning

* skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller
rengdring

» skada genom bedrigeri, egenméktigt forfarande eller olovligt
forfogande

 skada orsakad av djur.

K.2.3 Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersdttningsbelopp anges i forsdkringsbrevet. Beloppet
dndras inte i takt med penningvérdet utan du maste sjdlv anmaila

andringar.

K.2.4 Sjalvrisk
Forsdakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istillet denna.
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K.3 Samlingar, smycken och
armbandsklockor

K.3.1 Forsakringen galler

Forsdkringen giller for skada pa eller forlust av den egendom

som anges i forsdkringsbrevet, som har intréffat

* iden bostad som anges i forsakringsbrevet, eller i bankfack
och

e genom sadan hiandelse som anges i F' Egendomsskador.

K.3.2 Forteckning och varderingsintyg

Mynt-, sedel- eller frimarkssamling

En forteckning ska foras kontinuerligt och hallas skild frén
samlingen sa att den inte forloras samtidigt med den. Forteck-
ningen ska innehélla sddan beskrivning av objekten som nor-
malt ligger till grund for virdering, sdsom valor, artal, kvalitet
etc.

Smycken och armbandsklockor
For varje enskilt foremél som dr vért mer &n 10 000 kronor ska
du ha ett varderingsintyg utfiardat av guldsmed, urmakare eller

varderingsman.

K.3.3 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp for samlingar eller smycken och arm-
bandsklockor enligt avsnittet D.3.2 Héogsta ersdttningsbelopp, ar
hojt med det belopp som anges i forsikringsbrevet. Beloppet
dndras inte i takt med penningvérdet utan du maste sjélv anméla

andringar.

K.3.4 Sarskilt aktsamhetskrav
Om det anges i forsdkringsbrevet ska du forvara samlingen i last
vérdeskap av viss typ och forvara nyckeln oatkomlig for obehd-
rig. Detta giller utdver de aktsamhetskrav som anges i avsnittet
B Aktsamhetskrav.

Bestdmmelser for hur ersittningen kan séttas ned om akt-
samhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.6 Nedsdttning

av forsdkringsersdttning.

K.3.5 Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istdllet denna.



K.4 Privatolycksfall

K.4.1 Omfattning
Forsakringen géller

Forsdakringen géller for olycksfallsskada hela dygnet under savél

fritid som arbetstid. Ersdttning 1dmnas for nédvandiga och ska-

liga kostnader samt vid medicinsk invaliditet och dodsfall.

Olycksfallsskada
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den for-
sikrade ofrivilligt genom plotslig yttre hdndelse. Olycksfalls-
skadan ska ha kravt lakarbehandling. Total hdlseneruptur, vrid-
vald mot knd samt smitta pd grund av féstingbett ersitts som
olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada jamstills skada pa grund av for-
frysning, virmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses
ha intréffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte

 kroppsskada till foljd av dveranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller dldersforandringar (kroppsskada som
vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis
ryggskott, diskbrack och muskelbristning)

» skada som uppkommit genom vridvéald, om inte vridvaldet
ar orsakat genom en direkt yttre hiandelse (avser inte vridvald
mot knd)

» skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie,
virus eller annat smittimne (avser inte smitta pa grund av
fastingbett)

» skada som uppkommit genom anvindning av medicinska pre-

parat eller genom ingrepp, behandling eller undersdkning
som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsdkring

 sadant tillstdnd som dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pé sjukdom, aldersforédndringar, lyte
eller sjukliga fordndringar.

Var férsakringen galler
Forsdakringen géller utan den begransning i tid (45 dagar) som
annars géller vid resa.
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VAR FORSAKRINGENS OLIKA
AVSNITT GALLER

Avsnitt Omrade
Vard-, tandskade- och resekostnader, Sverige

se K4.2

Kostnad for klader, glaségon och Sverige
hjalpmedel, se K.4.2

Invaliditets-, arr- och dodsfallsersattning, Hela varlden

se K.4.3-K4.5

Vem forsakringen galler for

Forsdkringen géller for de personer vars namn och personnum-

mer sirskilt anges i forsdakringsbrevet under forutsittning att de

ar bosatta pa forsakringsstillet.

Forsakringen géller inte for

Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada.

Kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, konven-

tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsakring eller fran

kommun, landsting och staten.

Kostnader som kan erséttas av Forsikringskassan i Sverige

om den forsdkrade varit ansluten.

Den som fyllt 16 ar vid deltagande i

— boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller
motsvarande ingar

—tévling eller training med motordrivet fordon

— sport, idrottstdvling eller organiserad traning som professio-
nell idrottsutdvare. Med professionell idrottsutdvare menas
att minst ett prisbasbelopp av den forvarvsmaissiga inkom-
sten under det ar som skadan intraffade, kommer fran den
idrott som utdvas.

Begransningar

Forsdakringen géller inte for merkostnader som uppkommit pa
grund av att kroppsfel (sjukdom, sjukliga fordndringar eller
lyte) forelag nér olycksfallsskadan intréffade.

Kostnader for vard, tandskador och resor samt erséttning

for forstorda kldder och glasdgon ersitts med sammanlagt
hogst 10 000 kronor om den forsidkrade fyllt 65 ar vid skade-
tillfallet.

Ersittningstiden for kostnader 4r maximerad till fem ar fran
det olycksfallsskadan intriffade.



K.4.2 Kostnader i samband med olycksfallsskada

Vérdkostnader

Forsékringen géller for kostnader for

* vard utford av behorig ldkare och behandling som likaren
foreskriver

* ldkarintyg och andra handlingar som vi behover for att reg-
lera skadan.

Undantag

Forsdkringen géller inte for avgift eller kostnad for sjukhusvard.

Begransningar

» Kostnader for vard eller behandling pa privat sjukhus ersitts
inte.

* Om definitiv medicinsk invaliditet har betalats ut limnas
ingen ytterligare erséttning for vard- och resekostnader for
den olycksfallsskadan.

Tandskadekostnader

Forsédkringen géller for:

+ Behandling som har utférts av tandldkare. Behandling och
arvode maste godkdnnas av oss i forvig, om det inte dr nod-
vindig akutbehandling.

* Implantatbehandling inom ramen for utbyte av ersdttnings-
berittigande tandvardsstdd.

Maste slutbehandlingen pé grund av den forsdkrades alder upp-

skjutas till en senare tidpunkt &n fem ar efter olycksfallsskadan

lamnar vi ocksa ersdttning for den uppskjutna behandlingen
dock langst fram till 25-arsdagen och under férutséttning att

vi har godként behandlingen.

Har vi ersatt slutbehandling av tandskadan ldmnas inte
ytterligare ersittning for den skadan. Erséttning kan dock 1dm-
nas om forsdmring intrétt som inte var forutségbar vid slutbe-
handlingen och beror pa olycksfallsskadan.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var
pa plats i munnen nér protesen skadades.

Begrénsningar

* Om forsdkrad vid olycksfallsskadan har férdndringar pa tin-
derna och diarmed ett tandbehandlingsbehov for de skadade
tdnderna, dger vi ratt att i skélig omfattning helt eller delvis
sdtta ned ersittningen.

» Forsdkringen giller inte for skada pa grund av tuggning eller
bitning.
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Resekostnader

Forsdkringen giller for:

» Kostnader for resor ndr den forsiakrade behover uppsoka
lakare eller sjukhus for vard och behandling. Erséttning ldm-
nas med hogst den egenavgift som tillimpas inom hemlands-
tinget.

e Merkostnader om ldkare foreskriver sirskilt transportmedel
for att den forsdkrade ska kunna ta sig till och fran arbetsplats
eller skola under behandlingstiden.

Ersattning for klader och glaségon

Forsdkringen géller for kldder, glasgon, hjdlm, hérapparat och
andra handikapphjélpmedel som du bar och som skadades i
samband med olycksfallsskadan. Olycksfallsskadan ska ha krivt
lakarbehandling. Hogsta erséttningsbelopp dr 5 000 kronor. For
ersittning se avsnittet £ Virderings- och ersdttningsregler.

K.4.3 Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestaende ned-
sattning av den skadades kroppsfunktion pa grund av olycks-
fallsskada. Hansyn tas endast till sédan nedsattning som objek-
tivt kan faststédllas. Som medicinsk invaliditet riknas dven
bestaende virk och forlust av sinnesfunktion eller inre organ.
Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt i skadad kropps-
del franrdknas motsvarande medicinska invaliditetsgrad. Den
totala invaliditetsgraden begrinsas till 100 procent pa grund av
olycksfallsskada.

Gradering av invaliditet

Den medicinska invaliditeten bestdms enligt det medicinska
tabellverk som faststills av Svensk Forsakring och som géllde
vid skadetillfdllet.

Till grund for bestdmning av invaliditetsgraden laggs
sadana skador och symtom som objektivt kan faststéllas.
Bestdmningen sker oberoende av i vilken grad den forsékrades
arbetsformaga minskats. Om den forlorade kroppsdelen kan
ersittas av protes, bestims invaliditetsgraden med beaktande av
protesfunktionen.



Ratt till invaliditetsersattning

Du har ritt till invaliditetsersdttning om minst ett r har forflutit
fran skadetillfdllet. Behandling inklusive medicinsk rehabilite-
ring ska ha avslutats.

Den definitiva invaliditetsgraden ska faststéllas snarast mojligt,
men kan skjutas upp sé linge det dr nddvandigt enligt medicinsk
erfarenhet eller med hinsyn till de rehabiliteringsmdjligheter

som finns.

K.4.4 Ersattning for vanprydande arr

Ratt till ersdttning intridder forst efter avslutad behandling och
sedan drret eller den kosmetiska defekten bedomts vara kvarsté-
ende for framtiden, dock tidigast tva ar fran det att olycksfalls-
skadan intréffade.

En forutsdttning for ersittning dr att olycksfallsskadan krévt
lakarbehandling. Ersdttningens storlek berdknas pa forsakrings-
beloppet 350 000 kronor enligt en sdrskild vid utbetalningstill-
fallet géllande drrtabell.

ERSATTNINGSBELOPP FOR MEDICINSK INVALIDITET

Upp till 55 ar
56 ar

57 ar
58-64 ar
65 ar

66 ar

67 ar
68-80 ar

81 ar

Kapitalbelopp, kr
Invaliditetens omfattning

Mindre an 50 % 50 % eller mer

350000 700 000
332500 665 000
315000 630000
Minskas med ytterligare 5 % per ar
175000 175000
166 250 166 250
157 500 157 500
Minskas med ytterligare 5 % per ar
35000 35000

Ersattningsbelopp
Nar erséttningen for den medicinska invaliditeten berdknas
utgar vi fran kapitalbelopp enligt tabellen ovan.

Exempel: Den medicinska invaliditeten har faststallts till 20 pro-
cent. Ersdttningen blir da 20 procent av 350 000 kronor =70 000
kronor.

Alderstrappa: Kapitalbeloppet minskas med 5 procent da
den forsidkrade fyller 56 ar och ddrefter varje ar med ytterligare
5 procent.

Om den forsikrade fyllt 65 ar vid olycksfallsskadan berédk-
nas erséttningen for alla invaliditetsgrader pa ett kapitalbelopp
av 175 000 kronor. Detta kapitalbelopp minskas med 5 procent
ndr den forsékrade fyller 66 ar och ddrefter varje ar med ytterli-
gare 5 procent. Minskningen upphér vid 81 ars alder da den hog-
sta ersdttningen ar 35 000 kronor.
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K.4.5 Dddsfallsersattning

Ratt till dodsfallserséttning foreligger om olycksfallsskadan
leder till dodsfall inom tre ar. Forsdkringsbeloppet utbetalas till
den forsiakrades dodsbo.

Ersattningsbelopp
Erséttningsbeloppet dr 40 000 kronor.

K.4.6 Sjalvrisk

Forsdkringen giller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk giller istdllet denna. Erséttning enligt avsnitten
K.4.3 Invaliditetsersdttning, K.4.4 Ersdttning for vanprydande
drr och K.4.5 Déodsfallsersdittning lamnas utan avdrag for sjalv-
risk.



K.5 Smadbatsforsakring

K.5.1 Forsakringen galler

For skada eller forlust genom plotslig och ofdrutsedd héndelse
pé de bétar och vindsurfingbriddor som du dger och som endast
dr avsedda for privat bruk. Baten far ha en utombordsmotor med
max effekt 10 hkr och/eller en segelyta om hogst 10 kvm. I for-
sdkringen ingdr ocksa utrustning avsedd for baten. Forsak-
ringen géller i Norden.

Begransning

Bockar, vaggor, stéttor, upplaggningsmaterial och oregistrerad
bétvagn ersitts bara vid brandskada och med sammanlagt hgst
5000 kronor.

K.5.2 Forsakringen galler inte for

 uthyrningsbatar, modellbatar, plastade trdbatar, husbatar, vat-
tenskotrar eller kanoter avsedda for tavlingsbruk

» permanent fortdjningsutrustning, boj, kétting och brygga

» skada som uppkommit under tavling

* skada som orsakats av nederbord, frysning, is, mogel eller
djur

 skada som endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller
repor i batens ytskikt

« skada enbart genom att batterisyra har runnit ut

 skada pa enbart motor och backslag till f6ljd av
— felaktig hantering, skdtsel, reparation eller bristande under-

hall

— vatten eller fuktidessa
— felaktigt eller fororenat brénsle
— bristande smorjning
— kortslutning, 6verhettning eller materialfel
— igensatta vattenintag eller ledningar

 skada pa eller forlust av utombordsmotor eller mast som har
tappats, lossnat eller glidit loss fran baten.

K.5.3 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersdttningsbelopp dr 50 000 kronor. For vindsurfing-

brida dr det hogsta erséttningsbeloppet 20 000 kronor per brida

inklusive utrustning, ssmmanlagt hogst 50 000 kronor. Utdver

hogsta ersittningsbeloppet giller forsékringen for

 provisorisk reparation som har varit nddvéndig for att ridda
baten ur uppenbart nodldge

« skalig verifierad kostnad for nodvandig bargning och for for-
flyttning av baten fran haveriplatsen till av oss godkénd repa-
rationsplats eller annan plats.

K.5.4 Sarskilda aktsamhetskrav
Bestdmmelser om hur erséttningen kan sittas ned om aktsam-
hetskravet inte foljts finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdk-

ringsersdtining.

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Gallande Att folja

Bat e Baten ska vara i sjovardigt skick och dgnas
normalt underhall och tillsyn samt hallas lansad.
Nar baten ar fortojd ska den klara vind och sjo
som kan forekomma pa platsen.

Nér baten &r uppstalld pa land ska det vara pa
betryggande avstand fran sjon med hansyn till
svallsjo och extremt hogvatten samt &ndamals-
enligt surrad och stottad.

Nér baten forvaras pa slapfordon ska detta vara
last med av oss godkéant kulkopplingslas, fastlast
med katting och hanglas lagst stoldskyddsklass
3eller inlast i utrymme som endast du dispone-
rar.

L]

Utombords- Utombordsmotor som ar monterad pé baten ska
motor vara last vid baten med godkant motorlas eller
l&sanordning, lagst stoldskyddsklass 3. Om
tillverkaren sa anvisar ska motorn vara fast-
bultad.

Utombordsmotor som inte &r monterad pa baten
ska forvaras i last utrymme som endast du
disponerar.

Vid vinterférvaring pa land ska utombordsmotor
forvaras i annat last utrymme an i eller pa baten.

L]

Battillbehor Battillbehor ska vara fastmonterade, forvaras in-
lasta i baten eller vara inlasta i annat utrymme som

endast du disponerar.

Vindsurfing- Vindsurfingbréda ska forvaras i last utrymme eller
bréda pa annat satt forvaras betryggande eller vara last
pa specialtillverkat takracke som &r fastlast pa
bilen.
L J




K.5.5 Varderings- och ersattningsregler

Vi har rétt att avgéra om baten ska repareras, om den ska ersét-

tas med likvirdig bat eller om skadan ska betalas kontant. Vid

totalskada far du ersittning med batens marknadsvirde omedel-

bart fore skadan. Utrustning som fore skadan var i funktions-

dugligt skick ersdtter vi med s& manga procent av nypriset som

framgar av tabellen Ersdttning i procent av nypriset pa skade-

dagen.

K.5.6 Ansvar och rattsskydd

Forsdkringen omfattar ansvar och rittsskydd for dig som dgare,

brukare eller forare av den forsidkrade baten. De undantag i

avsnitten G Ansvarsforséikring och H Rdttsskyddsforsdkring

som séger annat giller saledes inte. I vrigt géller férsakringen

enligt villkoren for G Ansvarsforsdkring och H Rdittsskydds-

forsdkring.

K.5.7 Sjalvrisk

Forsdkringen géller med grundsjdlvrisk.

ERSATTNING | PROCENT AV NYPRISET PA SKADEDAGEN

Darefter Minsta
Del 1ar 2ar 3ar 4 ar 5ar  minskning/ar ersattning
Komplett motor 100 100 85 75 70 4 10
Backslag, drev, ankarspel, bogpropeller och liknande 100 100 90 80 70 5 20
Delar till motor, drev, backslag och liknande 100 100 90 80 70 5 50
Rak axel och fast propeller till denna 100 100 96 92 88 4 50
Mast/bom och rigg av aluminium, roder 100 100 100 100 100 3 20
Mast/bom och rigg av kolfiber, trd och liknande 100 90 80 70 65 5 20
Segel av Dacron eller liknande, dynor, mattor, tub till rib 100 100 90 80 70 5 20
Segel av Kevlar, Mylar och liknande 100 80 60 40 20 - 20
Kapell, sprayhood, presenning, batteri 100 100 85 70 55 15 20
Elektronisk utrustning, véarmare, kyl och liknande 100 100 90 80 70 5 20)
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K.7 Utokat reseskydd

K.7.1 Allmant

Vem forsakringen galler for

Forsdakringen géller, férutom for de personer som anges i avsnit-
tet A Var och for vilka forséikringen gdller, dven for dina barn
under 18 ar som inte bor hos dig men som avser att folja med pa

resan.

Undantag

Forsékringen géller inte vid tjdnsteresa.

K.7.2 Avbestallningsskydd

Forsakringen galler

Om du fore avresan fran hemorten i Sverige tvingas avbestilla

enresa pa grund av att

* du, din medresenir som tillsammans med dig bestéllt resa till
samma resmal, ndra anhorig till dig eller person som du
skulle besoka pa resan, drabbats av akut sjukdom eller olycks-
fallsskada

* din medresendr som tillsammans med dig bestéllt resa till
samma resmal, ndra anhorig till dig eller person som du
skulle besoka pa resan, avlidit

 din privata egendom skadats visentligt genom plétslig och
ofdrutsedd hindelse.

Begransning
Forsakringen géller endast om researrangemanget avbestélls
omgdende efter att avbestillningsorsaken blir kind.

Foérsakringen géller inte

» Vid olycksfall eller sjukdom som fanns eller var kénd redan
nér resan bokades. Forsdkringen giller om hélsotillstandet
blivit akut forsdmrat och det inte gatt att forutse detta.

* Vid sjukdom orsakad av anvindande av alkohol, andra berus-
ningsmedel, somnmedel eller narkotika, eller missbruk av
lakemedel.

* Om resan bestillts mot likares avradan.

* Om resan kan erséttas genom annan forsakring.

Ersattningsregler
Ersdttning lamnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka
fran researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. For defini-
tion av resekostnad se avsnittet J. 1.3 Definitioner.

Ersdttning lamnas inte till avlidens dddsbo.
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Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp dr 45 000 kronor per forsdkrad. Om
flera som omfattas av forsdkringen ska delta i samma resa, ar
det ssmmanlagda hogsta ersdttningsbeloppet 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada krévs likarintyg och andra

handlingar som kan ha betydelse for var bedomning och som
bekriftar att resan inte kan genomforas.

Sjalvrisk
Forsdkringen géller utan sjélvrisk.

K.7.3 Personférsening

Forsakringen galler

Forsdkringen géller om du inte kan fullfdlja din paborjade resa
som planerat pa grund av att det allmédnna fardmedlet, som du
reser med, blir férsenat eller instdllt. Blir du forsenad mer d4n
atta timmar far du erséttning med 1 000 kronor. Efter 36 tim-
mars forsening far du ersittning med ytterligare 2 000 kronor.

Begrénsning
Du kan inte fa erséttning enligt detta avsnitt om du far ersétt-
ning enligt avsnittet J.3 Resestartskydd.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta erséttningsbelopp dr 3 000 kronor per forsiakrad.

Sjélvrisk
Forsdkringen giller utan sjdlvrisk.

K.7.4 Bagageforsening

Forsékringen galler

Forsdkringen géller om ditt bagage blir forsenat. Kommer baga-
get till resmalet mer dn atta timmar senare dn du, far du ersatt-
ning med 1 000 kronor per kolli. Efter 36 timmars forsening far
du ersdttning med ytterligare 1 000 kronor.

Foérsakringen géller inte
Forsdkringen géller inte om bagaget blir forsenat pa hemresan.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta erséttningsbelopp dr 2 000 kronor per kolli och hogst
10 000 kronor sammanlagt.

Sjélvrisk

Forsékringen géller utan sjélvrisk.



K.7.5 Resestartskydd

Forsakringen galler

Forsdkringen giller med samma forutsattningar som anges i
avsnittet J.3 Resestartskydd.

Hogsta ersattningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 15 000 kronor per forsdkrad.
Reseavbrott ersitts i ldngst 45 dagar och med hogst 1 000 kronor
per forsékrad och dag. Beloppen géller inklusive den erséttning
du kan fa enligt avsnittet J.3 Resestartskydd.

Sjalvrisk
Forsdkringen giller utan sjdlvrisk.

K.7.6 Reseavbrott

Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsdkringen giller med samma forutséttningar som anges i
avsnittet J.4.1 Akut sjukdom eller olycksfallsskada, men utan
karens pa fyra dagar. Du och medfdljande medforsdkrade far
ersittning for reseavbrott for det antal dagar som du eller med-
resendr pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada

* ordineras vila eller

* ldggs in pa sjukhus for vard 6ver natt eller

* maste avbryta resan och aka hem i fortid.

Om nagot allvarligt hant hemma

Forsékringen géller under samma forutséttningar som anges i

avsnittet J.4.2 Om nagot allvarligt hint hemma, med den skill-

naden att bade du och medf6ljande medforsidkrade far ersétt-

ning for reseavbrott och merkostnader nir du eller medresenér

tvingas avbryta resan pa grund av att

* nira anhorig blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada och likare bedomt tillstandet som livs-
hotande

* ndra anhorig avlidit

« visentlig skada drabbat din eller medresenirs privata egen-
dom genom of6rutsedd hindelse.

Undantag och begransningar
For reseavbrott giller forsdkringen med de undantag och
begransningar som anges i avsnittet J. 2./ Omfattning.

Hogsta ersattningsbelopp

Vi betalar hogst 1 000 kronor per forsékrad och dag i ldngst
45 dagar, inklusive den ersittning du kan fa enligt avsnittet
J.4 Reseavbrott.
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Sjélvrisk
Forsdkringen giller utan sjdlvrisk.

K.7.7 Ersattningsresa

Forsékringen galler

Forsdkringen giller om du eller medresendr som tillsammans

med dig bestillt resa till samma resmal:

 Blir akut sjuk eller rikar ut for en olycksfallsskada och ldggs
in pa sjukhus eller av ldkare ordineras vila. Forutsittningen ar
att den ordinerade vilan eller sjukhusvistelsen verstiger mer
4n halva antalet resdagar och du inte kunnat utnyttja resan
som planerat.

* Av medicinska skl som f6ljd av sjukdom eller olycksfalls-
skada maste atervinda till hemorten under resans forsta halft.

Forsdkringen géller ocksd om medresenir, som tillsammans

med dig bestillt resa till samma resmal, avlider under resans

forsta halft.

Vidare giller forsdkringen om du tvingas dka hem i fortid

under resans forsta hilft pa grund av att

* nira anhorig blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada och ldkare bedomt tillstandet som livs-
hotande

* nira anhdrig avlidit

 visentlig skada drabbat din eller medresenirs privata egen-
dom genom of6rutsedd hdndelse

Foérsakringen géller inte

» for kostnader som kan ersittas fran annan forsakring eller
reseforetag

* vid sjukdom eller olycksfallsskada dér vardbehov kunnat for-
utses innan resan pabdrjats.

Har du ritt till ersédttningsresa betalar vi inte reseavbrott enligt

avsnittet J.4 Reseavbrott.

Ersattningsregler

» Ersdttning ldmnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka
frén researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. For
definition av resekostnad se avsnittet J. 1.3 Definitioner.

 Erséttningsresa limnas ocksa till medfoljande medforsiakrade
om sjukdomen/olycksfallsskadan medfort att inte heller de
vasentligen kunnat utnyttja resan som de planerat.

 Erséttning lamnas inte till avlidens dodsbo.



Intyg
For att du ska ha ratt till ersittning krévs att behandlande likare

pa resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och antal
sjukdagar. Som forsta sjukdag riknas dagen for forsta likarbe-
soket. Saknas ordination om vila i likarintyget berdknar vi anta-
let sjukdagar vid sjukdom enligt schablon i avsnittet J.4./ Akut
sjukdom eller olycksfallsskada.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp dr 45 000 kronor per forsédkrad. Nér
flera som omfattas av forsdkringen deltar i samma resa, ar det
sammanlagda hogsta erséttningsbeloppet 75 000 kronor.

Sjalvrisk

Forsdkringen géller utan sjélvrisk.

K.7.8 Hajt belopp for l6s6re och pengar

Hojt ersattningsbelopp for 16sore pa resa

Vid sadan skada som kan ersittas enligt avsnitten F' Egendoms-
skador och K.1 Allrisk l6segendom dr hogsta ersittningsbelop-
pet for 16s6re hojt till 75 000 kronor nér flera av dem som for-
sdkringen géller for, deltar i samma resa.

Hojt ersattningsbelopp for pengar pa resa

Vid sddan skada som kan ersittas enligt avsnittet /' Egen-
domsskador dr hdgsta erséttningsbeloppet for pengar hojt till

6 000 kronor nir flera av dem som forsdkringen géller for, deltar

1 samma resa.

Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjéilvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istdllet denna.
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K.9 Bostadsrattsforsdkring

K.9.1 Var forsakringen galler
Forsdkringen géller for din bostadsrétt pa den adress som anges
som forsakringsstille for bostadsritten i forsakringsbrevet.

K.9.2 Vem forsakringen géller for
Forsdkringen giller for dig som bostadsrittshavare.
P& samma sdtt som forsakringen giller for dig géller den

dven for annan som tillsammans med dig dr bostadsréttshavare.

K.9.3 Forsakrad egendom

Forsdkringen omfattar

» egen bekostad fast inredning i bostadsrétten inklusive
inglasad balkong eller altan

» tomtmark med véxtlighet och staket som ingar i upplatelsen
av bostadsritten

 uthus och garage — som du dger — pa tomtmark som ingér
i upplatelsen av bostadsrétten

» egendom som tillhor bostadsrittsforeningen och som du
ar underhallsskyldig for enligt bostadsrittslagen eller din for-

enings stadgar.

K.9.4 Forsakringen giller inte

Forsdkringen géller inte den del av skadan

= som kan ersdttas genom fastighetens forsékring

» som fastighetsdgaren ansvarar for enligt bostadsrittslagen
eller din bostadsrittsforenings stadgar.

K.9.5 Vad forsakringen géller for

K.9.5.1 Egendomsskador

Forsdkringen géller i tillimpliga delar for skada pa forsdkrad
egendom enligt avsnittet K.9.3 Forsdkrad egendom, som kan
ersittas enligt avsnittet F' Egendomsskador i villahemvillkoret:
« stold och skadegorelse

* brand och liknande

* ldckage

e Oversvimning

* dammbrott

 storm, hagel och snétryck

* Ovriga naturskador

 skada pa installationer och hushéallsmaskiner

« trafikolycka

» skada pa glasrutor

« skada orsakad av vilda djur.



K.9.5.2 Plotslig och ofdrutsedd handelse

Forsakringen galler

» For skada pa forsdkrad egendom genom plotslig och ofrut-
sedd hdndelse. Den héndelse som utldst skadan ska ha haft ett
snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intréffat
ovéntat och normalt inte gatt att férutse och darigenom for-
hindra (of6rutsett).

» For ytskikt och tétskikt vid en erséttningsbar lickageskada
enligt avsnittet F.2.2 Léickage. En forutsittning dr att arbetet
med ytskikt och tatskikt har utforts av behorig entreprendr
och att kvalitetsdokument kan uppvisas.

Begransning

Skada pa yttertak, altantak, skarmtak och liknande orsakat av
sndtryck ersitts endast om taket byggts enligt gidllande bygg-
norm och for radande snozon.

Forsakringen galler inte for

» skada som omfattas enligt avsnittet /' Egendomsskador

 skada orsakad av djur

* skada péd grund av ldckage fran badrum, duschrum, tvittstuga
eller annat vatutrymme som inte uppfyller de bygg- och
branschregler samt tillverkarens rad och anvisningar som
géllde vid byggnads- eller installationstillféllet

« skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utforande
eller materialfel

* byggnadsdel som skadats genom langtidspaverkan sasom
mogel, fukt, réta, svamp, rost eller liknande

« skada orsakad av slitage, forbrukning, bristande underhall
eller sjalvforstorelse vare sig skadan visar sig successivt eller
plotsligt

+ skada pd egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller

rengdring

skada pa brygga, bathus, sjobod, badhytt eller liknande orsa-
kad av vind, vagor eller andra naturkrafter

skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av lickage fran
tak
skada pa eller genom byggnadens grund eller vigg orsakad av

utifran kommande vatten
» skada som inte inverkar pa egendomens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel

skada pa skorsten, murverk, kakelugn och elvirmeslingor
* sotskada fran levande ljus, marschaller och oljelampor

kostnad for upptining och rensning av ledning

kostnad for utstrommande vitska

skada pa putsad fasad orsakad av frysning
* skada genom bedrigeri, egenméktigt forfarande eller olovligt

forfogande.
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K.9.5.3 Hyresbortfall
Forsdkringen géller for hyresbortfall under langst ett ar fran
skadedagen, nir den bostadsritt som anges i forsikringsbrevet
blir helt eller delvis obrukbar till f6ljd av sadan egendomsskada
som omfattas av avsnitten K.9.5.1 Egendomsskador och K.9.5.2
Plotslig och oforutsedd héiindelse. Erséttning betalas for nodvan-
diga och skiliga merutgifter. Avdrag gors for inbesparade utgif-
ter, till exempel uppvarmning och belysning.

For hyresbortfall far du erséttning med det belopp som du
enligt lag ar skyldig att minska hyran med, men hogst 10 000
kronor per manad och 100 000 kronor totalt.

K.9.5.4 Ansvarsforsékring
Forsdkringen giller for dig som innehavare av den bostadsritt
som anges i forsidkringsbrevet med de regler som ar tillimpliga
i avsnittet G Ansvarsforsdkring.

Forsdakringen géller inte for skada pa din bostadsritt.

K.9.6 Hogsta ersattningsbelopp

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

Hogsta ersattningsbelopp for forsakrad egendom

Forsakrad egendom Belopp, kr

Bostadsratten och egen bekostad fast se ditt forsakringsbrev

inredning

Uthus och garage 150 000

Tomtmark 50 000

Hogsta ersattningsbelopp vid skada genom plotslig

och ofdrutsedd handelse

Forsakrad egendom Belopp, kr

Bostadsratten och egen bekostad fast 150 000

inredning

Uthus, garage och tomtmark 50 000
k J




K.9.7 Véardering av skada pa bostadsratt och egen
bekostad fast inredning

K.9.7.1 Definitioner

Byggnadsdel

Med byggnadsdel menar vi var och en av de installationer,

ytbeklddnader, tillbehor etc som dr uppriknade i avsnittet

K.9.7.4 Tabell for aldersavdrag. Vid skada pa malning, tapetse-

ring samt annan végg- eller golvbeklddnad rdknas malningen

etc i varje rum som en byggnadsdel.

Marknadsvarde
Marknadsviirdet dr det pris som mest sannolikt kan erhallas vid
forsiljning pa den allménna marknaden.

Byggregler och branschregler
Med byggregler avser vi Boverkets byggregler.

Branschregler ar framtagna for att sékerstdlla utférande och
kvalitet, till exempel Branschregler Siker Vatteninstallation.
Mer information hittar du pa var webbplats.

K.9.7.2 Forsakringen giller
Forsdakringen ersitter kostnaden for att utan drojsmal reparera
den skadade bostadsritten eller den fasta inredningen med ratio-
nella metoder och material och med iakttagande av géllande
bygg- och branschregler, lagstadgade krav och myndighets fore-
skrift, om inte annat framgér av de begransningar och undantag
som anges nedan. Aldersavdrag gors enligt tabellen i avsnittet
K.9.7.4 Aldersavdrag.

Med rationella material menas att férsdkringen ersdtter
kostnaden for material som normalt finns i allmén bygghandel.

I kostnaden for aterstillande ingar dven kostnad for lokalise-
ring, friliggning, rivning, rdjning, destruktion och deponering
av skadad egendom nér skadan ersitts av forsdkringen och inte

ar avskriven till 100 procent.

Vid delskada

Vid skada pé byggnadsdel, installation eller hushallsmaskin,
ersitts kostnaden for reparation av den skadade byggnadsdelen,
installationen eller hushallsmaskinen. Om reparationskostnaden
overstiger kostnaden for utbyte eller om det inte &r majligt att
reparera, ersitts istéllet kostnaden for utbyte av den skadade
byggnadsdelen, installationen eller hushallsmaskinen. Alders-
avdrag gors enligt tabell.
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Aterstallande inom tva ar
Aterstillande ska slutféras inom tvé &r riknat frin den tidpunkt
du fick kinnedom om skadan.

Begransningar

» Ersittning ldmnas endast for skadade byggnadsdelar om inte
sarskilda krav stélls for att uppfylla gillande bygg- och
branschregler.

* Vid skada pd ytskikt i utrymmen med 6ppen planldsning,
ersitts endast kostnaden for ytskikt i det skadade utrymmet
fram till ndrmast naturliga avgransning.

K.9.7.3 Forsakringen gller inte for

* Merkostnader pa grund av bygg- och branschregler, lagstad-
gade krav eller myndighets foreskrift om géllande regler inte
foljts vid tidigare byggnads-, reparations- eller renoverings-
tillféallen.

» Kostnader pa grund av att bostadsritten r kulturhistoriskt
skyddad enligt lag eller genom myndighets foreskrift.

» Kostnader for att aterstilla konstnérlig utsmyckning.

K.9.7.4 Aldersavdrag

Aldersavdrag gors pa aterstillandekostnaden (material och
arbetskostnad) for varje byggnadsdel enligt Tabell for aldersav-
drag. Vid skada pa installation utomhus gors dven aldersavdrag
pé kostnaden for lokalisering, friliggning, rivning, réjning,
destruktion, deponering och aterliggning.

Avdraget begrinsas till hogst 80 procent pa byggnadsdel som
fore skadan var funktionsduglig utom for skada som ersitts
enligt avsnittet F.2.7 Skada pa installationer och hushalls-
maskiner i Villahemvillkoret.

Vid ett och samma skadetillfille dr aldersavdraget hogst
10 000 kronor.

En byggnadsdels alder berdknas fran tidpunkten da den
forsta gangen togs i bruk och dldersavdrag gors enligt tabellen
pa nista sida.

Tabellen for dldersavdrag tillimpas inte om det skulle leda
till oskéligt resultat.



TABELL FOR ALDERSAVDRAG

Antal ar Darefter gors ett avdrag i
Byggnadsdel utan aldersavdrag procent per paborjat ar med
Installationer for vérme, vatten, aviopp, ventilation, centraldammsugning samt maskinell utrustning
e rorsystem, vattenradiatorer och sanitetsgods (till exempel WC-stol, tvatt- 10 5
stéll och vattenburen golvvarme)
e |uft/luft vdrmepumpsanlaggning, spabad utomhus och pelletsanlaggning 2 15
e (vriga varmepumpsanlaggningar, varmeatervinningssystem, solfangare, 2 10
takvérme, elslingor i golv och hushallsmaskin inklusive spis
e (vriga installationer samt annan maskinell utrustning &n hushallsmaskin 5 8
(till exempel varmepanna, varmvattenberedare och elradiatorer)
Koks-, garderobs- och badrumsinredning 10 5
Foénster, dorrar och portar 10 3
Elinstallationer (kablar inklusive brytare och uttag) 25 5
Radio-, tv- och parabolantenn 5 8
Markiser och persienner 5 8
Larm 5 8
Malning 5 8
Tapeter och annan vaggbekladnad (inte vatrum) 5 8
Golvbelaggningar (inte vatrum)
e textila 5 8
e plast, linoleum eller laminat 10 5
e keramiska plattor, sten eller massivt tré 25 5
e lamelltré och ytbehandling av tragolv 15 5
Yt- och tétskikt i vatrum
e golv- och vaggmatta (tradsvetsad) 5 5
e keramiska plattor inklusive tatskikt 5 5
e Ovriga material och utféranden samt malning i vatrum 2 10
Takbeldggning
e betong eller tegel 20 2
e plat 10 3
e annat material 5 8
Skorsten
o stal eller plat 5 8
e annat material 20 2
= J
For dvriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med K.9.8 Sjalvrisk
i tabellen kan dldersavdrag goras utifran berdknad livsldngd. Forsdkringen giller med grundsjélvrisk. Vid lackageskada
giller forsakringen med sirskild sjalvrisk pa 3 000 kronor. Har
Dessutom kan avdrag goras for vi avtalat om forhojd sjélvrisk géller i stdllet denna om den &r
» uppenbart eftersatt underhall hogre.

» onormalt slitage.
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K.10 Hobbyverksamhet

K.10.1 Vem forsakringen géller for

Forsakringen géller for dig som tecknat forsékring for hobby-
verksamhet och som bedriver den verksamhet som anges i for-
sikringsbrevet. Med hobbyverksamhet avses verksamhet

* utan anstdllda och

» som inte bedrivs i registrerad firma/foretag och

 som inte utgdr huvudsaklig inkomst till hushéllet.

K.10.2 Vad forsakringen galler for
Forsdakringen géller for skada inom Norden genom plétslig och
ofdrutsedd hiindelse pé eller forlust av 16segendom (se avsnittet
D.3 Losegendom) som du dger och som nyttjas huvudsakligen i
den forsidkrade hobbyverksamheten. Den hindelse som utlost
skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska
dven ha intriffat ovdntat och normalt inte gatt att forutse och
ddrigenom forhindra (ofSrutsett).

Forsdkringen omfattar ocksa avsnitten G Ansvar och
H Riittsskydd for angiven verksamhet. Undantagen for forvérvs-
verksamhet i dessa avsnitt tillimpas inte.

K.10.3 Forsakringen giller inte for

» pengar och viardehandlingar

* forlust av stdldbegirlig egendom som forvaras i fristdende
garage, uthus, kéllar- eller vindsutrymme eller annat jamfor-
bart forvaringsutrymme i flerfamiljshus

skada orsakad av djur

skada som bestar i eller orsakats av slitage eller forbrukning

skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller

rengoring

 skada genom bedrigeri, olovligt brukande, olovligt forfo-
gande eller forskingring

* kostnader och uteblivna inkomster i samband med avbrott i
verksamheten vid exempelvis egendomsskada, sjukdom eller
olycksfall

* skada som intrdffat i annan verksamhet dn sddan som bedrivs

som hobbyverksamhet enligt definition avsnittet K.10.1 Vem

forséikringen gdller fér, &ven om hobbyverksamhet forelag

nér forsdkringen tecknades.
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K.10.4 Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp anges i forsdkringsbrevet.

Hogsta erséttningsbelopp vid skada pa originalhandlingar,
fotoarkiv och informationsforsedda datamedia &r 20 000 kronor.
Sédan skada vérderas till de normala kostnader som inom tva ar
laggs ned for att dterstélla den information som forlorats genom
skadan.

K.10.5 Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjalvrisk géller istdllet denna.



K.11 Magasinerat losore

K.11.1 Vem forsakringen galler for
Forsdakringen géller for dig som forsdkringstagare.

K.11.2 Var forsakringen galler
Forsakringen géller for 16s6re som dr magasinerat pa plats som

anges i forsakringsbrevet.

K.11.3 Forsdkrad egendom

Forsékringen géller for

* 16sore som endast dr avsett for privat bruk och som du dger,
lanar av privatperson eller hyr

* motordriven rullstol, akgrasklippare, elmotordrivet lekfor-
don som inte kan kdras fortare 4n 6 km/tim, modellflygma-
skiner och isjakt

* av- eller omonterade delar till de undantagna fordonen/far-
kosterna nedan om delarna inte kan forsikras genom annan
forsékring

* stoldbegirlig egendom endast om detta sirskilt anges i for-
sakringsbrevet.

K.11.4 Vad forsakringen géller for

Forsakringen géller i tillimpliga delar for skada pa forsdkrad
egendom som kan erséttas enligt avsnitten

» F.1.2 St6ld och skadegorelse

« F.2.1 Brand och liknande

» F.2.2 Lackage

+ F.2.3 Oversvimning

* F.2.4 Dammbrott

» F.2.5 Storm, hagel och snétryck

+ TF.2.6 Ovriga naturskador.

K.11.5 Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp anges i forsdkringsbrevet. Beloppet
dndras inte i takt med penningvérdet utan du maste sjdlv anmila
andring av forsékringsbeloppet till oss.

Skadad egendom virderas enligt avsnittet £ Virderings- och
ersdttningsregler.
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K.11.6 Foérsdkringen gdller inte
Forsdkringen giller inte

pengar och virdehandlingar

mynt- sedel- och frimérkssamling

motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, vatten-
eller luftfarkost

delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkost enligt
punkten ovan samt fortdjningsutrustning.

K.11.7 Sjalvrisk

Forsékringen géller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om for-

hojd sjdlvrisk giller istéllet denna.



M Allminna bestaimmelser

For den hir forsdkringen géller svensk lag. De viktigaste
bestimmelserna for forsédkringsavtalet finns i forsakrings-
avtalslagen.

All kommunikation sker pa svenska.

M.1 Forsakringsavtalet

Forsdkringen giller under den tid som anges pé foérsakringsbre-
vet. Om du tecknar forsdkring samma dag som den ska borja
gilla, giller den fran och med det klockslag du tecknade den.

Din forsdkring fornyas automatiskt for ytterligare ett &r om
inte forsakringen sagts upp fran din eller var sida. Detta géller
om inte annat avtalats eller framgar av omstandigheterna. Vill
du inte att din forsdkring ska fornyas kan du nir som helst, oav-
sett orsak, sdga upp forsdkringen genom att meddela oss att du
inte vill att din férsdkring ska fornyas efter forsékringstidens
slut. Vi kan sdga upp forsikringen endast om det finns sérskilda
skal.

Under forsdkringstiden kan du sdga upp din forsdkring i
vissa situationer, till exempel om férsakringsbehovet upphort
eller om vi har éndrat villkoren for din forsdkring. Vi kan séga
upp forsdkringen endast om det finns synnerliga skl.

M.2 Betalning

En nytecknad forsdkring ska betalas inom 14 dagar frén den dag
d4 vi skickade krav pa betalning till dig. Andrar du din forsik-
ring och ska betala en tilliggspremie ska dven den betalas inom
14 dagar.

En fornyad forsdkring ska betalas senast nir den nya forsak-
ringstiden borjar. Du har dock alltid en manad pa dig att betala
raknat fran det att vi skickade ut krav pé betalning.

Betalar du via autogiro géller dven bestimmelserna i autogiro-
avtalet. Om autogirot upphor att gélla aviseras premie for obetald
del av forsakringstiden. Betalas inte premien i tid har vi rétt att
sdga upp din forsdkring enligt reglerna i detta forsékringsvillkor.

Betalar du inte i rdtt tid har vi rétt att siga upp forsdkringen.
Forsdakringen upphdr 14 dagar efter att vi skickat en skriftlig
uppsdgning till dig. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsét-
ter dock forsdkringen att gidlla. Om du betalar efter att forsak-
ringen upphdrt, anses det som en begéran om ny forsdkring pa
samma villkor frdn och med dagen efter dagen for betalning.

M.3 Vardestegringsgaranti

Vid penningvérdesférandring dndras vart dtagande automatiskt.
Forsdakringsbeloppet for byggnad foljer faktorprisindex for
gruppbyggda smahus och for 16sore foljer det konsumentpris-
index. Justering av premien sker vid nista forfallodag.
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M.4 Vid risk for skada och da skada intraffat

Nir en skada intréffar eller hotar att omedelbart intraffa maste

du forsoka hindra eller begrdnsa skadan. Vi betalar rimlig kost-

nad som du haft for att hindra eller begrdnsa skada om du inte
har ritt till ersdttning fran annat hall.

Efter att en skada intraffat maste du medverka till var utred-
ning av det intrdffade och lamna oss de upplysningar vi behdver
for att reglera ditt 4rende. Du ska:

» Anmila skada till oss sa snart som majligt.

* Polisanmiila stdld, ran eller 6verfall pa den ort dér skadan
intriffat. Skada som intrdffar under transport eller pa hotell
ska dessutom anmdlas till transportforetaget eller hotellet.

» Lamna oss specificerat krav pa ersittning samt ge oss de upp-
lysningar och handlingar — till exempel inkdpskvitton och
lakarintyg — som vi behover for att reglera skadan.

» Informera oss om det finns ndgon annan forsékring som
giller for samma skada. Finns flera forsdkringar har du inte
ratt till hdgre ersdttning d4n vad som sammanlagt svarar mot
skadan.

» Behalla skadade foremal sa att vi far mojlighet att gora
besiktning. Du maste medverka till besiktning av sévél ska-
dad som oskadad egendom.

Force majeure

Forsdkringen géller inte for forlust som kan uppstd om skadeut-

redning, reparationsatgird eller betalning av ersittning férdrdjs

pa grund av

« krig, krigsliknande hdndelser, inbordeskrig, revolution eller
uppror

» myndighetsatgird, strejk, lockout, blockad eller liknande
héndelse.

Drojsmalsranta

Skulle det, trots att du gjort vad vi kréver av dig, dréja mer dn en
manad innan du far ersdttning far du rdnta pa det belopp du ar
berdttigad till. Rantan berdknas enligt rdntelagen. Om vi maste
vénta pa polisutredning eller virdering far du rinta enligt Riks-
bankens referensrinta.

Begransning
Vi betalar inte ut rdntebelopp som understiger 100 kronor.

Skaderegistrering

Vi dger ritt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skade-
anmélningsregister (GSR) registrera anmilda skador i anled-
ning av denna forsékring.



M.5 Undantag for krigsskador, atomskador, dammbrott

och terrorism

Forsakringen géller inte

» For skada som har samband med krig, krigsliknande héndel-
ser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror. Om du dr pa resa
utanfor Sverige giller dock forsdkringen i vissa situationer,
se avsnittet J.1.1 Var och ndr forsikringen giller.

» For skada som direkt eller indirekt orsakats av atomkérn-
process.

» For skada som direkt eller indirekt orsakats av dammbrott i
kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion,
utdver vad som sdgs i avsnittet F.2.4 Dammbrott.

» For skada genom spridande av biologiska, kemiska eller
nukledra substanser i samband med terrorism.

Definition av terrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot civilbefolkningen i
syfte att skapa skriack och allvarligt destabilisera eller forstora
de grundldggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller
sociala strukturerna i ett land.

M.6 Nedsattning av férsakringsersattning

I vissa fall kan din forsdkringsersittning sittas ned, minskas, pa
grund av att du inte foljt dina skyldigheter enligt villkor och lag.
Om nedsittning blir aktuell gors en beddmning utifran vad som
ar skéligt med hiansyn till omstdndigheterna i det aktuella fallet.
I detta avsnitt riknas de situationer upp dar nedséttning kan bli
aktuell.

Felaktiga uppgifter om din férsakring

De uppgifter som ligger till grund for din forsdkring framgar av
ditt forsakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter ar
riktiga och kontakta oss om nagot inte stimmer eller om en upp-
gift som anges i forsékringsbrevet dndras. Om du inte gor detta
kan erséttningen séttas ned.

Om ditt forsdkringsbelopp ska motsvara virdet av forsidkrad
egendom (helvirde), dr det viktigt att du kontrollerar forsak-
ringsbeloppet sa att det stimmer med virdet pa din egendom i
bostaden. Om forsikringsbeloppet ar for 1agt riskerar du att vara
underforsdkrad vilket innebér att du inte far ut hela vérdet av
din egendom vid en skada.
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Vid skada
Har du inte f6ljt anvisningarna enligt avsnittet M.4 Vid risk for
skada och da skada intrdffat, kan ersittningen sittas ned.

Har du ldmnat oriktiga uppgifter eller undanhallit uppgifter
som har betydelse for din rétt till ersdttning och detta skett uppsét-
ligen eller genom grov vardsloshet, kan ersittningen sittas ned.

Asidosattande av aktsamhetskrav
Har du inte foljt de aktsamhetskrav som anges i villkoren kan
ersattningen fran forsdkringen sittas ned.

Framkallande av forsakringsfallet
Har du framkallat forsékringsfallet eller férvirrat f6ljderna av
ett forsdkringsfall genom uppsét far du ingen ersittning.

Har du framkallat forsdkringsfallet genom grov vardsloshet
kan ersdttningen utebli eller séttas ned.

Psykisk stérning eller barn

Har barn under tolv ar eller person som lider av sddan psykisk
storning som avses i 30 kap 6§ brottsbalken, inte foljt aktsam-
hetskrav eller orsakat en skada med uppsét eller grov vardslos-
het, gor vi ingen nedséttning.

Identifikation
I vissa nedsattningssituationer jamstéller vi ditt handlande med
handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den
forsdkrade egendomen, och din make, sambo och annan famil-
jemedlem, nir den forsékrade egendomen utgdr bostad eller
bohag i en sddan bostad.
Identifikation tilldimpas i foljande situationer:
 reglerna vid skada om att du maste forsoka hindra eller
begrinsa en skada som intréiffar eller hotar att omedelbart
intriffa
 dsidosdttande av aktsamhetskrav
» framkallande av forsikringsfallet genom grov vardsloshet
eller uppsat.
Reglerna om identifikation tillimpas inte om det finns synner-
liga skdl mot detta.

M.7 Aterkrav
I samma utstrickning som vi har betalt ersdttning for skada,
Gvertar vi rtten att krdva ersittning av den som dr ansvarig for
skadan.

Du far inte triffa dverenskommelse med den som 4r ansvarig
for skadan, som innebdr att du helt eller delvis avstar fran din

ratt till ersédttning fran denne.



M.8 Preskription

Preskription innebdr att du kan forlora din mojlighet till ersatt-
ning fran forsdkringen om du inte framstiller ditt krav inom en
viss tid.

Du forlorar din rétt till erséttning om du inte vicker talan
mot oss inom tre ar fran det att du fick kinnedom om att anspra-
ket kunde goras gillande och i varje fall inom tio ar fran det att
anspraket tidigast kunde goras gillande.

Om du anmélt skadan till oss inom den tid som angetts i forega-
ende stycke, har du alltid sex ménader pa dig att vicka talan mot
oss, sedan vi lamnat slutligt besked i ersdttningsfragan.

Med vicka talan menas att ansdka om stimning i domstol.

M.9 Dubbelférsdkring
Om forsédkrat intresse d&ven omfattas av annan forsékring och
det i den andra forsdkringen finns forbehall vid dubbelforsék-

ring giller samma forbehall i denna forsakring.

M.10 Leverantoérsansvar

For skada som omfattas av denna forsiakring och som leverantor
eller annan ansvarar for, enligt lag, garanti eller liknande ata-
gande, far du ersdttning bara om du kan visa att den som har

ansvaret inte kan fullgdra detta.

M.11 Sa har behandlar vi dina personuppgifter

De personuppgifter som ldmnas till ndgot bolag inom lansfor-
sikringsgruppen behandlas i enlighet med personuppgiftslagens
regler (1998:204).

Personuppgifterna inhdmtas normalt direkt fran dig som &r
kund, men kan dven hdamtas fran annat bolag inom ldnsforsak-
ringsgruppen eller till exempel fran din arbetsgivare. For att
halla vara register aktuella, kompletterar vi personuppgifterna
16pande fran privata och offentliga register, till exempel SPAR.
Vi kan dven spela in eller pa annat sdtt dokumentera din kom-
munikation med oss.

Vi tar in uppgifter om dig som kund, men dven om forsak-
rad, medforsdkrad, inbetalare, forménstagare och panthavare.
Det ér uppgifter som namn- och adressuppgifter, personnum-
mer och i vissa fall &ven uppgifter om yrke och medborgarskap,
ekonomiska forhallanden och hilsotillstand.

Personuppgifterna far anvindas inom lansforsékringsgrup-
pen for att ge en helhetsbild av ditt engagemang, for att kunna
ge en god service, men dven for marknadsforing, statistik,

marknads- och kundanalyser. Personuppgifterna anvdnds ocksa
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for att vi ska kunna uppfylla réttsliga skyldigheter samt fullgdra
avtal och atgdrder som har begirts innan eller efter ett avtal har
triffats. Personuppgifterna anvinds for att vi ska kunna uppfylla
de krav som stdlls pa verksamheten.

Personuppgifterna anvinds i forsta hand inom 1ansforsak-
ringsgruppen. men kan limnas ut till andra foretag, féreningar,
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med,
inom och utom EU- och EES-omradet, och till myndigheterna
om vi dr skyldiga att gora det enligt lag. Uppgifter om misskotta
krediter kan komma att [dmnas ut till UC AB. Uppgifter om ditt
sakforsdkringsinnehav kan dven 1dmnas ut till personer som du
delar hushall med. Vi kan arkivera och behandla ansdknings-
handlingar och 6vriga uppgifter oavsett om din ansdkan beviljas
eller inte. Dina personuppgifter sparas inte under ldngre tid &n
nédvindigt.

En gang om aret har du rétt att kostnadsfritt fa besked om
vilka personuppgifter vi har om dig, efter en skriftlig ansdkan.
Eventuella felaktiga personuppgifter kan du sjdlvklart be att fa
rittade. Du kan ocksa skriftligen begira att dina personuppgif-
ter inte anvéinds for direktmarknadsforing. Din anmaélan skickar
du da till ditt lokala lansforsékringsbolag eller till nedanstdende
bolag.

Personuppgiftsansvarig ir, utover det bolag inom lansfor-
sdkringsgruppen som du ldmnar dina personuppgifter till, Lans-
forsdkringar Bank AB, 516401-9878, Lansforsakringar Hypotek
AB, 556244-1781, Lansforsékringar Liv Forsdkrings AB,
516401-6627, Lansforsakringar Fondliv Forsdkrings AB,
516401-8219, Lansforsdkringar Fondforvaltning AB, 556364-
2783, samt Lansforsakringar Sak Forsdkrings AB, 502010-9681
(med dotterbolag), samtliga med adress 106 50 Stockholm.

M.12 Radgivning

Konsumenternas forsakringsbyrd ldmnar allmdnna upplys-
ningar i fragor som ror forsikring.

Konsumenternas forsikringsbyra

Tel: 08-22 58 00

www.konsumenternas.se

Du kan ocksa vidnda dig till den kommunala konsumentvégled-
ningen for information och rad om férsékringar.



M.13 Om vi inte kommer verens

Om du inte dr ndjd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
ar vi naturligtvis beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta
hand den handldggare som haft ansvar for ditt drende eller var
klagomalsansvariga/kundombudsman.

Till Allmédnna reklamationsndmnden kan du vinda dig med
tvistefrdgor som inte dr av medicinsk karaktar.

Allménna reklamationsndmnden

Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

Nir det géller medicinska fradgor kan Personférsakrings-
ndmnden ldmna yttrande.

Personférsakringsnamnden

Tel: 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

Nar det géller rittsskyddsfragor kan du fa ditt drende provat i
Ombudskostnadsndmnden eller Nimnden for rittsskyddsfragor.
Ombudskostnadsnamnden och Namnden for rattsskyddsfragor
Tel: 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

Provningen i dessa ndmnder dr kostnadsfri for dig utom vid
prévning i Ombudskostnadsndmnden dér en avgift tas ut.

Du kan édven vinda dig till allmin domstol for att fa ditt drende
provat. Dina ombudskostnader kan oftast erséttas genom rétts-
skyddet i din hemforsakring. Du betalar da enbart sjélvrisken.
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N Sarskilda villkor

De villkor som finns hér nedan géller for din forsikring bara om

de sérskilt anges i ditt forsdkringsbrev.

Definition av godkand lasenhet

Med godkind lasenhet menas certifierade produkter enligt SS
3522, lagst klass 3, som uppfyller sina respektive krav var for sig
och som ingar i en lasenhet. I godkdnd ldsenhet ingar:

 lashus, cylinderlas eller tillhallarlas

e cylinder

 slutbleck

o forstarkningsbehor.

Definition av godkant inbrottslarm

Ett godkint inbrottslarm ska vara certifierat eller intygat av
Svensk Brand- och Sdkerhetscertifiering AB, SBSC enligt lagst
Larmklass 1 eller R.

Nedséttning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan erséttningen sittas ned.
Bestdmmelser om hur erséttningen kan sittas ned om aktsam-
hetskraven inte dr uppfyllda finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av

forsdkringsersdttning.

N.1 Laskrav dorrar

Aktsamhetskrav

For att din ersdttning inte ska minskas eller utebli maste fol-

jande aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller nagon annan

som har att se till bostaden inte vistas i den:

» Alla ytterdorrar till bostaden ska vara lasta med godkiand
lasenhet. Utatgaende dorrar ska vara forsedda med bakkants-
beslag — alternativt vara stiftade — vid varje gdngjarn. Nyckel
ska forvaras pa betryggande sitt.

» Balkong- och terrassdorrar som dr beldgna ldgre dn fyra
meter 6ver markplan eller annat staplan ska vara 1dsta med
godkind lasenhet eller med lasbart spanjoletthandtag.

e Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som ar parddrrar
ska upptill och nedtill vara sikrade med havarmsregel av
metall eller annan godkénd ldsanordning.

» Nycklar far inte lamnas kvar i lasen.



N.2 Laskrav dorrar och fonster

Aktsamhetskrav

For att din erséttning inte ska minskas eller utebli maste f6l-

jande aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller ndgon annan

som har att se till bostaden inte vistas i den:

 Alla ytterdorrar till bostaden ska vara lasta med godkédnd
lasenhet. Utatgaende dorrar ska vara forsedda med bakkants-
beslag — alternativt vara stiftade — vid varje gangjérn. Nyckel
ska forvaras pa betryggande sitt.

» Balkong- och terrassdorrar som ér beldgna ldgre dn fyra
meter 6ver markplan eller annat staplan ska vara lasta med
godkind lasenhet eller med lasbart spanjoletthandtag.

 Ytterdorrar samt balkong- och terrassdérrar som dr pardérrar
ska upptill och nedtill vara sdkrade med hdavarmsregel av
metall eller annan godkénd lasanordning.

» Balkong- och terrassddrrar ska vara av god kvalitet och vara
lasta med godkénd lasenhet.

+ Oppningsbara fénster, beligna ligre in fyra meter 6ver mark-
plan eller annat staplan, ska vara lasta med av Svensk Brand-
och Sékerhetscertifiering AB, SBSC, certifierat eller intygat
fonsterlas. Nyckel ska forvaras pé betryggande sitt.

» Nycklar far inte lamnas kvar i lasen.

N.3 Laskrav dorrar och fonster samt larmkrav

Aktsamhetskrav

For att din ersdttning inte ska sittas ned eller utebli maste fol-

jande aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller ndgon annan

som har att se till bostaden inte vistas i den:

+ Alla ytterdorrar till bostaden ska vara lasta med godkand
lasenhet. Utatgdende dorrar ska vara forsedda med bakkants-
beslag — alternativt vara stiftade — vid varje gangjarn. Nyckel
ska forvaras pa betryggande sitt.

» Balkong- och terrassddrrar som ér beldgna ldgre dn fyra
meter 6ver markplan eller annat staplan ska vara lasta med
godkénd lasenhet eller med 1asbart spanjoletthandtag.

* Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som dr pardorrar

45

ska upptill och nedtill vara sdkrade med hdvarmsregel av
metall eller annan godkind lasanordning.

Balkong- och terrassdorrar ska vara av god kvalitet och vara
lasta med av Svensk Brand- och Sékerhetscertifiering AB,
SBSC certifierat eller intygat ls.

Oppningsbara fonster, beldgna ligre dn fyra meter dver mark-
plan eller annat staplan, ska vara lasta med av Svensk Brand-
och Sikerhetscertifiering AB, SBSC certifierat eller intygat
fonsterlas. Nycklar ska forvaras pé betryggande sétt.

Nycklar far inte 1dmnas kvar i lasen.

Bostaden ska vara forsedd med godként inbrottslarm anslutet
till larmcentral.

Larmanldggningen ska vara tillkopplad och fungera dé ingen
dr hemma.

Anlaggningen ska vara installerad och hallas i funktion av
anldggarfirma som ar certifierad av Svensk Brand- och Sdker-
hetscertifiering, SBSC. Fordndringar eller utvidgningar av
anldggningen ska ocksa utforas av sdidan anldggarfirma.
Bostaden ska ha tydliga skyltar som anger att bostaden &r
inbrottslarmad.
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Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

Lansforsakringar Bergslagen 021-1901 00 | Lansforsakringar Blekinge 0454-3023 00 | Dalarnas Férsakringsbolag 023-93000 | Lansférsakringar Gotland 0498-28 18 50
Lansforsakringar Gévleborg 026-14 75 00 | Liansférsikringar Goinge-Kristianstad 044-19 62 00 | Lansférsikringar Géteborg och Bohusldn 031-63 80 00
Lansforsakringar Halland 035-15 10 00 | Léansférsikringar Jimtland 063-19 33 00 | Léansférsdkringar Jénképing 036-19 90 00 | Léansférsikringar Kalmar l3n
020-661100 | Lansforsakring Kronoberg 0470-72 0000 | Lansforsakringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansforsakringar Skaraborg 0500-77 7000 | Lansforsakringar
Skane 042-633 80 00 | Lansforsdkringar Stockholm 08-562 830 00 | Lansforsdkringar Sédermanland 0155-48 40 00 | Lansforsikringar Uppsala 018-68 55 00
Lansforsakringar Varmland 054-775 1500 | Lansforsakringar Vasterbotten 090-10 90 00 | Lansférsakringar Vasternorrland 0611-36 53 00 | Lénsférsékringar Alvsborg
0521-27 30 00 | Linsférsikringar Ostgota 013-29 00 00
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