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Forord:

Denna rapport beskriver resultaten fr&n forskningsprojektet Tillitens Geografi:
Lokalsamhdlletilliten i ett Sverige i férandring, finansierat av Lansforsékringsbolagens
forskningsfond. Projektet bedrivs vid Ersta Skondal Brécke hdégskola. Huvudansvarig forskare ar
Professor Lars Tr&igdrdh. Docenterna Susanne Wallman Lunddsen och Dag Wollebaek har
ansvarat fér bearbetning och kvantitativ analys av datamaterialet. Professor emeritus Lars
Svedberg har vidare bidragit med insamling och analys av kontextuella data. Vidare har
doktoranderna Rebecka Andersen och Linnea Lundgren bidragit genom att samla in
kompletterande offentliga data utifrén olika kdllor, och forskaren Tigran Babajan har gjort
kvantitativa analyser av data frén BRA och Tillitsbarometern.

Foreliggande rapport rér i huvudsak resultaten frdn Tillitsbarometern 2 (2017) och jamférelser
med resultat frdn Tillitsbarometern 1 (2009). Under projektets gang erhdlls till&iggsfinansiering
for att kunna utfora férdjupningsstudier av ett mindre antal kommuner och stadsdelar. Denna
del av projektet i sin helhet kommer att avrapporteras separat.

Vi vill ocksd rikta eft stort tack fill vér referensgrupp vid Lansforsékringar, ledd av Jenny Laks.
Ovriga medlemmar inkluderade Kenneth Johansson, Kristina Strém Olsson, Ann-Sofie Wesslén-
Weiler, Ulrika Etsare, Anna Dahlstréom, och Fredrik Léfgren. Avslutningsvis vill vi rikta ett stort
tack till Lansférsékringsbolagens forskningsfond for detta stéd.



Inledning: Vad ar Tillitsbarometerne

Tillitsbarometern ar en befolkningsundersdkning som Statistiska centralbyrdn (SCB) har utfort
p& uppdrag av Ersta Skondal Bracke hogskola dren 2009 och 2017 med huvudfinansiering
frdin Lansforsékringsbolagens forskningsfond och med kompletterande bidrag frén
Riksbankens jubileumsfond, Vetenskapsrddet, Myndigheten fér ungdoms och
civilsamhdallesforskning (MUCF) samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och enskilda
kommuner. Undersdkningen ar en bred studie av social fillit i Sverige men genomfdrs med det
huvudsakliga syftet att undersdka hur olika betingelser i lokalsamhdllet eventuellt p&verkar
medborgarnas tillit. Resultat frén och analyser av den férsta undersdkningen, som
genomfoérdes av SCB 2009, har publicerats i boken Den svala svenska tilliten (SNS: 2013) samt i
en rad vetenskapliga artiklar och bokkapitel. Publikationer med resultat som &ven inkluderar
analyser av data frén Tillitsbarometern 2017 anges p& hemsidan www.esh.se/fillitsbarometern
samt i slutet av denna rapport.

Vilka kommuner har deltagit i Tillitsbarometern?

I urvalet av kommuner har ambitionen varit att maximera variationen mellan kommunerna.
For att uppnd variation gjordes, ndr Tillitsbarometern forst genomférdes 2009, en indelning av
samtliga (290) svenska kommuner i grupper. Indelningen byggde p& att kommunerna hade
hdga respektive [dga varden pd négra for studien centrala variabler, ndmligen: andel utrikes
fodda, socioekonomisk ojamlikhet, religiést deltagande (i det har fallet i Svenska kyrkan
eftersom ndgra andra uppgifter inte fanns tillgéngliga) och andel anmdlda brott per
invanare. P4 s& satt skapades 16 olika undergrupper av kommuner och utifrén denna
indelning drog sedan SCB i eft obundet slumpmdssigt urval tvé kommuner i respektive
undergrupp. Efter att urvalsdragningen var avslutad lades dven Malmd kommun till fér att f&
med en av de tre stora kommunerna, eftersom ingen av dessa kommit med i det ursprungliga
urvalet.

| den andra omgdngen av Tillitsbarometern tillkom ytterligare 3 kommuner: Stockholm,
Goteborg och Pited. Dessutom gjordes det ett fortatat urval i Malmds samtliga stadsdelar for
att kunna géra analyser pd stadsdelsnivd, samt dven i tre stadsdelar i Stockholm (Sédermalm,
R&gsved och Hokardngen). Gdallande Malmé, har urval och analys genomforts i samarbete
med Professor Tapio Salonen, Malmé Universitet.

Féliande kommuner var med i Tillitsbarometern 2009 respektive 2017.

Figur 1. Kommuner i tillitsbarometern 2009 och 2017

Kommuner 2009 Nya kommuner 2017
Berg Katrineholm ~ Malmé Ronneby Umed Pite&

Grastorp Kil Malung-Salen Skara Vadstena Goteborg

Gallivare Kavinge Motala smedjebacke . s Stockholm (helal)
Halmstad Lax& Norrtélje Sorsele Asele - RAgsved
Hammard Lessebo Nybro Storuman Overtorned - Hd&gersten
Hofors Ljusnarsberg  Olofstrom Sundbyberg - Sédermalm

Hdassleholm Lysekil Partille Tjérn Malmé — alla stadsdelar


http://www.esh.se/tillitsbarometern

Vilka individer har deltagit i Tillitsbarometerne

F&r undersdkningen 2009 drogs i varje kommun ett slumpmdssigt urval om 400 individer i
Aldrarna 18 till 85 &r som hade bott i Sverige i minst fem &r. Totalt tillfrdgades 12 621. Varje
individ som besvarat undersdkningen kunde sedan via SCB:s register knytas till sin
bostadskommun och sitt bostadsomréde med syftet att samla in relevanta kontextdata, men
all denna information avidentifierades sedan av SCB. Totalt inkom 6 463 enkd&ter vilkket gav en
svarsfrekvens pd 51,2 procent. | undersdkningen 2017 drogs 400-1000 slumpmdssigt utvalda i
varje kommun (beroende pé storlek av befolkning), samt fértétade urval i Malmé och
Stockholm. Totalt tillfrdgades 26 370 varav 10 213 svarade, viket gav en svarsfrekvens pd 39,4
procent (gj inrGknat de tfre nya kommunerna).



Begreppet tillit

Social tillit formuleras ofta i termer av motsatspar. Till exempel har man identifierat en abstrakt
och generaliserad form av tillit som ndrmast kan beskrivas som den syn man har p&
mdnniskans natur: som i grund och botten god eller ond. Den oftast anvanda frdgan som
avser att mata tillit till andra har ursprungligen formulerats som en frdga med tvé olika
svarsalternativ. Svarsalternativen till frégan var: att man i allménhet kan lita pd de flesta eller
att man inte kan vara nog forsiktig i umgé&nget med andra. En av de forsta som stéllde vad
som kommit att kallas den generella tillitsfrdgan var Morris Rosenberg.

Rosenberg anvénde frdgan som en av flera i ett sammansatt index dar fokus 1&g pd den
tilfrdgades syn p& mdanniskans natur. Motsatsparen var misantropi (ménniskohat) kontra
filantropi (mdanniskokdarlek). Senare forskning har ofta valt att anvénda den generella
tillitsfrdgan ensam som ett matt p& generell tillit, eller fillit till m&nniskor i allmé&nhet som man
inte har ndgon stoérre kdnnedom om. Denna generella tillitsform har sedan vanligtvis
kontrasterats med den partikuléra tillit som vi har for specifika, kanda individer, till exempel
familjemedlemmar, vanner och bekanta.

Aven andra tudelade (dikotoma) begreppspar har lanserats av forskare, till exempel moralisk
konftra strategisk fillit, funn och tat tillit, generell och kunskapsbaserad fillit, med flera. Dessa
har i viss m&n speglat olika teoretiska perspektiv, till exempel spelteori kontra
socialiseringsteorier. Forutom den mellanmdanskliga, sociala tilliten har forskare dessutom
intresserat sig mycket fér variation i fértroendet — eller tilliten — fér politiska institutioner, ndgot
som ibland bendmns politisk tillit eller fériroende.

Under senare Ar har den empiriska forskningen om tillit kommit att bli mer nyanserad, bland
annat tack vare att nya jamférande kvantitativa studier har anvént fler frdgor &n den
klassiska frdgan Rosenberg anvénde. Detta har gjort att allt fler forskare har kunnat notera
otydligheter och tvetydigheter och skt sig fram moft allt batire och mer komplexa upp- och
indelningar av tillitsbegreppet fér att fdnga och ringa in flera olika dimensioner av begreppet
tillit p& s&val teoretisk nivd som i termer av operationalisering. Det sistndmnda har gjorts
genom forsdk att skapa frdgor som f&ngar vissa teoretiskt avgrénsade underformer av fillit.



Fokus for Tillitsbarometern: Lokalsamhallefillit

Studier av den generella ftillitens omfattning, villkor och samband med andra fenomen har
dominerat medan den partikuldra tilliten har fatt betydligt mindre uppmdarksamhet.
Detsamma gdller dven den form av tillit som vér studie i férsta hand riktar in sig pd: tilliten i
lokalsamhdllet. | detta perspektiv ar det I&ngt ifrdn sjalvklart var den partikuléra tilliten slutar
och den generella borjar eller om skillnaderna mellan dessa former handlar om grad eller art.
Ar till exempel tilliten till grannar partikul@r eller inte2 Och hur férhdaller det sig med filliten till
andra som bor i ens ndromrdde? Ar denna frémst ett uttryck fér ens allménna ménniskosyn
eller for handfasta och konkreta upplevelser av specifika individers pdlitighete Denna
osdkerhet vad det gdller filliten i det lokala samhdllet kommer till uttryck i litteraturen dar vissa
forskare klassificerar fillit till grannar som partikulér emedan andra uppfattar den som en
aspekt av den generella tilliten.

Under arbetet med analyserna av data frén Tillitsbarometern 2009 blev begrénsningarna
med den fidigare fudelningen av ftillitsbegreppet, i en generell och partikulér fillit, alltmer
uppenbara. | en dialog mellan en |asning av tillitslitteraturen och de preliminéra analyserna
av véra egna data, ddr analysen av variationen i fillit mellan mdnniskorna i olika kommuner
och lokalsamhdllen var central, visade sig begreppspar som & ena sidan betonade det
generella och abstrakta, & den andra sidan det partikuldra och individuella, vara valdigt
tfrubbiga verktyg fér att beskriva variationen mellan olika lokalsamhdallen.

Vara data gav vid handen aftt sGvdl den generella synen p& andra mdénniskor som
upplevelsen av ndra och kara i tillitstermer ség liknande ut i Sverige, dtminstone ndr man
beaktade faktorer som kon, &lder, inkomst, etc. Vad vi déremot fann var skillnader mellan
olika kommuner och lokalsamhdallen nér det gallde hur ménniskorna ddr uppskattade
pdlitigheten hos dem som bodde i deras ndromrdde och hur de uppfattade de individer
med vilka de delade grannskap, stadsdel och kommun. Lat oss ta ndgra exempel frén var
egen undersdkning frdn 2009. Ungefdr samma andel, mellan 62 och 65 procent, litade pdé folk
i allmé&nhet i Sundbyberg, en kommun i Storstockholm som ligger néra Stockholms innerstad, i
Norrtdlie, en kommun ldngs Upplandskusten och i Katrineholm, i hjartat av Sérmland. De
tillfrdgade i alla tre kommunerna angav i genomsnitt lika stor tillit fill familj, vanner och sldkt.
Men andelen som litade p& mdnniskor "som bodde i samma omrdde” varierade mycket,
fréin 48 procent i Sundbyberg till 68 procent i Norrtdlie och 75 procent i Katrineholm. Andelen
som litade pd sina grannar varierade dven den stort: frén 58 procent i Sundbyberg till runt 80
procent i Norrtélie och Katrineholm. Aven nér vi senare hade férdjupat var empiriska
statistiska granskning, bland annat med hjdlp av flernivaanalyser, s& &terstod en hel del av
skillnaderna och variationen.

Med andra ord, ndr vi analyserade resultaten utifrdn ett lokalt perspektiv stod det klart aft
begrdnsningarna med den tudelade forstdelsen av tillit som vi hér redovisat framfor allt hade
att gbra med en okdnslighet fér det lokala sammanhanget eller platsens betydelse. En studie
som fokuserade enbart p& partikuldr och generell tillit skulle med ndédvéndighet misslyckas
med att fdnga dessa viktiga skillnader och variationer mellan olika lokalsamhdllen. Den
endimensionella principen — att individer anfingen kdnner varandra eller inte — som
datainsamling och analys ofta byggde pd& behdvde omprdvas och ersattas. De former av
lokalsamhdlletillit som vi prelimindrt har identifierat ovan har inte primart att géra med grad
av bekantskap mellan manniskor, det vill sdga om individerna ifrédga ér vanner eller
frémlingar, utan snarare med rumsliga grénser och erfarenheter av lokalsamhdllet samt om
férestaliningar och férdomar kring den lokala gemenskapen.



Sammanfattningsvis menar vi att denna tydligt urskiljoara och rumsligt begrénsade form av
tillit — som &r en produkt av erfarenhet inom ett avgrénsat omrdde dér man bor och som vi
kallar lokalsamhdlletillit — ar ett nédvandigt verktyg for att kunna genomfdra en analys som
kan erbjuda en mer djupgdende forstéelse for tillitens rotter och karaktdr samt de villkor
under vilken den kan frodas och bevaras eller undergrdvas och forstéras. Denna
lokalsamhdalletillit — eller misstro/misstdnksamhet — &r till del baserad pd faktiska personliga
erfarenheter av manniskor och héndelser och till del ett uttryck for férestéliningar och
féordomar som formedlats indirekt via media, samtal med anhériga och grannar, inklusive
rykten "pd orten” som man i sinom tid gjort till del av sin egen férestaliningsvarld.

Att g& bortom den fraditionella uppdelningen mellan generell och partikuldr tillit genom att
infroducera lokalsamhailletillit som en separat och avgrdnsad tillitsform handlar inte enbart
om ett teoretiskt eller empiriskt staliningstagande utan har dven reella konsekvenser som rér
det prakfiska, dagliga och politiska livet. For det forsta sd medfér det en majlighet till en delvis
forandrad syn pd vilkken typ av eventuella politiska dtgdrder som kan behdvas fér att
uppratthdlla olika former av tillit. Generell och partikulér tillit pdverkas bara marginellt och
over langre tid av lokala variationer i faktorer knutna till omgivningen, medan ddremot
lokalsamhalletilliten verkar vara mycket mer kénslig fér variation och féréndring i omgivningen
eller kontexten. For det andra har de tre formerna av fillit olika potential vad det gdller
formégan att gemensamt 16sa vissa typer av problem och att handla kollekfivt.
Lokalsamhdlletillit verkar helt enkelt féra med sig en stdrre potential till aft Ibsa gemensamma
problem i grannskap, bostadsomrdden och kommuner &n vad som é&r fallet for generell eller
partikuldr tillit. Vi drog darfér slutsatsen aft lokalsamhdlletillit &r annorlunda jGmfort med de
andra tvé tillitsformerna och besldt att 1Gta just analysen av lokalsamhdlletilliten utgdra ett
primdart fokus for vér undersdkning och vara analyser.



Tillitsradien och samhdallskontraktet

| arbetet med Tillitsbarometern kom vi &dven att teoretiskt utveckla en hypotes om att
forandringar gdllande lokalsamhadllestilliten 6ver tid dven kan f& konsekvenser for den
generella tilliten. Att den generella tilliten bara pdverkas marginellt och éver I&ng tid hé&nger
samman med att den utgdr vad som ibland kallas en "seg” social struktur, det vill sadga att
den generella filiten formas tidigt i livet och mer marginellt péverkas av externa
omstandigheter senare i livet. | vér undersdkning ser vi ocksd att ett av de starkaste
sambanden mellan hég generell tillit och en annan variabel &r om man som barn blivit fillsagt
av sina fordldrar att inte lita pd vissa mdanniskor.

Av stor vikt i defta sammanhang dr begreppet "tillitsradien”. Med detta avses hur ménga
individer i eft samhdlle som inkluderas i den grupp av mdanniskor som man kanner tillit fér. Om
vi forestdller oss tilliten som en glob finner vi tillitens hdrda och heta k&rna i mitten. Den heta
tilliten ar den fillit manniskor ofta k&nner fér de som de kdnner val och stér ndra: familj och
vénner, kanske dven de som tillnér sidkt och klan. Sedan félier i ménga lander i tillitsradiens
omedelbara férlangning tilliten till de som tillhér samma religidsa samfund och/eller samma
etniska grupp. Det &r denna form av tillit som betecknas som "partikul&r fillit”, en fillit till andra
som man kénner eller har en intim koppling ftill. Rér vi oss sedan bort frén tillitens heta karna, i
riktning mot globens yta, det vill séga samhdllets yttre grdns, blir tilliten & ena sidan svalare, &
den andra mer inkluderande. Ytterst blir det en form av fillit som omfattar alla ménniskor i eft
samhdlle, en uppfattning som ligger ndra Rosenbergs klassiska misantropi-index, ndmnt ovan,
som ladnge har anvants fér att mata den generella tiliten, dér det ena svarsalternativet ér att
man litar p& "de flesta md&nniskor”.

Det arjust den hoga generella tilliten som utmdarker Sverige, vad vi har kallat Den svala
svenska tilliten i den bok som gavs ut 2013 pd basis av den forsta Tillitsbarometern. Att
tillitsradien i Sverige dr speciellt IGng och att i princip alla medborgare i samhdllet &r
inkluderade hari sin tur ett samband med den hoga graden av individualism — i motsats fill
samhdllsordningar som utgdr ifrén familj, klan, etnisk grupp eller religidst samfund. Utifrén
dessa empiriska fakta har vi sedan utvecklat en hypotes om att den héga generella tiliten i
de nordiska landerna ar kopplad fill ett specifikt samhdaliskontrakt kdnnetecknat av en hég
grad av individualism, socioekonomisk j@mlikhet, kombinerat med en férestdlining om eft
gemensamt "vi" och ett starkt fériroende for staten, d.v.s. de gemensamma institutionerna
p& lokal och nationell nivd. Det kanske tydligaste uttrycket for hog tillit i ett samhalle ér darfér
viljian att betala skatt, ndgot som ocksd utmdarker Sverige — och detta trots ett internationellt
sett extremt hogt skattetryck. Inte for inte ér Skatteverket en av de myndigheter som atnjuter
storst fériroende bland landets medborgare.

Medborgarnas fillit fill varandra och deras fortroende for staten (och lokalstaten) beror dock i
sin tur pd i vilken mdan som (lokal)staten formar leva upp till sin sida av samhdliskontraktet,
vilket konkret innebdr att den férmar prestera den trygghet, de réttigheter och den sociala
service som ingdr i det centrala uppdraget: att polisen och rattsvésende dr ndrvarande, att
institutioner som skolor, vardcentraler, sjukhus, omsorgsenheter, fundamental infrastruktur,
forutsattningar for ett livaktigt néringsliv, med mera finns pd plats och fungerar bra. Inte minst
ser viiTillitsbarometern att frdgor som rér upplevd trygghet dr centrala for lokalsamhalletilliten
och hur defta dven tycks vara kopplat fill den generella fillitens villkor.



Hur ser filliten ut i Sverige? En deskriptiv genomgdng

Sverige i ett jmfdérande perspektiv
Som n&mnt ovan tillhér Sverige en liten grupp av hogtillitsiGnder dér &ven de andra nordiska
l&nderna ingdr. Som figurerna nedan visar, dr skillnaderna mycket stora dven om vi bara
j@mfor europeiska Idnder. Om man j@mfér med andra rika, demokratiska Iénder i Europa,
sdger mellan 60 och 70 procent av de tillfrldgade i Norden att de litar p& andra ménniskor,
medan motsvarande siffra ligger pé cirka 35 procent i Storbritannien, kring 20 procent i
Frankrike och ner mot 10 procent i Polen.

Figur 2.
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Den geografiska variationen inom Sverige

Samftidigt som den generella filliten i Sverige ar hég i j@mférelse med andra I&dnder, om man
bara ser till det nationella genomsnittet, s& &r variationen samtidigt betydande inom Sverige,
vilket framgér av féljande figurer fran Tillitsbarometern 2017. Runt 77 procent i Storuman och
Pited litade pd& andra, medan siffran for Ronneby, Laxd och Hofors hamnade pd mellan 53

och 55 procent. Om vi tittar p& skillnaderna mellan stadsdelar i storstéder som Stockholm och

Malmé ser vi dnnu storre skillnader. | S6dermalm i Stockholm &r siffran &ver 78 procent, i
Limhamn-Bunkeflo (Malmd) ndr den upp till dver 70 procent, medan det i Rdgsved
(Stockholm) faller ner till under 43 procent, for att Rosengdrd (Malmd) né ner hela vagen Hill
strax under 28 procent.

Denna variation gdllande generell tillit kan visserligen till del férklaras av skilnader p&
individnivd, framfér allt utbildningsnivéer, men den geografiska variationen pekar ocksé p&
en segregering i svenska samhdllen dér vélutbildade med stabil position pd
arbetsmarknaden och med bra 16ner tenderar att bo p& samma plats, medan de som har
I&gre utbildning, dr arbetslésa och har Iagre inkomst bor tillsammans i andra omrdden.

Figur 4. Generell tillit 2017
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Tillitsbarometern, 2017.

| detta perspektiv ar det ocksd viktigt att notera att denna variation gdller dven
lokalsamhdlletilliten, dar Tillitsbarometern 2017 &terigen fdngar betydande skilnader mellan
Malmé i botten och Sorsele i toppen.



Figur 5a. Lokalsamhdllestillit 2017
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Tillitsbarometern, 2017

Skillnader finns &ven mellan storstdderna. Aven om de alla tenderar att p&d aggregerad nivé
ligga under genomsnittet, dr skillnaden andad tydlig mellan Malmé (Iagst) och Géteborg
(hégst) med Stockholm i mitten.

Figur 5b. Lokalsamhdllestillit i svenska storstéder
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Tillitsbarometern, 2017.

Den geografiska variation inom Sverige kan fdngas dven lokalt ndr vi ser till skillnader inom de
storstdider ddr vi har fértétade urval som medger analyser dven pd stadsdelsnivd, det vill
sédga Malmo och Stockholm (se figurerna nedan). Som noterat ovan, kan denna variation
forstds i termer av andra skillnader, inte minst position pd arbetsmarknaden, inkomst och



utbildning (utbildning har speciellt stor betydelse fér den generella filliten, men har mindre
betydelse fér lokalsamhdlletilliten). Variationen speglas dven i skilnader gallande
boendeform, n&got vi dterkommer till nedan. Samtidigt ska skillnader mellan stadsdelar i t ex
Malmé inte dverbetonas; skillnaderna ar andd relativt smé och tillitsnivaerna relativt hdga,
vilket antyder att det finns grund for s@val tillférsikt som en kontrollerad oro.

Figur 6. Lokalsamhdllestillit i Malmo pd stadsdelsnivé
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Tillitsbarometern, 2017.
Figur 7. Tillit i Stockholm pd& stadsdelsnivé
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Tillitsbarometern, 2017.

Man kan &ven iaktta variation ndr vi delar upp kommunerna i "kommuntyper”. Har ér
mdnstret och tendensen komplex, som antyds i figurerna nedan. A ena sidan ser vi att den
generella tilliten tycks vara hogre i mindre kommuner och pd landsbygden och lagre i
storst@der, & den andra ér den neddtgdende trenden vad gdller lokalsamhdlletilliten starkast
i de mindre kommunerna. Detta kan mojligen ha att géra med den &kande polariseringen i
Sverige mellan land och stad, som innebdr att ménga mindre kommuner pd landsbygden
lider att utflyttning, mindre tillgéng till arbete, svagare infrastruktur vad gdller lokalstatens
institutioner, social service och ndaringsliv, samtidigt som storstdderna praglas av polarisering



inom staden med stora skillnader mellan valmdende stadsdelar som Sédermalm och
stadsdelar med s&-kallat utsatta omrdden med lagre inkomster, hdgre grad av arbetsldshet
och gdang-relaterad kriminalitet.

Figur 8a: Kommuntyp och generell tillit
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Tillitsbarometern, 2017.

Figur 8b: Kommuntyp och féréndring i lokalsamhallefillit 2009-2017
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Tillitsbarometern, 2009 och 2017.

Ett annat satt att fdnga variation i tillit ar att j@mféra svarsfrekvensen i olika kommuner och
stadsdelar. Det vill saga, vilian till att svara pd en omfattande enkét kan i sig vara en
tillitshandling; ett uttryck for att man uppfattar sig som delaktig i samhdllet och att man
(darfor) beter sig som en skdtsam medborgare som Idgger ner tid p& att svara pd frédgorna.
Sambanden &r dock inte entydiga i meningen att I&g svarsfrekvens alltid ar kopplad fill ldgre
tillit. S& pdvisar till exempel Ronneby en férndllandevis hdg svarsfrekvens och en stabil
generell fillit (om &@n pé relativt I&g nivd), samtidigt som kommunen har fallande siffror for
upplevd trygghet och lokalsamhdlletillit. Men tendensen att svarsfrekvens samvarierar med
fillit finns tydligt dér, som grafen 9b gdllande svarsfrekvensen for Malmés olika stadsdelar visar,
med Limhamn-Bunkeflo i topp och Rosengdrd i botten, precis som var fallet gallande Hillit.



Figur 9a: Svarsfrekvenser per kommun 2017
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Figur 9b: Svarsfrekvensen i Malmo per stadsdel
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Tillitsbarometern, 2017.

Variationen gdllande demografiska och socioekonomiska faktorer
Vi kan dven studera variation demografiskt, det vill sdga i termer av dlder, kén, inkomst,
fodelseregion och socioekonomiska faktorer som inkomst och utbildning. Som graferna
nedan visar finns det starka samband mellan hog tillit, & ena sidan, och utbildning och

inkomst, & den andra. Skillnaderna mel

lan mdan och kvinnor &r obetydliga, men dé@remot ar

skilnaderna mellan unga och dldre betydande. Unga tenderar fill att ha I&gre tillit, viket kan
ha att géra med att de inte &dnnu &r etablerade i samhdllet med fasta jobb och inkomster. Vi
ser ocksd i séval véra egna undersdkningar som i andra undersékningar att unga idag tycks

ha lagre tillit &n vad unga i samma é&lder hade tidigare, vilkket dr mer oroande.



Figur 10a: Generell tillit och &lder
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Figur 10b: Generell tillit och utbildningsnivé
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Figur 10c: Tillit och inkomst.
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Boende och fillit

En annan viktig variabel som dven ar kopplad till skilnader i termer av dlder, utbildning och
inkomst ar boendeformen. Nedan visar vi en figur som generellt fdngar hur filliten varierar
med formen av boende ddr de som bor i egen villa eller bostadsratt har hogre fillit dn de som
hyr kommunalt. Sambandet mellan generell fillit och typ av boende tycks i stor utstrackning
styras av socioekonomiska faktorer.

Boendeform kan ocksd ténkas ha samband med lokalsamhdlletillit i det av misstro till andra
kanske frodas mer i stora hyreshus med stor omsdttning pd de boende an i ett vilaomréde
ddr manniskor bor Idnge och kan etablera Idngvariga och stabila sociala band till varandra. |
den man som vi ser en skiktning i samhallen dér valbdrgade grupper bor i egen villa eller
bostadsratt i avgrénsade omrdden, medan andra bor i hyresidgenheter i separata omrdden
kan detta f& konsekvenser i termer av segregering och skillnader i fillit, social sammanhdlining
och upplevelsen av att bo i ett gemensamt samhalle. Detta ar ndgot vi &mnar undersdka
narmre i véra pagdende djupstudier i ett urval av vara kommuner och stadsdelar.



Figur 11: Boendeform och fillit
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Forandringen av lokalsamhdlletilliten

Vad gdller forandringen av tilliten i Sverige ar den generella tilliten fortsatt stabil dven om den

varierar s&val geografiskt som demografiskt. Lokalsamhdlletiliten uppvisar ddremot en tydlig
trend som dessutom dr neddtgdende. Nar vi jamfor Tillitsbarometern 2009 med
Tillitsbarometern 2017 ser vi att en stor majoritet av kommunerna som deltog vid bdda dessa

tillfallen uppvisar en negativ tfrend. Férandringen ar statistiskt signifikant i alla kommuner utom

fyra (svarta staplar) dar férandringarna ar sé pass smd att de ligger inom felmarginalen.
Nedan kommer vi att &terkomma till denna trend och frdgan om den har samband med

andra féréndringar och trender.



Figur 12: Férandring i lokalsamhadlletilliten frén 2009 till 2017
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Tillitsbarometern, 2009 och 2017.

Att filliten @r sarbar tycks ocksd vara en uppfattning som de flesta har, detta trofs att den
generella tilliten genomsnittligt ar stabil och till och med svagt uppdtgdende, ndgot vi ser ndr
vi stéller frdgan om man tror att tilliten i Sverige ar p& vég upp eller ner. Endast kring 2 procent
gissar ratt pd denna frdga medan majoriteten fror att tilliten ar p& vag ner. Denna pessimism
ser vi dven i en frdga som gdller synen pd situationen om 20 ér fér de som dr barn nu, j@mfort
med ens egen situation idag. Langt fler menar att den kommer att bli sémre &n de som tror
att den blir béttre.

Figur 13: Synen pd barnens situation om 20 ér
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Medborgarskap, arbete och tillit

Vilka samband ser man d& mellan hégre och 1agre tillit och andra variabler, och i viken man
ser vi statistiska samband mellan férandringar i fillit och féréndringar géllande andra
nyckelvariablere Till del har vi redan deskriptivt berdrt dessa samband ovan, till exempel
mellan tillit, & ena sidan, och boendeform, kommuntyp, stadsdel, inkomst, med mera. | detta
avsnitt ska vi fortsatta genom att titta nédrmre pd samband utifrdn en del av de mer teoretiska
ing&ngar som ar centrala fér hur vi tanker kring kopplingarna mellan fillit och
samhadliskontrakt.

| den mdan som tilliten beror p& ett samhdliskontrakt som bygger pd en allians mellan stat och
medborgare, blir det viktigt aft analysera denna dynamik né&rmre. En grundbult ar vad vi, fér
aft tala med historikern Ronny Ambjérnsson, kan kalla "det skbtsamma arbetet”. Det svenska
samhaliskontraktet utgdr ifrén arbetets primat; att alla arbetar, betalar skatt och pd detta satt
fortjanar sina rattigheter. Detta ar grunden fér den reciprocitet — eller Smsesidighet — som ar
den centrala moraliska logiken i det moderna svenska samhdllet. En princip som i sin tur ér
kopplad fill den férestalining om social j@mlikhet och individuellt oberoende som inte bara
k&nnetecknar vara varderingar och férvéntningar av varandra utan dven genomsyrar svensk
lagstiftning och véra handfasta institutioner. En relaterad central princip ér det individuella
medborgarskapet och en férestdlining om nationell identitet som betonar lagbunden
ordning och demokrati snarare an subnationella gemenskaper, etnicitet och blodsband. Som
vi betonade ovan dr den héga generella filliten och den I&nga tillitsradien kopplad fill séval
individualism som betoning pd lagbunden ordning och en positiv syn pd staten.

Lagbunden ordning och medborgarskap som aspekt pd& svensk

nationell identitet

Mot bakgrund av dagens debatt kring nationalism, svensk nationell identitet och huruvida
den &r kdnnetecknad av en efnisk eller medborgarbaserad férestdlining om svenskhet,
stallde vi en frdga i 2017 ars version av Tillitsbarometern om "vad som d&r viktigt for att raknas
som svensk”. Som bilden nedan visar &r det vanligaste svaret "att félja svenska lagar och
regler” medan de mer etniskt orienterade alternativen ("aft vara fédd i Sverige™ samt "att ha
svenska forfader”) uppgavs betydligt mer sdllan. Aven andra, internationella och jamférande
undersdkningar, t ex PEW, visar att etnicitet ar relativt oviktig fér svenskar, dven jGmfort med
de stora anglosaxiska invandrarlédnderna. Sverige sticker ut just i betoning pd lagbunden
ordning och medborgarskap och ett relativt ointresse fér organiska blodsband.

Figur 14: Vad som ar viktigt fér atft réknas som svensk
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Tillitsbarometern, 2017.

Denna avsaknad av en sndv etnisk forstéelse av svensk identitet till formdan f6r en betoning pd
lagar och regler antyder en 6ppenhet gentemot "nya svenskar” som kan tolkas hoppfullti en
tid av stor migration och invandring. Det dr en aspekt pd& svensk nationell identitet och de
varderingar som praglar det moderna svenska samhdallet som antyder att den héga filliten
och den starka sociala sammanhdliningen kan hantera invandring och méngfald med
avseende pd etnisk hdrkomst.

Det skdétsamma arbetet, reciprocitet och tillit

Samtidigt ser vi dock ocksd i vér undersdkning att det ocksd finns en mer kravfylld sida i den
svenska nationella identitet och de varderingar som ar grundiGdggande for det svenska
samhdliskontraktet. Detta gdller betoningen pd det skdtsamma arbetet, det vill séiga
kopplingen mellan tilit, uppfattad pdlitighet, & ena sidan, och skétsamhet och arbete, & den
andra. | Tillitsbarometern stdllde vi frdgan om vad som dr viktigt for att uppfatta en annan
mdanniska som pdlitlig. Som figuren nedan visar dr skdtsamhet dnnu idag ett viktigt ideal som
dessutom ar kopplat till &rlighet och arbete. Arbetarrérelsen gamla paroll "gér din plikt, krév
din ratt” tycka fortsatt vara aktuell som ett moraliskt riktmérke.

Figur 15: Synen p& vad som dr viktigt for att uppfatta ndgon som pdilitlig
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Tillitsbarometern, 2017.

Den cenftrala principen har tycks vara reciprocitet (dmsesidighet), det vill sdga att alla
forv@ntas att bidra genom att arbeta och betala skatt. Valfardsstaten framstér i detta
perspektiv som ett stort férsdkringsbolag, snarare dn som en valgdrenhetsinstitution. Aven de
som fill synes ar féremdal for ett ovillkorat givande — barn och dldre - ér inbegripna dd de dldre
redan antas ha arbetat och barnen férvéantas géra det nér de blir vuxna. (Eft undantag ér de
som utan eget sjalvférvdllande inte kan arbeta, som funktionshindrade eller sjuka, men dven i
dessa fall styrs svensk politik av viljan att i méjligaste man motarbeta I&ngvarig sjukskrivning
och att méjliggdra for funktionshindrade att arbeta.)
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Denna koppling mellan arbete, tillit och uppfattad pdlitighet blir ocksd synlig i de data frdn
Tillitsbarometern som ror relationen mellan status pd arbetsmarknaden och fillit. Att ha ett
jobb ar viktigt for séval ens egen tillit till andra och kénsla av att vara del i samhdllet (figur 16)
som att kénna sig trygg i samhdllet (figur 17). Att vara egenféretagare och att ha en fast
anstallning ar férknippat med hégre fillit medan att vara arbetssdkande eller
I&Angtidssjukskriven &r kopplat till Iagre tillit.

Figur 16: Tillit och stdlining pd arbetsmarknaden

Egen foretagare

|

Anstalld

[

Tjanstledig eller foréldraledig
Langtidssjukriven (mer dn 3 manader), med arbete

Pensionar

Hemarbetande/skéter hushall

Sjukerséttning
Arbetssdkande

Studerande

lH,i.u.

Langtidssjukriven (mer an 3 manader), utan arbete

-14

I~
15
&
o
IS
~
o
o
IS
@

B Partikular tillit ™ Generell tillit W Lokalsamhalletillit

Tillitsbarometern, 2017.

Figur 17: Otrygghet och stallning pd arbetsmarknaden
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Stdr vi infor en trygghets- och fillitskrise
Samhdllskontraktet under tryck

Trygghet och fillit

Som tidigare noterat ser vi en ned&tgdende trend vad gdller lokalsamhdlletilliten (figur 12). En
mojlig hypotes ér att (lokal)staten i en del orter inte alltid I&dngre férmér att prestera sin del av
samhadliskontraktet, samt att en 6kad ojémlikhet mellan kommuner leder till 5kande skillnader
mellan valmdaende hogtillitskommuner and stadsdelar, & ena sidan, och utarmade
I&gtillitskommuner och stadsdelar, & andra sidan. Kopplat till detta ér ett dkat
marknadst&nkande och en privatisering av sociala risker, sociala férsékringar och sociala
investeringar, vilket i sin tur pd sikt kan leda till ett splittfrat och polariserat samhdlle med i ena
extremen grindsamhallen fér de vélmdende och i den andra extremen utsatta omréden och
ghetton fér mindre vallottade. Den konkreta frégan vi stdller ar om det finns samband mellan
l&gre lokalsamhailletillit och andra faktorer. Det kanske tydligaste sambandet rér kopplingen
mellan fillit och uppfattad otrygghet. Som figuren nedan visar ar férsdmringen vad gdller
otrygghet dnnu mer markant &dn den som gdiller lokalsamhdlletilliten.

Figur 18: Foréndring trygghet 2009-2017
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Tillitsbarometern, 2009 och 2017.

Som figurerna nedan visar ser man ocksé ett samband 6ver tid mellan férandringarna i
lokalsamhadalletillit och upplevd trygghet.
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Figur 19: Trygghet och lokalsamhailletillit
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Figur 20: Forandring trygghet och lokalsamhdalletillit 2009-2017
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Trygghet bér i detta sammanhang forstds sGval i termer av en oro éver brofttslighet och vald,
som i termer av tillgéng till fundamentala samhdlleliga resurser i form av vérd, skola och
omsorg pd& samma villkor och av samma kvalitet som géller i samhdllet i dvrigt. For att forsté
dessa samband bdttre gdr vi nu vidare och undersdker sambanden mellan upplevd
otrygghet och faktiskt brottslighet, & ena sidan, och i djupstudier av specifika kommuner for
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att dven undersdka eventuella férandringar i lokalstatens kapacitet att leverera service i
paritet med vad som kan férvéntas.

Vi undersoker dessa samband genom att studera férandringar éver tid, i synnerhet perioden
2009-2017. Detta gdller inte bara lokalstatens formdga att leverera service och trygghet i vid
bemadarkelse utan dven arbetsmarknadens kapacitet att erbjuda arbetstillféllen och
migrationens effekter i det lokala. Ett exempel p& en kommun som tycks ha blivit speciellt
drabbad av en nedgdng i trygghet dr Ronneby ddr dven lokalsamhdlletilliten tycks svikta.
Utifrdn det teoretiska perspektivet diskuterat ovan — att om samhdllet inte I&ngre formaér
leverera sin del av samhdliskontraktet i form av tfrygghet och social service s& kommer i forsta
hand lokalsamhalletilliten och pd Iangre sikt dven den generella tiliten pdverkas negativt —
amnar vi borra djupare i vad som hént i Ronneby mellan 2009 och 2017 i en etnografisk och
historisk djupstudie.

Upplevd trygghet i néromréadet

| detta avsnitt av den levande rapporten fokuserar vi p& graden av tfrygghet som
allmdnheten upplever ndr de vistas i nGromrddet dér de bor. | alla vara
undersdkningskommuner dr det vanligare att mdnniskor k&nner sig mindre trygga ndr de gar i
sitt ndromréde i morkret an ndr det dr ljust ute. Sveriges kommuner och landsting delar
svenska kommuner huvudsakligen in i tfre évergripande kategorier— mindre stdder/t&torter
och landsbygdskommuner (f.ex. Ljusnarsberg och Gdllivare), stérre stdder/kommuner ndra
storre stad (t.ex. Lessebo och Umed) och storstder/storstadsnéra kommuner (t.ex.
Stockholm, Géteborg och Partille).

Figur 21: Upplevd trygghet i bostadsomrddet under dagtid
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Under tiden 2009-2017 har stérst nedgéng i graden av upplevd trygghet i néromréddet under
morkertid skett i landsbygdskommuner. Samtidigt kénner sig fortfarande bosatta i
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landsbygdskommuner generellt tryggast av alla i samma avseende. Situationen ar
annorlunda sett till den upplevda tryggheten i néromrédet nér det dr ljust ute. Mest trygga i
ndromrddet under dagtid kanner sig i allmdnhet de som bor i storstader eller storstadsndra
kommuner. Tillitsbarometern visar att den andel som k&nner sig trygga i nGromrédet under
dagtid i genomsnitt har minskat med drygt 2 procent under perioden 2009-2017 (figur 21).

Den kraftigaste minskningen (9-11 procent) i alla fre typer av kommuner har skett for den
upplevda graden av trygghet i nGromrddet under morkertid (se figur 22. Alla dessa
observationer pekar sammantaget i tvé riktningar. For det férsta ser vi det som rimligt att anta
att den upplevda fryggheten i véra undersdékningskommuner ér p&d nedgdng — om dn i olika
omfattning beroende p& hemkommun. Fér det andra verkar dessa resultat indikera att
minskningen i graden av upplevd trygghet fraémst ar férknippad med faktorer pd& kontextuell
nivd. Vi tror att en sddan faktor ar brottsligheten i kommunen, eftersom ménga kriminella
foredrar att operera nér det ar mérkt ute.

Figur 22: Upplevd trygghet i bostadsomrddet ndr det ar morkt
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Brottsforebyggande radet (Brd) dr den myndighet som ansvarar fér att bl.a. ta fram fakta om
brottsligheten i landets kommuner. Vi har kopplat samman mer &n 700 olika variabler dver
anmdlda broftt frén Brd pd kommunnivd med Tillitsbarometerns data pd upplevd trygghet i
ndromrddet p& dagtid och i mérkret. Vara kombinerade analyser visar att variationen i
upplevd trygghet i ndromrédet forklaras av faktorer pd olika nivéer av den kontext de bor .
Den kontextuella variationen i upplevd trygghet forklaras framst av faktorer pd stadsdelsnivé
(13 procent av variationen) foljt av kommunnivd (4 procent), l&nsnivd (3 procent) och typ av
kommun (0,8 procent).
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Ett stort antal sambandsanalyser har genomforts i explorativt syfte for att se vilkken typ av
brottslighet som anmdls i kommunen samvarierar med upplevd trygghet i ndromradet. Det ér
variabler som ingdri en eller flera av féliande évergripande brottskategorier enligt Brés
klassificering: 1) Stold-, rdin- och hdleribrott; 2) Skadegdrelse (inkl. mordbrand); 3) Hot-,
kré&nknings- och frinetsbrott; 4) Alkohol- och narkotikabroftt; 5) Bilorott; é) Valdsbrott; 7)
Bedrageri- och forfalskningsbrott; 8) VArdsldshets- och vallandebrott; 9) Vapenbrott; 10)
Sexualbrott; 11) Haleribrott och 12) Ekonomisk brottslighet. Mycket f& av Brds brottsvariabler
uppvisar statistiskt sckerstalida effekter p& den upplevda tryggheten i nGromrédet. Storst
nedgdng i upplevd trygghet med 43 respektive 40 procent finns generellt i kommuner ddr det
sker fler rdn mot vardetransporter och vardebefordran.

Figur 23: Upplevd trygghet och rdn med skjutvapen
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Figur 24: Upplevd trygghet och ré&n utan skjutvapen
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Det intressanta dr att dessa tva brott &r mycket sallsynta och rankas i véra
undersdkningskommuner pé plats 430 respektive 471 ndr antal anmdalda broftt relateras till
befolkningsmd&ngden i kommunerna. VAara sambandsanalyser visar vidare att den upplevda
tryggheten ar signifikant IGgre i kommuner dar det sker fler fullbordade inbrott i villa och
radhus. | den tidigare némnda brottsrankningen placerar sig detta brott p& plats 28 och ar
ddrmed mycket vanligare &n rdn mot vérdetransporter och vardebefordran.

Figur 25: Upplevd trygghet och villa/radhusinbrott
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Sambandsanalyserna visar slutligen att den upplevda tryggheten i ndromrédet generellt &r
signifikant I&gre i kommuner dé&r antal anmdalningar om ringa bidragsbrott mot
forsakringskassan dkar. Det sistndmnda brottet rankas i véra undersdkningskommuner pé plats
253.

Figur 26: Upplevd trygghet och bidragsbrott
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Viktigt att podngtera har ér att det finns en stark interaktionseffekt p& den upplevda
tryggheten i ndromrddet mellan variablerna anmalda ringa bidragsbrott mot
forsakringskassan och andel utrikesfédda i kommunen med ursprung i ldnder utanfér EU/EFTA.
Det innebdr att effekterna av dessa tva variabler p& den upplevda tryggheten férstarks nar
bé&da 6kar eller minskar samtidigt. Samma interaktionseffekt finns inte mellan andel
utrikesfodda i kommunen med utomeuropeiskt ursprung och de andra brottsvariablerna,
vilket kan tyda p& att just denna brottsvariabel delvis uppbdr en dimension av
segregationseffekten p& upplevd trygghet i nGromréadet.

Overlag visar véra resultat ovan att vi skulle kunna observera ytterligare substantiella effekter
av andra brott p& upplevd trygghet i nGromr&det om vi hade tillgdng till brottsstatistik p&
stadsdelsnivd i alla vara undersdkningskommuner. Statistik p& den nivan finns fér nédrvarande
inte for alla kommuner i Sverige, ddribland de flesta av véra undersékningskommuner. Vi kan
dock utifrén véra sambandsanalyser dra ndgra prelimindra slutsatser. For det férsta kan dven
sdllsynta brott i kommunen, s& som rdn mot vardetransporter och vardebefordran, géra att
mdanniskor i allmdnhet k&nner sig mindre trygga i sitt nGromrdde. Rimliga forklaringar till det
kan vara att dessa tvé typer av brott néstan alltid sker med hjdlp av synligt grova vapen och
framst i néra anslutning till gallerior samt i storstadsomré&den ddr fler manniskor bevittnar
hdndelserna. Dessutom ska man inte underskatta mediers rapporteringseffekter p& dessa
mdanga gdnger uppseendevdckande rdn. Slutligen, och vad gdller brottet fulloordade inbrott
i villa och radhus, kan en férklaring for den signifikanta och negativa effekten p& upplevd
trygghet i néromrddet vara en f6ljd av att allmdnheten upplever bostadsinbrotten som mer
allvarliga och integritetskréinkande dn méanga andra brott.

Som noterat ovan ser vi kopplingar séval mellan trygghet och samhdallets formdéga att
erbjuda fundamental samhdlisservice, som mellan trygghet, brott och mdangfald i termer av
invandring och minoritetsstatus. Detta for oss vidare till frégan om samhdliskontraktet och tvé
relaterade tfrender som ofta férs fram i diskussioner som rér politisk polarisering och
socioekonomisk segregation, ndmligen véxande ojamlikhet och ékan invandring.

Tillit och likhet: vad sager kontakt-teoring

Samhdllets kapacitet att leverera trygghet och service pd likvérdig och hog nivé kan
undersdkas genom att titta ndrmre pd tva trender som ofta sags k&nneteckna vastvarlden
inklusive Sverige. Den ena trenden &r den 6kande ojédmlikheten, den andra ér den ékande
invandringen och mdangfalden. Vi har redan rért vid dessa teman, men 1&t oss hdr ocksé
redovisa etft par figurer som specifikt forsdker fdnga sambanden mellan ojdmlikhet och tillit
samt méangfald och fillit.
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Figur 27: Ojamlikhet och lokalsamhalletillit 2017
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Figur 28: M&ngfald och lokalsamhadlletillit 2017
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allménhet "gillar lika™ och att "lika barn leka bast” samt att detta galler sGvdl likhet i

ekonomiskt som kulturellt h&nseende. Inom forskningsvérlden betecknas defta som en
tendens fill homofili, att gilla lika. Enligt denna teori &r det svérare att kdnna samhérighet med



en annan mdnniska om denna ar valdigt mycket rikare eller fattigare dn en sjalv. Det ar
ocksd Iattare att kdnna gemenskap med en mdnniska som delar grundldggande
varderingar gdllande fill exempel j@mstalldhet, barns rattigheter, statens roll, skatter,
individens frihet, med mera — det vill s&ga det vi kan kalla kulturen.

Vad gdller ekonomisk j@mlikhet ar detta en aspekt som i svensk politisk debatt, i det offentliga
samtalet och dven inom forskningen dar relativt okomplicerat att diskutera. HAr finns ocksd en
viss spdnnvidd av accepterade positioner att inta. Man kan vara for lite mer eller lite mindre
skatt och regleringar utan att bli utesluten frdn samtalet. Och i Sverige finns det idag en
konsensus om att valférdsstaten ar legitim och att lika chanser och rattigheter for inte minst
barn &r en t&dmligen okontroversiell hallning.

Vad gdéller méngfald dr ldget ett annat. Samtalet om invandring och méngfald dr infekterat
och fors ofta i ett hogt tonldge. Just invandringsfrégan ar den som i forsta hand gdder den
politiska polarisering som idag kdnnetecknar Sverige. Bakgrunden fill detta ar att "méngfald”
och "tolerans” av "mdangkultur” har kommit att ingdr i en grundldggande "vardegrund” som
fatt en kvasi-officiell status. Men sett i eft forskningsperspektiv ar frégan bdde dppen och
viktigt. En del tillitsforskare pekar p& negativa samband mellan tillit och méngfald, andra
menar aft sambanden &r svaga eller obefintliga. Teoretiskt finns det ocksd olika positioner,
inte minst inom det omrdde som kallas "kontakt-teori”.

Nyckeln tycks vara frdgan om under vilka férutséttningar som kontakt och méten mellan
grupper som dar etniskt och kulturellt olika méste ske for att resultatet ska bli positivt i eft
tillitsperspektiv. Att mdnniskan, med sina rotter i smé stamsamhdéllen dér andra grupper
uppfattades som hot, i grund och botten ar framlingsfientlig &r nog ingen kontroversiell tes.
Den stora frégan gdller snarare under vika omstdndigheter som samhallen kan skala upp frén
stam och klan till nationalstat. Det vill séga, hur tillitsradien kan férléngas och hur kénslan av
gemenskap och tillit kan komma att baseras inte pd blodsband utan pd lagbunden ordning
och medborgarskap, pd det sétt som lyckats inte minst i Sverige och de andra nordiska
lGnderna.

Vad den mer sofistikerade versionen av kontakt-teori sGger ér att kontakt mellan individer av
olika ras, etnicitet, religion, etc. kan f& en lycklig utgéng, till och med ge ett mervérde, men
dd bara om vissa villkor uppfylls. Detta innebdr konkret att dessa individer mdste vara
delaktiga i ett konkret, gemensamt projekt. Det kan vara att ingd i samma férband i en armé
- om detta har det forskats en hel del p& i USA ddr just armén varit den institution som lyckats
bdst med aftt integrerar vita och svarta. Men det kan dven vara en arbetsplats eller helst eft
gemensamt projekt pd& en arbetsplats, eller kanske i en skola eller i ett annat sammanhang
ddr individer I&ngsiktigt och regelbundet arbetar fillsammans.

Det paradoxala ar dd& att mangfald blir positivt bara ndr den omfattas av ett storre
gemensamt "vi". A andra sidan, om grupper med olika etnisk och kulturell bakgrund finns i
eller placeras pd samma plats utan att vara sammankopplade i ett konkret gemensamt
projekt ar risken snarare att resultatet blir negativt, fill exempel genom att man bildar
konkurrerande och stridande gdng, i varsta fall, eller lever segregerat utan djupare kontakt, i
bdasta fall. Fér att sammanfatta kan man séga att om man ser mangfald som ett empiriskt,
socialt faktum som ofta utgdr etft socialt, ekonomiskt och politiskt problem, &r
forutsattningarna battre fér en produktiv forskning (och i dess forldngning éven en konstruktiv
politik) &n om man ser méngfald som ett normativt varde i sig som inte fér ifrdgasdttas.
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Aven denna frdga om kontakt och méangfald kommer vi inom projektet "Tillitens geografi:
Lokalsamhdlletiliten i ett Sverige i forandring” och utifrdn data frén Tillitsbarometern att
undersdka vidare, inte minst i de djupstudier av 8 kommuner och stadsdelar som vi nu har
pd&boriat.
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Sammanfattning av nyckelresultat

Hur kan vi dd sammanfatta nyckelresultaten fran Tillitsbarometern 2 (2017)2 Och vilka
forandringar ser vi jamfért med Tillitsbarometern 1 (2009)2 Nedan fdster vi uppmdarksamhet pd
fyra aspekter som vi ocksd dmnar folja upp i kommande undersékningar: variation,
foréndring, trygghet och brott, unga och tillit. Slutligen gér vi ett par framdtblickande och
sammanfafttande reflektioner.

A: Variationen inom Sverige

I nationella j@mforelser sticker Sverige ut som ett av eftt litet antal hégtillitssamhdéllen. Detta éri
sig en vardefull kunskap, men ett problem med nationella undersékningar ér att de genom
att presentera nationella genomsnitt siGtar ut interna skillnader. En grundi@ggande ambition
med Tillitsbarometern &r darfor att blottldgga skillnader och variation mellan och inom
kommuner och stadsdelar i Sverige. Vad Tillitsbarometern 2 visar ar att denna variation ar
betydande.

| hogtillitskommuner som Storuman och Pited litade runt 77 procent pd andra (generell tillit),
medan siffran for I&gtillitskommuner som Ronneby, Laxd och Hofors hamnade pd& mellan 53
och 55 procent. Om vi tittar pd skillnaderna mellan stadsdelar i storstéder som Stockholm och
Malmaé ser vi &dnnu stérre skillnader. | S6dermalm i Stockholm ar siffran éver 78 procent, i
Limhamn-Bunkeflo (Malmd) ndr den upp till dver 70 procent, medan det i Rdgsved
(Stockholm) faller ner till under 43 procent, fér att i Rosengdrd (Malmd) né ner hela vagen till
strax under 28 procent. Denna betydande variation gdller &ven lokalsamhdlletilliten, ddr vi ser
stora skillnader mellan Malmé i botten och Sorsele i toppen.

Vi ser dven skillnader mellan olika typer av kommuner. A ena sidan ser vi att den generella
tilliten tycks vara hégre i mindre kommuner och pd landsbygden och lagre i storstader, & den
andra ér den nedd&tgdende trenden vad gdller lokalsamhdlletilliten starkast i de mindre
kommunerna. Detta kan mojligen ha att géra med den ékande polariseringen i Sverige
mellan land och stad, som innebdr att ménga mindre kommuner pd landsbygden lider av
utflyttning, mindre tillgéng till arbete, svagare infrastruktur vad gdller lokalstatens institutioner,
social service och ndaringsliv, samtidigt som storst&derna préglas av polarisering inom staden
med stora skillnader mellan vaimd&ende stadsdelar som Sédermalm och stadsdelar med s&-
kallat utsatta omrdden med lagre inkomster, hdgre grad av arbetsldshet och géng-relaterad
kriminalitet.

Ett viktigt resultat i detta avseende &r ocksé att vi ser betydande variation beroende pd
boendeform. De som bor i egen villa eller bostadsratt tenderar att ha mycket hdgre tillit &dn
de som bor i kommunala hyresratter. Dessa ar skillnader som i sin tur ar férknippade med
skillnader kopplade fill utbildning och inkomst; hégutbildade pavisar hégre nivder av tillit och
detsamma galler hbgre inkomst som har statistiska samband med hogre tillit. Stallningen pd
arbetsmarknaden dr en uppenbart viktig faktor — ndgot som tycks vara kopplat inte bara il
inkomst utan aven till det skétsamma arbetets viktiga stélining som en central vérdering i det
svenska samhdllet.

Sélunda visar resultaten frdn Tilitsbarometern 2 att sdvdal "att vara skdtsam” som drlighet och
att "arbeta och forséria sig sjalv” ar starkt kopplade fill i vilken mé&n man "uppfattar ndgon
som padlitlig”. Omvant, ser vi att de som har fast anstdlining eller &r egenféretagare har hogre
tillit &dn de som ar arbetslésa eller I&dngtidssjukskrivna. Kopplingarna mellan fillit och pailitligt
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pekar pd hur viktigt det ar att ha ett jobb for att se sig sjédlv och att uppfattas av andra som
delaktig i samhdllet.

B: Forandringstendenser

Vad gdller férandringen av tiliten i Sverige ér den generella tilliten fortsatt stabil &ven om den
varierar s&vdl geografiskt som demografiskt. Lokalsamhdlletilliten uppvisar déremot en tydlig
trend som dessutom ar neddtgdende. Nar vi jamfor Tillitsbarometern 2009 med
Tillitsbarometern 2017 ser vi att en stor majoritet av kommunerna som deltog vid b&da dessa
fillféllen uppvisar en negativ frend.

Att tilliten &r sérbar tycks ocksd vara en uppfattning som de flesta har, detta trots att den
generella tilliten genomsnittligt ar stabil och till och med svagt uppdtgdende, ndgot vi ser ndr
vi stdller frdgan om man tror att tilliten i Sverige ar p& vag upp eller ner. Endast kring 2 procent
gissar r&tt p& denna frdga medan majoriteten tror att tilliten &r pd vég ner. Denna pessimism
ser vi dven i en frdga som gdller synen pd situationen om 20 &r fér de som dr barn nu, j@mfort
med ens egen situation idag. L&ngt fler menar att den kommer att bli sémre &n de som tror
aft den blir batire.

Hur ska tolka denna nedd&tgdende trend vad gdller lokalsamhdlletillitene En mojlig hypotes ar
att (lokal)staten i en del orter inte alltid I&ngre férmar att prestera sin del av
samhdllskontraktet, samt att en dkad ojamlikhet mellan kommuner leder till Skande skillnader
mellan valmdaende hdgtillitskommuner och stadsdelar, & ena sidan, och utarmade
I&gtillitskommuner och stadsdelar, & andra sidan. Detta dr en utveckling som pad sikt kan leda
till ett splittrat och polariserat samhdlle med i ena extremen grindsamhdallen fér de
vélmé&ende och i den andra extremen utsatta omrdden och ghetton fér mindre vdllottade.

Den konkreta frdgan blir dd om det finns samband mellan I&gre lokalsamhdlletillit och andra
faktorer. Vad vi ser ar att séval socioekonomisk ojémlikhet som etnisk mangfald tycks
samvariera med lagre lokalsamhdlletillit. Ser vi till trender 6ver tid ser vi ocksd ett tydligt
samband mellan tillit och uppfattad otrygghet. Salunda ér férsémringen vad gdller upplevd
otrygghet kvallstid &nnu mer markant &n den som gdller lokalsamhdlleftilliten.

Trygghet bér i detta sammanhang forstds sGval i termer av en oro éver brofttslighet och vald,
som i termer av tillgéng till fundamentala samhdlleliga resurser i form av vard, skola och
omsorg pd samma villkor och av samma kvalitet som gdller i samhdllet i dvrigt. Ett exempel
pd en kommun som tycks ha blivit speciellt drabbad av en nedgdng i séval frygghet som
lokalsamhdlletillit &r Ronneby, som pdvisar den mesta markanta férsémringen i bé&da
avseendena. Utifrén det teoretiska perspektivet diskuterat ovan — att om samhdéllet inte
l&ngre formar leverera sin del av samhdliskontraktet i form av trygghet och social service s& ér
en hypotes att detta i férsta hand paverkar negativt den upplevda tryggheten, i andra hand
lokalsamhdlletilliten, och pd l1angre sikt dven den generella tilliten. Detta &r en hypotes som vi
amnar borra djupare i i kommande undersékningar, inklusive de djupstudier som vi for
narvarande genomfér bland annat just i Ronneby.

C: Trygghet och broft
Mot bakgrund av nedgdngen med avseende pd& upplevd trygghet kvallstid, besldt vi oss for
atft analysera eventuella samband mellan denna upplevda otrygghet och faktisk brottslighet.
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Var ingdngshypotes var dd att upplevd trygghet ar forknippad med faktorer pd kontextuell
nivd samt att en sddan faktor kan vara brottsligheten i kommunen, speciellt kvalistid eftersom
manga kriminella féredrar att operera ndr det &r morkt ute.

VAar metod var att anvénda de data som Brottsférebyggande rédet (Brd) tar fram om
brottsligheten i landets kommuner. Vi har kopplat samman mer &n 700 olika variabler &ver
anmalda brott frén Brd pd kommunnivé med Tillitsbarometerns data pd upplevd trygghet i
ndromrddet p& dagtid och i mérkret. Véra kombinerade analyser visar att variationen i
upplevd trygghet i ndromrédet forklaras av faktorer pd olika nivéer av den kontext de bor i.

Mycket f& av Brds brottsvariabler uppvisar statistiskt sékerstallda effekter p& den upplevda
tryggheten i ndromrédet. Dock ser vi ett antal typer av brott dar samband finns. Storst
nedgdng i upplevd trygghet med 43 respektive 40 procent finns generellt i kommuner ddr det
sker fler rdn mot vardetransporter och vardebefordran. Vara sambandsanalyser visar vidare
aft den upplevda tfryggheten ar signifikant lagre i kommuner dér det sker fler fulloordade
inbrott i villa och radhus. Sambandsanalyserna visar slutligen att den upplevda fryggheteni
ndromrddet generellt dr signifikant I&gre i kommuner dér antal anmdiningar om ringa
bidragsbrott mot férsékringskassan ékar.

Overlag visar véra resultat ovan att vi skulle kunna observera ytterligare substantiella effekter
av andra brott p& upplevd trygghet i nGromré&det om vi hade tillgdng till brottsstatistik p&
stadsdelsnivd i alla véra undersdkningskommuner. Statistik pd& den nivéan finns for ndrvarande
inte for alla kommuner i Sverige, ddribland de flesta av vdra undersékningskommuner. Vi kan
dock utifrdn vara sambandsanalyser dra ndgra prelimindra slutsatser.

For det forsta kan éven sdllsynta brott i kommunen, s& som r&dn mot vardetransporter och
vardebefordran, gbra att manniskor i allmdnhet k&nner sig mindre trygga i sitt ndromrdade.
Rimliga férklaringar fill det kan vara att dessa tvd typer av brott ndstan alltid sker med hjdlp
av synligt grova vapen och frdmst i ndra anslutning till gallerior samt i storstadsomré&den dar
fler manniskor bevittnar hdndelserna. De &r brott som har stort signalvérde och som far stor
medial uppmarksamhet. Vad gdller brottet fullbordade inbrott i villa och radhus, kan en
forklaring fér den signifikanta och negativa effekten p& upplevd trygghet i nGromrddet vara
en foljd av att allménheten upplever bostadsinbrotten som mer allvarliga och
integritetskrinkande dn manga andra brott.

Den fredje kategorin, bidragsbrott mot férsakringskassan, tillnér en annan intressant typ av
brott som vi kan kalla brott mot samhdliskontraktet. Det vill séga de utgdr inte hot mot oss som
individer, utan mot vart valfardssystem. Dessutom finns det en stark interaktionseffekt pd den
upplevda tryggheten i ndromrddet mellan variablerna anmalda ringa bidragsbrott mot
forsakringskassan och andel utrikesfédda i kommunen med ursprung i ldnder utanfér EU/EFTA.
Det innebdr att effekterna av dessa tva variabler p& den upplevda tryggheten forstérks nér
bé&da dkar eller minskar samtidigt.

D: Unga och fillit

Under senare tfid har s& kallade férnedringsbrott mot unga f&tt stor medial uppmdrksamhet.
Det handlar om grupper av unga som attackerar, rdnar och férnedrar andra, enskilda,
ungdomar. Detta reser frdgan om hur denna typ av brott kan pdverka tilliten i samhéllet och
mer specifikt hur unga mdnniskors tillit pdverkas och féréndras — och dd inte bara i relation Hill
denna typ av broftt.
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Vad vi ser i Tillitsbarometern &r att unga mdanniskor (18-29 &r) generellt uppvisar lagre nivder
pd& tillit jamfort med de dldre. Att unga tenderar till att ha légre tillit har fill del att géra med
aft de inte dnnu ar etablerade i samhdllet med fasta jobb och inkomster. En observation som
gjorts i andra undersdkningar ar att tilliten véxer med dldern men att detta forutsatter att de
etablerar sig via utbildning, arbete och dktenskap. Men mer oroande &r att sévdl véra egna
undersdkningar som andra undersdkningar tycks visa att unga idag har lagre tillit &n vad
unga i samma é&lder hade tidigare.

Vidare éar en etablerad tes inom fillitsforskningen att den generella filliten formas tidigt i livet
for att sedan utgdra en "seg” vardering som inte pdverkas speciellt av senare, yttre
omsténdigheter. | vér undersdkning ser vi ocksd detta samband. Ett av de starkaste positiva
sambanden vi ser mellan hog fillit och en annan faktor rér just i viken man man som barn
blev varnad for att lita pd vissa typer av ménniskor.

I modern tid har svenska barn vaxt upp under s& pass trygga omstandigheter att férdldrar har
kunnat leda och uppfostra mer med fillit Gn med konfroll, férbud och varningar. De har
kunnat ge sina barn en frihet som bara &r mdjlig i ett val fungerande samhdalle dér manniskor i
allmé@nhet har internaliserat prosociala normer och foljer lagar och regler sj@glvmant. Om vi nu
ser borjan pd en utveckling med spektakuldra brott som rén och férnedringar av unga dr en
hypotes att detta kan leda fill att féréldrar kommer att bérja varna sina barn mer fér
frmlingar och de som &ar annorlunda.

Detta kan innebdra att viredan nu &r pd vag att skapa lagtilitare i det svenska samhdllet,
ndgot som bara pd sikt kommer att bli synligt i v&ra data. Barnen ar var framtid — och éven
var tillits framtid. Av detta skdl st@r mycket pd spel och vi kommer av detta skdl att speciellt
studera trender gdllande de yngres tillit i kommande undersdkningar.

E: Framatblick: Det svenska samhdllskontraktet under tryck

Utifrdin var tes att tillit och trygghet ar kopplat till ett fungerande samhdallskontrakt kommer vi i
framtida omgdangar av Tillitsbarometern att noga félja trender gallande sdval variation som
forandring. Inte minst kommer vi fokusera pé& den lokala nivén dér férandringar och samband
blir som mest synliga. Frdn och med Tillitsbarometern 2 har vi ocksd mojlighet att &tervénda Hill
samma individer i vad som kallas "panel”-studier, ndgot som ger oss battre mojligheter att
studera mojliga orsakssamband. Som antytt ovan kommer vi att speciellt betona faktorer som
trygghet, brott, stallning p& arbetsmarknaden, de unga, jamlikhet, mangfald och integration,
och lokalsamhdllets kapacitet att prestera sin del av samhdllskontraktet i form av
fundamental service (polis, sjukvard, dldreomsorg, med mycket mer).
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Spridning: Konferenser och Media

Resultaten frdn Tillitsbarometern har presenterats i en rad olika sammanhang. Initiala
presentationer under véren 2018 genomférdes dels vid Ersta Skondal Braicke hégskola i
samarbete med SVT Strategi och SVT Forum (direktsdndning och senare pd SVT Play), dels i
Pited i samarbete med Pited kommun (en av de kommuner som deltar i Tillitsbarometern).
Under resten av 2018 och under 2019 har resultat och analyser frén Tillitsoarometern
presenteras i en rad sammanhang, inklusive Almedalen, Tillitsdelegationen, Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhadallesforskning (MUCF), Myndigheten fér Samhdillsskydd och
beredskap (MSB), Jadmlikhetskommissionen, Migrationsverket, Delegationen for
Migrationsstudier (Delmi), Studieférbundet Néringsliv och Samhdélle (SNS), Nordisk R&det, samt
foreldsningar for en 1dng rad kommuner och regioner i Sverige och Norge. Vidare har resultat
presenterats i olika akademiska sammanhang, inklusive nordiska workshops, ARNOVA, ISTR.
Tillitsbarometern har Gven varit féremal f6r uppmdarksamhet i media, inklusive TV, radio,
tfidningar och tidskrifter.
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