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Det &r viktigt att du
laser och sparar den
har informationen.

Om nagot skydd ar
sarskilt viktigt for dig
bor du se efter att det
ingar i forsakringen.

=y 1.-'.-‘"1':-".&-

Mopedfﬁrséilring

For- och efterkopsinformation
Giller fran 2020-01-01

Var mopedforsakring ger dig ett bra skydd for
dig och din moped. Detta ar endast en oversiktlig
information. De fullstandiga villkoren finns pa var
webbplats. Du kan ocksa ringa sa skickar vi dem
till dig.

Du kan valja mellan den obligatoriska trafikforsakringen som ersatter
personskador eller skador pd annans egendom, halvforsakringen
som innehaller trafikforsakring och ett visst skydd for fordonet och
helférsakringen som ger dig det bésta skyddet for din moped.
Mopederna ar indelade i tvé klasser, moped klass I som &r den
registrerade mopeden och moped klass II som &r en oregistrerad
moped. Mopedbilen &r en moped klass I.

Trafikforsakring

Din moped maste enligt lag vara trafikforsakrad. Trafikférsékringen
ersatter personskador och skador pad egendom upp till 300 miljoner
kronor.

Skydd vid personskador

Alla som skadas i trafiken har enligt trafikskadelagen rétt till ersétt-
ning som betalas av trafikférsakringen. Den som drabbas far ersatt-
ning oavsett vem som orsakat olyckan.

Bade forare och passagerare har samma ratt till ersattning. Det
spelar ingen roll om skadan hander vid krock med annat fordon eller
vid en singelolycka. Aven fotgangare, cyklister och motorfordon som
skadas av din moped far ersattning fran mopedens trafikforsakring.

Skydd vid skador pa saker

Om du krockar med ett annat fordon kan du fa betalt fran det andra
fordonets trafikforsakring for skador pd saker som du transporterar
pa din moped. Men du maste kunna bevisa att det var den andre

forarens fel. Om det var ditt fel att olyckan intraffade far du ingen
ersattning, varken for skador pa din moped eller pa sakerna pa
mopeden. Daremot betalar din trafikforsakring skadorna pa det andra
fordonet eftersom trafikforsakringen alltid ersatter skador som din
moped orsakar pd annans egendom. Det galler dven skador pa till
exempel staket eller lyktstolpar.

Halvforsakring
Med en halvforsakring far du det skydd som finns i trafikforsakringen
plus skydd for brand, glas, stéld, assistans och raddning (endast
moped klass I), rattsskydd och kris. Halvforsakringen ersatter bland
annat olika skador pa din moped och sadan utrustning som anses normal.
Halvforsakringen ersétter inte personliga tillhorigheter eller annan
egendom som transporteras pa mopeden. Sddana saker kan du istallet
fa betalt fér genom din hem- och villahemforsékring. Du hittar mer
information i det fullstandiga forsakringsvillkoret.

Brand

Du far betalt for skador genom brand, dsknedslag och explosion.
Du kan ocksa fa ersattning for skador pa elektriska kablar som
orsakats av kortslutning och féljdskador pa till exempel startmotor
och generator. Elektriska kablar och komponenter ska vara fack-
mannamassigt monterade. Om du inte foljer aktsamhetskraven kan
du fa en lagre ersattning eller ingen ersattning alls. Sjalvrisken ar
2000 kronor.

Glas

Du far betalt for kapans glas (inte stralkastarglas) som genombrutits,
sprackts eller krossats, till exempel genom stenskott. Sjalvrisken ar
35 procent av skadekostnaden, ldgst 1 000 kronor. Om du véljer att
reparera kdpans glas istallet for att byta den ar sjalvrisken 200
kronor. Du far inte ersattning for glasskador vid trafikolyckor eller
skadegorelse, da behéver du en helférsakring.



Stold
Om din moped blir stulen och inte kommit tillrétta inom en manad
efter din skriftliga skadeanmalan, erséatter vi dig i férsta hand med en
likvérdig moped. Hittas din moped med skador eller om den skadats
vid ett stoldforsok far du betalt ocksa for sddana skador. Sjalvrisken
vid stdld och stéldskador &r 3 000 kronor foér moped klass I och
2 000 kronor for moped klass IL.

Nar du lamnar en moped klass I ska den vara last med tva godkanda
[3s och for moped klass II ska den vara last med ett godkant (as. I annat
fall minskar ersattningen med 3 000 kronor vid st6ld eller tillgrepp av
mopeden. Om du inte forvarar nyckeln aktsamt minskar ersattningen
med 10 procent och &r l&gst 3 000 kronor.

Batteri till eldriven moped som kan tas bort maste vara fastlast
nar mopeden ldmnas. I annat fall ska batteriet tas med och férvaras
aktsamt.

Halv sjdlurisk eller ingen sjélurisk alls

Om du har larm och ett elektroniskt stéldskydd pa din moped klass I
betalar du bara halva stéldsjalvrisken om skadan &r erséttningsbar.
Larmet och det elektroniska stoldskyddet maste vara godként av oss,
fackmannamassigt monterat och aktiverat nar skadan hande.

Om mopeden stjals och varit utrustad med av oss godkand
sparningsutrustning slipper du stéldsjalvrisken helt. Det galler om
stoldskyddet var fackmannamassigt monterat och aktiverat vid
skadetillfallet.

Assistans och raddning Moped klass I
Om din moped klass I rakat ut for ett driftstopp far du nédvandig
reparation av din moped klass I pa platsen for handelsen om det ar
praktiskt mojligt och om kostnaden for reparationen understiger
bargningskostnaden. I annat fall far du assistans vid barning eller
bogsering. I vissa fall kan du ocksa fa betalt for hemtransport av
forare och passagerare. Sjalvrisken ar 1200 kronor.

Du far inte ersattning om driftstoppet sker under en tavling.

Rattsskydd
Mopedens agare eller den som kér mopeden kan fa betalt for
ombuds-, advokat- eller rattegangskostnader. Det kan till exempel
handla om tvister i samband med en trafikskada eller vid kop, forsal-
jning eller reparation av mopeden. Sjalvrisken &r 20 procent av kost-
naderna och lagst 1 000 kronor.

Vi betalar upp till 340 000 kronor, varav hégst 40 000 kronor for
utrednings- och vittneskostnader. Du kan aldrig fa erséttning vid
brottmal som grov vardsléshet, rattfylleri eller olovlig kérning.

Kris
Om du till exempel efter en trafikolycka hamnar i en krissituation, far
du betalt for behandling hos psykolog. Ersattningen galler for hogst
10 behandlingar for varje forsakrad person.

Du kan ocksa fa ersattning for juridisk radgivning. Forsakringen
har ingen sjélvrisk.

Helforsakring
Med en helférsakring far du allt det skydd som finns i halvforséak-
ringen plus skydd for vagnskada.

Vagnskada

Med vagnskadeskyddet far du betalt for skador pa din egen moped
vid en trafikolycka, aven om felet ar ditt. Du far ocksd ersattning vid
sd kallad annan olyckshéndelse och vid skadegérelse. Till sddana
skador raknas bland annat kollision, dikeskérning och skador nar
mopeden transporteras pa sldpvagn, tag eller bat. Forsakringen galler
inte under tréning och tavlingskérning.

For vagnskadeskyddet pa moped klass I kan du valja mellan tva
olika sjélvrisker 2 000 kronor eller 3 000 kronor. Ju hégre sjalvrisk du
valjer desto lagre blir priset. For moped klass II &r sjélvrisken 2 000
kronor.

Har du vagnskadeskyddet och rakar ut for en kollision behéver du
bara kontakta oss sa skoter vi alla kontakter med ovriga inblandade
parter. Det gor vi oavsett vem som orsakat olyckan.

Hur berdknas ersattningen vid skada?

—

Nar du far en skada pa din moped brukar vi fér det mesta
besiktiga den. Tycker vi att det racker med reparation avgor
vi hur och pa vilken verkstad som mopeden ska repareras.
Vid mindre skador kan du fa kontanterséttning.

Tank pa att alltid spara kvitton, typintyg och andra hand-
lingar fér mopeden och utrustning som du har kopt till
mopeden. Om du inte har kvitton och typintyg riskerar
du att inte fa ndgon ersattning.

Vad paverkar priset och sjalvrisken?

—

Varje mopedagare som har sin férsékring hos oss ska ha ett

sa rattvist pris som mojligt. Darfor tar vi hansyn till foljande

faktorer:

= Typ och drsmodell av mopeden - reparations- och andra
skadekostnader varierar mellan olika typer och ars-
modeller av mopeder. Vi skiljer pa folkmopeder, moped-
bilar, registrerade och oregistrerade mopeder. Nar
mopeden ar minst tva ar minskar priset pa forsakringen.

= Var du bor - eftersom risken for skador varierar i olika
delar av landet. Det ar till exempel billigare att forsakra
om du bor i glesbygd &n om du bor i en storre stad.

= Sjdlvrisk - vid varje skada galler forsakringen med den
sjalvrisk som anges under respektive typ av forsakrings-
skydd (exempelvis brand). Kom ihag att alltid folja akt-
samhetskraven. Gor du inte det kan du fa en hégre sjalv-
risk eller en lagre erséttning.

= Korkort - ditt pris kan komma att paverkas beroende pa
om du har ett giltigt korkort eller inte.




Avstallningsforsakring Moped klass I
Forsakringen géller bara om mopeden ar avstalld i vagtrafikregistret
och du inte anvander den. I avstéllningsforsakringen har du skydd for
brand, glas, stold, rattsskydd och vagnskada.

Vagnskadeskyddet galler inte vid trafikolyckor. Sjalvrisken &r
2000 kronor.

Tank pa att kris- och assistans och raddningsskyddet inte ingar
under avstallningstiden.

Begransningar i din forsakring

I din forsakring kan det finnas vissa begransningar i forsakrings-
skyddet. Det kan &ven finnas aktsamhetskrav som du méste kanna till
och félja for att din férsékring ska galla fullt ut.

Forsakringstiden

Forsakringen géller i ett &r om inte annat avtalas. Forsakringen galler
fran och med den dag som anges i férsakringsbrevet. Om du koper
forsakringen samma dag som den ska starta, géller den inte forran
efter det klockslag da du forsakrade mopeden.

Vad kostar forsakringen?
Vill du veta vad din forsakring kostar, kontakta oss, eller ga in pa var
webbplats.

Betalning av forsakring
Nar du kdper en ny mopedférsakring ska du betala den inom 14 dagar
fran att vi skickat dig fakturan.

Fornyelse

Forsakringen formyas automatiskt om du inte sagt upp den senast
vid forsakringstidens slut och det inte framgar av avtalet att den
inte ska fornyas.

Foljder av obetald forsakring

Om du inte betalar forsékringen i tid far vi saga upp forsakringen 14
dagar efter den dag da vi skickat en skriftlig uppsagning. Betalar du
forsakringen innan denna tidpunkt fortsétter forsakringen att galla.

Ratt att sdga upp avtalet

Du har rétt att saga upp forsakringen med omedelbar verkan om du
inte langre ager det forsakrade fordonet eller om det ar avregistrerat
(exempelvis for att skrotas).

Om Lansforsakringar
Lansforsakringar bestar av 23 sjalvstandiga l@nsforsakringsbolag som
erbjuder kunderna en helhet av bank- och férsakringstjanster. Genom
Agria Djurférsékring erbjuds djur- och grédaforsakring och genom
Lansforsakringar Fastighetsformedling helhetslosningar for en trygg
bostadsaffar.

Lansforsakringar l&mnar rddgivning om denna forsakringsprodukt.
Av din offert eller ditt forsakringsbrev framgar vilket lansforsakrings-
bolag som ar din forsakringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn. Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se, e-post:
finansinspektionen@fi.se, tel 08-408 980 0O.

Vad géller marknadsforing star Lansforsakringar under
Konsumentverkets tillsyn, adress Konsumentverket, Box 48,

651 02 Karlstad, www.konsumentverket.se, e-post:
konsumentverket@konsumentverket.se, tel 0771-42 33 00.

Omfattning, avtalstid och priser

Detta ar endast en dversiktlig information. De fullstandiga villkoren
finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa sa skickar vi dem till dig.
Omfattning, avtalstid och pris framgdr av ditt avtal. Svensk lag
tilldmpas pa avtalen och tvister mellan parterna kan provas av allman
domstol. All kommunikation sker pa svenska.

Om dina uppgifter andras

Det ar viktigt att du talar om for oss om ndgon uppgift som du lamnat
till oss forandras. Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet att fa
ersdttning om nagot skulle handa.

Om du angrar dig

Nar du kopt din produkt eller tjéanst pd internet, telefon eller utanfor

vdra kontor, sé kallat distanskdp, har du méjlighet att angra képet

inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjélper vi dig. Har du hunnit betala far

du tillbaka pengarna med avdrag for den tid som du haft tjansten.
Narmare bestémmelser om angerrétt finns i lagen om distansavtal

och avtal utanfor affarslokaler.

Behandling av personuppgifter

Detta &r en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullsténdig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du fa
informationen skickad till dig, kontakta i sa fall ditt lokala forsak-
ringsbolag.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de
lagar och forordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna samlas
in for att vi ska kunna teckna och fullgéra férsakringsavtal, vidta
atgarder som begarts av dig innan ett avtal har tréffats, ge en hel-
hetsbild av ditt engagemang inom lansforsakringsgruppen, framstélla
rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvéandas till
statistik, marknads- och kundanalyser, produktutveckling, att fore-
bygga skador och 6vriga &ndamal som framgar av den fullstandiga
informationen "Behandling av personuppgifter”. Vill du inte att dina
personuppgifter anvands till direktmarknadsforing kan du anmala det
till oss.

I forsta hand anvander vi uppgifterna inom lansforsékrings-
gruppen men de kan i vissa fall ldmnas till foretag, foreningar och
organisationer som lansférsakringsgruppen samarbetar med inom
och utanfor EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa lamnas
ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag. Uppgifter om
dina sakforsakringar kan dven ldmnas ut till personer du delar hushall
med.



Du kan alltid f& information om vilka personuppgifter vi behandlar
om dig. Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som férsak-
ringsgivare pa din offert eller ditt férsakringsbrev eller som du av
annan orsak [@mnat dina personuppgifter till. Allménna uppgifter om
dig sdsom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om engagemang,
behandlas ocksa i lansférsakringsgruppens gemensamma kund-
register. For behandling av dessa uppgifter ar alla bolag inom
lansforsakringsgruppen gemensamt personuppgiftsansvariga.

Skaderegistrering

For att minska forsakringsbolagens kostnader for erséttning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig bolaget ocksa av ett for
forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).
Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begart ersattning och anvands endast i samband med skade-
reglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt
nagon skada hos annat férsakringsbolag.

I syfte att bekdmpa forsakringsrelaterad brottslighet och stodja
forsakringsbolagens verksamhet for utredning av oklara forsakrings-
fall kan uppgifter om stoldanmalt och eftersokt gods komma att
l@mnas ut till Larmtjénst.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Personuppgiftsansvarig for Larmtjénst ar Larmtjénst AB,
Box 24158, 104 51 Stockholm, www.larmtjanst.se.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ditt &rende

ar vi naturligtvis beredda att ompréva det. Kontakta i férsta hand
den person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga/
kundombudsman. For vem som ar klagomalsansvarig pa ditt lokala
lansforsakringsbolag, se informationen "Om vi inte &r 6verens” pa var
webbplats www.lansforsakringar.se. Klagomal handlaggs skyndsamt.

Om du anda &r missndjd kan du vénda dig till Allmanna reklama-
tionsnamnden med tvistefragor som inte ar av medicinsk karaktar,
www.arn.se, 08-508 860 00. Prévningen ar kostnadsfri for dig.

Om du har fragor som galler trafikskadeersattning for
personskador kan du istéllet fa &rendet prévat i Trafikskadenamnden.
Du kan aven vanda dig till domstol for att fa ditt arende prévat. Dina
ombudskostnader kan oftast ersattas om du har en rattsskydds-
forsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsékringsfragor kan du
ocksa véanda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven den kommunala
konsumentvagledaren kan ge rad och information.

Mer information hittar du pa var webbplats.



Kontaktuppgifter Lansforsakringar
Lansforsakringar Bergslagen

Box 1046, 721 26 Vasteras

Tfn: 021-19 01 00

E-post: info@lfbergslagen.se

Org nr 578000-9956

Lansforsakringar Blekinge
Box 24, 374 21 Karlshamn
Tfn: 0454-30 23 00
E-post: info@lfblekinge.se
Org nr 536201-0505

Dalarnas Forsakringsbolag
Box 3, 791 21 Falun

Tfn: 023-930 00

E-post: info@dalarnas.se
Org nr 583201-4905

Lansforsakringar Gotland
Box 1224, 621 23 Visby
Tfn: 0498-28 18 50
E-post: info@lfgotland.se
Org nr 534000-6369

Lansforsakringar Gavleborg
Box 206, 801 03 Gavle

Tfn: 026-14 75 00

E-post: info@lfgavleborg.se
Org nr 585001-3086

Lansforsakringar Géinge - Kristianstad

Box 133, 291 22 Kristianstad

Tfn: 044-19 62 00

E-post:
info.goinge-kristianstad@lansforsakringar.se
Org nr 537000-2320

Lansforsakringar Géteborg och Bohuslén
404 84 Goteborg

Tfn: 031-63 80 00

E-post: info@gbg.lansforsakringar.se
Org nr 558500-8039

Lansforsakringar Halland
Box 518, 301 80 Halmstad
Tfn: 035-1510 00

E-post: info@LFhalland.se
Org nr 549202-0028

Lansforsakringar Jamtland
Box 367, 831 25 Ostersund
Tfn: 063-19 33 00

E-post: info@lfz.se

Orgnr 593200-1828

Lansforsakringar Jonkoping
Box 623, 551 18 J6nkoping
Tfn: 036-19 90 00

E-post: info@lfj.se

Org nr 526000-5854

Lansforsakringar Kalmar lan
Box 748, 391 27 Kalmar

Tfn: 020-66 11 00

E-post: info@LFkalmar.se
Org nr 532400-3549

Lansforsakring Kronoberg
Box 1503, 35115 Vaxjo

Tfn: 0470-72 00 00

E-post: info@LFkronoberg.se
Org nr 529501-7189

Lansforsakringar Norrbotten
Box 937,971 28 Luled

Tfn: 0920-24 25 00

E-post: info@LFnorrbotten.se
Orgnr 597000-3884

Lansforsakringar Skaraborg
Box 600, 541 29 Skovde

Tfn: 0500-77 70 00

E-post: info@LFskaraborg.se
Org nr 566000-6866

Lansforsakringar Skane

Box 742, 251 07 Helsingborg

Tfn: 042-633 80 00

E-post: info.skane@lansforsakringar.se
Org nr 543001-0685

Lansforsakringar Stockholm

169 97 Solna

Tfn: 08-562 830 00

E-post: stockholm@lansforsakringar.se
Org nr 502002-6265

Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

h1 Lansforsikringar

Lansforsakringar Sédermanland
Box 147, 611 24 Nykdping

Tfn: 0155-48 40 00

E-post: info@lfs.se

Org nr 519000-6519

Lansférsakringar Uppsala

Box 2147, 750 02 Uppsala

Tfn: 018-68 55 00

E-post: info.uppsala@lansforsakringar.se
Orgnr 517600-9529

Lansforsakringar Varmland
Box 367, 651 09 Karlstad
Tfn: 054-77515 00

E-post: info@LFvarmland.se
Org nr 573201-8329

Lansforsékringar Vasterbotten
Box 153, 901 04 Umead

Tfn: 090-10 90 00

E-post: info@LFvasterbotten.se
Org nr 594001-3161

Lansforsakringar Vasternorrland
Box 164, 871 24 Harnésand

Tfn: 0611-36 53 00

E-post: info@lfy.se

Org nr 588000-3842

Lansférsékringar Alvsborg

Box 1107, 462 28 Vanersborg

Tfn: 0521-27 30 00

E-post: info@alvsborg.lansforsakringar.se
Org nr 562500-4337

Lansférsakringar Ostgéta
Box 400, 581 04 Linkdping
Tfn: 013-29 00 00

E-post: info@lfostgota.se
Orgnr 522001-1224

Gemensamt bolag
Lansforséakringar Sak

106 50 Stockholm

Org nr 502010-9681

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

lansforsakringar.se



