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Forsakring

for buss

Med var bussforsakring far du ett bra skydd for dig och din
buss. Du kan valja mellan den obligatoriska trafikforsakringen
som ersatter personskador och skador pa annans egendom,
halvforsakringen som innehaller trafikforsakring och ett visst
skydd for bussen och helforsakringen som ger dig det basta

skyddet for din buss.

Detta ar endast en 6versiktlig information. De
fullstandiga villkoren finns pa var webbplats.
Du kan ocksa ringa sa skickar vi dem till dig.
Omfattning, avtalstid och pris framgar av ditt
avtal. Svensk lag tilldmpas pa avtalen och
tvister mellan parterna kan prévas av allman
domstol. All kommunikation sker pa svenska.

Trafikforsakring

Din buss maste enligt lag vara trafikforsékrad.
Trafikforsakringen ersatter personskador
och skador pa annans egendom upp till 300
miljoner kronor. Forsékringen galler i de l&n-
der som ar anslutna till det sa kallade gréna
kortsystemet och vid transport mellan dessa
lander.

Skydd vid personskador

Alla som fardas i trafiken har enligt Trafikskade-
lagen ratt till ersattning som betalas av trafik-
forsékringen. Den som drabbas far erséttning
oavsett om han eller hon haft skuld till olyckan
eller inte.

Bade forare och passagerare har samma
ratt till erséttning. Det spelar ingen roll om
skadan hander vid krock med annat fordon
eller vid en singelolycka. Aven fotgangare och

cyklister som skadas av bil eller annat motor-
fordon far erséttning fran trafikférsakringen.

Skydd vid skador pa saker

Om du krockar med ett annat fordon kan du
fa betalt fran det fordonets trafikforsékring
for skador pd saker som du transporterar i
din buss. Men du maste kunna bevisa att det
var den andra foérarens fel. Om det var ditt fel
att olyckan intréffade far du ingen ersattning,
varken for skador pa ditt fordon eller pa sa-
kerna i fordonet. Daremot betalar din trafik-
forsakring skadorna pa motpartens fordon
eftersom trafikforsakringen alltid ersatter
skador som din buss orsakar pa annans
egendom. Det galler dven skador pa till exem-
pel staket eller lyktstolpar.

Sjalvrisker

= For trafikskada kan du valja mellan 10, 20,
40 eller 80 procent av prisbasbeloppet i
sjalvrisk. Andra sjalvrisker kan forekomma.
Ju hogre sjalvrisk du valjer, desto lagre blir
premien. Prisbasbeloppet &r ett berak-
ningstal som regeringen bestammer en
gang om dret och som bland annat ligger
till grund for hur inkomstpension réknas
ut. Prisbasbeloppet for 2016 &r 44 300
kronor.

= Ivissa fall forekommer dven sarskilda
sjalvrisker.

Halvférsakring

Med en halvforsékring far du det skydd som
finns i trafikforsakringen, plus skydd for
brand-, glas- och stdldskador, raddning,
rattsskydd och kris. Halvforsakringen ersat-
ter bland annat olika skador pa din buss som
anses normal. Dessutom ingar egendoms-,
avbrotts- och extrakostnadsforsakring. Aven
ansvars-, rattsskydd for verksamheten-, ran,

overfallsskydd, krisforsakring-, forarskydd,
passagerares resgods och transportorans-
varsforsakring ingdr i halvforsakringen.

Vem forsakringen galler for

Observera att forsakringen endast avser ditt
eget ekonomiska intresse i din egenskap av
civilrattslig agare. Det betyder att du kan bli
utan ersattning om du registrerar din buss pa
nagon annan.

Brand
Du fér betalt for skador genom brand, ask-
nedslag eller explosion. Du kan ocksa fa er-
sattning for skador pa elektriska kablar som
orsakats av kortslutning. Om du anvander
kupévarmare ska den vara godkand for detta
andamal av SP, Sveriges Provnings- och
forskningsinstitut, Sprangamnesinspektionen
eller SEMKO och anvéndas enligt fabrikan-
tens anvisningar. Om foreskrifterna inte foljs,
kan ersattningen vid skada minskas eller sat-
tas ned helt.

Sjalvrisken ar 10 procent av prisbasbelop-
pet. Andra sjalvrisker kan férekomma.

Glas

Du far betalt for glasrutor (inte stralkastar-
glas) som genombrutits, spréackts eller kros-
sats, till exempel genom stenskott eller ska-
degorelse. Glasskador vid trafikolycka
ersétts inte ur glasforsakringen.

Sjalvrisken ar 35 procent av kostnaderna
och lagst 1 000 kronor. Om du véljer att re-
parerai stéllet for att byta ruta ar sjalvrisken
200 kronor. Andra sjélvrisker kan forekomma.

Stold

Om din buss far inbrott eller blir stulen far du
ersattning for detta. Om din buss blir stulen
ar villkoret att den stulna bussen inte kommit



tillrétta inom en manad efter din skadeanma-
lan. Hittas din buss med skador eller om den
skadats vid ett stoldforsok, far du betalt ock-
sa for sadana skador.

Sjalvrisken ar 10 procent av prisbasbelop-
pet. Andra sjélvrisker kan forekomma.

Nar bussen ldmnas ska den vara last med
ratt- eller vaxelspakslas och nyckeln ska for-
varas aktsamt sa att obehdriga inte kommer
at den. I annat fall géller en nedséttning av
ersattningen med 10 procent, lagst 6 000
kronor vid stold eller tillgrepp av bussen.

Reducerad sjalvrisk eller ingen sjélvrisk alls
Om du har larm kan stéldsjalvrisken minskas
med upp till 10 procent av prisbasbeloppet
vid ersattningsbart inbrott som drabbar bus-
sen. Larmet maste vara godkant av oss,
fackmannamassigt monterat och aktiverat
nar skadan hande. Om bussen stjals och varit
utrustad med av oss godkand sparningsut-
rustning eller elektroniskt stéldskydd slipper
du stéldsjalvrisken. Det galler om stéldskyd-
det varit aktiverat vid skadetillfallet.

Raddning
Du far betalt for bargning eller bogsering om
bussen rakar ut for en erséttningsbar skada
eller driftsstopp pa grund av motor-, véx-
ellads- eller transmissionshaveri. Ersattning
l@mnas inte om driftsstoppet till exempel be-
ror pa att drivmedlet ar slut eller att det han-
der under tavling.

Sjélvrisken &r 10 procent av prisbasbelop-
pet. Andra sjélvrisker kan forekomma.

Rattsskydd

Bussens agare eller den som kor bussen kan
fa betalt fér ombuds- eller advokatkostnader
och rattegangskostnader. Det kan till exem-
pel handla om tvister i samband med en tra-

fikskada eller vid kop, forsaljning eller repara-
tion av bussen. Ersattningen &r hogst
200 000 kronor. Brottmal pa grund av grov
vardsloshet, rattfylleri och olovlig kdrning &r
undantagna.

Sjélvrisken &r 20 procent av kostnaderna
och l&gst 1 000 kronor. Andra sjalvrisker kan
forekomma.

Kris
Om du till exempel efter en trafikolycka ham-
nar i en krissituation, far du betalt for be-
handling hos psykolog. Ersattningen galler
for hogst tio behandlingar for varje forsakrad
person. Du kan ocksa fa ersattning for juri-
disk radgivning.

Forséakringen har ingen sjalvrisk.

Egendomsforsakring pa verksamhetsstalle
Du far ersattning for skador orsakade av
brand, inbrott och vatten pa maskiner och in-
ventarier som tillhor din verksamhet. Hur
mycket beror pa hur manga fordon du har.
Den hégsta ersattningen ar tio prisbasbelopp.

Forséakringen betalar ocksa stulna vérde-
handlingar och pengar. Du far aven betalt for
ritningar, arkivmaterial och datamedia. Hog-
sta ersattning ar tva prisbasbelopp.

Forséakringen galler aven for oljeskada och
glasskada.

Viktiga begransningar i egendomsforsakringen
Egendomsforsakringen galler inte for fast
egendom som till exempel hus. Den géller
inte heller for fordon eller batar. Férsékring-
en tacker inte heller skador pa glas stérre &n
fem kvadratmeter.

Réan
Egendomsforséakringen omfattar dven ran.
Forséakringen galler for skada genom ran eller

Hur berdknas
ersattningen vid skada

—

Nar du fatt en skada pa din buss,
brukar vi for det mesta besiktiga
den. Tycker vi att det récker med en
reparation avgor vi hur och pa vilken
verkstad som bussen ska repareras.
Om det visar sig att det inte ar vart
att reparera bussen, far du ersétt-
ning med vad den var vard i allman
handel omedelbart fore skadan
(marknadsvardet).

6verfall. Férsékringen galler ocksa for skada
genom lindrigare vald pd person, forutsatt
att valdet eller tillgreppet omedelbart upp-
fattats av den som utsatts for valdet, att
denne gjort vad som rimligen kan begaras for
att hindra eller minska skadan. Handelsen ska
kunna styrkas genom tillforlitlig utredning.
Sjélvrisken ar 3 procent av prisbasbeloppet.

Avbrott/extrakostnad
Du fér ersattning for forluster som uppstar i
samband med avbrott i din verksamhet, efter
en ersattningsbar egendomsskada.

Om inte annat anges i forsakringsbrevet
galler forsakringen utan forsakringsbelopp,
forutom vid brand.

Overfall
Forsakringen betalar skadestand om du eller
nagon av dina anstallda blir skadade genom
misshandel. Hogsta ersattning &r 15 prisbas-
belopp.

Forsakringen har ingen sjalvrisk.

Viktiga begransningar for 6verfall
Forsakringen galler inte om den som skadats
varit pdverkad av alkohol eller andra berus-
ningsmedel.

Ansvarsforsakring
Forsakringen betalar for eventuella skade-
stand som uppstar i samband med din akeri-
verksamhet. Hogsta ersattning ar 10 miljoner
kronor.

Sjalvrisken beror pa typ av skada och ar
10 eller 20 procent av prisbasbeloppet.

Kris - verksamhet

Om du efter till exempel efter ett ran i sam-
band med din akeriverksamhet hamnar i en
krissituation, far du betalt for behandling hos



psykolog. Ersattningen galler for hogst 10 be-

handlingar for varje forsakrad person. Du kan

ocksa fa ersattning for juridisk radgivning.
Forsakringen har ingen sjalvrisk.

Forarskydd

Om du eller ndgon av dina anstallda férare
rdkar ut for en olycka eller blir sjuka i tjans-
ten, betalar forsakringen sjukhus- och lakar-
kostnader. Invaliditets- och dédsfallsersatt-
ning ingar i forsékringen.

Forsakringen har ingen sjalvrisk.

Du far ocksa ersattning upp till tva pris-
basbelopp for egendom som skadats eller
forlorats.

Sjalvrisken &r 20 procent av prisbasbeloppet.

Viktiga begransningar for forarskydd
Forsakringen galler inte for vardbehov som

redan finns innan resan paborijats.

Resgodsforsakring

I forarskydd ingar dven en resgodsférsakring.

Forsakringen ersétter skada eller forlust av
forarens egendom under fard med bussen.
Hogsta ersattning ar 20 procent av prisbas-
beloppet. Stoldbegarlig egendom ska forva-
ras sa aktsamt som mojligt. I annat fall mins-
kas ersattningen med minst 25 procent.
Forsakringen har ingen sjalvrisk.

Passagerares resgods
Forsakringen ersatter skada eller forlust av
passagerares egendom under fard med buss.
Hogsta ersattning &r 20 procent av prisbas-
beloppet per passagerare. Stoldbegarlig
egendom ska forvaras sa aktsamt som moj-
ligt. I annat fall minskas ersattningen med
minst 25 procent.

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Transportoransvarsforsakring
Om du ar transportor kan du bli ansvarig for
skador pa det gods du fraktar. Du kan fa er-
sattning for godset och for vissa frakt- och
tullkostnader. Ersattning betalas i enlighet
med VTL eller CMR om inget annat avtalats.
Vi star aven for eventuella rattegangskostna-
der och skadestand. Hogsta ersattning ar 10
miljoner kronor.

Sjalvrisken &r 20 procent av prisbasbeloppet.

Rattsskydd - verksamhet
Forsékringen betalar for skaliga ombuds- och
rattegangskostnader vid tvister i skatte- och
civilmal. Hogsta ersattning ar
S prisbasbelopp.

Sjalvrisken ar 20 procent av prisbasbeloppet
plus 20 procent av kostnader darutéver.

Helforsakring

Med en helférsakring far du allt det skydd
som finns i halvforsakringen plus skydd for
vagnskada. Du har ocksa ratt till avbrottser-
sattning i vissa fall.

Vagnskada
Med vagnskadeskyddet far du betalt for
skador pa din egen buss vid trafikolycka, aven
om felet &r ditt. Du far ocksa betalt vid annan
yttre olyckshandelse och vid skadegérelse.
Till sddana handelser réknas bland annat kol-
lision, dikeskdrning och skador nar bussen
transporteras pa tag eller bat. Daremot far
du inte betalt om skadan skett under en tav-
ling eller om bussen har korforbud.
Sjélvrisken ar valbar mellan 20 eller 40
procent av prisbasbeloppet. Andra sjélvrisker
kan férekomma. For skada som uppstar ge-
nom Kollision i héjdled har vagnskadeforsak-
ringen en extra sjalvrisk pa 50 procent av
prisbasbeloppet.

Avbrott

Du far ersattning om bussen rakar ut fér en

ersattningsbar brand-, stold och vagnskada.

Karenstiden ar en arbetsdag. Vid oférutsedd

skada som drabbat motor eller kraftoverfo-

ring ar karenstiden fem arbetsdagar.
Erséttning ldmnas i hogst 60 dagar.

Avstillningsforsakring
Forsakringen galler endast nér fordonet ar
avstallt i vagtrafikregistret och inte brukas.
Brand-, glas- och stéldforsakringens villkor
och sjélvrisker tillampas. Vagnskadeskyddet
ingdr, exklusive trafikolycka.

Sjalvrisken ar 10 procent av prisbasbeloppet.

Vad paverkar priset och sjalvrisken?

—_

en storre stad.

bonusen for varje skadefritt ar.

Varje bussagare som har sin forsakring hos oss ska ha en sa ratt-
vis premie som méjligt. Darfor tar vi hansyn till foljande:

+ Bussens nyvarde, alder och anvandningssétt.

+ Det finns sju bonusklasser. For varje skada som leder till ersétt-
ning fran din trafikforsakring, sanks din bonus. Darefter hojs

+ Var du bedriver din verksamhet eftersom risken for skador va-
rierar i olika delar av landet. Det ar till exempel billigare forsak-
ring om du har verksamheten i en glesbygd &n om du har den i

+ Andring av forsakringsuppgifter (riskdkning).

I ditt forsakringsbrev eller offert hittar du de uppgifter som din
premie ar berdknad utifran. Du maste meddela oss om dessa
uppgifter andras. Oriktiga uppgifter kan leda till nedsattning av
ersattningen, eller i allvarligare fall att ersattningen helt uteblir.

Vid varje skada galler forsakringen med den sjalvrisk som anges
under respektive typ av forsakringsskydd (exempelvis brand). En
forutsattning for detta ar att du foljt foreskrifterna. Bryter du
mot foreskrifterna, kan det leda till hogre sjalvrisk eller till ned-
sattning av ersattningen.




Vdlj forsakring efter dina behov

Trafikforsakring

Brand

Glas

Stold

Raddning

Rattsskydd

Kris

Egendom
Avbrott/extrakostnad
Overfall

Ansvar

Kris verksamhet
Forarskydd
Passagerares resgods
Transportoransvar
Rattsskydd verksamhet
Avbrott

Vagnskada

BUSS MER (tillagg for charterbuss)

Trafikforsakring Halvforsakring

X X

X X X X X X X X X X X X X X Xx

Helforsakring Tillaggsforsakring
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

For bussar i chartertrafik:
Tillaggsforsakringen BUSS MER
Forsakringen betalar nédvéndiga kostnader
for dina passagerare, i form av kost och logi.
Detta om bussen drabbats av en ersattnings-
bar skada och det ar omajligt att kora vidare.
Du kan ocksa fa betalt for en ersattningsbuss
under hogst tre dagar och da aven resekost-
nad for en ersattningsforare. Hogsta ersatt-
ning ar 1 prisbasbelopp.

Sjalvrisken &r 10 procent av skadekostna-
den, l&gst 3 500 kronor.

Begransningar i din forsidkring

I din férsakring kan det finnas vissa begrans-
ningar i forsakringsskyddet. Det kan aven fin-
nas foreskrifter som du maste kanna till och
folja for att din forsakring ska galla fullt ut.

Forsakringstiden

Forsakringen tecknas pa ett ar om inte annat
avtalas. Forsakringen galler fran och med den
dag som anges i forsakringsbrevet. Tecknas
forsakringen samma dag som den ska starta,
galler den inte forran efter det klockslag da
forsakringen tecknades.

Om dina uppgifter dndras

Det ar viktigt att du talar om for oss om na-
gon uppgift som du [dmnat till oss férandras.
Oriktiga uppgifter kan paverka din mojlighet
att fa ersattning om nagot skulle handa.

Vad kostar férsakringen?
Vill du veta vad din forsakring kostar, kontak-
ta oss, eller ga in pa var webbplats.

Betalning av forsdkring

Vid nytecknad forséakring ska premien for
forsakringen betalas inom 14 dagar fran den
dag da vi sant premieavi till dig.

Fornyelse

Forsakringen fornyas automatiskt om den
inte sagts upp vid forsakringstidens slut och
det inte framgar av avtalet, eller andra om-
standigheter, att den inte ska férnyas.

Féljder av obetald forsakring

Om forsakringen inte betalas i tid far vi sdga
upp forsakringen 14 dagar efter den dag da
skriftlig uppsagning sants. Betalas forsak-
ringen innan denna tid l&per ut upphdr inte
forsakringen.




Ratt att sdga upp avtalet

Du har ratt att saga upp forsakringen med
omedelbar verkan om ditt férsakringsbehov
upphort eller om vi vasentligt asidosatt vara
skyldigheter enligt avtalet eller Forsakrings-
avtalslagen.

Om vi inte kommer Gverens

Om du inte &r ndjd med ett beslut eller han-
teringen av ett drende ar vi naturligtvis be-
redda att omprova arendet. Kontakta i forsta
hand den handlédggare som haft ansvar for
ditt &rende eller var klagomalsansvariga/
kundombudsman.

Om du &nda &r missndjd kan du vanda dig
till Alménna Reklamationsnamnden med
tvistefragor som inte ar av medicinsk karak-
tér, www.arn.se, telefon 08-508 860 00.
Prévningen &r kostnadsfri for dig. Aven den
kommunala konsumentvégledaren kan ge rad
och information.Som néringsidkare har du
inte denna mojlighet.

Du kan aven véanda dig till domstol for att
fa ditt arende provat. Dina ombudskostnader
kan oftast ersattas genom rattsskyddet i din
forsakring. Du betalar d& enbart sjélvrisken.

Har du fragor som galler trafikskadersatt-
ning for personskador kan du fa drendet pro-
vat i Trafiksskadendamnden.

Mer information hittar du pa var webb-
plats.

Skaderegistrering

For att minska forsakringsbolagens kostna-
der for ersattning som baseras pa oriktiga
uppgifter anvander sig bolaget ocksa av ett
for forsakringsbranschen gemensamt skade-
anmalningsregister (GSR). Registret innehall-
er vissa uppgifter om skadan samt uppgift

om vem som begért ersattning och anvands
endast i samband med skadereglering. Det
innebar att bolaget far reda pa om du tidigare
anmalt nagon skada hos annat forsakrings-
bolag.

Vi kan ocksa l@mna uppgifter till Larm-
tjanst som samverkar med forsakrings-
branschen vid utredningar av oklara uppgif-
ter och eftersokning av stulen egendom.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR
AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Personupp-
giftsansvarig for Larmtjénst ar Larmtjénst
AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

Dina personuppgifter

De personuppgifter som Lansférsakringar
hamtar in om dig behandlas i enlighet med
bestammelserna i personuppgiftslagen (PuL).
Uppgifterna behandlas for att vi ska kunna
administrera forsakringen, ge en helhetsbild
av ditt engagemang inom lansforsakrings-
gruppen, teckna och fullgéra avtal, framstalla
rattsliga ansprak och ge en god service. De
kan ocksa anvandas for marknadsféring, sta-
tistik, marknads- och kundanalyser och fér
de andra andamal som framgar av forsak-
ringsvillkoren. Telefonsamtal med dig kan
spelas in for att dokumentera de uppgifter du
ldmnar.

I forsta hand anvander vi uppgifterna
inom lansforsakringsgruppen, men vi kan
l@mna ut dem till andra foretag, féreningar
och organisationer som lansférsakringsgrup-
pen samarbetar med, inom och utom EU och
EES-omradet, samt till myndigheter om vi ar
skyldiga till det enligt lag.

Du har ratt att f& information om de per-
sonuppgifter vi behandlar om dig. Hor av dig
om nagot ar felaktigt sa rattar vi det. Vill du

inte att vi anvander dina personuppgifter for
direktmarknadsforing kan du anmala det till
0ss.

Fullstandig information om var behandling
av dina personuppgifter finns i forsakrings-
villkoren som du kan hitta pa var webbplats
lansforsakringar.se. Du kan &ven bestalla dem
fran oss.

Personuppgiftsansvarig ar det bolag som
star som forsakringsgivare pa ditt forsak-
ringsbrev

Om du angrar dig
Nar du képt din produkt eller tjénst pa inter-
net, telefon eller utanfér vara kontor, sa kall-
lat distanskdp, har du mojlighet att dngra ko-
pet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi
dig. Har du hunnit betala far du pengarna till-
baka med avdrag for den tid som du haft
tjansten.

Narmare bestdmmelser om angerratt
finns i lagen om distansavtal och avtal utan-
for affarslokaler.

Om Lansforsakringar
Lansforsakringar bestar av 23 sjalvstandiga
lansforsakringsbolag som erbjuder kunderna
en helhet av bank- och forsakringstjanster.
Genom Agria Djurférsakring erbjuds djur-
och grédaforsakring och genom Lansforsak-
ringar Fastighetsformedling helhetslésningar
for en trygg bostadsaffar. Av ditt férsakrings-
brev framgar vilket lansforsakringsbolag som
ar din forsakringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.






Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

Lansforsakringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansférsékringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Forsékringsbolag 023-930 00 | Lansforsakringar Gotland 0498-28 18 50 | Lansférsakringar
Gavleborg 026-14 75 00 | Lénsforsakringar Goinge-Kristianstad 044-19 62 00 | Lénsférsikringar Goteborg och Bohuslan 031-63 80 00 | Lénsférsikringar Halland 035-15 10 00
Lansforsakringar Jamtland 063-19 33 00 | Lansforsikringar Jonkoping 036-19 90 00 | Lansforsikringar Kalmar léan 020-66 11 00 | Lansforsdkring Kronoberg 0470-72 00 00
LF Norrbotten 0920-24 25 00 | Lénsforsdkringar Skaraborg 0500-77 70 00 | Lansférsakringar Skane 042-633 80 00 | Lansforsakringar Stockholm 08-562 830 00
Lansforsakringar Sédermanland 0155-48 40 00 | Lansférsakringar Uppsala 018-68 5500 | Lansforsakringar Varmland 054-7751500 | Lansforsakringar Vésterbotten 090-10 90 00
Lansforsikringar Visternorrland 0611-36 53 00 | Lansférsikringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Lansférsikringar Ostgota 013-29 00 00
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