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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Lansforsakringar Jamtland, org.nr 593200-1828, avger harmed
arsredovisning och koncernredovisning for 2019, det 172 verksamhetsaret.

Belopp i arsredovisningen och koncernredovisningen redovisas i den enhet som anges och i hela kronor. Uppgifter
inom parentes avser foregaende ar.

Verksamhetsinriktning

Lansforsakringar Jamtland ar ett dmsesidigt forsakringsbolag som inom Jamtlands lan erbjuder sina kunder ett
heltdckande forsakringsskydd och narliggande finansiella tjianster. Lansforsakringar Jamtland &r marknadsledande pa
flertalet omraden och forsakrar cirka 50 procent av privatmarknaden respektive foretagsmarknaden i Jamtlands lan.

Forutom den del av bedriven verksamhet, dér Lansforsakringar Jamtland har egen koncession, formedlas djur- och
grodaforsékring till Agria Djurforsakring samt livforsakring till Lansforsékringar Liv och Lansforsékringar Fondliv. Till
Lansforsakringar Bank formedlas in- och utlaningstjanster och till Lansforsakringar Fondférvaltning formedlas kép och
forsaljning av andelar i investeringsfonder.

Aven for de férmedlade affarerna har Lansforsakringar Jamtland kundansvaret. Lansférséakringar Jamtland deltar
ocksa i lansforsékringsgruppens gemensamma aterforsakringssystem. Avgiven aterforsakring gar till Lansforsékringar
Sak och Lansférsakringar Jamtland tar emot aterforsékring fran Lansforsakringar Sak.

Den totala affarsvolymen for ovanstaende affarer fordelar sig enligt nedanstaende (Mkr).

2019 2018
Sakforsakring, premieinkomst
Direkt egen affér 479 474
Mottagen aterforsakring 36 35
Formedlad forsakring, premieinkomst
Djur 29 29
Livforsakring 83 82
Finansiella tjanster
Bank, inlaning 31/12 2283 2174
Bank, utldning 31/12 5362 5034
Fonder, marknadsvarde 31/12 709 464

Organisation och struktur

Lansforsakringar Jamtland ingar som ett av 23 sjélvstandiga, lokala och kundagda Lansforsakringsbolag i
lansforsakringsgruppen. For lansforsakringsbolagens gemensamma service och utvecklingsverksamhet ager bolagen
tillsammans Lansforsakringar AB (LFAB). Heldgda dotterbolag till LFAB bedriver livforsakring, bank- och
fondverksamhet, industriforséakring, trafikforsakring samt djur- och grodaférsakring. Lansforsakringar Jamtland &ger
2,5 procent av aktiekapitalet i LFAB och &garrollen utévas av Lansforsékringar Jamtlands styrelseordférande och vd pa
agarkonsortiets moten.

Lansforsakringar Jamtland ar ett sjélvstandigt bolag och bolagsformen ar 6msesidigt forsakringsbolag, vilket
betyder att Lansforsakringar Jamtland &gs av sakforsakringskunderna. Dessa véljer ledamoéter till fullméktige vid
valmoéten i lanets atta kommuner. Ledamoter valjs pa trearsmandat och for narvarande ar det 38 fullmaktigeledamoter
som foretrader sakforsakringstagarna pa bolagsstamman. Bolagsstdmman utser styrelsen som bestar av atta
ledamoter. Darutover ingdr tva personalrepresentanter i styrelsen.
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Lansforsakringar Jamtland har tva dotterbolag. Det heldgda dotterbolaget Lansforsakringar Jamtland

Fastigheter AB, org.nr 556660-2537, har under aret bedrivit verksamhet bestaende av forvaltning av aktier i
Humlegarden Fastigheter AB, Lansa Fastigheter AB samt Hallefors Tierp Skogar AB. Det helagda dotterbolaget Logen 6
Fastighets AB, org.nr 556763-5163 har inte bedrivit ndgon aktiv verksamhet under aret.

Vasentliga hiandelser under aret

Inga vasentliga handelser har intraffat under aret.

Handelser efter balansdagen

Den pagdende COVID-19 pandemin paverkar makroekonomin och stor osdkerhet rader. Borsnedgangar sker samtidigt
som foretag paverkas ekonomiskt dar flera sektorer varslar medarbetare. Paverkan for Lansforsékringar Jamtland &r
framst att placeringstillgdngarna paverkas negativt av den finansiella marknadsutvecklingen. Lansforsakringar Jamtland
har en bred placeringsportfolj och bolaget klarar kraftiga borsnedgangar. Bolaget foljer l[opande utvecklingen, gor
nodvéndiga atgarder och anpassar verksamheten genom beredskaps- och kontinuitetsplaner
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Hallbarhetsrapport

Var karnverksamhet - en affar for hallbarhet

Vi erbjuder forsakringar, bank- och pensionstjanster som underlattar vardagen och R\ |/
skapar trygghet for vara kunder som ar privatpersoner, lantbrukare och foretag i e f‘.
Jamtland och Harjedalen. Vara forsékringar skyddar mot ekonomiska forluster genom % 2 l‘~

att vara kunder solidariskt delar pa risken i forsakringskollektivet. Genom riskspridning
far alla forsakringstagare ett ekonomiskt skydd till en lag kostnad.

Vi ags och styrs av vara 59 442 sakforsakringskunder. Har utover har vi 17 198 livforsakringskunder och 17 605
bankkunder. Marknadsandelen pa privatmarknaden fortsatter att 6ka och idag har vi 50 970 privatkunder. Nastan 7 av 10
lantbrukshushall ar forsékrade hos oss och vartannat foretag i lanet har valt oss som sin forsékringspartner. Att vi ar ett
lokalt forsakringsbolag gor att vi har en néra kontakt med véra kunder och lokalsamhallet och eventuella 6verskott kan
delas ut till dem som aterbéring. D vi inte har nagra kortsiktiga vinstkrav fran aktiedgare kan vara kunders langsiktiga
intressen prioriteras. Vart mal ar inte att vinstmaximera, utan att vara transparenta gentemot vara dgare och ha ett
langsiktigt forhallningsséatt som mojliggor ett konkurrenskraftigt erbjudande.

Var vag mot ett hallbart foretag

Vision

Var vision 2025 ar att vara det mest omtyckta bolaget i
vart l&n. Detta vill vi uppna genom att forenkla vara
kunders vardag samtidigt som vi tar ansvar for miljon,
samhéllet och ekonomin. Vi stravar efter tillvaxt med
minsta mojliga miljoavtryck i samklang med ett
valmaende samhalle och bibehallen sund lénsamhet. Vi
vill att alla medarbetare ska kanna sig delaktiga i och
ansvariga for att vi ndr vara 6vergripande mal, med
engagerade medarbetare skapar vi ndjda kunder - och
tillsammans skapar vi ett béttre l&n.

Styrning

Med var vardegrund Hallbara, Engagerade och Modiga vagleds vi att sténdigt ta ansvarsfulla och eftertanksamma beslut
i var vardag. Vardegrunden har gemensamt arbetats fram under aret med hjalp av representanter fran alla
affarsomraden med vara tva strategiska mal som utgangspunkt, néjda och engagerade medarbetare och nojda och lojala
kunder.

Det dvergripande ansvaret for var hallbara utveckling har foretagsledningen. De har i sin tur utsett en
hallbarhetssamordnare som tillsatt en projektgrupp som ska sakerstalla att hallbarhet finns med i vart strategiska och
operativa beslutsfattande.

Principles for
Responsible
Investment

=PRI




ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland 6
Org.nr 593200-1828

De ramverk som véagleder oss ar FN:s principer for hallbart foretagande (UNGC), héllbara férsakringar (UNPSI) och
ansvarsfulla investeringar (UNPRI).

Vi arbetar dven med FN:s Globala Mal (SDGs) for att forsta hur var organisation bor anpassa sig efter varldens
gemensamma afférsplan for hallbar utveckling. Tillsammans har samtliga Vd:ar pa respektive Lansforsékringsbolag
under aret beslutat om 7 av huvudmalen, dér Lansforsakringsbolagen tillsammans har stérst mojlighet att gora skillnad.
Mal 17 ar kopplat till de samarbeten vi har med de 6vriga Lansférsakringsbolagen och lokalsamhallet for en gemensam
hallbar utveckling, exempelvis genom att minska sarbarheten vid ett férandrat klimat. De 6vriga sex identifierade malen
har vi i var verksamhet brutit ner i delmal, totalt 13 stycken for att pa ett mer effektivt satt kunna sakerstalla vart bidrag
till maluppfyllelsen pa l@nsbolagsniva. Under aret har detta arbete kommunicerats till styrelsen och samtliga
medarbetare. Ett arbete har dven inletts med syfte att identifiera métetal och konkreta aktiviteter kopplade till dessa
delmal. Las mer om detta under respektive strategiskt fokusomrade.

Det vasentliga for oss

Med en vasentlighetsanalys som utgangspunkt har vi identifierat tre strategiska fokusomraden dar vi som féretag kan
maximera var positiva paverkan, och minimera var negativa paverkan pa saval vara interna som externa intressenter.
Vasentlighetsanalysen gjordes for forsta gangen ar 2017 och revideras varje ar. Den har sin utgangspunkt i de
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hallbarhetsrelaterade risker och méjligheter som ar viktigast for vara intressenter och dar vi samtidigt har en stor
mojlighet att paverka genom var verksamhet. Darfor bad vi under 2017 vara kunder och medarbetare rangordna de
fragor som var av storst vikt for dem. Vasentlighetsanalysen anses fortfarande vara aktuell, men i ar har vi valt att dela
in vara nio mest vasentliga hallbarhetsfragor i tre dvergripande omraden: Manniskor och samhalle, Miljé och
Klimatansvar samt Ansvarsfulla kundrelationer och afférer. Detta gor att vi ldttare kan hantera och kommunicera vart
strategiska hallbarhetsarbete.

Manniskor & samhalle

Vi verkar genom var lokala ndrvaro och vart samhallsengagemang for ett mer hallbart l&n. Vi varnar om allas lika varde
och stravar mot att vara en arbetsplats praglad av delaktighet, jamstalldhet och ansvarsfullt ledarskap.

Lokal narvaro

I stort sett varannan privatperson och vartannat foretag i vart lan har en relation till oss och narheten till vara kunder ar
en av vara barande principer. Vi ar évertygade om att en kundorienterad verksamhet bast bedrivs sa ndra kunden som
mojligt vilket leder till lokalt forankrade beslut baserat pa gemensamma varderingar och attityder. Vi kan vart lan och
vara kunder ar dven vara grannar, vanner och bekanta. S& har det varit i 6ver 170 ar.

"Vi kan vdrt ldn och vdra kunder dr duen vdra grannar, vdnner och bekanta.”

Engagerade medarbetare

Lansforsakringar Jamtlands framgang ar beroende av vara medarbetares engagemang, kompetens och valmaende. Vi
vill att medarbetarna ska trivas, kanna arbetsglédje och utvecklas i arbetet. Att vara en attraktiv arbetsgivare handlar
om att ha ett modernt ledarskap, en arbetsplats som &r anpassad efter vara arbetssatt och ett dppet och inkluderande
Kklimat. Med var HR-policy och riktlinjer for arbetsmiljo efterstravar vi att skapa en arbetsplats som mojliggor att
medarbetarna kanner sig delaktiga och far inflytande i beslutsfattandet. Policyn ses éver arligen och revideras vid
behov.

Ledarskap

I syfte att utveckla ledarskapet i bolaget har vi under 2019 genomfért ett omfattande utbildningsprogram for bolagets
ledare for att sdkerstélla ratt kompetens, forutsattningar och verktyg for att verka som goda ledare. Utbildningen har
innehallit moduler avseende arbetsmiljo, coaching, roll och person, kommunikationsverktyg, samt retorik. Malsattningen
ar att skapa ett varderingsstyrt ledarskap som annu tydligare bygger pa tillit och delegering av ansvar. Nagot som vi ser
har gett resultat i var medarbetarundersokning, framst kopplat till resultatet avseende bolagets kommunikationsklimat
och kanslan av att ha stérre handlingsutrymme hos vara medarbetare.

For att kunna driva ett varderingsstyrt ledarskap behdvs en tydlig vardegrund. I framtagandet av védrdegrunden
inkluderades darfor alla vara medarbetare. Till vardegrundsarbetet hor dven var nya rekryteringsstrategi som ska
baseras pa kompetenser, beteenden samt den nya vérdegrunden. Det arbetet skulle ha implementerats under 2019, men
da mycket energi, engagemang och tid har lagts pa vart vardegrundsarbete samt vara nya arbetsplatser sa kommer
arbetet med att forbattra var rekryteringsprocess fortsatta under 2020.

Nya arbetssatt

Arbetet med vara nya arbetsplatser innebér en forflyttning fran oppet kontorslandskap med fasta arbetsplatser till ett
verksamhetsanpassat kontor dar medarbetarna valjer arbetsplats utifran arbetsuppgift. Projektet syftar till att
framtidssakra bolaget genom att kunna attrahera ratt kompetens samt skapa en arbetsmiljé som vara medarbetare ska
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trivas i, och en arbetsplats att langta till. Under 2019 har en referensgrupp, projektgrupp och styrgrupp arbetat vidare
med projektet som innehallit ledarskapsutveckling, medarbetardialoger, regelbundna informationsméten och workshops
samt ett tatt samarbete med arkitekter. Under slutfasen av aret har vi fattat beslut géllande designkoncept och
planlésning. Under 2020 kommer projektet att ga in i byggfasen samtidigt som arbetet med att utveckla arbetssatt,
ledarskap och medarbetarskap kommer att fortsétta.

Medarbetarundersokning

Vi mater arligen indexet Hallbar prestationskultur genom en medarbetarenkat for att fa en uppfattning kring vara
medarbetares forutsattningar for att prestera pa jobbet. Resultatet visar andelen medarbetare som anser att de har en
hallbar prestationskultur, det vill sdga att de har ratt villkor for att prestera. Vi méter dven ett Ledarskaps- och
kommunikationsindex som visar vilken kommunikationskompetens vara medarbetare med personalansvar upplevs ha. En
transparent och tydlig internkommunikation ar en forutsattning for ett ledarskap som bidrar till goda prestationer.
Sedan 2018 méter vi aven Employer Net Promoter Score (eNPS) som kartldgger hur troligt det &r att vara medarbetare
skulle rekommendera Lansforsakringar Jamtland som arbetsgivare till en vén eller bekant. Matningen som utfordes for
kvartal fyra visade ett resultat pa 34, som innebér att vi har 34% fler ambassaddrer an kritiker. Detta varde kommer vi
fortsatta folja upp kvartalsvis for att sékerstalla att vi &r pa ratt vag och snabbt genomféra insatser allt eftersom.

Attraktiv arbetsgivare 2017 mm Mal 2020

Antal arsarbetare

Personalomsittning [%] 35 8.7 5 -
Friskndrvaro [%] 97 96 98,5 96,5
Hallbar prestationskultur [%] av medarbetare 56 47 62 64
Ledarskaps- och kommunikationsindex [%] 74 71 73 78
Employer Net Promoter Score (eNPS) [%] et 147 34 35

Jamstalldhet & mangfald

Var verksamhet praglas av uppfattningen att alla har och ska tillforsékras lika villkor, rattigheter och méjligheter,
oavsett olikheter. Detta dterspeglas i var dagliga verksamhet och vid rekryteringar. Ovalkomna upptradanden,
exempelvis sexuella trakasserier eller annan krankande sarbehandling, ska omedelbart rapporteras, utredas och lampliga
atgarder ska vidtas, vilket foljs upp i den arliga medarbetarundersokningen. I var policy med riktlinjer och rutiner for
hantering av krankande sarbehandling tydliggors vad den drabbade ska gora, vilket ansvar respektive chef samt HR-
avdelningen har, hur utredningen ska ga till samt vilka atgarder som ska goras enligt plan. Som en del av vart arbete med
likabehandling har vi under 2019 haft en extern foreldsare som 6kat medvetenheten inom tolerans av olikheter.

Ett arbete med en ny [6nestrategi implementerades under 2019 dar en strukturerad [6nemodell som bygger pa dialog
enbart kopplat till vara l6nekriterier anvandes. Som med alla nya processer sa behéver l6nemodellen utvérderas och
revideras for att bli sa framgangsrik som mojligt. Darfor kommer modellen att forfinas infor [onerevisionen 2020, dér
vara lonekriterier i storre utstrackning ska ha sin utgangspunkt i vara évergripande malsattningar ndjda och engagerade
medarbetare, néjda och lojala kunder samt var vardegrund.
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Kvinnor/mén i styrelse [%] 62/38 62/38 62/38
Kvinnor/man i ledningen [%] 28/72 28/72 28/72
Kvinnor/man totalt [%] 56/44 S54/46 54/46

Samhallsengagemang och sponsring

Som en viktig och stor aktor i vart lan vill vi bidra till ett tryggt, halsofrdmjande och hallbart samhélle som gynnar lokala
motesplatser dar allas lika varde har en central plats. Malet med vart samhallsengagemang ar ett hallbart och levande
[an. Vi ska frémja satsningar som bidrar till att 6ka psykisk halsa, aktivt engagera oss i att skapa férutsattningar for
integration och mangfald i samhallet samt bidra till utvecklingen av néringslivet i Jamtland och Harjedalens lan.

Under 2019 har vi omarbetat riktlinjerna for samhéllsengagemang och sponsring. Var ambition var att fa en battre
spridning av var sponsring sett till demografi, kategori och geografi. Vara framsta forflyttningsomraden under aret var
att inom elitidrotten gora en jamlik fordelning mellan kvinnor och man som spelar i motsvarande serier, vi ville se till att
ha engagemang i alla vara atta kommuner samt att vi ville fa in fler samarbeten inom kultur, skola och miljdomradet. Vi
har sedan kartlaggningen arbetat med att gora forflyttningen och har tagit fram nya krav som vi stéller pa vara
sponsringstagare dar vi vill att de bland annat aktivt arbetat med att minska utanforskap och mobbing, inte anvander
droger samt att alla féreningar ska ta utdrag ur brottsregistret pa sina ungdomsledare. Vi ar medvetna om att denna
forflyttning tar tid da vi dels sitter kvar i manga avtal och vi samtidigt vill vdrna om lanets alla féreningar och aktiviteter.
Vi arbetar stdndigt med var forflyttning genom att tanka strategiskt kring alla ans6kningar vi far in, vi har kvartalsvisa
sponsringsméten dar vi stéller olika ans6kningar mot varandra och utvarderar hur forflyttningen fortgar.

Aktiv fritid

Vi vill att sa manga som méjligt i vart lan ska ha en meningsfull och halsoframjande fritid och en schysst vardag. En fritid
med aktivitet, kreativitet, vanskap och gladje. Darfor valjer vi att samarbeta med olika projekt ver tid for att gora
naturen, idrotten och kulturen tillganglig for s& manga som mojligt. Lansforsakringar Aktivitetscenter (LAC) pa Frosén
syftar till att vara en samlingsplats fér manniskor i alla olika ldrar. Vi vill std bakom denna yta for att uppmuntra till
fysisk aktivitet och spontana aktivitetsytor dar manniskor kan samlas och umgas. Ytan nyttjas framst av Frosé IF som pa
uppdrag av LAC skéter driften. Arligen anordnar vi Lévstadagen, en familjedag fylld av rérelsegladje och aktiviteter for
hela familjen.

Integration och trygghet

Lansforsakringars Forskningsfond ar en forskningsstiftelse som ags av lansforsakringsgruppen dér vi stodjer forskning
som ligger nara manniskors vardagliga trygghet. Forskningsanslag ges till projekt pa en kvalificerad vetenskaplig niva
med relevans for Lansforsakringar och vara kunder. Alla resultat gors allmént tillgdngliga och pa sa vis bidrar
Lansforsakringar till en kunskapsbaserad trygghetsutveckling av hela samhallet, exempelvis 6kad trafiksakerhet.

For oss ar det viktigt att alla ska kanna sig valkomna och trygga i vart lan. Vi jobbar tillsammans i projekt for en tryggare
vardag och ett inkluderande samhalle dér alla far vara med. Genom Gnistan, en fond dar eldsjélar kan s6ka pengar till
sina idéer med syfte att underlitta integrationen av nyanldnda i Sverige, bidrar vi till att snabbt ga fran tanke till handling
och utveckla lanet till att bli en béttre plats. Fonden startades av integrationskéren The Rockin® Pots med tanken att det
ska vara enkelt att soka bidrag och leda till att manniskor med olika bakgrund moéts.

Region Jamtland Harjedalen har satt upp ett mal att 6ka antalet hushall i regionen med 400 pd tre ar. DA vi ar ett lokalt
foretag som ags av vara kunder i lnet ser vi pa Lansforsékringar Jamtland detta som ett viktigt projekt som vi sjalvklart
ar med och arbeta for. Vi engagerar oss i lénets utveckling och finns darfor representerade i projektet och ar
medfinansiarer.
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Naringslivsutveckling

Genom samarbeten i olika forum, kluster av féretag och natverk for foretagande vill vi stimulera entreprendrskap,
foretagande och utveckling i Jamtland och Harjedalen. Nyforetagarcentrum Jamtland &r en av de organisationer vi
samarbetar nara med. Dit vander man sig om du planerar att starta eget foretag eller nyligen har gjort det. Du far hjélp
med att g igenom din affarsidé, formulera en affarsplan, gora en forsta budget, hitta ratt kontakter och etablera
foretaget. Tillsammans med andra erfarna radgivare erbjuder vi individuell, kostnadsfri och affarsmassig radgivning.

Utmarkelser och stipendier

Ivart lan har vi mycket att vara stolta 6ver, inte minst alla manniskor som &r kreativa, innovativa, ledande och goda
forebilder for oss medmanniskor. For att uppmarksamma och inspirera till positiva insatser har vi en rad utmarkelser
och stipendier som vi arligen delar ut i olika sammanhang. For att stimulera hallbart foretagande i l@net har vi sedan 2015
delat ut priset Arets hallbara foretag till ett féretag som arbetar for en hallbar tillvaxt fér bade sitt féretag och sin
omgivning. I ar valde vi att dela ut detta pris i lanets samtliga atta kommuner. Vinnaren i respektive kommun
uppmarksammades i samband med en lokal foretagsfest.

Fordelning av medel i vart samhallsengagemang per december 2019. Med vara nya riktlinjer vill vi gora en forflyttning mot skola, miljo, kultur och

samhalle for att uppna en jamnare fordelning av vart samhallsengagemang pa langre sikt.

Fokusomradet Manniskor & samhadllets bidrag till globala malen

Genom vart egna skadeférebyggande arbete mot trafikskador och olyckar och via forskningsfondens projekt kring
oskyddad trafikant samt arbeta internt med att vara en attraktiv och halsosam arbetsplats bidrar vi till uppfyllelsen av
mal 3 och att minska antalet trafikolyckor, psykisk ohélsa och livsstilssjukdomar. Vi bidrar dven till mal 3 genom vart
samhallsengagemang dar vi bland annat uppmuntrar barn och ungdomar till fysisk aktivitet samt fradmjar satsningar som
bidrar till att oka psykisk hélsa. Vara samhallsengagemangssatsningar pa exempelvis integration och trygghet samt
barn- och ungdomsverksamhet bidrar till mal 10 att framja inkludering.
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Miljo- & klimatansvar

Vart miljomassiga fokus handlar om att reducera var direkta och indirekta klimatpaverkan samt bevara den biologiska
mangfalden genom att arbeta skadeférebyggande, stélla krav pa vara leverantérer och att beakta hallbarhet i inkdp och
resor.

Skadeforebyggande och skadereglering

Varje ar intraffar ett stort antal skador som orsakar lidande och kostnader fér vara kunder. Vi anser att det ar vart
ansvar som forsakringsbolag att verka for att forebygga dessa och vi vet att den bésta skadan ar den som aldrig hander.
Genom att arbeta skadeférebyggande kan vi bidra positivt ur saval ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt perspektiv.
Vi lagger darfor stor vikt vid vara skadeférebyggande aktiviteter dar detta ingdr i den langsiktiga strategi som tagits
fram till 2025.

Vi utfor l6pande och behovsanpassade trygghetsgenomgangar hos vara privatkunder, dar vi informerar kring
skadeforebyggande atgarder. For foretags- och lantbrukskunder genomfor vi varje ar ett stort antal skadeférebyggande
besiktningar for att reducera risken for brander och andra skador. Ut6ver dessa trygghetsgenomgangar och
besiktningar har vi dessutom gjort ca 68 000 stycken informationsutskick under aret avseende allt fran uthyrning av
bostader till brandskydd.

Vi féljer lansstyrelsens rad kring exempelvis vattennara byggnader. Detta fungerar som en vagledning i vart
klimatanpassningsarbete och innebar hogre krav an de radd som ges av kommunen. Fokus detta ar har varit att
kommunicera detta stéllningstagande.

Vi arbetar med lokala skadeforebyggande atgarder dar vi utifran ett geografiskt informationssystem (GIS) kan
identifiera vilka risker som finns i olika geografiska omraden. Utifran informationen och identifieringen av risker i
respektive omrade kan vi vidare informera invanarna, kommuner och myndigheter kring vilka risker som finns i ett
specifikt omrade samt vilka atgarder som bor goras for att férebygga dessa.
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Skadeforebyggande atgarder 2017 mm

PRIVATKUNDER

Genomforda Trygghetsgenomgangar 212 60* 128*
FORETAGSKUNDER

Skadeforebyggande besiktningar 144 100 104
LANTBRUKSKUNDER

Skadeforebyggande besiktningar 61 50 72

*Ausaknad av resurs under stérre delen au dret.

Naturskador

Sommaren 2018 drabbades Sverige av torka och brénder. Bara i Jamtland intréffade ett 80-tal brander, och vi bedomer
att detta kommer att bli mer vanligt forekommande framover i takt med klimatforéandringarna. Denna torka har inneburit
naturskador som visat sig forst under 2019. P3 en nationell niva ser vi att antalet naturskador som beror pa ett férandrat
Klimat okar for alla lansforsékringsbolag. Det galler allt fran dversvamningar till stormar och brénder. Dessa handelser
blir ofta valdigt kostsamma och besvarliga fér oss och vara kunder. Vi har darfor ett stort fokus pa att 6ka kunskapen
om klimatforandringarna och dess konsekvenser. Under aret har vi exempelvis tillsammans med skogsagare undersokt
olika alternativ kring hur skogen avverkas och hur vagar kan laggas for att forhindra spridningen av brander.

Varje bolag i lénsforsakringsgruppen har varsin naturskadesamordnare som tillsammans foljer och analyserar
utvecklingen av naturskador, samverkar med lokala aktérer samt foreslar proaktiva atgarder for att begransa effekten
av skadorna. Till foljd av 6kad frekvens av stormar och mildare klimat blir Jdmtland och Harjedalens skogsbruk mer
utsatt. Med kunskap och erfarenhet fran naturskadesamordnaren, kan vi tillsammans med skogsagare se over
skogsbruket, ta ett storre ansvar och férhoppningsvis minska skadorna.

Brandsékerhet
I det skadeforebyggande arbetet har vi identifierat att vi
ska arbeta med att forebygga brander och vattenskador i

vart &n som ett viktigt bidrag till klimatet och naturen. For andra aret i rad genomférde vi Sveriges storsta
Brander ar inte bara férédande for vara kunders trygga brandévning tillsammans med de andra 22 lansférsakrings-
vardag utan ar aven kostsamma och har en allvarlig bolagen. Idén féddes med vetskapen om den daliga brand-
miljopaverkan. En villabrand motsvarar ungefar fem varv beredskapen i svenska hem och syftar till att 6ka kunskapen
runt jorden med en bil i koldioxidutslapp. Varje ar och beredskapen fér en méjlig brand i hemmet. Hundra
tillgodoser vi darfor vara kunder med ett stort antal personer dér arligen i brander, och detta &r ndgot som vi
brandslackare och brandvarnare. med Sveriges stérsta branddvning vill &ndra pa -

tillsammans. Under 2019 akte vi runt till 19 olika orter och
Miljofarligt avfall traffade 6ver 1000 kunder.

For att rensa bort metallskrot och annat miljofarligt
avfall fran landsbygden erbjod vi 2018 vara kunder som tecknat var lantbruksforsakring hamtning av avfall i samarbete
med Hall Sverige Rent. Till foljd av ny lagstiftning har vi under 2019 inte kunnat hdmta nagot avfall. Istallet har vi initierat
ett samarbete med en lokal distributér som kan hdmta avfallet. Detta samarbete realiseras forst 2020.

Medvetna inkop

Var vision om hallbart foretagande stracker sig vidare utanfor vart eget foretags granser. Att i storsta mojliga man
sdkerstélla en hallbar leverantérskedija ar vasentligt for att vi ska kunna leverera trygga och kvalitativa tjanster till vara
kunder. Detta innebar att vi tar ansvar for att vara storsta leverantérer har en hdg social standard med schyssta
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arbetsvillkor, en stabil ekonomi och god kreditvardighet samt tar ansvar for den miljopaverkan deras verksamhet ger
upphov till. Vi vill att vara leverantorer delar vara varderingar och kan leva upp till vart varumarke, bade nar det galler
stora inkop av tjdnster och mindre inkdp av varor till kontoren.

Skadereparatorer

Vi har ingatt avtal med ett stort antal lokala leverantorer som reparerar vara kunders egendomsskador. Exempelvis
reparerar ett flertal platverkstéder i lanet vara kunders bilar och lokala entreprendrer hanterar vattenskador och
brandskador pa fastigheter. Dessa leverantdrer har en nara kontakt med vara kunder och representerar ddrmed oss i
hog grad. Att de arbetar ansvarsfullt, noggrant och resurseffektivt har en betydlig paverkan pa miljon och pa kostnaden
for kunden. Vi stéller darfér hoga krav och ger tydliga instruktioner géllande sddant som materialval,
reparationsmetoder och atervinning. I vara avtal framgar det att leverantdren ska tillampa géllande miljolagstiftning
samt ha ett aktivt miljoarbete. Om foretaget i dagsldget inte arbetar utifran miljomal, ska de ta fram dessa innan avtalet
blir giltigt.

For att kontrollera att vara leverantérer uppfyller vara gallande miljo- och kvalitetskrav har vi ratt att genomfora
slumpmassiga stickkontroller av en tredjepartsgranskare. Tredjepartsgranskning och stickprovskontroller genomfors
arligen pa samtliga av vara platverkstader. Vid de fall dar det framkommer brister utifran stickkontrollerna skickar vi
tillbaka detta till kunden sd att verkstaden far gora arbetet pa nytt pad ett satt dar kraven uppfylls.

Eftersom en viktig leverantor ar de platverkstader som reparerar vara kunders fordonsskador har vi tagit fram ett
program for miljé- och kvalitetscertifiering. Verksamheten ska enligt kraven for certifiering utvecklas i en gynnsam
riktning nar det galler sakerhet, milj6, kvalitet och effektivitet. Sedan 2015 har vi dven delat ut utmérkelsen Arets
bilplatverkstad, baseras pa tre parametrar; andel begagnade delar i reparationer, andel plastreparationer och kundens
bedémning av verkstaden. P& detta satt kan vi vidare hjalpa och motivera kunderna till att géra mer miljévanliga val.

Under 2019 har vi dkt runt och traffat alla upphandlade byggentreprendrer runt om i lanet. Syftet med dessa besok har
varit att informera om Lansforsékringars gemensamma arbetssatt bygg (GAB) och diskutera vikten av hallbarhet for att
vi tillsammans ska kunna arbeta for en hallbar leverantorskedja. Pa dessa traffar har vi tillsammans diskuterat olika
arbetssatt och hur de kan agera for att bli mer hallbara.

Vi har som mal att till 2020 ta fram matetal kring vara skadereparatorers klimatpaverkan. Detta bade sa att vi kan
redovisa en storre del av var verksamhets totala klimatpaverkan, men aven for att uppmuntra och inspirera vara
verkstader och entreprendrer sa att vi tillsammans kan arbeta for en mer hallbar framtid.

Riktlinjer for inkop

Under 2019 uppdaterade vi var inkdpspolicy. I policyn stipulerar vi att alla typer av inkdp och upphandlingar av varor och
tjanster inom Lansforsakringar Jamtland ska vara sa hallbara som méjligt och i férst hand stodja det lokala naringslivet
och dess utveckling. Med hallbara inkép menas att miljomassiga, ekonomiska och sociala aspekter ska beaktas. Vart
forhallande till leverantdrer och samarbetspartners regleras i vara Etiska Riktlinjer och beskriver bland annat att
upphandlingen av externa tjanster ska ske utifran affarsmassiga principer. Vi ska alltid halla en hog affarsetik, vilket
innebdr att anstallda inte far utnyttja sin position otillborligt eller ta emot otilldtna gavor eller formaner. Vid tillfalle for
kontraktsskrivning med potentiella leverantérer for vi en dialog angdende vara avtalsvillkor som bland annat inkluderar
héllbarhetsfragor och krav pa miljéarbete. For att kunna stalla tydligare krav pa véra leverantorer ska vi under 2020 ta
fram affarsetiska riktlinjer.

Begransning av och anpassning till klimatférandringar

Vi arbetar med atgarder for att minska bade lanets och var egen verksamhets klimatpaverkan. Detta genom att engagera
oss i ett flertal initiativ och event som avser att hoja kunskapsnivan och att skapa ett engagemang som leder till
konkreta handlingar. Var egen klimatpaverkan minskar vi genom framst medvetna inkép, resor och energiférbrukning.
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Fossilbranslefritt lan

Vart lén ska vara fossilbranslefritt 2030. En avgdrande faktor till att det ska bli verklighet ar att vi arbetar mot detta mal
tillsammans och att alla & med och bidrar. For att starka samverkan och utbyta erfarenheter inom klimatarbetet i
Jamtlands lan deltar vi bland annat i l@nets klimatrad. Klimatradet ar en plattform med aktérer fran bland annat
naringsliv, offentlig forvaltning och intresseorganisationer med visionen att Jamtlands [an ar 2030 ska vara en
fossilbranslefri region och en nationellt ledande exportor av fornybar energi.

Varje ar arrangeras ett klimatseminarium av Ostersunds kommun, Region Jamtland Harjedalen, Lansférsékringar
Jamtland och Lansstyrelsen Jamtlands lan. Arets seminarium hélls pd Storsjéteatern med 425 deltagare och var det
sjuttonde i ordningen med temat "Nu 6kar vi takten".

I oktober var vi ocksa medarrangorer till ett stort nationellt tvddagarsseminarium med rubriken "Ekonomiska risker vid
ett forandrat klimat". I samband med detta bjod vi in till ett lokalt naringslivsinitiativ med syfte att minska den sarbarhet
som klimatférandringarna innebar for vart lan. Resultatet av detta &r att vi varen 2020 arrangerar ett antal
branschtraffar pa temat "klimatledarskap for en hallbar omstéllning”. Dessa traffar bygger pa omstéllningsrapporter
som branscherna sjélva tagit fram for att kunna genomféra en nddvéandig omstallning.

Var verksamhets klimatpaverkan

Vart 6vergripande miljomal ar att minska utslappen av vaxthusgaser. Vi foljer darfor arligen upp COz utslappen som var
egen verksamhet genererar. Figuren nedan visar att vi har en positiv trend sedan uppfoljningen paborjades ar 2001. Av
den totala miljopaverkan i form av CO; utslapp ar 63 % den klimatpaverkan som vara flygresor genererar. Man kan
tydligt se topparna 2010 och 2014 da vi genomforde gemensamma konferenser i utlandet. Sedan dess har vi gjort ett
stallningstagande for att framja héllbara transportmedel, genom att exempelvis erbjuda en ersattning vid val av nattag
istallet for flyg, om inte ett digitalt mote &r ett bra substitut. Var egen fordonsflotta bestar av fem poolbilar som alla ar
klassade som supermiljobilar, samt ett tiotal miljoklassade formansbilar. Alla bilar i fordonsflottan har ett krav pa
maximala koldioxidutslé&pp om 140 gram COz/km.

Under aret har vi arbetat mycket med att skapa en medvetenhet hos vara medarbetare om deras egen klimatpaverkan.
Detta har vi exempelvis gjort genom en mikroutbildning om klimat och hallbarhet som 98% av medarbetare genomfort.
P4 arets kickoff var temat hallbarhet och dar genomforde vi en workshop kring hur vi kan oka var
forandringsbendgenhet. Efter avslutad workshop genomférde vi en gemensam hallbarhetsutmaning dér 132
medarbetare i sju veckor fick tavla om att leva mer hallbart och lara sig mer om klimatet. Tillsammans sparade vi ver 43
ton CO; i samband med denna utmaning.

Fér tredje dret pa raken har vi minskat vdr CO2 belastning. Frdan 2018 drs har belastningen minskat fran 439 kg/anstalld till 393 kg/anstdlld. En minskning
pd 17%. Flygresandet minskade frdn 2018 drs nivd pa 2200 km/anstdlld till 2154 km/anstalld vilket Gr en minskning av flygresandet med 2%. Tagresandet
Okade fran 2018 drs niva pa 431 km/anstdlld till 789 km/anstdlld vilket motsuarar en 6kning med 83%.
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Fokusomradet Milj6 och klimatansvars bidrag till globala malen

Genom att gora delreparationer, stélla krav pa hantverkare och bilverkstader att reparera med hallbara metoder samt
arbeta med skadeférebyggande atgérder bidrar vi till mal 12 och att hushélla med resurser samt minska avfall. Aven vart
aktiva arbete med att héja kunskapen internt om mer hallbara beteenden innebdr att vi internt bidrar till detta mal. Vart
arbete med klimatanpassning tillsammans med kommuner, l@nsstyrelser och raddningstjanst har en tydlig koppling till
mal 13 och att 6ka motstandskraften for klimatfordndringar. I och med att klimatforandringar ar en av vara storsta
utmaningar idag ar detta arbete valdigt viktigt for oss dar vi ser att vi aven kan bidra till malet med vara tips och rad
kring hur kunder kan minska risker att drabbas av naturskador.

(1n)

~n N

® /) Ansvarsfulla kundrelationer & affirer

Som aktor i bank- och forsékringsbranschen &r det en hygienfaktor for oss att vi bibehaller en ekonomisk stabilitet,
sdkerstéller en hallbar kapitalforvaltning och att vi alltid agerar affarsetiskt. Vi har produkter och tjénster som ger
ekonomisk trygghet bade for privatpersoner och foretag och prioriterar ett hallbarhetsarbete med tydlig koppling till var
affar och verksamhet, som darmed bidrar till lGnsamhet och tydligt minskade skadekostnader.

Ansvarsfull radgivning

Vi vill att vara kunder ska uppleva att vi erbjuder en ansvarsfull och personlig radgivning. For att uppna detta ar det
viktigt att vi upplevs som ett hallbart foretag. Vi behdver ocksa ta hansyn till vara kunders olika behov i utvecklingen av
vara kunderbjudanden och uppratthalla ett hdgt engagemang hos vara medarbetare.

Kunddialog

For att komma ndrmare vara kunder jobbar vi med kundinsikter dar kunden kan vélja att ge ett omdome till oss efter
varje genomford kundkontakt. Detta méjliggdr en mer systematisk och frekvent temperaturmatning pa hur vara kunder
upplever vart engagemang. I april 2019 genomférdes en bolagsdvergripande kundundersokning, dér totalt 750
telefonintervjuer samlades in. Resultatet pa en hundragradig skala for N6jd Kund Index (NKI) blev 75, ett of6randrat
betyg fran 2018, vilket tolkas som att vara kunder i genomsnitt & mycket néjda med oss. Var lokala férankring och
hjélpsamma personal lyfts fram som sarskilt positiva faktorer.
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Guldkunder

Lojala kunder ar strategiskt viktiga bade for var lonsamhet och var kundnéjdhet. Enligt vara kundundersékningar utgor
Guldkunder var nojdaste kundgrupp, vilket ar en privatkund som bade &r boendeforsakring- och bankkund med
tillhérande sparande. En Guldkund beldnas med exempelvis rabatt pa forsékringar, ett kostnadsfritt bankkort och andra

formaner.
N R T
N&jd Kund Index (NKI)
Antal Guldkunder [antal] 5169 5634 6040 6500
Upplevt engagemang [%)] et 89,5 92 93
Net Promoter Score (NPS) [%]* et 54 50,9 60

* Under 2018 bérjade vi mata vart Net Promoter Score bland de kunder som varit i kontakt med oss, for att se hur sannolikt det ar att vara kunder
skulle rekommendera oss till sin omgivning. Resultatet 2019 blev ett NPS pa 50.9, vilket vi &r mycket stolta dver trots en mindre nedgang. Nedgangen
har sin forklaring i en férandring i sattet som kunden ska ange sitt svar. Undersokningarna har visat att detta paverkat resultatet nedat med 10-15
enheter. Resultatet 2018 och 2019 &r darmed inte jamforbara.

Digital transformering

De digitala kanalerna hamnar allt mer i centrum i kundmétet vilket ger oss och vara kunder en méjlighet att métas pa ett
effektivt sétt. Det manskliga motet kommer att finnas kvar, men det kommer att férandras. Eftersom uppgifter som
tidigare hanterades manuellt nu kan skotas automatiskt blir vi betydligt mer effektiva. En 6kad digitalisering gor det dven
mojligt for oss att informera vara kunder i rétt tid och pa ratt satt, vilket kan leda till utvecklade kundrelationer. Detta
innebar bland annat att kunder som tecknar en boende- eller bilférsakring far skadeforebyggande tips, avtalsmassig
information, erbjudanden med réatt tajming och med ett kvalitativt och lokalt innehall. Under &ret har vi infort digital
avtalssignering till vara leverantorer for att underldtta processen for bada parter samt minska pappersanvandningen.
Dessutom valde 32% av vara kunder 2019 att anvénda sig av digital skadeanmalan. Vi har som mal till nasta ar att denna
siffra ska dverstiga 35%.

Vi har under aret dven tagit beslut om att delta i Lansforsakringsgruppens gemensamma projekt for en 6kad robotisering
som kan avlasta vara medarbetare fran enklare rutinmassiga uppgifter, vilket kan frigora tid till ett mer personligt
kundbemotande och ansvarsfull radgivning. Detta arbete fortsatter under 2020.

Hallbara investeringar

Vi vill uppna en positiv tillvaxt men inte pa bekostnad av en sund l6nsamhet. Banken arbetar noggrant och strategiskt
med kreditgivning och prisséttning, och vart évergripande mal &r att sékerstélla att vart dtagande gentemot
forsakringstagarna alltid kan fullfoljas. Kapitalfrvaltningen ska efterstrava en stabil avkastning dver tid och praglas av
ett balanserat risktagande. For att minska risktagandet anser vi att det ar viktigt att ta hansyn till varje placerings
hallbarhetsprestanda. Utgangspunkten ar att bolag som aktivt arbetar med hallbarhet, exempelvis genom miljo- och
etikfragor, skapar béttre forutsattningar for en langsiktigt god utveckling.

Placeringsriktlinjer

Vi investerar i fonder som har innehav i bolag éver hela varlden. Det medfér en 6kad risk for oss att nagon av dessa bolag
har verksamheter som kranker manskliga rattigheter, agerar korrupt eller tillverkar vapen. For att minska denna risk
arbetar vi i enlighet med FN:s principer for hallbara forsakringar (PSI) och riktlinjer for ansvarsfulla investeringar (PRI).
De forvaltare som vi anlitar ska ha skrivit under PRI och innehav som kan associeras till en kréankning av dessa
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konventioner ska avyttras. Vi har en placeringspolicy och etiska riktlinjer som revideras arligen och tydliggor att
kapitalforvaltningen ska arbeta for en god avkastning och samtidigt bidra till ett mer hallbart samhélle. Placeringar ska
undvikas i foretag med tillverkning eller forsaljning av vapen/krigsmateriel, pornografi, alkohol och tobak eller som
tillater barnarbete eller bryter mot centrala internationella 6verenskommelser. Vidare ska placeringar undvikas i foretag
vars verksamhet inte bedrivs pa ett miljomassigt hallbart satt eller saknar férutsattningar for en hallbar tillvaxt. Vi avstar
darfor att investera i bolag som producerar och distribuerar fossila brénslen.

Tva ganger om aret gors en genomlysning av vara bolagsinnehav och deras eventuella brott eller krankningar mot
internationella normer utifran UN Global Compacts fyra principiella omraden ménskliga rattigheter, arbetsforhallanden,
miljo och korruption. Genom vart nara samarbete med fondférvaltarna kan vi &ven stdmma av vara placeringars
koldioxidavtryck jamfort med liknande fonder pa marknaden. Under aret har en narmare dialog forst med vara
fondforvaltare avseende deras egna genomlysningsprocesser och hur de méater fondernas klimatpaverkan. Utéver att
mata fondernas klimatpaverkan, tilldelas fonderna ett hallbarhetsbetyg i form av 1 till 5 glober. Antalet glober som
fonden tilldelas baseras pa borsforetagens risktagande for att raka ut for skandaler, oavsett branschtillhorighet Fem
glober innebdr l&gst riskaptit.

Fondernas koldioxidavtryck matt i ton CO2/msek omsattning

Utover ovan investeringar investerar vi dven i Lansforsakringsgruppens egna aktiefond Lansforsakringar Sverige Aktiv
samt rantefonder. Aktiefonden har en CO2-intesitet pa 5 ton CO2 per miljon omsattning. De rantefonder som finns i var
placeringsportfolj innehaller grona obligationer enligt nedan:

Foretagsobligationsfond 28,4%
Foretagsobligationsfond IG 19.7%
Institutionell Kortrantefond 10%
Ranteavkastningsfond 13,7%
Skogsforvarv

Under aret har aktier i ett skogsbolag forvarvats tillsammans med nagra andra l&nsbolag. Syftet med investeringen ar
att placera kapital i en ldngsiktigt hallbar investering som dven ska verka for att skogen brukas pa ett hallbart satt.

Affarsetik

For att uppratthalla ett gott fortroende for var verksamhet och finansmarknaden som helhet ar det viktigt att vi har
tydliga rutiner och riktlinjer avseende hantering av oegentligheter, bade internt som externt. Om medarbetare har
misstankar om affarsetiska dverskridanden av extern part avseende exempelvis intern bokféringskontroll, revision eller
mutor och korruption ska de i forsta hand vanda sig till sin chef, sin chefs 6verordnade eller styrelsens ordférande. Om
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situationen gor det l@mpligare att kontakta nagon annan, kan iakttagelser skickas till regelefterlevnadsfunktionen hos
oss eller hos LFAB. Man har alltid ratt att vara anonym. Identifierade oegentligheter i verksamheten hanteras av
narmaste chef, HR-chef och VD. Vara etiska riktlinjer identifierar vad som anses vara tillatna respektive otilltna
formaner eller gavor. Dessa riktlinjer uppdaterades under aret och under prestationssamtalen sakerstalls att vara
medarbetare tagit del av dessa. 2018 tog vi dessutom fram en intern e-utbildning kopplad till sakerhet, sekretess,
regelverk och etik som hittills genomgatts av 57 % av vara medarbetare.

Fokusomradet Ansvarsfulla affarer & kundrelationer koppling till globala malen

Genom att tillgangliggora finansiella tjanster, stétta lokala entreprendrer och stalla krav pa vara bolagsinnehav samt
leverantorer vill vi framja en ekonomisk tillvaxt med schyssta arbetsvillkor i enlighet med mal 8. Vara rutiner och
riktlinjer avseende hantering av oegentligheter &r viktiga for att uppratthalla ett gott fortroende och vara en tillférlitlig
bank- och forséakringsverksamhet. Genom att ha detta pa plats och att arbeta med att forhindra penningtvatt i
kreditgivning, men &ven genom att utbilda vara anstallda inom dessa fragor, bidrar vi till mal 16. Vi ar dven transparenta
kring vara forsakringsvillkor och de krav vi stéller pa leverantérer och bolag vi investerar i géllande mutor och
korruption.
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Resultat och ekonomisk stallning

Premier

Premieinkomsten brutto uppgar till 514,9 (509,3) Mkr vilket ar hogre an féregaende ar. Den faktiska okningen i
premieinkomst jamfort med 2018 bestar bade av premiejusteringar och av bestandsférandringar. Sammanlagd
premieinkomst brutto framgar av foljande tabell (Mkr).

Premieinkomst brutto 2019 2018
Direkt forsakring
Hem, villa, villahem, fritidshus, bat 106,7 1034
Foretag, lantbruk, fastighet 147.9 1472
Motorfordon 1361 134,8
Trafik 67,2 69.4
Olycksfall 208 19.2
Summa direkt férsakring 478,7 4617
Mottagen aterforsakring 36,2 35,3
Summa egen affar 514,9 496,8

Erséttningen for premier for avgiven aterférsakring uppgick till -48,9 (-50,5) Mkr och
premieintékten for egen rakning uppgick till 460,8 (453,4) Mkr.

Marknad

Forandringarna i Lansforsakringar Jamtlands forsakringsbestand framgar av nedanstaende tabell.

Antal forsikringar 2019 2018
Hem, villa, villahem, fritidshus, bat 43616 43286
Foretag, lantbruk, fastighet 15024 14 870
Motorforsakring 79 488 78 824
Olycksfall 15924 15576

Summa direkt férsakring 154 052 152 556
Liv 27 483 28 392
Djur 28 859 29 356

Summa férmedlad forsakring 56 342 57748

Summa direkt och formedlad forsakring 210 394 210 304

Skador

Skadekostnaden brutto uppgick till 386,9 (388,0) Mkr. I denna kostnad ingar skaderegleringskostnader med 40,7 (36,2)
Mkr. Aterforsakrares andel av skadekostnaden var 13,7 (50.8) Mkr och skadekostnaden netto blev 3732 (337,3) Mkr. Den
hogre skadekostnaden netto jamfort med foregaende ar &r till stor del hanforlig till skadekostnaden for
motorférsakring.

Skadeprocenten totalt for egen rakning (f.e.r) uppgick till 81,0 (74,4) procent. Skadeprocenten f.e.r exklusive
skadelivrantor blev 79,2 % (72,4%) och for den direkta affaren f.e.r blev skadeprocenten 78,9 % (73,0 %). Den
genomsnittliga skadeprocenten for den direkta affaren under den senaste femarsperioden uppgar till 80,2 (76,3)
procent. Lansforsakringar Jamtlands skadefrekvens totalt 2019 for den direkta afféren blev 113 (119) skador per 1 000
forsakringar.
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Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for oreglerade skador f.e.r i den direkta affaren resulterade i ett totalt
avvecklingsresultat om -10,7 (9,7) Mkr, vilket har 6kat arets skadekostnad. Exklusive skadelivrantor ar
avvecklingsresultatet f.e.r i den direkta affaren -4,1 Mkr (17,1 Mkr) Avvecklingsresultatet for mottagen aterforsakring, ar
3.0 (8,2) Mkr. Det totala avvecklingsresultatet f.e.r exklusive skadelivrantor ar -1,1(25,3) Mkr.

Kapitalforvaltning

Den direkta kapitalavkastningen efter avdrag for kostnader uppgick till 31,9 (17,3) Mkr. Orealiserade vardeférandringar
netto i placeringstillgangarna blev sammantaget 397,4 (78,2) Mkr. Den totala kapitalavkastningen uppgick till 429,4 (95,6)
Mkr.

Verkligt varde pa Lansfoérsakringar Jamtlands placeringstillgdngar, inklusive likvida medel, uppgick vid
verksamhetsarets slut till 3173,6 (2 742,0) Mkr enligt foljande struktur (Mkr).

2019 2018
Verkligt Andel % Verkligt Andel %
virde virde
Byggnader och mark 922 3 93.8 3
Aktier i intressebolag 6.5 0 6,5
Aktier och andelar 2265 714 18149 66
Obligationer och andra réantebarande
vardepapper 732 231 646,4 24
Lan m.m. 0 0 01 0
Summa placeringstillgangar exkl.
likvida medel 3095.7 25617
Likvida medel 77,9 25 180,3 7
Summa placeringstillgangar inkL. likvida
medel 3173,6 100 2742,0 100
Resultat

Forsakringsrorelsens tekniska resultat i koncernen uppgick till -31,4 (46,8) Mkr efter beslutad aterbéring.
Totalkostnadsprocenten uppgick till 101,7 (93,2) %, varav skadeprocent 81,0 (74,4) % och driftkostnadsprocent 20,7 (18,8)
%.

Resultat for finansrorelsen och formedlad affar uppgick till 405,2 (79,8) Mkr. Det sammanlagda
resultatet blev 373,8 (126,6) Mkr fore skatt. Efter skatt uppgick arets resultat till 320,5 (119,4) Mkr.

Resultatet av arets verksamhet och den ekonomiska stéllningen den 31 december 2019 for koncernen
Lansforsakringar Jamtland och moderbolaget framgar av efterféljande resultat- och balansrakningar med tillhdrande
noter.

Redovisningsprinciper

Lansforsakringar Jamtland tillampar, fran och med 2010, i sin koncernredovisning fullt ut de av EU antagna

internationella redovisningsstandarder IFRS (International Financial Reporting Standards) samt tolkningar av dessa

utgivna av IFRS Interpretations Committee, sdsom de godkants av EG-kommissionen for tillampning inom EU.
Moderbolaget upprattar sin redovisning enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag samt

RFR 2, Redovisning for juridiska personer. Detta innebar att moderbolaget i de flesta fall tillampar motsvarande IFRS

som i koncernredovisningen. Den storsta avvikelsen gller redovisning av fastigheter.
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Femarsoversikt

Uppgifterna avser koncernen.

RESULTAT

Premieintékter f.er. 460,8 4534 436,3 417.8 4023
Kapitalavkastning dverford fran

kapitalforvaltningen 18,2 174 12,4 27,5 11,6
Forsakringsersattningar f.e.r. -373,2 -337,3 -3411 -355,3 -332,6
Driftkostnader -95.2 -851 -78.8 -76,8 -74.4
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen

fore aterbdring 10,6 48,4 28,8 13,2 6,9
Aterbaring -40,0 0 0 L6 -40,0
Ovriga tekniska kostnader -2,0 -16 -1.9 -2.9 -15
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen -31,4 46,8 26,9 11,9 -34,6
Aterstéende kapitalavkastning 4111 78,2 190,3 1238 128,0
Ovriga intdkter och kostnader -5.9 16 -21 -91 -4.6
Resultat fore dispositioner och skatt 373,8 126,6 2151 126,6 88,8
Arets resultat 320,0 119.4 1663 110,7 68.2
EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgangar verkligt varde 3095,7 25617 24705 22341 2012,9
Premieinkomst f.er. 4659 458,8 4479 4219 408,2
Forsakringstekniska avsattningar f.e.r. 1102,0 10466 10131 965,7 966,4
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 19112 15913 14344 12681 11495
Uppskjuten skatt 2945 240,7 280,2 2313 215,4
S:a konsolideringskapital 22057 1832,0 1714,6 1499.4 1364,9
Konsolideringsgrad i procent 473 399 384 355 334
Kapitalbas ** 20451 1720,6 1599.9 13427
Minimikapitalkrav (MCR) ** 239,3 1713 175,3 174,9
Solvenskapitalkrav (SCR) ** 957.1 685,2 701,2 699,6

Nyckeltal férsakringsrorelsen

Skadeprocent* 81,0 744 782 85,0 827
Driftkostnadsprocent 20,7 18,8 181 184 18,5
Totalkostnadsprocent 1017 93,2 96,3 103,4 101,2
Kapitalavkastning i procent

Direktavkastning 03 06 03 03 05
Totalavkastning 161 39 9.2 72 72

*Skadeprocent exklusive skadelivrantor i direkt och mottagen affar uppgar for 2019 till 79,2 % (72,4 %).
“*Dessa nyckeltal tillkom i samband Solvens 2-regelverkets inforande 2016 och har inte raknats fram tidigare.

Fér definition au poster i femdrsduversikten se ausnittet Ord och uttryck inom skadeforsdkring.



ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland 25
Org.nr 593200-1828

Verksamhetens risker och riskhantering

Risker utgor en vasentlig del av Lansforsakringar Jamtlands verksamhetsmiljo och affarsaktiviteter. For att hantera
riskerna har Lansforsakringar Jamtland tydligt definierade strategier och ansvarsomraden tillsammans med ett starkt
engagemang for riskhanteringsprocessen. Huvudsyftet med riskhanteringen ar att sdkerstalla att riskerna identifieras,
att riskvardering ar oberoende och att kapitalbasen &r tillracklig i forhallande till riskerna. Detta &r viktigt for att med
hog sékerhet garantera utfastelser som gjorts mot kunder.

Forsakringsrisker
Lansforsakringar Jamtlands riskportfolj bedoms vara val balanserad. Férsakringsrisken aterspeglas i Lansforsakringar
Jamtlands skadeprocent f.e.r. som for senaste femarsperioden i genomsnitt utgor 80,2 (78,8) procent. Mottagen
aterforsakring innehaller till storre delen svensk affar. Storsta enskilda risk i mottagen aterférsakring utgor den i affaren
ingdende Nordiska Karnférsékringspoolen. Maximal ansvarighet per skadehandelse i karnforsakringspoolen uppgar till
550 000 euro.

Den avgivna aterforsakringsaffarens syfte ar framst att minska forsékringsrisken. Lansforsakringar Jamtlands
sjalvbehall per risk och per skadehandelse 2019 &r enligt nedanstiende tabell

Sjalvbehall (Mkr)

2019 2018
Brand egendom 9,0 9,0
Katastrof egendom 9,0 9,0
Ansvar egendom 2,0 2,0
Motorfordon 10 10
Trafik 15 15
Bat 0.5 0.5

Fér 2019 dr sjilubehdllen oférdndrade jémfort med 2018.

Marknadsrisker

Marknadsrisken definieras som risken for att verkligt varde pa nuvarande eller framtida kassafloden

fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av forandringar i marknadspriser. I marknadsrisk ingar aktiekursrisk,
valutakursrisk, ranterisk och fastighetsrisk.

Aktiekursrisken &r den enskilt storsta marknadsrisken. Totala aktieexponeringen i koncernen &r
2 272 Mkr. Aktieplaceringarna sker i huvudsak i LFAB-aktier, aktier i Humlegarden Fastigheter AB, Lansa Fastigheter AB
och Hallefors Tierp Skogar AB via dotterbolaget Lansforsakringar Jamtland Fastigheter AB samt i aktiefonder. Genom
att placera i flera olika geografiska regioner minskar den totala aktiekursrisken.

Exponering mot utlandska valutor férekommer i aktiefondplaceringar i utléndska aktier. Sammanlagda vardet vid
arets slut var 668 Mkr. Dessa fonder noteras i SEK, men har en inbyggd valutakursrisk i och med att fonderna handlar
med utlandska aktier. Valutakursrisken avser foretradesvis US dollar, euro och engelska pund.

Verkligt varde pa rantebarande placeringstillgangar utgjorde vid rakenskapsarets utgang 732 Mkr. Ranterisken pa
tillgdngarna paverkar resultatet med cirka 8,8 Mkr vid en procents férandring av den allménna rantenivan. Den
genomsnittliga durationen i placeringar i rantebarande tillgadngar uppgar till 1.2 ar.

Exponeringen i direktdgda fastigheter uppgar till totalt 92 Mkr. Den mest betydande fastighetsrisken &r att
fastighetsvardena gar ned till foljd av olika omvarldsférandringar. Risken ar dock begransad da direktagda fastigheter
utgor en mindre del av placeringstillgangarna samt att fastigheter uteslutande anvands i den egna rérelsen.

Utover forsakringsrisker och marknadsrisker har Lansforsakringar Jamtland identifierat riskomradena: operativ risk,
motpartsrisk, likviditetsrisk samt risker i dvrig verksamhet. Ytterligare beskrivning av risker finns i not 2.
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Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstammans forfogande star balanserat resultat, kronor 903 756 659 samt rets vinst, kronor 210 098 318,
tillsammans kronor 1113 854 977.

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar bolagsstdmman besluta att disponibla vinstmedel,
kronor 1113 854 977, balanseras i ny rakning.
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Resultatrakning koncernen

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE

Tkr Koncernen

Not 2019 2018
Forsakring
Premieinkomst 3,29 514 870 509 332
Premier for avgiven aterforsakring -48 942 -50 479
Forandring i avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker -5079 -5 496
Premieintakter efter avgiven aterforsakring 460 849 453 357
Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen 4 18 241 17 347
Utbetalda forsakringserséattningar
Fore avgiven aterforsakring 5 -373 535 -322528
Aterforsakrares andel 10 620 13324
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -13 387 -65 504
Aterforsakrares andel 3063 37 439
Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring -373 239 -337 269
Driftkostnader 6,27 -95199 -85 043
Ovriga tekniska kostnader 7 -2030 -1548

_Aterbiring -40 000

Summa férsakring -31378 46 844
Kapitalavkastning
Kapitalavkastning, intékter 8 35082 21033
Kapitalavkastning, kostnader 9 -3176 -3 693
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 10 397 450 111 617
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 0 -33 381
Kapitalavkastning 6verford till skadeférsakringsrorelsen -18 241 -17 347
Summa kapitalavkastning 411115 78 229
Formedlad affar
Provisionsintdkter 11 46 980 48 483
Provisionskostnader 11 -52 930 -46 947
Summa férmedlad affar -5950 1536
Resultat fore skatt 373787 126 609
Skatt pa arets resultat 26 -53797 -7 226
Arets resultat 319990 119 383
Ovrigt totalresultat
Summa ovrigt totalresultat - -
Arets totalresultat 319 990 119 383
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Resultatrakning moderbolaget

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE

tkr Moderbolaget

Not 2019 2018
Premieintdkter efter avgiven aterforsakring
Premieinkomst 3,29 514 870 509 332
Premier for avgiven aterforsakring -48 942 -50 479
Forandring i avséttning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker -5079 -5 496

460 849 453 357

Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 4 18 241 17 347

Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar

Fore avgiven aterforsékring 5 -373 535 -322 528
Aterforsikrares andel 10 620 13324
Forandring i avséttning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforséakring -13 387 -65 504
Aterforsakrares andel 3063 37439
-373 239 -337 269
Driftkostnader 6,27 -95231 -85 087
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat fore aterbaring 10 620 48 348
Ovriga tekniska kostnader 7 -2030 -1548
Aterbiring -40 000
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat efter aterbaring -31410 46 800

ICKE-TEKNISK REDOVISNING

Kapitalforvaltning

Kapitalavkastning, intakter 8 39 084 25035
Kapitalavkastning, kostnader 9 -3176 -3 693
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 10 276 093 50815
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 0 -33 381
Kapitalforvaltningens resultat 312001 38776
Kapitalavkastning overford till skadeférsakringsrorelsen -18 241 -17 347
Aterstaende kapitalavkastning 293760 21429
Ovriga intikter och kostnader 1 -5950 1536
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 256 400 69765

Bokslutsdispositioner

Uppldsning/Avsattning till periodiseringsfond 14 642 -13 895
Lamnade koncernbidrag -4 014 -4 002
Overavskrivningar 0 362
Resultat fore skatt 267 028 52230
Skatt pd arets resultat 26 -56 930 -4129
Arets resultat 210 098 48101
Rapport dver totalresultat for moderbolaget (tkr) 2019 2018
Arets resultat 210 098 48101
Ovrigt totalresultat - -

Arets totalresultat 210 098 48101
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Resultatanalys moderbolaget
Skadeforsakringsrorelsens Totalt  Olycksfall Hem, Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
tekniska resultat, tkr 2019 och sjuk vilaoch  lantbruk, fordon direkt ater-
fritidshus fastighet forsakring forsakring
Premieintakt f.e.r. (not RA 1) 460 849 18708 101 145 114 877 134269 56 606 425 605 35244
Kapitalavkastning overford
e . 18 241 944 962 1414 956 10 565 14 841 3400
fran kapitalforvaltningen
Forsékringsersattningar f.e.r.
-373239 -22590 -73 551 -78 651 -119 838 -47 832 -342 462 -30777
(not RA 2)
Driftkostnader -95231 -5999 -23 305 -33 249 -20712 -11 652 -94 917 -315
Aterbaring -40 000 -1736 -8 915 -12 359 -11376 -5614 -40 000
Ovriga tekniska kostnader -2030 -2030 -2030
Skadeférsakringsrorelsens tekniska
-31410 -10 673 -3664 -7 968 -16 700 43 -38 962 7553
resultat
Skadeforsakringsrorelsens
tekniska resultat 2018 46 800 2336 1340 2254 16 579 10209 32718 14 082
Avvecklingsresultat
Avvecklingsresultat brutto 3362 6352 -5290 15 832 -4 379 -12126 389 2973
Aterforsakrares andel -11060 -5 662 - -17 935 90 12 447 -11060 -
Avvecklingsresultat f.e.r.* -7 698 690 -5290 -2103 -4 289 321 -10 671 2973
Forsakringstekniska Totalt Olycksfall Hem, Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
avsittningar fore avgiven 2019 och sjuk villa och lantbruk, fordon direkt ater-
aterforsakring fritidshus fastighet forsakring  forsakring
Ej intjanade premier och
kvardrojande risker -218 206 -9 597 -51853 -60 389 -62185 -31052 -215 076 -3130
Oreglerade skador -1125 941 -89 907 -43 913 -113 973 -30 874 -527179  -805847  -320094
Summa forsakringstekniska
avsittningar fore avgiven -1344147 -99 504 -95766 -174 362 -93 059 -558231 -1020923 -323 224
aterforsakring
Aterforsikrares andel av
forsakringstekniska 282129 5075 - 31474 657 244923 282129 -

avsattningar

* Avvecklingsresultat exklusive skadelivréntor uppgdr till -1 069 tkr.
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Noter till resultatanalys

NOTRAL, tkr Totalt Olycksfall Hem,  Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
2019  ochsjuk  villaoch lantbruk, fordon direkt ater-

fritidshus  fastighet forsikring  férsikring

Premieinkomst fore

avgiven aterférsakring 514 870 20781 106 695 147913 136142 67182 478 713 36157

Premier fér avgiven

aterforsakring -48 942 -1335 -3949 -30 658 -1318 -11682 -48 942 -

Forandring i avséttning for

€j intjanade premier och

kvardrojande risker -5079 -738 -1601 -2378 -555 1106 -4166 -913

Premieintékt f.e.r. 460 849 18708 101145 114 877 134 269 56 606 425 605 35244

NOT RA 2, tkr Totalt Olycksfall Hem,  Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
2019  ochsjuk  villaoch lantbruk, fordon direkt ater-

fritidshus  fastighet forsikring  férsikring

Utbetalda forsakrings-

ersattningar fore avgiven

aterforsakring -373 535 -11545 -76 985 -86075  -119724 -47 510 -341839 -31696

Aterforsikrares andel 10 620 178 0 4397 3349 2696 10 620 -

Forandring i avséttning for

oreglerade skador fore

avgiven aterforsakring -13 387 -5 603 3434 17901 -3961 -26 077 -14 306 919

Aterforsikrares andel 3063 -5 620 0 -14 874 498 23059 3063 -

Forsakringsersittning f.e.r. -373 239 -22590 -73551 -78651  -119838 -47832  -342462 -30777
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Rapport over finansiell stallning

32

tkr Koncern

Not 2019-12-31 2018-12-31
TILLGANGAR
Andra immateriella anldggningstillgangar 12 2595 3892
Rorelsefastigheter 13 75253 76 829
Forvaltningsfastigheter 13 17 000 17 000
Materiella anlaggningstillgangar 19 6494 4899
Placeringar i intresseforetag 14,28 6469 6469
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 23,2425 282129 279 066
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 18 62 174
Aktier och andelar 1518 2265483 1814 865
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 16,18 731766 646 402
Fordringar avseende direkt forsékring 17 179 691 175071
Fordringar avseende aterférsakring 1764 6972
Ovriga fordringar 36195 26784
Forutbetalda anskaffningskostnader 20 25 340 22989
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intikter 11086 14 326
Likvida medel 77 864 180 288
SUMMA TILLGANGAR 3719191 3276026
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Balanserade vinstmedel 1591264 1471881
Arets resultat 319 990 119 383
Eget kapital 21 1911 254 1591264
Forsakringstekniska avsattningar 22-25 1384147 1325681
Avséttning for uppskjuten skatt 26 294 509 240712
Ovriga avsittningar 2331 1569
Skulder avseende direkt forsakring 12 040 12 396
Ovriga skulder 49 325 41091
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 65585 63313
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 3719191 3276 026
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Balansrakning

tkr Moderbolaget
TILLGANGAR Not 2019-12-31 2018-12-31
Andra immateriella tillgangar 12 2595 3892
Placeringstillgangar

Byggnader och mark 13 75518 77138
Placeringar i koncern- och intresseféretag 14,28 327 326 229 256
Andra finansiella placeringstillgdngar

- Aktier och andelar 1518 1551453 1328 622
- Obligationer och rantebarande véardepapper 16,18 731766 646 402
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 18 62 174
Summa 2688720 2281592
Aterforsikrares andel av

forsakringstekniska avsattningar

Oreglerade skador 22-25 282129 279 066
Fordringar

Fordringar avseende direkt forsakring 17 179 691 175071
Fordringar avseende aterférsakring 1764 6972
Ovriga fordringar 36186 26775
Summa 217 641 208 818
Andra tillgangar

Materiella tillgangar 19 6494 4899
Kassa och bank 77 469 179 891
Summa 83963 184790
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Forutbetalda anskaffningskostnader 20 25 340 22989
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 11086 14 326
Summa 36426 37 315
SUMMA TILLGANGAR 3308 879 2995473
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Balansrakning, forts.

tkr Moderbolaget

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2019-12-31 2018-12-31
Eget kapital 21

Bundet eget kapital

Reservfond 8850 8850
Fritt eget kapital

Balanserad vinst 903757 855656
Arets resultat 210 098 48101
Summa 1122705 912 607
Obeskattade reserver

Utjamningsfond 22260 22260
Séakerhetsreserv 458 494 458 494
Periodiseringsfond 19533 34175
Summa 500 287 514 929
Forsdkringstekniska avsattningar

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 22 218 206 213127
Oreglerade skador 23,2425 1125941 1112 554
Aterbaring 40 000 -
Summa 1384147 1325 681
Avsittningar for andra risker och kostnader

Avsattning for uppskjuten skatt 26 188 518 131588
Ovriga avsittningar 2331 1569
Summa 190 849 133157
Skulder

Skulder avseende direkt forsakring 12 040 12 396
Ovriga skulder 29 474 29 621
Skulder koncernforetag 3797 3784
Summa 45311 45801
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 65580 63298
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH

SKULDER 3308 879 2995 473
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Rapport dver forandringar i eget kapital
Balanserade Arets
Koncernen, tkr vinstmedel resultat Totalt eget kapital
Ingaende eget kapital enligt faststalld
balansrakning 2018-01-01 1268108 166 272 1434 380
Effekt upplosning uppskjuten skatt intressebolag * 30296 30296
Effekt andrad skattesats till 20,6% ** 7205 7205
Justerat ingaende eget kapital 1305 609 166 272 1471881
Omforing av foregaende rs resultat 166 272 -166 272 -
Arets totalresultat
Arets resultat ** 119 383 119 383
Arets 6vriga totalresultat - -
S:a drets totalresultat 119 383 119 383
Utgaende eget kapital 2018-12-31 1471881 119 383 1591264
Ingaende eget kapital enligt faststalld
balansrakning 2019-01-01 1471881 119 383 1591264
Omfdring av foregaende ars resultat 119 383 -119 383 -
Arets totalresultat
Arets resultat 319 990 319 990
Arets évriga totalresultat - -
S:a drets totalresultat 319 990 319 990
Utgaende eget kapital 2019-12-31 1591264 319 990 1911254
Moderbolaget, tkr Bundet kapital Fritt eget kapital Totalt eget kapital
Balanserat Arets
Reservfond
resultat resultat
Ingaende eget kapital 2018-01-01 8850 755493 100 163 864 506
Disposition av 2017 ars resultat 100163 -100 163 -
Arets resultat™ 48101 48101
Utgaende eget kapital 2018-12-31 8850 855 656 48101 912 607
Ingaende eget kapital 2019-01-01 8850 855 656 48101 912 607
Disposition av 2018 ars resultat 48101 -48 101 -
Arets resultat 210 098 210 098
Utgaende eget kapital 2019-12-31 8850 903 757 210 098 1122705

* Uppskjuten skatt har tidigare ar felaktigt redovisats pa dvervirden i intressebolag. Effekten 2017 pa& posten Skatt pd drets resultat och Arets resultat

ar 12 587 tkr.

** Sveriges riksdag har beslutat fran 1 januari 2019 att sanka bolagsskatten fran 22 % till 20,6% i tva steg. Lansférsakringar Jamtland har i bokslutet

redovisat den uppskjutna skatteeffekten pa temporara skillnader utifran skattesats 20,6 %. Effekten pa arets resultat r 9 153 tkr i koncernen och

8 943 tkr i moderbolaget.

Se not 21 for ytterligare information och uppdelning bundet och fritt eget kapital i koncernen.
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Kassaflodesanalys (indirekt metod)
thr Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt och bokslutsdispositioner 373787 126 609 256 400 69765
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet -363 417 -52 364 -246 028 4480
Betald skatt -10239 -1997 -10 239 -1997
Utbetalda rantor 0 7540 0 7540
Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore forandringar av tillgangar och skulder 131 79788 133 79788
Forandring i finansiella placeringstillgangar -95000 -13 491 -95000 -31715
Forandring av rorelsefordringar S8l 827 581 827
Forandring av rorelseskulder -4086 -19 816 -4086 -1593
Kassaflode fran den lpande verksamheten -98 374 47308 -98 372 47307
Investeringsverksamheten
Forvary av materiella anldggningstillgangar -4 050 -832 -4 050 -832
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar 0 378 0 378
Kassaflode fran investeringsverksamheten -4 050 -454 -4 050 -454
Finansieringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - - - -
Arets kassaflode -102424 46854 -102 422 46 853
Likvida medel vid periodens borjan 180 288 135 434 179 891 133038
Likvida medel vid periodens slut 77 864 180 288 77 469 179 891
Not KA1
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Avskrivningar 5713 5559 5757 5603
Realiserade vardeférandringar -26 006 -5 388 -26 006 -5388
Orealiserade vardeforandringar -397 451 -78 309 -276 094 -17 507
Forséakringstekniska avsattningar f.e.r 16 403 33561 16 403 33561
Netto dvriga upplupna kostnader och intékter 7183 -329 3171 -4 331
Avséttning till aterbaring 40000 40000
Ovriga justeringar 9259 7458 -9 259 -7 458
Summa: -363 417 -52364 -246 028 4480
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Noter till de finansiella rapporterna

Foretagsinformation

Denna ars- och koncernredovisning omfattar kalenderaret 2019 och avges per den 31 december 2019. Den avser
Lansforsikringar Jamtland, 6msesidigt skadeférsikringsbolag med site i Ostersund. Adressen till huvudkontoret ar
Prastgatan 18, Ostersund och organisationsnummer &r 593200-1828. Arsredovisningen har godkants fér utfardande av
styrelsen den 3 april 2020. Resultat- och balansrakningen blir féremal for faststallande pa stdmman den 12 maj 2020.
Koncernens huvudsakliga verksamhet beskrivs i forvaltningsberattelsen.

NOT 1 Redovisningsprinciper

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisningsprinciper. Moderbolaget tillampar samma redo-
visningsprinciper som koncernen, med de avvikelser som anges i avsnittet Moderbolagets redovisningsprinciper.

Om inte annat anges, avser uppgifterna i notférteckningen bade koncernen och moderbolaget. Samtliga
beloppsuppgifter anges i tkr, avrundade till ndrmaste tusental, om inte annat framgar.

Overensstammelse med normgivning och lag

De finansiella rapporterna och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med av EU antagna internationella
redovisningsstandarder International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) samt tolkningar av dessa utgivna av IFRS Interpretations Committee, sdsom de antagits av EU.
Darutdver tillampas ocksé Lag (1995:1560) om &rsredovisning i forsakringsféretag (ARFL). Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad FFFS 2015:12 inklusive rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner fran Radet for finansiell rapportering.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Upprattande av redovisning i enlighet med IFRS kréver att foretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt
gor antaganden som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av intékter,
kostnader, tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser. Ledningens bedémningar och uppskattningar &r baserade pa
historiska erfarenheter och grundar sig pa den bésta information som fanns tillganglig pa balansdagen. Det verkliga
utfallet kan avvika fran dessa bedémningar och uppskattningar.

Beddmningar och uppskattningar ses éver regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period
andringen gors om den endast paverkar denna period, eller i den period andringen gors och framtida perioder om
andringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Nya och andrade standarder och tolkningar

Nya och andrade standarder och tolkningar som tratt i kraft bedoms inte haft ndgon vasentlig inverkan pa Bolagets
finansiella rapporter 2019.

IFRS 9 Finansiella instrument utfardades den 24 juli 2014 och ska ersatta IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning
och vardering. IFRS 9 innehdller nya principer for hur finansiella tillgangar ska klassificeras och vérderas. Avgérande for
i vilken varderingskategori en finansiell tillgang hanfor sig till avgors av dels foretagets syfte med innehavet av tillgdngen
(d.v.s. foretagets "affarsmodell”) dels den finansiella tillgangens kontraktsenliga kassafléden. Den nya standarden
innehaller &ven nya regler for nedskrivningsprovning av finansiella tillgangar som innebar att den tidigare "incurred loss-
metoden” ersatts av en ny sa kallad "expected loss-metod” samt for sékerhetsredovisning.

IFRS 9 ska tilldmpas for rakenskapsaret som paborijas 1 januari 2018 men i september 2016 publicerade IASB ett
tillagg till IFRS 4 som ger ett forsakringsbolag som uppfyller kriterierna for tilldampning mojligheten att skjuta pa
tilldmpningen av IFRS 9. Tillampningen av IFRS 9 far i enlighet med tillagget skjutas upp till dess att forsakringsbolaget
borjar tilldmpa IFRS 17 Insurance Contracts eller senast 1 januari 2022. Lansforsékringar. Jamtland har valt att utnyttja
méjligheten att skjuta pa tilldampningen av IFRS 9 fran och med 1 januari 2018 da IFRS 9 annars skulle ha trétt i kraft.
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IFRS 16 leasingavtal som ersdtter IAS 17 tilldmpas fran rakenskapsar som paborjas 1 januari 2019 eller senare. IFRS
16 innebér att leasetagare ska redovisa leasingavtal i balansrékningen och kommer darmed att fa stérre
balansomslutning vilket paverkar nyckeltal och avkastning pa totala tillgangar. Lansférsakringar Jamtland har
analyserat effekten av IFRS 16 pa bolagets redovisning utifran de lattnadsregler som tillampas (leasingavtal med
avtalstid pa max 1 ar och/eller under beloppet 5 000 US-dollar behdver inte redovisas enligt IFRS 16). Utbetalningar for
dessa typer av leasingavtal kostnadsfors direkt.

Nya och d@ndrade standarder och tolkningar som d@nnu ej tratt i kraft

Vid upprattandet av Bolagets finansiella rapporter per 31 december 2019 finns det standarder och tolkningar som
publicerats av International Accounting Standards Board (IASB) men annu ej tratt i kraft. Nedan beskrivs de nya och
andrade standarder och tolkningar som bedéms att kunna fa paverkan pa Bolagets finansiella rapporter den period de
tillampas for forsta gangen.

IASB publicerade i maj 2017 den nya redovisnings-standarden IFRS 17 Forsakringsavtal som ska ersdtta den
befintliga standarden IFRS 4 Férsakringsavtal. Standarden forvantades ursprungligen tilldmpas fran och med den 1
januari 2021 men IASB beslutade att senareldgga ikrafttradandet av standarden med ett ar. Standarden forvantas
darmed tillampas fran och med den 1 januari 2022 med ett tillhdrande jamfdrelsear enligt samma principer. Vid 6vergang
ska IFRS 17 tillampas retroaktivt. Om det inte &r genomforbart ska anvandare tilldmpa en av tva férenklingsmetoder:
"den modifierade retroaktiva metoden” eller "verkligt varde-metoden”.

Syftet med standarden &r att 6ka jamforbarheten och transparensen i redovisningen av forsakringsavtal. Vidare
syftar standarden till att eliminera brister och motségelser i den befintliga metodiken genom att tillhandahalla ett
principbaserat regelverk for redovisning samt 6ka upplysningskraven. IFRS 17 férandrar varderingen och presentationen
av forsakringsataganden.

Under 2019 utkom IASB med andringsforslag till IFRS 17 som skickades for konsultation i branschen. IASB utreder
svaren fran konsultationen for att faststalla forandringarna. IASB planerar att utkomma med en uppdaterad standard
under 2020. I december 2019 meddelade Finansinspektionen (FI) att de kommer att ta bort kravet pa full IFRS i
onoterade forsakringsforetag och tjanstepensionsféretags koncernredovisning. Enligt FIs prelimindra tidplan kommer
andringen att trada ikraft den 1 januari 2021. FI har preliminart uttalat att lagbegrénsad koncernredovisning i praktiken
kommer innebara en lika redovisning som i juridisk person, men med vissa ytterligare valmoéjligheter for koncernen. Mer
information om hur de nya koncernredovisningsreglerna kommer att utformas, kommer att framga av preliminara
foreskriftsforslag fran FI, vilka beraknas att komma under varen 2020.

Transaktioner i utlandsk valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgér rapporteringsvalutan for moderbolaget och for
koncernen. Funktionell valuta ar valutan i de primara ekonomiska miljoer som bolagen bedriver sin verksamhet.
Transaktioner i utldndsk valuta omréaknas till den funktionella valutan till den valutakurs som féreligger pa
transaktionsdagen. Monetara tillgdngar och skulder i utléndsk valuta raknas om till den funktionella valutan till den
valutakurs som foreligger pa balansdagen.

Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningarna redovisas i resultatrakningen.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat samt ett icke-tekniskt resultat som
omfattar den del av kapitalavkastningen som aterstar efter dverford avkastning till forsékringsrérelsen samt formedlad
liv- och bankaffar. Kapitalavkastningen inkluderar orealiserade vardeforandringar.

Den overforda kapitalavkastningen har beraknats pa halva premieintakten f e r samt pa medelvardet av
in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador f e r under aret. Anvanda réntesatser for berdknad
kapitalavkastning utgors av medelvérdet for en sjudrig respektive tioarig statsobligation de senaste fem aren for
olycksfalls- och trafikaffar samt av medelvardet for 90-dagars statsskuldsvaxlar for 6vrig affar. Vid laga rantenivaer kan
anpassning av dessa varden ske for att motsvara en rimlig avkastning éver tid beaktat kapitalforvaltningens forvantade
avkastning. I bokslutet 2019 ar anpassningen cirka +1 % pa ovanstaende rantenivaer.
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Konsolideringsprinciper

Dotterbolag

Dotterbolag ar foretag som star under ett bestdmmande inflytande fran moderbolaget. Bestdmmande inflytande innebar
direkt eller indirekt en ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska
fordelar. Vid bedémningen om ett bestammande inflytande foreligger, beaktas potentiella rostberdttigande aktier som
utan drojsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden innebar att forvary av ett dotterbolag betraktas som en
transaktion varigenom koncernen indirekt forvarvar dotterbolagets tillgangar och évertar dess skulder och
eventualforpliktelser. Det koncernmassiga anskaffningsvardet faststalls genom en forvarvsanalys i anslutning till
forvarvet. I analysen faststalls dels anskaffningsvardet for andelarna eller rérelsen, dels det verkliga vardet pa
forvarvsdagen av forvarvade identifierbara tillgangar samt évertagna skulder och eventualférpliktelser.
Anskaffningsvardet for dotterbolagsaktierna respektive rérelsen utgors av summan av de verkliga vardena per
forvarvsdagen for erlagda tillgdngar, uppkomna eller 6vertagna skulder och for emitterade eget kapitalinstrument som
lamnats som vederlag i utbyte mot de forvarvade nettotillgdngarna. Forvarvsrelaterade kostnader vid rérelseforvéry
redovisas enligt IFRS 3 som kostnader i resultatrakningen i de perioder da de uppkommer och tjansterna erhalls. Vid
rorelseférvarv dér anskaffningskostnaden dverstiger nettovardet av forvarvade tillgdngar och dvertagna skulder samt
eventualforpliktelser, redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden ar negativ redovisas denna direkt i
resultatrakningen.

Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med forvarvstidpunkten till det datum da
det bestéammande inflytandet upphor.

Intresseforetag

Intresseforetag ar de foretag i vilka koncernen har ett betydande, men inte ett bestdmmande inflytande, 6ver den
driftsmassiga och finansiella styrningen. Vanligtvis genom andelsinnehav 20-50 procent av rostetalet. Fran och med den
tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls redovisas andelar i intresseféretag enligt kapitalandelsmetoden i
koncernredovisningen.

Kapitalandelsmetoden innebér att det i koncernen redovisade vérdet pa aktierna i intresseféretagen motsvaras av
koncernens andel i intresseforetagens egna kapital samt koncernmassig goodwill och andra eventuella kvarvarande
varden pa koncernmassiga 6ver- och undervarden. I koncernens resultatrakning redovisas som "Andel i
intresseforetags resultat” koncernens andel i intresseféretagens nettoresultat efter skatt och minoritet justerat for
eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller upplosningar av forvarvade dver- respektive undervarden.

Eventuell skillnad vid forvarvet mellan anskaffningsvardet for innehavet och dgarféretagets andel av det verkliga
vardet netto av intresseféretagets identifierbara tillgangar, skulder och eventualférpliktelser redovisas i enlighet med
IFRS 3 Rorelseforvary.

Nar koncernens andel av redovisade forluster i intresseforetaget Gverstiger det redovisade vardet pa andelarna i
koncernen reduceras andelarnas varde till noll. Avrékning for forluster sker aven mot langfristiga finansiella
mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin ekonomiska innebord utgor del av &garféretagets nettoinvestering i
intresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas inte savida inte koncernen har ldmnat garantier for att tacka forluster
uppkomna i intresseféretaget.

Kapitalandelsmetoden tillampas fram till den tidpunkt nar det betydande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer
fran koncerninterna transaktioner mellan koncernféretag, samt koncernbidrag elimineras i sin helhet vid upprattandet
av koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseféretag elimineras i den
utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
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Orealiserade forluster elimineras pa samma satt som orealiserade vinster, men endast i den utstrackning det inte
finns nagot nedskrivningsbehov.

Intakter

Intdkter hanforliga fran forsakringsavtal

Dessa intakter behandlas under avsnittet Redovisning av forsakringsavtal.

Intékter for formedling av liv-, bank- och fondtjanster

Lansforsakringar Jamtland erbjuder och formedlar ett brett utbud av férsakring inom livomradet samt bank- och
fondtjanster genom avtal med Lansforsakringar AB och dess heldgda dotterbolag. For de formedlade affarerna har
bolaget ansvaret for kundrelationerna och erhaller ersattning for detta. Intakterna redovisas i det icke-tekniska
resultatet under Ovriga intakter och kostnader. Intikterna redovisas i den takt de tjénas in, dvs. nar tjansten utférts.

Ranteintikter

For alla rantebarande finansiella instrument (aven de som varderats till verkligt varde) redovisas ranteintakter med
tilldmpning av effektivrantemetoden.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrakningen

Finansiella tillgangar och skulder tas upp i balansrakningen nar Lansférsakringar Jamtland blir part enligt instrumentets
avtalsmassiga villkor. Kundfordringar tas upp i balansrékningen nér de faktureras. Leverantdrsskulder tas upp nar
faktura mottagits. Andra skulder tas upp nar motparten har presterat och en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger.
Detta gdller aven da faktura &nnu inte mottagits. Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar réttigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen dver dem. Detsamma galler for del av finansiell tillgang.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pd annat sétt utslacks.
Detsamma galler for del av finansiella skulder.

Finansiella tillgangar och skulder presenteras brutto i balansrakningen om det inte finns en rétt och en avsikt att
reglera mellanhavandena netto. I dessa fall presenteras posterna netto. For alla rantebarande finansiella instrument,
aven de som varderas till verkligt varde, redovisas faktiska ranteintakter och rantekostnader. Upplupen ranta pa
rantebérande tillgdngar och skulder redovisas, separat fran tillgdngen eller skulden som rantan beléper pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvérde. Anskaffningsvarde for finansiella instrument som
Klassificerats som finansiella tillgdngar redovisade till verkligt varde via resultatrakningen, bestar av verkligt varde
exklusive transaktionskostnader. Transaktionskostnader, t.ex. courtage for dessa instrument, kostnadsférs saledes
direkt som kapitalférvaltningskostnader. For 6vriga finansiella instrument motsvarar anskaffningsvérdet instrumentets
verkliga varde inklusive transaktionskostnader. Efter anskaffningstillféllet beror redovisning och vardering av finansiella
instrument av hur de har klassificerats enligt nedan. Fér redovisade varden med uppdelning pa vérderingskategori se not
18.

Klassificering av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar vdrderade till verkligt védrde med udrdeférdndringarna redovisade 6ver
resultatrdkningen

Lansforsakringar Jamtland forvaltar och utvarderar alltid resultatet av samtliga placeringstillgangar (alla aktier och
obligationer) pa basis av verkligt varde forutom nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. I
uppfdljningen av kapitalférvaltningens resultat ar fokus framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt
inkluderas saval realiserade som orealiserade resultat, forutom i de fatal fall nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett
tillforlitligt satt. Detta innebar att aven placeringar i onoterade aktier sdsom t.ex. LFAB ingdr i denna utvérdering.
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Det &r dérfor Lansforsakringar Jamtlands beddmning att en redovisning till verkligt varde med véardeférandringarna
redovisade Gver resultatrakningen ger mer relevant redovisningsinformation for lasarna av arsredovisningen. Av detta
skal valjer Lansforsakringar Jamtland alltid att kategorisera sina finansiella tillgdngar sdsom finansiella tillgangar
vérderade till verkligt varde med véardeférandringarna redovisade 6ver resultatrakningen forutom (i) nar verkligt varde
inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt och (i) nar redovisningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning i
juridisk person. Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde med vardeférandringarna redovisade over
resultatrakningen utgors i balansrakningen av aktier i andra foretag an koncern och intresseforetag samt obligationer
och rantebarande papper.

Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag varderas i moderbolagets balansrakning till anskaffningsvardet.
Eventuellt nedskrivningsbehov provas regelbundet.

Redouisning av affdrshdndelser

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde redovisas efter anskaffningstidpunkten till verkligt varde.
Anskaffningsvardet for placeringstillgangar ar exklusive transaktionskostnader avseende finansiella instrument.
Kop och forsaljning av finansiella tillgangar redovisas i balansrakningen pa affarsdagen. Ej likviderade affarer per
balansdagen redovisas som fordran respektive skuld till motparten under 6vriga fordringar eller 6vriga skulder.

Ldnefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde. Vid varje rapporttillfalle utvarderas om det
finns objektiva indikationer att lan eller fordringar ar i behov av nedskrivningar.

Andra finansiella skulder

Andra finansiella skulder utgors i balansrakningen av skulder till kreditinstitut och évriga skulder. Finansiella skulder
varderas till upplupet anskaffningsvérde. Upplupet anskaffningsvérde bestams utifran den effektiva ranta som
berdknades ndr skulden togs upp.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut
samt Kortfristiga likvida placeringar med en l6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre manader, och som ar
utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Varderingsprinciper

Verkligt varde ar det belopp till vilket en tillgang skulle kunna dverlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter
som ar oberoende av varandra och som har ett intresse av att transaktionen genomfors. Verkligt varde pa finansiella
tillgdngar som ar noterade pa en aktiv marknad motsvaras av tillgangens noterade kopkurs pa balansdagen utan avdrag
for framtida transaktionskostnader. Sadana instrument aterfinns pa balansposterna Aktier och andelar, Obligationer
och andra rantebarande vardepapper. Verkligt varde pa finansiella instrument som inte ar noterade pa en aktiv marknad
faststalls genom att anvanda varderingstekniker, t.ex. nyligen genomforda transaktioner, pris pa liknande instrument
och diskonterade kassafldden. Onoterade tillgangar utgdrs i balansrakningen av onoterade aktieinnehav.
Lansforsakringar Jamtlands innehav i Lansforsakringar AB (LFAB) har vérderats till verkligt varde pa basis av
aktiernas substansvarde. Substansvardet for LFAB-aktien ar det samma som LFAB-koncernens redovisade beskattade
egna kapital. Det som paverkar forandringar i substansvardet pa LFAB-aktien ar séledes arets totalresultat i LFAB-
koncernen. Eftersom aktierna innehas med hembudsforbehall enligt vilket aktierna i forsta hand maste erbjudas de
6vriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet i de flesta fall aktiernas verkliga
varde. I det fall aktiernas verkliga varde, beraknat enligt en kassaflédesmetod, uppgar till ett lagre belopp an
substansvardet, sa redovisas aktierna till detta lagre varde. LFAB klassificeras som niva 3-innehav i not 18.
Lansforsakringar Jamtland Fastigheter AB dger andelar i fastighetsbolagen Humlegarden och Lansa Fastigheter AB
som i sin tur bokfors till verkligt varde. Vardet pa dessa aktier berdknas som ett substansvérde vilket bestar av
respektive koncerns egna kapital plus évervardet i fastigheter. Overvardet ar lika med fastigheternas marknadsvérde
med avdrag for dess koncernmassigt bokforda varde, vilket &r den varderingsmetod som bast avspeglar vardet pa
Lansforsakringar Jamtland Fastigheter AB. Fastigheterna varderas av externa varderingsforetag och dessa gors med
anvandning av ortspriser och fastigheternas kassafloden. Da marknaden for fastighetstransaktioner fungerat normalt
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har det medfort att ortspriser varit tillgdngliga och kunnat anvandas. Den storsta paverkan pa varderingen av
fastigheterna ar en 6kning av avkastningskravet. Humlegarden och Lansa Fastigheter AB klassificeras som niva 3-
innehav i not 18. Under dret har Lansforsékringar Jamtland fastigheter AB forvarvat aktier Hallefors Tierp Skogar AB.
Vardet pa dessa aktier berdknas som ett substansvarde vilket bestar av bolagets eget kapital plus dvervarde i
skogsinnehavet. Ett externt varderingsforetag har varderat skogsinnehavet utifran en sammanvéagning av ortsprismetod
och avkastningsvardering. Aven detta innehav klassificeras som niva 3 innehav i not 18.

Redovisning i resultatrakningen av realiserade och orealiserade vardeférandringar

For finansiella instrument, som varderas till verkligt varde over resultatrakningen, redovisas saval realiserade som
orealiserade vardeférandringar i den icke-tekniska redovisningen som kapitalavkastning intékter eller kapitalavkastning
kostnader beroende pa om vardeforandringen ar positiv eller negativ.

Ovriga tillgangar

Rorelsefastigheter

Lansforsakringar Jamtland redovisar rorelsefastigheter till anskaffningsvérde efter avdrag for ackumulerade
avskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inkopspriset samt utgifter direkt hanforbara till tillgadngen for att bringa den pa
plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Rorelsefastigheter redovisas i
balansrakningen for koncernen och avskrivningar redovisas i resultatrakningen under posten Driftkostnader.
Rorelsefastigheterna skrivs av enligt reglerna for komponentavskrivning. Detta innebar att fastigheternas
anskaffningsvarde delas upp i ett antal komponenter som skrivs av under olika forvantade nyttjandeperioder.
Rorelsefastigheternas uppdelning i komponenter har huvudindelningen byggnader och mark. Ingen avskrivning sker pa
komponenten mark vars nyttjandeperiod beddms som obegransad. Byggnaderna bestar emellertid av flera komponenter
vars nyttjandeperiod varierar. Nyttjandeperioderna har beddémts variera mellan 20-100 ar for dessa komponenter.
Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats som ligger till grund fér avskrivningen pa byggnader:

- Stomme 100 ar
- Yttertak, fasad, fonster S0 ar
- Stomkompletteringar, innervaggar 40ar
- Installationer el, VVS 40ar
- Inre ytskikt, maskinell utrustning 20ar

Tilldmpad avskrivningsmetod och beddmd nyttjandeperiod omprévas vid varje ars slut. Tillkommande utgifter laggs till
anskaffningsvérdet endast om det ar sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som &r forknippade med tillgangen
kommer att komma foretaget till del och anskaffningsvardet kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra
tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer. Avgérande for bedémningen nar en
tillkommande utgift laggs till anskaffningsvardet &r om utgiften avser utbyten av identifierade komponenter, eller delar
darav, varvid sddana utgifter aktiveras. Aven i de fall ny komponent tillskapats laggs utgiften till anskaffningsvardet.

Eventuella oavskrivna redovisade varden pa utbytta komponenter, eller delar av komponenter, utrangeras och
kostnadsfors i samband med utbyte. Reparationer kostnadsférs Gpande.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter &r fastigheter som innehas i syfte att erhalla hyresintakter och/eller avkastning genom
vardestegring. Forvaltningsfastigheter redovisas i balansrakningen till verkligt varde. Det verkliga vardet baseras helt
och hallet pa varderingar av utomstaende oberoende varderingsméan med erkanda kvalifikationer och med adekvata
kunskaper i vardering av fastigheter av den typ och med de lagen som &r aktuella. Vardering sker normalt arligen. Om
det under 6pande ar foreligger indikationer pa vasentliga vardeforandringar pa fastigheterna sker en omvardering av de
aktuella fastigheterna i samband med kvartalsrapporteringen till Finansinspektionen.

Verkligt varde ar det belopp till vilket en tillgang skulle kunna éverlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter
som ar oberoende av varandra och som har ett intresse av att transaktionen genomfdrs. Verkligt varde pa
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forvaltningsfastigheterna har faststallts med en tillampning av ortsprismetod, utifran redovisade jamforelsekop. Saval
orealiserade som realiserade vardeférandringar redovisas i resultatrakningen.

Tillkommande utgifter for forvaltningsfastigheter laggs till det redovisade véardet endast om det &r sannolikt att de
framtida ekonomiska férdelar som ar forknippade med utgiften kommer att komma féretaget till del och
anskaffningsvardet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer. Kostnader som avser utbyten av hela eller
delar av identifierade komponenter av fastigheten aktiveras liksom utgifter for helt nya komponenter. Reparationer av
forvaltningsfastigheter kostnadsfors i samband med att kostnaden uppkommer.

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma Lansforsakringar Jamtland till del och anskaffningsvardet for tillgdngen kan berdknas pa
ett tillforlitligt satt.

I anskaffningsvardet ingar inkdpspriset samt kostnader direkt hanférbara till tillgdngen fér att bringa den pa plats
och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt hanforbara kostnader som ingdr i
anskaffningsvardet ar kostnader for leverans och hantering, installation, lagfarter, konsult- och juristtjanster.

Det redovisade vardet for en materiell anldggningstillgang tas bort ur balansrakningen vid utrangering eller avyttring
eller nar inga framtida ekonomiska férdelar vantas fran anvandning eller utrangering/avyttring av tillgangen. Vinst eller
forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgdng utgors av skillnaden mellan forsaljningspriset och
tillgdngens redovisade varde med avdrag for direkta forsaljningskostnader. Vinst och forlust redovisas som évrig
rorelseintakt/kostnad.

Avskrivning sker linjart dver tillgdngens beraknade nyttjandeperiod. Byggnadsinventarier skrivs planmassigt av pa 10
ar och Maskiner och inventarier skrivs planmassigt av pa 3-5 ar beroende pa typ av tillgang. Tillampade
avskrivningsmetoder samt tillgangarnas restvarden och nyttjandeperioder omprévas vid slutet av varje rakenskapsar.

Nedskrivning av materiella tillgangar

Materiella tillgdngar (med undantag for tillgangar for forséljning och forvaltningsfastigheter) provas for nedskrivning
enligt IAS 36. En nedskrivning redovisas nar en tillgdngs eller kassagenererande enhets redovisade varde overstiger
atervinningsvérdet. Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde (med avdrag fér férsaljningskostnader) och
tillgdngens nyttjandevarde. Vid berakning av nyttjandevardet diskonteras framtida kassafldden med en
diskonteringsfaktor som beaktar riskfri rénta och den risk som ar foérknippad med den specifika tillgangen. Om det inte
gar att faststalla vasentligen oberoende kassafloden till en enskild tillgdng ska tillgangarna vid prévning av
nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dar det gar att identifiera vasentligen oberoende kassafloden (en
kassagenererande enhet).

Under rakenskapsaret har ingen nedskrivning av materiella tillgdngar skett.

Redovisning av forsakringsavtal

Enligt IFRS 4 ska endast sadana kontrakt som dverfor betydande forsakringsrisk mellan forsakringsgivare och
forsakringstagare redovisas som forsakring. Kontrakt som inte 6verfor betydande forsakringsrisk redovisas som
finansiella instrument, dar eventuella tjanstekomponenter skiljs ut och redovisas separat som intakter. Enligt de
kontrakt som Lansforsakringar Jamtland tecknat utgar olika belopp vid forsakringsfall, beroende pa skadans omfattning
och kontraktstyp. Samtliga Lansforsakringar Jdmtlands forsakringskontrakt har bedémts 6verfora tillrackligt mycket
risk for att de ska klassas som forsakring enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intratt, det vill sdga nar forsakringsperioden borjat
(6pa eller premien forfallit till betalning.
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Premieintakt

Som premieintdkt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanfoérlig till redovisningsperioden. Den del av
premieinkomsten fran forsakringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen avsitts till premiereserv i
balansrakningen. Berdkning av avsattning till premiereserv sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras
utifran det underliggande forsékringskontraktets (6ptid samt att korrigering gors utifran ett antagande om viss
annullation i terminspremierna.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgérs av redovisningsperiodens kostnader for intréffande skador vare sig de ar anmalda eller
inte. I de totala forsékringsersattningarna ingar under perioden utbetalda forsakringsersattningar,
skaderegleringskostnader och férandringar i avsattningar fér oreglerade skador. Atervinning avseende redan
kostnadsforda skador redovisas som en reducering av skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
samt avsattning for oreglerade skador och motsvarar forpliktelser enligt ingdngna forsakringsavtal. Alla foréndringar i
forsakringstekniska avséttningar redovisas Gver resultatrakningen.

Avsittning for ej intjanade premier och kvardrdjande risk

Avséttningen for ej intjanade premier och kvardréjande risker avser att tacka den forvantade skade- och driftkostnaden
under den aterstaende loptiden pa ingangna forsakringskontrakt. Avsattningen berdknas normalt strikt
tidsproportionellt, sa kallad pro rata temporis-berakning. Om premienivan bedéms vara otillracklig for att tacka de
forvantade skade- och driftkostnaderna for skadereglering, forstarks de med ett tillagg for kvardréjande risker,
nivatillagg. Denna beddmning innefattar bland annat uppskattningar av framtida skadefrekvenser och andra faktorer
som paverkar behovet av nivatillagg.

Avsittning for oreglerade skador

Avséttningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida utbetalningarna for samtliga intraffade skador,
inklusive de skador som &nnu inte rapporterats, sa kallad IBNR-avsattning. Avsattningen inkluderar aven kostnader for
skadereglering samt forvantad kostnadsokning. Uppskattningen av avséttningsbehovet gors for de flesta skador med
statistiska metoder. Det mest vasentliga antagandet som ligger till grund for dessa metoder &r att historiska utfall kan
anvandas for berdkning av framtida skadekostnader. For de stérre skadorna och for skador med komplicerade
ansvarsforhallanden gors en individuell beddmning.

Avséttningarna for oreglerade skador ar vasentliga for en beddmning av redovisat resultat och stéllning, eftersom en
avvikelse mot faktiska framtida utbetalningar resulterar i ett avvecklingsresultat som redovisas kommande ar. En
redogodrelse for bolagets avvecklingsresultat aterfinns i resultatanalysen. Risken for en felaktig avsattning kommenteras
vidare i not 2. Dar askadliggérs ocksa nuvarande avsattning for oreglerade skador genom en beskrivning av
skadekostnadernas utveckling ver tiden.

Aterbiring och rabatter

Aterbaring lamnas &r da resultatet medger detta. Bolagets styrelse beslutar vid varje enskilt tillfalle om
forutséttningarna for aterbaring. Utbetalning sker alltid period efter bokslutstillfallet och redovisas i balansrakningen
som skuld under rubriken férsékringstekniska avsittningar. Aterbéring redovisas i resultatrakningen under rubriken
"Aterbaring och rabatter".

Forlustprovning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna prévas lopande och per varje balansdag. De avsattningar som
gjorts for oreglerade skador och ej intjanade premier underséks da var for sig. Avséttningen for oreglerade skador
grundar sig pa beraknade framtida erséttningsutfloden. Prognoserna ver avsattningsbehovet gérs med vedertagna



ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland 47
Org.nr 593200-1828

aktuariella metoder. Metoderna beaktar nuldgesbedémningar av alla avtalsenliga kassafléden och av andra hanférliga
kassafloden, exempelvis skaderegleringskostnader.

De framtida kassaflédena har beraknats med diskontering. Om provningen visar att de redovisade avsattningarna
minskat med det redovisade vardet pa forutbetalda anskaffningskostnader inte ar adekvat redovisas férandringen i
resultatrakningen. Tillrdckligheten i avsattningen for ej intjanade premier testas per verksamhetsgren och
forsakringsklass. Eventuell otillrécklighet som iakttas i premieansvaret, korrigeras genom att bokfdra en avséttning for
kvardrojande risker. Fordndringen i avséattningen for kvardréjande risk redovisas dver resultatrakningen.

Aterforsakring

Kostnader for aterférsakring redovisas i resultatrakningen under kostnadsposten Premier for avgiven aterférsakring.
Premier for mottagen aterforsakring redovisas under intaktsposten Premieinkomst. Den

del av risken fér vilken &terférsakring tecknats redovisas i balansrakningen som Aterforsikrares andel

av forsakringstekniska avsattningar. Kontroller for att faststalla eventuella nedskrivningsbehov avseende denna post
genomfors lGpande och per balansdagen. Nedskrivningsbehov féreligger nar det bedéms som sannolikt att
aterforsakraren inte kommer att infria sina &taganden enligt aterforsakringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av férsakringsavtal och som bedéms generera en
marginal som minst tacker anskaffningskostnaderna har aktiverats. Anskaffningskostnader innefattar driftskostnader
som direkt eller indirekt kan hanforas till tecknandet eller férnyandet av férsakringsavtal sdsom provisioner,
marknadsforingskostnader samt l6ner och omkostnader for séljpersonalen. Anskaffningskostnader avskrivs pa tolv
manader.

Andra redovisningsprinciper av betydelse

Avsattningar och eventualforpliktelser

En avséttning redovisas i balansrakningen nér en befintlig legal eller informell forpliktelse foreligger som en f6ljd av en
intréffad handelse och det ocksa ar troligt att regleringen av denna forpliktelse kommer att krava ett utflode av
ekonomiska resurser vars storlek kan uppskattas tillforlitligt. Om effekten av tidpunkt for betalning ar vasentlig,
diskonteras det forvantade framtida kassaflodet till en rantesats fore skatt som aterspeglar aktuella
marknadsbeddmningar, och om det &r lampligt, de risker som ar forknippade med forpliktelsen.

En eventualforpliktelse ar ett mojligt atagande som harror fran intraffade handelser och vars forekomst bekraftas
endast av en eller flera osdkra framtida handelser. Dessa redovisas som en skuld eller avséttning forst nér det ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att krdvas, annars lamnas endast upplysningar om deras foérekomst i not.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas i resultatrakningen, savida inte
den underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital da aven den tillhérande skatteeffekten redovisas
direkt mot eget kapital. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, med tillampning av de
skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hér aven justering av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i temporara skillnader mellan
redovisade och skattemdssiga varden pa tillgangar och skulder. Véarderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur
redovisade varden pa tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt beraknas med
tilldmpning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.
Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
man det ar sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det
inte langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas.
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Pensioner

Foretagets pensionsplaner for kollektivavtalade tjanstepensioner ar tryggade genom forsékringsavtal. Pensionsplanen
for foretagets anstallda har bedomts vara en formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. Foretaget har dock
gjort bedémningen att UFR 10 Pensionsplaner som omfattar flera arbetsgivare ar tillémplig aven for foretagets
pensionsplan. Foretaget saknar tillracklig information for att méjliggéra en redovisning i enlighet med IAS 19, och
redovisar darfor i enlighet med UFR 10 dessa pensionsplaner som avgiftsbestdmda. Foretagets forpliktelser avseende
avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad i resultatrékningen i den takt de intjanas genom att de
anstallda utfort tjanster at foretaget under en period.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget foljer som huvudregel IFRS och de redovisningsprinciper som tilldmpas i koncernredovisningen.
Moderbolaget behdver darutéver beakta och uppratta arsredovisning i enlighet med Lag (1995:1560) om arsredovisning i
forsakringsforetag (ARFL), Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad FFFS 2015:12 samt rekommendation RFR 2
Redovisning for juridiska personer, utgiven av Radet for finansiell rapportering. De mest vasentliga principiella
avvikelserna mellan moderbolagets redovisning och koncernens redovisningsprinciper redovisas nedan.

Byggnader och mark

Lansforsakringar Jamtland redovisar i moderbolaget forvaltningsfastigheter och rorelsefastigheter till anskaffnings-
varde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inképspriset samt utgifter direkt
hanforbara till tillgdngen for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen.
Avskrivningar redovisas i resultatrakningen under posten Driftkostnader.

Forvaltningsfastigheter och rorelsefastigheter skrivs av enligt bedémd nyttjandeperiod. Ingen avskrivning sker pa
komponenten mark vars nyttjandeperiod beddms som obegransad. Tillampad avskrivningsmetod och bedomd
nyttjandeperiod omprovas vid varje ars slut. Tillkommande utgifter l&ggs till anskaffningsvardet endast om det ar
sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som ar forknippade med tillgdngen kommer att komma foretaget till del
och anskaffningsvardet kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i
den period de uppkommer.

Samtliga fastigheter redovisas under byggnader och mark i moderbolagets balansrakning.

Dotterforetag och intresseforetag

Andelar i dotter- och intresseforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden. Utdelningar redovisas
som intakter i kapitalforvaltningen. Prévning for nedskrivning av andelarnas varde gors ndr en indikation finns pa att
vardet minskat.

Obeskattade reserver

Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sérredovisas i moderbolaget inte den uppskjutna
skatteskuld som ar hanforlig till de obeskattade reserverna. Dessa redovisas saledes med bruttobeloppet i
balansrakningen och resultatrakningen.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas i enlighet med RFR 2. Koncernbidrag som lamnats och erhallits i syfte att minimera koncernens
totala skatt som bokslutsdisposition redovisas i resultatrakningen. Koncernbidrag som &r att jamstélla med en utdelning
redovisas som utdelning i resultatrakningen. Lamnade koncernbidrag som ar att jamstélla med aktiedgartillskott
redovisas som investering i aktier i dotterforetag och erhallna koncernbidrag som utdelning.
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NOT 2 Risker och riskhantering

Inledning

Lansforsakringar Jamtlands resultat beror dels av forsakringsverksamheten och de forsakringsrisker som hanteras dér,
dels av placeringsverksamheten och finansiella risker. Risk och riskhantering ar darfér en central del av verksamheten.
Denna not omfattar en beskrivning av bolagets riskhanteringsorganisation samt kvantitativa och kvalitativa upplysningar
om forsakringsrisker och finansiella risker.

Mal, principer och metoder for riskhantering

Syftet med Lansforsakringar Jdmtlands riskhanteringsorganisation ar att identifiera, mata och styra samtliga risker som
bolaget ar exponerat fér och som kan ha en vésentlig paverkan pa bolagets resultat och stéllning, bade férsakringsrisker
och finansiella risker. Ett viktigt syfte ar ocksa att sékerstalla att det finns en betryggande solvens i forhallande till
riskerna.

Lansforsakringar Jamtlands satt att hantera risktagandet bygger pa tydligt definierade ansvarsomraden och vél
fungerande processer. Bland annat finns dokument som styr riskbedémning och riskurval vid inférsékringstillfallet.
Vidare finns en riskmodell dar risker inom olika omraden kvantifieras.

Ansvaret for Lansforsakringar Jamtlands riskhanteringssystem ligger ytterst hos styrelsen som arligen beslutar om
de 6vergripande styrdokumenten. Styrelsen far [6pande rapportering om hur riskerna utvecklas. Styrelsen har inréttat
tre utskott: finansutskott, erséattningsutskott och risk- och revisionsutskott. Styrelsen har dessutom en oberoende
granskningsfunktion (internrevision) till sitt férfogande.

I finansutskottet ingar tva styrelseledaméter och vd. Ekonomichef ar adjungerad till finansutskottet. Finansutskottet
har bland annat till uppgift att [6pande folja utvecklingen av tillgangarna och ta fram forslag till eventuella férandringar
av riktlinjerna for kapitalférvaltningen och det regelverk som styr bolagets kapitalférvaltning. I ersattningsutskottet
ingar styrelsens ordférande samt ytterligare en bolagsstammovald ledamot. Ersattningsutskottet ar beredande organ
till styrelsen och ska utarbeta forslag till styrelsens beslut om erséttning och 6vriga villkor for verkstéllande direktéren.
Risk- och revisionsutskottet ska bland annat utan att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, 6vervaka
bolagets finansiella rapportering och effektiviteten i bolagets interna kontroll, regelefterlevnad och riskhantering.
Funktionen for internrevision ska genom att underséka och utvardera den interna styrningen medverka till kontroll av
att verksamheten inom bolaget bedrivs mot faststallda mal och i enlighet med styrelsens intentioner och riktlinjer.

Bolagets vd har det 6vergripande operativa ansvaret for riskhanteringen. Ansvaret delegeras till respektive chef
inom verksamheten som ansvarar for att handelser och risker inom respektive ansvarsomrade identifieras, varderas och
hanteras. I arbetet med riskhantering har bolaget aven en riskbedémningskommitté, koordineringsansvarig fér intern
kontroll och de centrala funktionerna riskhantering och regelefterlevnad. Funktionerna riskhantering och
regelefterlevnad ar direkt understalld vd.

Riskbedomningskommittén har till uppgift att skapa riktlinjer och beslutsordning som leder till att bolaget far ett ur
risksynpunkt bra forsakringsbestand.

Ansvarig for intern kontroll samordnar bolagets riskhantering.

Funktionen for riskhantering har till uppgift att rapportera en samlad bild av bolagets risker till ledning och styrelse
samt att folja upp och beddma verksamhetens l6pande riskhantering inklusive rapportering till styrelsen.
Riskhanteringsfunktionen stddjer aven verksamheten. Riskhanteringsfunktionen rapporterar regelbundet till styrelse
och vd.

Funktionen for regelefterlevnad foljer upp att bolaget arbetar enligt gallande regler och har bl.a. till uppgift att
bevaka forandringar i de externa regelverken. Funktionen for regelefterlevnad rapporterar regelbundet till styrelse och
vd, samt [@mnar arligen en samlad beddmning av hur val bolaget uppfyller géllande regler och normer.

Lansforsakringar Jamtland har dessutom en funktion for sakerhet som har till uppgift att [6pande arbeta med
operativa sakerhetsfragor och ett val fungerande miljéledningssystem, vars syften ar att hantera och begransa
risktagande inom dessa omraden.
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Rapportering av risk

Lansforsakringar Jamtland har en modell for att mata totalrisk. Modellen beaktar géllande solvensregler enligt
regelverket som inférdes inom EU fran 2016.

I berdkningen ingdr att mata risk for foljande risktyper: skadeférsakringsrisk, marknadsrisk, operativ risk, affarsrisk
och motpartsrisk. Det totala kapitalet (kapitalbasen) stalls i relation till det totala riskbeloppet (kapitalkravet).
Lansforsakringar Jamtlands styrelse far fyra ganger per ar en riskrapport dér det framgar hur de olika riskerna
utvecklats over tiden.

I cirkeldiagrammet nedan visas fordelningen av risk i Lansforsakringar Jamtland per den 31 december 2019.

Lansforsakringar Jamtland styrs av en méngd legala krav. Finansinspektionen ar tillsynsmyndighet for de finansiella
bolagen. Varje kvartal rapporteras uppgifter om bland annat kapitalbas och solvenskapitalkrav till Finansinspektionen.

Risker i skadeforsakringsrorelsen

Skadeforsakringsrisker bestar av teckningsrisk, reservrisk, annullationsrisk och katastrofrisk. Innebérden av dessa
begrepp och generella metoder for att hantera dessa typer av risker beskrivs nedan.

Premierisk
Premierisk avser risken for forluster i nytillkommande affér, beroende pa antingen storre skadebetalningar an beraknat
eller pa att premieintakterna blir lagre an beraknat.

Reserurisk

Reservrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade skador inte racker for att reglera intréffade skador. Den
hanteras framst genom utvecklade aktuariella metoder och en noggrann kontinuerlig uppfoljning av anmalda skador.

Bolagets totala atagande for pagaende forsékringar och oreglerade skador (brutto) uppgar till 1125,9 (1112,6) Mkr.
Uppskattningen av de forsakringstekniska avséttningarna innefattar viss osakerhet, eftersom avsattningarna motsvarar
en beddmning av framtida skadeersattningar. Beddmningarna grundar sig pa information om historiska skador som ar
kénda pa balansdagen. Darutover beaktas forandringar i skadekostnadsutvecklingen, forandringar i lagstiftning och
andra ekonomiska férhallanden. Vid reservsattning anvands vedertagna aktuariella metoder, framst Chain Ladder, i
kombination med prognoser éver antal skador och medelskadekostnader. Osakerheten &r stérst i skadeportféljer med
lang avvecklingstid. Framst géller det skador dér stora utbetalningar kan komma ménga ar framat i tiden. Detta ar
sarskilt markbart inom trafik- respektive olycksfallsforsakring. Nar det géller trafikskador finns &ven en osékerhet om
den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att férandrad lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka
hur trafikférsakringen belastas med kostnader. Aven en férandring av skadeinflationsantagandet kan f& stor paverkan
pa skadekostnaden och avsattningen for oreglerade skador. Utvecklingen av bolagets avsattning for oreglerade skador
foljs upp l6pande genom analys av avvecklingsresultatet, dvs. en uppféljning av hur vél féregdende ars skadereserver
racker till att ticka kostnaden for intraffade skador.

Lansforsakringar Jamtland redovisar diskonterade avséttningar for oreglerade skador i sjuk- och
olycksfallsforsakring och trafikforsakring enligt FFFS 2015:12. Tyngdpunkten i framtida betalningsfloden uppfyller
kraven for Finansinspektionens foreskrifter, vilket innebar att bolaget &ven har en ranterisk inbyggd i de
forsakringstekniska avsattningarna.
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Den totala avsattningen for oreglerade skador i sjuk- och olycksfallsaffaren (inklusive mottagen aterférsakring)
uppgar fore diskontering till 98,0 (94,5) Mkr brutto, motsvarande belopp efter diskontering ar 94,2 (89,1) Mkr.
Aterforsakrares andel av férsékringstekniska skulder utgérs av den del av oreglerade skador som técks av
aterforsakraren baserat pa aterférsakringskontrakt. Aven aterférsakrares andel av avsattningen fér oreglerade skador i
olycksfalls- och sjukaffar redovisas till diskonterade varden. Aterférsakrares andel av avsattning for oreglerade skador
uppgar fore diskontering till 4,8 (11,5) Mkr, motsvarande belopp efter diskontering ar 4,6 (10,7) Mkr. I olycksfallsaffaren
uppgar den totala diskonteringseffekten netto till 3,6 (4,6) Mkr.

Den totala avsattningen for oreglerade skador i trafikaffaren (inklusive mottagen aterférsakring) uppgar fére
diskontering till 633,7 (612,7) Mkr brutto, motsvarande belopp efter diskontering ar 624,3 (592,2) Mkr. Aterforsakrares
andel av avsattning for oreglerade skador uppgar fore diskontering till 244,9 (226,3) Mkr, motsvarande belopp efter
diskontering ar 244,9 (221,9) Mkr. I trafikaffaren uppgar den totala diskonteringseffekten netto till 9,4 (16,1) Mkr.

Lansforsakringsbolagen har ett forsakringstekniskt rad som bland annat har till uppgift att rekommendera vilken
diskonteringsranta som bor anvéndas for diskontering av skadereserverna i olycksfalls- och trafikaffaren.
Lansforsakringar Jamtland har valt att folja denna rekommendation. For olycksfallsforsakring direkt och mottagen
aterforsakring ar den rekommenderade diskonteringsréntan i 2019 ars bokslut 0,40 % (0,60 %). For direkt
trafikforsakring ar den rekommenderade diskonteringsréntan 0,00 % (0,20 %). For den mottagna trafikforsakringen ar
den rekommenderade diskonteringsrantan 0,40 % (0,60 %) respektive 0,00 % (0,20 %) (avvecklingsaffar).

Diskonteringsrantan baseras pa ett vagt medelvarde av rantan pa svenska statsobligationer éver aren 2015-2019, dar
vardet for 2019 berdknas som ett genomsnitt 6ver perioden jan-aug. Fran detta véarde gors ett allmant riskavdrag pa 20
% av réntesatsen. For framtagande av ett vagt medelvarde i olycksfallsaffaren (direkt och mottagen affér) samt
mottagen trafikaffar anvands utfallet for 10-ariga statsobligationer och for direkt trafikaffar samt mottagen trafikaffar i
avveckling anvands utfallet for 7-ariga statsobligationer.

Avséttningen for skadelivrantor berdknas enligt vedertagna livforsakringstekniska metoder och diskonteras till
marknadsranta.

Annullationsrisk
Risken for att forvantade vinster fran framtida premier uteblir pa grund av ovéntade annullationer.

Katastrofrisk

Lansforsakringar Jamtlands verksamhetsomrade &r Jamtlands lan, vilket innebar att de risker som tecknats ar
koncentrerade till en férhallandevis liten region. Detta medfor en relativt stor risk att flera enskilda forsakringar blir
skadedrabbade vid en storre skada som exempelvis en stormskada eller andra naturkatastrofer. Genom det i nasta
avsnitt beskrivna interna riskutbytet &r Lansforsakringar Jamtland bade skyddat mot och exponerat for katastrofskador
som intréffar i de 6vriga lansforsakringsbolagen. Atagandet ar den enskilt stérsta risken och utgér ett belopp som
motsvarar 15 procent av konsolideringskapitalet vid arets ingang med avdrag for vardet pa LFAB-aktien. Det intrader da
gruppens externa katastrofskydd ar uttomt.

Riskhantering i skadefdrsakringsrorelsen

Lansforsakringar Jamtland tecknar saval direkt skadeforsakring som mottagen skadeaterférsékring inom omradena
sjukdom och olycksfall, egendom, ansvar, motorfordon, trafik samt mottagen livaterforsakring.

For att reducera forsakringsrisken finns olika metoder. Riskminskning med avseende pa osékerheten i enskilda
forsakringsavtal sker dels genom diversifiering, det vill sdga genom att utoka portféljen med avtal som &r oberoende av
varandra, dels genom att sdkerstalla en i organisationen val forankrad prisséttningsprocess, sa att premien i varje enskilt
avtal motsvarar den faktiska riskexponeringen. For att sakerstalla detta gors inom ramen for prissattningsprocessen
l6pande uppfoljning av tariffer och vid behov gors justeringar.

Lansforsakringar Jamtland uppréattar aven detaljerade interna riktlinjer, riskurvalsregler, for att sakerstalla en riktig
beddmning och kvantifiering av den risk som tecknas. Riskurvalsreglerna revideras minst en gang per ar och faststalls av
vd. Ett viktigt led i detta ar aven besiktning av nya och befintliga risker. Riskurvalsreglerna anger ocksa kvantitativa
grénser for hur stor exponeringen maximalt far vara inom olika riskomraden. I riktlinjerna faststalls inom vilka
forsakringsklasser, storlekar, geografiska omraden och sektorer dar Lansforsakringar Jamtland ar villigt att exponera
sig for risk. Pa sa satt sakerstélls en lamplig fordelning inom portféljen. Bolagets riskbedémningskommitté utvarderar
(6pande olika risker och féreslar vid behov lampliga atgarder.
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For att ytterligare begrénsa riskerna i forsakringsrorelsen deltar bolaget i ett riskutbyte tillsammans med de 22
ovriga lansforsékringsbolagen. Riskutbytet innebar att de deltagande bolagen begrénsar sina ataganden i
forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen faststéllda sjalvbehall. Aterforsikringen tar alltsa sikte pd att begransa
kostnaderna for egen rakning, i forsta hand per enskild skada, i andra hand per handelse.

Den del av skadekostnaden som Overstiger sjalvbehdllet, netto efter tervinning fran de skydd som Lansforsakringar
AB upphandlat pa den externa aterforsékringsmarknaden, for skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut éver
lansbolagen och Lansforsakringar AB. Aterférsakringsprogrammen ger, med undantag for vissa risker, ett automatiskt
skydd och kapacitet att teckna risker upp till vissa beloppsgranser. Risker som inte omfattas av den automatiska
kapaciteten aterforsakras pd marknaden for fakultativ aterforsékring. Programmen géller kalenderarsvis. De fornyas
eller omforhandlas varje ar.

Det externa katastrofskyddet har under aret varit begransat till 8 miljarder kronor totalt for de 23
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar Sak tillsammans. For katastrofskador som 6verstiger 8 miljarder kronor
har det under verksamhetsaret aven funnits ett gemensamt internt terforsakringsskydd. Risken for att av misstag
teckna en risk som i sin helhet, eller till en del, inte tacks av gallande aterforsékringsprogram, bedéms som en operativ
risk.

Premie- och reservrisken ar storst i skadeportféljer med lang avvecklingstid, det vill séga avtal dér de stora
utbetalningarna tenderar att komma forst manga ar framat i tiden. Detta &r sarskilt markbart inom trafik-, sjuk- och
olycksfallsforsakring, vilka tillsammans utgor en relativt stor andel av total avsattning for oreglerade skador. Nar det
galler trafikskador tillkommer dven osdkerhet om den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att férandrad
lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka hur trafikforsakringen belastas med kostnader.

Utvecklingen av avséttningen for oreglerade skador f6ljs upp l6pande genom analys av avvecklings-resultatet, dvs.
en uppfoljning av hur val féregdende ars skadereserver racker till att tacka kostnaden for intréffade skador. Dessa
genomgangar innebdr att alla skadehandldggare gar igenom sina oreglerade skador och kontrollerar att den kvarvarande
reserven dr tillrdcklig for att slutreglera skadan. Detta gors kvartalsvis.

Livforsakringsrisk

Livforsakringsrisker utgor risken for forluster vid forsakring av enskilda personers liv och halsa. For bolaget utgors
dessa risker av bolagets skadelivrantor, vilket medfor att relevanta underkategorier i sin tur ar livslangdsrisk,
kostnadsrisk och omprévningsrisk.

Livsldngdsrisk &r risken for forluster till foljd av att de forsakrade lever langre an vad som antagits och utgér dérmed
en risk i bolagets skadelivrénterdrelse dar dtagandet utgors av livsvarigt l6fte om utbetalningar. Risken hanteras genom
en kontinuerlig uppféljning av dédligheten inom lansforsékringsbolagens sammanslagna skadelivrantebestand, samt
genom spridning av risken for andrade dodlighetsantaganden genom intern aterférsakring.

Kostnadsrisk ar risken for att administrationen av forsakringarna blir storre an vad som antagits, vilket utgor en risk i
bolagets skadelivranterdrelse dar utbetalningar kommer att administreras under lang tid efter det att forsakringen salts.
Risken hanteras genom en centraliserad administration som delas mellan lansférsakringsbolagen och kontinuerlig
uppfoljning av kostnaderna.

Kanslighet for risker hanforliga till forsakringsavtal

Avséttningarna for skadeforsakringar ar kansliga for forandringar i de vasentliga antaganden som antytts ovan.
Kénsligheten for forandringar av ndgra av dessa antaganden &r svara att kvantifiera, exempelvis forandringar i
regleringen av trafikforsakringen. Nedanstaende kénslighetsanalyser har genomférts genom att méta effekten pa vinst
fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika fordndringar i ndgra centrala antaganden. Effekterna har matts
antagande for antagande, med Gvriga antaganden konstanta och utan nagon hansyn till eventuella
diversifieringseffekter. Den metod som anvants i detta avsnitt samt efterfoljande avsnitt for att méta kansligheter har
inte andrats i jamforelse med féregaende period.

Kanslighetsanalys, premierisken

Inverkan pa resultat fore skatt | Inverkan pa eget kapital

1 % forandring i totalkostnadsprocent +/- 4534 3564
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1 % forandring i premienivan +/- 4608 3622
1 % forandring i skadefrekvens +/- 3358 2640
10 % foréndring i premier for avgiven &f +/- 4894 3847

Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare uppskattningar

Utover kanslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars skattningar av skadekostnaden for enskilda skadear ett matt pa
formagan att forutse den slutliga skadekostnaden. Tabellen pa nasta sida visar kostnadsutvecklingen for skadedren
2010-2019 fore aterforsakring.

Av den dvre delen av tabellen framgar hur skattningen av den totala skadekostnaden per skadear, exklusive
mottagen aterforsakring och skaderegleringskostnader, utvecklas arsvis. Den nedre delen visar hur stor del av detta
som finns i balansrakningen. Tabellen, undantaget skadedr 2013, visar pa en god samstammighet mellan uppskattad
skadekostnad respektive ar och nuvarande skattning av skadekostnaden. Skadear 2013 har framst paverkats av en
efterslapning i rapporterade skadekostnader for stormen Ivar som intraffade i december 2013.

Skadekostnad fore aterforsakring

Skadekostnad fore aterforsakring

Skadear 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Totalt

Uppskattad skadekostnad:

-islutet av skadearet -301605  -335726 -283553  -312597 -264472 -309906 -300219 -293475 -338324 -313146

- ett ar senare -299643  -326650 -290704  -369522 -269869 -300131 -298955 -285546 -331823

- tvaar senare -294604  -319292 -280803 -406106 -264370 -296070 -289450 -281861

-tre ar senare -284243  -315884 -277180 -383358 -265861 -293780 -276911

- fyradr senare -287637  -316607 -273438 -380728 -265707 -286544

- femar senare -291515  -313244 -274220 -380073 -251438

- sex ar senare -282285  -314225 -276852 -380274

- sjuar senare -281451  -313143  -267928

- attadr senare -282576  -309 699

- nio ar senare -274 416

- nuvarande skattning -274416 -309699 -267928 -380274 -251438 -286544 -276911 -281861 -331823 -313146 -2974040

Ackmulerat 6ver/underskott 27189 26027 15625 -67677 13034 23362 23308 11614 6501 78983

% av initial skadekostnad -9,01% -7,75% -5,51% 2165%  -493%  -754% -776%  -3.96% -1.92%

Totalt utbetalt -261050 -291172  -247726  -338948 -222159 -260568 -247976 -246308 -234796 -153892 -2504595

Kvarstaende skadekostnad -13 366 -18527 -20202 -41326  -29279  -25976 28935 -35553  -97027 -159254  -469 445

Diskonteringseffekt 109 82 117 212 161 201 383 399 328 648 2640

Avsittning for oreglerade skador -13 257 -18445 -20085 -41114 -29118 -25775 -28552 -35154 -96699 -158606 -466 805

Avséttn. 2008 och tidigare -143 504
-610 309

S:a avsdttning upptageni BR 13257 18 445 20085 41114 29118 25775 28552 35154 96699 158606

Marknadsrisk

Foréndringar i rantesatser, valutakurser, aktiekurser och fastighetspriser paverkar marknadsvardena for finansiella
tillgdngar och skulder. Marknadsrisken ar risken for att verkligt varde pa nuvarande eller framtida kassafloden fran ett
finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar i marknadspriser. Lansférsakringar Jamtland har en
Placeringsriktlinje som reglerar hur tillgdngarna ska placeras och till vilken risk detta far goras. Riktlinjen revideras en
gang per ar av styrelsen. Lansférsakringar Jamtlands placeringssammanséttning framgar i férvaltningsberattelsen.
Malet for kapitalforvaltningen ar att efterstréva en stabil avkastning ver tid och att langsiktigt generera en god
avkastning med hansyn tagen till risk och likviditet.

Aktierisk

Aktierisk ar den enskilt storsta marknadsrisken. Aktieexponeringen i koncernen ar totalt 2 272 (1 821) Mkr.
Aktieplaceringarna sker i huvudsak i aktiefonder, i LFAB-aktier samt aktier i fastighetsbolagen Humlegarden Fastigheter
AB, Lansa Fastigheter AB och Hallefors Tierp Skogar AB via dotterbolaget Lansforsakringar Jamtland Fastigheter AB.
Genom att placera i olika geografiska regioner minskar den totala aktierisken for bolaget.

Kénslighetsanalys aktierisk

Inverkan pd resultat fore skatt vid tio procent upp- eller nedgang i aktiekurser &r 227 Mkr.
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Valutarisk

Exponering mot utlandska valutor forekommer i aktiefondplaceringar i utléndska aktier, till ett sammanlagt varde vid
arets slut pa 668 (558) Mkr. Dessa fonder noteras i SEK, men har en inbyggd valutakursrisk i och med att fonderna
handlar med utlandska aktier. Valutakursrisken avser foretradesvis US dollar, euro och engelska pund.

Pa skuldsidan ar valutarisken mycket begransad och ar endast hanforlig till ett enskilt aterforsakringskontrakt i euro.

Ranterisk

Placeringar i rantebarande vardepapper uppgar totalt till 732 (646) Mkr och bestar av andelar i svenska rantefonder. Da
majoriteten av tillgangarna och forsakringstekniska avséttningar ar rantekénsliga paverkas bade tillgangar och skulder
av en forandring av marknadsrantorna.

Kdnslighetsanalys ranterisk

Den nominella ranterisken i tillgangarna paverkar resultatet med cirka 8,8 (10) Mkr vid en procents férandring av den
allmanna rantenivan. Den genomsnittliga durationen i placeringar i rantebarande tillgangar uppgar till 1,2 (1,7) ar. Den
nominella réanterisken i de forsakringstekniska avsattningarna paverkar resultatet med cirka 40 (38) Mkr vid en procents
forandring av den allméanna rantenivan.

Fastighetsrisk

Exponeringen i direktdgda fastigheter uppgar till totalt 92 (94) Mkr. Den mest betydande fastighetsrisken &r att
fastighetsvardena minskar till foljd av olika omvarldsférandringar. For Lansforsakringar Jamtlands del ar
fastighetsrisken begransad i och med att direktdgda fastigheter endast utgér en mindre del av placerings-tillgangarna
samt att fastigheter uteslutande anvands i den egna rérelsen.

Operativa risker

En viktig del av riskhantering ar processarbetet. En val styrd process tydliggor for medarbetare pa alla nivaer inom vilka
ramar som verksamheten ska bedrivas. Processerna ar dven utgangspunkten for riskanalys av de operativa riskerna,
vilket aterspeglas i organisation och handlingsplaner. Bolaget arbetar kontinuerligt med sina processer och en central
deli processutvecklingen ar att arbeta med standiga forbattringar dar bdde medarbetares och kunders synpunkter tas
tillvara.

Motpartsrisk

Motpartsrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller motpart i ett finansiellt instrument inte kan
fullgora sina forpliktelser. For att begransa motpartsrisken i placeringar i rantebarande vardepapper har faststallts den
lagsta kreditvardering en emittent ska ha. Dessutom begransas om hur mycket som placeras hos olika emittenter. Dessa
begransningar styrs med utgangspunkt fran riskberakningar och kapitalkrav.

Motpartsrisken i avgiven aterforsakring &r risken att betalning inte erhalls fran aterforsakringsgivare i enlighet med
avtalen. For att begransa denna risk har lansférsakringsbolagen ett sarskilt regelverk for vilka externa
aterforsakringsgivare som anvéands. Minimikravet &r att aterforsakringsgivare ska ha minst
A-rating enligt Standard & Poor’s nér det galler affar med lang avvecklingstid och minst BBB-rating pa ovrig affar. I
detta avseende &r affar med lang avvecklingstid affar som berdknas ha en langre avvecklingstid &n fem ar. Dessutom
efterstravas en spridning pa ett flertal olika aterforsékrare.

Lansforsakringar Jamtland har pa balansdagen 282 (279) Mkr i aterforsékrares andel av oreglerade skador och 0,1
(0,2) Mkr i depaer hos foretag som avgivit aterforsékring. Bolaget har inga finansiella tillgangar som ar férfallna till
betalning eller som &r nedskrivna och inte heller ndgon pant, annan sdkerhet eller garantier utstallda av tredje part for
de finansiella tillgdngarna. Det finns inte nagra finansiella tillgangar som har ett nedskrivningsbehov eller som ar
oreglerade pa balansdagen.
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att ett foretag far svarigheter att fullgéra dtaganden som &r forenade med finansiella och
forsakringstekniska skulder. For Lansforsakringar Jdmtland ar likviditet normalt inget problem, eftersom premiernai
forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora skadeutbetalningar ofta &r kidnda langt innan de forfaller.
Lansforsakringar Jamtlands strategi for att hantera likviditetsrisker syftar till att i storsta moéjliga utstrackning matcha
forvantade in- och utbetalningar med varandra.

Vad avser forsakringsskulder (avséttningar) framgar den beraknade tiden for kassautflodet for skulderna av
nedanstdende tabell.

Forsakringsskulder och dess duration (Mkr)

Forsakringsgren Sammanlagda forsakrings-tekniska Duration ar
avsattningar, f.e.r.

Olycksfall- och sjukforsakring 94,4 9.3
Hem, villa, fritidshus 95,8 09
Foretag, lantbruk, fastighet 142,9 11
Motorfordon 924 0,6
Trafik 313,3 11,9

varav

Skadelivrantor 160,7 16,4

Ovrig trafikforsakring 1526 7.0
Mottagen dterforsakring 3232 13,3

varav

Skadelivrantor 40,2 15,6

Ovrig mottagen &terférsikring 2830 12,8
Totalt 1062,0 8.6

Moderbolagets likviditetsexponering med avseende pa aterstaende loptider pa finansiella tillgdngar och skulder framgar
av tabellen nedan. Kassaflodesanalysen ger ocksa en viss illustration av foretagets likviditetssituation.
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Likviditetsexponering av tillgangar och skulder i moderbolaget (Mkr)

56

Tillgangar Pa anmodan <3 man 3 man-lar 1-5ar >5ar Utan loptid Summa

Kassa och bank 775 775

Byggnader 75,5 75,5

Aktier och andelar 1) 75 820 8275

Obligationer och andra 731,8 731,8

rantebarande vardepapper

Depaer hos foretag som 01 0l

avgivit aterforsakring

Fordringar avseende direkt 179.7 1797

forsakring

Fordringar avseende 18 18

aterforsakring

Ovriga fordringar 339 23 36,2
715 2154 7,6 2,3 1627,3 1930,1

Skulder Pa anmodan <3 man I man-1lar 1-5ar >5ar Utan loptid Summa

Forsakringstekniska 188,2 142,9 730,9 1062

avsattningar f.er

Skulder avseende direkt 12,0 12,0

forsakring

Ovriga skulder 65 26,8 33,3

18,5 215,0 142,9 730,9 1107,3

1) avser endast aktier och andelar som kan klassificeras som omsattningsbara

Risker i 6vrig verksamhet

Forutom sakforsékringsverksamheten saljer Lansforsakringar Jamtland livforsakringar och bankprodukter till kunderna
for Lansforsakringar Livs respektive Lansforsakringar Banks rakning och som erséttning for detta erhalls en provision.

I avtalet med Lansforsakringar Bank regleras hur provisionsersattning beraknas i den formedlade bankafféaren. I
detta avtal framgar att Lansforsakringar Jamtland ska sté for 80 procent av de kreditforluster som eventuellt
uppkommer pa de lan som férmedlats till Lansforsakringar Bank, vilka dras av fran den erhallna provisionen.

Noter till resultat- och balansrikning

Om inget annat anges avser uppgifter i not bade koncern- och moderbolag. Belopp om inte annat anges ar i tkr.

NOT 3 Premieinkomst

2019 2018
Direkt forsakring i Sverige 478 713 474053
Mottagen aterforsakring 36157 35280
Premieinkomst 514 870 509 333
NOT 4 Kapitalavkastning 6verford fran kapitalforvaltningen

2019 2018
Overford kapitalavkastning till skadefdrsakringsrérelsen 10 000 10725
Rantesats % 1,0/1,60/110 1,0/1,25/175
Overford kapitalavkastning till skadelivrantersrelsen 8241 6622

Metod for berdkning av kalkylrantesats for overford kapitalavkastning till skadeforsakringsrorelsen, se not 1 Redovisningsprinciper.
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NOT 5 Utbetalda forsakringsersittningar

Fore avgiven Aterforsikrares Forsakrings-

aterforsakring andel ersdttningar f.e.r.

2019 2018 2019 2018 2019 2018
Utbetalda forsakringsersattningar -332 847 -286 370 10 620 13324 -322227 273046
Driftkostnader for skadereglering -40 688 -36158 - - -40 688 -36158
Utbetalda forsakringsersattningar -373 535 -322528 10 620 13324 -362915  -309 204
NOT 6 Driftkostnader Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018

Totala driftkostnader fore funktionsindelning
Personalkostnader -107 849 -98 857 -107 849 -98 857
Lokalkostnader -3995 -3600 -3995 -3600
Avskrivningar -5713 -5559 -5757 -5603
Ovriga kostnader *) -77 466 -67 676 -77 454 -67 676
Ombkostnadsbidrag 52359 53899 52 359 53899
Summa totala driftkostnader -142 664 -121793 -142 696 -121 837
Avgar:
Skaderegleringskostnader 36165 33527 36165 33527
Resultat av formedlad affar 5950 -1536 5950 -1536
Kapitalférvaltningens kostnader 3000 3400 3000 3400
Forandring av férutbetalda
anskaffningskostnader 2350 1359 2350 1359
Aterstaende driftkostnader -95199 -85 043 -95231 -85 087
Funktionsindelade driftkostnader
Anskaffningskostnader -56 355 -51655 -56 355 -51655
Arets férandring av forutbetalda
Anskaffningskostnader 2350 1359 2350 1359
Administrationskostnader -41194 -34747 -41226 -34 791
Summa driftkostnader -95199 -85 043 -95231 -85 087
*) 2019 2018 2019 2018
Deloitte AB
Revisionsuppdrag -358 -506 -358 -506
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - - - -
Skatteradgivning - - - -
Ovriga uppdrag -55 - -55 -
Summa -413 -506 -413 -506

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning, dvriga

arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid sddan

granskning eller genomforandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.

NOT 7 Ovriga tekniska kostnader

Trafikforsékringsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for de férsakringsbolag som har rétt att meddela

trafikforsakring i Sverige. Dessa forsakringsbolag &r enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. Féreningens
verksamhet styrs till Gvervagande del av reglerna i trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen. Regeringen

faststaller TFF:s stadgar.

En av foreningens huvuduppgifter ar att reglera trafikskador som orsakats av okanda, oférsakrade och utléndska
fordon. Andra huvuduppgifter ar att ta ut en lagstadgad avgift (trafikforsékringsavgift) av agare till ofdrsékrade fordon
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samt att delta i det internationella trafikforsakringsarbetet (Gréna Kortsamarbetet och vissa andra funktioner). TFF har
ocksa till uppgift att hantera vissa forsakringsfragor gallande motorfordon inom det frivilliga branschsamarbetet i
Sverige (Bilforsakringskommittén). TFF svarar dven for administrationen av Trafikskadenamnden.

TFF:s egna intdkter utgors framst av betalda trafikforsakringsavgifter och finansiella intakter. Drift-
kostnaderna och skadekostnaderna dverstiger regelmassigt intédkterna och det uppkommer arligen ett nettounderskott i
TFF:s verksamhet. Av regler i trafikskadelagen foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera detta
nettounderskott. Underskottet fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafikforsékring
genom en arlig avrakning som faststalls av TFF:s stamma. Nettounderskottet redovisas i enlighet med en
branschgemensam rekommendation.

Lansforsakringsbolagens totala andel av TFFs underskott utgdr 36,26 procent och bygger pa under
2018 intjanade premier for direkttecknade trafikforsékringar. Lansforsakringars andel férdelas sedan mellan
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar Sak AB med hjalp av samma premienyckel, dvs. under 2018 intjanade
premier for direkttecknade trafikforsakringar. Lansforsakringar Jamtlands andel av lansforsakringsgruppens andel
utgor 2,10 %. Totalt uppgar prognosticerad avrakning 2019 for Lansférsakringar Jamtland till -2 739 tkr. Drift-
kostnaderna 2019 beraknas uppga till 569 tkr och debiteras via gemensamma kostnader fran Lansfoérsakringar AB och
redovisas under posten driftkostnader i resultatrékningen.

Premier och Skade- Kapital- Summa TFF Slutavrakning Resultatrakning
Trafik- utbetalningar avkastning 2019 2018
forsakrings- efter sjalvrisk (Ovrig skuld)
avgifter
4090 -6 918 89 -2739 708 -2030
Koncernen Moderbolaget

NOT 8 Kapitalavkastning, intdkter

2019 2018 2019 2018
Utdelningar pa aktier och andelar

Utdelningar pa aktier och andelar 8823 15736 8823 15736
Summa utdelningar pa aktier och andelar 8823 15736 8823 15736

Rénteintakter m.m.
Obligationer och andra rantebarande vardepapper - - - -
Ovriga ranteintakter m.m. 438 2 4440 4004
Summa réanteintakter m.m. 438 2 4440 4004

Realisationsvinster
Obligationer - - - -
Aktier och andelar 25821 5295 25821 5295
Summa realisationsvinster 25821 5295 25821 5295

Summa kapitalavkastning, intakter 35082 21033 39 084 25035
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Koncernen Moderbolaget
NOT 9 Kapitalavkastning, kostnader
2019 2018 2019 2018
Réntekostnader m.m.

Kapitalforvaltningskostnader -3176 -3 693 -3176 -3693
Summa réntekostnader m.m. -3176 -3693 -3176 -3693
Summa kapitalavkastning, kostnader -3176 -3 693 -3176 -3 693
NOT 10 Orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar

Orealiserade Orealiserade
forluster
Koncernen 2019 2018 2019 2018

Aktier och andelar 390973 111 617 - -33 308

Réantebarande vérdepapper 6477 - - -73
Summa 397 450 111 617 - -33 381
Moderbolaget

Aktier och andelar 269 616 50 815 - -33 308

Rantebarande vardepapper 6477 - - -73
Summa 276 093 50 815 - -33 381
NOT 11 Ovriga intékter och kostnader

2019 2018
Provisionsintakter bank 33649 34199
Provisionskostnader bank -38 364 -34 099
Provisionsintakter liv 5371 5361
Provisionskostnader liv -4 338 -5290
Extern skaderegleringsaffar intakter 7960 8923
Extern skaderegleringsaffar kostnader -10228 -7558
Summa dvriga intdkter och kostnader -5950 1536
NOT 12 Immateriella tillgangar

2019 2018
Ingdende anskaffningsvarde 6487 6487
Arets forvarv - -
Utgaende anskaffningsvarde 6487 6487
Ingdende avskrivningar -2 595 -1297
Arets avskrivningar -1297 -1298
Utgaende avskrivningar -3892 -2595
Utgaende balans 2595 3892

Immateriella tillgdngar bestar av forvarvsvardet av affaren olycksfalls- och sjukférsakring vuxen fran Lansforsakringar

Sak AB. Tillgangen skrivs av pa fem ar utifran beraknad intjanandegrad.
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NOT 13 Byggnader och mark
Koncernen Moderbolaget
Rorelse- Forvaltnings- Rorelse- Forvaltnings-
Totalt Totalt
fastigheter fastigheter fastigheter fastigheter
Antal 1 1 2 1 1 2
Areal kvm 2208 350 2558 2208 350 2558
Anskaffningsvarde 92078 2209 94 287 92078 2209 94 287
Marknadsvarde 75253 17 000 92253 75253 17 000 92 253
Bokfort varde 75253 17000 92253 75253 265 75518
Bokfort véarde per kvm kr 34082 48 571 82 653 34082 757 34 839
Ytvakansgrad % - - - - - -
Direktavkastning % - - - - - -
Taxeringsvarde, tkr 20 838 5345 26183 20838 5345 26183
Geografisk fordelning
Rorelsefastigheten ligger i centrala Ostersund och férvaltningsfastigheten ligger i Are.
Varderingsmetod
Rorelsefastigheten Borgens 7 har i koncernen varderats till verkligt varde, som motsvarar bokfort vérde. Vardering av
forvaltningsfastigheten har skett av extern varderingspart enligt ortsprismetoden.
Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 94 287 93272 94 287 93272
P3gdende nyanldggning - 1015 - 1015
Utgaende balans 94 287 94 287 94 287 94 287
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets bérjan -17 149 -15580
Arets avskrivningar enligt plan -1620 -1569
Utgaende balans -18 769 -17 149
Ackumulerade virdejusteringar verkligt varde
Vid arets bérjan -459 -434
Arets vardejustering -1575 -24
Utgaende balans -2034 -459
Redovisat virde vid arets slut 92253 93829 75518 77138
Andel av fastigheterna som anvands i den egna verksamheten
Lansférsakringar Jamtland utnyttjar som huvudkontor hela fastigheten Borgens 7, totalt 2 208 kvm.
Forvaltningsfastigheten Mérviken 1.71 i Are, totalt 350 kvm, anvénds som konferens- och personalstuga.
NOT 14 Placeringar i koncern- och intresseféretag
Agarandel
Antal  %* Anskaffnings- Bokfort Verkligt Totalt
Koncern/intresseforetag aktier varde varde varde eget kapital

Koncernen
Aktier
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LF Norr Holding AB,

556764-1435 1000 25

7957

6469

3077

61

12 309

Summa aktier och andelar i
intresseforetag

7957

6469

3077

12 309

Moderbolaget

Aktier

Logen 6 Fastighets AB,

556763-5163 1000 100
LF Jamtland Fastigheter AB,

556660-2537 1000 100
LF Norr Holding AB,

556764-1435 1000 2

100

100
7957

100

4102
6469

102

63249
3077

102

63249
12 309

Summa aktier i koncern- och
intresseforetag

14 292

10 671

66 428

75 660

Lan
LF Jamtland Fastigheter AB,
556660-2537

316 655

316 655

316 655

Summa lan i koncern- och
intresseforetag

316 655

316 655

316 655

Summa aktier och andelar i koncern- och
intresseféretag

* Agarandel i % &r samma som réstandel i %

338 904

333795

386160
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NOT 15 Aktier och andelar
. - Verkligt/

Antal Anskaffningsvérde bokfért virde
Koncernen 2019
Ej noterade aktier
Ndringsbetingade aktier
Lansforsakringar AB 262248 206 813 722231
Lansforsakringar Maklarservice AB 200 140 938
Lanshem AB 186 1000 621
Humlegarden Fastigheter AB 17511 159192 421267
Lansa Fastigheter AB 13203 130014 179 599
Hallefors Tierp Skogar AB 2590 86431 113167
Ouriga onoterade aktier och andelar
Kreditgarantiféreningen Jamtland 2000 205 205
BiessieBaenie AB 42 464 0
Summa ej noterade aktier 584 259 1438 028
Noterade andelar i aktiefonder
LF Sverigefond 56 486 43643 103769
SHB Europa Selektiv 370 925 75113 113 354
SHB Amerikafond 250058 108 590 278 939
SHB Tillvaxtmarknadsfond 290 994 61949 108 670
SHB Amerika Smabolag 94 835 66872 89225
SHB Global Index 246 060 55725 77979
SHB Microcap Sverige 145518 15000 25080
SHB Sverige smabolag 11136 15 493 22939
Summa noterade andelar 442 385 819 955
Ej noterade andelar
Brf Smyrna 5600 7500
Summa €] noterade andelar 5600 7500
Summa aktier och andelar 1032244 2265483
Moderbolaget 2019
Summa enligt ovan i koncern 1032244 2265483

-avgar Humlegarden Fastigheter AB,

Lansa Fastigheter AB, Hallefors Tierp Skogar AB 75637 ~ 714030
Summa aktier och andelar 656 607 1551453



ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland 63
Org.nr 593200-1828
. - Verkligt/
Antal  Anskaffningsvérde bokfort virde

Koncernen 2018
Ej noterade aktier
Ndringsbetingade aktier
Lansforsakringar AB 262248 206 813 645 655
Lansforsakringar Maklarservice AB 200 140 822
Lanshem AB 186 1000 621
Humlegarden Fastigheter AB 17 511 159192 342 888
Lansa Fastigheter AB 13203 130 014 143 355
Ouriga onoterade aktier och andelar
Investa Foretagskapital AB 27741 4435 2774
Kreditgarantiféreningen Jamtland 2000 205 205
BiessieBaenie AB 42 464 0
Summa ej noterade aktier 502 263 1136 320
Noterade andelar i aktiefonder
LF Sverigefond 56 486 43643 78934
SHB Europa Selektiv 366 204 73811 83405
SHB Amerikafond 292755 125 336 238 361
SHB Tillvaxtmarknadsfond 288 002 60925 83098
SHB Global Dynamisk 266 812 30 000 28 823
SHB Amerika Smabolag 93950 66 088 68 269
SHB Global Index 245 313 55512 57 368
SHB Microcap Sverige 145518 15000 16 597
SHB Sverige smabolag 11033 15 306 16 490
Summa noterade andelar 485 621 671345
Ej noterade andelar
Brf Smyrna 5600 7200
Summa e] noterade andelar 5600 7200
Summa aktier och andelar 993 484 1814 865
Moderbolaget 2018
Summa enligt ovan i koncern 993 484 1814 865

-avgar Hu.mlegarden Fastigheter AB och 289206 186 243
Lansa Fastigheter AB
Summa aktier och andelar 704278 1328 622



ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland 64
Org.nr 593200-1828
NOT 16 Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Anskaff- Verkligt Anskaff- Verkligt
ningsvarde varde ningsvarde varde
Koncern och moderbolag 2019 2019 2018 2018
Onoterade obligationer och andra réntebarande
vardepapper
SHB Féretagsobligationsfond 66 021 72718 60 969 65769
SHB Féretagsobligationsfond Cri 289 820 292 690 256 337 257 384
SHB Réanteavkastning 176758 183990 159983 165 895
SHB Inst kortrantefond 182 005 182 368 157 543 157 354
Summa obligationer och andra rantebéarande viardepapper
714 604 731766 634 832 646 402
NOT 17 Fordringar avseende direkt forsakring
2019 2018
Fordringar hos férsakringstagare 161437 158173
Fordringar hos férsakringsforetag 18 254 16 898
Summa fordringar avseende direkt forsikring 179 691 175071
NOT 18 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder
Finansiella tillgangar Tillgdngar. som
varderade till verkligt varde via resultatriakningen bestamts tillhéra
kategorin
Koncernen 2019 I““:::c‘l’e‘::‘_' Laneford- retsil;:lr:;g: Anskaffnings-
andamal ringar varde Verkligt varde varde
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 2265483 2265483 2265483 1051805
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 731766 731766 731766 714 605
Ovriga finansiella placeringstillgangar 62 62 62 62
2997311 2997311 2997311 1766 472
Innehav for . Summa
handels- Ovriga redovisat
andamal skulder varde Verkligt varde
Finansiella skulder
Ovriga skulder - 61365 61365 61365
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Moderbolaget 2019 Innehav for Summa
handels- Laneford- redovisat Anskaffnings-
andamal ringar varde Verkligt varde varde
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 1551453 1551453 1551453 656 144
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 731766 731766 731766 714 605
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 62 62 62 62
Summa 2283281 2283281 2283281 1370811
Innehav for . Summa
handels- Ovriga redovisat
dandamal skulder vérde Verkligt varde
Finansiella skulder
Ovriga skulder - 41514 41514 41514
Koncernen 2018 Innehav for Summa
handels- Laneford- redovisat Anskaffnings-
andamal ringar vdrde Verkligt virde virde
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 1814 865 1814 865 1814 865 993 484
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 646 402 646 402 646 402 634 832
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 174 174 174 174
2461441 2461441 2461441 1628 490
Innehav for . Summa
handels- Ovriga redovisat
andamal skulder vérde Verkligt varde
Finansiella skulder
Ovriga skulder - 53487 53 487 53487
Innehav for Summa
Moderbolaget 2018 handels- Laneford- redovisat Anskaffnings-
andamal ringar varde Verkligt varde varde
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 1328 622 1328 622 1328 622 704278
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 646 402 646 402 646 402 634 832
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 174 174 174 174
Summa 1975198 1975198 1975198 1339284
Innehav for . Summa
handels- Ovriga redovisat
andamal skulder vérde Verkligt varde
Finansiella skulder
Ovriga skulder - 42017 42017 42017 -
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I nedanstdende tabeller l@mnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de finansiella instrument som varderas
till verkligt varde i balansrakningen. Uppdelning av hur verkligt varde bestdmts gors utifran féljande tre nivaer.

Inot 1, Redovisningsprinciper aterfinns beskrivningar om hur verkligt varde bestdms avseende tillgangar och skulder
Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden

thr (Nival) (Niva 2) (Niva 3) Summa

Koncernen 2019-12-31

Aktier och andelar 829222 - 1436261 2265483
Obligationer och andra rantebarande

vardepapper 731766 731766
Ovriga tillgngar 62 62
Summa 1561 050 - 1436 261 2997311

Koncernen 2018-12-31

Aktier och andelar 671345 486243 657 277 1814 865
Obligationer och andra réantebarande

vardepapper 646 402 646 402
Ovriga tillgngar 174 174
Summa 1317 921 486 243 657 277 2461441

Moderbolag 2019-12-31

Aktier och andelar 829222 722 231 1551453
Obligationer och andra réantebarande

vardepapper 731766 731766
Ovriga tillgngar 62 62
Summa 1561 050 722 231 2283281

Moderbolag 2018-12-31

Aktier och andelar 671345 657 277 1328 622
Obligationer och andra rantebarande

vardepapper 646 402 646 402
Ovriga tillgéngar 174 174
Summa 1317 921 657 277 1975198

Forandringar i varderingstekniker baserade pa icke observerbara marknadsdata (Niva 3)
Nettoforandringar i
orealiserade vinster
(+) eller férluster (-)

Realiserade och Flytt till relaterade till
orealiserade vinster (+) (+) och instrument som
Ingaende eller forluster (-) i Kop och fran (-) Utgaende innehas pa
balans resultatrdkningen forsaljning niva 3 balans balansdagen
Tillgangar
Aktier och 657 277 186 311 106 430 486243 1436261 -
andelar

Lansforsakringar Jamtland har kategoriserat onoterade aktieinnehav samt andra tillgdngar utan observerbara
marknadsdata som niva 3-tillgangar. En flytt har skett till niva 3 tillgangar da observerbara marknadsdata saknas vid
vardering. Princip fér vardering av innehav i Lansférsakringar AB se not 1. Ovriga tillgéngar i niva 3 ar varderade till
substansvarde alternativt anskaffningsvarde. Enligt IFRS ska en kanslighetsanalys presenteras med hjélp av en
alternativ vardering av dessa tillgangar.
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Ur ett véarderingstekniskt perspektiv har Lansforsakringar Jamtland inte erhallit tillrackligt med information for att
kunna gora en alternativ vardering. Lansforsakringar Jamtland har darfor valt att inte presentera nagon alternativ

vardering av dessa tillgangar.

NOT 19 Materiella tillgangar

Koncern Moderbolag

2019 2018 2019 2018
Ingdende anskaffningsvarde fér maskiner och kontors-
inventarier 50515 50019 50515 50019
Arets inkép 4428 874 4428 874
Forsaljning/utrangering -378 -378 -378 -378
Utgaende anskaffningsvarde 54565 50515 54565 50515
Ingdende avskrivningar -45765  -43296 -45765  -43296
Arets avskrivningar -2840 -2736 -2840 -2736
Forsaljning/utrangering 377 267 377 267
Utgaende avskrivningar -48228  -45765 -48228  -45765
Planenligt restvarde 6337 4750 6337 4750
Varulager 157 150 157 150
Summa 6494 4900 6494 4900

Byggnadsinventarier skrivs planmassigt av pa 10 ar och Maskiner och inventarier skrivs planméssigt av pa 3-5 ar

beroende pa typ av tillgdng. Varulager vérderas till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet.

NOT 20 Forutbetalda anskaffningskostnader

2019 2018
Arets ingéende avsittning 22989 21629
Arets férandring 2350 1360
Arets utgaende avsittning 25339 22989

Anskaffningskostnaderna periodiseras utifran premiernas intjaningstakt.
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NOT 21 Eget kapital
Koncernen Bundet kapital Fritt eget kapital
Balanserat
Bundnareserver * Arets resultat Totalt
resultat
Ingdende eget kapital 2018-01-01 399939 868 169 166 272 1434380
Fffekt av upplc*)*snmg uppskjuten skatt 30296 30296
intressebolag
Effekt andrad skattesats till 20,6 % *** 7019 186 7205
Justerat ingdende eget kapital 406 958 898 651 166 272 1471881
Disposition av 2017 ars resultat - 166 272 -166 272 -
Arets totalresultat *** - - 119 383 119 383
Utgaende eget kapital 2018-12-31 406 958 1064 923 119 383 1591264
4069 106492 119 1591264
Ingaende eget kapital 2019-01-01 06958 064923 383 >9126
Disposition av 2018 ars resultat - 119 383 -119 383 -
Forskjutning mellan bundet och fritt kapital 10745 -10745 - -
Arets totalresultat - - 319990 319990
Utgaende eget kapital 2019-12-31 417703 1173561 319 990 1911254

*IBundna reserver ingar eget kapitaldelen av obeskattade reserver

** Uppskjuten skatt har tidigare &r felaktigt redovisats p& dvervarden i intressebolag. Effekten 2017 p& posten Skatt pd drets resultat och Arets
totalresultat &r 12 587 tkr.

*** Sveriges riksdag har beslutat fran 1 januari 2019 att sanka bolagsskatten fran 22 % till 20,6% i tva steg. Lansférséakringar Jamtland har i bokslutet

redovisat den uppskjutna skatteeffekten pa temporéra skillnader utifran skattesats 20,6 %. Effekten pa arets totalresultat &r 9 153 tkr.

Moderbolaget

Bundet eget kapital

Reserufond

Syftet med reservfonden ar att spara en del av nettovinsten, som inte gar at for tdckning av balanserad forlust.

Fritt eget kapital

Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning. Utgor tillsammans med arets
resultat summa fritt eget kapital.

Ytterligare information om det egna kapitalet finns i Rapport dver fordndring i eget kapital.

NOT 22 Avsittning for ej intjanade premier och kvardréjande risker

Avsittning for ej Avsittning for kvar- Totalt
intjanade premier dréjande risker
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ingdende balans 213127 207 631 - - 213127 207 631
Arets férandring 5079 5496 - - 5079 5496

Utgaende balans 218 206 213127 - - 218 206 213127
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NOT 23 Avsittning for oreglerade skador
2019 2018

Brutto Afandel Netto Brutto Afandel Netto
Intréffade och rapporterade skador 575791 -131165 444 626 515235 -93199 422036
Intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) 502794 -147901 354893 502121 -148 428 353 693
Avsittning for skaderegleringskostnad 33 969 0 33969 29 694 0 29694
Ingaende balans 1112554 -279066 833488 1047050 -241627 805423
Redovisat i resultatrdkning
Forvantad kostnad for skador som intréffat innevarande period 348 691  -24743 323948 369486 -54752 314734
Utbetalt och 6verfort till forsakringsskulder -332847 10620 -322227  -286370 13324 -273046
Forandring férvantad kostnad for skador som intréffat tidigare ar -3362 11060 7698 -21 887 3989 -17898
Férandring avsattning skaderegleringskostnad 905 0 4275 4275 0 47275
Arets forandring 13387  -3063 13694 65504 -37439 28 065
Utgéende balans 1125941 -282129 847182 1112554 -279066 833488
Utgaende balans bestér av:
Intréffade och rapporterade skador 569331 -129597 439734 575791 -131165 444626
Intraffade men ej rapporterade skador 521736 -152532 369204 502794 -147901 354893
Avsittning for skaderegleringskostnad 34 874 0 34874 33 969 0 33969
Utgdende balans 1125941 -282129 843812 1112554 -279066 833488

NOT 24 Rantesats for diskontering av forsakringstekniska avsattningar

For skadelivrantor, inklusive mottagen aterforsakring avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade
diskonteringsrantekurvan. Den dr framtagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras
pa marknadsnoteringar for svenska swap-rantor. Dartill finns ett makroekonomiskt antagande om en [angsiktig ranta pa

4,20 %.

For 6vrig forsakring anvands en fast rantesats baserad pa den statsobligation som har loptid ndrmast atagandenas
genomsnittliga duration. For direkt trafikforsakring och mottagen proportionell trafikaterforsakring anvands
rantesatsen 0,00 (0,20) % respektive 0,40 (0,60) %, baserad pa de senaste fem drens 7-ariga statsobligation. For

mottagen icke-proportionell trafikaterforsakring samt for olycksfalls- och sjukforsékring, saval direktforsakring som
mottagen aterforsakring, anvands rantesats 0,40 (0,60) %, baserad pa de senaste fem arens 10-ariga statsobligation.

NOT 25 For forsakringstekniska avsattningar registerforda tillgangar

2019 2018
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 218 206 213127
Oreglerade skador 1125941 1112554
Aterbaring 40 000 -
Aterforséakrarens andel av oreglerade skador -282129 -279 066
Utgaende balans 1102 018 1046 615
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 731766 646 402
Fordringar avseende direkt forsékring 119 876 118 933
Likvida medel och depder 77 531 180 065
Fastigheter 172 845 101 215
Utgaende balans 1102 018 1046 615
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NOT 26 Skatt
Koncern Moderbolag
2019 2018 2019 2018
Redovisad skatt i resultatrakningen
Periodens skattekostnad - -9171 - -9171
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -56 930 4733 -56 930 5042
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 3133 -2788 - -
Total redovisad skattekostnad -53797 -7226 -56 930 -4129
Avstamning av arets skattekostnad
Redovisat resultat fore skatt 373787 126 609 267028 52230
Skatt enligt gallande skattesats 21,4 %/22,0 % -79 990 -27 854 -57144 -11491
Skatteeffekt av:
— ejavdragsgilla kostnader -421 -332 -430 -341
— ¢j skattepliktiga intakter 85143 17230 59173 3854
— ej bokférda avdragsgilla kostnader 57 - 57 -
— justering av uppskjuten skatt -56 930 -4 231 -56 930 -3901
— effekt av dndrad skattesats - 9153 - 8943
— skatt pa avsattning periodiseringsfond -27 -16 -27 -16
— schablonbeskattning deldgare aktiefonder -1128 -1177 -1128 -1177
— schablonbeskattning sakerhetsreserv -500 - -500 -
— Redovisad skattekostnad -53797 -7 226 -56 930 -4129
— Redovisad effektiv skatt 14.4% 57 % 21,3% 7.9 %
Uppskjuten skatt pa ej bokforda skattemissiga avskrivningar
fastigheter
Ingaende avsittning 494 462 494 462
Arets forandring 55 66 55 66
Effekt av andrad skattesats - -34 - -34
Utgaende avsittning 549 494 549 494
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Ingdende avsittning 134142 169 388 131094 136168
Arets forandring 56 875 4165 56 875 3835
Effekt av andrad skattesats - -9115 - -8 909
Andrad princip for beskattning av intressebolag - -30 296 - -
Utgaende avsittning 191017 134142 187 969 131094
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver
Ingaende avsittning 106 076 110 307 - -
Arets forandring -3133 2977 - -
Effekt av andrad skattesats - -7208
Utgaende avsittning 102 943 106 076 - -
Uppskjutna skatteskulder totalt 294509 240712 188 518 131588
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NOT 27 Personal, loner och ersattningar

2019 2018
Medelantal anstillda
Kvinnor 63 59
Man 54 50
Totalt 117 109
Medelantal styrelsen
Kvinnor 5 5
Man 3 3
Totalt 8 8
Konsfordelning i bolagsledningen
Styrelsen kvinnor 60 % 62 %
Ledningen kvinnor 22 % 28 %
Loner, ersattningar och sociala kostnader har utgatt enligt féljande
Styrelse, vd 3949 3799
Sociala avgifter 2243 2108
-varav pensionskostnader 847 736
Tjanstemadn 58 240 52234
Sociala kostnader 29188 26 896
-varav pensionskostnader 8185 7860

Pensioner

Pensionskostnad avser den kostnad som paverkat &rets resultat. Ataganden fér &lderspension och familjepension for
tjdnsteman tryggas genom forsakringsavtal i Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK)/SPP samt Lansforsakringar
Liv.

Ersattningspolicy

Lansforsakringar Jdmtlands erséttningspolicy har faststallts av bolagets styrelse 2019. Tva styrelseledaméter ansvarar
for beredning av vésentliga ersattningsbeslut samt beslut om atgarder for att félja upp tilldmpningen av bolagets
erséttningspolicy. Ovriga uppgifter regleras i styrelsens arbetsordning.

Ersattningsmodell och kriterier for ersattningar

Utgangspunkten for ersattningsmodellen ar att den ska bidra till att skapa goda forutsattningar for Lansforsakringar

Jamtland att pa ett tillfredsstallande satt utfora sitt uppdrag fran dgarna.

Ersattningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till att géra bolaget till en attraktiv arbetsgivare som

kan konkurrera om ratt kompetens pa marknaden. Ersattningsmodellen ska vara forenlig med och framja en sund och

effektiv riskhantering och inte uppmuntra till ett 6verdrivet risktagande eller motverka bolagets langsiktiga intressen.
Basen i ersattningsmodellen ska utgdras av fast ersattning. Den fasta ersattningen ska vara pa ratt niva for att

attrahera och behalla ratt kompetens och ska sattas individuellt pa en niva med en tydlig koppling till anstalldas arbete

och prestation.

Ersittningar till ledande befattningshavare
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut.

Arbetstagarrepresentanter erhdller inte styrelsearvode. Ersattning till vd faststalls av styrelsens ordférande pa
styrelsens uppdrag. Ersattning till 6vriga ledande befattningshavare beslutas av vd utifran mandat fran
erséttningsutskottet. Erséttning till vd utgérs av grundlon, évriga férmaner samt pensionskostnad. Ovriga férméner
innefattar ranteférman, bilforman, parkeringsférman samt kostféorman.

Pension for vd ar avgiftsbestamd, pensionspremien uppgar till 35 procent av pensionsgrundande l6n. Pensionsaldern for
vd ar 65 ar. Pensionsatagandet har tackts genom férsakringsavtal. I handelse av Lansférsakringar Jamtlands
uppsdagning av vd dr uppsagningstiden tolv manader.
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Loner, ersattningar och formaner under 2019

(Kr) Arsarvode Dagarvode Ovriga Pensions- Ovrig
formaner kostnad  ersdttning

Styrelsens ordférande:

Mattsson Karin * 281989 137 000 3874

Ovuriga styrelseledamdter:

Elgendahl, Bengt-Eric 116 398 60 000 924

Eriksson W ULf 116 398 30000 8500

Gehrke, Catharina (190101-190510) 45 833 - 1776

Lundholm, Martina 116 398 42000 3874 286

Norrman Susanne 116 398 39 000 3874 260

Simonsson, Marie # 178 629 63500 3874 6497

Tillman Linda (191121-191231) - 3000

Odbring, Markus 116 398 39000 3874

Verkstdllande direktor

Eriksson Tomas 2425636 78 354 847 396 4946

Andra ledande befattningshavare 5666077 177 555 1926 389 4151

SUMMA 9180 154 413 500 277 055 2773785 16 467

L Ordférande i finansutskott och ersattningsutskott 2 Vice ordférande i styrelsen och, ordférande i risk- och revisionsutskott

Med andra ledande befattningshavare avses de sex personer som utéver vd utgor affarsledning. Ersattning till andra

ledande befattningshavare utgdrs av grundlon, évriga férmaner samt pensionskostnad. Andra ledande

befattningshavare har inte ndgon rérlig ersattning fran och med 2014. Ovriga férméner innefattar ranteférman,

bilforman, parkeringsférméan samt kostférman. Ataganden for alderspension och familjepension fér tjansteman tryggas

genom forsakringsavtal i Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK)/SPP samt Lansforsakringar Liv. I 6vriga

ersattningar ingdr skattepliktiga ersattningar.
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NOT 28 Narstaende

Nérstdende relationer
Moderbolaget har en nérstaende relation med sina koncern- och intresseféretag, se not 14.
Sammanstéllning 6ver narstaende transaktioner.

Koncernforetag

2019 2018
Ovrigt (réntor och utdelningar) 4002 4002
Fordringar 320 857 222 587
Skulder 3797 3784
Intresseforetag

2019 2018
Fordringar 6469 6469

Transaktioner med nérstaende ar prissatta pa marknadsmassiga villkor. Transaktioner med nyckelpersoner i ledande
stallning ar redovisade i not 27, Personal, loner och erséttningar. Nagra transaktioner med andra néarstdende personer
finns inte.

NOT 29 Resultat per forsakringsklass

Brand och
Olycks- Motor, Motor- annan Allmén Summa  Mottagen
falloch ansvar f?rd_on egendoms-  ansvarig- Ratts- direkt  aterfor-
Totalt sjuk ~ mottredje  Gvriga skada het skydd  forsikring  sikring
2019 man klasser

Premieintékt
Brutto 509 791 29 849 68288 135587 221516 11356 7951 474 547 35244
Forsakrings-
ersattningar,
brutto -386922  -23677 -73587  -123 685 -124 984 -5597 -4 614 -356145  -30777
Driftkostnader,
brutto -95231 -8183 -11652 -20712 -49 993 -2586 -1791 -94 917 -315
Resultat av
avgiven
aterforsakring -35259 -7538 14073 2529 -40 038 -2915 -1369 -35259 -
Ovriga intakter
och kostnader -2030 -2030 -2030
Resultat per
forsakringsklass -9 651 -9549 -4 908 -6 281 6501 258 176 -13 803 4153
Premieinkomst,
brutto 514 870 30738 67182 136142 225034 11541 8076 478713 36157

I koncernen uppgar driftkostnader till -95 199 tkr. I 6vrigt &r resultat per forsakringsklass samma som i moderbolaget.
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NOT 30 Forvantade atervinningstidpunkter for tillgangar och skulder
Hogst Léngre dn Totalt
lar lar
Koncernen
2019
Tillgangar
Immateriella tillgangar 2595 2595
Rorelsefastighet 75253 75253
Materiella tillgdngar 6494 6494
Placeringar i intresseféretag 6469 6469
Forvaltningsfastigheter 17 000 17 000
Aktier och andelar 2265483 2265483
Obligationer och rantebarande vardepapper 731766 731766
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring 62 62
Aterforsikrares andel au forsikringstekniska avsdttningar
- Oreglerade skador 657 281 472 282129
Fordringar avseende direkt forsékring 179 691 179 691
Fordringar avseende aterforsakring 1764 1764
Ovriga fordringar 34548 1647 36195
Kassa och bank 77 864 77 864
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
- Forutbetalda anskaffningskostnader 25 340 25 340
- Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 2812 8274 11086
S:a tillgangar 322 676 3396515 3719191
Skulder
Férsakringstekniska avsdttningar (fore augiven aterférsdkring)
- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 218 206 - 218 206
- Oreglerade skador 74787 1051154 1125941
- Aterbaring 40000 40000
Andra avsdttningar
- Uppskjuten skatt 294 508 294 508
- Ovriga avsattningar 2331 2331
Skulder avseende direkt forsakring 12040 12040
Ovriga skulder 29 474 19 851 49 325
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 56 555 9031 65586
S:a skulder och avsattningar 431062 1376 875 1807 937
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Hogst Léngre dn Totalt
lar lar

Moderbolaget
2019
Tillgangar
Immateriella tillgangar 2595 2595
Byggnader och mark 75518 75518
Placeringar i koncernféretag 327 326 327 326
Aktier och andelar 1551453 1551453
Obligationer och rantebarande vardepapper 731766 731766
Depder hos foretag som avgivit aterférsakring 62 62
Aterforsikrares andel au forsikringstekniska avsdttningar
- Oreglerade skador 657 281 472 282129
Fordringar avseende direkt forsékring 179 691 179 691
Fordringar avseende aterférsakring 1764 1764
Ovriga fordringar 34539 1647 36186
Materiella tillgdngar 6494 6494
Kassa och bank 77 469 77 469
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter
- Forutbetalda anskaffningskostnader 25 340 25 340
- Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 2812 8274 11086
S:a tillgangar 328766 2980113 3308 879
Skulder
Férsakringstekniska avsdttningar (fore augiven daterférsdkring)
- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 218 206 - 218 206
- Oreglerade skador 74787 1051154 1125941
-Aterbaring 40000 40000
Andra avsdttningar
- Uppskjuten skatt 188 518 188 518
- Andra avsattningar 2331 2331
Skulder avseende direkt forsakring 12040 12040
Ovriga skulder 29 474 29 474
Skulder koncernforetag 3797 3797
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 56 549 9031 65580
S:a skulder och avsdttningar 431 056 1254 831 1685 887
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NOT 31 Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstammans forfogande star: 2019
Arets resultat i moderbolaget 210 098
Balanserat resultat 903757
Summa disponibla vinstmedel 1113 855

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar bolagsstdmman besluta att disponibla vinstmedel balanseras i ny
rakning.

NOT 32 Eventualforpliktelser

Panter och darmed jamforliga sakerheter stallda for egna skulder och for sdsom avséttningar redovisade forpliktelser

2019 2018
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 731766 646 402
Fordringar avseende direkt forsékring 119 876 118 933
Likvida medel och depéer 77 469 180 065
Fastigheter 172 845 101215
Summa 1102 018 1046 615

Bolaget har i avtal forbundit sig att tillskjuta kapital till intressebolaget Lansférsakringar i Norr Holding AB org. nr.
556764-1435 med ett maximalt belopp om 2 043 tkr samt till dotterbolaget Lansforsakringar Jdmtland Fastigheter med
ett maximalt belopp om 57 329 tkr.



ARSREDOVISNING Lansforsakringar Jamtland

Org.nr 593200-1828

77

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att, savitt de kanner till, arsredovisningen ar uppréattad i
overensstammelse med god redovisningssed for forsakringsforetag, lamnade uppgifter stammer med de
faktiska forhallandena och ingenting av vasentlig betydelse ar uteldmnat som skulle kunna paverka den bild
av bolaget som skapats av arsredovisningen.

Karin Mattsson
Styrelsens ordférande

Martina Lundholm

Susanne Norman

Ulrica Svelander
Personalrepresentant

Ostersund den 3 april 2020

Marie Simonsson

Markus Odbring

Linda Tillman

Tomas Eriksson
Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse har avgivits den 3 april 2020

Anders Linné
Auktoriserad revisor
Deloitte AB

Bengt-Eric Elgendahl

ULf W Eriksson

Caroline Lundholm
Personalrepresentant
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Ord och uttryck inom skadeforsakring

Resultatrikning
Premieintédkter efter avgiven aterforsakring f.e.r. Premie hanforlig till rékenskapsaret med avdrag for avgivna

aterforsakringspremier.

Premier for avgiven aterforsakring. Kostnad for det forsékringsbolag som inte kan eller vill bara hela den ansvarighet
som det iklatt sig gentemot forsakringstagarna. Aterférséakringen, som sker hos andra forsakringsbolag, kan avse
enskilda risker eller bolagets totala forsakringsaffar.

Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen. Inbetalda premier och avsattningar for oreglerade skador genererar
under aret avkastning. Denna avkastning éverfors till forsékringsrorelsen.

Forsakringsersdttningar efter avgiven aterforsakring f.e.r. Utbetalda forsakringsersattningar, férandring i avsattning
for oreglerade skador samt driftkostnader for skadereglering, allt med avdrag for aterférsakrares andel.

Driftkostnader. Sammanfattande benamning pa kostnader for anskaffning, férsaljning och administration med avdrag
for provisioner i avgiven aterforsakring. Driftkostnader for skadereglering ingar ej.

Orealiserade vinster/forluster pa placeringstillgangar. Eftersom placeringstillgdngarna varderas till verkliga varden pa
balansdagen (med undantag for innehav i intressebolag) ska arets vardeférandringar redovisas som orealiserad vinst
eller forlust i resultatrakningen.

Uppskjuten skatt. Berdknad skatt pd orealiserade vinster samt pa skillnaden mellan bokfort och skattemassigt véarde pa
fastigheter.

Resultatanalys

Avvecklingsresultat. Vinst eller forlust som uppkommer vid slutreglering av de skador eller vid omvardering av de
skador som intraffat fore verksamhetsarets bérjan.

Balansrikning

Avsittning for ej intjanade premier och kvardréjande risker. Den del av inbetald premieinkomst som hanfor sig till
kommande verksamhetsar. Om den avsatta premien bedéms vara otillracklig for att tacka beraknade kostnader kan den
forstarkas genom avséttning for kvardréjande risk.

Avsittning for oreglerade skador. Det berdknade vardet av bolagets samlade ansvarighet pa grund av intréffade
forsakringsfall som vid verksamhetsarets slut annu inte utbetalats.

Avsittning for aterbaring. Reserv for aterbaring som tilldelats forsékringstagarna men som vid bokslutstillfallet &nnu
inte forfallit till betalning.

Diskontering. Trafik- samt olycksfalls- och sjukforsakring ar affarer med lang avvecklingstid. Det innebér att det kan ta
flera ar innan en skada ar slutbetald. Under tiden forrantas den avséttning som avsatts som reserv for skadan. Det
innebdr att ett lagre belopp &n det nominella kan avsattas som reserv, det vill sdga avsattning for oreglerade skador.

Nyckeltal - definitioner

Totalkostnadsprocent. Summan av forsakringsersattningar f.e.r. och driftkostnader dividerad med premieintakten f.e.r.
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Konsolideringskapital. Summan av beskattat eget kapital, uppskjuten skatt, obeskattade reserver och évervarden i
intressebolag.

Konsolideringsgrad. Konsolideringskapitalet i relation till premieinkomsten f.e.r.

Kapitalbas. Kapitalbasen ar enkelt uttryckt det tillgangliga kapitalet. Ett foretags kapitalbas innehaller i forsta hand eget
kapital, men dessutom far man inom vissa granser rakna in ocksa forlagslén som tagits upp. Forlagslan ar lan dar
[@ngivarens fordran i hdndelse av foretagets konkurs inte kommer att bli betald forrén alla vanliga skulder &r till fullo
betalda. Forlagslan ger alltsé en extra buffert for 6vriga fordringsagare.

Solvenskapitalkrav (SCR). SCR ska berdknas utifran alla kvantifierbara risker i verksamheten och ska med 99,5 procent
sannolikhet garantera att bolaget inte blir insolvent under en ettarsperiod.
Kapitalkravet ska berdknas utifran foljande risker:

- Skadeforsakringsrisk (premie och reservrisk, katastrofrisk)

- Livforséakringsrisk

- Marknadsrisk (aktie-, rante-, fastighets-, kreditspread-, valuta- och koncentrationsrisk)

- Motpartsrisk (aterforsakrare, motparter i finansiella derivat)

- Operativ risk

Minimikapitalkrav (MCR). MCR beraknas till en summa som med 85 procent sannolikhet ska tacka det varsta tankbara
scenariot, till exempel en borskrasch. MCR ska ligga inom ett intervall mellan 25 och 45 procent av SCR.

Direktavkastningsprocent. Nettot av ranteintdkter, rantekostnader, utdelningar pa aktier och andelar samt resultat pa
egna fastigheter i relation till det genomsnittliga verkliga vérdet pa placeringstillgdngar och likvida medel.

Totalavkastningsprocent. Summan av direktavkastning, realiserade vinster och forluster samt orealiserade
vardeforandringar under dret pa placeringstillgdngar i relation till det genomsnittliga verkliga vardet pa
placeringstillgangar och likvida medel.
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