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A.Information om din férsakring

Forsakringsgivare

Av ditt forsakringsbrev framgar vilket lansférsékringsbolag som
ar férsakringsgivare. Dar hittar du aven kontaktuppgifter. Nar vi
skriver "vi”, "vart” och "oss” menar vi ditt lansforsakringsbolag.

Forsakringsbrev och forsakringsvillkor

Avtalet bestar av forsékringsbrevet och forsakringsvillkoret.
Vid forsakringens tecknande och déarefter vid varje arsforfallo-
dag far forsakringstagaren ett forsakringsbrev som visar for-
sakringens omfattning och pris.

Nar vi skriver "du”, ”dig” och "din/ditt” menar vi den forsakrade,
det vill sdga det barn som forsakringen géller for. Villkor och
6vrig information hittar du pa lansforsakringar.se. Du kan aven
kontakta oss.

Nar vi skriver forsakringstagare avses den person som ingatt
férsakringsavtalet med oss.

Forsakringsomfattning och skadedag

Forsakringen géller vid olycksfallsskada och sjukdom. Det ar
den dag da skadan intréffar eller sjukdomen forsta gangen
visar sig som avgor vilket villkor som galler nar ratten till
ersattning bestams.

Anmal skadan snarast

Sa snart som mojligt efter en olycksfallsskada eller att du blivit
sjuk ska du anmala skadan till oss. Om du dréjer kan ratten till
ersattning for skadan bli preskriberad.

B. Regler vid kop av forsakring

B.1 Vem kan teckna forsakring?

Forsakringen kan tecknas fér barn och ungdomar som annu
inte fyllt 18 ar. Du som forsékras ska vara folkbokférd och
stadigvarande bosatt i Sverige.

B.2 Halsoprovning

I samband med ansokan ska fragorna i en halsodeklaration
besvaras av vardnadshavaren eller annan laglig féretradare for
barnet. Uppgifterna i halsodeklarationen ska fyllas i noggrant
eftersom dessa uppgifter ligger till grund for forsakringsavtalet.

Oriktiga uppgifter i halsodeklarationen kan innebéra att for-
sakringsavtalet ar ogiltigt. Ersattning kan da utebli och annat
férsakringsavtal erbjudas istallet. Las mer om upplysnings-
plikten under avsnitt F.3.

Tillféilligt olycksfallsskydd under utredning av din ansékan
Nar vi har mottagit din ansokan med halsodeklaration pabdorjar
vi var medicinska utredning. Under tiden som vi handlagger din
ansokan har du ett tillfalligt skydd som galler fram till dess att
du far vart besked. Detta skydd omfattar endast olycksfalls-
skador och kan ge ersattning enligt f6ljande avsnitt:

* Medicinsk invaliditet

e Akutvardsersattning

e Ersattning vid sjukhusvistelse

e Ersattning fér vard i hemmet

e Engangsbelopp for vissa frakturer
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Ersattning for lakekostnad

e Ersattning fér resekostnad

¢ Engangsbelopp for personliga tillhorigheter
Tandskadekostnad

e Ersattning vid dodsfall

Det tillfalliga skyddet galler inte for olycksfallsskador under
utredningstiden om du under denna tid omfattas av ett annat
forsakringsskydd for olycksfallsskador i den forsakring du
ansokt om eller i annan forsakring du erbjuds efter var utredning.

B.3 Hur lange galler forsdkringen?
Forsakringen galler ett ar i taget. Forsakringen kan behallas till
arsforfallodagen narmast efter att du fyllt 25 ar.

B.4 Vem giller forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som i forsakringsbrevet anges som
forsakrad. Ratten till ersattning kan tillfalla ndgon annan an dig.
Se rubriken Utbetalning under respektive avsnitt.

B.5 Var och nar forsakringen galler?

Forsakringen galler hela dygnet och i hela varlden med

féljande begransningar.

e Forsakringsskyddet upphdr om du flyttar utanfér Norden
med avsikt att vistas i ett land utanfér Norden i mer an tolv
manader.

 Vid vistelse utanfér Norden ersatts inte kostnader, manads-
ersattningar och vissa engangsbelopp, se avsnitt C.1.

B.6 Forsakringsbelopp

Vid képet valjer forsakringstagaren ett forsakringsbelopp som
beraknas utifran prisbasbeloppet. Det valda férsakringsbeloppet
paverkar den erséattning du kan fa fér medicinsk invaliditet,
ekonomisk invaliditet, arr och diagnosersattning. Prisbas-
belopp ar ett belopp som grundar sig pa prisutvecklingen

i samhallet och som varje ar bestams av regeringen.

B.7 Pris- och villkorsandring

Vid varje arsférfallodag kan forsakringsvillkoren och priset pa
forsakringen andras. Da kan aven ditt forsakringsbelopp for-
andras om prisbasbeloppet har &ndrats i januari. En andring
av priset kan till exempel bero pa férandrat prisbasbelopp,
villkorsandring samt din alder.

Vid pris- och villkorsandring tillampas de nya priserna och vill-
koren for forsakringen fran narmast féljande arsforfallodag,
under férutsattning att forsakringstagaren informeras om
detta senast 30 dagar fore arsforfallodagen.

B.8 Vardesdkring

Vid utbetalning av ersattningen for medicinsk invaliditet,
ekonomisk invaliditet, diagnosersattning och ersattning for
arr bestams ersattningen pa det prisbasbelopp som galler for
forsakringen det ar beslutet tas. Detta galler aven om forsak-
ringen har upphort vid utbetalningstillfallet.

B.9 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.



B.10 Uppgifter som ligger till grund for avtalet
Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som lamnats
av forsakringstagaren, vardnadshavare eller annan laglig fore-
tradare for barnet. Det kan ocksa vara uppgifter som hamtas
in av oss enligt lamnad fullmakt. Om nagon uppgift ar oriktig
eller ofullstandig kan det medfdra att forsakringen inte galler
och att ersattning uteblir. La&s mer om upplysningsplikten
under avsnitt F.3.

C. Allmanna begransningar

C.1 Vistelse utanfor Norden

Vid vistelse utanfér Norden i hdgst tolv manader ersatts
e Medicinsk invaliditet.

e Ekonomisk invaliditet.

e Diagnosersattning.

e Engangsbelopp vid psykiska och neuropsykiatriska diagnoser.
e Ersattning for arr.

e Akutvardsersattning.

e Ersattning vid sjukhusvistelse.

e Erséattning for vard i hemmet.

e Ersattning vid dodsfall av olycksfall eller sjukdom.

Vid vistelse utanfor Norden ersatts inte

e Ersattning for lakekostnader.

e Ersattning for resekostnader.

e Ersattning for tandskadekostnader.

e Manadsersattning vid omvardnadsbidrag.

e Manadsersattning vid arbetsoférmaga.

e Engangsbelopp for hjalpmedel.

e Engangsbelopp vid rehabilitering.

e Engangsbelopp for personliga tillhérigheter vid olycksfalls-
skada.

e Engangsbelopp for vissa frakturer vid olycksfallsskada.

e Krishjalp.

Vistelse utanfor Norden anses inte avbruten genom kortare
besok pa hemorten, mindre an 30 dagar, dar avsikten ar att
aka tillbaka till samma resmal.

Om avsikten ar att du ska vistas i ett land utanfér Norden i mer
an 12 manader upphor forsakringsskyddet. Du har kvar ditt
begransade skydd i tolv manader réknat fran den dag du flyttat.
Du ansvarar for att anmala flytt utanfér Norden till oss.

C.2 Undantag vid krig, krigsliknande situationer,

atomkarnprocesser och terrorism

Forsakringen galler inte:

e For sjukdom eller olycksfallsskada som intréaffar i samband
med krig och krigsliknande situationer.

e For sjukdom eller olycksfallsskada som har samband
med handelser och oroligheter i lander eller omraden dit
Utrikesdepartementet (UD) avrader fran att resa, oavsett
vilken nivé av avradan som UD beslutat om.

e For olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som orsakats
direkt eller indirekt av atomkarnprocess.

e For olycksfallsskada, sjukdom eller dodsfall som orsakats
genom spridande av biologiska, kemiska eller nukleara
substanser i samband med terrorism.
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Vistas du utanf6r Sverige i omrade dar krig eller krigsliknande
oroligheter bryter ut under vistelsen galler forsakringen under
de forsta fyra veckorna under forutsattning att du inte deltar i
namnda oroligheter, inte heller som rapportor eller liknande.

Definition av terrorism: Organiserade valdshandlingar riktade
mot civilbefolkningen i syfte att skapa skrack och allvarligt
destabilisera eller forstéra de grundlaggande politiska, konsti-
tutionella, ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land.

C.3 Framkallande av forsdkringsfall och nedséattning
av ersattning

Férscikringen géiller inte
¢ om du uppsatligen har framkallat en skada.

Ersdittningen kan scéittas ned om

¢ du rakat ut for en skada i samband med att du genom grov
vardsloshet framkallat en skada eller forvarrat dess foljder

¢ du har handlat eller underlatit att handla i vetskap om att
detta innebar en betydande risk fér att skadan skulle
intraffa

e du tillfogats skada i samband med aktivt deltagande
i slagsmal, gangbrak, upplopp och liknande

¢ du rékat ut for en skada i samband med att du utfért eller
medverkat till brottslig garning som enligt svensk lag kan
leda till dagshoter eller fangelse

¢ du rakat ut fér en skada som foranletts av att du har varit
paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel,
narkotiska preparat eller felaktig anvandning av lakemedel.

Om nedsattning blir aktuell gor vi en bedomning utifran vad
som ar skaligt med hansyn till dina férhallanden och
omstandigheterna i dvrigt.

Ovanstaende galler inte om du har framkallat férsakringsfallet
eller handlat under paverkan av en allvarlig psykisk stérning
enligt Brottsbalken eller om du var under 18 ar.

C.4 Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om ska-
deutredning eller betalning av erséattning fordrojs pa grund av
krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution eller
uppror, myndighetsatgard eller liknande handelse.

C.5 Sanktionsbestammelse och penningtvatt

Avtalet ar inte gallande om férsakringstagaren eller en person
som omfattas av forsakringen ar féremal for eller omfattas av
internationella sanktioner enligt lag (2025:327) om interna-
tionella sanktioner eller annan i Sverige gallande forfattning
om sanktioner. Om forsakringsforetaget kan komma att expo-
neras for ndgon sanktion, nagot forbud eller ndgon inskrank-
ning pa grund av internationella sanktioner eller nationella
sanktioner som har beslutats av Storbritannien eller USA, har
forsakringsforetaget inte nagra skyldigheter enligt avtalet.

Forsakringsforetaget ar inte skyldigt att lamna forsakrings-
skydd, betala ersattning for nagon skada eller tillhandahalla
nagon tjanst eller forman om en saddan atgard skulle kunna
innebara att forsakringsforetaget eller medarbetare hos for-
sakringsforetaget eller annan som agerar for forsakrings-
foretagets rakning gor sig skyldig till brott som till exempel
naringspenningtvatt.



D. Forsakringens omfattning vid
olycksfallsskada och sjukdom

Forsakringen ersatter olycksfallsskada och sjukdom som

intraffar under forsakringstiden. Den ersatter ocksa direkta

foljder av olycksfallsskadan och sjukdomen.

I avsnitt E finns fler ersattningar som ingar endast vid olycks-
fallsskada.

Foljande ersattningsavsnitt ingar i forsakringen:

* Medicinsk invaliditet.

e Ekonomisk invaliditet.

e Diagnosersattning.

e Engangsbelopp vid vissa psykiska och neuropsykiatriska
diagnoser.

e Ersattning vid arr.

e Akutvardsersattning.

e Ersattning vid sjukhusvistelse.

e Vard i hemmet.

e Manadsersattning vid omvardnadsbidrag.

e Manadsersattning vid arbetsoférmaga.

e Engangsbelopp for hjalpmedel.

e Engangsbelopp vid rehabilitering.

e Krishjalp.

e Ersattning vid dodsfall.

D.1 Olycksfall

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig
ofrivilligt genom en plotslig yttre handelse. Med yttre handelse
menas ett utifran kommande vald mot kroppen. Ersattning
lamnas endast for direkta foljder av olycksfallsskadan.

Olycksfallsskadan ska ha kravt vard hos legitimerad och opar-
tisk lakare, sjukskoterska eller fysioterapeut. Under avsnitten
D.7 Erséattning for arr, E.1 Engdngsbelopp for vissa fraktu-
rer vid olycksfallsskada och E.4 Engdngshelopp for person-
liga tillhorigheter vid olycksfallsskada finns strangare krav.

Som olycksfallsskada réiknas civen

e vridvald mot kna samt halseneruptur.

e smitta pa grund av fastingbett.

e skada pa grund av forfrysning, varmeslag eller solsting.

Dessa olycksfallsskador anses ha intraffat den dag de visade sig.

Med olycksfallsskada avses inte:

* Kroppsskada till foljd av 6veranstrangning, ensidig rorelse,
strackning, forslitningsskada eller aldersférandringar.
Exempelvis ryggskott, diskbrack eller muskelbristning.

e Skada pa grund av smitta genom bakterie, parasit, virus
eller annat smittamne.

e Smitta eller forgiftning via mat eller dryck.

e Skada som uppkommit genom anvandning av medicinska
preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersok-
ning som inte orsakats av olycksfallsskada.

e Sjukdom, sjuklig forandring eller annan kroppsskada som
du hade nar olycksfallsskadan intraffade eller om dessa till-
kommit senare utan samband med olycksfallsskadan.

e Skada till foljd av frivilligt orsakad kroppsskada.
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D.2 Sjukdom

Med sjukdom menas en férsamring av halsotillstandet som
paverkar fysisk eller psykisk funktionsférmaga och som inte ar
att betrakta som en olycksfallsskada enligt avsnitt D.1.

Sjukdom anses ha visat sig da sjukdomen férsta gangen doku-
menterats av lakare, psykolog eller pa psykiatrisk mottagning
oavsett om diagnos da kunde faststallas.

Sjukdomar/sjukdomstillstand som enligt medicinsk erfarenhet
har ett medicinskt samband rdknas som en och samma sjukdom.

Isolering som smittbarare enligt myndighetsféreskrift jamstalls
med sjukdom.

Med sjukdom avses inte:

e Frivilligt orsakad kroppsskada.

e Brytningsfel eller skelning (som inte orsakats av sjukdom).

e Dyslexi och Dyskalkyli.

e Kortvuxenhet.

e Behandling/operation i forebyggande syfte och inte heller
foljderna av sadan behandling.

e Sjukdom som enligt medicinsk erfarenhet ar en féljd av
missbruk av alkohol, narkotiska medel, andra berusnings-
medel, somnmedel eller andra ldkemedel.

e Skada som uppkommit genom ingrepp, behandling eller
undersdkning som inte orsakats av sjukdom.

Symtom innan forséikringen bérjat giilla

Forsakringen galler inte for sjukdom, kroppskada eller funk-
tionsnedséattning och inte heller for foljder av sddana tillstand
dar symtom visat sig innan férsakringstiden. Symtom anses ha
visat sig nar det forsta gdngen dokumenterats i samband med
halso- eller sjukvardskontakt. Detta galler &ven om diagnos
kunnat faststallas forst under forsakringstiden.

Denna begréansning tillampas inte om vi kande till forhallandet
nar forsakringen beviljades och inte har gjort ett undantag
(klausul) i forsakringsavtalet pa grund av detta.

ICD

De angivna ICD-koderna refererar till den internationella
klassifikationen av sjukdomar och hélsoproblem ICD10
utgiven i Sverige 1997, faststalld av Varldshalsoorganisationen.
ICD10 ska tillampas aven om klassifikationen &ndras eller om
diagnoskoder andras eller tillkommer. Klassifikationen finns
pa Socialstyrelsens webbplats, socialstyrelsen.se.

D.2.1 Begrdinsad ersdttning for vissa sjukdomar

For nedan uppraknade sjukdomar/sjukdomstillstand eller for
sjukdomar som enligt medicinsk erfarenhet har samband med
dessa galler forsakringen med begransad omfattning.



Med begransad omfattning menas att:

e Ersattning for medicinsk invaliditet ar begransad till hogst
19 procent av valt forsakringsbelopp. Om den medicinska
invaliditetsgraden faststalls till 19 procent eller hogre lamnas
ersattning med 19 procent for medicinsk invaliditet. Om
invaliditetsgraden ar lagre an 19 procent ldmnas ersattning
efter aktuell invaliditetsgrad.

e Ingen ersattning lamnas for:

e Ekonomisk invaliditet

e Manadsersattning vid omvardnadsbidrag

e Manadsersattning vid arbetsoférmaga

e Engangsbelopp for hjalpmedel

e Engangsbelopp for rehabilitering

Begransningen avser dessa sjukdomar/sjukdomstillstand:

e Kombinerade immunbristtillstdnd ICD D81.

* Epilepsi ICD G40.

e Sjukdomar inom centrala nerv- och muskelsystemet — ICD
G11, G12, G60, G71 och G80.

e Ospecificerade hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till
trétthetssyndrom — ICD G93.3.

» Amnesomsattningssjukdomar ICD E70-E90.

e Missbildningar och kromosomavvikelser ICD Q00-Q99.

For sjukdomar/sjukdomstillstdnd ovan kan ersattning
lamnas for:

* Medicinisk invaliditet med hogst 19 procent i invaliditetsgrad.
e Ersattning for arr.

e Akutvardsersattning.

e Ersattning vid sjukhusvistelse.

e Vard i hemmet.

e Krishjalp.

e Ersattning for dodsfall.

D.2.1.1 Begransad ersattning for psykiska sjukdomar och
syndrom samt beteendestorningar

For psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestérningar

ICD F00-99 och for sjukdomar som enligt medicinsk erfarenhet

har samband med dessa galler forsakringen med begransad

omfattning.

Lamnas ingen ersattning for:

e Medicinsk invaliditet.

e Ekonomisk invaliditet.

e Ersattning for arr.

e Manadsersattning vid omvardnadsbidrag.
e Manadsersattning vid arbetsoférmaga.

e Engangsbelopp vid rehabilitering.

e Engangsbelopp vid hjalpmedel.
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Ersattning lamnas for:

e Engangsbelopp for vissa psykiska och neuropsykiatriska
diagnoser, endast for de diagnoser som finns uppraknade
i avsnitt D.6.

e Akutvardserséattning.

e Ersattning vid sjukhusvistelse.

e Vard i hemmet.

o Krishjalp.

e Ersattning for dodsfall.

Epilepsi med diagnoskod ICD G40 ersatts enligt avsnitt D.2.1
aven om det finns ett medicinskt samband med diagnoser
inom psykiska sjukdomar och syndrom samt beteende-
storningar ICD FO0-99.

D.3 Medicinsk invaliditet

Férscikringen ersditter

e Olycksfallsskada eller sjukdom som medfor en for framtiden
bestaende funktionsnedsattning som objektivt kan faststallas.

e Funktionsnedsattning bedomd som en medicinsk invalidi-
tetsgrad. Den medicinska invaliditetsgraden bestams enligt
de medicinska tabellverk som faststalls av branschorgani-
sationen Svensk Forsakring.

Férscikringen ersditter inte

e Funktionsnedsattning som fanns innan olycksfallsskadan
eller innan sjukdomen visade sig. Om funktionsférmagan
redan tidigare var nedsatt i skadad kroppsdel eller pa grund
av annan sjukdom, sjuklig forandring eller annan kropps-
skada franraknas motsvarande invaliditetsgrad.

e Hogre invaliditetsgrad an 19% for sjukdomar som finns
uppraknande under avsnitt, D.2.1

e Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestdrningar,
se avsnitt D.2.1.1.

e Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada.

e Om du avlider innan ratt till invaliditetsersattning uppkom-
mit.

e Mer an 100 procent medicinsk invaliditetsgrad for en och
samma olycksfallsskada eller sjukdom.

Ersdittningens storlek

Vi betalar ut ersattning med sa stor del av férsakringsbeloppet
som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Forsak-
ringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbrev.

Om den medicinska invaliditetsgraden beddms till 20 procent
eller mer lamnas en tillaggsersattning. Hogsta mojliga ersatt-
ning ar 300 procent av forsakringsbeloppet.

Invaliditetsersattningen berdknas genom att anvanda den av
oss bedémda invaliditetsgraden och ditt valda forsakrings-
belopp. Den totala ersattningen i procent multipliceras med
ditt valda forsakringsbelopp, se tabell pa sidan 7.



Exempel p@ utréiikning
Om du har en invaliditetsgrad pa 21 procent motsvarar det en total ersattning med 25 procent av ditt férsakringsbelopp.
Har du ett forsakringsbelopp pa 1 000 000 kronor blir ersattningen 250 000 kronor.

Medicinsk invaliditetsersdittning, inklusive tilliggsersdttning:

Invaliditetsgrad Total ersattning Invaliditetsgrad Total ersattning Invaliditetsgrad Total ersattning

1-19% 1-19% 47% 98% 75% 206%

20% 24% 48% 100% 76% 209%

21% 25% 49% 103% 77% 211%

22% 26% 50% 115% 78% 214%

23% 27% 51% 117% 79% 217%

24% 28% 52% 119% 80% 224%

25% 33% 53% 122% 81% 226%

26% 35% 54% 124% 82% 229%

27% 36% 55% 132% 83% 232%

28% 37% 56% 134% 84% 235%

29% 39% 57% 136% 85% 238%

30% 48% 58% 139% 86% 240%

31% 49% 59% 141% 87% 243%

32% 51% 60% 156% 88% 246%

33% 52% 61% 158% 89% 249%

34% 54% 62% 161% 90% 256%

35% 59% 63% 163% 91% 259%

36% 61% 64% 166% 92% 262%

37% 63% 65% 169% 93% 265%

38% 64% 66% 171% 94% 268%

39% 66% 67% 174% 95% 270%

40% 76% 68% 176% 96% 273%

41% 78% 69% 179% 97% 276%

42% 80% 70% 192% 98% 279%

43% 81% 71% 195% 99% 282%

44% 83% 72% 198% 100% 300%

45% 94% 73% 200%

46% 96% 74% 203%
Néir du far rdtt till ersdttning Kan den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte faststallas
Ratt till ersattning intrader tidigast ett ar efter det att olycks- nar ratt till invaliditetsersattning uppkommer och viss medicinsk
fallsskadan intraffat eller sjukdomen visade sig. Det finns ingen invaliditet ar sékerstalld, kan vi betala ut forskott. Forskottet
ratt till ersattning for medicinsk invaliditet som uppkommer ska motsvara av oss beddmd lagst sakerstalld medicinsk

efter 30 ars alder. Den definitiva medicinska invaliditetsgraden  invaliditet.
ska faststallas snarast majligt. Bedémningen av invaliditets-

graden kan skjutas upp sa lange det enligt medicinsk erfaren- Bedémning av medicinsk invaliditetsgrad

het eller med hansyn till méjligheterna till rehabilitering ar Beddmningen av funktionsnedsattningen goérs oberoende av

nédvandigt. ditt yrke, arbetsforhallanden eller fritidsintressen. Den gors
ocksa oberoende av om din arbetsférmaga ar nedsatt till en

For att fa ersattning kravs att besvaren efter olycksfallsskadan
eller sjukdomen har Gvergatt i ett stationart och inte livshotande
tillstand. Samtliga mojligheter till behandling och medicinsk
rehabilitering ska ha genomforts. Med stationart menas att
tillstandet inte forvantas andras till det battre eller samre.

viss grad.
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Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av protes,
implantat, hdrapparat eller linser/glaségon, bestams invaliditets-
graden med hansyn till vilken effekt hjalpmedlet medfort. I den
medicinska invaliditetsgraden inraknas aven bestédende vark,
férlust av sinnesfunktion eller inre organ. Den medicinska
invaliditetsgraden bestams enligt de medicinska tabellverk som
faststallts av Svensk Forsakring. Vi tillampar det medicinska
tabellverk som ar gallande vid utbetalningstidpunkten.

Utbetalning

Du far ersattning nar den medicinska invaliditetsgraden har
faststallts. Ersattningen betalas ut som ett engangsbelopp till
dig. Ar du omyndig nar ersattningen betalas ut och om ersétt-
ningen Overstiger ett prisbasbelopp ska ersattningen sattas in
pa ett konto med éverférmyndarsparr.

Erséttningen beraknas utifran det villkor som var gallande da
olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.

Forsakringsbeloppet vardesakras varje ar. Se avsnitt B.8.

Om vi har betalat ut en lagst sakerstalld invaliditetsgrad raknar
vi av den fran den definitiva invaliditetsgraden.

Om du avlider efter att ratt till invaliditetsersattning intratt
men innan den definitiva invaliditetsgraden kunnat faststallas,
betalar vi ut ett belopp som motsvarar den sakerstallda defini-
tiva invaliditetsgraden vid dodsfallet. Utbetalning sker da till
ddédsboet.

Omprévning
Blir du vasentligt forsamrad efter att den medicinska invaliditets-
graden har faststallts kan du begara omprovning.

Forsamringen ska da vara stationar. Férsamrad eller tillkom-
mande medicinsk invaliditet som intraffar efter att du fyllt
30 ar ger inte ratt till ytterligare ersattning for medicinsk
invaliditet.

D.4 Ekonomisk invaliditet

Férsdikringen ersditter

¢ Olycksfallsskada eller sjukdom som medfor en for framti-
den bestaende nedséttning av din arbetsférmaga med
minst 50 procent. Nedsattningen av din arbetsférmaga
beddms som en ekonomisk invaliditetsgrad.

Férsdikringen ersditter inte

e Arbetsoférmaga som ar mindre an 50 procent.

e Arbetsoférméga som fanns innan olycksfallsskadan eller
sjukdomen. Om din arbetsférmaga fore olycksfallsskadan
eller sjukdomen var helt eller delvis bestdende nedsatt
lamnas ingen ersattning fér den nedsattningen.

e Sjukdomar som finns uppraknade under rubriken ”Begransad
ersattning for vissa sjukdomar” se avsnitt D.2.1.

e Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestérningar,
se avsnitt D.2.1.1.

* Om du avlider innan ratten till invaliditetsersattning intratt.
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Ersdittningens storlek

Vi betalar ut ersattning med sa stor del av férsakringsbeloppet
som motsvarar den ekonomiska invaliditetsgraden.
Forsakringsbeloppet framgar i ditt forsakringsbrev.

100 procent bestdende
arbetsoférmaga

100 procent av
forsakringsbeloppet

75 procent bestdende
arbetsoférmaga

75 procent av
forsakringsbeloppet

50 procent bestdende
arbetsoférmaga

50 procent av
forsakringsbeloppet

Tilliggsersdittning

e Om den medicinska invaliditetsgraden faststallts till lagst
10 procent och upp till och med 49 procent lamnas tillaggs-
ersattning med 10 procent av ersattningen for ekonomisk
invaliditet.

* Om den medicinska invaliditetsgraden faststallts till 50 pro-
cent eller hogre lamnas tillaggsersattning med 40 procent
av ersattningen for ekonomisk invaliditet.

Exempel p@ utriikning

Om du har en medicinsk invaliditetsgrad pa 10 procent och en
bestaende arbetsoférmaga p& 50 procent blir den totala
ersattningen for ekonomisk invaliditet vid ett forsakrings-
belopp p& 1 000 000 kronor, 550 000 kronor. 500 000 kronor
i ersattning for ekonomisk invaliditet och 50 000 kronor i till-
laggsersattning.

Néir du fér rétt till ersdttning

Ratt till ersattning intrader tidigast tva ar efter det att olycks-
fallsskadan intraffat eller sjukdomen visade sig och tidigast
vid 19 ars alder. Det finns ingen ratt till ersattning fér ekono-
misk invaliditet som uppkommer efter 30 ars alder.

Bedémning av ekonomisk invaliditet

Invaliditetsgraden bedéms utifran den nedséattning av arbets-
formagan som olycksfallsskadan eller sjukdomen har medfért.
Till grund f6r bedémning av arbetsoférmagan laggs endast
sddana symptom och funktionsnedsattningar som objektivt
kan faststallas.

Arbetsférmagan anses vara bestaende nedsatt nar din arbets-
oférmaga ar permanent. For att detta ska kunna faststéllas
maste flera kriterier uppfyllas. Du ska vara medicinskt fardig-
behandlad och tillstdndet ska vara stationart, vilket betyder
att det inte forvantas férandras till det battre eller samre. Till-
standet far inte vara livshotande. Mgjligheter till medicinsk
och yrkesmassig rehabilitering ska ha utretts och genomforts.
Din arbetsférmaga ska ha provats i ditt vanliga arbete samt
inom i ditt yrke normalt férekommande arbeten pa arbets-
marknaden.

Utbetalning

Du far ersattning nar denna ratt uppkommit och den ekono-
miska invaliditetsgraden faststallts. Ersattningen betalas ut
som ett engangsbelopp till dig.

Ersattningen beraknas utifran det villkor som var gallande
da olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.
Forsakringsbeloppet vardesakras varje ar. Se avsnitt B.8.



Om du avlider efter att ratt till invaliditetsersattning intratt
men innan den definitiva invaliditetsgraden kunnat faststallas,
betalar vi ut ett belopp som motsvarar den sakerstallda defini-
tiva invaliditetsgraden vid dodsfallet. Utbetalning sker da till
ddédsboet.

Omprévning

Blir din arbetsférmaga vasentligt forsamrad efter att den
ekonomiska invaliditetsgraden har faststallts kan du begara
omproévning. Férsamringen ska da vara en for framtiden
bestdende nedséattning av din arbetsférmaga. Forsamrad
eller tillkommande arbetsoférméga som intraffar efter att du
fyllt 30 ar ger inte ratt till ytterligare ersattning for ekonomisk
invaliditet.

D.5 Diagnosersattning

Férsdikringen ersditter
Tio procent av valt forsakringsbelopp om du diagnostiserats
med nagon av nedanstaende sjukdomar/tillstand:

e Allvarlig hjarnskada med ICD 160-169, S06.1-S06.9.

e Brannskada som tacker minst 9 procent av kroppsytan och
ar av minst andra graden.

e Barnreumatism som drabbar minst 3 leder, varav minst 2
stora leder som handled, armbage, axel, fotled, kna, hoft
eller nacke med ICD M08.

e Benign hjarntumor (godartad) ICD D32-D33, D35.2-D35.4
och D42-D43.

e Malign sjukdom (elakartad) ICD CO0-C43, C45-C97.

e Multipel skleros (MS) ICD G35.

e Systemisk lupus erythematosus (SLE) ICD M32.

e Transplantation av hjarta, lunga, lever, njure.

* Adrenoleukodystrofi, barnformen ICD E71.3D.

e Tauris sjukdom, infantil form ICD E74.0.

e Gauchers typ 2, infantil form ICD E75.2A.

* Krabbes sjukdom, infantil form ICD E75.2B.

e Niemann-Picks typ C, nyfoddhetsperioden och svar infantil
neurologisk form ICD E75.2D.

e Farbers syndrom, klassisk form ICD E75.2E.

e Alfa Mannosidos, typ 3 ICD E77.1.

* Epidermolysis Bullosa letalis (Herlitz syndrom) ICD Q81.1.

Férsdikringen ersditter inte

e Andra sjukdomar och olycksfallsskador an de ovan upprak-
nade.

e Om sjukdom visat sig eller olycksfallsskadan intraffat nar
tidigare villkor varit gallande.

e Mer an en gang for diagnoser som har ett medicinskt sam-
band.

e Malignt melanom i huden, ICD C43, med en tjocklek pa
under 0,5 mm.

e Om diagnosen faststalls senare an tre ar fran det att forsak-
ringen upphorde att galla.

e Om dodsfall intraffar innan diagnos faststallts.
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Néir du fér rétt till ersdttning
Ratten till ersattning intrader nar diagnosen ar faststalld av
lakare med for sjukdomen relevant specialistkompetens.

For att fa ersattning med ett engangsbelopp ska sjukdomen/
tillstandet

e vara namngiven enligt ovan

¢ haden diagnoskod och typ eller form som anges ovan.

Finns avvikelser i ndgon del kan din rétt till ersattning prévas
utifrdn hur diagnosen beskrivs i det medicinska underlaget.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokford hos din vardnadsha-
vare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
formyndarsparr.

Om du avlider efter att diagnos har faststallts men innan
ersattningen betalats ut sker utbetalning till ditt dédsbo.

Ersattningen beraknas utifran det villkor som var gallande
da olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.
Forsakringsbeloppet vardesakras varje ar. Se avsnitt B.8.

D.6 Engéngsbelopp for vissa psykiska och
neuropsykiatriska diagnoser

Férscikringen ersditter

30 000 kronor om du har diagnostiserats med:

e Anorexia nervosa ICD F50.0-F50.1.

e Bulimia nervosa ICD F50.2-F50.3.

e Tvangssyndrom ICD F42.

e Recidiverande depressioner ICD F33.

e Emotionellt instabil personlighetsstérning ICD F60.3.
e Bipolar sjukdom typ 2 ICD F31.8 - F31.9.

e ADHD/ADD ICD F90.

80 000 kronor om du har diagnostiserats med:
e Autismspektrumtillstand ICD F84.

160 000 kronor om du har diagnostiserats med:
e Paranoid schizofreni ICD F20.

e Schizotyp stdrning ICD F21.

e Kronisk vanférestallning ICD F22.

e Lindrig psykisk utvecklingsstorning ICD F70.

e Schizoaffektiva syndrom ICD F25.

e Bipolar sjukdom typ 1 ICD F31.0 - F31.7.

320 000 kronor om du har diagnostiserats med:
e Medelsvar, svar och grav psykisk utvecklingsstérning ICD
F71,F72 och F73.



Férsdikringen ersditter inte

e Andra diagnoser an de ovan uppraknade.

* Om sjukdom visat sig nar tidigare villkor varit gallande.

e Mer an en gang om du under férsakringstiden far fler
diagnoser som ersatts med samma engangsbelopp.

e Mer an det hogsta engangsbeloppet oavsett antal diagno-
ser.

e Om diagnosen faststalls senare an tre ar fran det att
forsakringen upphdrde att galla.

e Om dodsfall intraffar innan diagnos faststallts.

Néir du far rdtt till ersdttning

Ratten till ersattning intrader nar diagnosen ar faststalld av
lakare med for sjukdomen relevant specialistkompetens. For
ersattning av neuropsykiatriska diagnoser ska en utredning
enligt Socialstyrelsens riktlinjer vara genomford.

For att fa ersattning med ett engangsbelopp ska sjukdomen/
tillstandet

e vara namngiven enligt ovan

e haden diagnoskod och typ eller form som anges ovan.

Finns avvikelser i ndgon del kan din ratt till ersattning prévas
utifran hur diagnosen beskrivs i det medicinska underlaget.

Ersdittningens storlek
Far du flera diagnoser vid samma tillfalle lamnas ersattning
med det engangsbelopp som ger hogst ersattning.

Om du far flera diagnoser vid olika tillfallen och redan har fatt
ett lagre engangsbelopp for vissa psykiska och neuropsykiatriska
diagnoser, dras det beloppet av fran den nya utbetalningen.

Exempel p@ utréiikning

Om du har fatt 30 000 kronor utbetalt for ADHD och tva ar
senare tillkommer diagnosen Autism betalar vi ut mellanskill-
naden pa 50 000 kronor (80 000 kronor— 30 000 kronor).

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du &r omyndig och inte folkbokford hos din vardnadshavare
betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen Overstiger ett

prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersattningen sattas
in pa ett konto med éverféormyndarsparr.

Erséttningen beraknas utifran det villkor som var gallande da
sjukdomen visade sig.

Om du avlider efter att diagnos har faststéallts men innan
ersattningen betalats ut sker utbetalning till ditt dédsbo.

D.7 Ersattning vid arr

Férsdikringen ersditter
e Arr, hudférandring samt hérbortfall som bedéms vara
kvarstdende for framtiden.
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Férscikringen ersditter inte

e Arr, hudférandring eller harbortfall som har en ldngd som ar
mindre an 0,5 cm.

e Arr, hudférandring eller harbortfall som inte ar markbara
eller synliga fér annan person.

o Arrtill féljd av psykiska sjukdomar och syndrom samt
beteendestorningar, se avsnitt D.2.1.1.

e Mer an 2 procent av ditt valda forsakringsbelopp for arr,
harbortfall eller hudférandring som orsakats av en och
samma sjukdom.

e Mer an 20 procent av ditt valda forsakringsbelopp for ett
eller flera arr som uppkommit vid en och samma olycks-
fallsskada.

Ersdittningens storlek

Ersattning bestams enligt tabellen pa sidan 11. Vid utrakning
av din ersattning multipliceras aktuell procentsats i tabellen
med det forsakringsbelopp du valt.

Arret ska vara langre &n exempelvis 4 cm for att ersattas i
intervallet 4-6 cm. Ar &rret kortare &n 4 cm ersatts det i inter-
vallet 0,5-3 cm. Ett &rr som &r 3,7 cm langt ersatts i inter-
vallet 0,5-3 cm.

Har du flera arr inom samma kategori som var for sig ar langre
an 0,5 cm raknar vi ihop arrens centimetrar for langd respek-
tive bredd.

Hogsta ersattning vid olycksfallsskada inom varje kategori ar:
Kategori 1: 10 procent av forsakringsbeloppet

Kategori 2: 6 procent av forsakringsbeloppet

Kategori 3: 4 procent av forsakringsbeloppet

Bedémning av ersdittning for cirr
Beddémningen utgar fran var pa kroppen arret, hudférand-
ringen eller harbortfallet sitter och dess storlek.

Néir du fér rétt till ersdttning
Ratt till ersattning intrader tidigast ett ar efter avslutad
behandling av arret, hudférandringen eller harbortfallet

For att fa ersattning kravs att skadan var sa allvarlig att
behandling behdvts och utforts av legitimerad och opartisk
lakare eller sjukskoterska. Med behandling menar vi exempel-
vis sy eller tejpa en sarskada. Det kan dven vara omlaggning
av svarare skador.

Utbetalning

Ersattningen betalas till dig. Ar du omyndig nar erséattningen
betalas ut och om ersattningen overstiger ett prisbasbelopp
ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6verférmyndar-
sparr.

Ersattningen beraknas utifran det villkor som var gallande
da olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.
Forsakringsbeloppet vardesakras varje ar. Se avsnitt B.8.

Omprévning

Arr, hudférandring eller harbortfall som uppstéar eller férsamras
efter att du fyllt 30 ar omfattas inte av forsakringen.
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Arrtabell

Kategori 1: Ansikte och Hals/Nacke

Bredd Langd 0,5-3 cm Langd 4-6 cm Langd 7-10 cm Langd 11-15 cm Langre an 15 cm
0-1cm 0,5% 0,6% 0,9% 1,2% 1,7%

2-3cm 0,6% 0,9% 1,2% 1,7% 2,4%

4-6.cm 1,2% 1,7% 2,4% 3,4%

7-10 cm 2,4% 3,4% 5,0%

Bredare an 10 cm 5,0% 10,0%

Kategori 2: Underben, Kn&, Underarm och Handrygg

Bredd Langd 0,5-4 cm Langd 5-9 cm Langd 10-15 cm Langd 16-25 cm Langre &n 25 cm
0-2cm 0,4% 0,5% 0,7% 0,9% 1,1%
3-4cm 0,5% 0,7% 0,9% 1,1% 1,6%
5-9 cm 0,9% 1,1% 1,6% 2,2%
10-15cm 1,6% 2,2% 3,0%
Bredare an 15 cm 3,0% 6,0%

Kategori 3: Overarm, L&r, Fot, Bal, Handflata och Hjissa/Skalle

Bredd Langd 0,5-6 cm Langd 7-11 cm Langd 12-20 cm Langd 21-35cm Langre &n 35 cm
0-3cm 0,3% 0,4% 0,5% 0,7% 0,9%
4-6.cm 0,4% 0,5% 0,7% 0,9% 1,3%
7-11cm 0,7% 0,9% 1,3% 1,8%
12-20cm 1,3% 1,8% 2,0%
Bredare an 20 cm 2,0% 4,0%

D.8 Akutvardsersattning

Férsdikringen ersditter
1 000 kronor nar olycksfallsskada eller sjukdom medfér att du
blir akut inskriven for vard pa sjukhus 6ver natt.

Férsdikringen ersditter inte

* Planerad sjukhusvistelse.

e Fler an tva akutvardsersattningar per tolvmanadersperiod
fér en och samma olycksfallsskada eller sjukdom.

e Akut inskrivning om mer an fem ar har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokférd. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
férmyndarsparr.
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D.9 Ersattning vid sjukhusvistelse

Férscikringen ersditter
800 kronor per dag néar olycksfallsskada eller sjukdom medfor
att du blir inskriven och vistas fér vard pa sjukhus.

Férscikringen ersditter inte

e Fler an 365 dagars sjukhusvistelse for en och samma
olycksfallsskada eller sjukdom. Sjukdom med medicinskt
samband raknas som ett och samma sjukdomsfall.

¢ Sjukhusbesok i 6ppenvard.

e For tid da du har permission fran sjukhus som varar langre
an ett dygn.

e Sjukhusvistelse om mer an fem ar har gatt fran det att
olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen visade sig.

Néir du fér rétt till ersdttning
Ersattning lamnas fran forsta inskrivningsdagen.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.
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Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen Overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6verfor-
myndarsparr.

D.10 Erséttning for vard i hemmet

Férsdikringen ersditter

e 800 kronor per dag nar du &r i behov av fortsatt vard
hemma pa grund av olycksfallsskada eller sjukdom efter att
ha varit inskriven for vard pa sjukhus.

e 800 kronor per dag om du fatt helbensgips och/eller gips av
bada armarna dven om du inte har varit inskriven pa sjukhus.

Férsdikringen ersditter inte

e Fler an 30 dagar vard i hemmet per olycksfallsskada och
sjukdom.

e Om manadsersattning vid omvardnadsbidrag betalas ut for
samma period, se avsnitt D.11.

e Om manadsersattning vid arbetsoférmaga betalas ut for
samma period, se avsnitt D.12.

e Mer &n 800 kronor per dag.

Néir du far rdtt till ersdttning

Ersattning ldmnas fran och med dagen efter hemkomst fran
sjukhus. For att fa ersattning kravs lakarintyg som styrker att
anhorigs vard av dig i hemmet ar medicinskt motiverat. Vard-
behovet ska kvarsta i minst 10 dagar raknat fran dagen efter
hemkomst fran sjukhus. Lakarintyget ska dven ange hur lange
anhorigs vard kravs med anledning av sjukdomen eller olycks-
fallsskadan.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen Overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
férmyndarsparr.

D.11 MaAnadsersittning vid omvardnadsbidrag

Férsdikringen ersditter

e Manadserséattning om din vardnadshavare beviljats omvard-
nadsbidrag fran Forsakringskassan for din olycksfallsskada
eller sjukdom.

e Med omvardnadsbidrag kan jamstallas tillfallig foraldra-
penning for allvarligt sjukt barn. Barnets vardbehov
behdver da vara styrkt under minst 6 manader i foljd.
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Férscikringen ersditter inte

e Omvardnadsbidrag eller tillfallig foraldrapenning vid allvarligt
sjukt barn som beslutats fér period nar forsakringen inte ar
gallande.

e Om erséattning for vard i hemmet betalas ut fér samma
period, se avsnitt D.10.

e Sjukdomar som finns uppraknade under rubriken ”Begransad
ersattning for vissa sjukdomar” se avsnitt D.2.1.

e Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestorningar,
se avsnitt D.2.1.1.

e Nar ratten till omvardnadsbidrag eller tillfallig foraldra-
penning for allvarligt sjukt barn fran Socialférsakrings-
balken upphor.

e Om ersattning for hel ekonomisk invaliditet lamnats.

Ersdittningens storlek

Helt omvardnadsbidrag 2 prishasbelopp

per 12-manadersperiod

Tre fjardedelars omvardnadsbidrag 1,5 prisbasbelopp

per 12-manadersperiod

Halvt omvardnadsbidrag 1 prisbasbelopp

per 12-manadersperiod

En fjirdedels omvardnadsbidrag 0,5 prisbasbelopp

per 12-manadersperiod

Om omvardnadsbidraget delas av flera barn bestams din
ersattning av oss. Ditt omvardnadsbidrag ska da uppga till
minst en fjardedel for att du ska fa ersattning.

Ersattningen raknas pa det prishasbelopp som gallde det ar
omvardnadsbidraget avser.

Néir far du rdtt till ersdttning

Ratten till ersattning géller tidigast fran den dag omvardnads-
bidrag beviljats eller den period lakare styrkt vardbehov under
minst sex manader for allvarligt sjukt barn. Ratten till manads-
ersattning kvarstar sa lange din vardnadshavare har rétt till
omvardnadsbidrag eller tillfallig foraldrapenning for allvarligt
sjukt barn enligt Socialférsakringsbalken.

Utbetalning

Ersattningen betalas manadsvis i efterskott. Utbetalning gors
till den vardnadshavare som fatt omvardnadsbidrag respek-
tive tillfallig foraldrapenning for allvarligt sjukt barn fran For-
sakringskassan. Avlider du upph6r manadsersattningen fran
det manadsskifte som narmast foljer efter dédsfallet.

D.12 MaAanadsersittning vid arbetsofé6rmaga

Férscikringen ersditter

Om olycksfallsskada eller sjukdom medfor att du efter att ha
fyllt 18 ar blir arbetsoférmdégen till minst 50 procent utan
avbrott i 90 dagar under férsakringstiden.
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Férsdikringen ersditter inte

e Mer an fem ar réknat fran dag 91.

e Arbetsoférmaga som uppkommer eller férsamras efter att
forsakringen upphort.

e Sjukdomar som finns uppraknade under rubriken ”Begransad
ersattning for vissa sjukdomar” se avsnitt D.2.1.

¢ Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestérningar,
se avsnitt D.2.1.1

e Om manadsersattning vid omvardnadsbidrag betalas ut for
samma period.

* Om ersattning for ekonomisk invaliditet faststallts.

Ersdittningens storlek

100 procent arbetsoférmaga 2,5 prisbasbelopp

per 12-manadersperiod.

75 procent arbetsoformaga 1,875 prisbasbelopp

per 12-méanadersperiod

50 procent arbetsoformaga 1,25 prisbasbelopp

per 12-manadersperiod

Ersattningen réaknas pa det prishasbelopp som gallde det ar
arbetsoférmagan avser.

Néir f@r du rdtt till ersdttning

Ersattning [Amnas fran den 91: a dagen och i langst fem ar.
For ratt till ersattning ska arbetsoférmaga uppkommit och
karenstiden lopt ut nar forsakringen ar gallande.

Om du tidigare fatt manadsersattning vid arbetsoférmaga och
blir arbetsoférmégen igen inom en tolvmanadersperiod tillam-
pas inte karenstiden.

Om ersattning for manadsersattning vid omvardnadsbidrag,
enligt avsnitt D.11 har upphdrt och du vid denna tidpunkten ar
arbetsoférmdégen till minst 50 procent tilldmpas inte karenstid
eller tidsbegransningen pa fem ar. Ersattning kan da lamnas
langst till manaden efter du fyllt 30 ar.

Om ratt till ekonomisk invaliditet intrader upphor ratten till
manadsersattning vid denna tidpunkt.

Bedémning av arbetsoférmdga

Arbetsoférmégan beddms utifran den nedsattning av formagan
som olycksfallsskadan eller sjukdomen medfért. Vid bedom-
ningen utgar man ifran att hel arbetsférmaga ar att arbeta

100 %. Till grund fér bedémning av arbetsoférmagan laggs
endast sddana symtom och funktionsnedsattningar som
objektivt kan faststallas. Bedomningen sker med hansyn till
normalt férekommande arbeten pé arbetsmarknaden.

Utbetalning

Erséttningen betalas manadsvis i efterskott efter en karenstid
om 90 dagar. Ersattning utbetalas till dig. Om du avlider upphér
ratten till manadsersattning. Utbetalning gors for den manad
du avlidit.
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D.13 Engangshelopp for hjalpmedel

Férscikringen ersditter

Ett engangsbelopp for nedan uppraknade hjalpmedel som kan
lindra funktionsnedsattning vid sjukdom eller olycksfalls-
skada.

Hjélpmedel

* 5000 kronor for kvalsterskydd

* 5000 kronor for glaségon och linser
e 600 kronor for specialskor/fotbadd
e 600 kronor for ortoser

Férscikringen ersditter inte

e Andra hjalpmedel &n ovan uppraknade.

e Om ersattning for lakekostnader har betalats ut for hjalp-
medlet.

e Mer an en gang fér samma hjalpmedel per sjukdom eller
olycksfallsskada.

e Om mer &n tio ar gatt fran det att sjukdomen visade sig eller
mer an fem ar fran att olycksfallsskadan intraffade.

e Sjukdomar som finns uppraknade under rubriken ”Begransad
ersattning for vissa sjukdomar” se avsnitt D.2.1.

e Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestdrningar,
se avsnitt D.2.1.1.

Néir far du rdtt till ersdttning
For att fa ersattning kravs ett lakarintyg som styrker behov av
hjalpmedel for att lindra funktionsnedsattning.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokférd. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnadsha-
vare betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen éverstiger
ett prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersattningen
sattas in pa ett konto med 6verférmyndarsparr.

D.14 Engangsbelopp vid rehabilitering

Férscikringen ersditter

1 000 kronor vid rehabilitering pa en traningsanlaggning eller
500 kronor for traningsredskap som kan lindra funktionsned-
sattning vid sjukdom eller olycksfallsskada.

Férscikringen ersditter inte

e Annan rehabilitering an ovan.

e Mer an en gang fér samma sjukdom eller olycksfallsskada.

e Om mer &n tio ar gatt fran det att sjukdomen visade sig eller
mer an fem ar fran att olycksfallsskadan intraffade.

e Sjukdomar som finns uppraknade under rubriken ”Begransad
ersattning for vissa sjukdomar” se avsnitt D.2.1.

e Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestorningar,
se avsnitt D.2.1.1.

Néir far du rdtt till ersdttning

For att fa ersattning kravs att egen traning har ordinerats av en
legitimerad och opartisk lakare eller fysioterapeut.
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Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokf6rd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen Gver-
stiger ett prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersatt-
ningen sattas in pa ett konto med éverférmyndarsparr.

D.15 Krishjalp

Férsdikringen ersditter

Kostnad for samtalsterapi hos legitimerad psykolog/psyko-
terapeut och psykiater samt resekostnader i samband med
sadan terapi om du drabbas av en krisreaktion under forsak-
ringstiden.

Med krisreaktion menas att nagot allvarligt hant i livet som ar
svart att hantera. Orsaken kan vara svar olycka eller sjukdom,
néra anhorigs dod, vald, hot eller kris som utldsts av mobbing
eller andra svara handelser.

Férsdikringen ersditter inte

e Mer an 15 000 kronor totalt fér terapi och resa till och fran
terapi.

e Terapi som utférs nar forsakringen inte ar gallande.

e Terapi efter att mer an ett ar gatt fran det forsta besoket.

Néir f@r du rdtt till ersdttning
Kostnaden ska ha godkants av oss i forvag.

Utbetalning
Ersattningen betalas till den vardnadshavare dar du ar folk-
bokférd. Nar du fyllt 18 ar betalas ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen Overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
férmyndarsparr.

D.16 Ersattning vid dodsfall

Férsdikringen ersditter
80 000 kronor om du avlider oavsett orsak.

Férscikringen ersditter inte
- Dodsfall som intraffar nar forsakringen inte ar gallande.

Utbetalning

Dodsfallsbeloppet betalas till ditt dodsbo, om inget sarskilt
férmanstagarférordnande anmalts till oss.
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E. Sarskild ersattning vid olycksfallsskada
Forsakringen ersatter olycksfallsskada som intraffar under
forsakringstiden. Den erséatter ocksa direkta foljder av olycks-
fallsskadan. Vad som menas med olycksfallsskada se D.1.

Foljande ersittningsavsnitt ingar endast vid

olycksfallsskada:

¢ Engangsbelopp for vissa frakturer vid olycksfallsskada.

e Ersattning for lakekostnader vid olycksfallsskada.

e Ersattning for resekostnader vid olycksfallsskada.

e Engangsbelopp for personliga tillhorigheter vid olycks-
fallsskada.

e Ersattning for tandskador vid olycksfallsskada.

E.1 Engéngsbelopp for vissa frakturer vid
olycksfallsskada

Férscikringen ersditter
e 3000 kronor for nedan uppraknade frakturer vid en
olycksfallsskada.

Fraktur pa

¢ Nyckelben, axel, skuldra, dverarm ICD S42.
e Armbage, underarm, handled ICD S52.

e Batben ICD S62.0.

e Hoft, larben ICD S72.

e Kn4, underben inklusive fotled ICD S82.

e Halbensfraktur ICD S92.0.

Férscikringen ersditter inte

e Andra frakturer an ovan uppraknade.

e Mer an 3 000 kronor for en och samma olycksfallsskada
aven om du drabbas av flera frakturer.

e Om mer &n fem ar har gatt fran det att olycksfallsskadan
intraffade.

Néir far du rdtt till ersdttning
Ratten till ersattning intrader nar du fysiskt varit hos en legiti-
merad och opartisk lakare och fatt frakturen faststalld.

For att fa ersattning med ett engangsbelopp ska olycksfalls-
skadan

e vara namngiven enligt ovan

* haden diagnoskod som anges ovan.

Finns avvikelser i nagon del kan din rétt till ersattning prévas
utifrdn hur diagnosen beskrivs i det medicinska underlaget.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokférd. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du &r omyndig och inte folkbokférd hos din vardnadshavare
betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen Overstiger ett
prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersattningen sattas
in pa ett konto med 6verformyndarsparr.

Ersattningen beraknas utifran det villkor som var gallande da
olycksfallsskadan intraffade.
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E.2 Ersattning for likekostnader vid
olycksfallsskada

Férsdikringen ersditter

Kostnader for vard eller behandling hos legitimerad och opartisk
lakare, sjukskdterska eller fysioterapeut vid en olycksfalls-
skada. Kostnader for hjalpmedel ersatts endast for skadans
lakning.

Férsdikringen ersditter inte

e Om mer &n fem ar har gatt fran det att olycksfallsskadan
intraffade.

 Avgift eller kostnader for sjukhusvard.

* Kostnad som kan ersattas enlig lag, konvention, forfattning,
kollektivt avtal, annan forsakring eller fran kommun, region
eller staten.

» Kostnad utover vad som skulle ha ersatts om du varit ansluten
till allman forsakring.

e Kostnader som uppstatt efter att definitiv medicinsk
invaliditetsgrad faststallts.

e Kostnader for privat vard och behandling.

e For forlorad arbetsinkomst

Ersdittningens storlek

Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga kostnader upp
till det hogkostnadsskydd/egenavgift som géller det ar kost-
naden uppkom. Fér mediciner galler begransningen bade for
receptbelagd och icke receptbelagd medicin.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen Overstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
férmyndarsparr.

E.3 Ersattning for resekostnader vid
olycksfallsskada

Férsdikringen ersditter

e Kostnader for resor till och fran vard eller behandling hos
legitimerad och opartisk lakare, sjukskoterska eller fysio-
terapeut vid olycksfallsskada.

* Merkostnader fér resor mellan din fasta bostad och ordinarie
arbetsplats eller skola under tid da olycksfallsskadan
behandlas. En forutsattning ar att lakare har ordinerat
sarskild transport.

Férsdikringen ersditter inte

e Mer &n 3 000 kronor for resor till och fran vard fér en och
samma olycksfallsskada.

e Mer an 20 000 kronor for resor till och fran arbete/skola for
en och samma olycksfallsskada.

e Om mer &n fem ar har gatt fran det att olycksfallsskadan
intraffade.

* Resor som kan ersattas enlig lag, konvention, forfattning,
kollektivt avtal, annan forsakring eller fran kommun, region
eller staten.
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* Kostnad utdver vad som skulle ha ersatts om du varit
ansluten till allman forsakring.

e Resor som uppstatt efter att definitiv medicinsk invaliditets-
grad faststallts.

¢ Resor till och fran privat vard och behandling.

Ersdittningens storlek
Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga kostnader.

Bedémning av nédviindig och skilig resekostnad.
Resekostnad lamnas for det fardmedel som ar lampligast och
billigast med hansyn till ditt tillstand. Med resekostnader
menar vi resor med kollektivtrafik, milersattning vid resa med
bil, resa med taxi, parkeringsavgifter och trangselavgifter.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokférd. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig.

Om ersattningen 6verstiger ett prisbasbelopp och ska betalas
ut till dig ska ersattningen sattas in pa ett konto med 6ver-
formyndarsparr.

E.4 Engingsbelopp fér personliga tillhorigheter vid
olycksfallsskada

Férscikringen ersditter

1 500 kronor for personliga klader, hjalm samt glaségon,
hérapparat och andra handikapphjalpmedel som du bar vid
olycksfallet och som skadades.

Férscikringen ersditter inte

e Andra personliga tillhérigheter &n ovan namnda.

e Mer an 1500 kronor per olycksfallsskada aven om flera av
ovan namnda tillhérigheter skadats.

Néir far du rdtt till ersdttning
For att fa ersattning kravs att du fysiskt varit hos en legitimerad
och opartisk lakare och att din olycksfallsskada kravt behandling.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokférd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen Gver-
stiger ett prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersatt-
ningen sattas in pa ett konto med éverférmyndarsparr.

E.5 Ersattning for tandskadekostnader vid
olycksfallsskada

Férscikringen ersditter
Kostnad for behandling av tandskada som uppkommit genom
en olycksfallsskada.
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Férsdikringen ersditter inte

e Skada vid tuggning och bitning.

* Kostnad som kan ersattas enlig lag, konvention, forfattning,
kollektivt avtal, annan forsakring eller fran kommun, region
eller staten.

* Kostnad utover vad som skulle ha ersatts om du varit ansluten
till allman forsakring.

e Kostnader som uppstatt efter att forsakringen lamnat
ersattning for slutbehandling.

e Kostnader om mer an fem ar har gatt fran det att olycks-
fallsskadan intraffade.

Ersdittningens storlek
Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga kostnader.

Bedémning av ersdittning for tandskadekostnader
Du ska utan dréjsmal uppsoka tandlakare. Behandling och
arvode ska ha godkants av oss i forvag.

Beddmning av skélig kostnad gors utifran referenspriser i det
statliga tandvardsstodet. For nédvéandig akutbehandling
ersatts skalig kostnad daven om godkannande av oss inte har
hunnit inhdmtas. Behandlande tandlakare ska vara ansluten
till det statliga tandvardsstodet i Sverige eller motsvarande i
annat nordiskt land.

Forekommer det vid olycksfallsskadan sjukliga eller for aldern
inte normala férandringar, lamnas ersattning endast for den
skada som kan antas ha blivit foljden om forandringen inte
funnits da skadan intraffade. Skada pa fast protes ersatts
enligt motsvarande regler som galler for skada pa naturlig
tand. Detta galler aven avtagbar protes som var pa plats i
munnen nar olycksfallet intraffade.

Néir du far rdtt till ersdttning

Ersattning lamnas for kostnader for behandling som ar utfoérd
av legitimerad tandlékare inom fem &r fran det att olycksfalls-
skadan intraffade. Maste slutbehandling pa grund av din alder
skjutas upp till senare tidpunkt, ersatts aven kostnader for
den uppskjutna behandlingen under foljande forutsattning:

Vi ska ha godkant den uppskjutna behandlingen innan du fyllt
25 ar. Slutbehandling maste ske fére 30 ars alder.

Utbetalning

Ersattningen betalas som ett engangsbelopp till den vard-
nadshavare dar du ar folkbokford. Nar du fyllt 18 ar betalas
ersattningen till dig.

Om du ar omyndig och inte folkbokf6rd hos din vardnads-
havare betalas ersattningen ut till dig. Om ersattningen Gver-
stiger ett prisbasbelopp och ska betalas ut till dig ska ersatt-
ningen sattas in pa ett konto med éverférmyndarsparr.
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F. Allmanna bestammelser

For den har forsakringen galler svensk lag. De viktigaste
bestammelserna for forsakringsavtalet finns i Forsakrings-
avtalslagen. All kommunikation sker pa svenska.

F.1 Avtalstid

Forsakringen galler fran och med den dag som anges pa for-
sakringsbrevet och under ett ar. Avtalet borjar gélla tidigast
dagen efter den dag du ansokte om forsakring. En fullstandig
ansOkan kravs dar fragor i halsodeklarationen har besvarats.
Forutsattningen ar dock att férsakringen kan beviljas med
normalt pris och utan undantag samt att det inte av ansok-
ningshandlingarna eller pa annat satt framgar att férsakringen
ska borja galla senare. Godkanns férsakringen med undantag,
prishéjning eller bade och, galler forsakringsavtalet dagen
efter det att du accepterat vart erbjudande.

For utokning av forsakringsskydd galler samma bestammelser
som vid ny férsakring.

Viansvarar endast for skador som intraffar under forsakrings-
tiden.

F.1.1 Fornyelse

Din forsakring fornyas automatiskt for ytterligare ett ar om inte
forsakringen sagts upp fran din eller var sida. Nar det ar dags
att fornya far du ett nytt férsakringsbrev och uppgift om pris.

F.1.2 Uppscigning

Du kan nar som helst sdga upp forsakringen. Uppsagningen
galler fran dagen efter den dag du meddelar oss eller fran en
av dig 6nskad framtida tidpunkt.

Under forsakringstiden kan vi saga upp forsakringen endast
om det finns sddana synnerliga skal som anges i Forsakrings-
avtalslagen. Vid forsakringsavtalets arsforfallodag kan vi séaga
upp férsakringen om det finns sarskilda skal att inte langre
bevilja forsakring. Vi kan ocksa séga upp avtalet om du inte
betalat i ratt tid.

F.1.3 Erbjudande om Olycksfalls- och sjukforscikring for
vuxna
Nar Barnférsakringen upphor vid arsfoérfallodagen narmast
efter att du fyllt 25 ar erbjuds du att teckna en Olycksfalls-
och sjukforsakring for vuxna utan halsoprévning, om inget
annat anges i forsakringsbrevet. Férsakringen erbjuds med ett
forsakringsbelopp pa 10 prisbasbelopp. Finns sarskilda
begransningar i Barnférsakringen galler de aven for Olycks-
falls- och Sjukforsakringen for vuxna. Premien och évriga
villkor fér Olycksfalls- och sjukférsakringen grundas pa ditt
halsotillstand d& Barnforsakringen borjat galla.
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F.2 Betalning

F.2.1 Ndir behéver din forséikring betalas

Betalning av en ny forsakring eller utékning av befintlig for-
sakring (tillaggspremie) ska betalas inom 14 dagar fran den
dag vi skickat ett krav pa betalning.

En fornyad forsakring ska betalas senast nar den nya forsak-
ringstiden borjar. Du har alltid en manad pa dig att betala raknat
fran det att vi skickat krav pa betalning.

Om du delbetalar din forsakring (per manad eller halvar)
ska du betala senast pa vald periods forsta dag.

F.2.2 Om du betalar fér sent

Betalar du inte i ratt tid har vi ratt att sdga upp avtalet. Forsak-
ringen upphor 14 dagar efter att vi skickat en skriftlig uppsagning
till dig. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsatter forsak-
ringen att galla.

F.2.3 fiterupplivning av obetald befintlig forscikring

Om du vid fornyelse betalar efter att forsakringen upphért
anses det som en begéaran om ny forsakring pa samma villkor.
Forsakringen borjar da galla fran och med dagen efter det att
du betalat. Detta galler under forutsattning att du betalar
inom sex manader fran den dag forsékringen skulle vara
betald. Du kan inte fa ersattning for skador som intraffat
under den tid forsakringen varit obetald.

F.2.4 Premiebefrielse om vdrdnadshavare avlider

Om nagon av dina vardnadshavare avlider under tid da forsak-
ringen ar gallande och innan du fyllt 18 ar finns ratt till premie-
befrielse. Fran arsforfallodagen narmast efter det att vard-
nadshavaren avlidit och fram till arsférfallodagen narmast
efter att du fyllt 18 ar ar forsakringen premiebefriad.

F.3 Upplysningsplikt

Nar forsakringstagaren ansoker om forsakring ar forsakrings-
tagaren, vardnadshavare eller annan laglig foretradare for
barnet skyldig att p& var begaran lamna upplysningar som kan
ha betydelse f6r om vi kan bevilja forsakringen. Férsakrings-
tagaren, vardnadshavare eller annan laglig foretradare for
barnet ska dven under forsakringstiden ge riktiga svar pa vara
fragor. Om lamnade uppgifter ar oriktiga eller ofullstéandiga
kan det medféra att forsakringen inte galler och att vi inte

har ansvar for intraffade skador.

Om vi under forsékringstiden far kannedom om att upplysnings-
plikten har asidosatts av uppsat eller oaktsamhet som inte ar
ringa far vi saga upp forsakringen fér upphoérande eller andring.
Uppsagningen far verkan tre manader efter det att vi meddelat
att forsakringen sags upp. Ingen aterbetalning gors.
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F.4 Nar skada har intraffat

Du ska medverka till var utredning genom att:

e Anlita lakare snarast.

e Lamna oss de upplysningar vi behover.

e Anmala skada till oss sa& snart som mojligt.

e Folja lakarens ordinationer noggrant.

e Uppvisa lakarintyg och dvriga handlingar som vi begar och
ar av betydelse for ratten till ersattning. Kostnaden for
sadana lakarintyg och 6évriga medicinska handlingar ersatts
av 0ss.

* Ge av oss utsedd lakare tillfalle att undersoka dig, om vi
begar det. Kostnaderna fér sddan undersokning och for
nédvandiga resor ersatts av oss.

e Styrka kostnader som du gor ansprak pa att fa ersattning for.

e Vid ansprak pa ersattning for skadade klader, skor, glas-
ogon, hjalm, hérapparat eller andra vid olycksfallsskadan
burna handikapphjalpmedel kunna uppvisa det skadade
foremalet.

For att vi ska kunna inhamta upplysningar fran lakare, sjukhus,
annan vardanstalt, allman forsakringskassa eller annan for-
sakringsinrattning ska fullmakt ldmnas om vi begar det.

F.5 Skaderegistrering

Vi har ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador
i anledning av denna férsdkring. Registret anvands endast

i samband med skadereglering. Personuppgiftsansvarig for
det gemensamma skadeanmalningsregistret ar GSR AB.

F.6 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser
Sedan ratt till ersattning uppkommit enligt villkorets omfatt-
ning ska utbetalning ske senast en manad efter det att du som
gor ansprak pa ersattning fullgjort vad som krévs av dig enligt
avsnitt F.4.

Sker utbetalning senare an vad som sagts ovan betalas drojs-
malsranta enligt rantelagen.

F.7 Dubbelforsakring

Om du har forsakrats mot samma risk hos flera forsakrings-
féretag, ar varje forsakringsforetag ansvarigt mot den forsak-
rade som om det foretaget ensamt hade meddelat forsakring.
Du har dock, nar det galler kostnader, inte ratt till hogre
ersattning sammanlagt fran fére tagen an som svarar mot
skadan eller férlusten. Overstiger summan av bolagens
ansvarsbelopp, for kostnader, skadan eller férlusten,

fordelas ansvarigheten mellan forsakringsbolagen efter
forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

F.8 Preskriptionsregler

Du forlorar din ratt till férsakringsersattning eller annat skydd
om du inte vacker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt
nar det for hallande som enligt forsakringsavtalet berattigar
till sddant skydd intradde. Om du anmalt skadan till oss inom
den tid som angetts har ovan, har du alltid sex manader pa dig
att vacka talan mot oss, sedan vi tagit slutlig stallning till
anspraket.
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F.9 Behandling av personuppgifter

Du hittar information om hur vi pa Lansférsakringar behandlar
personuppgifter och dina rattigheter i samband med det pa
var webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter.

F.10 Overprévning

Om vi inte kommer éverens

Om du inte ar ndjd med ett beslut eller hanteringen av ditt
arende ar vi naturligtvis beredda att ompréva det. Kontakta i
forsta hand den person du haft kontakt med eller var klago-
malsansvariga/kundombudsman. Mer information hittar du
pa var webbplats.

Om du anda &r missnojd kan du vanda dig till Personforsék-
ringsnamnden med medicinska tvistefragor, forsakringsnamn-
der.se, 08-522 787 20. Galler tvisten andra fragor kan du
vanda dig till Allmanna reklamationsnamnden, arn.se,

08-508 860 00.

Du kan aven vanda dig till domstol for att fa ditt arende prévat.
Dina ombudskostnader kan oftast ersattas om du har en ratts-
skyddsférsakring.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du
ocksa vanda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
konsumenternas.se, 020-022 58 00. Aven den kommunala
konsumentvéagledaren kan ge rad och information.
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KONTAKTA LANSFORSAKRINGAR ELLER DIN FORSAKRINGSFORMEDLARE.

Lansforsakringar Bergslagen 021-190100 | Lansforsakringar Blekinge 0454-302300 | Dalarnas Forsakringsbolag 023-93000 | Lansforsakringar
Gotland 0498-281850 | Lansforsakringar Gavleborg 026-147500 | Lansforsdkringar Goéinge-Kristianstad 044-196200 | Lansforsakringar Goteborg och
Bohuslan 031-638000 | Lansforsdkringar Halland 035-151000 | Lansforsdkringar Jamtland 063-193300 | Lansférsdkringar Jonkoping 036-199000
Lansférsakringar Kalmar lan 020-661100 | Lansfoérsakring Kronoberg 0470-720000 | LF Norrbotten 0920-242500 | Lansforsdkringar Skaraborg
0500-777000 | Lansférsakringar Sk&ne 040-6338000 | Lansférsdkringar Stockholm 08-56283000 | Lansférsdkringar Sédermanland 0155-484000
Lansforsakringar Uppsala 018-685500 | Lansforsakringar Varmland 054-7751500 | Lansforsakringar Vasterbotten 090-109000 | Lansforsakringar
Visternorrland 0611-365300 | Lansforsakringar Alvsborg 0521-273000 | Lansforsikringar Ostgota 013-290000
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