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Om lansforsakringsgruppen
V

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundagda Erbjudande 23 lokala bolag 3.7 mi[joner kunder
lansforsakringsbolag och det gemensamt dgda

Lansforsakringar AB, som &r bankens moderbolag.
Lansforsakringsbolagen &gs av forsakringskunderna,
och kundédgandets principer utmarker dven bankverk-
samheten. Genom respektive lansforsakringsbolag far
kunderna ett helhetserbjudande inom bank, forsakring Bank

och fastighetsformedling. Utgangspunkten ar den : )
lokala narvaron och férankringen - erfarenheten visar
att lokal beslutskraft, kombinerad med gemensam

Sakforsakring

Liv- och pensions-
forvaltning och affarsutveckling, skapar ett mervarde f'o'rsakri:g

for kunderna. Grundldggande ar ocksa en langsiktig
omsorg om kundernas trygghet: Det finns inga externa
aktiedgare och kundernas behov och krav ar darfor det
priméra uppdraget. Lansférsakringsgruppen har mer an
3,5 miljoner kunder och cirka 5 900 medarbetare.
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LANSFORSAKRING KRONOBERG

Aret i hindelser

Néjda kunder och flera utmarkelser
Lansforsakringar har for fjarde aret i rad Sveriges mest néjda privat-
kunder inom bank enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI). Utmarkelsen

har vi fatt 12 ganger de senaste 14 aren. I ar ar dock férsta gangen vi
aven har de mest nojda foretagskunderna inom bank. Vi har dessutom
de mest ndjda kunderna inom sakforsakring pa privatmarknaden och
fastighetsformedling. Nya omraden som Svenskt Kvalitetsindex matt
under aret ar bolan privat och fastighetslan foretag dar vi ocksa har de
mest ndjda kunderna. Vi ar stolta och glada men inte klara.

Tidningen Sport & Affarer har utsett Lansférsakringar till Arets
idrottssponsor, nagot vi ar mycket stolta éver. Motiveringen till Arets
idrottssponsor lyder: "Lansforsakringar ar ett bolag som visar ett
starkt samhallsengagemang. Att vara kundagda och lokala innebar en
nara férankring med lokalsamhéllet. Med sin sponsring visar bolaget
att de vill vara med och arbeta for 6kad jamstalldhet, mangfald och en
hallbar utveckling i hela landet.”

Hallbara satsningar

Under aret har vi startat och genomfért en rad olika insatser i syfte att
gora Kronoberg till ett mer hallbart lan att leva, verka och boi. Bland
annat har vi samarbetat med Ung Féretagsamhet, Foretagsfabriken,
Vaxjé Lakers, Almhult IF:s akademi och Oster i samhallet.

Vart skadeforebyggande arbete &r en annan del i vart hallbarhetsarbete.
Dar har vi exempelvis installerat mer an 800 brand- och inbrottslarm
samt genomfort informationstraffar i syftet att framja skadefore-
byggande insatser mot inbrott. Vi har dessutom arrangerat ett stort
antal traffar om grannsamverkan i samarbete med polisen.

For femtonde aret i rad samlar vi in skrot och miljofarligt avfall hos
vara lantbrukskunder. Sammanlagt har vi samlat in 284 ton lant-
bruksskrot och 26 ton miljéfarligt avfall.

Annu en deli vart hallbarhetsarbete ar var kapitalférvaltning dar vi ser
till att vi skota om vara kunders pengar pa ett ansvarsfullt satt.

Flera tusen nya forsakringar

Lansforséakring Kronoberg har haft en fortsatt kraftig tillvaxt pa forsak-
ringssidan, framfor allt pa privatmarknaden och pa motorférsékringar.
Nettookningen under aret blev cirka 8 400 forsakringar och bolaget har
nu totalt 169 000 férsakringar, varav 127 000 ar for privatkunder.

Banken vaxer kraftfullt

Lansférsakring Kronobergs bankverksamhet har haft en fortsatt
stark tillvaxt under aret och kom upp i en volymoékning pa over

1 miljard kronor. Det innebér en total affarsvolym pa mer &n

8,1 miljarder kronor.

4 Enenklare vardag och tryggare framtid

Hallbarhets- och kommunikationschef Sofia Ejlertsson Mdrdh éverrdcker Léansférsckring
Kronobergs hdllbarhetspris till Johan Kaberg frén Osters IF.

Hallbarhetspriset

Oster i Samhallet mottog Lansférsikring Kronobergs hallbarhetspris
2017 for det fantastiska och langsiktiga arbete som gérs med malet

att skapa ett socialt hallbart samhalle fér barn och ungdomar i Vaxjé.
Motiveringen lyder: "Pa ett sprak som alla férstar har pristagaren gjort
en stor satsning for barn och ungdomar. Genom att skapa vélbesokta
motesplatser for alla, pa tidpunkter nér det som mest behévs, har

de bidragit till att minska utanforskapet och oka tryggheten. Ett
fantastiskt och langsiktigt engagemang som skapar mojligheter for
framtiden. Arets pristagare ar s& mycket mer &n bara fotboll.”

Sociala medier med omtanken som kidrna

Sociala medier blir en allt viktigare del av vara kunders vardag.

Under aret har Lansférsakring Kronoberg satsat pa att stérka sin
narvaro i sociala medier. Genom att finnas tillgdngliga pa Facebook
och Instagram kan kunden mota oss pa den plattform de féredrar.
Lénsférsakring Kronoberg vill vara relevanta och skapar narhet genom
att fokusera pa omtankebudskap som genererar mervarde for kunden.
Exempel pa budskap ar: "Glom inte att sldcka ljusen” under jultider och
"Dags att byta déck pa bilen” i samband med byte fran sommar- till
vinterdéck.

Framtidsdagen 2017

Den 22 mars samlade Lansférsakring Kronoberg tillsammans med
PwC, Véxjo kommun och Sustainable Smaland nastan tvahundra
foretag fran lanet, for att kraftsamla kring @mnena hallbarhet och
hallbara trender. Fragor kring hallbarhet blir en allt viktigare del i var
vardag och kunder och konsumenter staller allt hogre krav pa foretag
och deras hallbarhetsarbete. Gasterna fick lyssna pa inspirerande
forelasningar fran bland andra Peter Carlsson, vd Northvolt, Christina
Kusoffsky Hillesdy, hallbarhetschef Lansférsakringar AB och Fredrik
Franke, hallbarhetsansvarig PwC.



Aret i siffror- nyckeltal

Bolagets sakférsiakringsrorelse starkte ytterligare sin marknads-
position i Kronoberg. Premieintakten for egen rakning (f.e.r) 6kade med
MSEK 50 till MSEK 503 under aret. Samtliga rorelsegrenar okade sina
premiebestand; foretag med 6 procent, motor med 8 procent, privat
och lantbruk med 10 respektive 4 procent.

Antalet registrerade skador 6kade under 2017 med 9 procent till totalt
23000 skador. 17 storskador (skador éverstigande MSEK 1) inrappor-
terades under aret och totalkostnaden for dessa uppgick till MSEK 48,
vilket kan jamféras med 16 storskador motsvarande MSEK 41 under ar
2016. Koncernens forsakringstekniska resultat fore aterbaring och
rabatter uppgick for 2017 till MSEK 48,9 (28,3). Siffrorna inom parentes
avser 2016.

Sakférsakring - Premieintakt f.e.r.

Sakforsakring - Skadeutveckling

Totalavkastningen pa bolagets finansportfélj uppgick till 7.8 (7,6)
procent, motsvarande MSEK 176,1 (160,3). Marknadsvardet pa bolagets
placeringstillgdngar uppgick vid arets slut till MSEK 2 483 (2 238).

Bolagets bankverksamhet fortsatte att utvecklas volymmassigt
positivt under 2017. Affarsvolymen, det vill sdga den samlade férand-
ringen av inléning, utlaning och spara, 6kade med 14,7 procent eller
MDR 1,0 till totalt MDR 8,1. Verksamhetens resultat fore kreditforluster
forbattrades till MSEK 0,7 (-2,6), vilket framst berodde pa 6kade volymer.
Arets resultat efter kreditforluster uppgick till MSEK 2,3 (-5,4).

Under 2017 har bade inflytt av externt kapital och nyférséljning varit i stort

fokus i Livverksamheten. Flertalet av de uppsatta volymmalen for 2017
uppnaddes och det totala rérelseresultatet for Liv uppgick till MSEK 0,7 (0,0).

Livforsakring - Forvaltat kapital, MSEK
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Skadeforsakring, MSEK Affarsvolym Bank, MSEK Sammanfattning, MSEK
2017 2016 2017 2016 Resultat fore aterbaring 2017 2016
Premieintékt 503 453 Bank, inlaning 2511 2376 Forsakringsrorelsen 49 28
Skadekostnader -366 -341 Bank, utlaning 4786 4081 Kapitalavkastning 164 145
Aterbaring -60 0 Sparande* 820 622 Foérmedlad affar 3 -5
Tekniskt resultat -11 28 Total affarsvolym 8117 7079 Resultat fore skatt 217 168
*Fond, ISK och IPS - Marknadsudrde den 31 december Hvriga nyckeltal
Ovriga nyckeltal for forsakringsrorelsen Vv 2017 2016
2017 2016 Balansomslutning, MSEK 2872 2602
Skadeprocent, % 73 75 Livf6rsﬁkring, MSEK Konsolideringsgrad, % 300 306
Totalkostnadsprocent, % 90 95 2017 2016 Totalavkastning,
Driftskostnads- Inbetald premie 184 160 kapitalforvaltning, % 78 76
procent, % 18 20 Forvaltat kapital 4034 3830 Antal anstallda, st 95 91

Lansforséakring Kronoberg 2017



VD:N HAR ORDET

Allt fler ser fordelarna med
ett lokalt kundagt bolag

Lansforsakring Kronoberg fortsatter att vaxa

i alla affarsomraden. Vi har Sveriges nojdaste
privatkunder och toppar nu aven bland
foretagskunder inom bank. Det ar ett fint kvitto

pa att vi jobbar i ratt riktning. Vart satt att mota
kundens unika behov av trygghetslosningar gor att
fler vill vara en del av ett lokalt kundagt bolag.

Enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI) har Lansférsakringar Sveriges
nojdaste kunder i hela sex kategorier: Forsdkring privat, Bank privat,

Bank foretag, Bolan, Fastighetslan foretag och Fastighetsformedling.

De nojdaste bankkunderna har vi haft 12 ganger de senaste 14 aren.
I ar ar forsta gangen vi dven har de ndjdaste foretagskunderna inom
bank. Det ar vi valdigt glada for da var nya bankstrategi fokuserar
pa att aven ge vara foretagskunder ett komplett erbjudande inom
forsakring, bank och liv.

Vi finns néra kunden
Utover den starka lokala anknytningen visar undersokningar att vara
kunder uppskattar bredden i vart erbjudande, var service och att
vi tar ansvar for samhéllet som vi lever, bor och verkar i. Kunderna
kanner ett fortroende som gor att de rekommenderar oss till vanner
och bekanta. Det &r en lojalitet som vi hanterar med stor 6dmjukhet.
Vi ar dvertygade om att det personliga motet &r avgérande for
kundupplevelsen. Darfor utformar vi vara tjanster och motesplatser
sd att de ar tillgangliga i alla sammanhang kunderna vill mota oss.
Under aret fick Lansforsakringar aterigen pris for basta mobilapp
och denna gang aven for basta mobila upplevelse. Ur ett varu-
markesperspektiv ar det fantastiskt att kundupplevelsen stammer
sa val med de varden vi stravar efter att leverera varje dag.

Innovation baddar for kundupplevelsen

Forstaelsen for vara kunders beteenden och behov utgér kdrnan i
vart innovationsarbete. Det innebar att vi ska vara i sténdig utveck-
ling utifran insikter om vad kunden behéver bade i dag och i morgon.
Ur detta tankesétt fods idéer som hjélper oss att utveckla och pake-
tera tjdnster, funktioner och trygghetslésningar som ar till nytta for
kunden. Nagra exempel &r digital skadeanmalan och skadeguider, ett
koncept kring "Goda rad" till hjalp for foretagare, halsoportalen for
alla med sjukvardsforsakring eller var Startaféretagsforsakring som
ger trygghet at nyforetagare.

6 Enenklare vardag och tryggare framtid

Framtidens arbetsplats och kundméte

Med projektet Framtidens arbetsplats vill vi skapa en attraktiv,
inspirerande och modern arbetsplats. En motesplats dar vara med-
arbetare kan utveckla trygghetslésningar i ndra samarbete med
kunder och samarbetspartner. Parallellt pagar ett forbattringsarbete
dér vi utvecklar arbetsséatt for att pa basta satt ta tillvara kund-
insikter och darigenom ta ansvar for kundens behov. Malséttningen
ar att vi ska mota och helst dvertréaffa kundens férvantningar i alla
kanaler dar kunden méter oss.

Ledarskap i forandring

Under aret har vi fokuserat pa forandringsledarskap, dar vi rustar
vara chefer for att leda medarbetare och verksamhet i en omvarld
som ar i standig rérelse. Det handlar om att skapa en miljé dar vi med
rétt varderingar uppmuntrar till en hallbar utveckling av verksam-
heten. Det handlar ocksa om och att hitta arbetssatt som méjliggor
ett digitalt och analogt samskapande och larande mellan medarbe-
tare. Riktningen i arbetet stéds av ledarvarderingarna helhet, narhet
ochrorelse, som har arbetats fram under aret.

Vi tar ansvar

Vi vill ta ansvar fér en hallbar utveckling pa de platser vi finns. Det gor
vi genom skadeforebyggande insatser med saval sociala som ekono-
miska och miljomassiga fortecken. Till exempel samarbetar vi med éver
100 organisationer och foreningar for ett tryggt och valmaende Kro-
noberg. Under aret har 800 brand- och inbrottslarm installerats och
vi har arrangerat manga traffar om grannsamverkan i samarbete med
polisen. Fér femtonde aret i rad samlar vi in hundratals ton skrot och
miljéfarligt avfall hos vara lantbrukskunder. I sociala medier sprider
vi omtanke genom aktuella rad och tips. I kapitalférvaltningen skoter
vi om vara kunders pengar pa ett ansvarsfullt satt. Vi kontrollerar att
foretagen vi placerar i inte bryter mot internationella konventioner
for miljo, vapen eller barnarbete och vi betygséatter vara egna fonder
utifran ett hallbarhetsperspektiv.

Fortsatt stark tillvaxt

Vart kundorienterade arbetsséatt ar framgangsrikt. Varumarket ar
omtyckt och vi fortsatter vaxa i samtliga affarsomraden. Hela 8 400
nya férsakringar tecknades under 2017 och vi 6kade premieintékterna
med 50 miljoner kronor. Framférallt 6kar vi pa privatmarknaden och
motor men vi ser ocksa en 6kning pa féretagsmarknaden. Banken
fortsétter att visa en fantastisk tillvaxt. Affarsvolymen 6kade med
14,7 procent under 2017, vilket motsvarar en 6kning med 1 miljard till
totalt 8,1 miljarder kronor.



Basta resultatet nagonsin

Tillsammans har vi astadkommit det basta resultatet i bolagets
historia. Avkastningen fran forsakringsrorelsen och 6vriga verksam-
heter tillsammans med resultatet fran kapitalférvaltningen ger ett
samlat resultat fore aterbaring, skatt och dispositioner pa 217 miljoner
kronor. Det ger oss inte bara en stabil plattform for att fortsatta
utveckla morgondagens trygghetslésningar. Vi kommer dessutom

att kunna gora en avsattning med 60 miljoner kronor till aterbéring.
Tillsammans med eventuellt ytterligare en avséttning pa nasta ars
resultat kommer aterbéring att betalas ut till vara kunder senast 2019.
Det &r en av férdelarna med att vara kund i ett kundagt bolag.

Med Sveriges néjdaste kunder ombord och en stark medvind i form
av ett av landets mest omtyckta varumarken, ser vi med tillforsikt
framemot var fortsatta resa 2018. Ett ar da vi kan ha fullt fokus pa de
forflyttningar som behéver goras for att ge vara kunder en enklare
vardag och tryggare framtid.

Ot Lagpe Mbtoetsre

Beatrice Kdmpe Nikolausson
Verkstéllande direktor
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Forvaltningsberittelse 2017

Styrelsen och verkstdllande direktoren for Lans-
forsakring Kronoberg avger harmed arsredovisning
for 2017, bolagets 216:e verksamhetsar.

Koncernen

Koncernen bestar av moderbolaget Lansforsakring Kronoberg

(org nr 529501-7189) samt dotterbolagen Lansgarden AB (org nr
556683-4015), Lejonet 5 Fastigheter AB (559091-4189), Linneus Fastig-
heter AB (559091-4197) och Astrad Fastigheter AB (559091-4171).

Verksamhet, inriktning

Lansforsakring Kronoberg har sitt verksamhetsomrade i Kronobergs
lan. Bolaget erbjuder ett brett utbud av forsakringar och banktjanster
for privatpersoner, foretag och lantbruk.

Forutom verksamhet dér Lansforsakring Kronoberg har egen
koncession erbjuder bolaget forsékring inom saval sak- som liv-
forsakringsomradet samt bank- och fondtjanster genom avtal med
Lansfoérsakringar AB (LFAB) och dess heldgda dotterbolag. For de
formedlade afférerna har bolaget ansvaret for kundrelationerna.
Genom Lansforsékringar Fastighetsférmedling erbjuds dven fastig-
hetsmaklartjanster.

Bolaget &r &ven delaktigt i olika gemensamma aterforsakringsaffarer
inom l&nsfoérsékringsgruppen.

Organisation och struktur

Lénsfoérséakring Kronoberg ingér som ett av 23 lokala och kundagda
lansforsakringsbolag i Lénsforsékringsgruppen. Gemensamt ager
gruppen Lansférsakringar AB. Lansférsékring Kronobergs andel i
Lénsférsakringar AB ar 2,3 procent. Vidare ager 17 av de lokala l&ns-
forsakringsbolagen och Lansforsakringar Sak Humlegarden Holding I,
varav Lansfoérsakring Kronobergs dgarandel ar 1,6 procent.

Bolaget ar sjalvstandigt och dmsesidigt, vilket betyder att agarna ut-
gors av bolagets sakforsakringskunder. Dessa har inflytande pa verk-
samheten genom att de valjer de 58 fullméaktigeledaméter, som skall
foretrada dem pa bolagsstamman. Bolagsstamman utser bolagets
styrelse som bestar av sju stammovalda ledaméter. Darutéver ingar
verkstallande direktoren och tva personalrepresentanter i styrelsen.
Bolagsstamman utser revisorer.

Lansférsakring Kronobergs organisation ar indelad i fem affarsomraden.

vd

Beatrice Kampe Nikolausson

HR
- Monica Persson

Vd-assistent
Riskhanteringsfunktionen
Compliance Officer
Verksamhetsutveckling

Hallbarhet/kommunikation
Sofia Ejlertsson Mardh

Ekonomi & IT
Anders Bylin

Afférsomrade

Affarsomrade

Affarsomrade
Privat Foretag/Lantbruk

Skadeservice Affarsomrade

Mats Rolf

Bank Liv

Forsakring
Billy Soderquist

Forsakring

Hans Larsson Johan Hordegard

Billy Soderquist

Verkstallande direktdr, affarsomradeschefer, ekonomichef, HR-chef,
héllbarhets- och kommunikationschef samt en facklig representant ingar i
foretagets ledningsgrupp. Kontor finns i V&xjé, Ljungby och Almhult.

Lansforsakring Kronoberg har tva intressebolag enligt not 18. Lans-
forsakring Kronobergs dgarandel uppgar till 45 procent i Hjalmar Petri
Holding AB, en av de ledande privata aktérerna pa fastighetsmarknaden
i Vaxjo. Sedan den 1 januari 2014 ar Lansférsakring Kronoberg en av tre
delégare i LF Affarsservice Sydost AB. I bolaget ingar funktionerna
redovisning, IT och telefoni och syftet med bolaget &r att minska drifts-
kostnaden och sarbarheten inom dessa funktioner.

—_
Viktiga handelser 2017

Bolaget redovisade det basta resultatet i bolagets historia, fore
dispositioner och skatt, exklusive avsattning till aterbaring, MSEK 217.
Bolaget avsatte MSEK 60 i aterbéring.
Fortsatt stark tillvaxt i forsakringsrérelsen med 8 400 forsakringar i
nettodkning.

+ Affarsvolymen i Bank véxte under aret med 1 miljard och passerade
darmed 8 miljarder.
Enligt Svenskt kvalitetsindex (SKI) konstaterades det att Lansférsak-
ringar har Sveriges mest nojda kunder inom privat sakforsakring, privat
bank och bolén. Lansforsakringar har dessutom de mest nojda kunderna
inom fastighetslan for foretag, bank foretag och fastighetsmaklare.
Lansforsakringar fick aterigen pris under Web Service Award,
denna gang for "Béasta mobila upplevelse” for appen och i kategorin
"Information och service” vann Agrias webbplats.

+ Tidningen Sport & Affarer utsag Lansforsakringar till Arets
idrottssponsor,
Bolaget har under 2017 inlett ett samarbete med Vaxjo Lakers ungdom
for okad trygghet, omtanke och inkluderande i barn- och ungdoms-
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hockeyn. Bolaget stottar utover detta en bred flora av féreningar
och satsningar dar det dvergripande syftet ar att skapa en trygg och
meningsfull fritid for unga.
En ny gemensam varumarkesstrategi for Lansférsékringsgruppen
beslutades under 2017.
Under 2017 antogs en Leverantorskod for att sakerstalla att vara
leverantorer respekterar manniskors lika véarde, att leverantorers
anstallda har en trygg och séker arbetsplats och att leverantorer arbetar
for att minska sin negativa miljopaverkan.
Under aret fokuserade bolaget pa fem bolagsgemensamma forbattrings-
program; Framtidens arbetsplats, Framtidens kundméte, Kontinuitet och
sakerhet, IDD och GDPR.
Under 2017 slutférdes ett forbattringsprogram inom LF Affarsservice
Sydost AB i syfte att skapa ett "servicecenter i varldsklass".
Under 2017 rekryterades 12 nya medarbetare.

+ Vid fullmaktigemotena i november 2017 utékades fullmaktige med en
ledamot i Alvesta.



Utveckling av bolagets verk-
samhet, resultat och stallning

Sammanfattning

+ Bolagets sakforsakringsrorelse starkte ytterligare sin marknads-
position i Kronoberg. Premieintékten f.e.r kade med MSEK 50 till
MSEK 503 under &ret. Premiebestandet 6kade i samtliga rorelse-
grenar; féretag med 6 procent, motor med 8 procent, privat och
lantbruk med 10 respektive 4 procent.

+ Antalet registrerade skador 6kade under 2017 med 9 procent till
totalt 23 000 skador. Totalt uppgick skadekostnadsprocenten till
72,3 (74.2)%

+ 17 storskador (skador 6verstigande MSEK 1) inrapporterades under
aret och totalkostnaden for dessa uppgick till MSEK 48, vilket kan
jamforas med 16 storskador motsvarande MSEK 41 under ar 2016.

+ Koncernens férsakringstekniska resultat fore aterbaring och
rabatter uppgick for 2017 till MSEK 48,9 (28,3).

+ Totalavkastningen pa bolagets finansportfélj uppgick till 7.8 (7.6)
procent, motsvarande MSEK 176,1(160,3).

+ Den totala affarsvolymen inom bankverksamheten 6kade med MSEK
1038, motsvarande 14,7 procent och vid utgangen av ar 2017 dver-
steg den totala affarsvolymen MSEK 8 117. Verksamhetens resultat
fore kreditforluster forbattrades till MSEK 0,7 (-2,6), vilket framst
berodde pa 6kade afféarsvolymer.

+ Livverksamhetens resultat uppgick till MSEK 0,7 (0,0). Under 2017
har livverksamheten haft tillvaxt inom bade inbetald premie och
forvaltat kapital.

Forsdkringsrorelsen

For tredje dret i rad tog Lansforsakringar hem forstaplatsen nar
Svensk Kvalitetsindex métte forsakringsbolagens kundnojdhet for
privatpersoner. Under 2017 har Lansférsékring Kronoberg fortsatt att
genomféra de lokala kundnojdhetsundersokningar vilket ocksa visade
en fortsatt hdg kundnojdhet samt att en stor andel av kunderna vill
rekommendera Lansférsakring Kronoberg till vanner och bekanta. Fér
att fa battre insikt i hur kunderna upplever bolaget har [6pande un-
dersékningar genomforts dar kunderna fatt méjlighet att direkt lamna
sina synpunkter efter avslutat kundméte.

Det skadeférebyggande arbetet har varit en viktig del i bolagets
hallbarhetsprogram och under aret har fokus bland annat varit pa
forsaljning av vattenfelsbrytare, brand- och inbrottslarm, sparsén-
dare, genomférande av elbesiktningar och informationskampanjer,
grannsamverkan och insamling av skrot och miljéfarligt avfall. I
séljledet har arbetet med riskvard fortsatt, vilket &r en viktig del i det
skadeférebyggande arbetet.

Lansforsakring Kronobergs sakforsakringsverksamhet fér 2017
visar pa en [6nsam tillvaxt. Det forsakringstekniska resultatet for 2017,
fore avsattning till aterbaring, blev 9.7 (6,2) procent av premieintakten
for egen rakning. Skadeférsékringsrérelsens tekniska resultat ar 2017
uppgick till MSEK 48,9 (28,3) fore aterbaring. Premieinkomsten okade
med 10,7 procent till MSEK 565,4 (510,4).

Siffror inom parentes avser 2016
“exklusive skadelivrdntor

PREMIEINTAKT PER FORSAKRINGSGREN, MSEK R 2016
Sjuk & Olycksfall 16,8 113
Hem & Villa 959 86,3
Foretag & fastighet 1525 1313
Motor 1373 1269
Trafik 703 673
Summa direkt forsakring 472,8 4232
Mottagen aterférsakring* 301 294
Totalt 502,8 452,6

“Inklusive mottagen trafikaffar

Antalet forsakringar 6kade inom samtliga marknadssegment. Av
bolagets totala nettotillvaxt, motsvarande 8 400 forsakringar, ar cirka
80 procent hanférliga till privatmarknaden, framst inom motor-
fordons-, villahem- samt olycksfallsférsakringar. Detta har resulterat
i att bolagets marknadsandelar har 6kat. Under 2017 har Gvertagan-
det av OSV-affaren (olycksfall vuxen) fran Lansférsakringar SAK AB
genomforts vilket resulterat i att ca 2 000 forsakringar Gvertagits av
Lansforsakring Kronoberg.

Aven féretags- och lantbrukssegmentet fortsatte véaxa under 2017.
Pa foretagssidan ckade premiebestandet med 4 procent. Lantbruks-
segmentet vaxte 2017 med ca MSEK 3,3 i premier. Det laga skadeut-
fallet inom bade foretags- och lantbruksaffaren har bidragit till
forbattrad [6nsamhet jamfort med malet for ar 2017.

MARKNADSTACKNING, %

Direkt forsdkring Vv 2017 2016
Hem 413 395
Villa, Villahem 519 509
Fritidshus 673 66,7
Foretag - Bygg 56,6 544
Foretag - Tillverkning 48,0 48,0
Foretag - Tjdnster 435 425
Privatmotor 46,0 450
Stora skadehandelser

Under 2017 intraffade 17 skador med en uppskattad skadekostnad pa
Gver MSEK 1,0. Sammantaget ar den forvantade skadekostnaden for
dessa skador MSEK 48. Flertalet av dessa storskador avser brander i
bostader och byggnader och uppgick till totalt MSEK 40,7. Den totala
skadeprocenten for 2017 uppgick till 72,3 (74,2)*.

Kapitalforvaltning
Marknadsvardet pa koncernens placeringstillgangar 6kade med
MSEK 245 och uppgick vid verksamhetsarets slut till MSEK 2 483 (2238).
Okningen &r hanforbar till marknadsutvecklingen och kassafléde fran
arets verksamhet. Koncernens likvida medel uppgick vid arets slut till
MSEK 106 (312). Den totala avkastningen pa bolagets portfélj uppgick
till MSEK 176,1 (160,3), vilket motsvarar en totalavkastning pa 7.8 (7.6)
procent. Direktavkastningen uppgick till MSEK 14,1 (15,3).

Bolagets aktieportfolj har haft hogst totalavkastning under aret och
star for ca 52 procent av den totala avkastningen i kapitalforvaltningen.
Avkastningen pd aktierelaterade tillgangar uppgick till 14,5 procent mot-
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TOTALAVKASTNINGSTABELL

Marknadsvarde Netto-  Marknadsvarde Direkt-  Avkastning  Avkastning  Allokering, %  Allokering, %
TILLGANGSSLAG 2016-12-31 placerat 2017-12-31 avkastning KSEK % 2016-12-31 2017-12-31
Réanteportfslj 688 811 36062 725 466 1974 2568 0.4 30,8 29,2
Obligationer 327 363 286134 613976 1874 2353 0,5 14,6 247
Féretagsobligationer 43503 -43 561 0 100 158 15 19 0
Direktlan 609 -609 0 0 0 0 0 0
Likvida medel 307 411 -205 902 101509 0 0 0 137 41
Strukt. prod. (obligationsdelen) 9925 0 9982 0 57 06 04 04
Aktieportfélj 561232 42 602 684 678 10524 91366 14,5 251 27,6
Svenska aktier (noterade) 342518 11441 367 416 8186 46 331 130 153 148
Utlandska aktier (noterade) 180 003 55287 277520 2265 42 667 181 80 1.2
Ovriga onoterade bolag 37043 -1244 36748 73 1042 29 17 15
Derivat 1668 0 2994 0 1326 795 0l 01
LFAB 482 649 0 532228 0 49579 10,3 21,6 214
Organisationsaktier 482 649 0 532228 0 49579 103 216 214
Fastighetsportfolj 505198 4400 540 551 1602 32555 6,4 22,6 21,8
Direktdgda fastigheter 111900 0 111900 -1495 -1495 -13 50 45
Fastighetsbolag 393298 4400 428 651 3097 34050 86 176 173
TOTALT 2237890 83064 2482922 14100 176 068 78 100 100

svarande MSEK 91,4. Fér utldndska aktier uppgick avkastningen till 18,1
procent jamfort med de svenska aktierna som avkastade 13,0 procent.
Avkastningen pa LFAB-aktien uppgick till 10,3 procent, vilket motsvarar
MSEK 49,6. Innehaven i Bergvik Skog, Humlegarden fastigheter samt det
lokala fastighetsbolaget Hjalmar Petri ar de innehav som har haft hogst
avkastning i de fastighetsrelaterade tillgangarna. Sammantaget uppgick
totalavkastningen pa fastighetsrelaterade tillgangar till 8,6 procent,
motsvarande MSEK 34. Avkastningen pa den totala réanteportféljen
uppgick till 0.4 procent.

Bank

Lénsférsakringar Bank dr Sveriges femte storsta retailbank for privat-
personer, foretag och lantbruk. Bankverksamheten, som enbart finns i
Sverige, har en hég tillvaxt, god kreditkvalitet och nojda kunder.

Under 2017 erholl Lansférséakringar Bank for fjarde aret i rad
utmérkelsen for Sveriges mest nojda privatkunder och for forsta
gangen utmarkelsen for Sveriges mest néjda féretagskunder fran
Svenskt kvalitetsindex. Ytterligare utmarkelser som erholls fran
Svensk kvalitetsindex var Sveriges mest néjda kunder for fastighets-
l&n foretag samt bolén. Dessutom erhélls pris for fjérde aret i rad
under den arliga Web Service Award for basta "mobila upplevelse” via
Lansforsakringars app.

PLACERINGSTILLGANGARNAS
PROCENTUELLA FORDELNING

@ Ranteportfolj

@ Aktieportfdlj
Aktier i Lansforsakringar AB
Fastigheter

21.4%

Siffror inom parentes avser 2016
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Banken hade under aret en fortsatt positiv utveckling. Den totala
affarsvolymen i Lansférsakring Kronoberg 6kade med MSEK 1 038
motsvarande 14,7 procent, och vid arets utgéng 6versteg den totala
affarsvolymen MSEK 8 117. Det fortsatt ldga ranteléget begransade
dock utvecklingen av inlaningen och héll tillbaka rantenettot under
aret. Under 2017 skapades en ny bankstrategi med sikte pa ar 2023.
Verksamhetens resultat fore kreditforluster forbéttrades till
MSEK 0.7 (-2,6), vilket framst berodde pa hogre marginaler i bankverk-
samheten samt 6kade volymer. Under aret har atervinningar fran
tidigare avsattningar for befarade kreditforluster gjorts motsvarande
MSEK 1,6. Arets resultat efter kreditférluster uppgar till MSEK 2,3 (-5,4).

Fastighetsformedling

Fastighetsférmedlingen &r en integrerad del av Lansforsékring
Kronobergs helhetserbjudande. Malet &r att erbjuda kunder en trygg
bostadsaffar. Verksamheten bedrivs i franchiseform, dar Lansférsakring
Kronoberg ar franchisegivare for de fem bobutiker som finns i Krono-
bergs lan. Den férsta bobutiken i Kronoberg startades i Vaxj6 2007. Den
starka tillvaxten har fort upp Lansforsakringar Fastighetsférmedling till
positionen som den tredje storsta aktéren pa marknaden. Marknads-
andelen for Kronoberg ligger pa 12 procent for villor och fritidshus
och 16 procent fér bostadsrétter. Under 2017 erholl Lansférsakringar
Fastighetsférmedling utmarkelsen for Sveriges mest ndjda kunder fran
Svenskt kvalitetsindex.

FINANSIELLA TJIANSTER, MSEK 2017 2016
Bank, inlaning 2511 2376
Bank, utlaning 4786 4081
Sparande* 820 622
Total affarsvolym 8117 7079

*Fond, ISK och IPS - Marknadsudrde den 31 december



Liv
Med ambitionen att ar 2018 ha de ndjdaste liv- och pensionskunderna
och att vara marknadsledande pensionsleverantor bland vara prio-
riterade kundgrupper, s togs 2014 en langsiktig Livplan fram med
sikte pa 2018. Livplan 2018 innehdller en betydande ambitionshdjning.
Under 2017 sa har Livplan 2.0 skapats med sikte pa ar 2023. Bolaget
ska bade 6ka nyforsaljningen och vara vinnare pa flyttmarknaden.
Flertalet av de uppsatta volymmalen for 2017 uppnaddes och det
totala rorelseresultat for Liv uppgick till MSEK 0,7 (0,0).

LIVFORSAKRING, MSEK 2017 2016
Inbetald premie 184 160
Forvaltat kapital 4034 3830

Resultat

Arets resultat fore dispositioner och skatt i koncernen, exklusive
avsattning till aterbaring, uppgick till MSEK 217 (168), varav det
forsakringstekniska resultatet svarade for MSEK 49 (28). Total-
kostnaden, det vill sdga skade- och driftskostnader for egen
rakning i forhallande till premieintakt f.e.r, uppgick till 90 (95)
procent. Forsakringsrorelsens tekniska resultat efter aterbaring
uppgick till MSEK -11 (28).

Vasentliga handelser efter
verksamhetsarets slut

Styrelsen har beslutat att avsdtta MSEK 60 i aterbaring pa 2017 ars
resultat. Ambitionen ar att avsatta aterbaring aven 2018, forut-
satt tillrackligt bra forsakringstekniskt resultat och kapitalstyrka.
Bolagets styrelse fattar dock beslut om eventuell avsattning till
aterbaring for respektive ar. Utbetalning av aterbaring sker senast
ar 2019. Genom att avsétta dterbaring under hégst tva ar skapas

forutsattningar for en storre aterbdring till privat-, foretags- och
lantbrukskunder samtidigt som en mer kostnadseffektiv distribution
uppnas.

Per den 1 januari sa har afférsomrade Bank och Liv integrerats till
ett affarsomrade.

Forvantad framtida utveckling

P4 sakforsékringsmarknaden har bolaget fortsatt att utvecklas och
haft god tillvaxt under 2017. I bolagets strategi for 2018 ar ambitio-
nen att bolaget fortsatt skall ha en tillvaxt inom samtliga segment
och néjda kunder som gérna rekommenderar bolaget till vanner och
bekanta. Malsattningen ar i tillagg att bolaget ska generera ett stabilt
och starkt forsékringstekniskt resultat under strategiperioden. Det
forvantas att infrias under forutsattning att skadeutvecklingen blir
enligt de senaste arens genomsnittliga utfall. Fortsatt kommer stora
insatser att agnas at den skadeférebyggande verksamheten, vilket
ska skapa forutsattningar for ett gynnsamt skadeutfall och en 6kad
konkurrenskraft.

Aven bankaffaren hade under 2017 en god affarsvolymtillvaxt
motsvarande MSEK 1 038. Tillstromningen av nya kunder och darmed
affarsvolymtillvaxt forvantas halla i sig under 2018-2023 som ar
bankens nya strategiperiod. Det fortsatt laga rantelaget forvantas
dock hélla tillbaka rantenetto under den narmaste perioden.

Det 6vergripande malet for bolagets kapitalforvaltning &r att saker-
stélla att bolagets atagande gentemot férsakringstagarna alltid kan
fullfoljas. Férvaltningen ska efterstréva en stabil avkastning éver
tid, vilket innebdr att avkastningen inte bor fluktuera i for hég grad
mellan aren. Det fortsatta l[aga rantelaget forvantas begransa av-
kastningen pa ranteplaceringar. Avkastningen pa 6vriga tillgangsslag
forvantas dock blir relativt god.

Nagot av det viktigaste for bolaget &r att ha néjda kunder som gér-
na rekommenderar oss till andra ar néjda och engagerade medarbe-
tare. En viktig del i bolagets verksamhetsutveckling ar att fortsétta
att arbeta med kundndjdhets- och varumarkesundersékningar under
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2018. Att utveckla framtidens arbetsplats tillsammans med kunder
och medarbetare kommer aven att ha stort fokus under 2018.
Bolagets malsattning ar att alla affarsomraden ska generera ett
langsiktigt positivt resultat. Som ett led i detta arbete fokuseras det
pa att 6ka antalet kunder som samlar sina bank- och férsakrings-
[6sningar i bolaget.

Da bolagets nuvarande strategi stracker sig fram till 2018 sa
kommer bolaget att under 2018 jobba fram en ny 6vergripande
strategi som tar sikte pa ar 2024.

Solvens II

Arbetet med att anpassa bolagets verksamhet till Europaparlamentets
och radets Solvens II-direktiv (2009/138/EG) har pagatt under nagra
ar. Ar 2009 naddes inom EU en éverenskommelse om moderniserade
verksamhetsregler for forsakringsbolag, Solvens II. Dessa nya
verksamhetsregler innebér bland annat att storre krav stalls pa hur
forsakringsbolagen hanterar sina risker.

Reglerna innebar aven att kraven pa minsta buffertkapital i
forsakringsbolag blir vasentligt narmare relaterat till storleken pa
bolagets risker. Syftet ar ocksa att det ska ge ett battre konsument-
skydd. Solvens II tradde i kraft den 1 januari 2016.

Under de senaste aren har Lansférsakring Kronoberg tillsammans
med 6vriga lansforsakringsbolag bedrivit ett projekt for att anpassa
verksamheten till det nya regelverket. Férberedelserna har medfort
stora arbetsinsatser och kostnader.

En viktig deli bolagets strategi- och ERSA-process ar att bolaget
upprattar en ERSA-rapport till styrelsen. Detta ar dessutom ett
krav i det nya Solvens II-regelverket. ERSA star for Egen Risk
och Solvens Analys och ar i sig ingen enskild aktivitet, utan ar val
integrerad med bade bolagets strategiplan och budget. ERSAn ags
och beslutas av bolagets styrelse och involverar beslutsforfattare
pa olika nivaer i bolaget. Under 2016 sa har aven bolaget utokat
rapporteringen till Finansinspektionen genom den kvartalsvisa
QRT-rapporteringen (Quantitative Reporting Template). Under flera
ar har utbildningar genomférts inom olika omraden av Solvens II-

regelverket i bolaget. Utbildningarna omfattar samtliga medarbetare,

ledning och styrelse. Fér ytterligare information om Solvens II, se
not 2 och femarsanalysen.
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Vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer

Allmént

Bolagets risker beror dels av forsékringsverksamheten och de for-
sakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och
finansiella risker. Bolagets riskhantering beskrivs i not 2 och nedan ges
en kort sammanfattning.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar bolagets enskilt stérsta marknadsrisk. Bolagets
styrelse har utfardat riktlinjer for finansforvaltningen i syfte att
begransa risken. Bolaget tillampar vidare olika skyddsstrategier for att
uppna en ekonomisk sakring av tillgangarna.

Forsakringsrisker

Bolagets riskportfol;j i direkt forsakring bedéms vara val balanserad. Det
maximala sjalvbehallet vid en enskild skadehéandelse i direkt forsakring
ar MSEK 9. Bolagets genomsnittliga skadekostnadsprocent har under
den senaste fem arsperioden uppgatt till 71 procent (inklusive justering
av TFF-redovisning 2015) av premieinkomsten for egen rakning.

Kreditrisker
Ibolagets avtal med Lansforsakringar Bank regleras hur stor
provisionsersattning Lansforsakring Kronoberg skall ha for den formed-
lade bankaffaren. I detta avtal framgar dven att provisionsersattningen
skall avraknas vid var tid av Banken bestamt belopp om minst
80 procent motsvarande de kreditforluster som vid var tid Banken
beddmer kommer att belasta Banken avseende av bolaget vid var tid
formedlade lan. Avrakningen kan hogst ske mot vad som motsvarar
samtliga framtida utbetalningar av provisionsersattning. For ar 2017 ar
denna risk begransad till MSEK 27,3 (24,2) av arets provisionsersattning.
Bolagets ansvar redovisas under rubriken Ansvarsférbindelser i not 33.
Arets resultat i den formedlade bankaffaren har belastats med
atervunna kreditforluster motsvarande MSEK 1,6 (-2,8). Kreditrisken i
de [an, som bolaget lamnar, beddms sammantaget vara lag.

Ovriga risker
Andra risker ar valutarisker, ranterisker och fastighetsrisker.
I 6vrigt hanvisar vi till not 2.



Hallbarhetsrapport 2017

Lansforsakring Kronobergs vision "Ledande inom trygghet” utgar fran
kunden och innebar framforallt att vi satter kundens trygghet och behov
i centrum och att vi ar med och leder utvecklingen for en trygg affér och
ett tryggt samhalle.

Bolagets sakforsakringskunder ar tillika gare. Vasentliga hallbarhets-
fragor identifierades och prioriterades under 2017 tillsammans med
bolagets prioriterade intressenter (kunder, medarbetare, samarbets-
partners och styrelseledaméter). Féretagsledningen var delaktiga
i valideringen av det arbetet och resonerade @ven kring bolagets
miljémassiga, sociala och ekonomiska paverkan, samt for verksamheten
vasentliga hallbarhetsrisker. Hallbarhet har aven sedan tidigare varit ett
av bolagets fokusomraden och en av de prioriterade parametrarna for
verksamhetsstyrning.

En mer utférlig beskrivning av intressentdialog, vasentlighetsanalys
samt centrala resultatindikatorer redovisas i Lansférsakring Kronobergs
Trygghetsredovisning 2017.

Miljo
Lansférsakring Kronobergs miljéarbete utgér fran verksamhetens
direkta och indirekta miljoaspekter, vilka revideras och uppdateras
varje ar. Storst negativ miljépaverkan har bolaget indirekt genom de
brandskador och vattenskador som uppstar hos kunderna. For att
minska negativ miljopaverkan fran brénder och vattenskador arbetar
bolaget sedan lange med férebyggande insatser. Till exempel genom
olika informationssatsningar, skorstensbesiktningar och installation av
vattenfelsbrytare samt brand och inbrottslarm, férsaljning av brand-
sldckare och andra skadeférebyggande produkter.
Klimatférandringarna innebar risker for verksamheten, liksom
for finans- och férsakringsbranschen i stort. En betydande andel av
bolagets kunder ar skogséagare, vilket innebar att en 6kad frekvens av
stormar ar en risk for bestandet. For att férebygga och minska sadana
negativa konsekvenser gér Lansférsakring Kronoberg kontinuerliga
riskanalyser, samt simuleringar och skadeberéakningar utifran handelse-
analyser. Dessa analyser har lett till en rad atgérder: Vi har exempelvis
utsett en lokal naturskadesamordnare fér att aktivt arbeta med att
forebygga och begransa effekterna av framtida klimatférandringar och
skapar incitament for kunder att 6ka skogens motstandskraft. Bolaget
medverkar ocksd i regionala initiativ som kunskapsdagar i samverkan

med Sédra Skogsagarna, dar Lansforsakring Kronoberg representerats
av naturskadespecialist Par Holmgren.
Klimatrisker innebér dven en finansiell risk for vara investeringar. Vi

strévar efter att succesivt minska CO2 paverkan. Lansférsakring Krono-
bergs kapitalforvaltning sker enligt aktsamhetsprincipen och bolagets
styrdokument Agarpolicyn och Policy for kapitalférvaltning sakerstéller
att bolagets kapital investeras pa ett ansvarsfullt satt. Bolaget verkar for
att de bolag som man investerar i ska félja de internationella konven-
tioner och 6verenskommelser som Sverige har skrivit under, déribland
konventioner om miljo, manskliga rattigheter, arbetsratt och korruption.
Bolaget arbetar enligt principer som faststalls i Principles for Respon-
sible Investment (PRI) och star bakom FN:s Global Compact. Medlem-
skapet i dessa initiativ ligger hos Lansforsakringar AB (LFAB).

Genom externt utlagt uppdrag genomfér bolaget arligen en genom-
lysning av investeringsportfdljen och PRI ar vdgledande i detta arbete.
Bolaget gér inga direktinvesteringar i aktier och féretagsobligationer i
bolag som kan kopplas till enligt internationell ratt férbjudna vapen.

Lansférsakring Kronoberg genomférde 2017 for férsta gangen en
genomlysning av koldioxidavtrycket i sin investeringsportfdlj i enlighet
med Svensk Forsékrings rekommendationer. Lansférsakring Kronobergs
investeringsportfdlj uppvisar 13 ton koldioxid per miljoner kronor i intakt.
Det kan jamféras med genomsnittet for jamforelseindex pa global basis,
MSCI ACWI, som 2017 var 28,9 ton CO2 per miljoner kronor i intakt.

Bolaget arbetar dven for att minska den relativt begransade negativa
miljépaverkan som uppstar fran Lansférsakring Kronobergs egen verk-
samhet, samt den miljopaverkan som leverantérer star for. For egen del
handlar det till exempel om klimatpaverkan fran resor som gérs i tjansten,
uppvarmning och elanvandning pa kontor och pappersanvandning.
Bolaget har en miljépolicy och jobbar enligt miljéledningssystemet ISO
14001 sedan 2006 men har valt att gé ifrén certifieringen under 2017,
da vi vill ta ett storre grepp kring hallbarhet dar ett viktigt fokus ar att
kraftsamla kring aktiviteter som minskar bolagets negativa miljopaverkan.
Rutiner och riktlinjer ses dver arligen och godkanns av styrelsen.

Under 2017 har underlag fér vad en héllbar arbetsplats innebar for
bolaget tagits fram, da renovering av samtliga kontor planeras. Ett
av miljomalen for en hallbar arbetsplats ar att minska energianvand-
ningen, ett annat ar kring materialval. Bolaget koper for narvarande
en elmix av fornybart (64,1%), karnkraft (15,1%) och fossilt (20,8%)
uppmatt 2016. Rapporteringen fran leverantér for 2017 redovisas med
fordréjning och finns inte tillgdnglig. Under 2018 kommer ett miljo-
tillval att goras.
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For leverantorers del utgérs den storsta miljopaverkan fran verk-
samhet i bilverkstéder och hos byggentreprendrer. Leverantérskoden
staller krav pa att leverantdrer arbetar systematiskt for att minska

sin miljopaverkan. Koden togs fram under 2017 och kommer att
implementeras under 2018. Sedan ar 2014 genomfors Lupincertifie-
ringar av verkstader. Certifieringen har malet att forbattra miljon,
sakerheten och kvaliteten pa reparationerna, samt att effektivisera
dem. I praktiken innebér det att verkstaden tillampar gallande milj6-
lagstiftning och efterstravar miljévanliga alternativ vid materialval,
avfallshantering och reparationsmetoder. Vid 2017 ars revisioner
utfors nu certifieringar inom samtliga revisionstyper pa motor. Det
vill saga for verkstader som utfor arbeten inom plat, lackering, lack
eller bilglas.

Lansforsakring Kronoberg har upphandlade ramavtal med
fortroendeentreprendrer inom byggnation. I avtalen kravs att de ska
tillampa gallande miljokrav for den egna och underentreprenérers
verksamhet. Dessutom anges att entreprendrerna ska efterstrava
miljévanliga alternativ vid materialval, reparationsmetoder och avfalls-
hantering for att ta hansyn till miljon.

Alla anstallda ska frekvent genomga en miljoutbildning. Detta gors i
form av en genomgang av relevanta miljorelaterade policys vid utveck-
lingssamtal och genom en arlig kompetensutvecklingsaktivitet. Under
2017 fick samtliga medarbetare méjlighet att lara mer om bolagets
skadeférebyggande erbjudanden och arbete. Under 2018 planeras en
webbaserad utbildning att starta.
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For att folja resultatet av det arbete som gors anvands ett antal centrala
resultatindikatorer. Det handlar exempelvis om energianvandning,
insamling av lantbruksskrot och miljéfarligt avfall samt tjénsteresor.

Respekt for manskliga réattigheter

Det finns en varumarkesrisk och ddrmed en finansiell risk om bolaget
kan kopplas till krankning av ménskliga rattigheter. For att minska risken
gor bolaget en genomlysning av portfoljen genom ett externt utlagt
uppdrag och PRI ar vagledande i detta arbete.

Respekt for manskliga rattigheter inkluderas dven i bolagets leve-
rantorskod for leverantorer. Under 2018 kommer ett mer systematiskt
arbete inledas, for att ta fram verktyg och rutiner for att folja upp
leverantdrskoden. Aven Lansforsakringar ABs uppférandekod fér leve-
rantérer adresserar manskliga rattigheter for inkdp som gors via dem
och LFAB genomforde dialogméten med de storsta IT-leverantérerna
under 2017.

Aven i kundrelationen ska bolaget och medarbetare respektera de
manskliga réttigheterna. For att kunder ska kanna sig trygga med for-
sékringsvillkor finns inférséljningsmaterial framtagna pa ett antal sprak:
svenska, engelska och arabiska. Bolaget lyder under kontraheringsplik-
ten i forsakringsavtalslagen, vilket innebar att ett férsakringsbolag inte
kan neka nagon att teckna en forsakring utan att det foreligger sarskilda
skal. Lansforsakring Kronoberg féljer Svensk Forsakrings rekommenda-
tioner och riktlinjer vad galler likabehandling vid prissattning. Det betyder
att forsakringstagare inom en och samma riskgrupp ska behandlas



lika da vi prissatter fullt ut mot risk med aktuariella berakningar som
grund och i linje med gallande lagstiftning. Alla manuella prisjusteringar
kontrolleras i lopande nyckelkontroller.

Bolaget jobbar for att standigt forbattra kundupplevelsen och mater
darfor bade kundngjdhet och kundlojalitet efter kundmoten dver
telefon. Pa sa sétt finns god kdnnedom om hur kunder upplever sina
moten, vad vi ar bra pa och vad vi kan forbattra. Vi mater aven upplevd
effektivitet, kvalitet och kompetens.

Personal och sociala forhallanden

Arbetsmiljo och personal

Medarbetarna hos Lansférsakring Kronoberg ar nyckeln till att bedriva
och vidareutveckla verksamheten, med kunderna i fokus. Medarbetar-
nas hélsa, valmaende och sakerhet diskuteras [6pande inom bolaget.
Krishantering och risker &r andra delar som &r viktiga att ha fokus pa

ur ett halsoperspektiv. Ett 6ppet och tolerant arbetsklimat befriat fran
alla former av diskriminering &r en grundsten i bolagets forhallningssatt
gentemot bade kollegor och kunder.

En identifierad risk som finns kopplat till personalen &r [angtidssjuk-
skrivningar, som en foljd av stress och hdg arbetsbelastning. Fore-
byggande halsoarbete &r darfor en del av affarsmodellen och géller
saval medarbetare som i vart kunderbjudande. Medarbetare erbjuds
friskvardsprofiler och kostnadsfria lakarbesok hos avtalad féretagshél-
sovard. Chefer och arbetsmiljoombud har utbildats i hur de ska starka
en halsosam arbetsplats. For att jobba forebyggande har Lansférsakring

Kronoberg tydliga rutiner och policys, och agerar i enlighet med svensk
arbetslagstiftning. HR-policyn, uppférandekoden fér medarbetare

och planen for jamstalldhet mangfald och krankande sarbehandling,
Halso- och arbetsmiljopolicyn utgdr grunden for bolagets arbete med
personalrelaterade fragor. Planen for jamstalldhet, mangfald och kran-
kande sarbehandling inkluderar hur jamstélldhets- och diskriminerings-
lagen tillampas samt mal och handlingsplaner.

Medarbetarundersokningen, som genomférs frekvent, samt érliga
utvecklingssamtal, anvands for att félja upp medarbetarnas arbets-
situation och hélsa. Medarbetarundersokningen omfattar bland annat
upplevd arbetssituation, arbetsmilj6, jamstalldhet, trivsel och utveck-
lingsméjligheter. Utifran resultatet av medarbetarundersékningen och
friskvardsprofiler skapas en handlingsplan, dér respektive avdelnings-
chef har uppféljningsansvar.

Att vara en attraktiv arbetsgivare och att rekrytera och behalla ratt
medarbetare dr av avgorande betydelse for bolagets konkurrenskraft.
Det innebdr dven en risk for verksamheten om det inte lyckas. Darfor
finns ett tydligt fokus pa kompetensutveckling, mangfald, halsa, arbets-
miljé och medarbetartrivsel samt pa att stérka varumarket som attraktiv
arbetsgivare. Enskilda kompetensutvecklingsplaner sétts tillsammans
med respektive medarbetare under utvecklingssamtalet bade pa kort
och pa lang sikt. Arligen genomférs ett antal féretagsévergripande
forelasningar och workshops i syfte att bredda samtliga medarbetares
kompetens. Utbildning i férandringsledarskap genomférdes under 2017
och omfattade samtliga chefer i bolaget. En l6nekartlaggning genomfors
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arligen for att sakerstalla att ingen kénsdiskriminering féreligger for
lika befattningar. Successionsplan for nyckelposter ar framtagen och
revideras arligen.

Bolagets &garpolicy och instruktion for valberedningen sakerstaller
att valberedningen arbetar pa ett sétt som garanterar att styrelsen
ska ha en &ndamalsenlig sammanséttning praglad av mangsidighet och
bredd avseende ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund
i 6vrigt. En jamn kénsfordelning i styrelsen ska efterstravas. Lamplig-
hetsbedémning av styrelsen, ledande befattningshavare och centrala
funktioner gors och intressekonflikter och jav utreds.

Centrala resultatindikatorer som ar framtagna som en del i utvar-
deringen av personal- och arbetsmiljdarbetet &r till exempel engage-
mangsindex, frisktal, lAngtidsarbetssjukskrivningar, konsférdelning i
bolaget, samt kompetensmal.

Samhdllsengagemang

For Lansforsakring Kronoberg &r utgangspunkten den lokala nérvaron
och férankringen. Grundldggande &r ocksa en langsiktig omsorg om
kundernas trygghet. Det &r dven det som styr de lokala och regionala
aktiviteter vi initierar och stédjer. Genom att vara en viktig lokal aktor
och genom starka natverk som bolaget har utvecklat pa var lokala
marknad kan Lansforsakring Kronoberg bidra med samhallsnytta. Vi
samverkar inte i férsta hand for att géra affarer utan for att medverka
till att utveckla foretagandet i Kronobergs lén, och skapa forutséttningar
for arbetstillfallen. Allt i syfte att lanet ska utvecklas.

Kronobergs l&n paverkas i viss grad av urbaniseringen, som innebér
att demografin férandras och att landsbygden avbefolkas. Lansférsak-
ring Kronoberg arbetar for hela lanets vaxtkraft, genom att uppmuntra
foretagande i flera samarbeten med "néringslivets vanner” sdsom Ung
foretagsamhet, Drivhuset, Nyféretagarcentrum och Foretagsfabriken.

Genom stipendiet Ung Véxtkraft uppmarksammar vi unga férebilder
som far regionen att vaxa. Lansforsakring Kronoberg samarbetar ocksa
med ett hundratal foreningar i Kronobergs lan i syfte att skapa en trygg
och meningsfull fritid for unga. Det kan innebara béttre halsa, 6kad inte-
gration och att férebygga utanférskap. En sponsringspolicy och rutiner
for utvardering av sponsringsinsatser ar under arbete och faststélls i
borjan av 2018. I forslaget till policy gérs avgransningar for samarbeten
bland annat utifran risk, bredd pa verksamhet, krav pa att uppfylla etiska
riktlinjer och lokal férankring.

Motverkande av korruption

Penningtvatt, finansiering av brottslig verksamhet, intressekonflikter,
nyttjande av kundinformation fér egen vinning, och korruption ar risker
for alla bolag i finans- och forsakringsbranschen. Finans- och forsak-
ringsbranschen lyder under strikta regler och lagkrav som syftar till att
forhindra dessa risker.

For Lansforsakring Kronoberg ar det vasentligt att ha en god regel-
efterlevnad och pa basta mojliga satt férhindra att verksamheten
utnyttjas for korruption, bedragerier, penningtvatt och finansiering av
terrorism. Inom bolaget bedrivs ett omfattande arbete for att begransa
dessa risker. Vagledande styrdokument &r uppforandekod for medar-
betare, leverantdrskoden, policy for anstélldas egna affarer, policy for
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism, riktlinjer for
identifiering och hantering av intressekonflikter och policy mot otillatna
formaner. Genom att bland annat upprétta en god kdnnedom om
kunderna och genom aktiv 6vervakning och rapportering av transak-
tioner sker ett systematiskt arbete for att minska risk for penningtvatt,
finansiering av terrorism och bedragerier, t.ex. kortbedragerier.

Antalet forsakringsbedragerier har tredubblats i Sverige de senaste
tio aren och passerat 200 000 per &r varav halften sker via internet. Den
organiserade brottsligheten tar allt storre utrymme i samhallet och i
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takt med att bland annat kontanthanteringen minskar uppstar ocksa nya
brottsmetoder. Valgrundade studier indikerar att 5-10 procent av alla
skadeutbetalningarna ar bedragerier, direkta eller indirekta. Lansforsak-
ring Kronoberg har under 2017 utrett, avvisat och aterstallt stulet gods
motsvarande drygt MSEK 1,5 i knappt 50 skadeérenden.

Lansforsakring Kronoberg tar avstand fran all form av korruption och
otillatna formaner, vilket exempelvis tydliggors i agarpolicyn, uppfo-
randekoden, leverantdrskoden och i policy mot otillborliga formaner.
Bolaget foljer Institutet Mot Mutors (IMM) rekommendation om hur gavor,
beldningar och andra formaner i naringslivet far anvandas och ingar i
riktlinje mot otillborliga férmaner. Det Gvergripande syftet med anti-
korruptionsarbetet ar att vagleda medarbetarna i hur de undviker att ge
och ta emot gavor och representation som kan vacka misstanke om att
syftet ar for privat vinning eller for att frémja tredje mans intresse.

En foretagsovergripande riskbedémning gérs minst en gang per ar
och ar grunden for den riskbaserade kundkannedomsprocessen. Com-
pliance dvervakar och kontrollerar dess efterlevnad. Nar nya produkter,
tjanster eller distributionskanaler introduceras samt vid omorganisa-
tioner gors en ny riskbedémning. Ett gemensamt system finns inom
lansforsakringsgruppen for avvikelserapportering.

Inom Léansforsakring Kronoberg genomfors regelbundet en intresse-
konfliktsanalys och bolaget har en process for hantering av intressekon-
flikter i syfte att utvardera bland annat risken for forekomst av mutor
och annan otilldten paverkan. Riktlinje for hantering av intressekonflik-
ter inbegriper hantering av intressekonflikter mellan bolagets intres-
senter och syftet ar att framja en god intern styrning och kontroll sa att
kunders och andra intressenters intressen tillgodoses.

Ett arbete ar under uppstart for att skapa en arlig obligatorisk
e-utbildning av uppforandekoden for alla medarbetare. Utbildningen ar
tankt att ge larande exempel kring affarsetik som syftar till att skapa
medvetenhet och tydliggora den omgivning och de risker for korruption
och andra intressekonflikter som finns i bolaget och hur anstéllda for-
vantas agera. Under 2017 har alla medarbetare varit delaktiga i workshop
om otillatna formaner, som &r en del av innehallet i uppférandekoden.
Ledning och styrelse har harutéver haft workshops for att identifiera
potentiella intressekonflikter inom ramen for bolagets verksamheter.

I syfte att motverka, stoppa brott eller misstanke om brott i verksam-
heten eller nara verksamheten, finns en rutin for whistleblowing tillgénglig
for alla medarbetare, kunder, samarbetspartners och andra knutna till
verksamheten. Den som anmaler har rétt att vara anonym och ska inte
utsattas for arbetsrattsliga repressalier pa grund av sin anmalan sa lange
uppgifterna inte & medvetet uppenbart oriktiga. Rutinen for whistle-
blowing ska ses som ett alternativ till 6vriga rapporteringsvagar. Under
2017 inkom inga visselblasningsarenden till compliancefunktionen.

Globala mélen
FN:s 193 medlemslander antog ar 2015 sjutton globala mal. Malen som
ersatte millenniemalen ska vara uppnadda 2030 och syftar till att &stad-
komma en langsiktig hallbar utveckling genom att utrota extrem fattig-
dom, minska ojamlikheter i varlden, |9sa klimatkrisen och framja fred och
rattvisa. Varje land ansvarar for implementering och uppfoljning av malen,
men for att forverkliga malen kravs att alla delar i samhéllet - organisatio-
ner, naringsliv, offentlig sektor, forskare och enskilda individer - arbetar
tillsammans.

Lansforsakring Kronoberg bidrar till att minska negativ paverkan
och bidra positivt till flera av de sjutton malen. Under 2017 inleddes ett
gemensamt arbete inom Lansférsakringsgruppen med att mappa verk-
samheterna mot FN:s globala mal. Arbetet med att satta gemensamma
och bolagsspecifika mal och integrera malen i verksamheten kommer
att fortsatta 2018. Darefter kommer gemensamma och bolagsspecifika
program och aktiviteter att identifieras, prioriteras och genomféras.



Information om icke finansiella
resultatindikationer

Ersdttning och formaner

I bolaget finns inga rorliga ersattningar till ledande befattningshava-
re. Rorlig ersattning/provision forekommer bland séljande personal
och dessa rorliga ersattningar bedéms inte paverka bolagets risk-
niva. De provisioner som utbetalas ar enligt gallande kollektivavtal.
Upplysningar om ersattningar och férmaner till ledande befattnings-
havare redovisas i not 35.

Under 2016 fattade styrelsen beslut om att infora foretagsmal-
relaterad prestationserséttning som ska uppmuntra och beléna
goda prestationer som langsiktigt leder till att bolaget utvecklas
positivt och skapar varde for 4garna. Malrelaterad erséttning far
aldrig begransa bolagets férmaga att uppratthalla en tillracklig
kapitalbas eller att vid behov sdkerstalla kapitalbasen. Ersattningen
utgdr endast om bolagets resultat exklusive eventuell terbéaring och
bokslutsdispositioner ar positivt. Prestationsersattningen far inte
medfora ett negativt resultat. Foretagsmalrelaterad prestations-
ersattning utgar inte till vd och chefer i foretagsledningen.

Sékerhet och kontinuitet

Bolagets ledningsgrupp ansvarar for bolagets strategiska krisarbe-
te. Ledningsgruppen har krishanteringsgrupper till sitt férfogande
som ansvarar for det operativa krisarbetet. Genom kontinuitets-
planer och beredskapsplaner ska bolagets affarskritiska processer
fortsatta pa en godtagbar niva tills verksamheten gar att aterstalla
till ett normalt ldge. Under 2017 har ett stort fokus legat pa att
utveckla och forbattra bolagets kontinuitetshantering. Riktlinjer med
tillhorande arbetsinstruktioner ar genomgangna och utbildningar har
genomforts. Under aret har dven samtliga medarbetare genomfort
en interaktiv sakerhetsutbildning som genomférs en gang per ar.
Harutéver har samtliga medarbetare fatt mojlighet att delta i forsta
hjalpen-utbildning.

Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstammans forfogande star:

Balanserat resultat 581871 440
Arets resultat 79 589 360
661460800

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar bolagsstamman
besluta att arets disponibla vinstmedel, SEK 661 460 800 i moder-
bolaget, balanseras i ny rékning.
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Femarsoversikt ..«

Resultatrakning .., s«

TEKNISK REDOVISNING AV KONCERNEN MODERBOLAGET
RESULTAT, KONCERNEN 2017 2016 2015 2014 2013 SKADEFORSAKRINGSRORELSE Not 2017 2016 2017 2016
Premieintékt f.e.r 502790 452558 435380 410590 383287 Premieintakter f.e.r
Y YU Premieinkomst 3 565398 510403 565398 510403
fran finansrorelsen 3752 9164 2312 6268 5345 Premier for avgiven aterforsakring -44764  -44989  -44764  -44989
Forsakringsersattningar fer. -365839  -341274 -302090  -266412  -279 260 Férandring i Avsattning for ej
Aterbéring -60 000 U RO Uy ey UEREdpederedileatiehme
; risker -17844  -12856  -17844  -12856
Driftskostnader f.e.r. -88890  -88629 -85781  -85393 77799
. - 502790 452558 502790 452558
Ovriga tekniska kostnader -2912 -3569 -1014 -10 135 -482 A
- N Kapitalavkastning 6verford fran
Jleknisk tesuttats finansrérelsen 441 3752 9164 3752 9164
forsakringsrorelsen -11099 28250 -6193 24918 6941
Férsikringsersittningar f.e.r. 5,41
Finansrorelsens resultat 164 432 144 618 167 404 112502 104 482 N o
— Utbetalda forsakringsersattningar
Ovriga intakter och Fore avgiven aterforsikring -338189 -327999 -338189 -327999
kostnader 3226 -5060 -4 542 -5736 -12 324
Aterférsakrares andel 15327 28311 15327 28311
Resultat fore .
dispositioner och skatt 156559 167808 156669 131684 99099 Forandring i Avsattning for
oreglerade skador f.er.
Arets resultat 128166 141460 134227 107617 80515 Fore avgiven aterforsékring -36785  -23337  -36785 < -23337
Aterforsakrares andel -6192  -18249 -6192  -18249
EKONOMISK STALLNING, -365839 -341274 -365839 -341274
KONCERNEN Driftskostnader f.e.r. 6 -88890 -88629 -88890 -88629
Placeringstillgangar, P .
SRR Ovriga tekniska kostnader och
verkligt vérde 2316875 1865938 1748584 1698975 1486961 e e - -t
Premieinkomst f.e.r. 520 634 465 414 448716 422192 398 627 Aterbéring 39 -60000 0 -60000 0
For?akr‘mgﬁikmsm 1021501 896346 923989 820736 651467 Skadeforsakringsrérelsens tekniska
avsattningar fer. resultat -11099 28250  -11099 28250
Konsolideringskapital ICKE TEKNISK REDOVISNING
Beskattat eget kapital 1327722 1199556 1058 096 923319 814943 el )
Skadeférsakringsrorelsens tekniska
Uppskjuten skatt 235975 222501 198 695 187 600 174 990 resultat -11099 28250  -11099 28 250
Konsolideringskapital 1563697 1422057 1256791 1110919 989 933 Kapitalavkastning, intakter 8,9 110105 23512 110105 23512
Konsolideringsgrad % 300 306 280 263 248 Orealiserade vinster pa
Kapitalbas* N/A N/A 1051820 929528 953 063 placeringstillgéngar 8, 10 68178 152 056 35546 102195
Erforderlig Oreali§erad‘E ftjrluster pa
solvensmarginal* N/A N/A 89625 84476 74078 placeringstillgangar 8,10 0 1039 0 -10%9
Kapitalavkastning, kostnader 811 -10099 -20747 -10054 -20738
Solvens II Kapitalavkastning 6verford till
Kapitalbas moderbolag * 1574629 1311081 1185229 N/A N/A skadeforsakringsrorelsen 4,41 -3752 -9164 -3752 -9164
SCR 766 043 731365 666550 N/A N/A Andeli intresseforetags resultat 8,10 0 0 0 0
MCR 191511 182 841 166 637 N/A N/A Ovriga intékter och kostnader 12 3226 -5060 3226 -5060
Kapitalkvot, % 206 179 178" N/A N/A Resultat fore skatt/resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt 156559 167808 123972 117956
NYCKELTAL Bokslutsdispositioner 13
Forsakringsrérelsen Féréndring av sédkerhetsreserv - - 0 0
Skadeprocent fer. 72.8 754 694 649 729 Férandring av periodiseringsfond - - -20500 -3500
Driftkostnadsprocent fer. 177 196 197 208 203 Resultat fore skatt 156559 167808 103472 114456
Totalkostnadsprocent f.er. 904 95,0 89,1 857 93,2 Skatt pé arets resultat 14 -28393 -26348 -23883 -25578
Arets resultat 128166 141460 79589 88878
Kapitalférvaltning
Direktavkastning % 06 07 13 038 11 RAPPORT OVER GVRIGT
Totalavkastning % 78 76 95 80 82 TOTALRESULTAT
o o o Arets resultat 128166 141460 79589 88878
* Auser moderbolaget For jamforbarhet 6ver tid har 2014 ars varden Arets 6vri
** Gppningsbalans per rensats fran effekter av bestandséverlatelse av rets évrigt totalresultat 0 0 0 0
2016-01-01 trafikaffaren 2014. Alla aren har justerats for TFF. Arets totalresultat 128166 141460 79589 88878
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Resultatanalys for moderbolaget :....

. . . TOTALT Sjuk & Hem & Foretag & Summa dir. Mottagen
RESULTATANALYS FOR SKADEFORSAKRINGSRORELSE 2017  olycksfall villa  fastighet Motor Trafik  forsikring Aaterforsikring
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintakt fer. Not RA 1 502790 16834 95931 152 467 137 323 70 264 472 819 29971
Kapitalavkastning overford fran finansrérelsen 3752 745 0 0 0 2195 2940 812
Forséakringsersattningar f.er. Not RA 2 -365 839 -25 442 71575 -86 937 -97 299 -54 676 -335929 -29 910
Aterbaring -60 000 0 -13254 -20900 -16 571 -9275 -60 000 0
Driftskostnader f.e.r. -88 890 -2536 -16 935 -39759 -14 672 -14710 -88 672 -218
Ovriga extra ordindra kostnader -2912 0 -2912 -2912
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat -11099 -10 399 -5833 4871 8781 -9174 -11754 655
Avvecklingsresultat f.e.r.
Avvecklingsresultat brutto 22826 -2354 4774 9761 1083 9519 22783 43
Aterforsakrares andel -2922 -3653 153 1699 64 -1185 -2922 0
Avvecklingsresultat f.e.r. 19 904 -6 007 4927 11460 1147 8334 19 861 43
Forsakringstekniska avsittningar, fore avgiven
aterforsikring
Avséttning for ej intjanade premier och kvardrojande risker -243 828 -9786 -51061 -75776 -66 017 -39 711 -242 351 -1477
Avsattning for oreglerade skador -883709 -114 620 -40115 -63 863 23224 -326 001 -567 823 -315 886
Summa forsakringstekniska avsattningar, fére avgiven
aterforsakring -1127 537 -124 406 -91176 -139 639 -89 241 -365712 -810174 -317 363
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska
avsdttningar
Avsattning for oreglerade skador 169 405 11654 56 1887 1600 154208 169 405 0
Summa aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avsattningar 169 405 11654 56 1887 1600 154 208 169 405 0
°
Noter till resultatanalys .
NOTER TILL RESULTATANALYS TOTALT Sjuk & Hem&  Foretag & Summa dir. Mottagen
SKADEFORSAKRINGSRORELSE 2017  olycksfall villa  fastighet Motor Trafik  forsikring aterforsikring
NotRA1
Premieintakter f.e.r. 502790 16 834 95931 152 467 137 323 70264 472819 29971
Premieinkomst fore avgiven aterférsakring 565 398 21250 101537 183 091 144 235 84948 535 061 30 337
Premier for avgiven aterforsakring -44764 -1716 -2 305 -26 823 -1245 -12 675 -44764 0
Férandring i Avsattning for ej intjanade premier och
kvardrojande risker -17 844 -2700 -3301 -3 801 -5 667 -2009 -17 478 -366
Not RA2
Forsakringsersattningar f.e.r -365 839 -25 442 -71575 -86 937 -97 299 -54 676 -335929 -29 910
Utbetalda forsakringsersattningar -322862 -15 469 -67 359 -88 989 -96 878 -38 271 -306 966 -15 896
Fore avgiven aterforsakring -338 189 -18 426 -67788 -92 006 -96 943 -47130 -322293 -15 896
Aterférsakrares andel 15327 2957 429 3017 65 8 859 15 327 0
Forandring i Avsattning for oreglerade skador f.er. -42977 -9 973 -4 216 2052 -421 -16 405 -28 963 -14 014
Fore avgiven aterforsakring -36785 -3723 -3940 3370 -2021 -16 457 -22771 -14 014
Aterforsakrares andel -6192 -6 250 -276 -1318 1600 52 -6192 0
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Balansrakning for koncernen ... s

TILLGANGAR Not 2017 2016 EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2017 2016
Immateriella tillgdngar Eget kapital
Systemutvecklingskostnader 15 5995 0 Balanserad vinst eller forlust inklusive arets resultat 1327722 1199556
5995 1327722 1199556
Placeringstillgangar Forsakringstekniska avsittningar fore avgiven
Forvaltningsfastigheter 16 47900 47900 aterférsakring
e 18 06 479 91089 Ej intjanade premier och kvardgjande risker 26 243828 225984
Aktier och andelar 19 1524389 1318998 Oreglerade skador B 833709 B
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper 19 645113 402674 A Sl 63 369 3002
Derivat 19 2994 1668 1190906
Grog b 19 0 609 Andr.a avsdttningar
i Pensioner 28 6166 8417
Aktuell skatteskuld 14 3513 2416
Depéer hos foretag som avgivit terforsikring 200 218 Uppskjuten skatteskuld 14 235975 222501
245 654 233334
Aterforsakrares andel av férsikringstekniska avsattningar Skulder
Oreglerade skador 27 169405 175598 Skulder avseende direkt forsakring 64237 64704
169 405 175598 Skulder avseende aterférsékring 4563 3745
Fordringar Ovriga skulder 19,29,30 22006 14744
Fordringar avseende direkt forsakring 20 175588 126 147 90806 83193
Fordringar avseende aterforsakring 9643 12482 Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Ovriga fordringar 5778 28 087 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 3l 16 486 14195
191009 166716 16486 14195
Andra tillgangar .
Rérelsefastigheter % . OGEE SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2871574 2602222
Ovriga materiella tillgdngar och varulager 21 4571 4580 Fér upplysning om koncerens stéllda sdkerheter och
Likvida medel 106348 312283 eventualférpliktelser, se noterna 32 och 33.
Aktuell skattefordran 14 0 0
174919 380863
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rante- och hyresintakter 22 0 13
Férutbetalda anskaffningskostnader 23 5156 6663
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 8015 6213
13171 12889
SUMMA TILLGANGAR 2871574 2602222
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Balansrakning for moderbolaget ..., s

TILLGANGAR Not 2017 2016
Byggnader och mark 15 5995 0
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 16 111900 111900
Aktier och andelar i koncernféretag 17 38 581 38 581
Aktier och andelar i intresseféretag 18 7100 7100
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 19 1326272 1151125
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 19 645113 402 674
Derivat 19 2994 1668
Ovriga lan 19 0 609
2131960 1713 657
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 200 218
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avsdttningar
Oreglerade skador 27 169 405 175598
169 405 175598
Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring 20 147713 126 147
Fordringar avseende aterforsakring 9643 12482
Fordringar pa dotterbolag 0 0
Ovriga fordringar 33653 28 087
191009 166716
Andra tillgangar
Materiella tillgangar och varulager 21 4571 4580
Kassa och bank 101509 307 411
Aktuell skattefordran 14 0 0
106 080 311991
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rante- och hyresintakter 22 0 13
Forutbetalda anskaffningskostnader 23 5157 6663
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 24 8015 6213
13172 12889
SUMMA TILLGANGAR 2617821 2381069

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2017 2016
Eget kapital
Uppskrivningsfond 18 009 18 009
Reservfond 10 000 10 000
Balanserad vinst eller forlust 581871 492992
Arets resultat 79 589 88878
689469 609 879
Obeskattade reserver 25 493012 472512
Forsakringstekniska avsittningar
fore avgiven aterforsékring
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 26 243828 225984
Oreglerade skador 27,41 883709 842958
Aterbéring 39 63 369 3002
1190906 1071944
Andra avséttningar
Pensioner 28 6166 8417
Aktuell skatteskuld 14 3513 2416
Uppskjuten skatteskuld 14 127512 118 548
137191 129 381
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 64237 64704
Skulder avseende aterférsakring 4563 3745
Ovriga skulder 19,29, 30 21955 14707
90755 83156
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 3l 16 488 14197
16 488 14197
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2617821 2381069
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Rapport dver forandringar
i eget kapital cp

Kassaflodesanalys
(direkt metod) ...

KONCERNEN MODERBOLAGET
Balanserad;
pealanserate otalt e get 2017 2016 2017 2016
EGET KAPITAL I KONCERNEN Reserver  rets resultat kapital Loépande verksamhet Jan-Dec  Jan-Dec  Jan-Dec  Jan-Dec
Ingaende eget kapital 2016-01-01 0 913319 1058096 Premieinbetalningar 546175 516378 546175 516378
Justering ingdende eget kapital 0 Utbetalningar av premier till
Justering IFRS 0 aterforsakrare -43 946 -41244 -43 946 -41 244
Arets totalresultat Skadeutbetalningar -338189  -327999 -338189  -327999
Arets resultat 141 460 141 460 Skadeinbetalningar fran aterforsakrare 18 166 24 376 18 166 24 376
Arets évrigt totalresultat 0 Driftsutgifter -87573  -105 487 -87573  -105487
Arets totalresultat 0 141460 141460 Utbetalningar av &terbéring 367  -82085 367 -82085
Utgaende eget kapital 2016-12-31 0 1199556 1199556 Betald skatt -13 583 -5994 13583 -5994
Ingsende eget kapital 2017-01-01 0 1199556 1199556 Erhallen likvid vid bestandséverlatelse 3717 0 3717 0
Justering ingdende eget Kapital 0 0 Ej likvid paverkande extra ordinara
Justering IFRS 0 poster 0 0 0 0
Arets totalresultat Kassaflode fran den l6pande
verksamheten 85134 -22 055 85134 -22 055
Arets resultat 128 166 128 166
Arets 6vrigt totalresultat 0 Investeringsverl heten
Arets totalresultat 0 128 166 128 166 Direktavkasting 4253 715 4220 715
Utgéende eget kapital 2017-12-31 0 1327722 1327722 Nettoinvesteringar i:
) - byggnader & mark 0 -2720 0 -2720
Fritteget  Totalt eget
EGET KAPITALI MODERBOLAGET Bundet eget kapital kapital kapital - aktier & andelar i koncernféretag 0 -150 0 0
P— Wi rez:ﬁ;fmt - finansiella placeringstillgangar -288 607 36900 -288 607 36 900
fond  ningsfond drets resultat Nettoinvesteringar i materiella
Ingaende eget kapital 2016-01-01 10 000 18009 492993 521002 tillgangar -6 682 -915 -6 682 -915
Arets totalresultat 0 Kassafléde fran
Arets resultat 88 878 88878 investeringsverksamheten -291036 33830 -291069 33980
Arets évrigt totalresultat 0 Lo o
F g en
Arets totalresultat 0 0 88 878 88 878 Betalda rintor 0 0 0
Utgdende eget kapital 2016-12-31 10 000 18 009 581871 609 880 - N
Amortering av lan 0 0 0
. 3 Kassaflode fran
Ingaende eget kapital 2017-01-01 10 000 18 009 581871 609 880 fi e 0 heten 0 0 0 0
Arets totalresultat iy
Arets resultat 79 589 79 589 Arets kassaflode -205 902 11775 -205935 11925
Arets ovrigt totalresulat 0 0 Likvid del vid arets borj 307 411 295 636 312283 300 358
Arets totalresultat 0 79589 79589 Al bkl il
Utgaende eget kapital 2017-12-31 10000 18009 661460 6B9aey  Aretskassaflode 7205907 EVIEE 205955 M
Likvida medel vid arets slut 101509 307411 106348 312283
BUNDET EGET KAPITAL
Reservfond
Enligt 6vergangsregler till andring av ARL Uppskrivningsfond

6verfordes medel som tillforts dverkurs-
fonden fore den forsta januari 2006 till

reservfond i den forsta arsredovisningen
som uppréttats efter forsta januari 2006.

Det betyder att kalenderarsforetag fort Gver

overkursfonden till reservfonden i arsredo-
visningen fér ar 2005. Reservfonden ar

fortsatt bundet eget kapital. Overkursfonder

som uppkommer efter forsta januari 2006
redovisas som fritt eget kapital.
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Posten omfattar belopp som satts

av till uppskrivningsfond enligt

bestdmmelserna i 4 kap. 1-28§ ARFL.

FRITT EGET KAPITAL
Balanserade vinstmedel
Utgors av féregaende ars fria egna
kapital efter en eventuell reservfonds-
avsattning.



Not 1 Redovisningsprinciper

Allman information

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisningsprinciper.
Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen,
med de avvikelser som anges i avsnittet Moderbolagets redovisnings-
principer.

Lansforsakring Kronoberg (529501-7189), ar ett émsesidigt
forsakringsbolag med séte i Vaxjo kommun. Bolaget bildar koncern
med heldgda dotterbolagen Lansgarden AB (556683-4015), Linneus
fastigheter AB (559091-4197, Lejonet 5 fastigheter AB (559091-4189)
samt Astrad fastigheter AB (559091-4171). Adressen till samtliga bolag
ar Kronobergsgatan 10, Box 1503, 351 15, Vaxjo.

Arsredovisningen omfattar perioden 2017-01-01 till 2017-12-31.

Overensstimmelse med normgivning och lag
Bilagda arsredovisningshandlingar har upprattats enligt lagen om
arsredovisning i férsakringsbolag (ARFL) samt i enlighet med Finansin-
spektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2015:12) inklusive and-
ringsforeskrifter. Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av Inter-
national Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningar av dessa
utgivna av International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC). Koncernen tillampar RFR 1 och moderbolaget RFR 2.
Arsredovisningen har godkénts fér utfardande av styrelsen och verk-
stallande direktoren den 15 mars 2018. Resultat- och balansrakning blir
foremal for faststallande pa ordinarie bolagsstamma den 26 april 2018.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som &ven utgor
rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Det inne-
bar att de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samt-
liga belopp &r, om inte annat anges, avrundade till ndrmaste tusental.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver
att foretagsledningen gor ett antal bedémningar och uppskattningar
samt gor antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter
och kostnader. Dessa baseras bade pa framatblickande bedémningar
och historiska erfarenheter som laggs samman med ett antal andra
faktorer som under radande forhallanden synes vara rimliga for
verksamheten. Resultatet anvands sedan bland annat for att bedoma
de redovisade vardena pa sadana tillgangar och skulder vars vérde inte
tydligt framgar fran externa kallor. Det verkliga utfallet kan avvika fran
de bedémningar och uppskattningar som gjorts.

Uppskattning och antagande ses over regelbundet. I not 2 beskrivs
bedémningar och uppskattningar som har en betydande inverkan pa
de finansiella rapporterna.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeforsakringsrorelsens tek-
niska resultat samt ytterligare ett icketekniskt resultat som omfattar
den del av kapitalavkastningen som aterstar efter éverford avkastning
till forsakringsrorelsen. Kapitalavkastningen inkluderar orealiserade
vardeforandringar. Dessa vardeforandringar, med avdrag for uppskju-
ten skatt, redovisas inom Eget kapital under rubriken Balanserad vinst.

Den 6verforda kapitalavkastningen har beraknats pa halva premie-
intakten for egen rakning samt pa medelvardet av in- och utgaende
avsattningar for oreglerade skador for egen rakning under aret.
Anvanda réntesatser for respektive férsakringsgren redovisas
under not 4.

Andrade redovisningsprinciper for 2017
Ovriga dndringar av IFRS med tillimpning fran och med 2017 har inte
haft ndgon vésentlig effekt pa foretagets redovisning.

Nya IFRS och tolkningar som @nnu inte borjat tillimpas

Ett antal nya eller andrade IFRS tréder ikraft forst under kommande
rakenskapsar och har inte fortidstillampats vid upprattandet av
dessa finansiella rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument kommer att ersétta IAS 39 Finansiella
instrument: IASB har genom IFRS 9 fardigstallt ett helt "paket” av
férandringar avseende redovisning av finansiella instrument. Paketet
innehéller nya utgadngspunkter for klassificering och vardering
av finansiella instrument en framatblickande ("expected loss")
nedskrivningsmodell och forenklade forutsattningar for forsakrings-
redovisning.

IFRS 9 trader i kraft 2018-01-01 men tidigare tillampning har varit
tilldten. De kategorier for finansiella tillgangar som finns i IAS 39
ersétts av tre kategorier; dar vardering antingen sker till upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde via 6vrigt totalresultat eller verk-
ligt via resultatet. Indelningen i de tre kategorierna gérs utifran fore-
tagets affarsmodell f6r de olika innehaven, respektive egenskaperna
pa de kassafléden som tillgangarna ger upphov till. Fair value option
ar mojligt att tilldmpa for innehav i skuldinstrument i de fall detta
eliminerar eller vdsentligen reducerar en "mismatch” i redovisningen.
For innehav i eget kapitalinstrument &r utgangspunkten att varde-
ring skall ske till verkligt vérde via resultatet med en valméjlighet
att istéllet redovisa vardeférandringar som inte innehas for handel i
6vrigt total resultat.

Andring av IFRS 4 tillimpning av IFRS 9 Finansiella instrument med
IFRS 4 férsdkringsautal
IFRS 9 Finansiella instrument har ett samband med val av tilldmpning
av principer for redovisning i den kommande redovisningsstandarden
for forsakringsavtal, IFRS 17. Sambandet paverkar val av presentation
av ranteeffekter i resultatrakningen eller i 6vrigt totalresultat vid
vardering av atagande hanférliga till forsakringsavtal. Sambanden
mellan redovisningsstandarderna har medfért att IASB gett ut en for-
andring av nuvarande standarden for redovisning av férsakringsavtal,
IFRS 4. Férandringen godkéandes av EU 2017. Féréandringen medger
tva valmojligheter for forsakringsbolag. Ett alternativ ar att foretag
som bedriver forsakringsverksamhet, om vissa kriterier ar uppfyllda,
kan skjuta upp tillampningen av IFRS 9. Det andra alternativet innebar
att de forsakringsforetag som enligt IFRS 9 klassificerar finansiella
instrument till verkligt varde via resultatrdkningen som under IAS39
inte var klassificerade till verkligt vérde via resultatrakningen medges
en alternativ tillampning av IFRS9.

Forandringen i nuvarande IFRS 4 har analyserats av bolaget och
innebdr att foretaget skjuter pa tillampningen av IFRS 9 till den
tidpunkt IFRS 17 bérjar tillampas.
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IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder

IFRS 15 &r en heltackande standard for att bestdamma hur stora
intakter som skall redovisas och nar dessa intakter ska redovisas.
Den uppskattade effekten pa foretagets finansiella rapporter
bedéms som ringa.

IFRS 16 Leases

IFRS 16 Leases ersatter existerande IFRS relaterade till redovisningen
av leasingavtal, sdsom IAS 17 Leasingavtal och IFRIC4 Faststallande
av huruvida ett avtal innehaller leasingavtal. Standarden galler fran
1januari 2019 Denna standard bedéms inte fa ndgon effekt pa fore-
tagets finansiella rapporter.

IFRS 17 Insurance Contracts
IFRS 17 Insurance Contracts publicerades i maj 2017 av IASB.
Ikrafttradandedatum &r 1 januari 2021. Tidigare tilldmpning &r, ndr/om
EU godkant standarden, mojlig for bolag som samtidigt applicerar
IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15 Intakter fran avtal med
kunder. Féretaget bevakar utvecklingen men en konsekvensanalys
avseende IFRS17 har annu inte paborjats. LFAB har tillsatt en projekt-
grupp med uppdrag att bevaka Lansférsakringsgruppens paverkan i
den finansiella redovisningen av IFRS 17.

Ovriga nya och &ndrade IFRS med framtida tillimpning férvantas
inte komma ha nagon vésentlig effekt pa foretagets rapporter.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag

Dotterforetag &r féretag som star under ett bestammandeinflytande
fran Moderbolaget. Koncernen kontrollerar ett féretag nar den expo-
neras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i foretaget
och har méjlighet att paverka avkastningen genom sitt inflytande i
foretaget. Bestammandeinflytande innebar direkt eller indirekt en ratt
att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att
erhalla ekonomiska fordelar. Dotterforetag redovisas enligt forvarvs-
metoden. Dotterféretags finansiella rapporter tas in i koncernredo-
visningen fran och med férvarvstidpunkten till det datum da det
bestammandeinflytandet upphor.

Intresseféretag
Intresseféretag ar de foretag for vilka koncernen har ett betydande,
men inte bestdmmande, inflytande 6ver den driftsméssiga och finansiella
styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent
av rostetalet. Fran och med den tidpunkt som det betydande inflytandet
erhalls redovisas andelar i intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden
i koncernredovisningen. I koncernens resultatrakning redovisas som
"Andel i intresseféretags resultat” koncernens andel i intresseféreta-
gens nettoresultat och minoritet justerat for eventuella avskrivningar,
nedskrivningar eller uppldsningar av férvarvade éver- respektive
undervarden. Erhallna utdelningar fran intresseféretaget minskar det
redovisade vardet pa innehavet i intresseféretaget.
Kapitalandelsmetoden tilldmpas fram till den tidpunkt nér det
betydande inflytandet dver intressefoéretaget upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och
orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran interna trans-
aktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid upprattandet
av koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer fran
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transaktioner med intresseforetag elimineras i den utstrackning som
motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Orealiserade forluster
elimineras pa samma sétt som orealiserade vinster, men endast i den
utstrackning det inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

Redovisning av forsakringsavtal

Forsakringsavtal redovisas i enlighet med FFFS 2015:12 och IFRS 4.
Enligt IFRS 4 ska endast sddana kontrakt som éverfor betydande for-
sakringsrisk mellan férsékringsgivare och forsakringstagare redovisas
som forsakring. Kontrakt som inte dverfor tillracklig risk redovisas
som antingen finansiella instrument (lan) eller serviceavtal. Enligt de
kontrakt som Bolaget tecknat utgar olika belopp vid férsakringsfall,
beroende pé skadans omfattning och kontraktstyp. Aveni de fall
ersattningen &r liten i absoluta tal, &r beloppet betydande i relation till
det belopp som utbetalas om den férsékrade handelsen inte intréaffar
(da ingen ersattning utgar). Bolagets samtliga forsakringskontrakt har
dérfor bedomts 6verfora tillrackligt mycket risk for att de ska klassas
som forsakring enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet
intratt, det vill sdga nar forsakringsperioden bérjat l6pa eller premien
forfallit till betalning.

Premieintakt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som &r
hanforlig till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran
forsakringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen avsatts
till premiereserv i balansrakningen. Berékning av avsattning till premi-
ereserv sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras
strikt utifran det underliggande férsékringskontraktets &ptid.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgérs av redovisningsperiodens kostnader
for intraffande skador vare sig de &r anmélda till bolaget eller ej.

I de totala forsékringserséttningarna ingar under perioden utbetalda
forsakringsersattningar och férandringar i avséattningar for oreglerade
skador. Atervinning avseende redan kostnadsférda skador redovisas
som en reducering av skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsdttningar

Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker, avsattning for oreglerade skador
samt avsattningar for aterbéring och motsvarar forpliktelser enligt
ingangna férsakringsavtal. Alla férandringar i forsakringstekniska
avséttningar redovisas dver resultatrékningen.

Avsittning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsattningen for ej intjinade premier och kvardrdjande risker avser att
tacka den forvantade skade- och driftskostnaden under den atersta-
ende l6ptiden pa ingdngna forsakringskontrakt. Ej intjanade premier
berdknas pro rata temporis. Avsattning for kvardréjande risker ska
gdras om premienivan for bolagets hela affar bedoms vara for lag.

Den kan aven 6vervaga sadan avsattning om premienivan i en enskild
forsakringsgren bedéms vara for lag.

Avsittning for oreglerade skador
Avsattningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida



utbetalningarna for samtliga intraffade skador, inklusive de skador
som annu inte rapporterats till bolaget, sa kallade okanda skador
(IBNR - avsattning). Avsattningen inkluderar aven kostnader for
skadereglering samt forvantad kostnadsokning. Uppskattningen av
avsattningsbehovet gors for de flesta skador med statistiska metoder
pa historiska erfarenheter och skadeutfall. For de storre skadorna och
for skador med komplicerade ansvarsférhallanden gors en individuell
bedémning. Avsattningarna for oreglerade skador ar vasentliga for en
bedémning av bolagets redovisade resultat och stallning, eftersom en
avvikelse mot faktiska framtida utbetalningar resulterar i ett avveck-
lingsresultat som redovisas kommande ar. En redogorelse for bolagets
avvecklingsresultat aterfinns i resultatanalysen samt periodens
forandring av oreglerade skador aterfinns i resultatrakningen. Risken
for en felaktig avsattning kommenteras vidare i not 2. Dar askadliggors
ocksa nuvarande avséttning for oreglerade skador genom en beskriv-
ning av skadekostnadernas utveckling dver tiden.

Bolaget har beslutat att diskontera erséttningsreserverna i trafikaf-
faren, bade i direkt och mottagen affér, samt &terforsakrarens andel.
Avséttningen for skadelivrantor berdknas enligt vedertagna livfor-
sékringstekniska metoder och diskonteras till marknadsranta. For
finansiell redovisning tillhandahalls [6pande en rekommendation om
diskonteringsrantesatsen av aktuariefunktionen. Fér solvensandamal
sker diskontering efter féreskriven marknadsrantekurva. Fér metod
och aktuella réntesatser se vidare not 40.

Aterbiring

Beslut om &terbéring fattas av styrelsen vid varje enskilt tillfalle.
Beslutet skall innefatta vilka forsakringstagare som omfattas av ater-
baringen samt hur aterbaringen skall férdelas mellan de aterbérings-
berattigade. Bolagets kapitalbas skall dessutom vara tillrackligt stor for
att med betryggande marginal uppfylla de krav som stalls pa erforderlig
solvensmarginal och de krav som stalls for att uppfylla Finansinspektio-
nens Solvensrapportering. Aterbaring ska redovisas som en avsittning i
balansrakningen for det ar da aterbaringen beslutats. I resultatrakningen
minskar aterbaringen det férsakringstekniska resultatet.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsakringsavtal och som bedéms generera en marginal som minst tacker
anskaffningskostnaderna har aktiverats. Anskaffningskostnader innefatt-
ar driftskostnader som direkt eller indirekt kan hanféras till tecknandet
eller férnyandet av forsakringsavtal sdsom provisioner, marknadsférings-
kostnader samt [6ner och omkostnader for séljpersonalen. Anskaffnings-
kostnader avskrivs pa 12 manader pa ett satt som motsvarar periodisering
av den intjanade premien for forsakringen ifraga.

Forlustprévning

Bolagets tilldampade redovisnings- och varderingsprinciper for forsak-
ringstekniska avsattningar och forutbetalda anskaffningskostnader
innebar automatiskt en provning att avsattningarna ar tillrackliga med
avseende pa forvantade framtida kassafloden.

Driftskostnader
Driftskostnader redovisas funktionsuppdelade som anskaffnings-
kostnader eller som administrationskostnader. Driftskostnaderna for
skadereglering redovisas som en del av resultatrakningens Forsék-
ringsersattningar medan driftskostnaderna fér finans och fastighet
redovisas som kapitalférvaltningskostnader.

Driftskostnader i forsakringsrorelsen redovisas funktionsupp-
delade som anskaffningskostnader, administrationskostnader samt
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skaderegleringskostnader. Driftskostnader for skadereglering
redovisas som en del av resultatrakningens forsakringsersattningar.
Driftskostnader for kapitalforvaltning redovisas under Icke tekniskt
resultat som Kapitalférvaltningens kostnader. Under Icke tekniskt
resultat redovisas aven driftskostnader for formedlad affar som
Ovriga intakter och kostnader, se not 12.

Avgiven aterforsakring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen under posten
Premier for avgiven aterforsakring. Den del av risken for vilken ater-
forsakring tecknats redovisas i balansrakningen som Aterforsakrares
andel av forsakringstekniska avséttningar. Kontroller for att faststalla
eventuella nedskrivningsbehov avseende denna post genomférs [6pande
och per balansdagen. Nedskrivningsbehov féreligger nar det bedéms
som sannolikt att aterforsakraren inte kommer att infria sina ataganden
enligt &terforsakringsavtalen.

Intakter

Intékter hanforliga fran forsakringsavtal behandlas under avsnittet
Redovisning av forsakringsavtal.

Intédkter fran formedlad affar

Bolaget erbjuder/formedlar ett brett utbud av férsakringar inom livom-
radet, djur- och grodaférsékring samt bank- och fondtjénster genom
avtal med Lansforsakringar AB och dess heldgda dotterbolag. For de
formedlade affarerna har bolaget ansvaret f6r kundrelationerna, och
erhaller ersattning for detta arbete. Intékterna redovisas i resultatrak-
ningen under det icke-tekniska resultatet under Ovriga intékter. Intak-
terna redovisas i den takt de tjanas in, det vill sdga nar tjansten utforts.

Hyresintdkter
Hyresintakter fran forvaltningsfastigheter redovisas linjart i resultat-
rakningen baserat pa villkoren i hyresavtalet. Dessa redovisas under
kapitalavkastningen i den period vilka de ar hanforliga till. Inot 9
framgar fordelning av intakter.

Hyresintakter fran rérelsefastigheter redovisas som ett driftsnetto
tillsammans med tillhérande kostnader. Dessa fordelas ut till respektive
verksamhetsdel och utgor periodens lokalkostnader.

Ranteintdkter

For alla rantebarande finansiella instrument (dven de som varderats

till verkligt varde) redovisas ranteintakter med tillampning av effektiv-
rantemetoden. Rénteintdkter redovisas i rad Kapitalavkastning intékter i
resultatrakningen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas enligt principerna i IAS 39. Det
innebdr att samtliga finansiella instrument klassificerats i enlighet
med kategorierna av finansiella instrument i IAS 39. Hur denna
klassificering gjorts framgar av avsnittet Klassificering av finansiella
instrument nedan.

Redovisning i balansridkningen

Finansiella tillgdngar eller skulder tas upp i balansrakningen nar bolaget
blir part enligt instrumentets avtalsméssiga villkor (affarsdagsredo-
visning). Kundfordringar tas upp i balansrakningen nar de faktureras.

26 Enenklare vardag och tryggare framtid

Leverantdrsskulder tas upp nar faktura mottagits. Andra skulder tas
upp nar motparten har presterat och en avtalsenlig skyldighet att betala
foreligger (a&ven om faktura annu inte mottagits). En finansiell tillgang tas
bort fran balansrakningen nér réttigheterna i avtalet realiseras, forfaller
eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma galler for del av
finansiella tillgangar. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen
nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt utsldcks. Detsam-
ma galler for delar av finansiella skulder.

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas
med ett nettobelopp i balansrékningen endast nar det foreligger en
legal ratt att kvitta beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera
posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgdngen
och reglera skulden.

For alla rantebarande finansiella instrument (aven de som varderas

till verkligt varde) redovisas ranteintakter och rantekostnader med
tillampning av effektivrantemetoden. Upplupen ranta pa rantebarande
tillgdngar och skulder redovisas pa sérskild rad i balansrakningen som
upplupen ranteintakt eller rantekostnad, separat fran tillgangen eller
skulden som réntan (6per pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde.
Anskaffningsvarde for finansiella instrument som klassificerats som
finansiella tillgangar redovisade till verkligt varde via resultatrakningen
bestar av verkligt varde exklusive transaktionskostnader. Transak-
tionskostnader (t.ex. courtage) for dessa instrument kostnadsféres
saledes direkt som kapitalférvaltningskostnader. For évriga finansiella
instrument motsvarar anskaffningsvardet instrumentets verkliga varde
inklusive transaktionskostnader.

Efter anskaffningstillféllet beror redovisning och vérdering av finan-
siella instrument av hur de har klassificerats. Fér redovisade vérden med
uppdelning pa véarderingskategori se not 19.

Klassificering av finansiella
instrument

Finansiella tillgangar véarderade till verkligt varde med véardeforand-
ringar redovisade dver resultatrdkningen.

Bolaget forvaltar och utvérderar alltid resultatet av samtliga place-
ringstillgangar (aktier, obligationer och derivat) pa basis av verkligt
varde férutom nér verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillfor-
litligt satt. I uppféljningen av kapitalforvaltningens resultat ar fokus
framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt inkluderas
saval realiserade som orealiserade resultat (férutom i de fatal fall nar
verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt). Detta inne-
bar att aven placeringar i onoterade aktier sdsom till exempel Lans-
forsakringar AB ingdr i denna utvardering. Det ar darfor bolagets
bedémning att en redovisning till verkligt varde med véardeforand-
ringarna over resultatet ger en mer relevant redovisningsinformation
for ldsarna. Bolaget kategoriserar alltid sina finansiella tillgangar sa-
som finansiella tillgdngar som identifierats som finansiella tillgangar
varderade till verkligt vdrde med vardeférandringar redovisade éver
resultatrakningen férutom nér verkligt varde inte kan faststallas pa
ett tillforlitligt satt och nar redovisningslagstiftningen inte medger
detta vid redovisning i juridisk person.

Alla derivat klassificeras som innehav f6r handelsandamal oavsett
syftet med innehavet (i enlighet med IAS39). Finansiella tillgangar som
innehas for handelsandamal ingar i kategorin finansiella tillgdngar
varderade till verkligt varde med vardeférandringar redovisade 6ver
resultatrédkningen.



Finansiella tillgdngar som vérderas till verkligt varde med vardefor-
andringar redovisade 6ver resultatrakningen utgérs i balansrékningen
av aktier i andra féretag &n koncernféretag samt obligationer.

Aktier och andelar i koncernforetag varderas i moderbolagets
balansrakning till anskaffningsvérdet. Eventuellt nedskrivningsbehov
prévas regelbundet.

Lanefordringar och kundfordringar

Lane- och kundfordringar varderas i efterféljande perioder till upplupet
anskaffningsvarde. Vid varje rapporttillfalle utvarderar féretaget om
det finns objektiva indikationer att ldne- och kundfordringar ar i behov
av nedskrivning. I kategorin Lanefordringar och kundfordringar ingar
aven likvida medel. Likvida medel bestdr av kassamedel samt omedel-
bart tillgangliga tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut
samt kortfristiga likvida placeringar med en [6ptid fran anskaffningstid-
punkten understigande tre manader, och som ar utsatta fér endast en
obetydlig risk for vardefluktuationer.

Finansiella skulder varderade till verkligt virde

Denna kategori instrument utgors av derivat med negativa marknads-
varden och som inte anvands for sakringsredovisning. Alla derivat med
negativa marknadsvarden som inte ingar i sakringsredovisning klassifi-
ceras (i enlighet med IAS 39) som innehav for handelsandamal oavsett
syftet med innehavet. Finansiella skulder som innehas for handelsénda-
malingar i kategorin Finansiella skulder varderade till verkligt vérde med
vardeférandringarna redovisade over resultatet.

Ovriga finansiella skulder

Ovriga finansiella skulder utgérs i balansrakningen av skulder till
kreditinstitut och dvriga skulder t ex leverantérsskulder. Finansiella
skulder varderas i efterféljande perioder till upplupet anskaffningsvar-
de. Upplupet anskaffningsvarde bestams utifran den effektivranta som
beraknades nar skulden togs upp.

Varderingsprinciper

Verkligt varde ar det pris som vid varderingstidpunkten skulle erhallas
vid forsaljning av en tillgang eller betalas vid en 6verlatelse av en

skuld genom en ordnad transaktion mellan marknadsaktérer. Foljande
sammanfattar de metoder och antaganden som framst anvants for att
faststalla verkligt varde pa finansiella instrument.

Noterade innehav

Verkligt varde pa finansiella tillgdngar, som ar noterade pa en aktiv
marknad, motsvaras av tillgdngens noterade kopkurs pa balansdagen
utan tillagg for transaktionskostnader (t ex courtage) vid anskaff-
ningstillfallet. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en
aktiv marknad om noterade priser med latthet finns tillgangliga pa
en bors, hos en handlare, méklare, branschorganisation, foretag som
tillhandahaller aktuell prisinformation eller tillsynsmyndighet och
dessa priser representerar faktiska och regelbundet férekommande
marknadstransaktioner pa affarsmassiga villkor. Eventuella framtida
transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte. Sadana instru-
ment dterfinns pa balansposterna Aktier och andelar, Obligationer och
andra réntebérande vérdepapper.

Onoterade innehav
Verkligt varde pa onoterade finansiella tillgdngar faststalls genom
att anvanda beprévade varderingstekniker, till exempel nyligen

genomforda transaktioner, pris pa liknande instrument och diskonte-
rade kassafléden.

For finansiella instrument som inte &r noterade pa en aktiv mark-
nad sa tar foretaget fram det verkliga vardet genom att anvanda en
varderingsteknik, som i sa hég utstrackning som méjligt bygger pa
marknadsuppgifter och féretagsspecifika uppgifter anvands i sa lag
grad som mojligt. Féretaget kalibrerar med regelbundna intervall
varderingstekniken och prévar dess giltighet genom att jamfora ut-
fallen fran vérderingstekniken med priser fran observerbara aktuella
marknadstransaktioner i samma instrument. Valet av tilldmpad me-
tod for att uppskatta verkligt varde bygger pa ett antal bedémningar
som bolaget fatt géra. Vidare finns det en betydande osékerhet i
dessa uppskattningar i den utstrackning som varderingen bygger pa
information som inte kan observeras pa marknaden.

Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats till verkligt
varde pd basis av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna innehas
med hembudsférbehall enligt vilket aktierna i férsta hand maste er-
bjudas de 6vriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa
utgdr substansvardet i de flesta fall aktiernas verkliga varde.

Redovisning i resultatriakningen av realiserade och orealiserade
vardeférandringar

For placeringstillgdngar som varderas till verkligt varde 6ver
resultatrakningen redovisas savél realiserade som orealiserade
vardeférandringar i den icke tekniska redovisningen som kapitalav-
kastning. Realiserade vardeforandringar redovisas under kapitalav-
kastningen realiserade vinster respektive realiserade forluster, netto
per tillgangsslag. Orealiserade vardeférandringar redovisas under
kapitalavkastningen orealiserade vinster respektive orealiserade
forluster, netto per tillgangsslag.

° o ]
Ovriga tillgangar
Immateriella tillgangar
Immateriella tillgdngar i form av utvecklingskostnader for dator-
program som férvarvats av koncernen redovisas till anskaffnings-
varde minus ackumulerade avskrivningar. Tillkommande utgifter for
aktiverade immateriella tillgangar redovisas som en tillgang i balans-
rakningen endast da de okar de framtida ekonomiska fordelarna for
den specifika tillgangen till vilka de hanfér sig. Alla andra utgifter
kostnadsfors nér de uppkommer.

Avskrivningsbara immateriella tillgdngar skrivs av fran det datum
da de ar tillgéngliga for anvandning. Avskrivningar redovisas i
resultatrakningen linjart éver den berdknade nyttjandeperioden. De
berdknade nyttjandeperioderna for redovisade immateriella tillgang-
ararl0ar.

Byggnader och mark

Enligt lagbegransad IFRS, som tidigare tillampades i koncernredo-
visningen, var det tilldtet att redovisa bade forvaltningsfastigheter
och rorelsefastigheter till verkligt varde i koncernredovisningen med
vardeférandringar redovisade i resultatet.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som innehas i syfte att erhalla
hyresintékter och/eller avkastning genom vardestegring. Initialt redo-
visas forvaltningsfastigheter till anskaffningskostnad, vilket inklude-
rar till forvarvet direkt hanférbara utgifter. Férvaltningsfastigheter
redovisas i balansrakningen till verkligt varde. Det verkliga vérdet
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baseras helt och héllet pa varderingar av utomstéende oberoende var-
deringsman med erkanda kvalifikationer och med adekvata kunskaper
i vardering av fastigheter av den typ och med de ldgen som &r aktuella.
Vardering sker enligt ett rullande schema dar varje fastighet blir var-
derad minst var 3:e &r. Om det under l6pande ar foreligger indikationer
pa vésentliga vardeforandringar pa fastigheterna sker en omvardering
av de aktuella fastigheterna. Omvarderingar av verkligt varde under
[6pande ar sker genom en intern vardering.

Verkligt varde ar det belopp till vilket en tillgang skulle kunna éver-
(atas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter som ar oberoende
av varandra och som har ett intresse av att transaktionen genomfors.
Verkligt varde pa forvaltningsfastigheterna har faststallts med en kom-
binerad tillampning av ortsprismetod, utifran redovisade jamférelsekép,
och avkastningsmetod. Avkastningsmetoden ar baserad pa nuvardesbe-
rakning av framtida faktiska kassafloden i form av driftsnetton.

Séval orealiserade som realiserade vardeférandringar redovisas i
resultatrakningen.

Tillkommande utgifter for forvaltningsfastigheter laggs till det
redovisade vardet endast om det &r sannolikt att de framtida ekono-
miska fordelar som ar forknippade med utgiften kommer att komma
foretaget till del och anskaffningsvardet kan beraknas pa ett tillforlit-
ligt sétt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer. Utgifter som avser utbyten av hela eller delar
av identifierade komponenter av fastigheten aktiveras liksom utgifter
for helt nya komponenter. Reparationer av forvaltningsfastigheter
kostnadsforts i samband med att utgiften uppkommer.

Rorelsefastigheter

Rorelsefastigheter ar fastigheter som anvands i en betydande om-
fattning i den egna verksamheten. Enligt IFRS ska rorelsefastigheter
redovisas uppdelad pa komponenter som skrivs av utifran beréknad
ekonomisk livslangd fér de olika komponentkategorierna, medan for-
valtningsfastigheter i likhet med tidigare redovisas till verkligt varde i
koncernredovisningen. Vid vérdering av rorelsefastigheterna tillampas
den sa kallade omvérderingsmetoden varvid fastigheterna redovisas
till verkligt varde i koncernredovisningen med vardeférandringar redo-
visade i Ovrigt totalresultat och ackumuleras i eget kapital. Bolaget

har prévat om bolagets rorelsefastighet med tillhérande kostnad for
komponentavskrivning i koncernens resultatrékning &r véasentlig. Mot
bakgrund av IAS 1 Utformning av finansiella rapporter punkt 30 har
bolaget bedomt att kostnaden inte ar védsentlig.

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgang i balansrak-
ningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer
att komma bolaget till del och anskaffningsvérdet fér tillgangen kan
berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inképspriset samt kostnader
direkt hanforbara till tillgangen for att bringa den pa plats och i skick for
att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt
hanforbara kostnader som ingar i anskaffningsvardet ar kostnader for
leverans och hantering, installation, konsulttjanster och juristtjénster.

Det redovisade vérdet for en materiell anlaggningstillgang tas
bort ur balansrékningen vid utrangering eller avyttring eller nar inga
framtida ekonomiska férdelar vantas fran anvandning eller utrang-
ering/avyttring av tillgangen. Vinst eller férlust som uppkommer vid
avyttring eller utrangering av en tillgang utgors av skillnaden mellan
forsaljningspriset och tillgangens redovisade varde med avdrag for
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direkta forsaljningskostnader. Vinst och forlust redovisas som 6vrig
rorelseintakt/kostnad.

Materiella anlédggningstillgdngar redovisas i koncernen till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och even-
tuella nedskrivningar. I anskaffningsvérdet ingar inképspriset samt
kostnader direkt hanforbara till tillgdngen for att bringa den pa plats
ochi skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen.
Avskrivningstid for maskiner och inventarier sdsom kontors-, bygg-
nads- samt datainventarier &r fem ar och sker linjart 6ver tillgdngens
berdknade nyttjandeperiod.

Nedskrivningsprovning av materiella och immateriella tillgangar
samt andelar i dotter- och intresseféretag

De redovisade vardena for tillgdngarna prévas vid varje balansdag.
Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, berdknas tillgangarnas
atervinningsvérde. En nedskrivning redovisas nar en tillgangs redovi-
sade varde Gverstiger atervinningsvardet. Materiella och immateriella
tillgdngar prévas for nedskrivning enligt IAS 36.

Leasing
Bolaget innehar inga vésentliga leasingavtal.

Andra redovisningsprinciper av
betydelse

Avsittningar och eventualférpliktelser

En avsattning redovisas i balansrakningen nér en befintlig forpliktelse, le-
gal eller informell, foreligger som en f6ljd av en intraffad handelse och det
ocksd ar troligt att regleringen av denna forpliktelse kommer att kréva ett
utflode av ekonomiska resurser vars storlek kan uppskattas tillforlitligt.

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande
som harrér fran intraffade handelser och vars forekomst bekraftas
endast av en eller flera osakra framtida handelser, eller nér det finns
ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa
grund av att det inte &r troligt att ett utflode av resurser kommer att
krévas, eller inte kan berdknas med tillracklig tillférlitlighet.

Den ersattning som bolaget erhaller fran Lansférsakringar Liv var till
viss del forenad med ett annullationsansvar, vilket innebar att bolaget
kunde bli aterbetalningsskyldigt om en kund slutar att betala in sina
premier. Denna risk &r mycket begrénsad. Annullationsansvaret var i
grunden tredrigt. Fran och med 2015 tillampas en ny ersattningsmodell
frén Fondlivbolaget. I den nya modellen finns annullationsansvaret inte
kvar. Det kommer att fasas ut for befintliga férsakringar under 2015-
2017, for forsakringar tecknade fran den 1/1 2015 géller det inte.

Ibolagets avtal med Lansférsakringar Bank (Banken) regleras hur stor
provisionsersattning Lansférsakring Kronoberg skall ha for den formed-



lade bankaffaren. I detta avtal framgar &ven att provisionsersattningen
skall avraknas visst vid var tid av Banken bestamt belopp om minst 80
% motsvararande de kreditférluster som vid var tid Banken bedomer
kommer belasta Banken avseende av bolaget vid var tid formedlade
[an. Avrakning kan hégst ske mot vad som motsvarar samtliga framtida
utbetalningar av provisionsersattning. For ar 2017 &r denna risk begran-
sad till MSEK 27,3 (24,2) av arets provisionsersattning. Bolagets ansvar
redovisas under rubriken Ansvarsforbindelser i balansrakningen.

Skatter

Inkomstskatter utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomst-
skatter redovisas i resultatrdkningen, savida inte den underliggande
transaktionen redovisas direkt mot eget kapital da aven den tillhéran-
de skatteeffekten redovisas direkt mot eget kapital respektive évrigt
totalresultat.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende
aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som ar beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor aven justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med
utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatte-
massiga varden pa tillgdngar och skulder. Temporéra skillnader som
inte beaktas ar skillnader som &r hanférliga till andelar i dotter- och
intresseféretag. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur
redovisade varden pa tillgangar eller skulder férvantas bli realiserade
eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de skat-
tesatser och skatteregler som ar beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man det &r
sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna
skattefordringar reduceras nar det inte l&ngre bedéms sannolikt att
de kan utnyttjas, se ocksa not 14.

Ersdttningar till anstallda

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer for ersatt-
ningar efter avslutad anstéllning redovisas som en kostnad i resulta-
trakningen nar de uppstar. Férmansbestamda planer for ersattningar
efter avslutad anstéllning redovisas (i enlighet med Finansinspektio-
nens foreskrifter och UFR 10) pa samma satt som avgiftsbestdamda.
Bolaget har utover kollektivavtalade tjanstepensioner som tryggats
genom férsakring, ocksa i sarskilda avtal utfast sig till att vissa
anstallda kan avsluta sin anstallning innan 65 ars alder och fa en ytter-
ligare ersattning an den som den kollektivavtalade pensionsférmanen
da ger, den sa kallade 62-arsregeln. Se not 35.

Kostnader for ersattningar i samband med uppségningar av perso-
nal redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nér foretaget inte langre
kan dra tillbaka erbjudandet till de anstéllda eller nér féretaget redo-
visar kostnader for omstrukturering. Ersattningarna som beréknas bli
reglerade efter tolv manader redovisas till dess nuvarde. Ersattningar
som inte forvantas regleras helt inom tolv manader redovisas enligt
langfristiga ersattningar.

Kortfristiga ersattningar till anstallda beréknas utan diskontering
och redovisas som kostnad nér de relaterade tjansterna erhalls.

En avséttning for forvantade kostnader for malrelaterad erséttning
redovisas nar en rattslig eller informell férpliktelse att gora sadana
betalningar till foljd av att tjanster erhallits fran anstallda foreligger
och denna férpliktelse kan beraknas tillforlitligt.

Utéver vad som beskrivs ovan redovisas ersattning till anstéllda
enligt FFFS 2015:8. se not 35.

Moderbolagets redovisnings-
principer

Av detta avsnitt framgar pa vilka punkter moderbolagets redovis-
ningsprinciper avviker fran koncernens. De nedan angivna redo-
visningsprinciperna for moderbolaget har tillampats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter.

Moderbolagets redovisning ar upprattad enligt Lag om arsredo-
visning i férsakringsforetag (ARFL) samt Finansinspektionens fére-
skrifter och allméanna rad om Arsredovisning i forsakringsféretag
(FFFS 2015:12) inklusive andringsforeskrifter och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2. Forsakringsforetaget IFRS
och med detta avses internationella redovisningsstandarder som
har antagits for tillampning med de begransningar som féljer av RFR
2 och FFFS 2015:12. Detta innebér att samtliga av EU godkanda IFRS
tilldmpas sa langt detta ar mojligt inom ramen fér svensk lag och
med hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Immateriella tillgangar

Utvecklingskostnader for bland annat datorprogram som redovisas
som tillgang i koncernbalansrakningen har redovisats som kostnad
i moderbolagets resultatrakning. Som en konsekvens av detta har
avskrivningar pa dessa utvecklingskostnader som redovisats som
en kostnad i koncernresultatrakningen inte belastat moderbolagets
resultat.

Dotter- och intresseforetag

Andelar i dotterféretag och intresseféretag redovisas i moderbola-
get enligt anskaffningsvardemetoden. Erhallna utdelningar redovi-
sas som intdkt under férutsattning att dessa harrér fran vinstmedel
som intjénats efter forvarvet. Nedskrivningsbehov testas [6pande.
Se vidare not 17-18 om varderingsprinciper for aktiernas verkliga
varde.

Skatter

I'moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten
skatteskuld. I koncernredovisningen delas daremot obeskattade
reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Koncernbidrag

Erhallna och ldmnade koncernbidrag kan enligt alternativregeln
redovisas som bokslutsdispositioner i resultatrékningen.

Aktiedgartillskott

Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och
aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning ej
erfordras.

Redovisning enligt huvudregeln innebar att erhallna koncernbidrag
som moderbolag erhaller fran dotterbolag redovisas som finansiell
intakt. Ldimnade koncernbidrag fran moderbolag till dotterbolag redo-
visas som 6kning av andelar i koncernféretag. Lamnade och erhallna
koncernbidrag som dotterbolag ldmnar till moderbolag redovisas di-
rekt mot eget kapital i dotterbolaget. Detta galler &ven koncernbidrag
som lamnas eller erhalls mellan systerféretag. Enligt alternativregeln
far koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition.
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Not 2 Risker och riskhantering

Inledning
Att bedriva forsakrings- och bankverksamhet innebar ett risktagande
och kunskaper om risk ar en karnkompetens inom bank och férsakring.
En volatil finansiell marknad och mer detaljerade regelverk stéller 6kade
krav pa finansiella bolag och inte minst pa riskhantering. For Lansfor-
sékring Kronoberg ar de slutliga &garna desamma som kunderna och
arbetet med intern styrning, hantering och kontroll av risker &r darfor
av omedelbar betydelse for kunderna och ger otvetydig kundnytta.
Bolagets resultat beror dels av forsakringsverksamheten och dess
skadeforsakringsrisker och dels av placeringsverksamheten och dess
finansiella risker. Denna not omfattar en beskrivning av forsakrings-
foretagets riskhanteringssystem samt kvantitativa och kvalitativa upplys-
ningar om bolagets forsakringsrisker, finansiella risker och dvriga risker.

Lansforsakring Kronoberg kategoriserar risk enligt foljande riskkarta
pa en overgripande niva.

Skadeforsak-
ringsrisk

* Premierisk

+ Reservrisk

+ Katastrofrisk

Marknadsrisk

+ Ranterisk

+ Aktierisk

+ Fastighetsrisk
och sjukrisk * Spreadrisk * Motpartsrisk

+ Driftskostnads- + Valutarisk i finansiella
risk derivat

+ Annullationsrisk + Annan mot-

+ Katastrofrisk partsrisk

Livforsakringsrisk
+ Dodsfallsrisk
+ Livsfallsrisk
+ Invaliditets-

Motpartsrisk

* Motpartsriskii
angiven ater-
forsakring

Koncentrationsrisk

* Koncentrationsrisk i placeringstillgangar

+ Koncentrationsrisk utom placeringstill-
gangar

Operativ risk

+ Interna oegentligheter

+ Extern brottslighet

+ Anstallningsférhallanden och
arbetsmiljo

+ Affarsforhallanden

+ Skada pa fysiska tillgangar

+ Avbrott och storningar i verksamhet
och system

+ Transaktionshantering och
processtyrning

Likviditetsrisk inkL. finansieringsrisk

Affarsrisk

+ Strategisk risk
+ Intjéningsrisk
* Ryktesrisk

Ovriga risker

Bolagets skall forhalla sig till risk efter hur den ar 6nskvérd, nddvéndig
eller inte énskvard. Vilket skall visa pa bolagets attityd till risk och
hanga samman med 6vergripande beslutade strategier.

Onskvard risk &r enligt bolaget de risker som bolaget &r villig
att exponera sig for med syfte att uppna bolagets strategiska
mal. Dessa ska hallas pa en medveten och kontrollerad niva sa att
bolaget maximerar vardeskapandet utan att riskera insolvens eller
bristande mojlighet att uppfylla ataganden till forsakringstagarna.
Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Nodvandiga risker ar de risker som inte bidrar direkt till bolagets av-
kastning, men som ar nédvandiga for att bedriva verksamheten. Dessa
risker skalli mojligaste man begrénsas. Rantebarande placeringar
(tillgdngssidan) och diskonterade avsattningar (skuldsidan) ar bada
beroende av ranteutvecklingen. Dessa risker hanteras enligt bolagets
riktlinjer och regler.

Icke dnskvarda risker ar risker vars negativa paverkan pa bolagets
mojligheter till maluppfyllnad dverskrider riskens potentiella varde-
skapande. Dessa ska reduceras och om méjligt elimineras.
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Solvens II-regelverket som borjade galla fran och med 1 januari 2016
staller krav pa att forsakringsbolag ska genomfora en arlig risk- och
solvensanalys (ERSA). Bolaget genomfor arligen ERSA-processen for
att ta fram en ERSA-rapport, vars syfte ar att verifiera att bolaget

har kapital som &r och forblir tillrackligt for att bara de risker som
foljer av realiserandet av bolagets strategiplan for de kommande tre
aren fram till och med 2020, inklusive tillfalliga extrema ldgen. ERSA:n
utgor en viktig komponent i styrningen av bolaget, ar vél integrerad
med strategiprocessen och ska ge information om hur den strategiska
planen ska genomforas.

Analysen ska aven tjana till att skapa beredskap for mojligheter att
reducera risk och/eller anskaffa kapital om utvecklingen blir en annan
an enligt de huvudsakliga planeringsforutsattningarna. Analyser av
bolagets mojligheter att bara de risker som realiserandet av stra-
tegiplanen innebér gors utifran bolagets aktuella riskprofil. Baserat
pa utfallet av analysen tas handlingsplaner fram for hur risker kan
reduceras alternativt kapital kan inforskaffas, i de fall analysen visar
att tillgangligt kapital inte ar tillrackligt.

ERSA:n omfattar saval ett basscenario, vilket ar ett férvantat sce-
nario utifran bolagets strategiplan, samt ett for bolaget sett negativt
scenario. Det negativa scenariot, benamnt alternativscenariot, syftar
till att ge en bild av hur bolagets kapital och risker utvecklas i ett
scenario med en mer negativ omvarldsutveckling &n vad som anses
vara troligt. Utdver bas- och alternativscenarier sa har Lansforsakring
Kronoberg stresstestat en finansiell nedgang, cyberattack, 6kade
skadekostnader samt stor fastighetsnedgang pa marknaden. Dessut-
om har bolaget genomfort ett omvant stresstest.

Utifran inriktningen i den beslutade strategiplanen ar forsak-
ringsriskerna och kapitalbehovet stabilt éver tid. Aven marknads-
riskerna har en stabil utveckling, placeringsportféljen har antagits i
stort sett oforandrad i bada scenarierna, men vaxer utifran positiva
kassafloden.

Basscenariot visar pa en god intjaningsférmaga i forsakringsrorel-
sen, vilket arligen starker kapitalkvoten.

Skadeforsakringsrisken totalt har en jamn utveckling under perioden,
som en foljd av den tillvaxtstrategi som ar faststalld, dar risken for
aktiv affar 6kar i och med basscenariots okade affarsvolymer.
Marknadsrisken 6kar med ca MSEK 68 for Lansforsakring Kronoberg
under prognosperioden fram till och med 2020.

Sammantaget okar kapitalbasen med omkring MSEK 214 fram till
utgangen av 2020. Bolagets riskprofil och kapitalkrav bedoms vara
stabil dver tid. Kapitalkvoten prognostiseras under hela tidsperioden
ligga over den av styrelsen beslutade undre malnivan for kapitalkvoten
pa 175 % och som lagst 201 % under 2018.

Lagstiftningskraven innebér dven att bolaget pa sin webbsida of-
fentliggor en "SFCR” rapport om solvens och finansiell stéllning, vilken
innehaller mer detaljerade upplysningar om bolagets riskhanterings-
system, riskprofil, solvenskrav och kapitalhantering.

Bolagets riskhantering och intern styrning och kontroll

Bolagets foretagsstyrningssystem ska sakerstalla en lamplig, effektiv
samt sund och ansvarsfull styrning och kontroll av verksamheten som
uppfyller gallande regelverk. Det &r styrelsen i bolaget som ansvarar
for foretagsstyrningssystemet. Foretagsstyrningssystemet bestar
bland annat av strategistyrning, riskhantering, regelefterlevnad samt
intern styrning och kontroll.



Bolagets riskhanteringssystem har som syfte ar att ge ledningen,
och verksamheten som helhet, en méjlighet att pa ett effektivt satt
hantera bolagets risker och mojligheter vilket beskrivs i bolagets
Riskpolicy som beslutas arligen av bolagets styrelse.
Riskhanteringssystemet omfattar samtliga risker som verksamheten
ger upphov till och ska vara effektivt, &ndamélsenligt och vél inte-
grerat med foretagsstyrningen. Vidare innehaller riskhanterings-
systemet de strategier, processer och rapporteringsrutiner som &r
nddvandiga for att fortlépande kunna identifiera, mata, dvervaka,
hantera och rapportera de risker som verksamheten ar forknippad
med. Ett viktigt syfte &r ocksa att tillse att bolaget har en betryggan-
de solvens i forhallande till de risker bolaget &r exponerat for.
Bolagets satt att hantera risktagande bygger pa tydligt definie-
rade ansvarsomraden och val fungerande processer vilket kraver
tydligt avgransade central funktioner, i enlighet med Solvens II och
Finansinspektionens rekommendationer. Se figur nedan:

Fullmaktige

Extern revisor —

Styrelse

Intern revisor — Finansutskott
Revisionsutskott — Ersattningsutskott

Riskhanteringsfunktionen Compliance

Bolaget har en sammanhangande riskhanteringsprocess med syfte
att ge ledningen mojliget att pé ett effektivt satt hanterarisker och
mojligheter. Detta innebdr att féljande atta komponenter beaktas
och hanteras gemensamt eller specifikt for varje riskkategori;
intern milj6, malformulering, handelseidentifiering, riskbedémning,
riskatgarder, kontrollaktiviteter, information och kommunikation,
och uppféljning och utvardering. Formerna for det [6pande risk-
hanteringsarbetet kan skilja sig mellan olika risker och kommer att
beskrivas under respektive riskkategori i noten.

Ansvaret for Lansforsakring Kronobergs riskarbete ligger hos
styrelsen som arligen beslutar om bolagets évergripande styrdoku-
ment sdsom policys och riktlinjer, déribland Riskpolicyn som ar det
styrdokument som faststéller bolagets riskprofil och évergripande
risktolerans.

Analys och berakning av risker, riskernas utveckling éver tid samt
hur riskerna samvarierar genomférs och rapporteras kvartalsvis till
styrelsen genom en riskrapport som tas fram av Riskhanterings-
funktionen.

Styrelsen far [6pande rapportering av hur bolagets risker utveck-
las via olika rapporter. Styrelsen har dven tre utskott till sitt forfo-
gande, ersattningsutskottet, finansutskottet och revisionsutskottet.
Ersattningsutskottet bestar av tre styrelseledaméten och ansvarar
for att bereda vasentliga ersattningsbeslut samt beslut om atgarder
for att folja upp tilldmpningen av bolagets Riktlinje for erséttning.

Bolagets revisionsutskott utgors av hela bolagets styrelse. Revi-
sionsutskottets huvudsakliga uppgift ar att félja upp och kontrollera
att bolagets ekonomiska rapportering och interna kontroll uppfyller
erforderliga krav och att i évrigt kontrollera att bolagets verksamhet

bedrivs inom faststallda ramar. Utskottet rekommenderar &ven
utndmning av revisor. Finansutskottet bestar av tre styrelsele-
daméten, varav vd ar en. Darutdver bestar Finansutskottet av en
adjungerad ledamot till finansutskottet. Ordinarie och adjungerade
ledaméter utses vid konstituerande styrelsesammantrade for ett
ar i taget. Finansutskottet ar radgivande till vd avseende bolagets
kapitalférvaltning, inom ramen fér av styrelsen beslutad Policy for
kapitalférvaltning och Placeringsriktlinjer.

Vd ansvarar for riskhanteringen inom den operativa verksamheten
enligt styrelsens foreskrifter. Det operativa ansvaret for den l6pande
riskhanteringen fordelas mellan ansvariga for respektive verksamhet
inom bolaget och de centrala funktionerna riskhanterings- och
compliancefunktionen. Dessutom finns en aktuariefunktion som ska
bidra till att bolagets system for att hantera risker fungerar val och
att berdkningar av kapitalkrav for forsakringsrisker pa ett korrekt
satt speglar verksamhetens forsakringsrisker.

Bolagets riskhanteringsfunktion ar organisatoriskt direkt
understalld vd och har det operativa ansvaret for den oberoende
riskhanteringen inom bolaget. Riskhanteringsfunktionen ansvarar fér
att identifiera, méta, 6vervaka och rapportera bolagets olika risker.

I detta ansvar ligger &ven att tillsammans med foretagsledningen,
andra ansvariga chefer och bolagets compliancefunktion, ta fram
styrdokument som beskriver hur de olika riskerna ska hanteras.
Riskhanteringsfunktionen rapporterar till styrelse och vd.

Compliancefunktionen ar ett stdd for att bolaget ska arbeta enligt
gallande regler och har bland annat till uppgift att bista organisa-
tionen vid utformaning av interna regelverk, bevaka férandringar i
de externa regelverken och félja upp regelefterlevnaden i bolaget.
Compliancefunktionen rapporterar till styrelse och vd och ger kvar-
talsvis en samlad bedémning av hur vél bolagets verksamhet uppfyl-
ler géllande regler och normer. Compliancefunktionen ar oberoende
fran verksamheten i dvrigt.

Styrelsen har dven en internrevisionsfunktion till sitt férfogande.
Internrevisorerna skall medverka till, och kontrollera, att verk-
samheten inom bolaget bedrivs mot faststéllda mal och i enlighet
med styrelsens intentioner och riktlinjer genom att undersoka och
utvardera den interna styrningen och kontrollen. Internrevisions-
funktionen arbetar pa uppdrag av styrelsen och féljer ocksa upp
riskhanterings- och compliancefunktionernas arbete.

Bolaget har en sakerhetsansvarig och en sakerhetsgrupp som
har till uppgift att [6pande arbeta med operativa sakerhetsfragor
vars syfte ar att hantera och begransa bolagets risktagande inom
dessa omraden. Sékerhets- och riskarbetet ar aven samordnat med
motsvarande funktioner inom Lansférsakringar AB.

Rapportering av risk

Bolagets kvantitativa riskberdkning sker med hjalp av Lansbolags-
gruppens gemensamt framtagna modell och tolkning av den sa kallade
standardformeln inom Solvens II-regelverket. Modellen ligger till
grund for lansforsakringsbolagens berdkning av kapitalkravet eller
riskbelopp for det enskilda bolaget. Matetalet ar till sin form ett
kapitalkrav som forvédntas svara mot det sémsta arsresultatet som
skulle kunna uppsta under tvahundra slumpméssiga verksamhetsar,
givet dagens exponering och de i modellens antagna diversifierings-
effekterna, mellan och inom de olika riskslagen. I berakningen ingar
att mata risk for féljande risktyper; forséakringsrisk, livférsakringsrisk,
marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk. Se aven tidigare be-
skriven beslutad riskkarta for bolaget. Kapitalkvoten berdknas sedan
genom att det totala riskbeloppet (kapitalkravet) stalls i relation till
bolagets kapitalbas (konsolideringskapital).
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Bolagets styrelse far en riskrapport en gang i kvartalet dar det fram-
gar hur de olika riskerna utvecklats 6ver tiden, samt hur relationen
mellan totalrisk och kapital har utvecklats éver tid samt en kvalitativ
information om bolagets 6vriga risker och hur arbetet med dessa sker.
Rapporten ger en dversikt dver bolagets riskprofil

Kapitalkrav och kapitalbas 2016-2017 (MSEK)
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Diagrammet visar hur bolagets kapitalkrav och kapitalbas utvecklats under det senaste dret.

Bolaget hade vid utgangen av 2017 foljande riskprofil exklusive
diversifiering. Se figur nedan.

05% 19%

FORDELNING RISK
Q42017

@ Marknadsrisk

@ Motpartsrisk
Forsakringsrisk
Livforsakringsrisk
Operativ risk

69%

Diagrammet visar hur bolagets kapitalkrav fordelar sig vid utgangen av 2017.

Bolaget styrs av en méngd legala krav. I Sverige ar det Finans-
inspektionen som ér tillsynsmyndighet for de finansiella bolagen.
Varje kvartal rapporterar bolaget in uppgifter om bland annat kapital-
bas och solvens. Bolaget anvander sig av den av Solvens II-regelverket
framtagna standardformeln for berakning av kapitalkrav. Bolaget
uppfyller de minimikrav som stallts av myndigheterna, da bolaget med
god marginal uppnar SCR. Se femarsoversikten sid 18.

Skadeforsakringsrisk

Skadeforsékringsrisk ar forluster till f6ljd av att skadekostnaden blir
storre &n forvantat. Detta inkluderar premierisk, reservrisk och ka-
tastrofrisk. Inom skadeférsakringsrisk utgor premierisk den storsta
delen foljt av reservrisk. Katastrofrisken utgér en mindre exponering
och det ar lagt sjalvbehalli aterforsakringsskyddet som begransar
katastrofexponeringen.

Lansforsakring Kronoberg bedriver en véldiversifierad affar och
bestar av forsékringsgrenarna sjuk- och olycksfall, féretag och fast-
ighet, motorfordon, trafik samt mottagen aterforsékring. Affaren ar

32 Enenklare vardag och tryggare framtid

indelad i ett flertal rapporteringsklasser som bidrar till en valdiver-
sifierad verksamhet med fa och laga inslag av riskkoncentrationer
inom skadeférsékringsrisk.

Premierisk

Premierisk &r risken for oférutsedda forluster till foljd av att de
kommande arets skador blir storre an forvantat Det ar alltsa
slumpmassigheten i kommande ars skadeutfall som avses och inte
underprissattning. I verksamhetsgrenar som trafik- och olycksfall
adderas en stor mangd oberoende risker, vilket ger en god riskutjam-
ning under férutsattning att premietariffen speglar de verkliga risk-
skillnaderna mellan olika grupper i férsakringskollektivet. Tarifferna
och férsakringsvillkoren féljs upp lopande och korrigeras vid behov.
I 6vriga verksamhetsgrenar ér, vid sidan av premieberékningen,
riskurvalsregler och riskbesiktning de viktigaste instrumenten for att
kontroller premierisken.

Inom Lansforsakring Kronoberg f6ljs aven detaljerade interna
teckningsriktlinjer (riskurvalsregler) for att sakerstalla riktig be-
domning och kvantifiering av den risk som tecknas. Ett viktigt led i
detta ar besiktning av nya och befintliga risker. De mest frekventa
besiktningarna som gors &r vatrumsbesiktning i bostader, inbrotts-
och brandskyddsbesiktning hos foretag, samt el- och skorstens-
besiktning pa lantbruk. I samband med besiktning genomférs dven
skadeforebyggande aktiviteter i form av radgivning och rekommen-
dationer om férebyggande produkter, vilket ytterligare forbattrar
bolagets risk.

Riskurvalsreglerna anger ocksa kvantitativa granser for hur stor
exponeringen maximalt far vara inom de olika riskomradena (limiter).
Iriktlinjerna faststalls inom vilka forsakringsklasser, storlekar,
geografiska omraden och sektorer dar bolaget &r villigt att exponera
sig for risk. Pa sa satt sékerstalls en lamplig férdelning inom férsak-
ringsportféljen. Alla sakférsékringskontrakt (6per pa hégst ett ar med
en inbyggd rattighet for forsakringsbolaget att avbéja férlangning,
eller att &ndra villkor och forutsattningar vid forlangning. Bolaget har
aven en [6pande uppféljning pa kundniva och vid behov genomférs
atgarder. Darutéver ar huvudmetoden for styrning av premierisker den
strategiplan som utformas arligen och faststalls av styrelsen.

For att begransa riskerna i skadeforsakringsrorelsen har Lans-
forsakring Kronoberg genom avgiven aterférséakring, forsakrat sig
mot risken for mycket stora skador. Lansforsakring Kronobergs egen
kostnad per skadehandelse, sjalvbehallet, och den grans upp till vilken
aterforsakringsskyddet tacker kostnader per skadehéandel, skydd,
varierar fran produkt till produkt. For enskilda risker med en risksumma
Sverstigande aterforsakringsskyddet képs aterforsakring risk for risk.
Huvuddelen av aterforsakringsavtalen (6per per kalenderar.

Driftkostnaderna ar forhallandevis konstanta och ingar till viss del
i den operativa riskhanteringen.

Bolagets verksamhetsomrade &r begransat till Kronobergs lan.

En brand- eller stormskada kan dérfér fa stor konsekvens relativt
bestandsvolym och resultat, framst kopplat till egendomsférsakring. En
utmaning hela branschen star infor ar problematiken kring miljéforand-
ringarnas eventuella paverkan pa framtida riskexponering och skadeut-
fall. Det finns en pataglig risk for okning i frekvensskador, exempelvis
fler vatten- och stormskador som inte ar av katastrofkaraktar.

Fore aterforsakring kan man férvanta sig en relativt sett storre
risk i Kronoberg &n i ett stort rikstackande bolag. I den aspekten att
ett storre bolag med storre bestandsvolym far en jamnare risksprid-
ning samt en l&gre geografisk koncentration i forsakringsbestandet.
Bolaget tecknar saval direkt skadeférsakring som mottagen skade-
aterforsakring inom omradena sjukdom och olycksfallsforsakring,



egendom, ansvar, motorfordon och trafikférsakring, samt mottagen
livaterférsakring.

For att reducera riskerna i férsakringsrorelsen finns olika
metoder. Riskminskning med avseende pa osakerheten i enskilda
forsékringsavtal astadkommes dels genom diversifiering. Det vill
sdga genom att utoka portféljen med avtal som ar oberoende av var-
andra, dels genom att sakerstélla en i organisationen val genomtankt
prisséttningsprocess, sa att premien i varje enskilt avtal motsvarar
den faktiska riskexponeringen.

Bolagets lokalt baserade affarsidé innebar oundvikligen en regio-
nal koncentration avseende kundstocken. Nackdelen med koncentra-
tionen motverkas av den mycket goda lokala kundkannedomen och
av lansférsakringsgruppens starka aterférsakringslésning genom
vilken storre risker sprids 6ver alla lansforsakringsbolag.

Reservrisk

Reservrisk (reservsattningsrisk) ar risken for att avsattning for
oreglerade skador inte récker for att reglera intraffade skador. Pa
lang sikt innebar detta risk for att de avséttningar som gjorts for
intréffade men oreglerade skador inte racker till for att tacka de
framtida skadebetalningarna for de aktuella skadorna. Pa kort sikt
innebar detta risk for att de ingdende avsattningarna inte racker till
for att tacka utbetalningar och utgdende avsattningar fér oreglerade
skador. Den hanteras framst genom utvecklade aktuariella metoder
och en noggrann kontinuerlig uppfdljning av anmélda skador. Lépande
gor alla skadehandldggarna genomgéngar av sina oreglerade skador
for att kontrollera att den kvarvarande reserven ér tillrécklig for att
slutreglera skadan.

Bolaget redovisar diskonterade avsattningar for oreglerade skador
i trafikforsakring. Detta innebar att bolaget &ven har en rénterisk
inbyggd i de forsékringstekniska avsattningarna som kommenteras
under rubriken Ranterisk.

Det totala atagandet fér pagaende forsakringar samt oreglerade
skador uppgar till MSEK 1128 (1 069) brutto. Uppskattningen av kost-
naderna for de oreglerade skadorna MSEK 884 (843), ar férknippad
med osdkerhet om vad skadorna, kanske flera ar framat i tiden, kan
komma att kosta.

Reservutvecklingen foljs [6pande upp och den aktuariella reserv-
berakningen utvecklas kontinuerligt sa att anvanda metoder ar val
anpassade till forutséttningarna for respektive verksamhetsgren.
Genomsnittsdurationen i bolagets forsakringsportfolj ar 5,86 (6,04) ar.

For att ytterligare begransa riskerna i forsakringsrorelsen deltar
bolaget i ett riskutbyte, aterforsakring, tillsammans med évriga 22
lansforsakringsbolagen i lansforsakringsgruppen. Hanteringen av ris-
kutbytet administreras inom det gemensamt dgda bolaget Lansforsak-
ringar AB. Riskutbytet innebar att de deltagande bolagen begransar
sina ataganden i forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen, per
riskslag, faststallda belopp (sjalvbehall), per skada, per handelse och
totalt per skadedr. Aterférsikringsen tar alltsa sikte pé att begrénsa
bolagets kostnad for egen rakning, i férsta hand per enskild skada, i
andra hand per handelse, och i tredje hand for det totala arsresultatet.

Den del av skadekostnaden som overstiger sjalvbehallet, netto
efter atervinning fran de skydd som Lansforsakringar AB i sin tur
upphandlar pa den externa aterférsakringsmarknaden fér skadorna
som omfattas av riskutbytet, sprids ut éver lansbolagen och Lansfor-
sakringar AB, med faststéllda andelar, som beror pa affarsvolym, valda
sjalvbehall och historiskt skadeutfall. Aterférsakringsprogrammen ger,
med undantag for vissa risker, ett automatiskt skydd och kapacitet
att teckna risker upp till vissa beloppsgrénser (teckningsmaximaler).
Risker som inte omfattas av den automatiska kapaciteten aterforsak-

ras pa marknaden for fakultativ aterforsékring. Programmen galler
kalenderarsvis. De fornyas eller omférhandlas varje ar. Sjalvbehallen
kan variera mellan olika riskslag. Det stdrsta sjalvbehall som bolaget
valt fér 2017 &r MSEK 9 (9).

Skyddet for trafikskador ar anpassat till begransningarna i
Trafikskadelagen. For skador som intraffat utomlands i lander med
obegrénsat ansvar finns en tillaggsforsékring som ger ett obegran-
sat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under aret varit begrénsat till
8 (8) miljarder for 2017 totalt for de 23 lansbolagen och Lansforsak-
ringar Sak tillsammans.

Risken att bolaget av misstag tecknar en risk som i sin helhet, eller
tillen del, inte tacks av bolagets aterférsékringsprogram, ar en pro-
cessrisk, och ar ett exempel pa risk som definitionsméassigt hor hemma
under rubriken Operativa risker.

Premie- och reservrisken ar storst i skadeportfoljer med lang av-
vecklingstid, det vill sdga avtal dar de stora utbetalningarna tenderar
att komma férst manga ar framat i tiden. Detta ar sarskilt markbart
inom trafik-, sjuk- och olycksfallférsakring, vilka tillsammans utgor
en stor andel av bolagets avsattning for oreglerade skador. Nar
det galler trafikskador tillkommer dven osdkerhet om den framtida
kostnadsutvecklingen pa grund av att foérandrad lagstiftning och myn-
dighetsbeslut i efterhand kan paverka hur trafikforsakringen belastas
med kostnader.

Katastrofrisk

Katastrofrisk ar risken for forluster till foljd av att extrema vaderfor-
hallanden, naturkatastrofer, epidemier eller katastrofer orsakade av
manskliga aktiviteter som kan leda till mycket stora skadeutbetalningar.

Bolagets verksamhetsomrade ar i forsta hand begrénsat till
Kronobergs ldn, vilket innebar att de risker bolaget tecknat ar
koncentrerade till en forhallandevis liten region. Detta medfér en
relativt stor risk att flera enskilda forsékringstagare blir skade-
drabbade vid en storre skada som exempelvis en brand eller
stormskada. Framst &r det olika typer av egendomsforsakring
(exempelvis fastighets-, lantbruk/skogs- och villaforsakring) som ar
sarskilt kanslig for denna geografiska koncentration.

Aterforsakring ar det viktigaste instrumentet for reducering av
katastrofrisk. For att begransa riskerna i forsakringsrorelsen deltar
bolaget i ett riskutbyte tillsammans med dvriga 22 lansbolagen i
lansbolagsgruppen. Hanteringen av riskutbytet administreras inom det
gemensamt dgda bolaget Lansforséakringar AB.

Genom det interna riskutbytet inom lansférsakringsgruppen
ar bolaget ocksa exponerat for katastrofskador som intraffar i de
dvriga lansbolagen. Atagandet utgér ett belopp som motsvarar 15 %
av bolagets konsolideringskapital vid arets ingang. Det intrader da
gruppens externa katastrofskydd ar uttomt.

Pa samma satt som premierisk paverkas katastrofrisk av valet av
portfdljsammansattning inklusive diverifiering, villkorsutformning,
riskurvalsregler och riskbesiktningar. Speciellt ar styrningen, eller und-
vikandet av riskkoncentrationer en dtgard som paverkar denna risk.

Kanslighet for risker hanforliga till forsakringsavtal

Avséattningarna for skadeférsakringar ar kansliga for forandringar i de
vasentliga antaganden som antytts ovan. Kansligheten for forandringar
av nagra av dessa antaganden ar svar att kvantifiera, exempelvis
foréndringar i regleringen av trafikforsakringen. Nedanstaende kanslig-
hetsanalyser har genomforts genom att méata effekten pa brutto- och
nettoavsattningar, vinst fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika
foréndringar i nagra centrala antaganden.
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B4 2017 2016

} o Inverkan pavinst | Inverkanpéaeget | Inverkanpavinst | Inverkan paeget
KANSLIGHETSANALYS, SKADEFORSAKRINGSRISKEN (TKR) fore skatt kapital fore skatt kapital
1% forandring i totalkostnadsprocent 5028 3922 4523 3528
1% férandring i premienivan 5654 4410 5104 3981
1% forandring i skadefrekvens 3382 2638 3280 2558
1% férandring i premier for angiven aterférséakring 448 349 450 351
Minskning av diskonteringsrantan med 1 procentenhet 24 859 19 390 20 675 16127

Ouanstdende tabell visar hur resultatet fore skatt och eget kapital paverkas av fordndringar i olika parametrar.

SKADEKOSTNADER FORE ATERFORSAKRING (MKR)
SKADEAR 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
Uppskattad skadekostnad i slutet av skadearet 254 173 189 225 230 218 264 295 338.6 356 361 29036
1ér senare 256 177 193 227 238 230 216,5 2443 279.6 2884 23498
2 ar senare 240 184 190 224 236 1775 2612 2398 2765 20290
3 ar senare 241 181 191 225 1715 239.6 262.8 239.6 17515
4 ar senare 253 183 186 168.4 2328 2429 2618 15279
5 ar senare 210 139 1355 227 2333 2373 11831
6 ar senare 212 150 1848 2279 2333 1008,0
7 ar senare 215,6 150 184,2 226,6 7764
8 ar senare 2134 1477 1841 5452
9 ar senare 207.6 1475 3551
10 &r senare 2056 2056
Nuvarande skattning av tot skadekostn 205,6 1475 184,1 226,6 2333 2373 261,8 239.6 276,5 288.,4 3610 26616
Totalt utbetalt 1879 1343 1710 2095 2152 2103 2337 2129 2448 2313 1676 2218,5
Summa kvarstaende skattekostnad 177 132 131 171 181 270 281 268 317 571 1933 4431
Avséttning upptagen i balansrakningen 224 129 129 16,7 177 26,2 272 261 308 561 192,0 4410
Avs avseende skadear 2004 & tidigare 98,4
Skadebehandlingsreserv 286
Tot avséttn upptagen i balansriakn 22,4 12,9 12,9 16,7 177 26,2 27,2 26,1 30,8 56,1 192,0 568,0
Mottagen aterforsakring 3159
Tot avs upptagen i balansrakn 224 129 129 16,7 17,7 26,2 27,2 261 30,8 56,1 192,0 883,9

Enligt tabellen ovan framgdr att bolagets arbete och formdga med att sdtta skadereserver dr mycket tillfredsstdllande.

Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare uppskattningar

Utover kanslighetsanalysen utgér ocksa tidigare ars skattningar av
skadekostnaden for enskilda skadear ett matt pa bolagets férmaga att
forutse den slutgiltiga skadekostnaden. Tabellen nedan visar skade-
kostnadsutvecklingen for skadearen 2007-2017 fore aterforsakring. Av
den 6vre delen av tabellen pa sidan framgar det hur skattningen av den
totala skadekostnaden per skadear utvecklas arsvis. Den nedre delen
visar hur stor del av detta som finns i balansrékningen.

Livforsakringsrisker

Livforséakringsrisk avser risken for forluster vid forsakring av
enskilda personers liv och halsa. Livforsakringsrisker bestar av
livfallsrisk (langlevnadsrisk), reservrisk, driftkostnadsrisk, och
omprovningsrisk. Livforsékringsrisken utgér en mycket liten del av
bolagets risker och ar begréansad till framst livfallsrisk i de skade-
livrantor kopplade till trafikaffaren som bolaget vertog per den
2014-12-31 fran Lansforsakringar Sak.
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Livfallsrisken innebar risken for forluster till foljd av att de forsak-
rade lever langre an vad som antagits. Dessa kan framst begransas
i samband med olika typer av andringar, som avkortning av utbetal-
ningstiden, tidigarelagd utbetalning, aterkép eller flytt. For att redu-
cera risken finns ett andringsregelverk som beskriver vilka andringar
som ar tillatna. Regelverket kan aven innebara krav pa medicinsk
halsoprévning, till exempel vid begaran om utflytt. Den framtida
exponeringen for livfallsrisk 6kar med 6kande volymer. Livslangden
i Sverige okar successivt ver tiden, vilket medfor ett 6kande behov
av avsattningar for de forsakringstagare dar livfallsrisken dominerar.
Nar forsakringstagare valjer produkter med temporar utbetalning pa
bekostnad av livsvariga produkter minskar dock livfallsrisken.
Livfallsrisken hanteras genom en kontinuerlig uppféljning av déd-
ligheten inom Lansforséakringsgruppen skadelivrantebestand samt
genom spridning av risken for andrade dodlighetsantaganden genom
intern aterférsakring. Fragan kring nuvarande dodlighetsantaganden
i branschen bevakas framst via ansvarig aktuarie.



Marknadsrisk

Marknadsrisk &r risken for forlust till foljd av finansiella tillgangar och
skulder. Marknadsrisken delas in i kategorierna Ranterisk, Aktiekurs-
risk, Fastighetsrisk, Spreadrisk, Valutarisk och Koncentrationsrisk.

Beslut om placeringstillgangarnas sammansattning, och darmed
aven nivan pa bolagets marknadsrisker, utgor centrala beslut i bo-
lagets affarsverksamhet. Genom att faststalla Riskpolicy, Policy for
kapitalférvaltningen, Agarpolicy, Placeringsriktlinjer, Riktlinjer fér ka-
pitalhantering och Kapitalplan tillsammans med Aktsamhetsprincipen
fattar bolagets styrelse beslut kring bolagets instéllning och tolerans
till marknadsrisk. De styrande dokumenten revideras minst en gang
per ar och beslutas av styrelsen. I detta regelverk har bolaget dven
tagit hansyn till de legala krav som kan paverka hur bolaget far fordela
sina placeringstillgangar. Normalportféljen utgor bolagets strategiska
allokering och dess sammansattning ska sakerstalla en val diversifie-
rad tillgangsportfélj, att aktsamhet i kapitalférvaltningen uppnas samt
att dtagandena mot férsakringstagarna alltid kan fullféljas.

For Lansforsakring Kronobergs del &r det aktiekurs- och koncen-
trations- samt valutarisk som &r de mest pétagliga riskerna, medan
fastighets- och rénterisk &r av mindre omfattning.

Da majoriteten av reserven och tillgangarna ar rantekansliga paver-
kas tillgangar och skulder av en férandring av marknadsréntorna.

Det 6vergripande malet for bolagets kapitalférvaltning ar att tillfor-
sékra att bolagets dtaganden gentemot forsékringstagarna alltid kan
fullféljas. Forvaltningen ska efterstréva en stabil avkastning 6ver tid,
det vill sdga langsiktigt generera en sa hég avkastning som mojligt med
hansyn tagen till risk och tillganglighet.

TOTALAVKASTNINGEN PA BOLAGETS PLACERINGSTILLGANGAR DE SENASTE FEM AREN
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Som finansiella tillgangar redouisas dven likvida medel, depaer och rérelsefastigheter.

I'syfte att skapa meravkastning utover vad kalkylrantan till férsékrings-
ringrorelsen ska ge, har bolaget valt en aktiv forvaltning av tillgdngarna,
vilket i sin tur medfor att den faktiska fordelningen av tillgangar inom
intervallen for respektive placeringstillgdngar forandras under aret.
Styrelsen tar darmed stallning till vilken riskniva (normalportfolj) som
skall galla for forvaltningen och till vilken frihet som ges till den operati-
va forvaltningsorganisationen att forsoka hoja avkastningen.
Marknadsriskerna 6vervakas kontinuerligt och hanteras genom
6vervaganden om vilka placeringar som ger bast avvagning mellan
mojligheter till avkastning och risk. Vidare genomfors stresstester och
scenarioanalyser for att analysera effekterna pa kapitalkrav, kapitalbas
samt kapitalkvot. Detta sker bland annat vid samband med genomforan-
det av den arliga ERSAN.
Vid varje styrelsemote erhaller styrelsen en finansrapport dar det
framgar hur forvaltningen gatt och hur bolagets placeringstillgangar ar
placerade, samt hur den aktuella allokeringen férhaller sig till normal-
portféljen. Alla avvikelser gentemot bolagets policy och riktlinjer for
kapitalforvaltningen rapporteras kvartalsvis i limit- och riskrapporten.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for forluster till foljd av andringar, i niva eller
volatilitet av aktiekurser och priser pa alternativa tillgdngar. Aktierisk
ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Bolagets aktieexponering
bestar av det strategiska aktieinnehavet i Lansforsakringar AB, note-
rade och onoterade aktier, svenska och utldndska aktiefonder samt
optionsdelen i aktieindexobligationer. Totalt har bolaget en aktieex-
ponering pa MSEK 1 621 (1 413) MSEK varav det strategiska innehavet i
Lansforsakringar AB utgor MSEK 532 (483).

Bolaget hanterar aktierisk enligt den faststallda normalportféljens
uppdelning i tillgangsslag. Aktierisken begransas genom god diver-
sifiering bland de aktierelaterade tillgangarna avseende geografisk
marknad. Den utldndska delen av portféljen delas in i tre regioner:
USA, Europa och Asien/Emerging markets. Samtliga investeringar gors
i indexfonder for att underlatta forvaltningsarbetet samt fér att uppna
en god riskspridning och likviditet.

For att begransa effekten av kraftiga fall i aktiekurser anvands olika
typer skyddsstrategier for att uppna en ekonomisk sékring av tillgang-
arna, sasom aktieindexobligationer och indexoptioner. Aktieindexobli-
gationer sanker risken i portféljen i och med att det nominella vérdet
pa obligationen aterbetalas pa forfallodagen. I de fall aktieindexobli-
gationerna 6kat kraftigt i varde har bolaget méjlighet att "vinstsakra”

Bokfort varde Koncernen Bokfort varde Moderbolaget

Vv 2017 2016 v 2017 2016
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instrumentet for att pa sa vis motverka effekter av kraftiga bérsfall.
Bolaget forséker aven minska risken i aktieportfélien genom att sprida
risken pa flera olika geografiska regioner.

Valutarisk

Valutarisk ar risken for forluster till f6ljd av foréndringar i niva eller vola-
tilitet av valutakurser. Bolaget ar exponerat mot utléndsk valuta genom
innehavet i utlandska aktier och aktiefonder. Valutarisk ar endast tillaten
i den utléandska aktieportfoljen och begransas av en limit for maximal
tillaten placering i utléndsk valuta. Bolaget har aven skulder i utlandsk
valuta som dock &r hanforliga till ett enskilt aterforsakringskontrakt

och darfor &r begransade. P4 tillgdngssidan uppgar den totala valuta-
exponeringen till MSEK 35 (34) och ar exponerad till EUR. Maximalt 25 %
av de totala placeringstillgdngarna far vara placerade i annan valuta &n
svenska kronor. Indirekt tillkommer valutarisk via genomlysning av bland
annat svenska aktiefonder och optionsdelen i aktieindexobligationer.
Valutasakring for att minska valutarisken &r tillaten.

Ranterisk

Rénterisk &r risken att nettovardet av tillgangar, skulder och
forsakringstekniska ataganden minskar pa grund av minskade
marknadsrantor. Réntebarande placeringar till bunden rénta sjunker

i marknadsvarde nér rantorna stiger vilket innebar en kostnad for
bolaget. Rénteriskens storlek beror pa tillgdngarnas duration, ju langre
(6ptid desto hogre blir rénterisken och desto hdogre blir féljaktligen
kostnaden ndr rantan stiger. Det finns &ven en ranterisk pa skuldsidan,
men i motsats till rantebarande tillgangar s& uppstar kostnaden fér
bolaget nar rantorna sjunker eftersom skulden da 6kar.

Bolaget ar exponerat mot réanterisk bade pa tillgdngs- och skuldsi-
dan. Pa tillgangssidan uppgar bolagets placeringar i obligationer och
andra rantebarande véardepapper totalt till MSEK 645 (403). Nagra
rantebarande finansiella skulder finns inte i bolaget.. Bolagets rante-
portfdlj bestar huvudsakligen av statsobligationer, statsskuldvaxlar,
bostadsobligationer och nollkupongsobligationer samt rantefonder.
En del av ranteforvaltningen &r utlagt pa ett sa kallat diskretionart
forvaltningsuppdrag dar ett avtal reglerar hur férvaltningen skall ga
till och vilket benchmark som skall vara styrande fér forvaltningen.
Forvaltaren har dven ett mandat att avvika fran benchmark fér att
skapa en méjlighet till dveravkastning. Durationen i ranteportfoljen
uppgar for narvarande till 0,6 (1,1) ar. Samtliga placeringar i ranteba-
rande véardepapper &r i svenska kronor.

Pa skuldsidan uppkommer ranterisk genom diskontering av forsék-
ringstekniska avsattningar. Bolaget redovisar diskonterade avsatt-
ningar for oreglerade skador i trafikférsakring samt for skadelivrénte-
affaren. Totalt uppgar de diskonterade avsattningarna for oreglerade
skador (netto efter avgiven aterforsakring) i trafikaffaren till MSEK 335
(315). Den ackumulerade diskonteringseffekten, det vill sdga skillnaden
mellan diskonterade och odiskonterade reserver uppgar till MSEK 16,6
(25.5) exklusive skadebehandlingsreserv. Vid en ranteforandring paver-
kas skillnaden mellan diskonterade och odiskonterade avsattningar.
Division SAK inom Lansférsakringar AB gor tillsammans med ansvarig
aktuarie och Lansforsakringar AB:s finanschef grundldaggande bedom-
ningar for beslut om diskonteringsrantesats for trafikreserven. Den
rekommenderade rantesatsen uppgar till 0,40 procent (0,60 procent).
Den uppskattade skadekostnaden utgors av diskonterade varden.

En rénteuppgang paverkar réantebérande tillgangar negativt medan
rantebarande skulder och diskonterade forsakringstekniska avsatt-
ningar paverkas positivt (en hogre diskonteringsranta far till effekt en
lagre forsakringsteknisk avsattning). Férandringar i réntenivan far en
direkt paverkan pa bolagets resultat.
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v 2017 2016

Inverkan | Inverkan | Inverkan | Inverkan
KANSLIGHETSANALYS, pavinst paeget pavinst paeget
AKTIEKURS (KSEK) fore skatt kapital | fore skatt kapital
10% nedgang i aktiekurs -162 087 -126 428 | -139 638 -108 910

Tabellen ovan visar hur resultatet paverkas av en nedgdng
i aktiemarknaden oaktat eventuella sdkringsinstrument pa

koncemniva.
v 2017 2016
Inverkan | Inverkan | Inverkan | Inverkan
KANSLIGHETSANALYS, pavinst pa eget pavinst pa eget
VALUTAKURS NETTO (MSEK) fore skatt kapital | fore skatt kapital
10% nedgang i valutakurser -35 -27 =34 -27

Tabellen ovan visar hur resultatet pauerkas av en nedgdng
av en férdndring i valutakurser.

LOPTIDSFORDELNING, (MSEK) v 2017 2016

<=lar 10 54
lar<=2ar - -
2ar<=3ar = =
3ar<=4ar - -
4ar<=5ar - -
Sar<=10ar - -

10 a&r 21 22

Totalt 31 76

Tabellen visar [6ptidsfordelningen au bolagets

rintebdrande tillgangar.
2017 2016
Inverkan | Inverkan [ Inverkan | Inverkan
KANSLIGHETSANALYS, pa vinst pa eget pavinst pa eget
RANTERISK (MSEK) fore skatt kapital | fore skatt kapital
1% nedgang pa rantekurvan
(100 baspkt) -32373 -25251 -33822 -26 381
Tabellen ouan visar vilken effekt en fordndring i réntenivdn
har pa bolagets resultat.
v 2017 2016
Inverkan | Inverkan | Inverkan | Inverkan
KANSLIGHETSANALYS, pavinst pa eget pavinst pa eget
FASTIGHETSRISK (KSEK) fore skatt kapital | fore skatt kapital
Avkastningskravet 6kar med 1% -1120 -874 -1120 -874

Parallellforflyttning nedat i
direktavkastningskrav

Tabellen ovan visar pd den effekt som férdndringar i
direktaukastningskrav har pa bolagets resultat.

For att minimera ranterisken samt att fa en féljsamhet i utvecklingen
mellan tillgangar och skulder f6ljs utvecklingen upp l6pande. ALM-
analys upprattas minst arligen och vid behov om férutsattningarna
forandras. Direkta placeringar i rantebéarande tillgdngar ska utgéras
av vardepapper med rating BB eller battre. I undantagsfall far direkta
placeringar utgoras av vardepapper med lagre rating &n BB eller utan
rating, dock maximalt 5 % (exklusive Lansforsakringsgruppen) av totala
rantebarande tillgangar.

Fastighetsrisk
Med fastighetsrisk avses forluster till foljd av andringar, i niva eller
volatilitet, av priset pa fastigheter.



Bolagets exponering i direkt dgda fastigheter uppgar till totalt
MSEK 112 (112). Den mest betydande fastighetsrisken &r att fastighets-
vardena gar ned till foljd av olika omvarldsférandringar. For Lansfor-
sékring Kronobergs del ar fastighetsrisken relativt begransad i och
med att direktdgda fastigheter endast utgér en mindre del 4,5 (5,0) %
av bolaget placeringstillgangar. Eventuella beslut om kop eller forsalj-
ning av fastigheter och andelar i Humlegarden tas av styrelsen.
Fastighetsrisken begrénsas genom andelen fastighetsrelaterade
tillgdngar i normalportféljen maximalt far uppga till 30 %.

Spreadrisk

Med spreadrisk avses risken for forluster till foljd av andringar, i niva
eller volatilitet, av differensen mellan marknadsrantor pé obligationer
med kreditrisk och statspappersrantor.

Genom innehav i obligationer med kreditrisk och andra réntebéran-
de vardepapper samt évriga lan exponeras bolaget mot risken for att
forandrade kreditspreadar paverkar bolaget negativt. Kreditrisk avser
de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller motpart i ett
finansiellt instrument inte kan fullgéra sina forpliktelser.

Bolaget hanterar risken genom att placeringar i rantebarande
tillgangar ska utgoras av vardepapper med rating BB eller battre. I
undantagsfall far direkta placeringar utgéras av vardepapper med
rating ldgre &n BB eller utan rating, dock maximalt 10 % (exklusive
Lansforsakringsgruppen) av totala réntebarande tillgangar. Spread-
risken bedéms darfor vara liten.

Bolaget har inga finansiella tillgangar som ar férfallna till betalning
eller som &r nedskrivna. Bolaget har inte nagon pant, annan sékerhet
eller garantier utstallda av tredje part for de finansiella tillgdngarna.
Bolaget har heller inte nagra finansiella tillgangar som har ett ned-
skrivningsbehov eller &r oreglerade.

BOLAGETS RANTEBARANDE PLACERINGAR FORDELADE PA OLIKA KREDITBETYG,
1 FORHALLANDE TILL FOREGAENDE AR
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Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisken ar risken for att forluster till foljd av att pla-
ceringstillgangarna inte ar val diversifierade. Koncentrationsrisken
motverkas primért genom diversifiering av koncernens placeringstill-
gangar, genom beslut om hdgsta exponering per motpart i finansiella
derivat, genom beslut om hogsta exponering per aterférsakringsgivare
och genom fakultativ aterforsakring av enskilt mycket stora for-
sékrade risker. Bolagets stravan ar att ha en valdiversifierad place-
ringsportfélj avseende exempelvis sammanséttning av tillgdngsslag,
geografiska marknader och enskilda emittenter. Normalportfoljens
limitnivaer for respektive tillgangsslag stoder detta.

Bolagets ledning och styrelse tar aterkommande del av rapporte-
ringen om koncernens stora exponeringar och riskkoncentrationer.
Placeringstillgdngar ar vasentligen val diversifierade och koncentra-
tionsrisken ar framforallt begransad till det strategiska aktieinnehavet
i Lansforsékringar AB. Koncentrationsrisken uppgick till MSEK 186
(173) vid utgangen av 2017.

Motpartsrisk

Motpartsrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller
motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina forpliktelser
och att eventuella sakerheter inte tacker fordran.

Bolaget har valt att dela in motpartsriskerna i kategorierna motparts-
risker inom avgiven aterforsakring, motpartsrisker i finansiella derivat
(placeringstillgangar) och annan motpartsrisk.

Enligt bolagets Riskpolicy ar motpartsrisker noédvéndiga risker som
begransas via gruppens gemensamma aterforsakringsprogram samt
val av motpart utifran rating for risker kopplat till aterférsakring.
Motpartsrisker kopplat till finansiella derivat begransas genom att
Bolaget sdkerstaller att motparten har en god rating.

Bolagets motparter ska ha en god aterbetalningsféormaga och
begransar sina motpartsrisker genom att endast banker med rating som
Sverstiger BBB far hantera Bolagets likvida medel. Vid fakultativ ater-
forsakring ska motparter och dess aterbetalningsformaga bedémas och
motparterna far inte ha lagre rating enligt Standard & Poor an BBB.

Motpartsrisk inom placeringstillgangarna

Med motpartsrisk inom placeringstillgangarna avses risken for att
motparten vid handel av finansiella derivat inte kan fullfélja sina atag-
anden. Motpartsrisken inom placeringstillgangarna innefattar dven
risken for att banken som innehar bolagets likvida medel (innehav pa
inlaningskonton) inte kan fullfolja sina dtaganden.

Motpartsrisken i bolagets placeringstillgangar (finansiella derivat
och likvida medel) bedoms vara relativt liten genom att risken begran-
sas av krav pa motpartens kreditvardering (rating) samt limiter for
maximal exponering. Placeringar far endast goras i instrument med
hog kreditvardighet och placeringarna gors hos olika emittenter for
att ytterligare sprida risken. Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Motpartsrisk i avgiven aterforsakring

Motpartsrisken i avgiven aterforsakring ar risken att betalning inte
erhalls fran aterforsakringsgivare i enlighet med aterforséakringsavtalen.
For att begransa denna risk har lansforsakringsgruppen ett sarskilt
regelverk for vilka externa aterforsakringsgivare som far anvandas.
Minimikravet ar att aterférsakringsgivare ska ha minst A rating enligt
Standard & Poor’s nér det galler affar med lang avvecklingstid och minst
BBB rating pa ovrig affar. I detta avseende ar affar med lang avveck-
lingstid en affar som berédknas ha en langre avvecklingstid &n fem ar.
Dessutom efterstravas en spridning pa ett flertal olika aterforsakrare.

KREDITBETYG ATERFORSAKRING, PROCENTUELL FORDELNING PER RATINGKATEGORI

DAY 2016
AAA - -
AA 385% 419%
A 59.0% 56,3%
BBB - -
Not rated* 2.5% 172%
Totalt 100% 100%

Tabellen ovan visar exponering for motpartsrisker auseende externa dterforsdkrare.
*Lansforsakringsbolagen delar pa Agrias dterforsdkring. Marine XL samt Lansforsakringars
internationella retroaffdr.

Lansforsakringsgruppen har ett antal interna pooler som ger lénsférsak-
ringsbolagen aterforsékringsskydd. Detta innebar att bolagen aterférsak-
rar varandra for de skador som éverstiger det enskilda bolagets sjélvbehall
upp till skadekostnadsniva som técks av externa aterférsakrare. Motparts-
risken i den avgivna aterforsékringen bedéms darfor vara relativt liten.
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FINANSIELLA TIL_L.GA'_‘.GAR OCH Totalt Redovisat véarde Kassafloden

SKULDER SAMT FORSAKRINGSTEKNISKA

AVSATTNINGAR (MSEK) Varav utan Varav med

kontrakts- kontrakts-

Utfall 2017 enliga forfall enliga forfall <3man 3man-lar lar-5ar >5ar
Finansiella tillgangar 24874 17408 746,6 1014 100 614,0 212
Forsakringstekniska avsattningar fer 10215 10215 0 2442 2049 5723
Utfall 2016
Finansiella tillgangar 24874 17408 746,6 1014 10,0 614,0 212
Forséakringstekniska avsattningar fer 10215 10215 0 2442 2049 5723

Tabellerna visar en analys av kassaflédet ddr de finansiella tillgangamna delas in i kontrakt med kdnda kassafléden och kontrakt ddr floden
inte dr kdnda. Dessutom visar tabellerna duen det féruéntade kassaflodet for bolagets forsdkringstekniska ausdttningar.

Bolaget har pa balansdagen MSEK 169.4 (175,6) i aterforsakrares andel
av oreglerade skador, av dessa avser endast en mindre del externa
aterforsakrare.

Likviditetsrisk inklusive
finansieringsrisk

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk ar risken for att egna atag-
anden inte kan fullgéras pa grund av brist pa likvida medel eller for att
de kan fullgoras endast genom upplaning till avsevart hogre kostnad

an normalt eller genom avyttring av tillgangar till underpris. Bolaget
har ett antal innehav som kan anses vara relativt illikvida, framférallt
innehaven i Lansforsakringar AB, Humlegarden och de fastigheter som
bolaget dger. Huvuddelen av bolagets placeringsportfolj ar dock av likvid
karaktér med placeringar i vardepapper och fonder med god likviditet.
For Lansforsakring Kronoberg ar likviditet normalt inget problem,
eftersom premierna i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora
skadeutbetalningar ofta &r kanda langt innan de forfaller.

Bolaget har som princip att alltid halla en likviditet (kassa och bank-
medel) som uppgar till summan av en manads l6pande driftskostnader
och skadeutbetalningar, det vill sdga en manads normala betalnings-
fléden. Utover detta finns alltid méjlighet att med tva till tre dagars
varsel géra betydligt storre belopp likvida genom forsaljning av olika
placeringstillgangar.

Under en normal manad har bolaget utbetalningar avseende drifts-
kostnader, skadekostnader och aterférsékringspremier pa cirka MSEK
39 (40). Inbetalningarna i form av premier, erséttningar fran aterforsak-
rare och provisionsersattningar fran Lansférsékringar Bank/Liv/Fond
och Agria uppgar till cirka MSEK 48 (45).

Operativa risker

Operativa risker ar risken for forluster till f6ljd av icke &ndamalsenliga
eller fallerade processer, manskliga fel, system eller externa handelser,
inbegripet legala risker och compliancerisker. En viktig del av bolagets
riskhantering ar processarbetet. En vél styrd process tydliggér for
medarbetare pa alla nivaer inom vilka ramar som verksamheten skall
bedrivas. Bolaget arbetar kontinuerligt med att identifiera, félja upp
och forebygga olika operativa risker. Arbetet med operativa risker
innefattar aven uppféljning av inrapporterade incidenter, nyckelkon-
troller samt verksamhetens egna sjalvutvarderingar av operativ risk.
Processerna dr aven utgangspunkten for bolagets riskanalys, vilket
aterspeglas i organisation och handlingsplaner.
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Operativa risker delas in i kategorierna intern brottslighet, extern
brottslighet, anstéllningsforhéllanden och arbetsmiljo, affarsférhal-
landen, skada pa fysiska tillgangar, avbrott och stérningar i verksam-
het och system, transaktionshantering och processtyrning.

Identifiering av operativ risk sker vid de arliga riskgenomgangarna
for samtliga bolagets huvudprocesser. Summan av dessa ligger i linje
med det beraknade utfallet enligt schablon i standardformeln.

Riskreducerande atgarder vidtas om riskbeddmning dverstiger det
for bolaget faststallda materialitetsbeloppet pa KSEK 300 (300). Valet
av atgérd for att reducera den operativa risken varierar i hdg grad som
foljd av riskernas olika karaktar. Foreskrivna generella dtgarder enligt
bolagets Riktlinje for riskhantering och intern styrning och kontroll
ar féljande; styrande dokument, forandringar i bolagets interna regel-
verk, foretagsovergripande kontroller, nyckelkontroll, utbildning och
process/rutinforandringar.

Nyckelkontroller har inférts med syfte att sakerstalla att proces-
sernas resultat ar korrekta och kompletta samt fér att dokumentera
och samla information for rapportering. En annan viktig del av
riskarbetet &r incidentrapportering. De incidenter som intraffar loggas
och hanteras i ett sarskilt system fér att mojliggora analys och fore-
byggande atgarder.

En central del i processutvecklingen &r att arbeta med sténdiga for-
battringar dar bdde medarbetares och kunders synpunkter tas tillvara.
Mélet for bolagets arbete med operativa risker ar att sakerstélla att
de operativa riskerna inte ska begransa mojligheterna att na uppsatta
verksamhetsmal. Detta forutsétter en effektiv hantering av de
operativa riskerna. Strategin for hantering av operativa risker utgar
fran insikten att operativa risker &r en del av Bolagets verksamhet.
Strategin utgar saledes inte fran att samtliga operativa risker kan
undvikas, elimineras eller transfereras till annan part. Daremot kan
Bolaget genom férebyggande arbete och &ndamalsenlig riskhantering
och riskkontroll minska risken for att operativa risker materialiseras
och kan darmed reducera de konsekvenser som kan uppsta till féljd av
operativa risker. Kostnader for hantering och kontroll av operativ risk
ska sta i rimlig proportion till den kostnad eller forlust som kan uppsta
om risken materialiseras.

Affarsrisker

Med affarsrisk avses risken for forluster till f6ljd av affarsstrategier
och affarsbeslut som visar sig vara misseffekter av strategiska beslut,
en sdmre intjaning och rykten. Afférsriskerna behandlas primart inom
ramen for den arliga processen for strategiska planeringen. Analysen
av bolagets affarsrisker genomfors arligen i form av en riskworkshop
dér riskhanteringsfunktionen och féretagsledningen deltar.



Strategisk risk
Strategisk risk bestar av risken som kan uppsta till foljd av affarsstra-
tegier och affarsbeslut som visar sig vara missriktade, omvarldsférand-
ringar och institutionella férandringar. Férmagan hos styrelse, vd och
foretagsledning att planera, organisera och f6lja upp samt att kontinu-
erligt bevaka marknadsforutsattningar och institutionella forandringar
ar forstas av stor betydelse for att halla den strategiska risken under
kontroll. Den strategiska risken paverkas vid stérre forandringar av
verksamhetens inriktning. Ett felaktigt strategiskt beslut kan leda till
forlustbringande verksamhet. Strategisk risk omfattar dven oférmaga
att anpassa bolagets verksamhet till forandringar i omvarlden.
Strategisk risk hanteras inom ramen for bolagets arliga strategi-
och ERSA-process. I denna analyseras omvarldsforutsattningar,
interna forutséttningar och konkurrenssituationen. Risker identifieras,
beddms och kortsiktiga och langsiktiga atgarder som bolaget behéver
vidtas beslutas. Detta genomfors i samband med en riskworkshop till-
sammans med foretagsledningen, for att sékerstalla att malen uppnas.
Processen avslutas med att bolagets ledning och styrelse tar stallning
till strategiplanen, inklusive prioriterade aktiviteter av stérre bety-
delse. Styrelsen och ledningen féljer sedan under aret upp beslutade
riskatgérder, strategier och strategiplanens aktiviteter. D3 oférutsedda
handelser av storre strategisk betydelse intréffar, hanteras dessa ad
hoc genom analyser och behandling i styrelse och foretagsledning.
Innan beslut om storre foréandringar i verksamheten upprattas risk-
och konsekvensanalyser, som utgér en del av beslutsunderlaget.

Intjéningsrisk

Intjaningsrisk ar risken for forluster till foljd av ovéntad nedgang i in-
takter fran exempelvis volymminskningar eller frén en ovantad 6kning
av kostnader fran exempelvis svag arbetsproduktivitet. Intjaningsrisk
tar sin utgangspunkt i marknadsférutséttningar och hur affaren drivs
och soker fanga risker i det perspektivet. Det & med den utgangs-
punkten intjéningsrisk beskrivs har. Det finns dock dverlappning mot
andra riskkategorier.

For bolaget bestar intjaningsrisken framst i konkurrenters agerande
pa marknaden och var férmaga att forekomma eller anpassa oss i
marknadens utveckling.

For den mottagna affaren fran Lansférsakringar AB, framst inom
Bank, finns en intjéningsrisk i form av minskade provisionsintakter. Risk
for reducering av provisionsintakter finns bland annat till f6ljd av kredit-
forluster, da bolaget bekostar minst 80 % av konstaterad kreditférlust.
Vilket regleras genom avdrag pa innevarande ars provisionsintakt.

Allmant hanteras risken genom att bolaget fortlépande foljer ut-
vecklingen av intakter och kostnader.

Ryktesrisk

Ryktesrisk ar svar att bedéma men likval en risk som ar férodande

om den intréffar for en verksamhet som bygger pa ett vél inarbetat
varumarke som Lénsforsakringar. Ryktesrisken ar risken for forlorat
anseende hos kunder, anstallda, myndigheter etc., vilket kan leda till
minskade intakter och ett férsamrat varde i varumarket. Lansférsakring
Kronobergs lokala férankring innebér ett sarskilt ansvar, samtidigt som
det ger en unik méjlighet till individuellt bemétande. De tjanster som
erbjuds beskrivs med tydlighet och arlighet, for att ge kunden mojlighet
att fatta val avvagda beslut. Lansforsakringars varumarke star for

det nara, det kundagda, det tillgdngliga och ett personligt bemétande.
Varumarket betyder mycket for samtliga bolag inom Lansforsékrings-
gruppen. Eftersom nedlagd moda att bygga varumarket under lang tid
kan raseras pa mycket kort tid ar det en centralt prioriterad fragai hela
Lansforsakringsgruppen att skydda varumarket.

For att lopande identifiera och bedéma ryktesrisk kravs en kontinuerlig

bevakning av vad som skrivs och sdgs om Lansférsakringar i media. Uti-

fran detta vidtas lampliga atgarder och aktiviteter av féretagsledningen.
Lansforsékring Kronobergs dgare ar dess kunder. Denna 6msesidighet

innebar en reell tillgang avseende trovardighet av att bolaget agerar

for kundernas basta. Om negativ ryktesspridning uppstar hanteras det

genom snabbt agerande och tydlig dialog med bade kunder och medier.

Risker i ovrig verksamhet

Forutom sakforsakringsverksamheten saljer bolaget livforsakringar
och bankprodukter till kunderna for Lansforsakringar Liv forsakrings
AB, Lansférsakringar Fond forsakrings AB respektive Lansforsakringar
Bank ABs rakning. Som erséttning for detta far Lansférséakring Krono-
berg provision.

Annullationsansvar i formedlad livaffar

Den ersattning som bolaget erhaller fran Lansforsakringar Liv for-
sakrings AB ér till viss del férenad med ett annullationsansvar, vilket
innebar att bolaget kan bli aterbetalningsskyldigt om en kund slutar
att betala in sina premier. Denna risk ar relativt begréansad. Annulla-
tionsansvaret var i grunden tredrigt men fran och med 2015 dé det
kom en ny ersattningsmodell fran Fondlivbolaget slopades detta. I den
nya modellen finns inte annullationsansvaret kvar utan detta kommer
att fasas ut under de kommande tre aren, for férsékringar tecknade
frén den 1/1 2015.

Risk i formedlad bankaffar

Ibolagets avtal med Lénsférsékringar Bank AB regleras hur stor
ersattning bolaget skall ha for den féormedlade bankafféaren. I detta
avtal framgar dven att Lansforsakring Kronoberg skall sta for minst
80 % av de kreditforluster som eventuellt uppkommer pa de lan som
bolaget férmedlat till Lansférsakringar Bank AB. Avrakningen kan
hégst ske mot vad som motsvarar samtliga framtida inbetalningar av
provisionsersattning. For ar 2017 &r denna risk begransad till MSEK 27,3
(24,2) av arets provisionsersattning. Under 2017 har tidigare avsatt-
ningar for befarade kreditférluster atervunnits motsvarande MSEK 1,6
(-2,8). Bolagets ansvar redovisas under rubriken Ansvarsférbindelser i
balansrakningen.

Risker i samband med medlemskap i Trafikforsakringsforeningen
(TFF)

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsférordningen foljer att
forsakringsbolag som meddelar trafikférsakring i Sverige ar skyldiga
att vara medlemmar i Trafikférsékringsforeningen. Av reglerna

foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera
verksamheten i Trafikférsakringsféreningen. Detta hanteras genom
att det arliga nettounderskottet fran Trafikforsékringsforeningen
fordelas mellan medlemsbolagen pé basis av bolagens premievolym
for trafikforsakring genom en arlig avrakning som faststalls pa Tra-
fikforsakringsféreningens stémma. Av det solidariska ansvaret foljer
att det enskilda medlemsbolaget kan ha en eventuell tillkommande
forpliktelse gentemot Trafikforsékringsforeningen i det fall ndgot
annat medlemsbolag inte kan fullgora sina egna forpliktelser eller i det
fall de reserver for oreglerade skador som halls av Trafikférsakrings-
foreningen visar sig vara otillrackliga. Prognosen for Trafikforsak-
ringsforeningens verksamhet for 2017 visar pa ett nettounderskott pa
MSEK 254 (293) varav Lansférsakringsgruppens andel av detta uppgick
till MSEK 100 (116).
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Noter till resultat- och balansrakning ...

Om inget annat anges, auser uppgifterna i notférteckningen bade koncernen och moderbolaget

Not 3

PREMIEINKOMST 2017 2016
Direkt forsakring i Sverige 535061 481243
Mottagen aterforsakring 30 337 29160
Summa premieinkomst 565398 510 403
Not 4

KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN 2017 2016
Overférd kapitalavkastning 3752 9164
Rantesats olycksfall 07 00
Réntesats trafik 05 08
Rantesats 6vrigt 00 00

Forsakringsrorelsen har tillforts en ranta pa summan av halva premieintakten och genomsnitt av in- & utgdende avsattningar for oreglerade skador for egen rakning.
Anvand réantesats utgor for olycksfallsafféaren genomsnittlig ranteniva 2017 for statsobligationer med tio ars (6ptid och for 6vrig affar, forutom trafik, medelvérdet for 90-dagars
statsskuldvéxlar under aret.

Not5
FORSAKRINGSERSATTNINGAR 2017 2016
Brutto  Avgiven Netto Brutto  Avgiven Netto

Utbetalda forsakringsersattningar 294 839 -15 327 279 512 290 642 -28 311 262331
Skaderegleringskostnader 43350 0 43 350 37 357 0 37 357
Utbetalda forsakringsersittningar 338189 -15327 322862 327999 -28311 299 688
Féréndring i avsattning for intraffade och rapporterade skador -10 165 15986 5821 -75 20373 20298
Férandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador 44 665 -9794 34 871 23590 -2124 21466
Skaderegleringskostnader 2285 0 2285 -178 0 -178
Forandring i avsattning for oreglerade skador 36785 6192 42977 23337 18 249 41586
Summa Forsakringersattningar 374974 -9135 365839 351336 -10 062 341274
* Ingaende balans for 2017 ar justerade med 3.9 Mkr med hansyn till bestandsoverlatelsen av Olycksfall
Not 6
DRIFTSKOSTNADER Koncernen Moderbolaget

2017 2016 2017 2016
Anskaffningskostnader (inkl prov i avg af) -66 273 -59 767 -66 273 -59 767
Férandring i posten Forutbetalda anskaffningskostnader 1506 583 1506 583
Administrationskostnader -24123 29445 -24123 -29 445
Summa driftskostnader -88890 -88629 -88890  -88629
TOTALA DRIFTSKOSTNADER FORE FUNKTIONSINDELNING Koncernen Moderbolaget

2017 2016 2017 2016
Personalkostnader -93525 -88 156 -93525 -88156
Lokalkostnader -1883 -1938 -1883 -1938
Avskrivningar -697 -685 -697 -685
Ovriga kostnader -82360  -78820  -82360  -78820
Omkostnadsbidrag for formedlad affar 43 469 33225 43 469 33225
Summa totala driftskostnader fore funktionsindelning -134996  -136374 -134996  -136 374
AVGAR: Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015
Driftskostnad for finans och fastighet 5982 5328 5982 5328
Kostnader for formedlad affér, netto -3226 5060 -3226 5060
Skaderegleringskostnader 43350 37 357 43350 37 357
Summa avdrag 46106 47745 46106 47745
Driftskostnader i sakforsékringsrérelsen -88890 -88629 -88890  -88629

Ikoncernen har utvecklingskostnader fér lansférsakringsgruppens gemensamma system inte belastat driftkostnader fullt ut, utan aktiverats som immateriall tillgang, avskrivning sker pa 5 ar.
Enligt full IFRS sé far inte omforingar ske av interna hyror. Driftskostnaden i forsakringsrorelsen har darfor inte belastats med KSEK 4 806 (4 740).
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Not7

OVRIGA TEKNISKA KOSTNADER

Trafikforsakringsféreningsféreningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for Sveriges trafik- OCH INTAKTER Koncernen Moderbolaget
forsakringsbolag. Verksamheten styrsihuvudsak av reglernaitrafikskadelagen och 2017 2016 2017 2016
trafikforsakringsforordningen. Alla forsakringsbolag som har tillstand att bedriva e -
Trafikskaderdrelse  Sveriqe ska enli fikskadel dl — : Trafikforsakringsforeningen (TFF)
rafikskaderdrelseiSverige skaen |gtltra ikskadelagen var medlemmar i TFF. TFF ansva srskostnad prognos 2728 261 2728 264
rar aven for administrationen av Trafikskadendmnden (TSN) som verkar fér en enhetlig — — -
och sklig personskadereglering inom trafikférsakringsomradet. TFF:s verksamhet finan- Avrakning av tidigare arskostnader TFF 326 227 326 227
sierasienlighet med trafikskadelagen av medlemmarna. Det underskott som uppstar, TFF via LFAB -510 -700 -510 -700
inklusive kostnaden for TSN, fordelas pa medlemmarna utifran marknadsandelar inom Summa évriga tekniska kostnader/
omradet trafikférsakring. Bolaget har éndrat hantering av TFF under 2015. intikter -2912 -3569 -2912 -3569
Not 8
Koncernen 2017
ARETS NETTOVINST/-FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar identifierade som
poster véarderade till verkligt varde Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgdngar Gver resultatrakningen handelsandamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 162795 162795
Obligationer, andra réantebarande tillgangar 444 444
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0 0
Summa 163239 0 0 0 163239
Koncernen 2016
ARETS NETTOVINST/-FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar identifierade som
poster vérderade till verkligt varde Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar 6ver resultatrakningen handelsandamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 139740 139740
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 3878 3878
Ovriga finansiella placeringstillgangar 136 136
Summa 143754 0 0 0 143754
Bolaget har inga finansiella skulder kopplade till de finansiella instrumenten.
Moderbolaget 2017
ARETS NETTOVINST/-FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar identifierade som
poster vérderade till verkligt varde Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar Over resultatrakningen handelséndamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 130163 130163
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 444 444
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0
Summa 130 607 0 0 0 130 607
Moderbolaget 2016
ARETS NETTOVINST/-FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar identifierade som
poster varderade till verkligt varde Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar o6ver resultatrakningen handelsandamal Lanefodringar som kan séljas Summa
Aktier och andelar 89879 89879
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 3878 3878
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 136 136
Summa 93893 0 0 0 93893
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Noter till resultat- och balansrakning ... s

Not 9
KAPITALAVKASTNING, INTAKTER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Hyresintékter fran byggnader och mark 0 0 0 0
Utdelning pa aktier och andelar 13 646 14 219 13 646 14219
Ranteintakter m.m.
obligationer och andra rantebarande vérdepapper 1398 4240 1398 4240
6vriga rénteintékter 0 0 0 0
Realisationsvinster, netto
aktier och andelar 87501 0 87501 0
rantebarande vardepapper 7560 4917 7560 4917
6vriga placeringstillgangar 0 136 0 136
Summa kapitalavkastning, intdkter 110 105 23512 110 105 23512
Not 10
OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Orealiserat resultat
byggnader och mark 0 4180 0 4180
aktier och andelar 75294 147 876 42 662 98 015
rantebarande vardepapper -7116 -1039 <7116 -1039
Summa orealiserade vinster och forluster 68178 151017 35546 101156
Not 11
KAPITALAVKASTNING KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Driftskostnader fran byggnader och mark -2 319 -5835 -2319 -5835
Kapitalforvaltningskostnader <7629 -6776 <7629 -6767
Rantekostnader m.m.
fastighetslan 0 0 0 0
6vriga réantekostnader 0 0 0 0
Valutakursférluster, netto 0 0 0 0
Realisationsforluster, netto
aktier och andelar 0 -8136 0 -8136
rantebérande vardepapper 0 0 0 0
6vriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Ovriga finansiella kostnader -151 0 -106 0
Summa kapitalavkastning, kostnader -10099  -20747  -10054  -20738
Not 12
OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Provision m m for Liv, Bank, Fond & Fastighetsférmedling 56 522 45338 56522 45338
Driftskostnader for Liv, Bank, Fond & Fastighetsformedling -53296  -50398 -53296  -50398
Summa 6vriga intdkter och kostnader 3226 -5060 3226 -5060
Not 13
BOKSLUTSDISPOSITIONER Moderbolaget
2017 2016
Avséttning till sakerhetsreserv 0 0
Avséttning till/upplosning av periodiseringsfond -20500 -3500
S bokslutsdispositioner -20500 -3500
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S katter Belopp i KSEK

Not 14
SKATT PA ARETS RESULTAT Koncernen Moderbolaget AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT 2017 2016
2017 2016 2017 2016
Aktuell skattekostnad KONCERNEN
Periodens skattekostnad 14680 2443 -14680 2443 Resultat fire skatt 156 559 167808
Tidigare &rs skattekostnad -103 0 -103 g Skattenligtgallande skattesats for
moderbolaget 22,0% -34 443 22,0% -36 918
Summa aktuell skattekostnad -14783 -2443 -14783 -2443
. Tidigare ars skatt 0,1% -103 0,0% 0
Uppskjuten skattekostnad - - N "
Uppskjuten skatt avseende Ej avdragsgilla kostnader 0,0% 313 -0,5% 764
temporara skillnader Ej skattepliktiga intakter 0.8% 6077 -61% 10271
byggnader och mark -228 -1147 -228 -1147 Schablonintékt pa investeringsfond 0.1% -223 0.3% -436
aktier och andelar -9 464 -21485 -9464 -21485 Schablonranta pa periodiseringsfond 0,0% -14 0,0% -29
obligationer och andra antebarande Effekt av andrad skattesats 0.0% 0 0.0% 0
vardepapper 1390 B 13%0 491 Redovisad effektiv skatt 181% 28393 157%  -26348
Uppskjuten skatt pa obeskattade
reserver -4 510 -770 0 0 MODERBOLAGET
Uppskjuten skatt pa aktiverade Resultat fore skatt 103 472 114 456
Ui s 0 g 0 g Skatt enligt gallande skattesats for
Pensionsskuld -798 -994 -798 -994 moderbolaget 22,0% -22764 22,0% -25180
Summa uppskjuten skattekostnad -13610  -23905 -9100 -23135 Tidigare &rs skatt 01% -103 0.0% 0
Ej avdragsgilla kostnader -01% 323 -0.7% 764
Summa skatt pa arets resultat -28393  -26348  -23883 -25578 1 o e gl v 12% 1102 06% 697
Schablonintakt pa investeringsfond 0.2% -223 0,4% -436
SKATTEFORDRINGAR OCH -SKULDER Koncernen Moderbolaget Schablonranta pa periodiseringsfond 00% -14 0,0% -29
2017 2016 2017 2016 Effekt av andrad skattesats 0,0% 0 0,0% 0
Aktuell skatteskuld Redovisad effektiv skatt 231% -23883  223%  -25578
Periodens skattekostnad 3513 2416 3513 2416
Tidigare ars skattekostnad 0 0 0 0
Summa aktuell skatteskuld/fordran 3513 2416 3513 2416
Uppskjuten skatteskuld
byggnader och mark 14928 14700 14 928 14700
aktier och andelar 112 584 103121 112584 103121
obligationer och andra antebarande
vardepapper 617 2007 617 2007
Uppskjuten skatteskuld pa
obeskattade reserver 108 463 103953 0 0
Uppskjuten skatteskuld pa aktiverade
utvecklingskostnader 0 0 0 0
Avséttning pensionskostnader -617 -1280 -617 -1280
Effekt av andrad skattesats 0 0 0 0
Summa uppskjuten skattskuld/fordran 235975 222501 127 512 118 548
Summa skatteskuld 239488 224917 131025 120964

Uppskjuten skatt har beraknats
efter 22 procent.
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Noter till resultat- och balansrakning ...

Not 15 Not 17
IMMATERIELLA TILLGANGAR Koncernen Moderbolaget AKTIER & ANDELAR I KONCERNFORETAG 2017 2016
2017 2016 2017 2016 Dotterforetagets
Ingaende anskaffningsvérde 12 821 12 821 0 0 Innehav i dotterforetag sate, land Agarandeli % Agarandeli %
Avrets inkop 6661 0 6661 0 Lansgarden AB
556683-4015 Véxjo, Sveri 100 100
Utgaende anskaffningsvirde 19482 12821 6661 0 0, SVerige
Astrad Fastigheter AB
Ingdende ackumulerade avskrivningar -12 821 -12 821 0 559091-4171 Vaxio, Sverige 100 100
. Linneus fastigheter AB
Arets avskrivningar 866 0 866 559091-4197 Vaixjo, Sverige 100 100
- K krivni R iy N
Utgaende ackumulerade avskrivningar 13 487 12 821 666 0 Lejonet 5 fastigheter AB
559091-4189 Vaxjo, Sverige 100 100
Summa immateriella tillgangar 5995 0 5995 0
MODERBOLAGET
Forvéarvade immateriella tillgangar avser utvecklingskostnader for gemensamma system. Ackumulerade anskaffningsvirden 2017 2016
Berakngd nyttjandeperiod ar 5 ar och avskrivning sker med 20% arligen. Aktivering sker - 38581 20422
enbartikoncernen.
Inkop 0 150
Aktiedgartillskott 0 0
Not 16 Forsaljningar 0 0
. Ackumulerade uppskrivningar 0 18 009
FORVALTNINGSFASTIGHETER/ Omklassificeri 0 0
BYGGNADER OCH MARK Koncernen Moderbolaget miassimeeringar
- . - Utgaende balans 31d b 38581 38581
Forvaltnings-  Rorelse- Byggnader &
fastigheter fastighet: Totalt h mark
— SSHGNELer Tastigheter ot och mar Specifikation av moderbolagets direkta innehav av
Ingdende verkligt vérde andelar i dotterféretag 2017 2016
2017-01-01 47900 64000 111900 111900
Dotterféretag/ Antal Andel Redovisat Redovisat
Anskaffningsvarde 44 694 40188 84 882 0 Organisati andelar % virde virde
Investeringar i fastigheterna 0 0 0 0 Lansgarden AB,
Forsaljning 0 0 0 0 556683-4015 1000 100 38431 38431
Ackumulerade avskrivningar 0 0 0 0 Astrad Fastigheter AB,
559091-4171 1000 100 50 50
Orealiserad vardeférandring 0 0 0 0
Utazend wiat vard Linné fastigheter AB,
gaende verkligt virde B
2017-12-31 47900 64000 111900 111900 S59091-4197 1000 100 >0 >0
Lejonet 5 fastigheter AB,
559091-4189 1000 100 50 50
Ingaende verkligt varde 38581 38581
2016-01-01 41000 64000 105000 105000 Det verkliga vardet for fastigheternaidotterbolaget i Lansgarden AB har fast-
Anskaffningsvarde 44694 40188 84 882 82870 stéllts genom en substansvardeberakning av innehavet i Humlegardsfastigheterna.
Investeringar i fastigheterna 2721 0 2721 2721 Substansvardet har faststallts genom en érlig extern marknadsvardering av innehavet
. iHumlegarden.
Nyférvary 0 0 0 0
adhmlerede avdrimiigen 0 0 0 0 Marknadsvardet for Lansgarden uppgar MSEK 198,1(168,4).
Orealiserad vardeférandring 4179 0 4179 4179
Utgaende verkligt virde Not18
2016-12-31 47900 64000 111900 111900

Av bolagets 3 fastigheter ar 2 rorelsefastigheter och resterande férvaltningsfastigheter.

Forvaltningsfastigheter redovisas enligt verkligt vardemetoden.
Forvaltningsfastigheternabestar av Linné 2. Darutéver innehar bolaget tva
fritidsfastigheter, Lundegard 1.7 & Stiby 2:38 m fl.

44

AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG
Specifikation av moderbolagets direkta innehav

av andelar i intresseféretag 2017 2016
Organisationsnummer/ Antal Andel Redovisat Redovisat
Site andelar % vérde vérde
LF Affarsservice Sydost AB 2000 33 100 100
556896-7425, Kristianstad

Hjalmar Petri Holding AB 5400 45 7000 7000
556286-4677, Vaxjo 7100 7100

Det verkligavardet for aktiernaiintressebolaget
Hjalmar Petri har faststéllts genom kapitalandels-
metoden.Marknadsvardet i koncernen uppgar till
MSEK 96,9 (94,0).



Not 19

Koncernen 2017

REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Finansiella tillgangar identifierade som poster Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde éver resultatrakningen handelsandamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 1527 383 1527 383
Obligationer, andra réantebarande tillgangar 645113 645113
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0
Summa 2172496 0 0 0 2172496
Innehav for )
Finansiella skulder handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0
Ovriga skulder 6637 6637
Summa 0 6637 6637
Koncernen 2016
REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI
Finansiella tillgdngar identifierade som poster Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde 6ver resultatrakningen handelsdndamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 1320 666 1320 666
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 402 674 402 674
Ovriga finansiella placeringstillgangar 609 609
Summa 1723 340 0 609 0 1723 949
Innehav for )
Finansiella skulder handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0
Ovriga skulder 9725 9725
Summa 0 9725 9725
Moderbolaget 2017
REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI
Finansiella tillgdngar identifierade som poster Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde 6ver resultatrakningen handelséndamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 1329266 1329266
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 645113 645113
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0
Summa 1974379 0 0 0 1974379
Innehav for .
Finansiella skulder handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0
Ovriga skulder 6588 6588
Summa 0 6588 6588
Moderbolaget 2016
REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI
Finansiella tillgangar identifierade som poster Innehav for Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar vérderade till verkligt vérde 6ver resultatrékningen handelsandamal Lanefodringar som kan saljas Summa
Aktier och andelar 1152793 1152793
Obligationer, andra réantebarande tillgangar 402 674 402 674
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 609 609
Summa 1555 467 0 609 0 1556 076
Innehav for .
Finansiella skulder handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0
Ovriga skulder 9688 9688
Summa 0 9688 9688

Not 19 fortsdtter pd ndsta sida.
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Noter till resultat- och balansrakning ...

Not19

Koncernen 2017

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE ENLIGT IFRS 7 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Forvaltningsfastigheter 0 0 47900 47900
Aktier och andelar 644933 545564 336886 1527383
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 613 976 31137 0 645113
Ovriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Summa 1258 909 576701 384786 2220396
Koncernen 2016

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE ENLIGT IFRS 7 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Forvaltningsfastigheter 0 0 47900 47900
Aktier och andelar 522522 489998 308146 1320666
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 367780 34 894 0 402674
Ovriga placeringstillgangar 0 0 609 609
Summa 890 302 524 892 356 655 1771849
Moderbolaget 2017

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE ENLIGT IFRS 7 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 644933 545564 138769 1329266
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 613976 31137 0 645113
Ovriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Summa 1258909 576701 138769 1974379
Moderbolaget 2016

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE ENLIGT IFRS 7 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 522522 489998 140272 1152792
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 367780 34 895 0 402675
Ovriga placeringstillgangar 0 0 609 609
Summa 890 302 524 893 140881 1556076

Niva1bestar av verkligt varde pa en aktiv marknad. Niva 2 bestdr av verkligt varde som
bygger pa observerbara marknadsdata som inte inkluderasiniva 1. Niva 3 bestar av
verkligt varde utifran indata sominte ar oberserverbara pa marknaden. For innehavet

i Hjalmar Petri gérs en marknadsvardering av bolagets fastigheter av oberoende
varderare vart tredje ar. Under l6pande ar sker en varderingi enlighet med grunderna
for substansvardering. Substansvardet utgar fran arligt resultat i bolaget efter skatt.
Substansvardet utgor darfor en rimlig approximation av verkligt varde. Bolagets
aktieinnehav i LFAB (niva 2) har varderats till verkligt vérde pa basis av aktiernas
substansvarde. Eftersom aktiernainnehas med hembudsforbehall, enligt vilket aktierna
iforstahand maste erbjudas till 6vriga dgare till ett pris som motsvarar substansvardet,
s& utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.

Not I9 fortsdtter pd ndsta sida.

Vinster och férluster av finansiella instrument och forvaltningsfastigheter redovisas i
resultatrakningeninot 8. Inga 6verféringar har under aret skett fran eller till niva 3 fran
6vrigabelopp somredovisasinivaloch 2.
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Not 19

ANSKAFFNINGSVARDEN OCH VERKLIGA VARDEN PA AKTIER OCH ANDELAR

Noterade aktier och andelar Anskaffningsvirde 2017 Verkligt varde 2017  Anskaffningsvérde 2016 Verkligt virde 2016
Svenska aktier och andelar 344759 367 415 296 044 349 436
Utlandska aktier och andelar 224 348 277 520 136 373 173106
Onoterade aktier och andelar

Lansforsakringar AB 187 408 530 986 187 408 481341
Lansforsakringar Maklarservice AB 140 555 140 562
Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB 500 687 500 745
Ovriga svenska aktier och andelar 54109 152103 61389 147 603
Ovriga uttlandska aktier och andelar 0 0 0 0
Summa moderbolaget 811264 1329266 681854 1152793
Tillkommer koncernen:

Lansgarden 38 431 198 116 38 431 168 413
Hjalmar Petri Holding AB 7000 96 380 7000 93449
LF Affarsservice 100 100 100 100
Summa koncernen 856795 1623 862 727 385 1414755
ANSKAFFNINGSVARDEN OCH VERKLIGA VARDEN PA OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Noterade obligationer och andra réntebarande virdepapper Anskaffningsvirde 2017 Verkligt varde 2017  Anskaffningsvérde 2016 Verkligt varde 2016
Handelsbanken Foretagsobligation AL 172 318 172 419 0 0
Handelsbanken Inst kort rénta A2 203 518 203 476 0 0
Handelsbanken Rénte avkastning A7 237 306 238 081 0 0
Bergvik 19164 21155 19164 21883
Lansférsakringar Kortrantefond 40000 39 906
Lansférsakringar Langrantefond 84011 84257
Alandsbanken kort ranta 11600 11622
Carnegie Corporate bond 15167 18 569
Corporate Bond AIO 10 000 9982 10 000 9925
Swedbank Hypotek 180 0 0 6757 6957
Ovriga 0 0 206 243 208 946
Onoterade obligationer och andra rantebarande virdepapper

Ovriga svenska emittenter 0 0 609 609
Ovriga utlandska emittenter 0 0 0 0
Summa koncern 642306 645113 393551 402 674

VERKLIGA VARDEN PA FINANSIELLA INSTRUMENT

I Lansférsakring Kronobergs balansrakning uppgar verkligt varde och redovisat varde
till samma belopp for samtliga finansiella tillgangar. Nar det galler balansposterna aktier
och andelar samt obligationer och andrarantebarande vardepapper har verkligt varde
faststéllts som aktuell képkurs pa aktivamarknader.

Ibalandsposten aktier och andelar ingar onoterade aktier till ett varde av MSEK 153,3
(148.9) férutom vérdet pa Lansforsakringar AB som uppgar till MSEK 5309 (481,3).
Vérdet pa dessa aktier har faststallts till anskaffningsvérde respektive ett bedomt
marknadsvarde.

For 6vriga tillgangar och skulder &r anskaffningsvardet en tillracklig approximation av
verkligt varde eftersom loptiden pa dessa finansiella tillgangar ar mycket kort
(mindre &n 6 ménader).
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Not 20
FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING 2017 2016
Fordringar hos forsakringstagare 147713 126 147
Summa fordringar avseende direkt forsikring 147713 126 147
Not 21
OVRIGA MATERIELLA TILLGANGAR OCH VARULAGER Koncernen Moderbolaget
Materiella tillgangar 2017 2016 2017 2016
Ingaende anskaffningsvarde 7303 27 925 7303 27 925
Salda anlaggningar 0 -105 0 -105
Arets inkép 689 1021 689 1021
Utrangeringar 0 -21538 0 -21538
Utgaende anskaffningsvirde 7992 7303 7992 7303
Ingéende ackumulerade avskrivningar -2723 -23576 -2723 -23576
Arets avskrivningar -698 -685 -698 -685
Utrangeringar 0 21538 0 21538
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3421 -2723 -3421 -2723
Summa materiella tillgangar 4571 4580 4571 4580
Not 22
UPPLUPNA RANTE- OCH HYRESINTAKTER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Upplupna ranteintakter 0 0 0 0
Upplupna hyresintakter 0 13 0 13
Summa upplupna rante- och hyresintékter 0 13 0 13
Not 23
FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER 2017 2016
Féregaende ars avsattning av forutbetalda anskaffningskostnader 6663 7246
Arets avsattning 5156 6663
Arets avskrivning -6 663 -7 246
Forutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 5156 6663
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 5156 6663
Not 24
OVRIGA FORUTBETALDA INTAKTER OCH UPPLUPNA KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Forskottsbetalda hyreskostnader 0 0 0 0
Upplupna intakter 1068 0 1068 0
Ovriga férutbetalda intékter och upplupna kostnader 6947 6213 6947 6213
Summa 6vriga forutbetalda intikter och upplupna kostnader 8015 6213 8015 6213
Not 25
OBESKATTADE RESERVER 2017 2016
Utjamningsfond 28 250 28 250
Sakerhetsreserv 412 393 412 393
Periodiseringsfond beskattningsar 2013 4570 4570
Periodiseringsfond beskattningsar 2014 7300 7300
Periodiseringsfond beskattningsar 2015 16 499 16 499
Periodiseringsfond beskattningsar 2016 3500 3500
Periodiseringsfond beskattningsar 2017 20500
Summa obeskattade reserver 493012 472512
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Not 26

AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER

Avsittning for ej
intjanade premier

2017 2016
Ingéende balans 225984 213128
Under aret intjanad premie fran tidigare rakenskapsar -225984  -213128
Arets avsittning 243828 225984
Utgéende balans 243828 225984
Behov av avsattning for kvardrojande risk har inte ansetts foreligga.
Not 27
AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR 2017 2016
Brutto  Avgiven Netto Brutto  Avgiven Netto
1B Rapporterade skador 405618 -72542 333076 404656  -96800 307856
IB Intréffade ej rapporterade skador 450328  -112905 337 423 415610  -118149 297 461
Avséttning for skaderegleringskostnader 26358 0 26 358 26215 0 26215
Diskonteringsdifferens -35380 9849 -25531  -26 860 21102 -5758
Ingéende balans * 846924 -175598 671326 819621 -193847 625774
Kostnad for skador som intréffat under innevarande ar 361 686 -12056 349630 328900 -10 746 318154
Utbetalda forsakringsersattningar -294 839 15327  -279512  -290 641 28311  -262330
Féréndring av forvantad kostnad for skador som intraffat under tidigare ar -30 062 2921 -27141 -14 921 684 -14 237
Utgaende balans 883709 -169406 714303 842959 -175598 667 361
Utgéende balans bestar av:
UB Rapporterade skador 392002  -54990 337012 404250 -72 542 331708
UB Intréffade ej rapporterade skador 486171  -120 895 365276 448051  -112905 335146
Avséttning for skaderegleringskostnader 28 643 0 28 643 26 037 0 26 037
Diskonteringsdifferens -23107 6480 -16627  -35380 9849 -25531
Utgaende balans totalt 883709 -169405 714304 842958 -175598 667 360
*Ingaende balans ar justerade med 3,9 Mkr med hansyn till bestandséverlatelsen av Olycksfall
Not 28
AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
Formansbestamda planer
Ienlighet med UFR 10 redovisar bolaget férmansbestamda planer som avgiftsbestdmda. Beskrivning av bolagets formansbestamda planer aterfinnsinot 1.
Avgiftsbesamda planer
Bolaget har avgiftsbestamda pensionsplaner for arbetare som helt bekostas av foretaget. Betalningar till dessa planer sker l6pande enligt reglernairespektive plan.
2017 2016
Antastbar pensionsskuld 5012 6813
Avsatt till [oneskatt antastbar pensionsskuld 1154 1604
Summa avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 6166 8417
Not 29
ATERSTAENDE LOPTID FINANSIELLA SKULDER - KONCERNEN ATERSTAENDE LOPTID FINANSIELLA SKULDER - MODERBOLAGET
Paanfordran <lméan. 1-3mén. 3-12man. 1-5ar >5&r Paanfordran <lmén. 1-3man. 3-12man. 1-5ar >5ar
Skulder till kreditinstitut 0 0 0 0 0 0 Skulder till kreditinstitut 0 0 0 0 0 0
Ovriga skulder 0 0 6639 0 0 0 Ovriga skulder 0 0 6588 0 0 0
Summa 0 0 6639 0 0 0 Summa 0 0 6588 0 0 0
Not 30
OVRIGA SKULDER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Leverantérsskulder 5923 8204 5923 8204
Ovriga skulder 16 083 6540 16 032 6503
Summa 6vriga skulder 22006 14744 21955 14707
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Noter till resultat- och balansrakning ...

Not 31 Not 35
UPPLUPNA KOSTNADER OCH ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER
FORUTBETALDA INTAKTER Koncernen Moderbolaget Medelantalet anstillda 2017 varavmén 2016 varavmin
2017 2016 2017 2016 Moderbolaget 95 53% 91 51%
Upplupna l6ner och sociala avgifter 11133 11737 11133 11737 Totalt 95 53% 91 51%
Férutbetalda hyresintakter 67 0 67 0
. Dotterbolagen har inte haft ndgra anstallda under 2017.
Ovriga upplupna kostnader och . il 4 e M
A i Samtliga anstallda ar tjansteman.
forutbetalda intékter 5286 2458 5288 2460
P acerioch KONSFORDELNING I FORETAGSLEDNINGEN 2017 2016
forutbetalda intakter 16 486 14195 16 488 14197
Moderbolaget Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelsen 30% 40%
Not 32 Ovriga ledande befattningshavare 38% 50%
STALLDA SAKERHETER Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016 KOSTNADER FOR ERSATTNINGAR
— : TILL ANSTALLDA & STYRELSE 2017 2016
Fastighetsinteckningar 0 0 0 0 -
Léner och ersattningar 50 059 47 691
For forsakringstekniska avsattningar - -
ferregisterforda tillgingar 1021501 896352 1021501 896352  Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 11203 D
Summa stillda sikerheter 1021501 896352 1021501 896352  Socialaavgifter & sarskild (oneskatt 20046 et
Summa kostnader 81308 77281
Ienlighet med 6 kap. 30-3188 Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de
placeringstillgdngar som anvands fér skuldtackning. Avmoderbolagets pensionskostnader avser KSEK 963 (890) gruppen styrelse
och verkstallande direktoren.
Registerforingen innebar att férsakringstagarna har en formansratt i tillgangarna enligt
formansrattslagen. Tillgangarna kan tas i ansprak vid en eventuellinsolvens. .. .
LONER OCH ERSATTNINGAR TILL FRITIDSOMBUD 2017 2016
Léner och ersattningar 7007 6073
Not 33 S
Sociala avgifter 98 184
EVENTUALFORPLIKTELSER/ANSVARSFORBINDELSER 2017 2016 varav pensionsavgifter 0 0
Lansforsikringar Bank 27330 [t 7105 6257
Summa eventualférpliktelser 27 338 24240
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR
Ovriga eventualforpliktelser avser ansvarighet till minst 80 procent fér konstaterade FORDELADE MELLAN STYRELSE-
kreditforluster avseende formedlade lan, se vidare not 2. LEDAMOTER MED FLERA OCH OVRIGA
ANSTALLDA 2017 2016
Ansvarigheten for formedlade bankaffarer at Lansforsakringar Bank, se vidare not 2. Styrelse Ovriga  Styrelse Ovriga
Bolaget har som deldgare i TFF ett solidariskt ansvar, se vidare not 2. ochvd anstillda ochvd anstillda
3394 46 665 3260 44 431
Not 34 Totalt moderbolaget 3394 46665 3260 44431
NARSTAENDE .
Som narstaende personer till Lansférsakring Kronoberg-koncernen raknas dotter- ERSATTNINGARTILL LEDANDE
bolagenligt not17, bolag inom Lansférsakringar AB-koncernen samt 6vriga narstaende. BEFATTNINGSHAVARE UNDER ARET 2017 2016
Nérstaende nyckelpersoner ar styrelseledamoter och ledande befattningshavare samt Per-Ake Holgersson, styrelsens ordférande 304 328
ndra famlljemedlemm?r till dessa personer. Ersattnlngar tlllnars}aende nycke.lpe.rsoner Pér Aspengren, styrelsens vice ordférande 168 116
sasom styrelseledaméter och ledande befattningshavare framgar av not 35. 1 6vrigt -
forekommer inga transaktioner mellan dessa personer eller deras narstaende utover Maria af Trampe, styrelseledamot n3 131
normala kundtransaktioner. Per Jonsson, styrelseledamot 108 118
Louise M tam, styrelseledamot 128 104
Bedémningen om en nérstdenderelation féreligger eller inte har grundats pa forhallan- S e T, S S e e
dets ekonomiska innebord och inte enbart pa dgandet. Narstaende ar som beskrivits Lotta Fonsell, styrelseledamot 30 14
ovan LFAB-koncernen. LFAB har fatt i uppdrag av Lansforsakringsbolagen att bedriva Anders Holmberg, styrelseledamot 113 116
verksamhet inom omraden dér storskalighet ar en avgorande konkurrensfordel och Ronny Lindén. styrelseledamot 85 0
att tillhanda sadan service till Lansforsakringsbolagen, som av effektivitetsskal ska y = y‘ = —
produceras och tillhandahallas inom Lansférsakringsgruppen. Beatrice Kampe Nikolausson, verkstallande direktor 2345 2233
- varav rorlig ersattning till verkstallande direktor 0 0
Under &ret har moderbolaget inte ldmnat nagra aktiedgartillskott till sina dotterbolag. - pensionsavsattning tillverkstallande direktsr 963 890
RESULTAT OCH BALANSPOSTER Andra ledande befattningshavare 7 (8) st 6980 6671
Belopp i KSEK Astrad Fast.AB Linneus Fast. AB Lejonet 5 Fast. AB Linsgarden HjPetri - varav rérlig erséttning 0 0
Fordringar 0 0 0 51 0 - pensionsavsattning 2959 2985
Skulder 0 0 0 0 0 Total ersittning 14296 13 806
Intékter 0 0 0 0 810
— . 5 5 . g Tillarbetstagarrepresentanter har ej utgatt ndgot arvode. Nagon resultatbaserad
ostnader
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Not 35

Fortsdttning. Belopp i KSEK

Pensioner

For vd erlédggs pensionsavgift med 35 procent av [6nesumman. Arets kostnad fér pension
till vd uppgick till KSEK 963 (890) inklusive sarskild [6neskatt. Nagot avtal om fortida
pensionering finns j. Ovriga befattningshavare i foretagsledningen 7 (8) personer
omfattas av férsakringstjanstemannens pensionsplan, FTP. Arets pensionskostnad fér
dem utgjorde KSEK 2 959 (2 985) inklusive sarskild loneskatt. Reservering &r gjord med
KSEK 2257 (6 355) inklusive loneskatt som avser medarbetare fédda 1955 eller tidigare och
som faller utanfor tryggandelagen.

Uppségningstider och avgangsvederlag

Mellan bolaget och vd géller en 6msesidig uppsagningstid om 6 manader. Vid uppségning
fran bolagets sida erhalls ett avgangsvederlag som uppgar till 24 manadsléner. Avgangs-
vederlaget avraknas mot andrainkomster. Vid uppsagning fran vd:s sida utgaringet
avgangsvederlag. For dvriga befattningshavare i féretagsledningen géller en uppségningstid
enligt kollektivavtalet, dock lagst 6 manader vid uppséagning fran arbetsgivarens sida.

Erséttningsprinciper

Utgéngspunkten for erséattningsmodellen ar att den ska bidra till att skapa goda férut-
sattningar for Lansforséakring Kronoberg att pa ett tillfredsstallande satt utfora sitt upp-
drag fran dgarna. Ersattningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till
att goraBolaget till en attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ratt kompetens pa
marknaden. Ersattningsmodellen ska vara forenligmed och framja en sund och effektiv
riskhantering samt medverkatill Bolagets langsiktiga intressen. Malrelaterad erséttning
finns som komplement till den fasta erséttningen for att uppmuntra och beléna goda pre-
stationer som langsiktigt leder till att bolaget utvecklas positivt. Malrelaterad ersattning
kaninte utga till vd eller cheferiforetagsledning.
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For séljande medarbetare kan provisionsbaserad ersattning utga. Provisionsbaserad
ersédttning reglerasilokala kollektivavtal.

Anstélldainom Bolaget ska ha marknadsmassiga anstallningsvillkor. Ersattningarna ska

darigenom varainiva med branschen pa den geografiska marknad dér Bolaget ar verksamt.

Utformning och niva pa ersattningar ska harmonieramed Bolagets varderingar, det vill sdga

vararimliga, praglade av mattfullhet och véalavvéagda, bidratillen god etik och organisations- d <
kultur samt praglas av dppenhet och transparens.

Beslut om ersittningar

Arvodetill styrelsens ledamoter beslutas av bolagsstdmman. Styrelsens ersattnings-
utskott fattar beslut om ersattning till vd. Ersattningar till 6vriga ledande befattnings-
havare beslutas av vd efter godkannande av ersattningsutskottet.

Not 36

ARVODEN OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER 2017 2016
KPMG

Revisionsuppdrag 384 359
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 0 0
Skatteradgivning 27 0
Andra uppdrag 209 121
LFAB Internrevision

Revisionsuppdrag 203 195
Summa arvoden till revisorer 823 675

Iarvodenaingar mervardesskatt pa 25%.
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Noter till resultat- och balansrakning s....s

Not 37
INTAKTER OCH KOSTNADER PER FORSAKRINGSKLASS

Olycksfallé& ~ Motorfordon ~ Motorfordon Brand- & annan Allmén Summa direkt Mottagen
Belopp i KSEK Totalt sjukdom kasko trafik egendomsskada  ansvarighet Rattsskydd forsakring aterfors.
Premieinkomst, brutto 565 398 32281 144 235 84948 244 660 16 638 12299 535 061 30337
Premieintakt, brutto 547554 29248 138 568 82939 238 569 16 274 11985 517583 29971
Forsakringsersattningar, brutto -374 974 -26 765 -98 964 -63 587 -138 461 -12 560 -4726 -345 063 -29911
Driftskostnader, brutto -88 890 -4 487 -14672 -14769 -48793 -3531 -2420 -88 672 -218
Resultat av avgiven aterforsékring -38 021 -5506 420 -6157 -23 604 -2036 -1138 -38 021 0
Skadeprocent brutto 68,5% 91,5% 71,4% 76,7% 58,0% 712% 39.4% 66,7% 99.8%
Not 38

VASENTLIGA HANDELSER UNDER OCH EFTER VERKSAMHETSARET

Styrelsen har beslutat att avsatta MSEK 60 i &terbaring pad 2017 ars resultat. Ambitionen ar att avsatta aterbaring aven 2018, férutsatt tillrackligt bra forsakringstekniskt resultat
och kapitalstyrka. Bolagets styrelse fattar dock beslut om eventuell avsattning till dterbaring for respektiva ar. Genom att avsatta aterbaring under hogst 2 ar skapas forutsatt-
ningar for en storre aterbaring till pirvat-, foretags-, & lantbrukskunder samtidigt som en mer kostnadseffektiv distribution uppnas. Per den 1januari sa har affarsomrade Bank
ochLivintegrerats till ett affarsomrade.

Not 39
Koncernen Moderbolaget

ATERBARING 2017 2016 2017 2016
IB Aterbiring 3002 85087 3002 85087
Under perioden reglerad aterbaring 367  -82085 367  -82085
Arets avsittning for &terbaring 60000 0 60 000 0
Summa avsatt for aterbaring 63369 3002 63 369 3002
Not 40

RANTESATS FOR DISKONTERING AV FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

For skadelivrantor, inkl mottagen aterforséakring avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den ar framtagen for att motsvarariskfria
rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swaprantor. Dartill finns ett makroekonomiskt antagande om en langsiktig rénta pa 4,20%.
For ovrig forsakring anvands en fast rantesats baserad pa den statsobligation som har [6ptid narmast dtagandenas genomsnittliga duration. For direkt trafikaffar och mottagen
proportionell trafikaterférsakring anvands rantesatsen 0,40%, baserad pa de senaste fem arens 7-ariga statsobligation. Fér mottagen icke-proportionell trafikaterforsakring samt
for sjuk- och olycksfallsforsakring, saval direktforsakring som mottagen aterforsékring, anvands rantesatsen 0,60%, baserad pa de senaste fem arens 10-ariga statsobligation.

Not 41
Koncernen Moderbolaget

SKADELIVRANTOR 2017 2016 2017 2016
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 2321 8216 2321 8216
Utbetalda forsakringsersattningar -4 895 -3939 -4 895 -3939
Overforda skadelivrantor 8857 1187 8857 1187
Forandring i avsattning for oreglerade skador -6 576 -8 017 -6 576 -8 017
Skaderegleringskostnader 0 -197 0 -197
Summa Skadelivrantor -293 -2750 -293 -2750
Not 42

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar bolagsstamman besluta att arets disponibla vinstmedel, SEK 79 589 360, jamte balanserad vinst, SEK 581 871 440, totalt 661 460 800
imoderbolaget balanserasiny rakning.
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Var revisionsberattelse har ldmnats den 26 mars 2018.
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Revisionsberittelse

Till bolagsstdmman i Lansforsdkring Kronoberg, org. nr 529501-7189

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
for Lansforsakring Kronoberg for ar 2017 med undantag for hallbarhets-
rapporten pa sidorna 13-16. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingar pa sidorna 8-52 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har rsredovisningen upprattats i enlighet med
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per
den 31 december 2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode
for aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2017 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och
lagen om drsredovisning i forsakringsféretag. Vara uttalanden omfattar
inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 13-16. Férvaltningsberattelsen &r
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstdamman faststaller resultatrédkningen
och balansrékningen fér moderbolaget samt resultatrakningen och
rapport 6ver finansiell stéllning for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har 6verldmnats till moderbolagets styrelse i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sve-
rige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Detta innefattar att, baserat pa var bésta kunskap och évertygelse, inga
forbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel
5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i férekommande fall,
dess moderféretag eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, rsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata uttalan-
den om dessa omraden.

Forsakringsteknisk avsattning

Se redovisningsprinciper i not 1 och andra relaterade upplysningar
om Forsakringsteknisk avsattning i not 2 samt i not 27 for detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet
Koncernens avsattning for oreglerade skador inom férsékringsteknis-
ka avsattning uppgar till 884 MSEK per 31 december 2017.

Detta ar ett omrade som innefattar betydande beddmningar avse-
ende osdkra framtida utfall, frémst avseende tidpunkt och storlek for
intraffade skador som ska regleras till férsékringstagare.

Bolaget anvénder etablerade aktuariella varderingsmodeller for berak-
ningarna av den forsakringstekniska avsattningen. Modellernas komplex-
itet ger dock upphov till risk for fel pa grund av otillracklig/ofullstandig
data eller felaktig utformning eller tillampning av modellerna.

Ekonomiska antaganden som diskonteringsranta, samt aktuariella
antaganden rérande skademénster, avvecklingstid, sjuklighet samt
dodlighet (livréntereserven) ar exempel pa viktiga indata som anvands
for att uppskatta dessa avsattningar.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vihar bedomt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna
genom att jamfdra varderingsantagandena med bolagets egna utred-
ningar, myndighetskrav och branschsiffror.

Vi har stickprovsvis testat kontroller i foretagsledningens process fér
bland annat extrahering av data som input till de aktuariella berakningarna.
Vi har anvant vara interna specialister pa aktuariella fragor for att
utmana de metoder och antaganden som anvants vid prognostisering

av kassafloden och varderingen av avsattningen. Vidare har vi via
kontrollberakningar verifierat att avsattningen ar rimlig jamfért med
de forvantade avtalsenliga forpliktelserna.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i de underliggande fakta
och omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsredovis-
ningen och bedémt om informationen &r tillrackligt omfattande for att
forsta foretagsledningens bedémningar.

Viardering av finansiella instrument klassificerade som niva 2 och 3
Se redovisningsprinciper i not 1 och andra relaterade upplysningar om
finansiella instrument i not 2 och not 19 for detaljerade upplysningar
och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Koncernen har finansiella tillgangar som varderas till verkligt varde
och som klassificeras i niva 2 och 3 enligt IFRS varderingshierarki.
Koncernen har finansiella tillgangar i niva 2 om 577 MSEK och finan-
siella tillgangar i niva 3 om 385 MSEK.

Varderingen av finansiella tillgdngar som klassificeras i niva 2 enligt
IFRS varderingshierarki bygger pa observerbara marknadsdata som
inte inkluderas i niva 1. Eftersom representativa transaktioner for
de aktuella tillgangarna endast finns i begransad omfattning ar det
uppskattade vardet pa tillgangarna svarbedomt.

Varderingen av finansiella tillgdngar som klassificeras i niva 3
enligt IFRS varderingshierarki innefattar betydande bedémningar av
foretagsledningen, eftersom de varderas baserat pa indata som ej ar
observerbara av externa parter.

Bolagets tillgangar enligt ovan, utgérs av aktier och andelar samt
obligationer, fastigheter och andra vardepapper.
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har testat kontroller i varderingsprocessen, innefattande fére-
tagsledningens faststéllande och godkannande av antaganden och
metoder som anvénts i modellbaserade berakningar, férandringshan-
tering avseende interna varderingsmodeller samt féretagsledningens
genomgang av varderingar utférda av externa specialister.

Vi har bedomt metoderna i varderingsmodellerna mot branschprax-
is och varderingsriktlinjer.

Vi har jamfért anvanda antaganden med lampliga referensvarden
och priskallor samt undersokt betydande avvikelser.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i de underliggande fakta
och omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsredovis-
ningen och beddmt om informationen ar tillrackligt omfattande for att
forsta foretagsledningens bedémningar samt av tillampade metoder.

Annan information dn arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovisningen
och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-7 samt 13-16. Det
ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I'samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras
ovan och dvervdga om informationen i vasentlig utstrackning ar
ofdrenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under
revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller en
vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar
Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en
rattvisande bild enligt lagen om &rsredovisning i férsakringsforetag och,
vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstéllande direktoren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer ar nddvandig for att uppratta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren fér bedomningen
av bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nér sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verk-
stallande direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Véara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalan-
den. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
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alltid kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéan-
tas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.

Dessutom:

® identifierar och bedomer viriskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsat-
garder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis
som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund
for vara uttalanden. Risken fér att inte upptécka en vasentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter &r hogre an for en vésentlig
felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller &sidosattande av intern kontroll.

® skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision fér att utforma granskningsat-
garder som ar [&mpliga med hansyn till omsténdigheterna, men inte
for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

® utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktérens upp-
skattningar i redovisningen och tilthérande upplysningar.

® drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallan-
de direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprat-
tandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar
ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vasentlig osékerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets och koncernens férmaga att fortsétta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osékerhets-
faktor, méste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om
den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbe-
vis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéttelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden géra att ett bolag och en
koncern inte ldngre kan fortsatta verksamheten.

® utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, déribland
upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisning-
en aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa
ett satt som ger en rattvisande bild.

® inhdmtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende
den finansiella informationen fér enheterna eller affarsaktiviteter-
na inom koncernen for att géra ett uttalande avseende koncernre-
dovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande
av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.
Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart



oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér utgor
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberéttelsen sévida inte lagar eller andra forfatt-
ningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden
Utéver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktdrens
forvaltning for Lansférsakring Kronoberg for ar 2017 samt av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget
i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stallande direktéren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse
att bolagets organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontroll-
eras pa ett betryggande satt.

Den verkstallande direktoren ska skota den ldpande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som &r nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i
overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas
pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med

en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot

eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

e foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse
som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

® pandagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen,
forsakringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, &r
att med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
forsakringsrorelseslagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgérder eller forsummelser som kan féranleda
erséttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med forsakrings-
rorelselagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och férslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningséatgéarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangs-
punkt i risk och vasentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskning-
en pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga
for verksamheten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag
for vart uttalande om styrelsens férslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar férenligt
med férsakringsrorelselagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna
13-16 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta
innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en véasentligt mindre omfattning jamfért med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-
ning ger oss tillracklig grund for vért uttalande. En hallbarhetsrapport
har upprattats.

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till Lansforsékring
Kronobergs revisor av bolagsstamman den 27 april 2017. KPMG AB eller
revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan
fore 17 juni 1994.

Stockholm den 26 mars 2018

KPMG AB

Magnus Ripa
Auktoriserad revisor
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Styrelse, revisorer
Bolagets fullmaktige och valberedning

Alvesta kommun Hemort Mandatperiod Viixj6 kommun Hemort Mandatperiod Ordinarie ledaméter: Mandatperiod
Jessica Dahl Alvesta 2018-2020 Anna Hakansson Lammhult 2017-2019 LANTBRUKARE Per-Ake Holgersson, ordf. 2017-2018
Anna-Karin Aaby Ericsson  Alvesta 2018-2020 Lennart Johansson Lammhult 2017-2019 DIREKTOR Par Aspengren, vice ordf. 2017-2018
Karl-Erik Johansson Grimslov 2018-2020 Stefan Jarkstal Tavelsas 2017-2019 CIvILEKoNOM Maria af Trampe 2017-2018
Bjorn Kjellson Moheda 2018-2020 Charlotte Malmqvist Tavelsas 2017-2019 EGEN FORETAGARE Ronny Lindén 2017-2018
Ulrika Soderstrom Moheda 2018-2020 Bengt Olofsson Tavelsas 2017-2019 EGEN FORETAGARE Anders Holmberg 2017-2018
Karin Johansson Vaxjo 2018-2020 Anna Persson Tavelsas 2017-2019 REDOVISNINGSKONSULT Per Jonsson 2017-2018
Ken Seiborg Varends Nébbele  2017-2019 LEGALMANAGER Louise Manestam 2017-2018
Lessebo kommun Patrik A Vaxi 2072009
atrik Amesson axjo - ice K& i -
Anders Jonséng Hovmantorp 2018-2020 H I,k Arnstro V..XJ‘ - 2017-2019 YoBeatrice K?mpe Nikolausson 20172018
Fredrik Kjellsson Hovmantorp 2018-2020 e — r“ns rom axj? FORSAKRINGSTIANSTEMAN
- Maria Filop Blomstrand ~ Véxjo 2017-2019 Evert Nylander, personalrepr. 2017-2018
Inga-Britt Andersson Skruv 2018-2020
Thomas Denward Vaxjo 2017-2019 BANKTJIANSTEMAN
Ljungby kommun Helene Blomqvist Vaxjo 2017-2019 Torbjorn Lennartsson, personalrepr. 2017-2018
Gunilla Johansson Agunnaryd 2018-2020 Martina Edenfalk Vaxjo 2017-2019 Suppleanter
Karin Klemedtsson Agunnaryd 2018-2020 Ola Esbjornsson Vaxjo 2017-2019 BANKTIANSTEMAN Benny Gummesson 2017-2018
Carl Thestrup Bolmsé 2018-2020 Magnus Forslund Vaxjo 2017-2019
Lars Carlsson Hamneda 2018-2020 Eilon Fransson Vaxjd 2017-2019 Revisorer
Kjell Sjodahl Hamneda 2018-2020  Charlotta Hakansson Vixjo 2017-2019 Ordinarie _
Mikael Johansson Lagan 2018-2020 Gustaf Moller Vaxio 2017-2019 AUKTORISERAD REVISOR Magnus Ripa 2017-2018
Donald Carlsson Ljungby 2018-2020 Diana Unander Nordle Vaxjo 2017-2019 Valberedningen
Bengt-Ake Hovnell Ljungby 2018-2020 Thomas Wahlquist Vaxjo 2017-2019 Ordinarie ledaméter
K-G Sundgren Traryd 2018-2020 Alexander Rydberg Vederslov 2017-2019 RADGIVARE Thomas Wahlquist, sammank 2017-2018
Sara Almkvist Vaxjo 2017-2019 FORETAGARE Henrik Hellstrém 2017-2018
Markaryd kommun I Britt And 2017-2018
i X6 - SkoGSAGARE Inga-Britt Andersson -
Henrik Hellstrom Markaryd 2016-2018 Suzana Mocevic Vaxo 20072019 9 - :
. FORETAGSLEDARE Micael Johansson 2017-2018
Rune Gabrielsson Stromsnasbruk 2016-2018 Almhult kommun
linda Erik Martarvd 20162018 — - - coacH Lena Gustafsson 2017-2018
nda Erisson arary Brje Arnoldsson Haradsback 201672018 FORETAGARE Martina Edenfalk. 2017-2018
Tingsryd kommun Magnus Johansson Héradsback 2016-2018
- - - Ledamot Finansutskottet
Bengt Mart Héradsback 2016-2018
Tommy Albinsson Ryd 2016-2018 :ngA artinsson Afﬁ; Sl o 20162018 Per-Ake Holgersson 2017-2018
t _
Anna Rungegard Tingsryd 2016-2018 vor Aronsson — mhy Beatrice Kampe Nikolausson 2017-2018
Annvy Trulsson-Elheim ~ Almhult 2016-2018 "
Lars Johansson Urshult 2016-2018 — Par Aspengren 2017-2018
Bengt-Erik Eriksson Almhult 2016-2018 -
Thomas Mattsson Urshult 2016-2018 Tommy Danielsson 2017-2018
Tobias Holmkvist Almeboda 2016-2018 Ledamot Ersdttningsutskottet
Per-Ake Holgersson 2017-2018
Uppvidinge kommun -
Par Aspengren 2017-2018
Leif Andersson Norrhult 2016-2018 -
Louise Manestam 2017-2018
Lena Gustafsson Aseda 2016-2018
Ingvald Torngvist Alghult 2016-2018 Revisionsutskottet utgors au hela bolagets styrelse

Ledningsgruppen

Ledningsgruppen bestar av vd Beatrice Kdmpe
Nikolausson, chef affarsomrade bank Johan
Hérdegard, skadechef Mats Rolf, chef affarsomrade
privatforsakring Hans Larsson, chef affarsomrade
foretags- och lantbruksforséakring Billy Séderqvist,
ekonomichef Anders Bylin, personalchef Monica
Persson, hallbarhets- och kommunikationschef Sofia
Ejlertsson Mardh och personalklubbens ordférande
Torbjérn Lennartsson.

I ledningsgruppen tas évergripande operativa
beslut rérande saval bolaget som det gemensamma
arbetet i Lansforsakringsgruppen. Ledningsgruppens
medlemmar har en viktig uppgift i att féretrada

bolaget saval internt som i externa forum.

Ledningsgruppen fr v: Johan Hordegdrd, Torbjom Lennartsson, Hans Larsson, Billy Soderquist, Anders Bylin.
Frdmre raden: Sofia Ejlertsson Mardh, Beatrice Kdmpe Nikolausson, Mats Rolf, Monica Persson.
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Styrelsen

Per-Ake Holgersson, ordférande

F6dd 1953. Invald 1995. Lantbrukare.

Ovriga styrelseuppdrag: Svensk Fagels stiftelse,
Korro Gard AB, Lantbrukets Brandskyddskommitté,
ledamot i Lansforsakringar ABs valberedning.

Par Aspengren, vice ordférande

F6dd 1950. Invald 2014. Direktor.

Ovriga styrelseuppdrag: Micki Leksaker AB,

Nelson Garden AB (ordférande),

Tidigare erfarenhet: Vd Nordic E-commerce Group AB,
vd Alwex Transport AB, vd Atea-Logistics AB,

vd Atea Sverige AB, vd Mirror-Trading AB,

WM-data AB, ASG-koncernen.

Beatrice Kimpe Nikolausson

Fodd 1972. Anstalld 2014. Vd Lansforsakring Kronoberg.
Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsakringar Gruppliv
Forsakrings AB, LF Affarsservice Sydost AB,

Lansgarden AB, Hjalmar Petri-koncernen, Micki Leksaker
AB, Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganisations
Service, Lansforsakringar Bank, Bergvik Skog.

Tidigare erfarenhet: Sodra Skogsagarna, Sodra Cell,
Alstom Power Sweden AB, Munksjo Aspa Bruk AB.

Ronny Lindén

Fodd 1952. Invald 2017. Egen foretagare.
Ovrigastyrelseuppdrag: Styrelseordforande i GBJ Bygg AB,
Gbj Bygg Vést AB, Stillman & Partners Fastighetsformedling
AB, Ronny Lindén Consulting AB, Proliv Kronoberg
Tidigare erfarenhet: Kontorschef SEB, Kontorschef

och bankchef Sparbanken Kronan, Bankchef Swedbank,
Marknad Vaxjo Lakers.

Anders Holmberg

F6dd 1960. Invald 2014. Egen foretagare.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande i HOLTAB AB,
HOLTAB Férvaltning AB, HOLTAB Fastigheter AB,
Let it Bee Production AB.

Tidigare erfarenhet: Vd i HOLTAB AB,

Ordforande i Veg Tech AB, Mercatus Engineering AB,
Lenhovda Radiatorfabrik AB, UF Kronoberg.

Per Jonsson

Fodd 1965. Invald 2008. Auktoriserad redovisnings-
konsult, jord- och skogsbrukare. Egen redovisningsbyra.
Ovriga styrelseuppdrag: Merit ekonomi & juridik AB
(ordférande), flertalet styrelseuppdrag inom vilt- och
jaktvardsorganisationer.

Tidigare erfarenhet: LRF Konsult AB.

Maria af Trampe

Fodd 1960. Invald 2005. Egen féretagare.
Ovriga styrelseuppdrag: Trampes AB,
Gransholms Herrgard AB.

Tidigare erfarenhet: Foretagsbank 1984-2003.

Louise Manestam

F6dd 1967. Invald 2010. Legal Manager.

Ovriga styrelseuppdrag: Trygghetsradets Advisory
Board, Svensk Handels férhandlingsdelegation,
Korpfijéllet Vind AB, Kvarnforsen Nat AB,
Gldtesvalen Vind AB, Almhults Terminal AB.

Torbjorn Lennartsson, personalrepresentant
F6dd 1959. Privatradgivare Affarsomrade Bank.
Ovriga styrelseuppdrag: Personalklubben
Lansforsakring Kronoberg (ordforande).

Tidigare erfarenhet: Banktjénsteman sedan 1980
pa Lansforsakring Kronoberg sedan 2007.

Evert Nylander, personalrepresentant

F6dd 1954. Distriktschef Lantbruk.

Ovriga styrelseuppdrag: Personalklubben
Lansforsakring Kronoberg (vice ordférande).

Tidigare erfarenhet: Broderna Petersson Byggnadsfirma,

Lansforsakring Kronoberg sedan 1989.

=

Fr u: Ronny Lindén, Evert Nylander, Per Jonsson, Pér Aspengren, Louise Manestam och Per-Ake Holgersson.
Framre raden: Maria af Trampe, Beatrice Kdmpe Nikolausson, Anders Holmberg och Torbjérn Lennartsson,

Styrelsens
arbetsordning

Vid bolagsstamman 2017 omvaldes féljande ordinarie styrelseleda-
moter i bolaget for en tid av ett &r; Per-Ake Holgersson, Almeboda,
Maria af Trampe, Gemla, och Anders Holmberg, Vaxjo. For en tid av tva
ar omvaldes Per Jonsson, Rottne och Louise Manestam, Almhult. Par
Aspengren omvaldes och Ronny Lindén valdes in som ny styrelseleda-
mot for en tid av tre ar.

Styrelsen bestar av sju stammovalda ledaméter, vd samt tva
personalrepresentanter. Bolagets Compliance Officer ar sekreterare i
styrelsen. Styrelsen har beslutat om en arbetsordning och instruktion
for vd som reglerar styrelsens arbetsformer samt ansvarsfor-
delning mellan styrelse och vd saval som formerna for den l6pande
rapporteringen. Styrelsesammantradena forbereds av vd i samrad
med 6vriga funktioner i verksamheten.

Styrelsen har under verksamhetsaret 2017 sammantratt vid nio
tillfallen. Flertalet av métena har &gt rum pa huvudkontoret i Vaxjo.
Vid styrelsemétena har bolagets mal och strategier behandlats saval
som affarsplan och budget. Styrelsen féljer [6pande bolagets ekono-
miska utveckling, innefattande bl.a. férsaljning, skadeutfall, kapital-
forvaltning och resultatutveckling. Via de centrala funktionerna for
riskkontroll och compliance far styrelse och vd [6pande rapportering
avseende bolagets hantering av risk och regelefterlevnad.

Styrelsen har aven ett revisionsutskott, ett finansutskott och ett
ersattningsutskott. Revisionsutskottet ska folja upp den interna
styrningen och kontrollen i bolaget och till styrelsen bland annat
forsla granskningsomraden for internrevisionen. Ordférande i
revisionsutskottet ar Per-Ake Holgersson. Finansutskottet ska vara
radgivande till vd avseende bolagets kapitalforvaltning. Ordférande i
finansutskottet ar Per-Ake Holgersson. Styrelsens ersattningsutskott
fattar beslut om ersattning till vd. Ersattningar till 6vriga ledande
befattningshavare beslutas av vd efter godkannande av ersattnings-
utskottet. Ordférande i ersattningsutskottet ar Per-Ake Holgersson.
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Samverkan som stirker
Lansforsikring Kronoberg

Lansforsakring Kronoberg dger tillsammans med
de ovriga lansforsakringsbolagen Lansforsakringar
AB, med kontor i Stockholm. Inom bank och
forsakring finns patagliga stordriftsfordelar och
lansforsakringsbolagen har valt att samla dessa
resurser i Lansforsakringar AB.

For vara kunder ar vi alltid lika lokala - Lansforsakring Kronoberg har
alltid kundkontakterna hér i lanet, men i Lansférsékringar AB bedrivs
affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exem-
pel liv- och fondférsakring, bank, fondférvaltning, IT, aterforsékring,
djurférsakring och halsaférsakring. Lansforsakringar ABs uppgift ar
att skapa forutsattningar for lansférsékringsbolagen att bli fram-
gangsrika pa sina respektive marknader.

1. Aktieinnehav i Lansférsékringar AB

Lénsforsakring Kronoberg dger 2,3 procent av aktiekapitalet i Lans-
forsakringar AB. Aktieinnehavet i Lansforsakringar AB inréknas i
Lénsforséakring Kronobergs konsolideringskapital.

2. Styrkan i varumarket

Styrkan i Lansforsakringars varumarke ar resultatet av ett varu-
markes- och varderingsarbete som varit konsekvent och langsiktigt.
Varumarket ar ett satt att leva och upptrada i kontakt med kunderna
och med det lokala samhallet i 6vrigt. Varumarket ar fortsatt mycket
starkt i relation till konkurrenternas inom branschen for bank, fr-
sakring och pension. Kantar Sifos anseendeundersokning 2017 visar
att Lansforsakringar har det sjatte hogsta anseendet av alla svenska
foretag - en lista som toppas av Volvo och Ikea. Lansforsékringar

har ocksa under manga ar legat hogt upp nar Svenskt Kvalitetsindex
redovisar hur ndjda kunderna &r med sin bank och sitt forsékringsbo-
lag - den senaste matningen visade landets hogsta kundnojdhet inom
bade bank, forsakring och fastighetsférmedling.

3. Liv- och pensionsforsakring

Lansforsakringar Fondliv ar lansforsakringsgruppens fondforsak-
ringsbolag och dotterbolag till Lansforsakringar AB. Bolaget erbjuder
pensionssparande framst inom tjanstepension. Lansforsakringar
Fondlivs produkter distribueras via lansforsakringsbolagen, franchise
och oberoende forsakringsférmedlare. Kunderna erbjuds fondférvalt-
ning, garantiférvaltning och riskférsakring inom personriskomradet.
Lansforsakringars fondutbud bestar av 39 fonder med eget varu-
marke och 49 externa fonder. Fonderna under eget varumarke finns
inom Lansforsakringars eget fondbolag och forvaltas till stora delar
av externa forvaltare. Fondlivbolaget forvaltar MDR 128 at liv- och
pensionsforsakringskunderna.

Lansforsakringar Liv, som &r stangt for nyteckning, forvaltar tradi-

tionell livforsakring som ar tecknad fore stangningen 2011. Lansfor-
sakringar Liv forvaltar traditionell livforsakring at sina kunder i fyra
bestand; Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och Forsakrad Pension.
Kunder med forsakringar i Gamla Trad har sedan 2013 méjlighet att

villkorsandra befintliga forsakringar till Nya Trad.
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4. Bankverksamhet

Lansférsakringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige och
marknadspositionen fortsatter att starkas kontinuerligt. Strategin &r
att erbjuda banktjanster till lansférsakringsgruppens kunder och utgar
fran Lansforsakringars starka varumarke och den lokala férankringen.
Malet ar att med en lag risk ha en fortsatt god tillvaxt i volymer och
l6nsamhet, de mest ndjda kunderna och fler kunder som har bade bank
och forsakring hos Lansférsakringar.

Lansforsakringar har enligt Svenskt Kvalitetsindex Sveriges mest
nojda bankkunder pa privatmarknaden, en utmérkelse Lansforsak-
ringar har fatt tolv ganger de senaste fjorton aren. Lansforsakringar
Bank har ocksa de mest nojda féretagskunderna, bolanekunderna och
foretagskunderna for fastighetslan.

5. Djur- och grédaforsakring

Agria Djurforsakring ar Lansforsakringars specialistbolag for djur- och
grodafdrsakring och ar marknadsledande i Sverige. Agria ar ett renod-
lat specialistbolag for djurforsakring och har med stéd av karnvarden
som specialistkunskap, djurvanlighet och empati byggt ett mycket
starkt dottervarumarke till Lénsforsékringar. Agria har ett nara sam-
arbete med flera djurdgarorganisationer. Verksamheten vaxer sig aven
allt starkare pa marknader utanfor Sverige. Under 2017 inleddes ett
samarbete med franska kennelklubben. Verksamheten startar under
varen 2018 med kontor i Paris.

6. Hilsa

Affarsomrade Halsa inom Lansférsékringar AB driver produkt- och
affarsutvecklingen inom det vaxande sjukvards- och gruppforsak-
ringsomradet, mot saval féretags- som privatsegmentet. Bland erbju-
dandena som utvecklas finns produkter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och
sjukvardsforsakring, samt boldneskyddet Bo kvar.

Lansforsakringar forsakrar mer an vart tredje foretag i Sverige och
erbjuder en sjukvardsférséakring som ger foretagen och deras med-
arbetare tillgang till ett antal forebyggande halsotjanster. Pa sa satt
hoppas vi kunna bidra till battre halsa. Bolaneskyddet ar ett viktigt satt
att bidra till vara strategiska bolanekunders ekonomiska trygghet.

7. Stabil aterforsakring till lagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet mot
kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vander sig ett forsakringsbolag till speciella aterférsakringsbolag pa
den internationella marknaden for att forsakra en del av sina risker.
Inom lansforsakringsgruppen har bolagen en naturlig méjlighet att
dela riskerna mellan sig.

Lansforsakring Kronoberg betalar arligen in en aterforsakringspremie
till Lansforsakringar Sak. Premien baseras bland annat pa exponering
och skadehistorik, men ocksa pa hur stort sa kallat sjalvbehall bolaget
valjer. Sjalvbehallet kan jamforas med den sjélvrisk som privatper-
soner och foretag betalar inom skadeférséakring. Genom gemensam
upphandling och intern aterférsakring behalls den stérsta delen av
aterforsakringspremien inom lansférsakringsgruppen och kostna-
derna for externa aterforsakrare blir mindre och stabilare, nagot som
gynnar Lansforsakring Kronobergs kunder.



8. Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom Lénsforsakringar AB sa
direktager de 23 lansférsakringsbolagen, tillsammans med berérda
affarsenheter inom Lansférsakringar AB, dven Lansférsakringar
Fastighetsférmedling och Lansférsakringar Maklarservice. I dessa
bada bolag deltar Lansforséakring Kronoberg med agarandelarna 1,9
respektive 4,0 procent. Lansforsékringar Fastighetsférmedling utgor
en viktig saljkanal for Lansforsakring Kronoberg och Lansférsakringar
Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot férsékringsfor-
medlarna.

9. Gemensam utveckling

En av Lansforsékringar ABs uppgifter ar att driva l&nsférsakringsgrup-
pens gemensamma utvecklingsarbete i syfte att stérka lansforsak-
ringsbolagens konkurrenskraft och 6ka vardet for kunderna.

Utveckling av kundmétesplatserna

Arbetet med att utveckla kundmétesplatserna fokuserades under 2017
pa fyra omraden; kundbearbetning och paketering, effektivisering och
forenkling av processer, arbetssatt och bemotande i skadekundmotet
samt digitalisering och kanalsamverkan. Forflyttningsarbetet sker
genom kunddialog och syftar till att genom kundens hela livscykel
erbjuda paketerade [6sningar.

Under 2017 har ett verktyg for proaktiv och automatiserad kundbe-
arbetning etablerats som gor det mojligt att ge relevanta erbjudan-
den i ratt kanal vid rétt tillfalle. Marknadsbearbetningen har ocksa
underl&ttats genom aktivt arbete med kundvardsprogram och genom
att Lansférsakringars webbplats forbattrats vad galler stod for lokala
marknadskampanjer. Hanteringen av aterbaring till kunderna har ocksa
effektiviserats.

Processer har férenklats och effektiviserats genom 6kad automatise-
ring och genom férbattrade kundméten. En [6sning for att kund och
radgivare ska kunna dela information éver internet har utvecklats och
bérjar anvandas under 2018. Behovsguider har vidareutvecklats for att
identifiera kundens behov och ge relevanta erbjudanden. Arbetssatt
och verktyg som anvands i kundmétet utvecklas for att sékra att nya
lagstiftnings- och regelverkskrav uppfylls.

Skadekundméten som utgar fran kundens situation och behov med

en smidig och snabb hantering ar ett fokusomrade. Informationen pa
webbplatsen har forbéttrats under aret och nu finns skadeguider for
hantering och fléde av volymskador finns, bland annat fér att gora det
enklare for kunderna att anvanda sjélvbetjéningstjansterna. Det ar

nu ocksa mojligt att anmala en motorskada i appen. For att underlat-
ta hantering av ett skadedrende pagar forsok med att anvénda den
meddelandefunktion som finns pa Mina sidor for att kommunicera med
kunden pa ett sakert och effektivt satt. Utifran kundernas upplevelser
av hanteringen kommer arbetet att drivas vidare under 2018.

Digitalisering och kanalsamverkan ska géra det méjligt for kunder-

na att alltid kunna komma i kontakt med Lénsforsakringar, pa den
motesplats kunden sjalv véljer. Ett [6sningsférslag har tagits fram och
arbetet med den samlade forflyttningen ska nu inledas. Under 2017
har flera forbattringar inforts, till exempel mojligheten att chatta med
Lansférsakringar.

Utvecklingen av Mina sidor och appen har fortsatt under 2017 med
manga nya funktioner fér kunderna. Exempel &r forbéttrat betal-
ningsflode, tydligare kontohistorik och férbattrad hantering av
bankkort.

En vasentlig forflyttning har skett inom motorférsakringsomradet,
det ar nu mojligt att hantera forsakringen i de digitala kanalerna
vad galler teckning, skadeanmalan, andring av betalningssatt och
korstracka samt kop av tillaggsforséakringar.

Arbetet med ett modernare systemstod for hantering av forsak-
ringsprodukter fortsétter intensivt. Det berdr boende, bat, rese- och
olycksfallsférsakringar och ar ett viktigt steg for att forenkla kun-
derbjudandet, men ocksa for att kunna erbjuda fler digitala tjanster.
Det nya systemstddet borjar anvandas under 2018. Motsvarande
forenklingar av produkter och erbjudanden gors ocksa for foretags-
och lantbruksforsakringar. Syftet &r att forbereda en kommande
forflyttning till det nya systemstodet och att mojliggéra fler digitala
tjanster och digital distribution.

Inom Motor sker mycket utvecklingsarbete. En ny tariff for for-
sdkring av tunga lastbilar har inforts. For motorforsakringar har en
Gversyn av prissattning av personbil genomforts.

Tva projekt har drivits under aret for att forbattra mojligheterna till
analys av sakforséakringsaffaren.

Under aret har en ny produkt som vénder sig till nystartade foretag
lanserats; Startaforetagsforsakring som &r en prova-pa-forsakring
med brett skydd som galler i 6 manader och tecknas pa internet.

Under 2017 bedrevs arbete for anpassning till de nya regelverken

Dataskyddsforordningen (GDPR) och Forsakringsdistributions-
direktivet (IDD).
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Vi finns nara
kunderna i hela
Kronobergs lin

Lansfoérsakring Kronoberg ar ett kundagt och lokalt bolag
med verksamhet 6ver hela ldnet. Huvudkontoret i Vaxjo

och lokalkontoren i Ljungby och Almhult erbjuder komplett
service inom férsékring, skadeservice, bank och fastighets-
formedling. Pa de tre kontoren jobbar totalt cirka 100
medarbetare.

Alla medarbetare och ombud har en sak gemensamt. De
jobbar med kundernas bésta for 6gonen. Och som kund har
du aldrig langt till Lansforsakring Kronoberg - det kundagda
bolaget nara dig.

KONTOR

Vixjo, Kronobergsgatan 10, tel 0470-72 00 00
Ljungby, Storgatan 26, tel 0372-666 30
Almhult, Norra Esplanaden 11, tel 0476-565 60
E-post: info@LFkronobery.se

LFkronoberg.se

Lansforsikring
Kronoberg
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