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Villkor for Privatgiro

Allmanna villkor fran 2024-01-01

1. Tillampliga avtal och definitioner med mera

3. Betalningar

1.1 Definitioner

Utover de definitioner som finns i avtalet for privatkonto s& anvands

foljande definitioner i detta avtal.

= Betalningsdagen ar den dag som betalningsmottagaren far betal-
ningen.

= Betalningsorder avser de blanketter som banken tillhandahaller
kontohavaren och pa vilka kontohavaren [@&mnar betalningsuppdrag.

= Kontohavaren &r en fysisk person som har privatkonto i banken.

= Privatgiro avser den betalningstjéanst som banken via Privatgirot AB
tillhandahaller fysiska personer enligt detta avtal.

= Privatgirot avser Privatgirot AB.

1.2 Tillimpliga avtal och inledande bestammelser

Detta avtal géller utover vid var tid gallande villkor for privatkonto.
Om nagot villkor i detta avtal skulle vara oférenligt med villkoren for
Privatkonto, ska villkoren i detta avtal ha foretrade.

Kontohavaren férbinder sig att félja de instruktioner och anvandar-
manualer som beskriver hur tjansten anvands och fungerar och som
vid varje tidpunkt galler hos banken och Privatgirot rérande den aktu-
ella tjansten. Instruktioner och anvandarmanualer kan bestallas fran
banken och Privatgirot eller laddas ner fran Privatgirots hemsida
privatgirot.se.

Banken eller Privatgirot har rétt att andra utformningen av tjans-
ten under avtalets l6ptid.

2. Allman produktbeskrivning

Banken tillhandahaller betalningstjansten Privatgiro, som administre-
ras av Privatgirot. Privatgirot formedlar privatpersoners betalningar
till betalningsmottagarens bank- respektive plusgironummer. Efter
ansokan och beviljande av banken ansluts kontohavarens Privatkonto
till Privatgiro.
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3.1 Information vid betalningsorder

Kontohavaren fyller i en betalningsorder med uppgift om betalnings-

mottagarens namn, gironummer och belopp. Betalningsordern ska

signeras av kontohavaren. Betalningsordern, tillsammans med original-

avier, stoppas i ett av banken for andamalet tillhandahallet kuvert.
Originalaviernas meddelandetext ska skrivas med svenska bok-

stéver och siffror.

3.2 Godkannande av betalningstransaktion
Godkénnande att genomfora en betalningstransaktion gors genom
underskrift av betalningsordern.

3.3 Aterkallelse av betalningsorder

En betalningsorder kan aterkallas till och med tva (2) bankdagar fore
betalningsdagen genom att kontohavaren kontaktar banken eller
Privatgirot.

3.4 Mottagande av betalningsorder
Privatgirot ska anses ha tagit emot betalningsordern inom tre (3)
bankdagar efter det att kontohavaren sant betalningsordern via post.

3.5 Genomférandetid for betalningstransaktioner
Kundens konto debiteras den dag Privatgirot utfor uppdraget, det vill
séga pa betalningsdagen.

For att betalningen ska kunna ske senast betalningsdagen, ska
betalningsorder vara Privatgirot tillhanda bankdagen fore betalnings-
dagen.

3.6 Tackningskontroll
Fore belastning av kontohavarens konto gor banken normalt tack-
ningskontroll av kontot pa betalningsdagens morgon. Om tillrackligt
belopp inte finns tillgangligt vid fragetillfallet, har banken ratt att inte
behandla betalningsordern. Banken har ratt att genomfora omforsck
av betalningsordern under en viss tidsperiod enligt bankens aktuella
villkor.
Avvisning och omférsok av betalningsordern enligt ovan meddelas
kontohavaren senast tva (2) bankdagar efter betalningsdagen.
Betalningsorderns totalbelopp far inte Gverstiga aktuell belopps-
gréans som faststallts av banken.
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3.7 Hantering avfelaktig betalningsorder
Ar datumet felaktigt eller ofullstandigt ifyllt behandlas uppdraget s&
som om inget férfallodatum angivits. Ar insnt material skadat, fel-
aktigt, ofullstandigt, misstammande eller dylikt far Privatgirot skjuta
upp behandlingen av betalningsordern. Detta utan att kunna stllas
till ansvar for eventuellt uppkomna férluster hos kontohavaren eller
betalningsmottagaren.

Vid fel i betalningsordern meddelar Privatgirot kontohavaren om
detta genom brev med posten. Privatgirot anger vilken atgard som
vidtagits.

4. Priser och avgifter

Priser och avgifter for Privatgiro framgar av prislista, enligt 6vriga
villkor. For Privatgiro utgar en avgift som betalas i forskott. Avgiften
tas ut fran det Privatkonto som vid varje tidpunkt ar anslutet till
Privatgiro.

5. Kontohavarens rattigheter och ansvar

5.1 Kontohavarens allmanna ataganden
Vid namn- och adresséndring ska kontohavaren bestélla nya betal-
ningsorder for att betalningsordern ska ha ratt uppgifter.

5.2 Kontohavarens atagande att skydda betalningsorder
Kontohavaren &tar sig att forvara betalningsorder pa ett sakert satt
och att genast meddela banken om nagon betalningsorder skulle for-
komma. Kontohavaren svarar gentemot banken for skada som upp-
kommer genom forsummelse fran kontohavarens sida i nagot av de
nu ndmnda avseendena. Detsamma galler om kontohavaren anlitat
ombud eller bud som gjort sig skyldig till forsummelse ifraga om for-
varing av betalningsorder eller till brottsligt forfarande med betal-
ningsorder.

5.3 Kontohavarens ansvar for betalningar
Kontohavaren ansvarar for att kuvertet skickas till Privatgirot i god
tid innan betalning ska ske.

Kontohavaren ansvarar for att halla nédvandigt belopp fér insand
betalningsorder tillgéngligt pa kontot.
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6. Avslut av tjansten

6.1 Avtalets loptid

Avtalet galler fran det att banken tagit emot ett undertecknat avtal
eller, i forekommande fall, nar banken bekraftat avtalet. Avtalet galler
tillsvidare.

6.2 Uppsidgning avavtalet
Kontohavaren och banken far, oavsett anledningen hartill, saga upp
detta avtal. Uppséagning av kontohavaren ska ske med en (1) manads
uppsagningstid och av banken med tva (2) manaders uppsagningstid.
Banken har rétt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan om
kontohavaren har gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott, asidosatt
dessa allmanna villkor, andra instruktioner eller 6verenskommelser
som galler for tjansten.
Om banken sager upp Privatkontot, till vilket Privatgirot ar anslu-
tet, ager banken omedelbart saga upp detta avtal till omedelbart upp-
hérande.

6.3 Effekteravuppségning
Om inskickad, inte debiterad betalningsorder finns, kommer dessa
inte att genomfdras om tjansten avslutas.

Avslutas Privatgiro ska kontohavaren aterlamna alla oanvanda
betalningsorder utan uppmaning.
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