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Riktlinje for ersattning

1. Inledning
1.1 Bakgrund och syfte

Enligt de naringsrattsliga reglerna for forsakringsbolag' ska dessa ha en ersattningspolicy, som
dels ar forenlig med och framjar en sund och effektiv riskhantering, dels motverkar ett éverdrivet
risktagande. Fran och med den 1 oktober 2018 féljer aven krav pa forsakringsbolags system for
ersattning till anstallda som ar sysselsatta inom férsakringsdistribution av lagen om
forsakringsdistribution och Finansinspektionens foreskrifter om forsakringsdistribution.

Syftet med denna riktlinje ar att i enlighet med Lansférsakring Kronobergs (Bolagets) HR Policy
ange grunder och principer for ersattningar fér medarbetare och hur de ska faststallas inom
Bolaget.

Intressekonflikter som kan uppkomma i samband med ersattningsfragor ska identifieras och
hanteras. For identifiering och hantering av intressekonflikter galler Bolagets Riktlinjer fér
intressekonflikter.

1.1. Omfattning och avgransningar

Riktlinjen galler for alla medarbetare inom Bolaget och omfattar alla ersattningar och férmaner
inom ramen fér anstallningen. Arvode och annan ersattning till styrelseledaméter beslutas av
bolagsstdmman och omfattas inte av denna riktlinje.

1.2. Dokumentets beslutsordning

Riktlinjen ska efter beredning i ersattningsutskottet behandlas och faststallas av styrelsen minst
en gang per ar oavsett om andringar foreslas eller inte. Riktlinjen galler fran och med den dag
den faststalls av styrelsen. Ansvarig for uppdatering av denna Riktlinje for erséttning ar
Bolagets HR-chef som aven ansvarar for att sakerstalla att denna riktlinje bereds i
ersattningsutskottet innan den laggs fram for beslut av styrelsen.

1.3. Efterlevnad

Varje medarbetare i chefsbefattning ska se till att denna riktlinje f6ljs och att det finns kontroller i
verksamheten som sakerstéller efterlevnaden. Compliancefunktionens uppdrag i enlighet med
beslutad Riktlinje fér Compliancefunktionen ar att 6vervaka och kontrollera regelefterlevnaden
inom den tillstandspliktiga verksamheten.

" Kommissionens delegerade forordning 2015/35/EU av den 10 oktober 2014 om komplettering av
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och utévande av forsdkringsverksamhet
(Solvens II) och European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) riktlinjer for
foretagsstyrningssystem.
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2. Ersattningssystem

2.1. Generella principer

Utgangspunkten for ersattningsmodellen ar att den ska bidra till att skapa goda foérutsattningar
for Bolaget att pa ett langsiktigt och tillfredsstéallande satt bedriva sin verksamhet.
Ersattningarna far inte begransa Bolagets formaga att uppratthalla en tillracklig kapitalbas.
Ersattningsmodellen ska vara férenlig med och framja en sund och effektiv riskhantering,
motverka ett dverdrivet risktagande samt dverensstdamma med Bolagets langsiktiga intressen,
affarsstrategi, mal och varderingar.

Vidare ska ersattningssystemet for anstallda i forsakringsbolaget som ar sysselsatta inom
forsakringsdistributionen vara uppbyggt pa ett satt som inte motverkar forsakringsbolagets
férmaga att uppfylla de grundlaggande kraven vid férsakringsdistribution.

Ersattningsmodellen utgdrs av fast ersattning, som ar pa férhand faststalld till belopp eller
storlek utan koppling till ekonomiskt resultat eller risktagande.

Ersattningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till att géra Bolaget till en
attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ratt kompetens pa marknaden. Anstallda inom
Bolaget ska ha marknadsmassiga anstallningsvillkor och ersattningarna ska darigenom vara i
niva med branschen pa den geografiska marknad dar Bolaget ar verksamt.

Principerna for ersattning till anstallda inom Bolaget ska inte diskriminera pa basis av kon,
etnisk tillhorighet, alder, funktionsnedsattning, kdnsidentitet eller kdnsuttryck, religion eller
annan trosuppfattning eller sexuell laggning.r.

Enligt Lag (2018:1219) om férsakringsdistribution samt tillhérande féreskrifter, ska Bolaget ha
interna regler for anstéllda sysselsatta inom forsakringsdistribution, inklusive anstéllda som
direkt leder eller ansvarar for sadant arbete. | Bilaga 1 preciseras vilka delar av Bolagets
personal som ar sysselsatta inom forsakringsdistributionen inklusive de som direkt leder eller
ansvarar for detta arbete.

Ersattningssystemet far inte motverka att den anstallde agerar i enlighet med de grundlaggande
kraven for forsakringsdistribution. Det innebar att ersattningssystemet ska stédja att
distributionsverksamheten bedrivs genom ett hederligt, rattvist och professionellt handlande,
enligt god forsakringsdistributionssed och med tillbérlig omsorg till kundens intressen samt vid
distribution till konsument, avrader konsumenten fran att vidta atgarder som inte kan anses
ldmpliga med hansyn till personens behov, ekonomiska forhallanden eller andra
omstandigheter. Vidare far anstallda inte ersattas pa ett satt som kan motverka Bolagets
férmaga att uppfylla Bolagets hallbarhetspolicy, inkluderat angivna hallbarhetsrisker i
riskhanteringssystemet.

2.2. Fast ersattning

Basen i Bolagets ersattningssystem utgors av fast ersattning, det vill sédga fast kontant
manadslon. Ersattningen ska vara pa ratt niva for att attrahera och behalla ratt kompetens och
ska sattas individuellt pa en niva med en tydlig koppling till anstélldes arbete, prestation och
bidrag till verksamhetsforbattringar samt folja gallande kollektivavtal.
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2.3. Rorlig ersattning

2.3.1. Allmant

Med rorlig ersattning menas ersattning som inte ar fast ersattning, och dar ersattningens storlek
ej pa forhand ar forutbestamd, utan i stallet utgar ifran vissa givna parametrar och
avstamningspunkter. Provision ar en form av roérlig ersattning. Bolaget har i nulaget inget
provisionsbaserat ersattningssystem. | det fall en sadan ersattningsmodell inférs, ska vad som i
dessa riktlinjer sags betraffande rorlig ersattning foljas.

Rorlig ersattning ska vara ett komplement till fast ersattning. Det ska finnas en balans mellan
den fasta och den rorliga ersattningen sa att ersattningsstrukturen inte framjar distributérens
intressen framfor kundens.

Den del av I6nen som ar rorlig, far inte till vervagande del baseras pa antalet salda
forsakringar, premiernas storlek, forsakringarnas I6ptid eller andra kvantitativa kriterier.

Den rorliga ersattningen ska i stallet till dvervagande del ta hansyn till andamalsenliga
kvalitativa kriterier sasom exempelvis kundndjdhet, rattvis behandling av kunder, antalet
klagomal, kvalitén pa kunddokumentationen, val utférd behovsinventering for kunderna, hég
kvalitet pa radgivningen till kunderna, goda resultat pa den arligen aterkommande
fortbildningen, bidragande till kunskapsspridning avseende distributionsregelverket och
produktkunskap inom Bolaget, samt ytterligare relevanta kvalitativa kriterier som bidrar till att
uppna kundskydd och kundnytta.

2.3.2. Malbaserat prestationsersattningssystem
Malbaserad prestationsersattning kan, som komplement till den fasta I6nen och med i detta
dokument angivna férutsattningar och undantag, utges till anstallda inom Bolaget.

Den malbaserade prestationsersattningen ska uppmuntra och beléna goda prestationer som
langsiktigt leder till att Bolaget utvecklas positivt. Vid beslut om att malbaserad
prestationsersattning ska tillampas i Bolaget, beslutar styrelsen om innehall och malomraden for
den malbaserade ersattningen.

Den malbaserade prestationsersattningen bedéms vara férenlig med att framja en sund och
effektiv riskhantering och beddéms inte heller uppmuntra till ett éverdrivet risktagande eller
motverka Bolagets langsiktiga intressen och den ar kopplad till Bolagets prioriterade
malomraden: vardeskapande tillvaxt och kundnéjdhet. Hela eller delar av ersattningen kan falla
ut med utgangspunkt fran férdefinierade nivaer av uppnaendegrad avseende Bolagets totala
vardeskapande tillvaxt och kundndjdhet.

En ytterligare forutsattning for att malbaserad prestationsersattning ska utfalla ar att Bolaget
redovisar ett positivt resultat (exklusive eventuell aterbaring) fére bokslutsdispositioner och
skatt, for det rakenskapsar som ersattningen avser. Ett beslut om att den malbaserade
prestationsersattningen ska falla ut far inte medféra ett negativt resultat.

Uppfdljning av malbaserad prestationsersattning sker av ekonomichef som sedan féredrar
ersattningen i ledningsgruppen.
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Malbaserad prestationsersattning om belopp motsvarande hégst SEK 30 000 per ar kan lamnas
till tillsvidareanstallda medarbetare som var anstallda per 31 december féregaende ar ( 2024).
Ersattningen betalas ut proportionerligt i férhallande till arbetad tid under féregaende ar, enligt
sarskild instruktion.

Den malrelaterade prestationsersattningen utgar med samma belopp till samtliga
tillsvidareanstallda medarbetare med undantag av Bolagets foretagsledning som valt att avsta.

2.4 Tidsbegransade tillagg

Som komplement till den fasta kontanta manadslénen kan tidsbegransade tillagg utga. De
utbetalas som tillagg och ska vara begransade i tid och tydligt kopplade till ett uppdrag. Dessa
tillagg anvands till exempel vid tillférordnande i en chefsbefattning eller ett vikariat i en mer
kvalificerad befattning.

For att tillagget ska klassificeras som fast ersattning ska det, utdver att uppfylla kravet pa att
vara pa férhand faststallt belopp eller storlek utan koppling till ekonomiskt resultat eller
risktagande, aven uppfylla féljande krav:

a. tillagget ska tillampas sa lange det inte sker nagra vasentliga forandringar i fraga om
rollens ansvarsomraden och befogenheter som innebar att den anstalldes roll eller
ansvar andras.

b. Beloppet ar inte beroende av nagra andra faktorer an att den anstallde uppfyller en viss
roll eller har ett visst ansvar inom organisationen och ar marknadsmassigt med hansyn
till yrkeserfarenhet och ansvar.

c. Jamfoérbart tillagg ska kunna utbetalas till annan anstalld med samma roll eller ansvar
inom organisationen som befinner sig i en jamfdérbar situation och vara
marknadsmassigt.

2.5 Ovriga ersattningar, gratifikation och formaner

Bolaget kan, utdver kontant ersattning, erbjuda medarbetare formaner till exempel i form av
rabatter pa Bolagets produkter, bilférman, lunchférman samt i form av férmaner som framjar
halsa och friskvard. Sadana formaner ska sammanstéllas i ett sarskilt formanserbjudande till
medarbetare ("Formanserbjudande”) och ska arligen beslutas av vd. Eventuella gratifikationer
till vd eller internrevisionsfunktionen beslutas av styrelsen. Eventuella gratifikationer till
foretagsledning eller Bolagets 6vriga centrala funktioner beslutas av vd i samrad med Bolagets
ersattningsutskott. Beslut om gratifikationer till dvriga medarbetare ska i férekommande fall
beslutas av vd. For det fall denna typ av ersattningar till nagon del ar rorlig galler &ven det som
anges under punkten 2.3.1 ovan.

Pensions- och avgangsvillkor foljer av kollektivavtal. Bolaget kan avtala om sarskilda pensions-

och avgangsvillkor efter beslut i styrelsen, dock kan vd i enlighet med ”Instruktion fér VD”
besluta om pensions- och avgangslésningar upp till MSEK 2.
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2.6 Avgangsvederlag

| undantagsfall kan avgangsvederlag utga. Med avgangsvederlag avses inte sedvanlig
ersattning som utgar under uppsagningsperioden eller foljer kollektivavtal. Avgangsvederlaget
ska vara proportionerligt och utgora en lamplig kompensation for att anstallningsavtalet avbryts i
fortid. Avgangsvederlaget ska sta i relation till den anstalldes prestationer under
anstallningstiden och beraknas sa att den inte belénar osunt risktagande eller premierar
misslyckanden eller forsummelser. Om anstallningen upphdr till foljd av den anstalldes egen
uppsagning, eller om den anstallde sags upp eller avskedas pa grund av den anstallde inte
fullgjort de forpliktelser som star i anstallningsavtalet ska avgangsvederlag inte beviljas.

3. Ersattningsutskott/beredning av ersattningsfragor

Bolagets styrelse ska inom sig utse ett ersattningsutskott med uppgift att ansvara for att bereda
vasentliga ersattningsbeslut samt besluta om atgarder for att félja upp tillampningen av denna
riktlinje. Ersattningsutskottets sammansattning och uppgifter regleras i Arbetsordning for styrelsen
samt i Instruktion for Erséttningsutskottet.

4. Beslut om ersattningar
Bolagets styrelse ska besluta om ersattning och dvriga anstallningsvillkor for vd.

5. Identifiering av sarskilt reglerad personal

Bolaget ska arligen gora en skriftlig analys i syfte att identifiera anstallda vars arbetsuppgifter
har en vasentlig inverkan pa Bolagets riskprofil. Sarskilt reglerad personal utgors normalt av
medarbetare i ledande positioner samt centrala funktioner. Analysen genomfdrs av Bolagets
HR-funktion med stdd av Riskhanteringsfunktionen. En férteckning 6ver identifierade
funktioner/befattningar finns som bilaga 2 till denna riktlinje.

6. Information till medarbetare

Alla medarbetare ska informeras om vilka kriterier som styr deras ersattning och om hur deras
prestation beddoms. Sadan information liksom information om innehallet i Riktlinje for erséttning
ska publiceras pa Bolagets intranat.

Vd ska informera foretagsledningen och évriga i féretagsledningen ska informera sina
respektive understallda chefer om innehallet i Riktlinje fér erséttning. Varje medarbetare i
chefsbefattning ska darefter se till att bestdmmelserna efterlevs inom sitt ansvarsomrade.

7. Offentliggorande av uppgifter
En ersattningsredogorelse ska offentliggéras arligen i arsredovisningen utéver vad som
offentliggdrs i rapporten om solvens och finansiell stallning (SFCR) pa webbplatsen.
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8. Information till kontrollfunktioner mm
Ansvarig chef ska informera samtliga centrala funktioner om eventuella omstandigheter som ar
relevanta for funktionens uppgifter.

9. Riskanalys av Bolagets Ersattningssystem
Riskhanteringsfunktionen ska vart tredje ar uppratta en riskanalys av Bolagets
ersattningssystem samt vid vasentliga férandringar av upplagget av systemet. Analysen ska
bifogas till underlaget for styrelsens behandling av Riktlinje for erséttning.
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Anstallda sysselsatta inom forsakringsdistribution, inklusive anstéllda som direkt leder eller

ansvarar for saddant arbete

Anstallda som arbetar inom

Affarsomradeschef Bank och Liv

Kundradgivare

Bankradgivare privat

Bolanehandlaggare

Chef kundservice

Radgivningschef bank privat

Fdrsakringsradgivare liv

Placeringsradgivare bank

Radgivningschef liv

Affarsomradeschef Forsakring

Affarsspecialist forsakring

Chef forsakringsadministration

Forsaljningschef Privat Férsakring

Forsaljningschef Foretag Forsakring

Forsaljningschef Lantbruk Foérsakring

Forsakringsadministratér Privat

Forsakringsadministratér Foretag

Forsakringsadministratér Lantbruk

Forsakringsradgivare Foretag

Forsakringsradgivare Lantbruk

Forsakringsradgivare privat

Marknadskontroller Forsakring

Motorhandelsansvarig

Riskingenjér

RUT privat Férsakring

RUT privat forsakring — saljledare

Vd
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Bilaga 2

| enlighet med Bolagets "Riktlinje for erséttning” ska Bolaget identifiera anstallda vars
arbetsuppgifter har en vasentlig inverkan pa Bolagets riskprofil, eller sa kallad sarskilt reglerad
personal.

Kriterier

Sarskild reglerad personal definieras som den verkstéllande ledningen och anstéllda i féljande
personalkategorier:

1. Anstallda i foretagsledningen

2. Anstéallda med ansvar for centrala funktioner

3. Risktagare. Risktagare definieras som en anstalld som tillhér en personalkategori som i
tjansten kan utdva ett vasentligt inflytande 6ver féretagets riskniva, normalt anstallda
som kan inga avtal eller ta positioner for foretagets rakning eller pa annat satt paverka
foretagets risker.

Sarskild reglerad personal
Identifiering av sarskilt reglerad personal och 6vriga befattningshavare som kan utdva ett
vasentligt inflytande pa Bolagets riskprofil utférs av HR-funktionen tillsammans med respektive

chef med personalansvar med stdd av Riskhanteringsfunktionen.

Vid identifiering av grupper eller avdelningar ar det centrala kriteriet inte funktionens namn, utan
de befogenheter och det ansvar som funktionen eller personalen har.

| tabellen nedan finns en sammanstallning pa stodfragor/kriterier vid identifiering av sarskild
reglerad personal samt de identifierade personalkategorier for Bolaget.
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chef Fiiretaq Fiirrikring  |piverka borlut inomrakfin kring Firetag Hej bogriinrads att maninte kan |Hej da Hej
[Ecarineninaarifarm av
limiter, dualitetach
Grups chef me dFircilininae ozh budastaneear. Kan rerrdokumentrom ired
zhef lantbruk Farrdkring paverkaberlutinomrakfarrikring lantbruk Mej begrianrads akkmaninte kan [Hej Ja Mej
limiter, dualitet ach
rtrrdakuamentoom ired
Grappchef medFircili <h budaekanrvar. Kan beqrinrade st maninte kan
chef privat Firrkring paverka berlut inomrak ing privat Hej piverkaBalaqetrramlade  |Hej da Hej
rtrrdokumentrom dred
boqriinrade atk maninte kan
anrwar Far contrala tuoruakar rirkhantorinarryrtomot achrapportorar pivorkaBalaqotrramlado
| Eiickbanserin grfunktion vill v dbrkyrolren Ja irkniva Hej da Hef
neminaar | Farm av
kumerkram drra
beqrinrade st maninte kan
Complian ce funktian UtFiir granckningar ach rapparterattill vdbrtyrolren |da piverkaBalaqetrramlade  |Hej da Hej
Erruarar Fir berikning au Friirrkrinartoknirka
Aktuarisfunktion aurittningar rapparkerar till wdfstyrolra Hej Tillikaanrtillda Hej Hoj Hej
Granrkar ach rovidorar bolagetr verkramhet ramt
Iotenrcuiinn apenrterartillrrolion Hei Tillikganctilldy Hej Hoj Hei

Kommentarer:

Da Bolaget i nulaget inte har nagon provisionsbaserad ersattningsmodell bedéms inte
att risktagare ar likstallt riskdrivare utifran ersattningssystemet.

Malbaserad prestationsersattning anses inte vara riskdrivande (uppmuntrar inte till
risktagandet eller motverkar bolagets intressen).

Informationsklass: K2
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