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OM HALLBARHETSRAPPORTEN

Denna rapport innehaller hallbarhetsupplysningar som ar relevanta
och behovs for forstaelsen av bolagets utveckling, stallning och
resultat, daribland upplysningar i fragor som rér miljo, sociala for-
hallanden, medarbetare, respekt for manskliga rattigheter och
motverkande av korruption. Risker, relevanta styrdokument samt
rutiner och system for riskhantering utéver var hallbarhetspolicy

aterfinns pa sidorna 16-17 denna rapport. LF VASTERBOTTEN HALLBARHETSRAPPORT 2024
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For oss ar fokus pa hallbarhet en av grundférut- VAL Veisterbotten BUEN. N : Ett réttvist och tryggt samhlle

sattningarna for en trygg framtid i Vasterbotten.
Hallbarhet skapar inte bara varde for vara kunder
och agare, utan ocksa for var verksamhet, vara
medarbetare och det omgivande samhallet. Darfor
ar klimatfoérandringarna och den negativa utveck-
lingen inom klimatomradet alarmerande.

Ett jamstallt och inkluderande samhalle
Risker och riskhantering

Revisorns yttrande

och med att naturskador till foljd av klimatforandringar 6kar

och blir fler, ser vi ocksa en negativ paverkan pa var verksamhet

och vara kunder. Risken att drabbas av skada till foljd av klimat-

forandringar kommer att 6ka och vart fokus ar att forséka
begransa konsekvenserna av dessa naturskador genom att arbeta
forebyggande och vara proaktiva i dialoger med saval kunder som
ovriga aktorer. Det ar en grundforutsattning for att vi dven fortsatt-
ningsvis ska kunna erbjuda konkurrenskraftiga forsakringslosningar,
trots ett férandrat klimat.

An s3 lange har vi i Vasterbotten varit relativt férskonade, men tren-
den visar att vi kommer att fa fler och kraftigare klimatforandringar.
Vi ser till exempel att vattenskador kopplade till hdga floden och Gver-
svamningar stiger pa riksniva, en utveckling som vi kommer att se dven
lokalt i vart lan. I syfte att begransa skadeeffekterna i lanet samarbe-
tar vi med flera olika aktérer i lanet, till exempel tittar vi pa tankbara
scenarios vid skyfall och hoga floden i l@nets alvar och vattendrag
tillsammans med Lansstyrelsen och lokala raddningstjénster.

LF Vasterbotten star for trygghet, narhet och engagemang i det
lokala samhallet. En viktig deli vart hallbarhetsarbete &r darfor den
sociala hallbarheten och vart starka samhallsengagemang. Som lokalt
foretag kan vi skapa véarden for saval samarbetspartner som for sam-
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hallet i stort. Det ger oss méjlighet att bidra till att géra Vasterbotten
tryggare och vara en battre plats att leva, bo och arbeta pa. Vi ser att
barn och unga i allt hégre utstréckning drabbas av psykisk ohalsa, och
utvecklingen pekar ocksa pa en 6kad kriminaliteten bland unga - inte
bara i storstaderna utan ocksa i vart ndromrade. Gangkriminalitet och
droghandel paverkar ungas mojlighet till en trygg uppvaxt och begran-
sar deras framtidsutsikter. For att vanda trenden kravs insatser fran
flera hall och en samverkan mellan olika aktorer.

For oss innebar vart samhéllsengagemang att vi tar ansvar och
aterinvesterar i organisationer som genom sin verksamhet bidrar till
ett tryggare Vasterbotten, och som lokal aktor verkar vi for en hallbar
utveckling i hela lanet. Vi ar i grunden en trygghetsleverantor och i
detta perspektiv finns flera roller att ta. I vart hallbarhetsarbete utgar
vi darfor fran fyra omraden som tydliggér vilken skillnad vi kan gora
lokalt, som ocksa bidrar till var vision; Tillsammans skapar vi en trygg
framtid i Vasterbotten.

Umead i mars 2025

Catharina Gehrke
Vd LF Vasterbotten
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Hjalpa vara
kunder till ett skade-
fritt liv med hallbar
skadereglering

Stotta vara
kunder i hallbara
investeringar och
en trygg ekonomi

Tryggare

Vasterbotten

Bidra till
utvecklingen av
ett rattvist och
tryggt samhalle

VARA FYRA FOKUSOMRADEN

Vi hjdlper vara kunder till ett skadefritt liv med hallbar skadereg-
lering — detta &r karnan i var verksamhet. Har ar var stérsta méjlig-
het att bidra till att reducera klimateffekterna genom att paverka
kunder och leverantorer till att géra klimatsmarta vali vara erbju-
danden, var skadereglering och vart skadeférebyggande arbete.

Vi stottar vara kunder i hallbara investeringar och en trygg
ekonomi - har har vi som finansiell aktor en naturlig roll. Vi hjalper
vara kunder till en trygg ekonomi och trygga investeringar och vara
finansiella rad starker miljomassig, etisk och social hallbarhet. Vara
radgivare inom bank och férsakring hjélper dagligen vara kunder
att gora kloka val, parallellt med att vi utvecklar var kapitalforvalt-
ning med tydligt hallbarhetsfokus.

Arbeta for ett
hallbart arbetsliv
och jamstallt och

inkluderande

samhalle

Vi bidrar till utvecklingen av ett rittvist och tryggt samhille -
som finansiell leverantor har vi legala krav i var verksamhet, och

vi ska vara en foregangare nar det géller att begransa bedrégerier,
brottslighet och penningtvatt. Den 6kade kriminaliteten bland unga
ar ett viktigt fokusomrade i vart fortsatta arbete med att skapa
forutsattningar for ett tryggare Vasterbotten.

Vi arbetar for ett hallbart arbetsliv och jamstallt och inklude-
rande samhille - vi har sedan flera ar arbetat med vara aterinves-
teringar i ett tryggare Vasterbotten. Vi tar en aktiv rolli lanet och
samverkar med lokala féreningar och organisationer for att oka
jamstalldheten, integrationen och att framja initiativ som verkar
for barn och ungas trygghet och psykiska halsa. Tillsammans bidrar
vitill ett hallbart liv i Vasterbotten — helt i linje med var vision.
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VART HALLBARHETSARBETE

Vi gor skillnad pa riktigt

Vara drygt 250 medarbetare arbetar nara, engagerat och tillsammans for att skapa goda relationer och langsik-
tiga varden for saval kunder som samarbetspartner och samhallet i stort. Det ger oss mojlighet att bidra till ett
tryggare Vasterbotten, en battre plats att leva, verka, bo och arbeta pa - idag och i framtiden.

Var affarsidé ar att erbjuda trygghet och mervarden for vésterbott-
ningarna genom hela livet — nar de ska kopa drémhuset, valkomnar en
ny familjemedlem eller startat eget.

Ett lokalt och kundégt bolag

Som Omsesidigt forsakringsbolag dgs vi av vara kunder - vi har inga
externa aktiedgare med krav pa avkastning. Vara kunder foretrads

av bolagetsfullmaktigeledamdter som bevakar deras intressen och
utser bolagets styrelse, som i sin tur tillsdtter vd. Bolagets vision,
affarsidé och vérderingar &r var kompass for hur vi moter vara kunder
och bedriver var verksamhet och affar. Tillsammans med lagar, poli-
cyer och riktlinjer utgor de grunden for vart satt att arbeta.

Vart arbete for en trygg och hallbar utveckling

LF Vasterbotten arbetar for en hallbar utveckling genom att minska
risker och forebygga skador i Vasterbottens lén, vart verksamhets-
omrade. Tillsammans med oss investerar vara kunder i en tryggare
framtid - och sakrar ett bra liv for sig sjalva och for dem som star
dem allra ndrmast.

P3 sa satt skapar vi varde och bidrar till en hallbar utveckling.
Inom samtliga omraden av var verksamhet har vi en medvetenhet
om hur vart agerande och vara beslut paverkar tryggheten i Vaster-
botten, bade idag och imorgon. Hallbarhetsarbetet ar val integrerat
i var verksamhet och drivs pa uppdrag av styrelse och ledningsteam.
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En hallbar affarsmodell

Vivill att du, dina saker och var planet ska halla - idag och imorgon. Sjalvklart ska vi erbjuda den hjalp
som du behover nar olyckan ar framme, men den basta olyckan ar den som inte intraffar alls. Darfor ar
vart skadeforebyggande arbete en naturlig deli bolagets hallbarhetsarbete — och grunden i var hallbara

affarsmodell.

Att verka for en hallbar utveckling ar en lika sjalvklar som viktig fraga
for oss. Viarbetar for en ekonomisk, etisk, social och miljomassig
hallbarhet i var dagliga verksamhet och i vara kundméten. Vart sam-
héllsengagemang tar sin utgangspunkt i att vi som lokalt foretag kan
skapa varden for saval samarbetspartner som for samhallet i stort,
och for oss innebar samhallsengagemanget en hallbar aterinveste-

ring i ett tryggare Vésterbotten. Aven vér roll som ansvarsfull

arbetsgivare ar viktig ur ett hallbarhetsperspektiv - att attrahera
och behalla duktiga medarbetare for ett hallbart liv och arbetsliv.

VAR VISION

Tillsammans skapar vi en
trygg framtid i Visterbotten.

VAR AFFARSIDE

Vi ir ett kundigt och lokalt
bolag som med engagemang
skapar trygghet och mervirden
for vasterbottningarna.

VARA VARDERINGAR

Vi ir niira, engagerade och
tillsammans.

Sa beméter vi varandra, vara kunder och vara intressenter.
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For oss ar den hallbara utvecklingen sjélvklar och tar avstamp i
Bruntdlandkommissionens definition att utvecklingen ska tillgodose
dagens behov utan att aventyra kommande generationers mojlig-
heter att tillgodose sina behov - &ven om varlden, som den ser ut
idag, fatt omvardera dessa behov i hég utstrackning.

Vart erbjudande i korthet

Sakforsakring

Vi erbjuder skydd och trygghet for alla delar
av tillvaron — hem, egendom, bilar, olycksfall,
djur, lantbruk och foretag.

Bank
[E Vi erbjuder banktjanster och ekonomiska
o [6sningar som skapar trygghet for dig, din familj
och ditt foretag.

Liv- och pensionsforsakring
“+-| Vierbjuder pensionssparande som sakerstaller
en trygg och stabil framtid for dig nar du blir aldre.
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Resultatet 2024 i korthet

z::uiii:igie SKATT 6 82 ,8 MKTr (5687)
ARETS RESULTAT 393,5 Mkr (457.3)
revsnne " 10,4 Mkrss2
26,0 Mdkr 20

TOTAL AFFARSVOLYM

HYPOTEK 13, 7Mdkl‘ (12.5)
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Vart gemensamma hallbarhetsarbete

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kunddgda lansforsakringsbolag och det gemensamt dgda Léns-
forsakringar AB med dotterbolag. Genom respektive lansforsakringsbolag far kunderna en helhet inom
bank, forsakring, pension och fastighetsformedling. Lansforsakringsbolagen dgs av forsakringskunderna.

Utgangspunkten for lansforsékringsgruppens gemensamma hallbar-
hetsarbete ar ett lokalt och langsiktigt ansvarstagande i samhallet,
tillsammans med olika samarbeten i federationen och olika forsknings-
initiativ som bidrar till ett hallbart samhélle. Hallbarhet ska genomsyra
allt vi gor. Genom att integrera hallbarhet i var verksamhet kan vi
minska vara risker, 6ka kundnyttan och samtidigt bidra till en positiv
samhéllsutveckling och affarsnytta. Vi ar évertygade om att ett
ansvarsfullt erbjudande inom bank, férsakring, pension och fastighets-
formedling ger ett okat varde till vara kunder och dessutom bidrar till
en hallbar samhallsutveckling. For att vi ska nd ambitionen om 6kad
hallbarhet i den egna verksamheten &r vardegrund och kompetens av
storsta betydelse. Standiga forbattringar i arbetssétt och rutiner i det
dagliga arbetet sker kontinuerligt for att styra mot ékad hallbarhet.

Lansforsakringar AB har undertecknat FN Global Compacts tio prin-
ciper, Principer for hallbara forsakringar (PSI), Principer for ansvars-
fulla investeringar (PRI) och Principer for ansvarfull bankverksamhet
(PRB). Lansforsakringar ar medlem i flera branschorganisationer och
deltar i flera samarbeten kring hallbarhet med andra aktorer.

Utveckling av hallbara produkter och erbjudanden

Vart gemensamma arbete och var ambition att bidra till en hallbar
utveckling aterspeglas i utvecklingen av produkter och tjanster. Lans-
forsakringar AB erbjuder hallbara produkter inom sparande (ansvars-
fulla investeringar), lan (gréna bolan) och forsakringar (skadeforebygg
och aterférsakring).

I vart hallbara sparerbjudande fokuserar vi pa ansvarsfulla investe-
ringar och forvaltning av fonder samt pensions- och sakférsakrings-
portféljer. Lanerbjudandet fokuserar pa grona bolan, dar en langsiktig
omsorg for kundernas trygghet och ekonomi ar grundldaggande.

Forséakringserbjudandet syftar till skadeférebyggande atgarder
och reparationer med fokus pa hansyn till klimatpaverkan.
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FEM PRIORITERADE OMRADEN

Forskningsstodet som Lansforsékringar bidrar med &r éron-
markta for forskning inom vara fem prioriterade omraden:

= Klimatanpassning = Tryggt boende
= Morgondagens samhille = Omsesidiga affarsmodeller
= Trafiksakerhet

Att arbeta malstyrt skapar fokus

Lansférsakringar har hallbarhetsmal relaterade till verksamhetens
erbjudanden inom ansvarsfullt sparande, l&n och férsakring samt som
arbetsgivare. Inom ansvarsfullt sparande efterstréavas att 6ka andelen
hallbarhetsinriktade investeringar och fonder med lag koldioxidinten-
sitet. Det ansvarsfulla laneerbjudandet inkluderar hallbarhetsinriktade
bolan och energieffektiviseringslan som erbjuder lagre rénta for kun-
der med energieffektiva bostader. Inom forsékring ligger fokus pa
skadeforebyggande arbete och utvecklande av produkter som framjar
cirkuldr ekonomi.

Under aret presenterade Lansforsakringar en ny strategi dar
hallbarhet &r ett av de storsta fokusomradena. Okade regelverkskrav
och en hég hallbarhetsambition medfér att koncernen behéver ta ett
tydligare strategiskt grepp kring hallbarhetsfragorna. Det har varit
efterfragat bade av lansforsakringsbolagen och av Lansforsakringars
affarsenheter samt styrelse. Malet ar att vidareutveckla utbud av

erbjudanden och tjanster som stédjer omstallningen och kunder.
Métbara forflyttningar ska genomféras inom hallbarhetsomradet
inklusive koppling till finansiell effekt.

Gemensam forskning

Tillsammans i l@nsforsakringsgruppen delas arligen ut ett anslag till
LF Forskningsstiftelse i syfte att identifiera och undersoka dagens och
morgondagens trygghetsutmaningar i samhallet. Forskningen gérs
tillganglig for alla i samhallet och anvands i var kundkommunikation
och i vara samarbeten med andra samhallsaktorer. Lénsforsakringars
Forskningsfond ar en stiftelse med egen styrelse som bildades 1994.
Syftet ar att stédja forskning som kan férebygga skador i samhallet
och skapa trygghet fér manniskor i vardagen. Forskningen ar ocksa en
del av vart samhéllsengagemang. Under 2024 anslogs 41 Mkr till forsk-
ning som en del av lansférsakringsgruppens langsiktiga miljo- och
samhallsengagemang.
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Ett skadefritt liv med

hallbar skadereglering

Var storsta miljopaverkan aterfinns inom skadeverk-
samheten. Darfor ar var storsta paverkansmojlighet
inom miljomassig hallbarhet att hjalpa vara kunder till
ett skadefritt liv och att reglera skador pa ett hallbart
satt. Var ambition ar att paverka och vagleda kunder,
leverantorer och andra intressenter sa att de tar
storsta mojliga miljohansyn, och vi stravar efter att
bedriva var verksamhet pa s vis att jorden och dess
naturresurser inte paverkas negativt over tid.

Vart skadeférebyggande arbete

I vart skadeforebyggande arbete ger vi kunder och vasterbottningar kun-
skap att forebygga olika skador. Vi informerar om hur man kan bespara
miljon fran negativ miljobelastning i form av materialforbrukning och kol-
dioxidutslapp. Vi ldmnar installationsbidrag och/eller premierabatt till
kunder som installerar villalarm, 6verspanningsskydd, vattenfelsbrytare
eller jordfelsbrytare i syfte att minska risken for stérre skador. Vi utfor
skadedjurssanering i egen regi som en del av det skadeférebyggande
arbetet. I samband med saneringsuppdragen hos kund utfér vara skade-
djurstekniker dven brandskyddskontroll i bostaden och sékerstaller att
vara kunder har fungerande brandvarnare, brandslackare och brandfilt.
Vi genomfor ocksa skadeférebyggande hembesdk i syfte att uppmark-
samma forsakringstagaren om vissa riskomraden i huset, samt l@amnar
tips och goda rad kring hur de kan forhindra att skador uppstar. Vi bistar
ocksa lanets foretagare och lantbrukare med skadeforebyggande besék
och besiktningar, bade gallande foretagets verksamhet, byggnader och
egendom men aven pa fordonssidan for att oka trafiksakerheten och
minska olyckorna.

Under aret har vi inlett ett samverkansprojekt med Umed Energi for
utprovning av ny sensorteknik for férebyggande av vatten, brand och
snotrycksskador. Tekniken kan med férdel anvéndas och installeras vid
nyproduktion av fastigheter men aven i befintliga fastigheter, exempelvis
flerbostadshus. Dialog férs med bostadsrattsforeningar for utbyggnad
av projektytan.
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SKADEFOREBYGGANDE
HEMBESOK

Antal genomférda arliga skade-
forebyggande hembesok.

2022 398
2023 600

2024 341

Pa grund av personalférdndringar inom arbets-
gruppen har antalet besok minskat, jamfort med
tidigare ar.

BRANDSKADEFOREBYGGANDE
BESIKTNINGAR

LF Vasterbotten har som mal att
([6pande med tredrsintervaller,
genomfora 70 brandskade-
forebyggande besiktningar pa
lantbruk (EN-besiktningar).

Antal genomférda besiktningar:

2020 28
2021 21
2022 23
2023 24

2024 19
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Den globala uppvarmningen och dess paverkan pa klimatet
I samband med att jordens temperatur stiger kommer vi med storsta
sannolikhet att fa uppleva fler stormar, héjda vattennivaer och torra
somrar, vilket i sin tur innebar en 6kning av naturskador som vatten-
skador, skogsbrander, och torka, vilket medfor stora kostnader for
oss och vara kunder. Den globala uppvarmningen innebar en finansiell
risk som 6ver tid har svaréverblickbara konsekvenser.

Under det senaste aret har vi fortsatt haft traffar for samarbete
med lokala raddningstjanster dar vi utbytt erfarenheter och tittat
pa ténkbara scenarios vid skyfall och hga floden i lanets &lvar. LF
Vasterbottens egen formaga att via karteringsteknik (GIS) simulera
sadana utfall har forstarkts under aret da vi fatt tillgang till fler och
battre verktyg och tjénster. Aven antalet kontakter med ldnets kom-
muner har okat, dar vi for liknande dialoger om bebyggelse som ar
sarskilt exponerade vid naturskador och vi marker av ett allmant 6kat
intresse for var roll och var kunskap som forséakringsgivare i de har
sammanhangen.

Vatten- och brandskadors miljopaverkan

Som schablonmassig berakning anses en vattenskada i medeltal med-
fora cirka 300 kg koldioxidutslapp och en omfattande brandskada i
villa eller fritidshus sa mycket som 25 ton.

Oversatt till vart skadeutfall under 2024 betyder detta att &ter-
stallandet av vattenskadornai lanet, drygt 2 500 under aret, medfort
ett samlat koldioxidutslapp om cirka 750 ton. De stora brandskador-
nas motsvarande paverkan uppgar till 550 ton (22 husbréander).

Med insikt om den stora miljopaverkan som dessa skador innebar
ar det sjalvklart for oss att fortsétta arbetet med férebyggande infor-
mation och insatser.

Skadereglering med hallbart fokus
Nar en skada sker vill vi hjélpa vara kunder att reglera sina skador sa
snabbt och smidigt som méjligt, men vi arbetar ocksa med att forsoka
reglera skadorna sa hallbart vi kan. Dar det ar mojligt erbjuder vi kunden
reparation av skadat gods istallet for att ersatta med nytt. Bland annat
samarbetar vi med en leverantdr som lagar mobiltelefoner och ater-
brukar de delar som gar att anvanda igen. Genom att laga och aterbruka
delar fran trasiga mobiltelefoner, men ocksa surfplattor och annan
elektronik, har vi kunnat reducera koldioxidavtrycket med 11 600 kg.
For reparationer av bilar har vi haft fortsatt fokus pa att 6ka
anvandandet av begagnat och att utféra plastreparationer vilket har
betydligt lagre miljopaverkan i stallet for att byta till nya delar.
Det gdr att minska utsléppen med ungefér 83 procent om en
skada pa en bil lagas i stallet for att byta ut mot en ny reservdel.
Om vi anvander en begagnad reservdel i stallet for en ny minskas
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utsldppen med 75 procent. Fér reparation av fordonsskador stéller vi
darfor allt hogre krav pa isattning av begagnade delar och reparation
av delar istéllet for utbyten. Andelen isdttning av begagnade delar
uppgick till 16 procent under 2024 och ambitionen &r att oka till 20
procent under de narmaste aren.

Ett satt att paverka utvecklingen &r att upplysa vara kunder om
vilka verkstéder som har bast miljoprestanda, dven ut fler viktiga per-
spektiv. Vi kallar detta miljoprogram for LF Certifiering dar verkstaderna
samlade miljobetyg redovisas och idag finns fler an 1 500 verkstader
och 33 barningsforetag certifierade. Krav stalls pa att verkstaderna
ska arbeta med miljéfragor och ha miljomal som féljs upp samt att
reparationer utfors pa ett fackmannamassigt satt. Detta, tillsammans
med andra parametrar som exempelvis ledtider for reparation, gor
det méjligt for vara kunder att valja vilken verkstad de kan vanda sig
tillvid skada.

Cirkular anvandning av byggmaterial

Tillsammans med 18 andra foretag och organisationer bildades hésten
2024 den ekonomiska foreningen ABC i Umea med mal att utveckla
processer for cirkular hantering av byggmaterial. I samarbete med
Umea kommun pabdrjas forsta fasen med etablering av en cirkular
bygghandel, Byggaterbruket, dér privatpersoner och foretag kan képa
aterbrukat byggmaterial. Aktorerna inom ABC fortsétter arbetet med
att éverbrygga de hinder som finns fér en mer storskalig cirkular
anvandning av material i befintliga byggnader.

Initiativet med bygghandeln innebar dels att utrivet oskadat bygg-
material fran skadereparationer kan omsattas och aterbrukas, samt
att LF Vasterbottens samarbetspartner far tillgang till att anvanda
aterbrukat material vid aterstéllanden av forsékringsskador.
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Hallbara investeringar och en trygg ekonomi

Var storsta paverkan pa ekonomisk hallbarhet ligger i att hjalpa vara kunder att gora medvetna val och hallbara investeringar. Men vi ska ocksa omsorgsfullt
och langsiktigt varda och bedriva var affarsverksamhet s att vi nar upp till bolagets uppstallda avkastningskrav. Det innebar att vi tar ansvar for att trygga

bade agarnas - vara kunders - och bolagets finansiella stallning.

Radgivning for ratt ekonomiskt skydd

Vara radgivare arbetar med malsattningen att stétta bolagets kunder
till hallbara investeringar, ratt ekonomiskt skydd och en trygg eko-
nomi ur ett helhetsperspektiv. Forsakringsradgivningen sker som en
naturlig del av vart dagliga arbete dar vi i dialog med kunden fangar
upp det samlade behovet av forsakringsskydd och dérefter rekom-
menderar de produkter vi anser bast matchar kundens behov. Det

ar av stor vikt att kunden har ett korrekt forsakringsskydd for att
undvika onddiga ekonomiska konsekvenser och dess féljder i handelse
av skada. Var huvudsakliga malséttning ar att genomfora sa manga
vardeskapande kundméten som mojligt.

Radgivning kring hallbart sparande

Som ett led i att framja hallbara investeringar och en trygg ekonomi
utbildas alla radgivare inom hallbarhet och i varje radgivningsmote
diskuteras hallbarhet utifran kundens hallbarhetspreferenser. Vi
erbjuder hallbara placeringar, grona bolan och férmanligare lan for
kunder som vill investera i energibesparande atgarder.

Under 2024 genomforde 118 medarbetare i bolaget utbildningen
"Certifiering — Hallbarhet i finansbranschen” alternativt den arliga
kunskapsuppdateringen kopplat till utbildningen. En utbildning som
Lansforsakringar AB tog fram tillsammans med Finanskompetens
for att utbilda berérda medarbetare pa LFAB samt pa lansforsakrings-
bolagen i EUs nya regelverk, om hallbarhet och hur olika internationella
hallbarhetsinitiativ hanger ihop. Under 2024 har vi ocksa anordnat tva
kundtraffar med temat hallbar ekonomi.

Klimatsmart vision
For oss ar det viktigt att kunna erbjuda vara kunder ansvarsfulla place-
ringsalternativ i bolagets produkter. Lansforsakringsgruppen klimat-

Ansvarsfulla investeringar

EUs handlingsplan for en hallbar finansmarknad inkluderar ett flertal
nya och d@ndrade regelverk som paverkar lansforsakringsgruppen i
egenskap av finansmarknadsaktér och finansiell radgivare. De ver-
gripande syftena med dessa regelverk ar att omdirigera och styra
kapitalfloden mot mer hallbara investeringar och integrera hallbarhet
i riskhanteringen, samt framja transparens och langsiktighet pa
finansmarknaden och i ekonomin som helhet. Under det kommande
aret fortsétter arbetet att folja och implementera regelverken i bola-
gets overgripande hallbarhetsarbete.

Var kapitalforvaltning driver ett strukturerat arbete inom ansvars-
fulla investeringar genom plattformen Hallbar kapitalforvaltning och
dess underliggande fokusomraden. Vi arbetar i enlighet med de
FN-stodda principerna for ansvarsfulla investeringar (PRI) och verkar
for att Global Compacts principer inforlivas i var verksamhet. Detta
utgdr grunden i bolagets arbete med ansvarsfulla investeringar for
kapitalforvaltningen, bade infor potentiella investeringar och i befint-
liga innehav. LF Vésterbotten investerar inte direkt eller indirekt i
bolag och/eller fonder som bedéms Gvertrada internationella princi-
per for ansvarsfullt féretagande och under liggande konventioner
(héllbarhetsnormer) eller dar paverkansarbete med bolaget/forvalta-
ren inte natt onskvart resultat.

FOKUSOMRADEN FOR HALLBAR KAPITALFORVALTNING

= Framja hallbara investeringar

= Minimera klimatrisker

= Investeraiansvarsfulla bolag

= Bedriva vardeskapande &gararbete

= Samarbeta med hallbarhetsinriktade forvaltare.
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smarta vision innebar bland annat att samtliga av bolagets egna fonder  bedéms vara hallbara. Bedémningen utgar fran flera aspekter, till
ska ligga i linje med Parisavtalet och darmed bidra till att begrénsa exempel vilken sektor verksamheten bedrivs inom eller 6vertradelser
den globala uppvarmningen. Det betyder att vi sedan ett par ar till- av konventioner och normer, bland annat bolag med omsattning fran
baka valjer bort vissa typer av bolag i vara egna fonder da de inte kontroversiella vapen, fossila brénslen, tobak och spel om pengar.
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Genomlysning av kapitalférvaltningen

LF Vasterbotten genomlyser regelbundet forvaltningsportféljen for
att identifiera eventuella bolag involverade i dvertradelser. Genomlys-
ningen omfattar FN Global Compacts tio principer for ansvarsfullt
foretagande, OECDs riktlinjer for multinationella foretag samt FNs
véagledande principer for foretag och manskliga rattigheter, med
underliggande konventioner. Principerna for ansvarsfullt foretagande
berér omradena miljohansyn, manskliga rattigheter, arbetsforhallan-
den, anti-korruption, samt exkluderingskriterier mot bolag, stater och
jurisdiktioner.

LF Vasterbotten stravar efter att externa forvaltare ska tillampa
ett likvardigt forhallningssatt till ansvarsfulla investeringar, inklusive
tilldmpning av exkluderings- och omstéllningskriterier. Vi utévar vart
inflytande och bedriver paverkansarbete i samband med upphandling
och l6pande utvardering av forvaltare. Syftet ar att samarbeta med
héllbarhetsinriktade forvaltare, vilket utgor ett av vara fokusomraden
inom ansvarsfulla investeringar. Ett annat fokusomrade inom ansvars-
fulla investeringar ar aktivt &gar- och paverkansarbete. Som ett led i
detta arbete bedrivs dialoger med enskilda fondbolag/férvaltare som
bryter, eller riskerar att bryta, mot vara kriterier. Dessa dialoger kan
bedrivas i egen regi eller i samarbete med andra investerare. Syftet
ar att formedla var syn pa ansvarsfulla investeringar.

EXKLUDERINGSKRITERIER

Allvarliga 6vertradelser av kon- -

ventioner och hallbarhetsnormer Valjs bort helt e
Kontroversiella vapen Véljs bort helt e
Fossila branslen Omsdttningsgrdns

(forbranningskol samt olja och gas) ~ max 5 procent 2

Omsattningsgrans

5%
max 5 procent

Tobaksprodukter

Spel om pengar Omsdttningsgrdns

5%

(online och landbaserade spel) max 5 procent
Pornografi Viljs bort helt e
Brott mot manskliga rattigheter, Valjs bort helt e

demokrati, korruption och skatt?

! Appliceras pa statsobligationer och noterade statskontrollerade bolag
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Investeringarnas klimatavtryck

LF Véasterbotten mater arligen kapitalférvaltningens koldioxidavtryck
(CO,) enligt rekommendation fran Svensk Forsakring, med malet att
minska vart avtryck 6ver tid. Bolaget gor &ven en framatblickande
klimatanalys som ger ett gradmatt pa portfoljniva. Den lngsiktiga
ambitionen for kapitalforvaltningen &r att bolagets portfolj som hel-
het, inom ramen for faststallda forvaltningsmal, ska vara harmonise-
rad och bidra till att begransa den globala uppvarmningen i enlighet
med Parisavtalet 2030.

Finansforvaltningens koppling till FNs globala mal

Vart arbete med FNs Globala mal Agenda 2030, som togs fram 2015,
bestar av 17 globala mal for hallbar utveckling som syftar till att avskaffa
extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor i varlden, framja
fred och rattvisa samt [6sa klimatkrisen. Under det senaste aret har
stor vikt lags vid att identifiera bolagsgruppens vasentliga hallbarhets-
fragor, paverkansgrad, samt risker och mojligheter. I det arbetet har
mal 13, Bekdmpa klimatforandringar, blivit det globala mal som lans-
forsakringsgruppen prioriterar hogst.

KOLDIOXIDAVTRYCK
KAPITALFORVALTNING
CO,e/MKR

Koldioxidautrycket fran vdar
kapitalférualtning ska éver
tid minska.

2020

GRONA OBLIGATIONER, %

Mal: Den uppnadda andelen
grona obligationer i bola-
gets rdnteportfalj ska bibe-
hallas eller ligga i absolut
ndrhet till 100 procent.

2020 62

2021

2021 100

2022

2022 99,78

2023

2023 100

Jgl OO0 N0

2024

FINANSFORVALTNINGENS KOPPLING TILL FNS GLOBALA MAL, PROCENT AV OMSATTNINGEN

2024 100

Vart innehav jamfért med benchmark inom 12 av FNs globala
mal for hallbar utveckling. Vi har sarskilt fokus pd mal 13.

0,06
0,06

Mal2: Ingen hunger
Mal3: God hélsa och valbefinnande
[ Mata: cod utbitdning for alla
Malé: Rent vatten och sanitet

Mal7: Hallbar energi for alla

9

& Mal 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
BB Mal10: Minskad ojamlikhet
Mal 11: Hallbara stader och samhallen

Mal12: Hallbar konsumtion och produktion

W Lansforsikringars fondportfélj per 31 december 2024

Benchmark (Morningstar International Equity )

18 s

>y Mall3: Bekampa klimatférandringarna

=8 N . . 0,30
| Mal14: Hav och marina resurser 0.41
E Mal15: Ekosystem och biologisk mangfald olis

196
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Vart bidrag till utvecklingen av
ett riattvist och tryggt samhiille

Vi ska sta upp for den verksamhet vi bedriver och de beslut vi fattar. Vi ska aktivt motverka varje form av korruption och

i ovrigt folja svensk lagstiftning. Vi tar ocksa stallning mot och arbetar for att motverka penningtvatt, bedragerier och
annan ekonomisk brottslighet. Det innebar att regelefterlevnad och affdrsetik har stor betydelse for vara dagliga arbets-
uppgifter. Vi gor standigt dvervaganden i var vardag med mal att agera utifran tillampliga lagar, regler och interna styr-

dokument.

Vart arbete med etisk hallbarhet ar en férutsattning for att vi ska upp-
fattas som trovardiga och seriosa. Vara kunder ska kanna sig trygga
med oss som leverantér av finansiella tjanster.

Bekampa korruption och mutor

Penningtvatt, finansiering av brottslig verksamhet, intressekonflikter,
anvandande av kurspaverkande information och korruption ar risker
inte bara for oss utan for alla bolag i finans- och forsakringsbranschen.
Branschen lyder under strikta regler och lagkrav som syftar till att for-
hindra dessa risker, och vi stravar efter att ha god regelefterlevnad och
pa basta mojliga satt forhindra att verksamheten utnyttjas for korrup-
tion och mutor av olika slag. Inom bolaget bedrivs darfor ett betydande
arbete for att begransa dessa risker. Genom att upprétta en god kund-
kédnnedom och genom aktiv dvervakning och rapportering av transak-
tioner sker ett systematiskt arbete for att minska risken for penning-
tvétt och finansiering av terrorism. Lépande gérs en riskbeddmning, som
utgor grunden for den riskbaserade kundkannedomsprocessen. Bola-
gets compliancefunktion dvervakar och kontrollerar dess efterlevnad.

Begransa bedragerier och brottslighet
Vi bedriver ett systematiskt arbete for att fanga upp och motverka for-
sakringsbedragerier samt for att medvetandegora kunder med ett av-
vikande skademonster och informera om skadeforebyggande insatser.
Arbetet bedrivs genom att radgivare och skadereglerare fangar
upp avvikande beteenden och signaler fran kunder samt tar emot tips
fran allméanheten. Information som framkommer kan foranleda att vi
tillsatter en utredning dar vara utredare gér en férdjupad undersok-
ning av arendet for att faststalla om det rér sig om ett forsakrings-
bedrageri. Bedragerier och bedrageriforsok forekommer i relativt stor
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omfattning och vi stravar efter att motverka detta beteende som dels
belastar forsakringskollektivet med kostnader men som ocksd ar en
brottslig handling. Bedragerier forekommer bade som enskilda indivi-
ders handlingar men kan &ven vara en del av organiserad brottslighet
eller penningtvatt. Vi bedriver ocksa ett systematiskt arbete dar vi
fangar upp de kunder som har ett avvikande skademonster, det kan
rora sig om ett hogre antal skador &n normalt eller att samma skadetyp
ar aterkommande. I dessa fall arbetar vi for att medvetandegdra kun-
den att dennes skademdnster avviker fran andra kunders och foreslar
skadeforebyggande atgarder och beteenden for 6kad aktsamhet.

Regelefterlevnad - en fortroendefraga

Vi arbetar inom en fortroendebransch dar vi soker férega med gott
exempel, detta genom att kontinuerligt och malmedvetet arbeta
med att sakerstalla att vi foljer gallande lagar och regler. Vara interna
dokument ar tydliga vad galler de krav vi stéller saval pa oss sjalva

MEDARBETARUTBILDNING I AML
(ANTI-MONEY LAUNDERING)

Antal genomférda medarbetar-
utbildningari AML

2020 93
2021 71
2022 93
2023 65

2024 85

som pa vara avtalsparter. Under aret har vara interna dokument revi-
derats och uppdaterats i syfte att sakerstalla att de ar uppdaterade
mot gallande lagstiftning. Vi har ett val utbyggt och fungerande fore-
tagsstyrningssystem dér verksamheten har ett nara samarbete med
vara kontrollorgan. Vi staller langtgaende krav i de avtal vi tecknar
med underleverantdrer for att sékerstalla att &ven de agerar etiskt,
korrekt och héllbart. Primart sker detta genom att vi i aktuella avtal
séakerstaller att de foljer bolagsgruppens gemensamma uppforande-
kod for leverantorer.

Motverka penningtvitt

I syfte att motverka penningtvatt utbildar vi varje ar alla bankmedar-
betare i @mnet, dels via en obligatorisk e-utbildning, dels vid l[6pande
utbildningstillfallen under aret: Detta sker bade pa grupp- och individ-
niva. I utbildningen Uppférandekoden utbildas all bankpersonali
affarsetik, mutor och antikorruption.
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Ett hallbart arbetsliv och ett
jamstallt och inkluderande samhille

Vi ska vara aktiva i vart lokala samhalle och bidra till ett tryggare, mer jamstallt och inkluderande Vasterbotten. Genom att stotta de goda krafterna
i vart samhalle kan vi som lokalt foretag skapa varden for saval samarbetspartner som for samhallet i stort. For oss ar trygghet en hjartefraga.

For att bidra till den sociala héllbarheten behover vi som lokal aktér
samverka med det omgivande samhallet, och som ansvarsfull arbets-
givare tar vi ocksa ansvar for ett hallbart liv och arbetsliv for vara
medarbetare.

Aterinvesteringar i ett tryggare Vasterbotten
Vi aterinvesterar i projekt som far fler att ma bra, hitta sitt samman-
hang och se en framtid full av méjligheter. Vi vet att sma saker kan
gora stor skillnad, och ju fler som kommer till sin ratt, desto mer véxer
vi tillsammans. Vart samhéllsengagemang stracker sig langre an till
forsakringar och banktjanster. LF Vasterbotten star for trygghet,
narhet och engagemang i det lokala samhallet, och vart arbete tar
darfor sin utgangspunkt i att vi som lokal aktor kan skapa vérden
for savél samarbetspartner som for samhallet i stort.

Under 2024 var var avséttning till aterinvesteringar for ett tryg-
gare Vasterbotten 6 Mkr.

NAGRA AV VARA ATERINVESTERINGAR

= Bris = RFSU

= Umea Stadsmission = Stiftelsen Laxhjalpen

= Guldstadens Kvinnojour = Nattvandring

= Hjaltarnas hus = UngHasten

= Parasport Vasterbotten = Umea Flygklubb

= Hjarnkoll Vasterbotten = Vasterbottens Civilférsvars-
= Kvinno- och Tjejjouren i Umea forbund

= Mind

= Missing People

@ Lds mer omudra dterinvesteringar
pd vdr hemsida
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Hallbar sponsring for framtida generationer

Att starka framtida generationer genom ett tydligt fokus pa barn
och unga i vart samhallsengagemang &r ocksa en del av ett inklude-
rande samhalle. Manga av vara aterinvesteringar har ett tydligt fokus
pa barn och unga, men férutom det sa fordelar vi var sponsring till

i huvudsak barn- och ungdomsféreningar. Vi tycker att de bidrar

till en trygg fritid for vara barn och unga. Vi stéller ocksa krav pa de
foreningar vi sponsrar - aktiva ledare och anstallda i féreningen/
organisationen ska kunna uppvisa utdrag ur belastningsregistret, och
vi vill ocksa att man arbetar med handlingsplaner for att motverka
mobbning, krénkningar och sexuella vergrepp. Att stétta barn- och
ungdomsfdreningar inom idrott, kultur och andra omraden &r en del
av vart hallbarhetsarbete och ett satt att arbeta med var vision:

"Tillsammans skapar vi en
trygg framtid i Visterbotten”

SPONSRING

Utdelade sponsringsmedel

AVSATT 2024 1 400 000 kronor
UTDELAT 2024 1 196 520 kronor

ANTAL SPONSRADE FORENINGAR

Lds mer om vilka féreningar vi
stéttat under 2024 pd vdr hemsida
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Medarbetarna - var viktigaste resurs

Att vdrna om var viktigaste resurs, vara medarbetare, ar ett uppdrag
vi standigt arbetar med. Vart l6fte ar att vara en attraktiv arbetsgivare
och darfor behdver vi lyssna till bade behov och 6nskemal, samt
anpassa och utveckla vart erbjudande som arbetsgivare. Vara med-
arbetares halsa och férutsattningar att nyttja sin fulla potential och
bidra till en trygg framtid i Vasterbotten ligger hogt prioriterat. I vara
aterkommande métningar beskrivs var féretagskultur som omtank-
sam, akta och kompetent.

Ett hallbart liv och arbetsliv
LF Vasterbotten ar ett bolag som vardesatter medarbetarnas halsa,
hallbara situation och prestation. Vi gor vart bésta for att nyttja kom-
petens och potential fullt ut och vardesétter manniskors olikheter.
Stolta medarbetare som trivs pa arbetet och mar bra, skapar engage-
mang och nyfikenhet, vilket i sin tur ger battre affarer, 6kar kundnéjd-
het och starker varumarket. Det ar var fasta 6vertygelse.

Under 2024 har vi arbetat med olika initiativ for att sékerstélla att vi
ar en attraktiv arbetsgivare och bidra till de forflyttningar som méjliggér
ett hallbart arbetsliv for vara medarbetare. Har féljer nagra exempel:

Strategisk kompetensforsorjning

Genom hela var affarsplaneringsprocess har det blivit alltmer tydligt
att vi pa ett naturligt satt behover inkludera planer om var strategiska
kompetensforsorjning. Att som bolag ha ratt kompetens vid varije tid-
punkt och ha en proaktiv plan for detta, &r en viktig konkurrensférdel

i en snabbt foranderlig omvarld. Genom att forsta forandringarna i var
affar, forstar vi ocksa hur vi maste anpassa, véxla och addera kom-
petens och kunskap for att fortsatt ge vara kunder den bésta kund-
upplevelsen och det bésta erbjudandet — och pa sa satt behalla vara
marknadsandelar.

Ledarlofte

Ledarskapet ar en viktig nyckeli férandring, darfor har ett ledarlofte
utformats tillsammans med vara ledare dar vi enats om hur ledarska-
pet behdver anpassas for att matcha framtidens arbetsliv, medarbe-
tare och affar. Det ger vara ledare en riktning och roadmap, samt stél-
ler krav pa vara ledare och ger vara medarbetare en tydlig bild av vad
de kan forvanta sig av ledarskapet pa LF Vasterbotten.

Ledarutvecklingsprogram

For att ge reellt liv till ledarloftet har vi under 2024 startat upp ett
18 manader langt ledarutvecklingsprogram som jobbar igenom vart
ledarlofte och utvecklar var affar. Det ger alla vara ledare en god
insyn i sitt individuella ledarskap for att forsta sina styrkor, utveck-
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(Som andel av ordinarie arbetstid)
Mal: 3 procent eller mindre

2020

2,8

(Sammanhangande franvaro >90 dagar)
Mal: 0,5 procent eller ldgre

2020 0,7

Mal: Medarbetarnéjdheten ska vara
minst 38

2022 33

2021

19

2021 0,2

2023 42

2022

2,7

2022 114

2023

3,6

2023 0,8

2024

29

2024 09

2024 50
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lingsomraden och vad var och en kan bidra med till ledarkollektivet.
Programmet ska ge verktyg och férutsattningar for att sttta med-
arbetare till 6kat sjalvledarskap och driva forandringsledning fram-
gangsrikt.

Medarbetarprofil och EVP

Pa samma satt som vi staller krav pa ett hallbart och férvantat ledar-
skap sa gor vi detsamma med medarbetarskapet. Under aret har vi till-
sammans med vara medarbetare tagit fram en medarbetarprofil som
galler for alla, oavsett roll. Vart medarbetarléfte och vad vi erbjuder
vara medarbetare har ocksa uppdaterats efter dialog i verksamheten.

Vart arbetsgivarvarumdrke
Under 2024 har vi fortsatt att fokusera pa vad vi konkret behover
anpassa, utveckla och férandra for att pa basta sétt fortsatta vara
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forstahandsvalet for vara kunder och i lika stor utstrackning starka
vart arbetsgivarvarumarke ytterligare for saval befintliga som nya
med arbetare. Under hésten har vi kunnat se vara medarbetare i Umed
och Skelleftea pa bussar, utomhustavlor, i displayannonser och pa
sociala medier. Vi har fatt ta del av vara medarbetares egna berattel-
ser och ord om att vara en del av LF Vasterbotten. Arbetsgivarvaru-
market berattar vilka vi &r och hur vi vill uppfattas.

Medarbetarmdtning

Att med jamna mellanrum "ta tempen” pa organisationen och forsta
vara medarbetare ar en forutsattning for att kunna se monster dver
tid, ha férmagan att anpassa och forbattra. LF Vasterbotten har under
de senaste aren gatt fran ars- och kvartalsvisa till manatliga medar-
betarundersokningar. Under 2024 implementerades ett nytt matverk-
tyg, med hogre frekvens och transparens.

Halsa for alla

Vi har alla olika definitioner pa halsa. Olika saker far oss att ma bra.
Var kamratforening har engagerat arbetat for att starka "vi-kanslan”
och foretagskulturen hos oss genom att samla oss vid olika tillfallen
under dret. Ett av vara vardeord, tillsammans, forverkligas genom
harlig kollegial samvaro. Vart halsoframjande arbete har haft hog akti-
vitet under 2024, dar vart halsoteam fokuserat pa att proaktivt framja
hélsa hos vara medarbetare. Vi har haft mojligheten att nyttja driv-
krafter hos vara medarbetare som delat sina kunskaper inom mental
aterhamtning med Gvriga som varit intresserade. Ett nara ledarskap
och ett omtanksamt medledarskap &r ocksa delar vi fokuserat pa
under aret som gatt. Vi ar olika, men olikheter berikar, darfor okar

vi successivt medvetenhet och kunskap om bade inkludering och
mangfald dar bland annat en ny mangfaldsplan har verkstallts.

-
u
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Risker och riskhantering

LF Vasterbottens verksamhet ar forenad med risk-
tagande. Vart riskhanteringssystem syftar till att
identifiera, mata, hantera och rapportera risker.
Riskstrategin uppdateras arligen i samband med
strategi- och affarsplaneringsarbetet. Styrelsen
ar agare till bolagets riskhanteringssystem, som
bygger pa en organisation med tydliga ansvars-
omraden och val fungerande arbetsprocesser.

Uppfdljning sker l6pande av bolagets styrelse, ledning, centrala
funktioner och extern revision. Hallbarhetsrisk definieras som ris-
ken for forluster till foljd av att verksamheten agerar pa ett satt
som orsakar direkta eller indirekta negativa konsekvenser ur ett
ekonomiskt, miljomassigt eller socialt perspektiv. Hallbarhetsrisker
paverkar och paverkas av bolagets andra risker som exempelvis
forsakringsrisk, marknadsrisk, ryktesrisk eller operativa risker.

Milj6 och klimat

Klimatrisker inom den finansiella sektorn far allt storre fokus pa
grund av det tydliga sambandet mellan klimatférandringar och pa-
verkan pa olika finansiella instrument. I samband med EUs regelverk
kring en hallbar finansmarknad kommer dessa risker fa ett &n storre
fokus i samhallet likval som hos oss pa LF Vasterbotten. Det innebar
att vi under de kommande aren kommer att definiera och vardera
Klimatriskerna ytterligare.

For att minska klimat- och miljériskerna bedrivs ett metodiskt
skadeforebyggande arbete. Att undvika en skada dr alltid en vinst for
miljon, for lokalsamhallet och for kunden. Det arbetet bidrar till lagre
miljépaverkan med mindre avfall, farre kemikalier, lagre energiférbruk-
ning, minskad materialanvéndning och farre transporter. Som kund-
agt bolag ar vart primdra uppdrag att vardera och begransa kollekti-
vets forsakringsrisker.

Den globala uppvarmningen, med extrema vaderhandelser som
stormar, skyfall, 6versvamningar och torka som féljd, far stora sam-
héllsekonomiska konsekvenser. For forsakringsverksamheten &ar den
globala uppvarmningen en finansiell risk som ar svar att 6verblicka
och som kommer att innebéra en risk for fler védderrelaterade forsak-
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ringsskador. Inom lansférsékringsgruppen arbetar vi for att paverka
beslutsfattare i fragor kring hallbart samhallsbyggande och klimat-
risker. Vi finansierar dven, via LF Forskningsstiftelse forskning kring
hur klimatférandringarna paverkar forsakringsbranschen, dess kun-
der och samhllet i stort.

LF Vasterbotten star for trygghet, narhet och engagemang i det
lokala samhallet. Vart samhéllsengagemang tar sin utgangspunkt i
att vi som lokalt foretag kan skapa varden for saval samarbetspartner
som for samhallet i stort. Vi ser en uppenbar risk i att inte engagera
oss i det samhalle vi bor, lever och verkar i - for vasterbottningarna,
vara kunder och féretag i lanet. Hallbarhetspolicy, Placeringsriktlinjer
och Policy for kapitalférvaltningen och ansvarsfulla investeringar,
Reseriktlinjer och Policy for inkop med flera utgor grunden for vart
arbete med klimat- och miljérisker.

Affarsetik och antikorruption

Penningtvatt, finansiering av terrorism och annan ekonomisk brotts-
lighet ar samtliga globala problem som medfér stora utmaningar for
samhallet. For att forhindra och begréansa penningtvatt, finansiering

e e . P

av terrorism, korruption och anvandandet av kurspaverkande infor-
mation arbetar banken i sin dagliga verksamhet genom att félja den
penningtvattslagstiftning som finns. Enligt penningtvattslagen ska
finansiella foretag bedéma, begransa och évervaka sina risker for att
bli utnyttjade for penningtvétt och finansiering av terrorism. De ska
ocksa aktivt arbeta med att identifiera och rapportera misstankt akti-
vitet. Regelverket bestar av tre centrala grundpelare: riskbedomning,
kundkannedom, samt évervakning och rapportering. For LF Véster-
botten ar det vésentligt att ha en god efterlevnad av regelverken och
att pa basta méjliga satt forhindra att verksamheten utnyttjas for kor-
ruption, bedrégerier, penningtvatt och finansiering av terrorism. Inom
bolaget bedriver vi ett omfattande arbete for att begrénsa dessa ris-
ker. Vagledande styrdokument for detta ar bland annat Etiska riktlin-
jer, Policy for skadehantering, Policy for hantering av intressekonflik-
ter, Policy for lamplighetsprovning samt bankens samlade regelverk
kring penningtvatt och finansiering av terrorism. Genom god kund-
kdnnedom, och genom att aktivt 6vervaka och rapportera transaktio-
ner, sker ett systematiskt arbete for att minska risk for penningtvatt,
finansiering av terrorism och bedragerier, till exempel kortbedragerier.

16

INNEHALL

Vd har ordet

Vart hallbarhetsarbete

En hallbar affarsmodell

Vart gemensamma hallbarhetsarbete
Ett skadefritt liv

En trygg ekonomi

Ett rattvist och tryggt samhalle

Ett jamstallt och inkluderande samhalle
Risker och riskhantering

Revisorns yttrande



Lépande gors en riskbeddmning, som utgdr grunden for den riskbase-
rade kundkannedomsprocessen. Compliance dvervakar och kontrol-
lerar efterlevnaden. Nér nya produkter, tjdnster eller distributions-
kanaler introduceras, samt vid omorganisationer gérs alltid en ny
riskbedémning. Minst arligen sker operativ riskanalys per funktion
eller enhet. Det arbetet ligger till grund for bolagets operativa risk-
hantering och omfattar affarsetik och korruption. Bolaget anvander
det gemensamma incidentrapporteringssystemet (C2) som finns inom
lansforsakringsgruppen.

LF Vasterbotten tar avstand fran all korruption och alla otillatna
formaner. Det framgar tydligt i de etiska riktlinjerna. Det évergripande
syftet med bolagets antikorruptionsarbete ar att vagleda medarbe-
tarna i hur de undviker att ge och ta emot gavor och representation
som kan vacka misstanke om att syftet ar privat vinning eller att frémja
tredje mans intresse. Inom bolaget genomfdrs arligen en analys av
intressekonflikter. Syftet ar att utvardera risken fér mutor och annan
otillaten paverkan. De omraden som beaktas ar féretagens verksam-
het, storlek och organisation, marknad, kunder, distributionskanaler,
samarbetspartner, leverantérer, sponsring och inkop. I bolagets etiska
riktlinjer tydliggors de risker for korruption som finns i bolaget, och
hur anstallda forvantas agera.

For kunder galler ordinarie klagomalsfunktion som lépande foljs
upp av bolagets klagomalsansvarige och Compliance.

Respekt for ménskliga rattigheter

LF Vasterbotten bedriver verksamhet i Vasterbottens lan. De risker
som finns inom omradet manskliga rattigheter, som beror var verk-
samhet, aterfinns i forsta hand inom kapitalforvaltning och inkép.

LF Vasterbottens kapitalférvaltning har mojlighet att investerai hela
varlden via fonder. Direktinvesteringar gors daremot enbart i féretag
som ar noterade i Sverige och dvriga Norden. Nar det géller direkt-
investeringar och investeringar indirekt via fonder féljer vi Lansfor-
sakringar ABs exkluderingslista som, utéver andra begransningar
som finns inom kapitalférvaltningen, bland annat omfattar brott mot
manskliga rattigheter. Genom detta sakerstélls att vi, sa langt som
mojligt, foljer de internationella konventioner och éverenskommelser
som Sverige har skrivit under.

Vara inkdp bestar framst av tjanster och styrs av Policy for inkép
samt vara Etiska riktlinjer. I Policy for inkép har vi en sarskild passus
om respekt for manskliga rattigheter. Denna skrivning innebar att vara
avtal ska innehalla en klausul om att var motpart ska férbinda sig att
de ska respektera de manskliga rattigheterna och att de sarskilt ska
folja upp sina underleverantdrer. Vi har kontakt med ett stort antal
leverantorer for bade inkdp av varor till vara kontor och som hjélper
till att &terstalla skador &t vara kunder. For att sakerstalla att vara

LF VASTERBOTTEN HALLBARHETSRAPPORT 2024

leverantérer tar bade miljomassigt och socialt ansvar samt levererar
med effektivitet och kvalitet foljer vi upp och utvarderar vara leveran-
térer med visst intervall. Policy for kapitalforvaltningen och ansvars-
fulla investeringar, Policy for inkdp och Etiska riktlinjer utgor grunden
for vart arbete inom riskomradet Respekt for manskliga rattigheter.

Sociala och personrelaterade risker

Personalen ar var viktigaste resurs. Vara medarbetare har specialist-
och yrkeskompetenser som ar avgérande for att driva och utveckla
verksamheten. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar ett fokusomrade
for LF Vasterbotten, inte minst eftersom det innebar en risk for verk-
samheten att inte kunna rekrytera och behalla personal som har ratt
kompetens. Fragor kring arbetsmiljo, halsa, kompetensutveckling och
larande &r darfor viktiga fragor for bolagets arbetsgivarvarumarke.
Vasterbotten befinner sig ocksa i en kraftig, infrastrukturell expansion
dar vissa nyckelkompetenser ar bristvara. Pandemins effekter pa
arbetsliv och arbetsmiljo ar ett annat identifierat riskomrade. Det &r
annu for tidigt for att se eventuellt langtgaende effekter av distans-
arbetet, men som arbetsgivare behover vi vara bade lyhérda och
observanta pa medarbetarnas halsa - saval psykisk som fysisk.

Ovriga risker

Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for att verkligt varde pa eller framtida kassa-
floden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av forand-
ringar i aktiekurser, rantesatser, valutakurser, fastighetsvarden med

mera. For LF Vasterbotten ar aktiekursrisken den mest patagliga
marknadsrisken da bolaget investerar i globala féretag, bade direkt
och via fonder. Det finns en risk att dessa bolag exempelvis kan sluta
efterfragas eller kopplas till brott mot internationella normer eller
konventioner. Konsekvensen innebar en negativ paverkan pa aktie-
kursen. Hallbarhetsrisken kan darmed éka marknadsrisken. Genom
att genomlysa vara investeringar i syfte att exkludera icke-hallbara
bolag minskar hallbarhetsrisken och darigenom aven marknadsrisken.
For fullstandig information om bolag och sektorer som exkluderas,
las mer pa var hemsida. Lansforsakringsbolagens gemensamma bolag
Lansforsakringar AB har dven uppréttat en klimatriskrapport som kan
lasas pa var hemsida.

Risker forknippade med aktie- och rénterelaterade tillgangar
Vad galler investeringar i aktierelaterade tillgangar foljer vi Lansfor-
sdkringars ABs exkluderingslista vad galler investeringar som valjs
bort helt och vilka investeringar som bolaget undviker via en omsatt-
ningsgrans pa max 5 procent. Vi stravar ocksa efter att externa for-
valtare bade ska tillampa vart forhallningsatt till exkluderingar samt
folja aktuella exkluderingskriterier. Vi utévar vart inflytande och
bedriver paverkansarbete i samband med upphandling och utvarde-
ring av externa forvaltare i syfte att samarbeta med forvaltare som
delar var syn inom ansvarsfulla investeringar. Att samarbeta med hall-
barhetsinriktade externa forvaltare utgor ett av vara fokusomraden
inom ansvarsfulla investeringar.

Bolaget arbetar ocksa i enlighet med de FN-stédda principerna
for ansvarsfulla investeringar (PRI). Principerna fokuserar primart
pa att integrera ESG-fragor i investeringsprocesser, samt att bedriva
aktiv dgarstyrning och paverkansarbete. Bolagets syn pa ansvarsfullt
foretagande utgar fran FN-initiativet Global Compacts principer for
ansvarsfullt foretagande. Bolaget verkar for att Global Compacts
principer inforlivas i respektive verksamhet, inom savél kapitalforvalt-
ning som gentemot externa forvaltare och befintligt portféljinnehav.

ANDEL GRONA OBLIGATIONER

100%

(31 december 2024)

Malsattningen framat ar att denna
procentsats ska bibehallas éver tid.
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Revisorns yttrande

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
till arsstamman i Lansforsakringar Vasterbotten, org.nr 594001-3161.

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for verksamhetsaret 2024, samt att
den ar uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Morgan Sandstrém

Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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