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1. Om dokumentet

1.1. Bakgrund och syfte
Enligt de naringsrattsliga reglerna for forsakringsbolag® ska dessa ha en erséttningspolicy,
som dels &r foérenlig med och framjar en sund och effektiv riskhantering, dels motverkar ett
éverdrivet risktagande. Fran och med den 1 oktober 2018 féljer dven krav pa
forsakringsholags system for ersattning till anstéllda som &r sysselsatta inom
forsakringsdistribution av lagen om férsakringsdistribution och Finansinspektionens
foreskrifter om forsakringsdistribution.

Syftet med dessa riktlinjer &r att ange principerna for ersattningar till anstallda inom
Lansforsékringar Norrbotten (Bolaget).

Intressekonflikter som kan uppkomma i samband med erséattningsfragor ska identifieras och
hanteras. FOr identifiering och hantering av intressekonflikter galler bolagets riktlinjer for att
hantera intressekonflikter.

1.2. Omfattning och avgransningar

Riktlinjen galler for alla anstéllda inom Bolaget och omfattar alla ersattningar och férmaner
inom ramen for anstéllningen.

1.3. Kommunikation och inférande
Vd ska informera varje anstélld i chefsbefattning om bestdimmelserna i dessa riktlinjer. Vidare
ska alla anstéllda informeras om vilka Kkriterier som styr deras ersattning och om hur deras
resultat bedoms.

1.4. Dokumentets beslutsordning
Denna riktlinje ska efter beredning i Erséattningsutskottet behandlas och faststéllas av
styrelsen och trader i kraft dagen for beslut. Riktlinjen ska faststallas och godkannas minst en
gang per ar aven om inga andringar beslutas. HR-chef ansvarar for uppdatering av riktlinjen.

1.5. Efterlevnad
Varje anstalld i chefsbefattning ska se till att dessa riktlinjer foljs och att det finns kontroller i
verksamheten som sékerstaller efterlevnaden. Styrelsen ansvarar for att riktlinjen tillampas
och foljs upp.

Ansvarig chef ska informera Bolagets centrala funktioner om eventuella omstandigheter som
ar relevanta for funktionernas uppgifter.

! Kommissionens delegerade férordning 2015/35/EU av den 10 oktober 2014 om komplettering av
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och utévande av forsakringsverksamhet
(Solvens 1) och European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) riktlinjer for
foretagsstyrningssystem.
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2. Ersittningsmodell

2.1. Generella principer
Utgangspunkten for ersattningsmodellen &r att den ska bidra till att skapa goda forutséttningar
for att Bolaget pa ett langsiktigt och tillfredsstallande satt ska kunna utfora sitt uppdrag fran
agarna.

Hallbarhetsrisker har integrerats i ersattningssystemet genom den allmanna utformningen av
ersattningsmodellen, som baseras pa nedanstaende generella principer och dar ersattningen i
huvudsak utgors av fast ersattning.

Ersattningsmodellen ska vara forenlig med och framja en sund och effektiv riskhantering och
motverka ett dverdrivet risktagande. Ersattningarna far inte begransa Bolagets formaga att
uppratthalla en lamplig kapitalbas.

Ersattningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till att gora Bolaget till en
attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ratt kompetens pa marknaden. Anstéallda inom
Bolaget ska ha marknadsmaéssiga anstallningsvillkor och ersattningarna ska darigenom vara i
niva med branschen pa den geografiska marknad dar Bolaget ar verksamt.

Principerna for ersattning till anstéllda ska inte diskriminera pa basis av kon, etnisk bakgrund,
alder, funktionshinder eller nagon annan faktor.

2.2. Fast ersattning
Basen i ersattningsmodellen ska utgoras av fast ersattning, det vill sdga fast kontant manads-
I6n. Den fasta ersattningen ska vara pa ratt niva for att attrahera och behalla ratt kompetens
och ska sattas individuellt pa en nivd med en tydlig koppling till anstélldas arbete, kompetens,
erfarenhet och prestation samt folja géallande kollektivavtal.

2.3. Provisionsbaserad ersattning

For saljande personal kan provisionsbaserad ersattning utgd. Provisionsbaserad ersattning
regleras i lokalt kollektivavtal.

Enligt lagen om forsakringsdistribution samt dartill hérande foreskrifter ska bolaget ha interna
regler for anstallda sysselsatta inom forsakringsdistribution, inklusive anstallda som direkt
leder eller ansvarar for sadant arbete. | Bilaga 1 preciseras vilka delar av Bolagets personal
som ar sysselsatta inom foérsakringsdistributionen inklusive de som direkt leder eller ansvarar
for detta arbete.

Ersattningssystemet far inte motverka att den anstallde agerar i enlighet med de
grundlaggande kraven for forsékringsdistribution. Det innebdr att ersdttningssystemet ska
st0dja att distributionsverksamheten bedrivs genom ett hederligt, rattvist och professionellt
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handlande, enligt god forsékringsdistributionssed och med tillbdrlig omsorg till kundens
intressen samt vid distribution till konsument, avrader konsumenten fran att vidta atgarder
som inte kan anses lampliga med hansyn till personens behov, ekonomiska forhallanden eller
andra omsténdigheter.

Provisionsbaserad erséttning som kan uppmuntra séljande personal att erbjuda en kund en viss
forsékringsprodukt nér den kan erbjuda en annan forsakringsprodukt som battre skulle
motsvara kundens behov far inte forekomma. Ett exempel pa detta &r om provisionen skiljer
sig at mellan likvardiga produkter.

Rorlig erséattning ska i forekommande fall vara ett komplement till den fasta erséttningen.

Det ska finnas en balans mellan den fasta och den rorliga ersattningen sa att
ersattningsstrukturen inte framjar distributérens intressen framfor kundens.

2.4. Malbaserad rorlig ersattning
Bolaget betalar ingen malbaserad ersattning till medarbetarna.

2.5. Ovriga ersattningar och forméaner
Bolaget kan, utover kontant erséttning, erbjuda anstéllda formaner t ex i form av rabatter pa
Bolagets produkter, lunchférman och i form av hélsa och friskvard. For det fall denna typ av
ersattningar till nagon del &r rorlig galler for medarbetare som &r sysselsatta inom bolagets
forsékringsdistribution &ven det som anges under punkten 2.3 ovan.

Pensions- och avgangsvillkor féljer av kollektivavtal. Bolaget kan inom ramen for av
bolagsstaimman faststéllda principer for erséttning till ledande befattningshavare, avtala om
sarskilda pensions- och avgangsvillkor.

3. Ersittningsutskott

Bolagets styrelse ska inom sig utse ett Ersattningsutskott med uppgift att ansvara for att
bereda och i forekommande fall besluta om vasentliga ersattningsfragor och bereda beslut om
atgarder for att folja upp tillampningen av dessa riktlinjer. Ersattningsutskottets
sammansattning och uppgifter regleras i Arbetsordning for styrelsen och i Arbetsordning for
ersattningsutskottet.

4. Beslut om ersattningar

Bolagsstdmman beslutar om arvode for styrelse, revisorer, valberedning och fullmaktige.
Ersattning och 6vriga villkor for vd och befattningshavare direkt understéllda vd beslutas av
ersattningsutskottet pa delegation av styrelsen. Erséttning och 6vriga anstallningsvillkor for
ovriga befattningshavare beslutas av vd.
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5. Riskpersoner

Bolaget har identifierat personer som i tjansten kan utdva ett inte ovasentligt inflytande pa
bolagets riskniva. Dessa utgors normalt av anstallda i ledande positioner, centrala funktioner
och ledande strategiska befattningshavare.

Som anstéllda i ledande position har identifierats vd och personer som ingar i
foretagsledningen.

Anstallda som innehar centrala funktioner har identifierats ansvariga for funktionerna
compliance, riskhantering, aktuarie och internrevision.

6. Information till anstillda

Alla anstéllda ska informeras om vilka kriterier som styr deras ersattning och om hur deras
resultat bedoms. Sadan information liksom information om ersattningsriktlinjens innehall i
ovrigt ska publiceras pa Bolagets intranat.

7. Offentliggorande av uppgifter

En redogorelse for Bolagets erséttningar ska lamnas i arsredovisningen eller publiceras pa
Bolagets webbplats och finnas tillganglig minst ett ar efter offentliggorandet.
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BILAGA 1 - Anstallda sysselsatta inom forsakringsdistributionen, inklusive anstallda
som direkt leder eller ansvarar for sddant arbete

Privat:
Forsakringsradgivare privat
Forsékringsradgivare TK
Séljstod

Saljcoach
Privatmarknadschef
Gruppchef Kundtjanst

Gruppchef TK

Foretag:

Forsakringsradgivare foretag
Kundvardsradgivare
Foretagsmarknadschef
Saljkoordinator

Gruppchef direktmarknad
Underwriter Lantbruk

Bank:

Privatradgivare Bank
Foretagsradgivare Bank
AML/ Kvalité

Kreditchef och gruppchef foretagsbank
Gruppchef privatbank
Forsékringsradgivare Pension

Bankchef
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