Installationsguide

LeakBot ar enkel att installera sjalv.
Nedan hittar du var guide for att gora installationen sa smidig som mojlig.

Infor din installation av LeakBot

Steg for steg: Sa har installerar du din LeakBot

Problem med installationen?

Fragor?
Du kan alltid hora av dig till oss om du har ytterligare fragor.

08-562 88210
vattenvakten.stockholm@lansforsakringar.se
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Infor installation av LeakBot

Innan du paborjar installationen av LeakBot ber vi dig genomféra foljande:
1. S&kerstall att du har ett tradlost natverk som anvénder sig av 2,4 GHz-
frekvensbandet. (Mer information om skillnaden hittar du i nasta stycke.)
2. Koppla upp den enhet (telefon eller lasplatta), som du ska ladda ner LeakBot-appen
pa. till 2,4 GHz-natverket.
3. Sékerstall att din enhet ar uppdaterad med den senaste versionen.
Stdng av mobildata samt Bluetooth pa enheten.
5. Laddaner LeakBot i App Store eller Google Play. Starta appen och f6lj instruktionerna
for att skapa konto och installera din LeakBot.
6. Om du under installationen far fragan om du vill sla pa Platstjanster valjer du nagot av
foljande alternativ:
a. Alltid
b.  Nar appen anvands
Obs! Du kan alltid stanga av platstjanster under instdllningar nar installationen ar
slutford.

Skillnad mellan 2,4 GHz och SGHz?

Alla moderna routrar har tva frekvensband: 2,4 GHz och SGHz.
e 2,4 GHz har langre rackvidd men lagre hastighet
e 5 GHz har kortare rackvidd och hégre hastighet

>

LeakBot ar i dagslaget enbart kompatibel med 2,4 GHz. Om du inte vet vilket frekvensband du

har pa ditt WiFi behéver du kontakta din routeraterférsdljare. De kan hjalpa dig att identifiera

detta ochi vissa fall aven hjalpa dig att skapa ett natverk som anvander sig av 2,4 GHz. Om din
router inte ar kompatibel med 2,4 GHz kan du inte installera LeakBot.

Enkel installation!

STEG 1
Ladda ner LeakBot-appen eller sok efter LeakBot i App Store eller Google Play.

2,0z STEG 2
Starta LeakBot-appen, registrera ditt konto och anslut LeakBot till ditt wifi (2,4 GHz-
) natverket).

STEG 3
Fast LeakBot pa ditt ror for inkommande vatten, ungefar 30-50 cm fran det att
réret kommer in i huset och innan réret forgrenar sig.
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Problem med installationen - vad gor jag nu?

1. Radera LeakBot-appen fran din enhet (mobil eller ldsplatta).

2. Sakerstall att Android eller iOS ar uppdaterat till senaste versionen.

3. Ladda ner LeakBot-appen igen och logga in med den e-postadress och
I6senord som du valde férsta gangen. OBS! Skapa inte ett nytt konto.

4. Anslut din telefon eller lasplatta till 2,4 GHz-natverket.

5. Sting av mobildata och Bluetooth pa din telefon.

6. Sla pa platstjanster for LeakBot-appen.

7. Hallin den gréna knappen pa din LeakBot i nagra sekunder. Nar du slapper
kommer den roda lampan borja lysa. Lampan maste lysa under hela
installationen. Den lyser i cirka 5 minuter. Om den slocknar far du ett
felmeddelande och du maste borja om.

8. Ga ut ur LeakBot-appen och 6ppna instdllningarna pa din telefon.

9. Oppna WiFi-instéllningar.

10. Anslut telefonen eller Iasplattan till det natverk som heter “My LeakBot”.
Losenordet ar det LeakBot-ID som du hittar pa baksidan av din LeakBot.

11. | detta lage kommer din telefon att lamna ditt tradlésa natverk och ansluta
till LeakBots WiFi. OBS! LeakBots WiFi kommer inte att ha tillgang till
internet och darfor kan din telefon varna fér att den inte har internet och
be dig byta till mobildata. Byt inte till mobildata, utan forbli ansluten till
LeakBots wifi.

12. Nar telefonen anslutit till ndtverket gar du tillbaka till LeakBot-appen och
foljer instruktionerna. Nar du kommer till listan med tillgangliga natverk
valjer du ditt 2,4 GHz-natverk och skriver in ditt natverkslosenord. Ibland kan
appen hitta flera natverk och du kan bli tvungen att scrolla for att hitta ditt
natverk.

13. LeakBot kopplar nu upp sig mot ditt natverk. Detta kan ta en stund. Sakerstall
att lampan pa LeakBot lyser hela tiden, annars kan processen stoppas.
Lampan slocknar nar LeakBot anslutit eller nar tiden forflutit.

Om LeakBot inte ansluter till natverket

Om du far ett felmeddelande vid anslutning till ndtverket beror det oftast pa att
natverket ar pa 5 GHz. Detta innebér att du vid installationen anslutit dig till 5Ghz
vilket LeakBot inte dr kompatibel med. Om du har flera natverk i din lista och ett ar
2,4 GHz ska du istallet vdlja att installera din LeakBot mot det natverket.

Om du inte vet vilket band som ditt natverk ar uppkopplat mot eller om du enbart
har 5 GHz installerat sa kan du kontakta din routeraterforsaljare och fa hjalp med att
identifiera, samt ibland aven installera, ett 2,4 GHz natverk. Detta géller under
forutsattning att din router har stod for bada. Om routern ar konfigurerad till enbart
att leverera 5GHz sa kommer du inte att kunna installera din LeakBot hemma hos dig.
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LeakBot har tappat uppkoppling mot natverket ateransluter inte
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Stang av Mobildata och Bluetooth pa den enhet som du har LeakBot-appen
pa.

Sla pa platstjanster for LeakBot-appen.

Koppla upp din telefon/lasplatta mot 2,4 GHz-natverket.

Oppna LeakBot-appen och klicka pa de tre prickarna, valj sedan ”Ateranslut”
och folj instruktionerna i appen.

Nar du har ateranslutit LeakBot, behdver du skicka en signal till
bakomliggande system att LeakBot &r ateransluten igen. Detta gér du genom
att ta ut batterierna och satta i dem igen. Du 6ppnar batteriluckan genom att
satta tummarna pa LeakBots “6gon” och pressa uppat. Ta ut batterierna,
vanta 10 sekunder och satt sedan i batterierna igen.

Folj instruktionerna i appen och placera LeakBot pa inkommande vattenror
igen.

Efter att du ateranslutit din LeakBot Kan du ansluta din telefon till 5 GHz-
natverket igen.

Kom ihag att satta pa mobildata och bluetooth igen.
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