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Om Ldnsférsdkringar Stockholm

Det finns bara ett Stockholm

Grunden till dagens Lansforsakringar Stockholm lades redan 1844, da Stockholms Stads och Stockholms
lans brandstodsbolag bildades. Sedan dess har vi sett Stockholm véxa upp och bli en urban storstad dar
vi genom aren hjalpt vara kunder med en enklare och tryggare vardag, med bekvdma banktjanster, nara
radgivning och bra forsakringsskydd. Men ocksa genom att engagera oss i det samhalle vi och vara
kunder lever och verkar i. Vi ar dvertygade om att det som ar bra for stockholmarna ocksa ar bra for vart
bolag. Tillsammans med vara kunder arbetar vi varje dag med att trygga det som gar att ersatta men aven
framtidssakra det som betyder mest for vara kunder - och alla andra.

Om ldnsforsikringsgruppen

Idag ar lansforsakringsbolagen 23 till antalet med 9 500 medarbetare och alla har ett brett sortiment inom
bank och forsakring samt erbjuder en heltackande fastighetsformedling genom Lansforsakringar
Fastighetsformedling. Idén har redan fran starten varit att skapa trygghet pd hemmaplan fér kunderna, som
ocksa ar vara agare. Samarbetet mellan l@nsforsakringsbolagen inleddes 1917 och har successivt vuxit fram.
Fran borjan var det inriktat pa erfarenhetsutbyte. Numera ar det gemensamt &gda Lansforsakringar AB,
forutom att vara navet for gemensamt utvecklingsarbete och ge service till lansforsékringsbolagen, en av
Sveriges storsta finansiella koncerner. Ny affar byggs upp gemensamt och nar den ar mogen, och lampar sig
for det, fors den ut som egen affar till lansforsakringsbolagen.

Erbjudande 23 lokala bolag 4 miljoner kunder

@a Sakforsakring

@ Bank

-0

Liv- och pensionsforsikring

@ Fastighetsformedling
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BOLAGSSTAMMA 2025

Ordinarie bolagsstamma halls torsdag 24 april 2025, klockan 18.00
pa Lansforsakringar Stockholms huvudkontor i Stockholm.
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Aret i siffror

Intaktsokning , sakaffaren
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Antal kunder

965610

Net Promoter Score, NPS
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NYCKELTALMODERBOLAG 2024 2023
Resultgtl fore boksluts- 667 401
dispositioner och skatt, MSEK

Operativt resultat fore boksluts-

dispositioner och skatt, MSEK 20 -105
Balansomslutning, MSEK 11382 10659
Konsolideringsgrad, % 247 250
Antalanstallda 424 405
Antal kunder 565610 559 173
SAKFORSAKRINGSAFFAREN

Premieinkomst, MSEK 2817 2545
Tekniskt resultat i -58 -142
forsakringsrorelsen, MSEK

Totglkos}nad§pr?ce_nt e:ter 106 109
avgiven aterférsakring, %

Antal kunder 373271 369790
LIVFORSAKRINGSAFFAREN

Premieinkomst, MSEK 7480 6193
Forvaltat kapital, MSEK 99506 86762
Antal kunder 225594 223492
BANKAFFAREN

Inlaning, MSEK 8974 9076
IPS och ISK, MSEK 4767 3763
Marknadsvarde fonder, MSEK 2044 1873
Utlaning, MSEK 36543 35293
Antal kunder 90373 87897
KAPITALFORVALTNING

Totalavkastning, % 8,6 71
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Vi har foljt livets
forandringar
sedan 1844

VD HAR ORDET

I 6ver 180 ar har vi pa Lansforsakringar
Stockholm statt vid stockholmarnas sida och
bidragit till trygghet i bade med- och motgang.
Det ar en historia fylld av lardomar som vi med
stolthet bar med oss in i framtiden. Var roll som
trygghetsskapare har aldrig varit viktigare an idag
och vi fortsatter att anpassa oss efter en standigt
foranderlig omvarld for att sakerstalla kundnytta
- inte bara idag, utan aven for kommande
generationer. Vi ar ett kundagt bolag och darfor
ar alltid vara kunders basta vart framsta fokus.

Stark tillviaxt och omtanke i varje mote

For att nd var vision om att bli stockholmarnas mest omtyckta
foretag maste vi vaxa - och det gor vi. Under 2024 véxte vart
bestdnd mer &n marknaden och antalet forsakringar 6kade med
nastan 7 procent, vilket ar ett kvitto pa att vart arbete gér
skillnad. For oss handlar det om att mota varje kund med omtanke,
forstaelse och en vilja att skapa varde. Genom att verkligen lyssna
pa vara kunders behov, oavsett om de méter oss digitalt, via
telefon eller pa plats, bygger vi langsiktiga relationer baserade pa
fortroende.

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | 5

299
Att vara kund hos oss

innebéir mer én att bara
teckna en forsakring.

Charlotte Barnekow
Vd Lansforsakringar Stockholm
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Kundresan: fran vardag till oviantade héandelser

Att vara kund hos oss innebar mer &n att bara teckna en
forsakring. Det ar en resa som borjar med sma men viktiga steg
for att skapa trygghet i vardagen. Men det ar nar livet inte gar som
planerat som vi verkligen gor skillnad. Nar en skada intraffar, och
vardagen plétsligt far ett hack, kliver vi in - snabbt och med
hjartat pa rétt stélle. Oavsett om det handlar om en trasig bilruta
eller ett mer omfattande skadedrende, ar vi dar for att hjalpa till
att aterstalla och skapa en kénsla av stabilitet.

Under 2024 har vi sett en 6kning av bade stora och sma skador.

Det paverkar saval vara kunder som vart resultat. Kostnaderna for
aterstallning har ocksa 6kat i takt med stigande priser hos saval
bilverkstader som byggentreprendrer.

Som kundagt bolag arbetar vi hart for att halla nere
kostnaderna, samtidigt som vi ersatter skador och erbjuder
skadeférebyggande produkter och tjanster. Det &r en viktig del av
var omtanke - att inte bara finnas dar nar skadan redan &r skedd,
utan ocksa att forebygga sa att den inte uppstar.

Hallbarhet i fokus

Utover att vart skadeforebyggande arbete bidrar till att 6ka
tryggheten for vara kunder, bidrar det ocksa till att minska miljo-
och klimatpaverkan som uppstar nar en intraffad skada aterstalls.

Darfor &r var formaga att forutspd och forega skada ett av vara
viktigaste fokusomraden inom hallbarhet. Ett annat stort fokus
inom hallbarhet just nu ar naturligtvis de hallbarhetsrelaterade
regelverk som traffar var bransch och som speglar
finansbranschens viktiga roll i EU:s ambition om att bli en
klimatneutral ekonomi ar 2050. I implementeringen av regelverken
arbetar vi nara vara kollegor i ldnsférsakringsgruppen. Detta har
gjort att vi, och varje enskilt lansforsakringsbolag, fatt vardefull
tillgang till all den kunskap som finns samlad i var federation. Aven
efter implementeringen av regelverken kommer vi att fortsétta
harmonisera vart hallbarhetsarbete och dra nytta av en av
lansforsakringsgruppens framsta styrkor - att bade vara
rikstackande och lokala.

En framtid byggd pa samarbete och innovation
For att mota morgondagens behov krévs att vi fortsatter utveckla
bade var lokala ndrvaro och vart gemensamma arbete inom

lansforsakringsgruppen. Digitalisering spelar en central rolli detta.

Genom att ta steg mot en mer datadriven, personaliserad och
automatiserad kundupplevelse vill vi gora det enkelt, relevant och
nara for kunderna - fran annonsering till den [6pande dialogen
baserad pa kundens livshandelser. Det &r var ambition att
kundresan ska kdnnas sémlds och meningsfull genom hela livet.

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 ‘ 6

Ett stort tack

Med en gemensam riktning och var vardegrund - driv, samarbete,
nyfikenhet och omtanke - star vi val rustade for framtiden.

Jag vill sarskilt lyfta fram det fantastiska engagemang som vara
medarbetare visat under aret. Det &r tack vare deras insatser som
vi varje dag kan gora skillnad fér vara kunder.

Stort tack for ett framgangsrikt ar! Lat oss tillsammans se fram
emot nya mojligheter och utmaningar!

Stockholm, februari 2025

b |
el N

Charlotte Barnekow
Vd, Lansférsékringar Stockholm
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Alltid med vara
kunders basta
for 6gonen

FORTSATT RESA MOT VISIONEN

Lansforsakringar Stockholms vision ar att bli
stockholmarnas mest omtyckta foretag. Den
visionen genomsyrar allt vi gor, oavsett var i
bolaget vara medarbetare arbetar. Som kundagt
bolag ar vara kunder ocksa vara agare, och vi
satter alltid deras behov framst. Det ar karnan i
vart kundlofte: Tryggheter for stockholmarna, i dag
och i morgon.

tt skapa trygghet for vara kunder handlar om att ligga

steget fore - badde genom att rekommendera 6sningar

som bast matchar deras behov och genom

skadeforebyggande tjanster, tips och rad. Under manga
ar har vi hjalpt vara kunder att minska risken for skador och olyckor.

Idag har exempelvis en tredjedel av vara villakunder installerat

ett av vara vattenlarm, dar Vattenvakten Vanja &r den vanligast
forekommande. For att minska risken for vattenskador har vi
under aret aven erbjudit fler tjanster till villadgare, sdsom
installation av fuktskydd under vitvaror som kyl, frys och
diskmaskin. Fér kunder som inte kan ta emot oss pa plats har vi
lanserat digitala skadeférebyggande besiktningar, vilket gér det
mojligt for fler att lara kanna sitt hus och ta hand om det pa basta
sétt for att minska risken att drabbas av skador i framtiden.

Vara foretags- och privatkunder har under 2024 drabbats av ett
6kat antal bil- och motorstolder. For att minska stoldrisken har vi
erbjudit skyddsatgarder som nyckelskydd, sparséandare och
kostnadsfria rattkryckor. For att annu battre mota vara kunders
behov och férvantan arbetar vi med att utveckla var verksamhet.
Detta innefattar 6kad digitalisering, enklare produktpaketeringar
och datadriven prisséttning.

Med skadeteam vars uppdrag ar att omhanderta digitalt
anmalda skador och robotisering genom egenutvecklad
applikation forenklar och effektiviserar vi skadeprocessen fér vara

bl
!

A

#
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kunder. Var bankverksamhet har under &ret samlats under ett och
samma tak pa Valhallavagen 215, vilket mojliggor en mer effektiv
samordning av var kompetens. Oavsett om vara kunder vill nd oss
digitalt, via telefon eller i ett fysiskt mote, ar det en sjalvklarhet att
finnas néra och tillgangliga. Det &ar en central del av vart kundlofte.

Med ett 6kande antal bankbedrégerier, sérskilt riktade mot
aldre, har vi intensifierat vart arbete for att 6ka medvetenheten
hos vara kunder. Under varen har vi exempelvis haft [6rdagsoppet
dar vi hjalpt vara bankkunder att bli svarlurade.
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Fortsatt resamot visionen

> Framtidens arbetsplats

Vart samhallsengagemang FRAMTIDENS ARBETSPLATS
Samverkan som starker . . .. Utmarkelse 2024
Lansforsakringar Stockholm Med en tydlig strategi och en stark kultur ar vi For tredje aret i rad har Brilliant utsett Lansférsakringar Stockholm

rustade for nya utmaningar och for att na varamal  +ill arets arbetsgivare i kategorin tjinsteforetag. Utmirkelsen
och var vision. baseras pa det héga och bestdende engagemanget hos vara
medarbetare, matt genom ett engagemangsindex.

Hallbarhetsredovisning

Finansiella rapporter

nder 2024 har vi fortsatt att leva var kultur i vardagen dar
Ovrig information vi bade individuellt och i grupp reflekterat kring vara

vardeord - driv samarbete, nyfikenhet och omtanke. Som
stod i reflektionsarbetet har vi bland annat anvant appen

GameChanger samt fokuserat pa att skapa utrymme for dialog A . =y
mellan alla kulturbarare. . e AI'EtS aI'bEtsgIVElI'e @ LF Stockholm ~
& FOR TREDJE ARET I RAD \80 ar av tryggheter

Fortsatt arbete med arbetsmilj6 och Halsoradet

Lansforsakringar Stockholm arbetar malmedvetet for att framja
medarbetarnas hélsa och valmaende genom initiativet Halsoradet,
som skapar forum for hélsosatsningar. Utdver gemensamma
aktiviteter som VarChallenge och Convinistafetten har
medarbetarna sjalva startat initiativ som yoga, padel och crossfit-
pass i féretagsgymmet. Vi ar vertygade om att medarbetare som
mar bra och trivs presterar battre och vi som arbetsgivare kommer
fortsatta skapa forutsattningar for det.

Rustade for en snabbféranderlig omvarld

For att nd vara mal och visioner ar medarbetarnas kompetens och
engagemang avgorande. I en snabbt foranderlig omvarld, med nya
krav pa kompetens och samarbete, blir formagan att hantera
forandring allt viktigare. Darfor kommer vi att prioritera

@ Ladda ner som PDF att skriva ut kompetensutveckling under 2025.
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Tillsammans fortsétter
vi trygga framtiden

VART SAMHALLSENGAGEMANG

Vitror att oavsett vem du ar, vilken stadsdel du kommer ifran eller
vad du drémmer om sa bidrar du som bor och verkar har till att gora
Stockholm till just Stockholm.

et 6kade valdet i samhallet leder till utanforskap och otrygghet, inte minst for

barn och unga. Utvecklingen paverkar hela vart samhalle negativt - oavsett vari

staden den sker. Darfor satsar vi langsiktigt pd samarbeten med etablerade

partners som arbetar for inkludering av unga i utanférskap. Genom dessa insatser
vill vi bidra till en tryggare framtid for hela Stockholm.
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Samarbeten och partnerskap

VART SAMHALLSENGAGEMANG

Stockholms Stadsmissions arbete for
barn och unga i utsatthet

Under 2024 har vi fortsatt starka vart huvudpartnerskap med
Stockholms Stadsmission genom ekonomiskt stod och interna
aktiviteter som julklappsinsamling till Stockholms Stadsmissions
julkappsbutik. Vart stod riktas till insatser for barn och ungai
utsatthet och har under aret bidragit till:
+ Motesplatser dar 6ver 1 600 barn och deras familjer fatt stod
med basbehov, aktiviteter och gemenskap.
Kolloverksamhet och aktiviteter for hundratals barn och deras
familjer.
Mojligheten for hundratals barn att fira jul i gemenskap, med
aktiviteter, julklappar och julmat.

Meningsfull fritid for unga i Jirva
genom Fryshuset

Vart samarbete med Fryshuset har fortsatt under aret, med riktat
stod till verksamheter i Jarva. Fryshuset arbetar for att skapa positiva
sammanhang och meningsfull fritid for unga, dar de sjalva genom sina
passioner kan forma sin framtid. Fryshuset i Husby samverkar med
6vriga civilsamhallet saval som med socialtjansten och polisen for att
gora hela Jarvatill en tryggare plats och minska nyrekrytering av
unga in i kriminalitet. I oktober besokte ocksa Fryshusets projekt "Min
Karriar” vart kontor. Under en inspirerande eftermiddag fick 10 unga
fran Jarva en inblick i var verksamhet, med rundtur och méjlighet att
stélla fragor direkt till vara medarbetare. Projektet "Min Karriar”
kopplar samman unga med olika branscher och yrkesméjligheter.
Under 2025 planerar vi for att vidareutveckla var delaktighet i
projektet med syfte att inspirera och bidra till att stérka ungas vag in
pa arbetsmarknaden.

Vi sponsrar jamstillt

Vifortsatter ocksa att vara certifierade som FairPayer, vilket
innebar att var sponsring fordelas jamstallt mellan konen, sa att alla
far mojlighet att idrotta pa lika villkor.

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | ]_O

Ett renare Stockholm

Genom vart samarbete med Stada Sverige kombinerar vi
miljéarbete med stod till lokala idrottslag. Lagen vi sponsrar dgnar
en dag at att plocka skrap och stada i sitt naromrade och fari
gengald ekonomiskt stod till sin verksamhet. Insatsen ger inte bara
en renare miljo utan l&r ocksad ungdomarna om vikten av att ta hand
om sin omgivning. For sponsringen kan lagen kdpa in matchklader,
overaller eller jackor till alla i laget, oavsett ekonomiska
forutsattningar. Genom att i storsta mojliga man rikta var sponsring
till socioekonomiskt utsatta omraden vill vi bidra till att framja
idrott pa lika villkor och ge fler méjlighet till en meningsfull fritid.

Pa staddagen den 18 maj deltog 848 ungdomar och 222 ledare fran
de 50 idrottslag vi sponsrade under aret. Tillsammans var de med
och samlade in 840 sackar skrap runt om i Stockholm.

68 295

reflexvastar till forskolor i
Stockholms lan

Som en del av var satsning pa trygghet
for de yngsta stockholmarna har vi under
2024 delat ut 68 295 antal reflexvastar
till forskolor. Vastarna somi ar fick nytt
utseende med var nya logotyp har som
syfte att bidra till okad synlighet och
trygghet i trafiken.
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Samverkan som stiarker Linsforsakringar Stockholm

SAMVERKAN

Da det inom bank, forsakring och pension finns patagliga stordriftsfordelar har lansforsakringsbolagen valt att samla gemensamma resurser i Lansforsakringar
AB, som ags av Lansforsakringar Stockholm tillsammans med de 6vriga 22 lansforsakringsbolagen. I Lansforsakringar ABs uppdrag ingar service- och
utvecklingsarbete for lansforsakringsbolagen samt att driva affarsverksamhet inom bland annat liv- och fondférsakring, bank, fondforvaltning, IT, dterforsakring,
djurforsakring och personriskforsakring. Lansforsakringar ABs framsta syfte ar att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen att framgangsrikt kunna

leverera den basta kundupplevelsen pa sina respektive marknader.

Aktieinnehav i Lansforsikringar AB

Lansforsakringar Stockholm dger 8,9 procent av aktiekapitalet i

Lansforsakringar AB.

Styrkan i varumérket

Styrkan i Lansforséakringars varumarke ar resultatet av
ett varumarkes- och vérderingsarbete som varit
konsekvent och langsiktigt. Varumarket ar ett sétt att leva
och upptrada i kontakt med kunderna och med det lokala
samhallet i dvrigt. Lansforsakringars varumarke ar
fortsatt mycket starkt i relation till konkurrenternas inom
branschen for bank, forsakring och pension. I Verians
anseendeundersokning 2024 bland svenska foretag
hamnar Lansforsakringar pa elfte plats - en lista som
toppas av Systembolaget och IKEA. Lansforsakringar har
ocksa under manga ar legat hogt upp nér Svenskt
Kvalitetsindex redovisar hur nojda kunderna ar med sin
bank, sitt forsakringsbolag och sin fastighetsférmedling -
den senaste matningen for 2024 visade hogsta
kundnojdhet inom privatlan, nast hogsta kundnojdhet
inom sakférsakring, pension, bolan samt bank for
privatkunder, och tredje hogsta kundnojdhet i
fastighetsméaklarbranschen.

Liv- och pensionsforsikring

Lansférsakringar Fondliv ar
lansforsakringsgruppens fondférsakringsbolag
och dotterbolag till Ldnsférsakringar AB. Bolaget
erbjuder pensionssparande framst inom
tjdnstepension i form av fond- och
garantiférvaltning. Lansférsakringar Fondlivs
produkter distribueras via
lansforsakringsbolagen, franchise och oberoende
forsakringsformedlare. Ett attraktivt fondutbud
av god kvalitet som ger kunderna god langsiktig
avkastning pa sitt pensionskapital ar en central
del av Lansférsakringars erbjudande.
Lansférsakringar arbetar for att hela
verksamheten ska préglas av ett aktivt
hallbarhetsarbete. 99,7 procent av kundernas
kapital ar placerade i fonder som framjar
hallbarhet eller har hallbarhet som mal enligt
klassificeringen i EUs férordning om
hallbarhetsrelaterade upplysningar.
Lansférsakringar Fondlivs forvaltade kapital
uppgick till 2 770 MSEK per 31 december 2024.
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Bankverksamhet

Lansforsakringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige och
marknadspositionen fortsatter att stérkas kontinuerligt. Strategin
ar att erbjuda banktjanster till lansforsakringsgruppens kunder
och utgar fran Lansférsakringars starka varumarke och den lokala
forankringen. Malet &r att med en lag risk ha en fortsatt god
tillvaxt i volymer och l6nsamhet, de mest néjda kunderna och fler
kunder som har bade bank och férsékring hos Lansforsakringar.

Personriskforsikring

Lansforsakringar AB bedriver produkt- och affarsutveckling inom
det vaxande sjukvards- och gruppférsakringsomradet, mot saval
foretags- som privatsegmentet. Bland erbjudandena finns
produkter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och sjukvardsférsakring
samt bolaneskyddet Bo kvar. Lansforsakringar ar en av Sveriges
ledande aktérer inom personriskforsékring med missionen

att skapa ett friskare Sverige genom att bidra till en héllbar livsstil,
ett hallbart arbetsliv och ett hallbart samhalle. Lansforsakringar
forsakrar mer an vart tredje foretag i Sverige och kan erbjuda en
sjukvardsforsakring som ger foretagen och deras medarbetare
tillgdng till ett antal férebyggande halsotjanster och personligt
samtalsstod. Boladneskyddet &r ett viktigt sétt att bidra till vara
kunders ekonomiska trygghet.

Djur- och griodaforsikring

Agria Djurforsakring ar Lansforsakringars specialistbolag for djur-
och grédaférsakring och ar ett av Europas stérsta
djurforsakringsbolag med en marknadsledande position i Sverige
och Norge. Med stod av kdrnvarden som néra, innovativa,
engagerade och enkla har Agria byggt ett starkt varumarke i
Sverige. Agria har en tydlig ambition om fortsatt tillvaxt i Europa.
En viktig del av Agrias affarsmodell &r nara samarbeten med
djuragarorganisationer.

Stabil aterforsikring till ligre kostnad

Alla férsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet mot
kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vander sig ett forsakringsbolag till speciella aterférsakringsbolag
pa den internationella marknaden fér att forsakra en del av sina
risker. Inom lansforsakringsgruppen har bolagen en naturlig
mojlighet att dela riskerna mellan sig.

Lansforsakringar Stockholm betalar arligen in en
aterforsakringspremie till Lansforsakringar AB. Premien baseras
bland annat pa exponering och skadehistorik, men ocksa pa hur
stort sa kallat sjalvbehall bolaget valjer. Sjalvbehallet kan jamforas
med den sjalvrisk som privatpersoner och foretag betalar inom
skadefdrséakring. Genom gemensam upphandling och intern
aterforsakring behalls den storsta delen av
aterforsakringspremien inom l&nsférsakringsgruppen och
kostnader for externa aterforsékrare blir mindre och stabilare,
nagot som gynnar Lansforsakringar Stockholms kunder.
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LF Forskningsstiftelse

LF Forskningsstiftelse grundades av lansférsakringsgruppen och
ar en del av vart samhallsengagemang. Genom stiftelsen stodjer vi
forskning som ligger nara manniskors vardagstrygghet.
Forskningsanslag ges till projekt pa en kvalificerad vetenskaplig
niva med relevans for Lansforsakringar och kunderna. Alla resultat
gors allmant tillgangliga och pa sa vis bidrar Lansférsakringar till
en kunskapsbaserad trygghetsutveckling av samhallet.

Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar ABs uppgifter ar att driva
lansforsakringsgruppens gemensamma utvecklingsarbete i
syfte att starka lansforsakringsbolagens konkurrenskraft och
att 6ka kundvardet. Utvecklingsarbetet utgar alltid fran
kundbehov och lansférsakringsgruppens gemensamma
strategier med fokus pa kundmotesplatserna samt pa
lansforsakringsgruppens produkter, tjanster och funktioner.

Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom
Lansforsakringar AB direktager de 23
lansforsakringsbolagen, tillsammans med berérda bolag
inom Lansforsakringar AB-koncernen, Lansférsakringar
Fastighetsformedling och Lansforsakringar
Maklarservice. Dessutom &ger de 23
lansforsakringsbolagen tillsammans med

Lansférsakringar AB och dess dotterbolag,
fastighetsbolaget Humlegarden Fastigheter AB.
Lansforsakringar Stockholm ager ocksa, tillsammans
med andra lansforsakringsbolag, innovationsbolaget
LFant och forsakringsférmedlaren Supersejf AB.
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Utveckling av kundmoétesplatserna

Lansforsakringars kunder ska ha tillgang till ett stabilt, intuitivt
och modernt digitalt kundmote. Under 2024 gjordes flera
forbattringar av Lansférséakringars mobilapp, exempelvis
forbattrad tillgang till dokument och battre meddelandehantering
for kunderna samt forbéttrad mojlighet till kundkommunikation
for medarbetarna. Detta resulterade i toppbetyg for var mobilapp
enligt vara kunder*. Under 2025 fortsétter forbattringsarbetet av
mobilappen for annu battre kundupplevelser.

Lansforsakringars hemsida (LF.se) forbattras kontinuerligt.
Under 2024 lanserades exempelvis nya navigationssidor for att
battre kunna végleda kunder till ratt produkter.

Lansfoérsékringars kunder kan nu dven méta oss via en modern
videomotestjanst (Microsoft Teams). Dessutom har kunderna
tillgang till dokumentation av kundmaéten i mobilappen och pa
"Mina sidor”.

Under 2024 forbattrades sakerheten i det digitala kundmotet
vid inloggning och signering med BankID for att minska
bedrageririsken for kunderna, vilket ar ett mycket viktigt omrade
for Lansforsakringar. Forbattringar gjordes dven for att forhindra
penningtvétt i de digitala kanalerna. Dartill lanserades en ny
modern plattform med informationsstyrningsférmagor for att
hantera gruppens gemensamma kundinformation for saval
privat- som foretagskunder.

Lansforsékringar har bérjat anvdnda ett nytt gemensamt
radgivningssystem for pensions- och malsparande. Darmed kan
Lansforsakringar battre skraddarsy erbjudanden och
rekommendationer baserat pa kundens sparbehov och
preferenser.

Det har blivit enklare for nystartade foretag att bli kund hos
Lansférsakringar genom att information kan hamtas direkt fran
Bolagsverket nér ett foretag har registrerats, vilket ar en
valkommen forbéattring fér bade blivande kunder och
medarbetare.

Lansfoérsédkringar ser stora mojligheter att med Al skapa battre
tjanster och oka tryggheten for kunderna. Under 2024 lanserade
Lansforsakringar flera AI-projekt for att forbattra kundmotet,
exempelvis testas en AI-driven kundchatt som besvarar enkla
fragor och hjélper kunden att hitta ratt information.

“Enligt betygsranking i AppStore med en férflyttning fran 3,0 till 4,5 och i Google Play
fran 2.5 till 4,4 under 2024.
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GRI-index - bilaga hallbarhetsredovisning k -~ OM HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Den har rapporten sammanfattar hallbarhetsarbetet som
Lansforsakringar Stockholm bedrivit under 2024. Redovisningen
omfattar all verksamhet inom Lansforsakringar Stockholm samt

det heldgda dotterbolaget LFS Placeringar AB och féljer
Arsredovisningslagen 6 kap 12 §.

Rapporten ar upprattad med referens till det globala
rapporteringsramverket Global Reporting Initiative (GRI)
Standards 2021.
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Ett ar av larande,
utveckling och
samarbete

HALLBARHETSANSVARIG HAR ORDET

Elin Paulander, hallbarhetsansvarig pa
Lansforsakringar Stockholm, sammanfattar aret
som gatt.

Under aret har vi borjat l&ra kdnna det nya regelverket for
hallbarhetsrapportering CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive) och de olika amnesspecifika ESRS-standarderna genom
var egen verksamhet. Vi har diskuterat, analyserat och vi har
fortsatt arbeta tillsammans med vara kollegor i
lansforsakringsgruppen for att harmonisera implementeringen av
de nya hallbarhetsregelverken. Detta har ocksa gjort att vi, och
varje enskilt lansforsakringsbolag, fatt en vardefull tillgang till all
den kunskap som finns samlad i var federation. Detta kommer vi att
fortsatta att dra nytta av. Aven efter implementeringen av
regelverken kommer vi att samordna vart hallbarhetsarbete och dra
nytta av en av lansforsakringsgruppens framsta styrkor - att bade
vara rikstackande och lokala.

Vad ser du som de storsta utmaningarna framéver?

Varlden har snabbt forandrats. Vi har krig och osakerhet pa flera
platser, polarisering bade l@nder emellan och inom de egna
granserna, ekonomisk instabilitet och politisk oro. Allt detta gor att
var gemensamma 6desfraga, klimatet och var gemensamma
livsmiljo, faller allt langre ner pa den globala politiska agendan. Det
ar latt att andra fragor, som upplevs mer akuta i stunden, tar 6ver
och styr dagordningen. Detta visar pa vikten av att hallbarhetsfragan
inte endast ar en politisk frdga som drivs av opinion. Har kan
naringsliv och foretag spela en avgorande roll. Om hallbarhet ar en

fokus pa att méta och
folja upp effekterna av vara
skadeforebyggande insatser.

Elin Paulander
Hallbarhetsansvarig Lansforsakringar Stockholm
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strategisk fraga integrerad i ekonomiska styrmodeller och beslut,
o6kar chansen for kontinuitet och framdrift oavsett vérldslage.

Jag hoppas darfor att de nya hallbarhetsregelverken far den
plats och den betydelse i bolagens arsredovisningar som kravs for
att uppna denna kontinuitet. Att revisorer foljer upp foretagens
hallbarhetsdata och utmanar mal och maluppfyllnad. Att styrelserna
tar agandeskap for bolagens prestation inom hallbarhet pa samma
satt som for ekonomisk prestation. Att investerare lar sig analysera
hallbarhetsnyckeltal lika skickligt som de ekonomiska nyckeltalen.
Lyckas detta har ett viktigt hjul satts i rullning, ett hjul som kommer
att rulla av egen kraft och som ar mindre beroende av yttre
omstandigheter, och som kanske kan ta varlden mot en mer hallbar
ekonomisk tillvaxt.

Vad blir fokus 2025?

Under 2025 planerar vi att implementera de atgarder och férandrade
arbetssatt som kravs for att anpassa verksamheten och
rapporteringen till de nya hallbarhetsregelverken. Parallellt med
detta kommer vi att fortsétta att uppdatera och anpassa vart
systemstdd for hallbarhetsstyrning i hela verksamheten.

Det ar tydligt att vi har, och behover ha, ett stort fokus pa
rapportering. Var utgangspunkt ar att kommande rapportering ska
bygga pa det framatlutade och effektiva hallbarhetsarbete som vi
bedriver i verksamheten varje dag. Vi kommer exempelvis att
fortsatta att ha stort fokus pa vart skadeférebyggande arbete, bade
genom att informera och dela var expertkunskap och genom att
fortsatta arbeta med vara skadeférebyggande tjanster till vara
kunder. Under 2025 kommer vi att ha extra stort fokus pa att mata
och félja upp effekterna av vara skadeférebyggande insatser. Vi vill
vara sékra pa att vi tar oss narmare malet om att vart
trygghetserbjudande primart utgdrs av tjanster for att proaktivt
forebygga skador, medan férsakringar betraktas som ett
komplement.

Stockholm, februari 2025.




L

Inledning

Hallbarhetsredovisning

Hallbarhetsansvarig har ordet

> Styrningavvart hallbarhetsarbete
Vara hallbarhetsprinciper
Vasentlighetsanalys och intressentdialog
Var paverkansmodell
Var hallbarhetsstrategi
Forutspa och férega skador
Ansvarsfull skadereglering
Ansvarsfullainvesteringar
Ansvarsfullt bolag
Hallbarhetsrelaterade risker och mdjligheter
Naturskaderapport
Atagande och medlemskap

Ovriga upplysningar och nyckeltal

Finansiella rapporter

Ovrig information

@ Ladda ner som PDF att skriva ut

Styrning av hallbarhetsarbetet
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Lansforsakringar Stockholms styrelse har det 6vergripande ansvaret for styrningen av bolagets hallbarhetsarbete.

Styrelsens dvergripande ansvar

Lansforsakringar Stockholms styrelse har det évergripande
ansvaret for styrningen av bolagets hallbarhetsarbete.
Hallbarhetsarbetet utgar fran fyra fokusomraden som styrelsen har
faststallt. Inom dessa fyra fokusomraden arbetar vi proaktivt med
hallbarhetsrelaterade risker och mojligheter utifran tva perspektiv:
verksamhetens paverkan pa omvarlden samt omvarldens paverkan
pa verksamheten.

Styrelsen beslutar arligen om hallbarhetsrelaterade mal som
ingar i affarsplanen. I uppféljningen av affarsplanen ingar aven
uppfoljning av hallbarhetsarbetet, vilket sker manadsvis till
styrelsen.

Styrelsen faststaller arligen hallbarhetsredovisningen som en
del av arsredovisningen samt fattar beslut om Hallbarhetspolicy,
Uppfoérandekod for medarbetare, Policy for ansvarsfulla
investeringar samt Riskpolicy, vilka &r de huvudsakliga
styrdokumenten for hallbarhetsarbetet.

Under 2024 har vi fortsatt arbetet med att implementera det nya
regelverket for hallbarhetsrapportering, CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive). Baserat pa en
vasentlighetsanalys utifran det dubbla vasentlighetsperspektivet
har styrelsen fattat beslut om vilka @mnesspecifika ESRS-
standarder som Lansforsakringar Stockholm ska rapportera pa.

Ledning och organisation

Chef for Ekonomi, Affarsutveckling och Hallbarhet (CFO) ingar i
foretagsledningen och har ansvaret for att f6lja upp, samordna och
utvardera hallbarhetsarbetet inom Lansforsakringar Stockholm i
enlighet med bolagets Hallbarhetspolicy. Vidare har bolaget en
hallbarhetsansvarig som driver hallbarhetsarbetet i linje med

beslutade hallbarhetsmal. Dessa mal beslutas av foretagsledningen
i samband med bolagets affarsplaneringsprocess. Affarsomrades-
och enhetschefer ansvarar for att implementera och bedriva
hallbarhetsarbetet inom sina respektive ansvarsomraden, med stod
fran hallbarhetsansvarig. Arbetet f6ljs manadsvis upp av
hallbarhetsansvarig i en rapport som styrelse och foretagsledning
far ta del av, samt arsvis i en extern hallbarhetsredovisning som
antas av styrelsen i samband med arsredovisningen.

Kapitalforvaltningschefen ansvarar for att folja upp att
investeringsportfoljen forvaltas i enlighet med Hallbarhetspolicy
samt Policy for ansvarsfulla investeringar.
Kapitalforvaltningschefen har det strategiska ansvaret for att
bolaget nar faststéllda mal om en halvering av portfdljens CO2-
utslapp till 2030. CO2-avtrycket i portfoljen féljs upp halvarsvis och
rapporteras till foretagsledningen och styrelsens risk- och
kapitalforvaltningsutskott.

Riskchefen ansvarar for att identifiera, vardera, hantera,
6vervaka och rapportera risker som bolaget &r exponerat for,
inklusive hallbarhetsrisker, i enlighet med bolagets Riskpolicy.
Riskchefen rapporterar kvartalsvis en bild av bolagets mest
vasentliga risker samt kommenterar hur dessa hanteras till
foretagsledningen och styrelsens revisionsutskott och risk- och
kapitalforvaltningsutskott.

Lansforsakringar Stockholm har en hallbarhetskommitté
bestaende av vd, CFO, enhetschef skador och skadeférebygg,
enhetschef forsakra och digital férsaljning, enhetschef juridik och
goverance, kapitalforvaltningschef, chef for effektiv skadereglering
och skadeforebygg, chef marknad och kommunikation samt
hallbarhetsansvarig. Hallbarhetskommittén ar inrdttad av vd i syfte
att behandla och besluta utvalda fragor inom hallbarhet samt for att

sékerstalla ett framatlutat, effektivt och relevant hallbarhetsarbete
i enlighet med bolagets [angsiktiga strategi. Hallbarhetsansvarig ar
sammankallande och méten hélls minst en gang per kvartal med
mojlighet till tatare motesfrekvens vid behov.
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Ett urval av styrdokument som paverkar vart hallbarhetsarbete

Lopande uppfoljning av att styrdokument foljs i verksamheten gors genom egenkontroller och rutiner i verksamheten. En 6versyn av policyer och
riktlinjer gors arligen. Nya medarbetare informeras om innehallet i hallbarhetspolicyn och andra relevanta riktlinjer i sasmband med on-boarding. Alla
medarbetare ska varje ar genomfora obligatoriska e-utbildningar som bland annat inkluderar hallbarhet samt uppférandekod for medarbetare.
E-utbildningarna ses éver och uppdateras arligen.
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Hallbarhetspolicy

anger hur hallbarhetsarbetet ska bedrivas och omfattar den
egna verksamheten, affarserbjudandet samt
samhéllsengagemang. Policyn refererar till FN-initiativen
Global Compact och FN:s globala mal.

Uppforandekod for medarbetare

ar en uppsattning affarsetiska regler och riktlinjer som
forklarar hur medarbetare forvantas agera. Den inkluderar
bland annat affarsetik, arbetsmiljo och nolltolerans mot
diskriminering.

Skattepolicy
anger bolagets forhallningssatt i skattefragor.

Riktlinje mot oegentligheter

beskriver hur vi agerar vid eventuellt oetiskt handlande. Den
visar ocksa var i organisationen som ansvaret for hanteringen
av oegentligheter ligger.

Policy for ansvarsfulla investeringar

anger hur arbetet med ansvarsfulla investeringar och
agarstyrning ska bedrivas. Policyn refererar till Global
Compact, OECD guidelines, internationella konventioner, PRI
och FN:s globala mal.

Policy for avtal och inkop
anger regler och forhallningssatt som ska galla vid
avtalshantering samt inkdp och upphandling av varor, tjanster

och leverantorer. Bolagets uppforandekod for leverantorer
utgdr en integrerad del av denna policy och tydliggér krav pa
leverantorernas efterlevnad av sociala, etiska och miljomassiga
principer.

Policy for HR

omfattar anstallda och lagger grunden for det HR-strategiska
arbetet. Till personalpolicyn finns underordnade dokument
som beskriver arbetssatt och rutiner inom HR-omradet.

Policy for sponsring och samhéllsengagemang

anger regler och forhallningssatt kring beviljande av
ekonomiska bidrag i form av sponsring och
samhéllsengagemang och inkluderar krav pa att beviljande ska
inkludera ett hallbarhetsperspektiv.

Riktlinje for arbetsmiljo och halsa

syftar till ar att framja god fysisk och psykisk halsa genom att
erbjuda en arbetsplats och arbetsuppgifter som ger stimulans,
engagemang och méjlighet till utveckling.

Riktlinje for ersdttning, pension och 6vriga formaner
beskriver 6vergripande bolagets ersattningsmodell for
anstéllda inklusive hantering av intressekonflikter.

Riktlinje for hantering av intressekonflikter

anger hur intressekonflikter ska identifieras och hanteras.
Riktlinjerna ska framja en sund och effektiv verksamhet med
god intern styrning och kontroll.

Policy for ledning och organisation

anger hur verksamheten inom Lansférséakringar Stockholm ska
organiseras, styras och kontrolleras samt att verksamheten
ska bedrivas pa ett ansvarsfullt satt ur ett ekonomiskt, socialt,
miljomassigt och etiskt perspektiv.

Riktlinje for lamplighetsbedomning

anger att samtliga anstallda liksom styrelseledaméterna ska
vara lampliga for de uppgifter de &r ansvariga for att utféra vad
avser saval kvalifikationer, kunskap och erfarenhet, som
anseende och integritet.

Riktlinje for tjansteresor
syftar till att framja ett hallbart, effektivt och sakert
tjansteresande.

Riskpolicy

anger ramverket for bolagets riskhanteringssystem och
beskriver riskaptit och riskstrategi. Riskpolicy inkluderar
hallbarhetsrelaterade risker.
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Kartlaggningen av de mest vasentliga fragorna Bolaget ska aktivt engagera sig i langsiktiga samarbeten

Finansiella rapporter ka ske i nara dialog med bolagets prioriterade och initiativ som rér samhéllsviktiga fragor med nara
- intressenter. koppling till bolagets prioriterade hallbarhetsfragor.

Ovrig information
ommunikationen av bolagets héllbarhetsarbete
a transparent och inkludera arbetet som
emensamt med 6vriga bolag i
sakringsgruppen.

e
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Under 2024 har vi fortsatt arbetet med att uppdatera var vasentlighetsanalys utifran det
dubbla vasentlighetsperspektivet som bade tar hansyn till hur var verksamhet paverkar var
omgivning kopplat till hallbarhet och hur var verksamhet paverkas av hallbarhetsrisker.
Vasentlighetsanalysen har legat till grund for beslut om vilka @mnesspecifika standarder som
vi planerar att rapportera pa nar kraven i CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)
trader i kraft for var verksamhet. Tills dess arbetar vi vidare enligt var befintliga
vasentlighetsanalys och vara befintliga fokusomraden.

Visentlighetsanalys

Det &r viktigt for oss att vart hallbarhetsarbete utgar fran de fragor som &r mest relevanta att prioritera ur ett
hallbarhetsperspektiv och som samtidigt skapar kund- och affarsnytta. Intressentdialogen innebar en méjlighet
for oss att diskutera och fanga upp foérvantningar fran intressenter. Vart hallbarhetsarbete baseras pa en
vasentlighetsanalys som genomforts efter dialog med vara prioriterade intressenter. Vasentlighetsanalysen har
visat att vi som finansiell aktor kan gora storst skillnad for en hallbar utveckling genom att agera ansvarsfullt i var
kapitalforvaltning, i var skadereglering, i vara upphandlingar samt genom att forebygga skador hos vara kunder. Pa
nasta sida finns en bild pa var egen paverkansmodell. Modellen syftar till att visuellt askadliggora den
hallbarhetspaverkan som var verksamhet ger upphov till.

Kunder Samhallet
(tillika vara agare) (intresseorganisationer,
‘myndigheter, media)

Vara prioriterade
intressenter

Medarbetare Leverantorer

Vara prioriterade intressenter

ar kunder (tillika dgare), medarbetare,
samarbetspartners, lansforsakringsgruppen,
Linsforsakefhgs- leverantorer och samhallet.

gruppen

Samarbetspartners
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Ett urval av intressentdialoger
under 2024:

Enligt CSRD/ESRS ska foretagets intressenter identifieras och
deras syn pa vilka @&mnesspecifika ESRS-standarder som ar mest
vasentliga vagas in i den dubbla vésentlighetsanalysen.
Regelverket anger tva huvudsakliga intressentgrupper som
dialog ska foras med de intressenter vars intressen paverkas
(negativt och positivt) av verksamhetens aktiviteter (bade
indirekt och direkt) samt de intressenter som laser
arsredovisningen. Baserat pa detta har vi valt att fora
intressentdialoger med vara egna anstéllda och kunder.
Dialogerna med anstallda och kunder genomférdes via en enkat,
medan vi med leverantérer genomforde intervjuer i samband
med leverantorsuppféljning.

I samband med vara skadeférebyggande besiktningar tréffar
vi dagligen vara kunder och far méjlighet att fora samtal om
vikten av att vidta skadeférebyggande atgarder. Detta ar viktigt
bade for att undvika de besvér en skada innebér for vara kunder
och for att minska milj6- och klimatpaverkan. Vara
besiktningsméten ar uppskattade av kunderna, vilket
aterspeglas i kundundersokningar.

Aven i &r har vi gjort platsbesok hos nagra av vara
leverantérer och fort dialog kring vilka hallbarhetsfragor som ar
mest vasentliga och utmanande i deras verksamheter. Vi har
ocksd undersokt mojligheten att arbeta tillsammans i
6verlappande fragor.

Vi har en kontinuerlig dialog med vara anstallda och framjar
en 6ppen och rak kommunikation genom hela bolaget.
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Var paverkansmodell

Det ar inom omradena Egen kapitalférvaltning, Forebygga skador samt
Skadereglering som vi bedémer att vi har storst mojlighet till paverkan.

Inledning

Hallbarhetsredovisning

De orange pilarnai
modellen visar var

. ' : hallbarhetspaverkan

Hallbarhetsansvarig har ordet f__Er!?Lut‘ier via ekonomipska
n Bt [ k orsakringar <D

Styrning av vart hallbarhetsarbete Natshades Bt ek floden.

o 2 P utrymme.
Vara hallbarhetsprinciper Ratt forsakringsskydd. Samhillsakts
Vasentligh lys ochi dial Okad trygghet. arineisaxtor

asentlighetsanalys och intressentdialog Samhallsviktiaa tianst Lokaler

Forebygga skador - JalaS e De bla pil .
> Var paverkansmodell 2 : 5 Omsesidig affarsmodell. Fornyelsebar energi. e bla pilarna visar
Trygghet & HallE a(;hEtS;'r,'it nar Starka internationella Resurseffektivitet. Var péverkan via
Var hallbarhetsstrategi brotts- SKaca unavixs. dverenskommelser. Klimatpaverkan. Ltivitet
forebyggande Kunslfapssprldnmg. Conl il artviteter.
Forutspa och férega skador Utveckling av produkter
och tjanster for att
Ansvarsfull skadereglering forebygga skador. P Bvria drift
) } vrig dri .

Ansvarsfulla investeringar Trygghet for anstallda. Pl e YTTRE PAVERK{AN, E)fEEdPEI..VIS.
A fullt bol Sociala kontakter. Tjinsteresor. Klimatférandringar

nsvarsfullt bolag r Trafik Vatten Forbetalda pMa?gfa_ld o<l:lh jtémlitlhet. TransFoLtmEdeL Teknikutveckling

2 : remier rofessionell utveckling. Resursforbrukning.
Hallbarhetsrelaterade risker och mdjligheter P Perconalformaner. Klimatpéverkan. Kundpreferenser
Naturskaderapport Regelverk

Atagande och medlemskap
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Finansiella rapporter
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@ Ladda ner som PDF att skriva ut

forebygg

Skadereglering
Hallbarhetskrav pa leverantérer
Leverantérsuppfoljning.
Atervinna & reparera.
Radgivning av
leverantérer

E
kapitalfo

Leverantor
Sociala- och
affarsetiska risker.
Miljo-och klimatrisker.
Resursforbrukning.

Foretag

gen
rvaltning
sl ks, Investeringar i hallbar- utrymme.
hetsinriktade foretag
Paverkansdialoger.
Tydliga exkluderingskriterier.

Sociala- och afférsetiska
risker. Miljé-och klimat-
risker. Resursforbrukning.
Strandade tillgangar.

Utlaning
Okat ekonomiskt

Ekonomisk radgivning.
Ansvarsfull
kreditgivning.

Betala
Mbjliggor enkla och
trygga betalningar.

Motverka penningtvatt
& terrorismfinansiering.

Ekonomisk radgivning.
Hallbarhetsinriktade
placeringsforslag.
Langsiktig trygghet.

Klimatkompensation
Neutralisera
verksamhetens
klimatpaverkan.
Hallbar utveckling.

Samhallsengagemang
Trygghetsskapande
samhallsinsatser. Stotta
barn- och ungdoms-
aktiviteter. Minska skadorna
i samhéllet. Okat internt
engagemang.

—_— Lol Q -



L

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | 22

Var hallbarhetsstrategi utgar fran vara viisentliga
hallbarhetsrisker och méjligheter
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Hallbarhetsstrategin baseras pa var vasentlighetsanalys, vara hallbarhetsprinciper och var paverkansmodell.

Risker

Majligheter

Ovrig information

Risk for okade skadekostnader da den globala uppvarmningen
leder till att extremvéder som skyfall, stormar, varmebéljor och
koldknappar blir vanligare.

Risk for 6kade skadekostnader som ett resultat av ett hardare
samhallsklimat med 6kad brottslighet och nya brottstrender.

Anseenderisk och affarsrisk om vi samarbetar med leverantérer
med ohallbart agerande vad géller klimat, miljo, etik, korruption, och
manskliga rattigheter.

Risk for att var skadereglering inte haller den resurseffektivitet som
vi efterstravar, det vill siga att den inte framjar atervinning och
reparation fore nyinvestering.

Risk for negativ avkastning pa var placeringsportfolj om vi har
exponering mot bolag som faller kraftigt i varde som en foljd av
klimatforandringar eller andra hallbarhetsrelaterade risker
Anseenderisk om hanteringen av var kapitalforvaltning inte liggeri
linje med var hallbarhetsprofil.

Risk for okad ohalsa hos medarbetare. Korruptionsrisk i egen
verksamhet.

Okade regelverks- och rapporteringskrav kan innebara en risk for
forbud mot vissa verksamheter (minskade intékter) och hogre
kostnader for regelefterlevnad.

Vikan utveckla skadeforebyggande tjanster som férhindrar skador
och dérmed belastningen pa klimatet och miljon samtidigt som de ger
mervarden i form av 6kad trygghet for kund. Vikan bidramed kunskap
om klimatrisker och metoder for att minska risken for skador vilket ger
hallbarhetsvinster. Okad kunskap méjliggdr en prisséttning som tar
hansyn tillklimatrisker och andra hallbarhetsrisker.

Genom att kravstalla och félja upp vara leverantdrer kan vi bidratillen
snabbare hallbar utveckling och omstéllning. Genom resurseffektiv
skadereglering kan vi hjalpa vara kunder att minska avtrycket och
minska vara skadekostnader vilket pa sikt ger lagre premier.

Vikan bidra tillomstallningen genom att investerai tillgangar som
bidrartill en hallbar utveckling. Genom paverkansarbete kan vi
paverka bolag vi investerar i att stalla om sin verksamhet.

Vikan starka vart anseende samt bidra till omstallningen genom ett
agerande som stodjer var l[angsiktiga strategi med fokus pa att vara
hallbara over tid genom att erbjuda en hallbar arbetsplats,
medvetenhet om vart eget klimatavtryck och ligga i framkant vad
galler hallbarhetsfragor och rapportering.

Vara 4 fokusomraden

Langsiktig malbild per omrade

Forutspa &
P forega skador

Ansvarsfull
| skadereglering

Ansvarsfulla
' investeringar

Ansvarsfullt

P> bolag
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Var hallbarhetsstrategi har en tydlig forankring i FN:s globala mal. Vi fokuserar pa de tre mal dar vi bedomer att conHLSAOGH LR i
finansiell aktsr h lighet att bidra och géra skillnad: Mal 13 Bekémpa klimatforéndringen, Mal 12 i by
vi som finansiell aktor har storst mojlighet att bidra och géra skillnad: Mal ekampa klimatforandringen, Ma
“W« § CO | &>

Hallbar konsumtion och produktion samt Mal 3 Halsa och valbefinnande.

Vart trygghetserbjudande
utgors primart av tjanster for
att proaktivt forebygga
skador medan forsakringar
betraktas som ett
komplement.

Var skadereglering skavara
ansvarsfull ochvara
leverantorer ska agera och
verka pd ett satt som stottar
var ambition att bidra tillen
hallbar tillvaxt.

Var placeringsportfélj ska
forvaltas ansvarsfullt for att
uppfylla Parisavtalets malom
att begransa den globala
uppvarmningen tillmax 1,5
grader.
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Forutspa och
forega skador

En skada som undviks ar en hallbarhetsvinst for saval
vara kunder som for klimatet och miljon, oavsett om
det handlar om en brand, vattenskada eller
trafikolycka.

Farre skador innebar mindre avfall, lagre energiférbrukning, minskad
materialatgang och farre transporter. Att hjalpa vara kunder att
forebygga skador ar darfor en av vara framsta mojligheter att minska
negativ miljo- och klimatpaverkan, samtidigt som vara kunder slipper
de besvar som kan uppsta nar en intraffad skada aterstalls. Med hjalp
av ny teknik och var interna expertkompetens fokuserar vi pa att
utveckla morgondagens tjénster och arbetssatt som kan férhindra
skador och ta oss mot vart ldngsiktiga mal.
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Forutspa och forega skador

HANT UNDER 2024
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Skadeforebyggande produkter och
tjanster

Under 2024 har resan mot att forutspa och férega skador fortsatt
med syftet att hjalpa vara kunder att férebygga uppkomsten av
framtida skador i sina hem.

For att hjalpa vara kunder att forhindra vattenskador erbjuds vara
villakunder antingen en uppkopplad vattenfelsbrytare, Valfrid, eller
en uppkopplad vattenvarnare, Vanja. I samband med att vara kunder
erbjuds besiktning gor vi en beddmning om tjansten Valfrid ar ett
bra alternativ, beroende pa kundens specifika férutsattningar. Vanja
ingar i villahemforsakringen och varnar for lackage via en app. En
tredjedel av samtliga villakunder har nu ndgon av vara vattenvakter.

Under 2025 kommer vi att arbeta for att mojliggéra matning av
den skadeforebyggande effekten av vara vattenvakter. Malet ar att
kunna félja hur mycket CO2-utslédpp som undviks nar en skada
forhindras.

Var besiktningsorganisation

Via var besiktningsorganisation hjalper vi vara kunder att minska
risken for inbrott, brand- och vattenskador. Vara besiktningsmén ar
experter pa att upptécka och atgarda det som med stor sannolikhet
skulle leda till en skada. De hjalper vara kunder att undvika skador
genom att utféra proaktiva insatser pa plats hos kunden under
besiktningsmétet. Vi erbjuder &ven en tjanst dér vi kan hjalpa
kunden att montera fuktskydd under kyl, frys och diskmaskin och vi
samarbetar med foretag som kan hjalpa vara kunder att atgarda
storre brister sdsom bristfalliga ror och golvbrunnar dar risken for
lackage &r stor. Besiktningen avslutas med en sammanfattning av
motet, och kunden far ett protokoll med alla detaljer.

Under aret har vi utvecklat méjligheten att erbjuda digital
besiktning, vilket innebar att vi kan na fler kunder pa ett hallbart och

kostnadseffektivt satt. Vi mater l6pande antalet skador som
besiktningsorganisationen bedéms ha forhindrat for att ha ett
tydligt fokus pa vad vi kan gora proaktivt. Under 2024 utforde var
besiktningsorganisation cirka 3 000 skadeférebyggande
besiktningar i vara kunders hem och de genomférde drygt 9 800
skadeforebyggande atgarder.

Under 2025 kommer vi att arbeta for att mojliggéra matning av
den skadeforebyggande effekten av vara besiktningskundméten.
Malet ar att kunna folja hur mycket CO2-utslapp som undviks nar
en skada forhindras.

Geografiskt informationssystem (GIS)

Vi anvander GIS-data for att analysera hur extrema vaderscenarier,
med sarskilt fokus pa éversvdmningsrisker, kan paverka var
forsakringsaffar. Vi har bland annat utvecklat ett riskmatt baserat
pa skyfallskarteringar, som kan anvandas for att bedéma vilka
fastigheter som bor prioriteras vid besiktning. Detta har potential
att effektivisera vart férebyggande arbete.

Vi har dven anvant GIS for att utveckla bolagets ERSA (Egen Risk
och Solvensanalys), dér vi har paborjat en process for att inkludera
ett kvantitativt angreppssétt i klimatriskbedomningen av vart
smahusbestand. Med hjalp av GIS har vi kartlagt och visualiserat
klimatscenarier samt sammanstallt vilka forsakrade objekt som
exponeras for olika typer av risk i dessa klimatscenarier.

Under 2025 kommer vi att anvanda vart GIS-verktyg for att
identifiera kunder med hdg risk ur ett éversvdmningsperspektiv och
erbjuda dem besiktning med sarskilt fokus pa klimatanpassning av
fastigheten. Vi har ocksd som mal att vid varje skadetillfalle som
sker till foljd av en Gversvdmning, vidta en klimatanpassad
skadeforebyggande insats for att férhindra att samma
dversvamningsskada intréffar igen.
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Skadeférebyggande program for foretagsmotorkunder

Vi erbjuder vara foretagsmotorkunder ett skadeférebyggande program dér syftet ar att
o6ka trafiksakerheten. Med utgangspunkt fran kundens skadehistorik analyserar vi och for
samtal om forslag pa skadeforebyggande atgarder sa att vara féretagsmotorkunder kan
satta in insatser dar det behdvs. Exempel pa sadana atgarder ar utbildning for férarna,
nyhetsbrev med aktuella skadeférebyggande rad samt erbjudande om lagning av stenskott
innan rutan spricker och behdver bytas. Vi har dven arbetat proaktivt genom att kontakta
kunderna for att férebygga bilstolder i form av rabatterad sparsandare, rattkrycka och
nyckelfodral.

Skadeforebyggande kommunikation

Att hjalpa vara kunder att férebygga skador ser vi som en av vara framsta méjligheter att
undvika negativ miljé- och klimatpaverkan, samtidigt som vara kunder slipper det besvar
som kan uppsta nar en intraffad skada aterstalls. Darfor satsar vi mycket pa vart
skadefdrebyggande arbete, dels genom erfarna besiktningsman och skadeférebyggare,
likval genom innovativa ldsningar som vara vattenvakter.

For att en skadeforebyggande insats ska vara framgangsrik kravs det dock att vi jobbar
tillsammans med vara kunder. Under aret har vi dedikerat en stor del av var externa
kommunikation till att tala om skadeférebyggande atgarder, bade varfor det ar viktigt och
hur vi kan hjalpa vara kunder. Kommunikationen har natt stockholmarna via radio, podcast,
Spotify och TV4 Play samt via affischering i tunnelbanan och pa bussar. Vi har dven
kommunicerat i vara egna digitala kanaler och till vara kunder via e-post.

Vart langsiktiga mal med vart skadeférebyggande arbete ar att forsakringar ska ses som
ett komplement till de skadeforebyggande insatserna.

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024
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For att mata effekten av vart arbete inom
Forutspa och forega skador féljer vi bland annat
hur skadefrekvensen utvecklas i var
forsakringsaffar. Vara skadeférebyggande insatser
ska medfdra att skadefrekvensen sjunker over tid.

!"‘
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Skadefrekvens Ovrig sak, LF-1. 2022-2024
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Privat Foretag

Inom Ovrig Sak 6kar antalet skador framfér allt inom momentet inbrott, stéld och ran samt inom
momentet olycksfall och resa. Skadefrekvensen fér var Privataffar ar dock oférandrad jamfort
med féregaende ar da antalet skador 6kar i paritet med 6kningen av vart forsakringsbestand.
Inom var Foretagsaffar sjunker skadefrekvensen nagot jamfort med foregaende ar, drivet av lagre
antal skador inom alla skademoment férutom moment vatten.

Skadefrekvens Motor, LF-1. 2022-2024
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Privat Foretag

Skadefrekvensen inom Motor 6kar under 2024 for Privataffaren men ar ofrandrad for
Foretagsaffaren. Bakgrunden till 6kningen inom Privataffaren ar framfor allt en 6kning i antal
inom vagn, delkasko (glas, maskin, raddning), trafik men ocksa hégre antal inom hyrbil och
avbrott inom tilldgg.
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Vireglerar skador for drygt 1,8 miljarder kronor arligen och ar stora inképare av
tjanster kopplade till dterstallande av skador sasom byggentreprenad och
motorverkstader. Darutover gor vi manga andra inkop inom var operativa
verksamhet. Genom att stalla hoga hallbarhetskrav pa de leverantorer som vi
samarbetar med bade direkt och indirekt, har vi stora mojligheter att gora skillnad.

Vi arbetar aktivt for att styra vara kunder mot att anlita hallbara leverantdrer nar skador aterstalls, exempelvis
genom att leverantoren anvander hallbara material. Vid nyteckning och uppdatering av avtal med leverantorer
stéller vi krav pa att Lansforsakringar Stockholms uppforandekod foljs. Vi har en process for systematisk
leverantorsuppfoljning dar exempelvis platsbesok ingar. Dessutom har vi en l6pande dialog med vara leverantérer

@ Ladda ner som PDF att skriva ut om arbetssatt och metoder for att minska negativ miljopaverkan.
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Ansvarsfull skadereglering

HANT UNDER 2024

Cirkulédra skadereparationer och
delreparationer

En betydande miljopaverkan uppstar nar material som inte direkt
har paverkats av en skada ersatts med nytt. Darfér samarbetar vi
med leverantorer som ar experter pa delreparationer och kan
beddma mojligheten att endast reparera de delar som faktiskt har
skadats, exempelvis vid vattenskador i badrum eller lackage pa
parkettgolv. Vi stravar sténdigt efter att hitta nya metoder och
[6sningar for delreparationer och arbetar samtidigt med att anpassa
vara system och processer for att méjliggéra en tillforlitlig
uppféljning av andelen delreparationer dver tid.

Inom ramen for cirkuldra skadereparationer har vi aven fortsatt
vart samarbete med en leverantér som erbjuder tjanster for att
reparera och dtervinna mobiltelefoner.

Klimatdata i skaderegleringen

Under dret har vi fatt tillgang till CO2-data for bade var
byggskadereglering och motorskadereglering.
Klimatkalkyleringstjansten for byggskaderegleringen ar
integrerad i vart system for skadekalkylering, vilket mojliggér en
automatisk berdkning av klimatpaverkan for olika resurser i
skadedrenden. Klimatkalkylen inkluderar klimatpaverkan fran
material, energiforbrukning samt person- och materialtransporter.
For motorskaderegleringen har lansférsakringsgruppen, genom
Lansfoérsakringar AB, utvecklat ett verktyg i samarbete med
Linképings Universitet och Atech info Service som ar
lansforsakringsgruppens gemensamma samarbetsparter for miljo-
och kvalitetsuppfoljning av motorverkstader. Berakningsmodellen
utgar fran ett sa kallat bottom-up perspektiv dar bade
verksamhetsberoende utslapp sasom fastighet, uppvarmning och

belysning samt reparationsberoende utslapp exempelvis material,
transporter och reservdelar inkluderas.

Under aret har vi fokuserat pa att samla in och analysera denna
nya data. Under 2025 kommer vi att etablera en struktur for att
regelbundet folja CO2-utslappen fran var skadereglering. Malet ar
att bygga okad intern kunskap och férstaelse for vara utslapp,
identifiera i vilka processer och arbetsmoment de sker samt vilka
atgdrder som kan vidtas for att begransa och minska dem.
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Platsbesok och leverantorsuppféljning

Under 2024 har vi fortsatt att genomfora platsbesok hos utvalda
leverantorer som en del av var leverantdrsuppféljning. Vi har
identifierat ett antal leverantdrer inom olika kategorier dar vi har
genomfort revisioner, bade via enkat och platsbesok. Under
besoken fors dialog kring hur leverantéren arbetar med
hallbarhetsfragor, bade utifran Lansforsékringar Stockholms
uppforandekod for leverantdrer och leverantorens eget
hallbarhetsarbete. I samband med revisionerna ger vi aven tips pa
hur leverantéren kan utveckla sitt hallbarhetsarbete samt
informerar om vart héllbarhetsarbete och eventuella forandrade
krav pa leverantdrer.

Under 2025 kommer vi att implementera en ny riskbaserad
leverantorsuppféljningsprocess for att sakerstalla att vara
leverantorer visar tillborlig aktsamhet gentemot sina anstéllda och
arbetare i vardekedjan, har ett aktivt arbete mot mutor och
korruption samt efterlever forsiktighetsprincipen gallande miljoé och
ekosystem.
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Tillsammans med 6vriga lansforséakringsbolag har
vi ett program for leverantérsuppfoljning.
Programmet ar en tredjepartscertifiering riktad
mot vara skadeleverantorer inom motor.
Certifiering enligt programmet innebar ett
atagande att uppfylla vara miljokrav vid
reparationer. Samtliga oberoende personbils- s
verkstader som vi arbetar med ar certifierade och |\ KVAUTEISCERTIFIERAT
uppfyller programmets krav, vilka foljs upp arligen.
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Ansvarsfull skadereglering

LEVERANTORSUPPFOLJINING
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0% Lansforsakringars Kvalitet- och Miljécertifiering, LF-8

0% 2023 2024 Samtliga av vara kontrakterade skadeverkstader har

Lansforsakringars certifiering férutom fyra stycken Toyota/
Lexus-verkstader som har en egen framtagen certifiering de
foljer.
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Antal nya leverantorer som utvarderats ur ett miljo- och socialt perspektiv,
GRI 308-1, 414-1

2022 2023 2024

271

Samtliga nya leverantorer till Lansforsakringar Stockholm 2024 har innan kontraktsskrivning fyllt i var
Hallbarhetsskattning. Den tar upp fragor inom bade miljo och social milj6, baserat pa var uppférandekod for
leverantérer. Under 2024 hade vi 15 nya leverantorer varav halften ligger inom var skadereglering och hélften ar
strategiska leverantorer.
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Kundngjdhet i skadekundmaétet NPS, LF-2 2022-2024

50
42

2023

0

Vi féljer Kundnojdhet i skadekundmatet eftersom vi vill sdkerstalla att kunderna ar néjda
med hur en intraffad skada aterstalls. Vi mater kundnéjdheten via mattet Net Promoter
Score, NPS, som visar hur benagen kunden ar att rekommendera oss till vanner och
bekanta. NPS kan anta ett varde mellan -100 och 100

NPS fér skadekundmétet har sjunkit nagot under andra halvaret och medelvardet for
2024 ar lagre an for 2023 vilket primart férklaras av nagot langre svarstider. Vi har under
andra halvaret paborjat ett systembyte och &ven genomfort ett par omorganisationer
vilket i kombination med fler rapporterade skador an under 2023 paverkat vara
handléggningstider.
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Ansvarsfulla investeringar

Vi har fatt fortroende fran vara kunder att forvalta deras kapital i form av
forsakringspremier som betalas in i forvag for att tacka framtida skador. Detta
fortroende ska vi forvalta ansvarsfullt genom att bade generera god avkastning
och ta ansvar for paverkan pa klimat, miljo, samhalle och manskliga rattigheter.

Inom omradet Ansvarsfulla investeringar har vi antagit foljande klimatmal; Lansforsakringar Stockholms
egen investeringsportfolj ska ha en utsldppsniva som senast ar 2030 &r i linje med Parisavtalets
malsdttning om att begransa den globala uppvarmningen till max 1,5°C. Var prioriterade satsning for att
minska utsldppen i investeringsportfoljen ser vi som en klimatrelaterad méjlighet. Denna strategi kommer
pa l&ng sikt att gynna samhéllet i stort, oss som bolag och vara kunder.

For att sakerstalla att vara investeringar uppfyller vara krav pa ansvarstagande nér det galler miljo,
manskliga rattigheter och anti-korruption, staller vi krav pa att vara fondforvaltare har skrivit under FN:s
principer for ansvarsfulla investeringar (UN PRI). Vi féljer dven l6pande upp hur vara aktieinvesteringar och
investeringar i foretagsobligationer forhaller sig till FN Global Compacts tio principer.

Ivdrainvesteringar tillampar vi de hallbarhetsrelaterade exkluderingskriterier som
lansforsakringsbolagen kommit 6verens om. Kriterierna omfattar bland annat bolag kopplade till
kontroversiella vapen, fossila branslen, tobaksprodukter, kommersiellt spel om pengar och dvertradelser
av principer for ansvarsfullt foretagande. Mer information om detta och listan med exkluderade bolag finns
tillganglig pa lansforsakringar.se.

En betydande del av arbetet med ansvarsfulla investeringar sker genom lansférsakringsgruppens
gemensamt dgda bolag Lansforsakringar AB dar forvaltningen av vara kunders bank- och
pensionssparande bedrivs. Mer finns att ldsa i Lansforsakringar AB:s hallbarhetsredovisning.
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Ansvarsfulla investeringar

HANT UNDER 2024

Klimatrisk och klimatavtryck i
investeringsportfoljen

Kapitalforvaltningen har ett uppdrag att identifiera och minska
Klimatrisker i investeringarna genom en systematisk process vid
allokerings- och investeringsanalyser, val av investeringar eller
externa forvaltare samt paverkansdialoger.

Koldioxidavtrycket mats och foljs upp med mattet "viktad
genomsnittlig koldioxidintensitet”, ett matt som rekommenderas av
Svensk Forsakring, Fondbolagens forening och TCFD (Task Force on
Climate-Related Financial Diclosures). Nyckeltalet visar hur
koldioxidintensiva foretagen i tillgdngsportféljen &r. Véardet ar
uttryckt som antal ton koldioxidekvivalenter per miljon krona
(CO2e/MSEK).
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60 %
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2022 2023 2024

Métningen av investeringsportféljen visar en betydande
minskning av koldioxidintensiteten for 2024 jamfort med 2023. En av
anledningarna ar att ett storre fondinnehav har ersatts med en fond
som har en lagre andel kraftbolag och darmed lagre utslapp. Vidare
har berakningsmetoden forbattrats hos ett av de underliggande
innehaven i en av vara storre aktiefondplaceringar, vilket ytterligare
har bidragit till minskningen. Darutéver har drets métning
uppdaterats for att battre folja den rekommenderade metoden fran
Svensk Forsakring. Uppdateringen innebar att onoterade innehav
exkluderas i matningen, till skillnad fran tidigare ar da onoterade
innehav var inkluderade. Eftersom onoterade innehav har en hég
andel schablonberakningar som ger hogre utsléppsnivaer, har aven
denna forandring bidragit till att koldioxidintensiteten minskat
jamfort med foregaende ar.
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koldioxidavtrycket 90%
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Andel av innehav anslutet till
SBTi

Till foljd av osdkerhet i datakvalitet och matmetoder har
vi identifierat ett behov av att utvardera kompletterande
matetal for att sdkerstalla att vi styr mot vart mal om att
minska koldioxidavtrycket i investeringsportféljen och
att investeringsportféljen ska linjera med Parisavtalets
15 graders mal. Vi har identifierat att matetalet "andel
foretag som ar anslutna till Science Based Targets
initiativ (SBTi) i investeringsportfoljen” 6kar
sannolikheten for att CO2-intensiteten kommer att
minska 6ver tid. Detta genom att en stérre andel av
innehaven i portféljen har forbundit sig att minska sina
utslapp. Nackdelen med métetalet ar att manga mindre
bolag inte har rad eller mojlighet att ansluta sig till SBTi,
vilket riskerar att de missgynnas pa grund av sin
oférmdga att ansluta sig till ett initiativ, snarare an sina
faktiska CO2-utslapp. Under 2025 kommer vi att folja
mattet med malet om att dka andelen fran dagens niva.

CO2e/MSEK, LF-7

2022 2023 2024

7,239

Koldioxidintensiteten minskar 2024 jamfért med 2023. En av anledningarna
ar att ett storre fondinnehav har ersatts med en fond som har en lagre
andel kraftbolag och darmed légre utslapp. Vidare har berakningsmetoden
forbattrats hos ett av de underliggande innehaven i en av véra storre
aktiefondplaceringar, vilket ytterligare har bidragit till minskningen.
Darutéver har arets matning uppdaterats for att battre félja den
rekommenderade metoden fran Svensk Forsakring.
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Ansvarsfullt bolag

Lansforsakringar Stockholm ar en viktig samhallsaktor och
arbetsgivare i Stockholms lan. Med cirka 430 anstallda och over
560 000 kunder har vi ett stort ansvar att bedriva en ansvarsfull
verksamhet i enlighet med vara anstallda och kunders
forvantningar. Detta innebar bland annat att vi prioriterar och
varnar vara anstalldas halsa och valmaende, att vi har ett
affarsetiskt forhallningssatt dar oppenhet och transparens leder
oss i vara beslut och att vi alltid stravar efter att minska den miljo-
och klimatpaverkan som var verksamhet ger upphov till.
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Ansvarsfullt bolag

HANT UNDER 2024
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Transparent och ansvarsfullt
foretagande

Vi arbetar kontinuerligt med att vara och agera som ett ansvarsfullt
foretag gentemot vara anstallda, samhéllet och rent affarsmassigt.
Under avsnittet Framtidens Arbetsplats pa sidan 8, beskrivs hur vi
har arbetat med var foretagskultur och foretagshélsa under aret. Pa
sidan 9 beskrivs hur vi bidrar till ett tryggare Stockholm genom vara
samhéllsengagemang.

Som en del av vart arbete med att efterleva Taxonomiférordningen
har vi utvarderat vara rutiner, processer och arbetssatt mot
forordningens krav pa sociala minimiskyddsatgarder. I detta arbete
har vi genomlyst, utvarderat och starkt delar av var bolagsstyrning
kopplat till skattehantering, rattvis konkurrens samt mutor och
korruption. Vi har exempelvis antagit en ny skattepolicy, infort
skatteperspektivet som en del av godkdnnandeprocessen,
fortydligat innebdrden av réttvis konkurrens i var uppférandekod
for medarbetare samt starkt vara rutiner och arbetssatt for att
upptdacka samt motverka mutor och korruption.

Vi lar kinna var verksamhet utifran ett
CSRD-perspektiv

Under 2024 har fokus for vart arbete inom hallbarhet varit att
forbereda implementeringen av det nya regelverket for
hallbarhetsrapportering. Som en del av detta har vi genomfort
workshops med bolagets samtliga ledningsgrupper utifran det
dubbla vasentlighetsperspektivet. Arbetet med den dubbla
vasentlighetsanalysen har dels varit ett sétt att kartldgga vilka av
regelverkets &mnesspecifika rapporteringsstandarder som ar mest
vasentliga for vart bolag att rapportera pd, dels ett satt att
introducera regelverket i verksamheten. I samband med varje
workshop har deltagarna fatt bekanta sig med regelverket, forsta
dess syfte och léra sig vilken typ av rapportering som kommer att
kravas.

Baserat pa insikter fran verksamheten har Hallbarhetskommittén
l@mnat ett forslag pa vilka rapporteringsstandarder som &r mest
vasentliga for bolaget att rapportera pa. Fér dessa standarder har
gapanalyser genomforts tillsammans med verksamhetens berérda

1

funktioner. Syftet har varit att kartlédgga vilken data och information
vi har tillganglig idag, jamfort med vad som efterfragas i de
foreslagna rapporteringsstandarderna. Aven detta arbete har
bidragit till att vi fatt mojlighet att l&ra kanna och utvardera var
verksamhet utifran ett CSRD-perspektiv.
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Klimatrisker

Hanteringen av klimatrisker har integrerats som en del av var Egen
Risk- och Solvensansalys (ERSA), dar tidshorisonten for denna typ
av risk har utvidgats fram till ar 2050 och ar 2100 for att battre
kunna omfatta scenarier kopplade till klimatforandringarna.
Lansforsakringsfederationen anvander GIS-verktyg for att
kartldgga omraden som ar extra utsatta for dversvamningsrisk.
Underlaget inkluderar data om 100-ars floden och potentiella
scenarier for extremt hoga floden vatten samt modellerar
havsnivahojningar mellan en och fem meter. Lansforsakringar
Stockholm har analyserat paverkan pa villa-, hem- och
fritidshusforsakringar under olika scenarier. Resultaten visar att
vara forsakringsobjekt ar mer exponerade for havsnivahojningar,
sarskilt for fritidshus, an for 6versvamningar. Risken vid stormfloder
och 100-ars floden ar for narvarande begransad men kan 6ka med
stigande havsnivaer.

Risk- och paverkansanalys

Under aret har vi arbetat med bedémningar av finansiell
vasentlighet och paverkansvasentlighet enligt det dubbla
vasentlighetsperspektivet. Som en del av detta identifierades
faktiska och potentiella risker och mojligheter samt positiv och
negativ paverkan inom CSRD-regelverkets tio amnesspecifika
rapporteringsstandarder. I arbetet engagerades bolagets samtliga
ledningsgrupper. Vasentliga risker, mojligheter och paverkan
kommer att integreras som en del av ordinarie
riskhanteringsprocess.

Klimatriskworkshop

For att lyfta blicken och aktualisera betydelsen av klimatrisker for
vart bolag genomfordes under hosten en klimatriskworkshop for
ledning och styrelseen med fokus pa omstéllningsrisker.
Workshopen utgick fran fyra olika scenarion fér hur samhallet
hanterar klimatférandringarna. Att lyckas bekdmpa
klimatforandringarna medfor exempelvis 6kade regleringar och
forandrade konsumtionsmonster, medan misslyckande kan leda till

okad risk for extremvader och ett splittrat samhalle. Ovningen
resulterade bland annat i att ledning och styrelse identifierade
behov av battre metoder och IT-l6sningar for att kvantifiera och
prissatta klimatrisker. Vi insag ocksa behovet av att fortsatta att
utveckla vara skadeforebyggande tjanster och att samverka med
vara kollegor inom federationen och samhéllet i stort kring
Klimatrisker.

Forsiktighetsprincipen

Langsiktighet och fokus pa kunden - var enda uppdragsgivare -
skapar saval stabilitet som ett kunddrivet arbetssétt. Att agera
enligt forsiktighetsprincipen och inte utsatta vara kunder eller
samhéllet vi verkar i for onddiga risker &r darfor en sjélvklarhet for
oss. Detta innebar att vi alltid gér noggranna riskbeddmningar innan
vi fattar beslut. Vi far vara kunders fortroende att forvalta deras
investeringar, genomfora deras bostadsaffarer och forsakra bade
deras dgodelar och hélsa. Detta medfor ett stort ansvar. Vi vill pa

Riskhantering

Matetal och mal
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alla satt sdkerstalla att vi inte brister i vart ansvar och att vi alltid
agerar etiskt och 6ppet. Vi har en uppférandekod for anstéllda som
anger vara etiska stallningstaganden och ett internt
visselbldsningssystem dér alla medarbetare anonymt kan
uppmarksamma eventuella oegentligheter. Vara kunder har alltid
mojlighet att vanda sig till var klagomalsansvarig for att framfora
sina synpunkter. I var uppférandekod for leverantérer staller vi krav
pa ett proaktivt och systematiskt arbetssatt avseende affarsetik,
arbetsmilj6 och sociala villkor samt miljoarbete.

— Y/ N s \
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Naturskaderapport

Inom Lansforsakringar Stockholm ser vi stora variationer
i naturskadekostnader, bade geografiskt och dver tid.
Varje ar ssmmanstaller vi en rapport som baseras pa
naturhandelser och vart arbete med att hantera dessa
skador. Gladjande nog har 2024 varit ett ar utan storre
skador kopplade till specifika vaderhandelser som
paverkat vart lan.
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Vaderaret 2024
Aret inleddes ovanligt kallt och februari praglades av stora méangder
nederbord, sarskilt i Vallentuna som uppmatte hela 70,5 mm.

T april hade vi sa kallat "aprilvader”, omvaxlande med bade kallt
och varmt. Maj blev betydligt varmare; manaden dominerades av
hogtryck och var den nast varmaste majmanaden sedan 2018. I
slutet av manaden kom ett omslag till mer omvaxlande vader med
skyfall och kraftiga vindar.

Sommaren bérjade med nagra riktigt varma dagar i juni men
sedan dominerades vadret av en del lgtryck. Soltimmarna var farre
an vanligt men temperaturen héll sig anda pa en normal niva. Den 4
augusti drabbades flera delar av Stockholm av skyfall.

Hosten utmarkte sig med ovanligt héga temperaturer men ocksa
anmarkningsvarda nederbordsmangder, sérskilt den 8-10 oktober
som en foljd av orkanen Kirk.

Sammanfattningsvis har 2024 varit ett ar med stora
vadervariationer, fran extrem kyla och rekordnederbérd till
historiska varmebéljor och kraftiga stormar. Gladjande nog har de
flesta av Lansforsakringar Stockholms kunder, trots detta, varit
forskonade fran naturskador under ret.

Klimatférandringarnas paverkan och vart ansvar som
forsakringsbolag

Den globala uppvarmningen bidrar till ett varmare klimat och 6kar
risken for extremvader som skyfall, kraftiga stormar, varmebéljor
och kéldknappar. Klimatférandringarna okar risken for
vaderrelaterade skador, vilket paverkar vara kunder direkt. Vi som
forsakringsbolag spelar darfor en viktig rolli att 6ka beredskapen
hos vara kunder hur de kan skydda sin egendom vid extrema
vaderhandelser och anpassa fastigheten till ett forandrat klimat.
Genom att utbilda och informera arbetar vi tillsammans med vara
kunder for att minska risken for att raka ut for vaderrelaterade
skador.

Samverkan for skyfallsberedskap

Som kundagt bolag ar det viktigt for oss att vara en del av att
anpassa och férbereda samhallet for extremvader. Vi tror pa kraften
i samverkan och fran och med 2024 &r Lansforsakringar Stockholm
en del av ett langsiktigt samverkansprojekt som syftar till att

forbereda samhallet for skyfall 6ver Stockholm. Projektet drivs av
Trafikkontoret Stockholms Stad och involverar flera olika
samhallsaktorer, tillsammans kommer vi bland annat att identifiera
de mest utsatta omradena vid skyfall och kartldgga méjliga
konsekvenser. Utifran denna kartldggning kan vi gemensamt ta fram
atgarder for hur hela samhéllet kan vara mer forberett infér
6versvamningar och pa sa vis minimera skador och negativa
effekter.

Skadeférebyggande arbete

Vara besiktningsman utbildar och informerar proaktivt villakunder
om klimatrelaterade skaderisker for att hjalpa dem skydda sina
hem. En viktig del av deras arbete ar att upplysa kunderna om
riskerna med vattenintrangning i huset. De informerar om lutningar
och avrinningsytor samt hur utjamning av marknivaer kan minska
risken for intrangande vatten. Om det finns skog runt huset,
berattar besiktningsmannen om riskerna med fallande trad vid
storm och ger rad om hur man kan minimera dessa risker.
Dessutom inkluderar de information i besiktningsprotokollet om
hur kunden kan klara ett ldngre strémavbrott, med tips om el- och
vattenforsorjning samt matlagningsmajligheter. Genom detta
arbete hjlper vi vara kunder att minska skaderisker och 6ka
tryggheten i sina hem.

Skadekostnadsférdelning i % naturskador 2024

lo

@ Oversvamning
@ Vinterskada
@ Aska
Storm ej skog
Skogsangrepp
@ Storm skog
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ad
GIS for att identifiera
oversvamningsutsatta fastigheter
Vi anvéander GIS-data for att analysera hur extrema
vaderscenarier, sarskilt dversvamningsrisker, paverkar
var forsakringsaffar. Under 2025 kommer vi att anvanda
vart GIS-verktyg for att identifiera kunder med hég

Gversvamningsrisk och erbjuda dem klimatanpassade
besiktningar.
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Atagande och medlemskap

Utover Global Compact, som Lansférsakringar Stockholm sjalv har undertecknat, sker vara dtaganden
och medlemskap framst i gemenskap med lansforsakringsgruppens servicebolag Lansforsakringar AB.

Rapportering

Externa rapporter:
Arsredovisning.
Hallbarhetsredovisning.

Interna rapporter:

+ Egenrisk- och solvensbedémning.
Riskrapport.
Uppféljning av hallbarhetsmal.
Klimatbokslut.

Overgripande
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Global Compact \/_

Lansforséakringar Stockholm har undertecknat FN:s Global
Compact, som innebdr att vi forbinder oss att f6lja FN:s 10 principer
gallande foretags ansvar for manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo
och antikorruption samt att varje ar rapportera i var
hallbarhetsredovisning vilka atgarder vi har vidtagit.

NMC - Ndtverket for hdllbart néringsliv

Ideell forening for foretag och organisationer som vill inspireras att
arbeta for en hallbar utveckling genom erfarenhetsutbyte och
kompetensutveckling. Lansforsakringar AB &r medlem.

SNS - Studieforbundet Ndringsliv och Samhidille
Oberoende organisation som samlar samhallsengagerade personer
i naringsliv, politik, offentlig forvaltning och forskning for

kunskapsbaserad dialog om centrala samhallsfragor.
Lansforsakringar AB &r medlem.

Svensk Kooperation

Organisation som framjar den kooperativa foretagsformen genom
att 6ka kunskap, sprida kooperativa idéer och driva
opinionsbildning. Lansforsékringar AB &r medlem.

Task Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD)

TCFD grundades 2015 av Financial Stability Board. Ramverket ar
tankt att stodja foretagens stravan efter att ge kvalitativ
hallbarhetsinformation till finanssektorns intressenter och
tillsynsmyndigheter. Ramverket bestar av fyra omraden: styrning,
strategi, riskhantering och relevanta matvarden. Lansforsakringar
AB och Lansforsakringar Stockholm stodjer TCFD.

.“\
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Forsakringar

PSI - Principer for Hallbara Forsdkringar \/_
PSI ar ett FN-initiativ med principer kring integrering av hallbarhet i
forsékringserbjudandet. Lansforsakringar AB ar medlem sedan
slutet av 2016 och rapporterar arligen till PSI om hallbarhetsarbetet
utifran de fyra principerna. Lansforsékringar AB deltar i ett globalt
pilotprojekt om klimatrisker initierat av PSI.

AMICE - Association of Mutual Insurers and Insurance Cooperatives
in Europe
Organisation for de dmsesidiga och kooperativa forsakringsbolagen
i Europa. Syftet ar att beakta medlemmarnas intressen och sakra
lika villkor for alla forsakringsbolag i Europa, oavsett juridisk form.
Organisationen foretrader dmsesidighetens sérskilda intressen,
framforallt i europeiska lagstiftningsfragor, samt verkar for
informations- och erfarenhetsutbyte bland medlemmar.
Lansforsakringar AB ar aktiv i styrelsen och i flera arbetsgrupper.

Eurapco - European Alliance Partners Company

Samarbete mellan atta europeiska 6msesidiga forsakringsbolag
som ar verksamma i 18 lander. Medlemmarna utbyter information
och erfarenheter. Lansférsakringar AB ar aktiv i styrelsen ochii
flera arbetsgrupper och utskott, déribland ett utskott rérande
ansvarsfulla investeringar och ett kring hallbarhet.

Geneva Associations Kyoto

Initiativ som uppmanar varldens forsakringsbolag att i arbetet med
kunder, beslutsfattare och branschkollegor medverka till minskad
miljopaverkan. Geneva Association, som funnits i 40 ar, har ett
globalt samarbete i férsakringsbranschen kring ekonomiska,
politiska och sociala fragor. Lansférsakringar AB ar signatar.

ICMIF - International Cooperative and Mutual Insurance Federation
Intressefdrening for att stodja dmsesidighetens utveckling och
uppbyggnad av 6msesidiga eller kooperativa forsékringsbolag i
varlden. Informations- och erfarenhetsutbyte sker mellan de dryga
200 medlemmarna i 72 lander. Lansforsakringar AB ar aktiv i
styrelsen och i flera natverksgrupper dar information och
erfarenheter utbyts bland medlemmarna, exempelvis kring
hallbarhet. Lansforsakringar AB &r aktiv medlem.
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Svensk Forsdkring

Branschorganisation som arbetar fér goda
verksamhetsférutsattningar for forsakringsforetagen, for hogt
fortroende for forsakringssektorn och for 6kad kunskap om privata
forsakringars betydelse i samhallet. Lansforsakringar AB sitter med
i styrelsen samt i flera utskott.

INI - International Network of Insurance

Natverk med mer &n 120 marknadsledande férsakringsbolag i hela
varlden som arbetar tillsammans for att l6sa sakforsakringsbehov
for foretagskunder med verksamhet i andra lander.
Lansforsakringar AB &r medlem.

Investeringar

PRI - Principles for Responsible Investments \/_
PRI &r ett FN-initiativ med principer kring integrering av hallbarhet i
investeringsbeslut, bolagspaverkan och samarbeten.
Lansforsakringar AB &r medlem och rapporterar arligen till PRI hur
principerna implementerats i verksamheten. Lansforsakringar
deltar i investerarinitiativ for att paverka bolag och andra
intressenter i hallbarhetsfragor.

Access to Medicine Foundation

Stiftelse grundad av brittiska och hollandska regeringar ihop med
Bill & Melinda Gates Foundation. Stiftelsen verkar for att fler
manniskor ska fa tillgang till lakemedel. Vartannat ar tas ett index
fram som visar vad l&kemedelsbolagen gor for att forbattra
situationen for manniskor som inte har tillgang till basala l&kemedel.
Lansforsakringar AB stodjer initiativet.

CDP

Intresseorganisation som samlar in miljoinformation globalt fran
foretag. Initiativet stods av dver 800 institutionella investerare
globalt. Genom dialog med bolag och genom att stédja CDP:s
arbete vill investerare driva pa bolagens transparens och
miljéredovisning samt fa bolag att arbeta aktivt for att minska sin
miljopaverkan. Lansforsakringar AB stodjer CDP.

Climate Action 100

Investerarinitiativ som bildades 2017 med syfte att paverka de bolag
som tillsammans svarade for uppskattningsvis tva tredjedelar av de
industriella klimatutslappen i varlden. Lansforsakringar deltar i
initiativet och bedriver ett aktivt paverkansarbete med utvalda
bolag.

FAIRR - Farm Animal Investment Risk and Return
Investerarinitiativ som startade 2015 och fokuserar pa
hallbarhetsrisker inom den globala livsmedelssektorn.
Lansforsakringar ar sedan 2018 involverade i initiativet.

Fondbolagens forening

Branschorganisation som arbetar for att tillvarata fondspararnas
och fondbolagens intressen. Lansforsakringar Fondférvaltning ar
aktiv medlem.

Hallbart virdeskapande

Samarbetsprojekt med 17 av Sveriges storsta institutionella
investerare. Projektet vill lyfta betydelsen av att bolagen arbetar
strukturerat med hallbarhetsfragor. Lansforsakringar AB ar aktiv
medlem.

Institutionella dgares forening (IAF)

Samarbete mellan pensionsfonder, AP-fonder, forsékringsbolag och
fondbolag. Féreningen verkar for att utveckla basta praxis inom
agarstyrning och paverka hur svensk kod for bolagsstyrning
utvecklas. Lansforsakringar Fondforvaltning ar aktiv medlem.

Montreal Pledge

Lansforsakringar AB har skrivit under Montreal Pledge som ar ett
initiativ dér investerare forbinder sig att méta och redovisa
klimatavtrycket i sina investeringar. Montreal Pledge stods av bade
PRI och United Nations Environment Programme Finance Initiative
(UNEP FI).

Nature Action 100

Globalt investerarinitiativ som bildades 2023 med syfte att bedriva
paverkansarbete mot utvalda bolag i relevanta sektorer for att héja
ambitionen och vidta atgarder for att stoppa forlusten av biologisk
mangfald till 2030. Lansférsakringar AB deltar aktivt i initiativet.
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Swesif - Sveriges forum for hdllbara investeringar

Oberoende natverksforum for organisationer som arbetar for eller
med hallbara investeringar i Sverige. Swesif syftar till att 6ka
kunskapen och intresset for hallbara investeringar. Lénsforsakringar
AB ar medlem.

Bank

PRB - Principles for Responsible Banking \/_
PRB ar ett FN-initiativ med principer kring integrering av hallbarhet
i bankverksamheten. Lansforsakringar AB ar medlem sedan 2021
och rapporterar arligen till PRB om hur principerna implementerats
i verksamheten.

Finanskoalitionen mot barnsexhandel

Samarbete mellan banker och Ecpat for att forhindra att det
svenska betalningssystemet missbrukas for kop av sexuella
Svergreppsbilder pa barn och sexhandel med barn samt att skapa
opinion mot denna brottsliga verksamhet. Lansforsékringar AB &r
medlem i Finanskoalitionen.

Svenska Bankforeningen

Férening bestaende av banker i Sverige som bland annat har till
uppgift att sprida kunskap om bankerna och deras roll for tillvéxt
och vélfard i samhallet. Lansforsakringar AB ar representerad i
styrelsen och i hallbarhetskommittén.
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UPPLYSNINGAR GRI UPPLYSNINGAR GRI
REDOVISNINGSPERIOD, REDOVISNINGSFREKVENS OCH KONTAKTUPPGIFTER 2-3 MEKANISMER FOR ATT FANGA UPP RAD OCH FRAGESTALLNINGAR 2-26
En hallbarhetsredovisning upprattas arligen. Var arsredovisning inklusive var hallarhetsredovisning publiceras pa var hemsida och finns dar med
Kontaktuppgifter: elin.paulander@lansforsakringar.se tillgénglig for allmanheten att s6ka vagledning om hur vi arbetar med hallbarhet och ansvarsfullt
foretagande.
JUSTERING AV INFORMATION LAMNAD I FOREGAENDE REDOVISNING 2-4 En visselblasarfunktion finns for att motverka brott eller misstanke om brott i verksamheten. Den
Som en del av 6vergangen till hallbarhetsredovisning enligt CSRD och ESRS kommer vi att rapportera som anmaler har rétt att vara anonym och att inte utsattas for repressalier pa grund av sin anmalan.
vart klimatarbetet enligt ESRS E1. Detta gor att vi inte langre ser behov att arbeta enligt TCFDs principer. Anmilan hanteras av Compliance och/eller Internrevison och kan komma att rapporteras vidare till
Information om TCFD och hur vi arbetat enligt ramverket som tidigare funnits med utgar darfor i denna interna eller externa utredare beroende pa drendets natur. Visselblasningsrutinen ska ses som ett
hallbarhetsredovisning. alternativ till ovriga rapporteringsvagar. I Policy for Visselblasning och pa intranatet finns information om
visselblasningsrutinen.
EXTERN GRANSKNING 2-5
Hallbarhetsredovisningen ar upprattad med referens till GRI-standarden. Hallbarhetsredovisningen EFTERLEVNAD AV LAGAR OCH REGLERINGAR 2-27
genomgar ej extern granskning. Inga betydande fall har uppkommit under 2024.
INTRESSEKONFLIKTER 2-15 Bristande efterlevnad beskrivs i Bolaget Riktlinjer for oegentligheter.
Styrelseledaméter ska vara medvetna om potentiella intressekonflikter i syfte att identifiera och hantera
dessa pa basta satt samt att rapportera i enlighet med uppstéllda riktlinjer. For att kunna identifiera poten- KOLLEKTIVAVTAL 2-30
tiella intressekonflikter ska styrelseledaméter uppmarksamma férhallanden och situationer som kan utgéra ) B ) ) . ) ) B
0 e ., - ) ; Samtliga medarbetare &r anslutna till kollektivavtalet "Kollektivavtalet om l6ner och allménna

eller ge upphov till intressekonflikter i samband med utférande av aktiviteter. Styrelseledamoter ska enligt tllni iLlkor for tansteman i forsikrinash hen” forut betst : foretagsledand
rutin anmala till styrelsens ordférande om situationer som kan innebara intressekonflikter eller jav, vilket ansta n}mgsv orfor yansteman ors? rlrwgs ransc _?n oru om arbetstagare [foretagsiedande
. befattning. Lés mer under Not 1, 3.6 Erséttning till anstallda (pensionskostnader).
inkluderar nya uppdrag.
DEN HOGSTA LEDNINGENS KOLLEKTIVA KUNSKAP I HALLBARHETSFRAGOR 2-17 N

) A o KORRUPTIONSFALL OCH ATGARDER 205-3
Styrelsen har under 2024 beslutat om ESRS:erna och i samband med det fatt en férdjupning i regelverket. . o ) ) o . .
Fordjupningspass har aven hallits under aret pa styrelsens utskottsmaten (RKU) avseende bland annat Ir.?get konstaterat V|s_:.selblasn|ngsarer.1de 'kopplat till korruptloﬂn eller anmald |n<:|der?t inom Borruptmn. Inga
ansvarsfulla investeringar och LF gruppens gemensamma ansats fér hallbarhet och fokus pa klimat. Under réttsprocesser har véckts mot organisationen eller dess anstallda under rapporteringsperioden.
2025 kommer styrelsen att fa ytterligare férdjupade utbildningar i hallbarhetsregelverken inom ramen for
styrelsens érliga utbildningsplan. SKATTESTRATEGI 207 -1

. Lansférsakringar Stockholms forhallningssatt till skattefragor finns i den av styrelsen antagna Skattepoli-

DEN HOGSTA LEDNINGENS KOLLEKTIVA KUNSKAP I HALLBARHETSFRAGOR 2-18 cyn. Generellt géller att Lansférsakringar Stockholm ska strava efter att, utifran lagstiftningens syfte, folja
Styrelseordféranden initierar varje &r en utvardering av styrelsens arbete. Bolagets ledning tillhandahéller géllande. lagar och rege'lverk. Bolaggﬁt ska betala ratt Sk?tt- iratttid O?h avlamna korrekt skatterapp?rtering.
l6pande rapportering till styrelsen avseende hallbarhet och ekonomi, genom dels manadsrapportering samt Aggressiv skatteplanering, genom férfaranden som strider mot lagstiftarens syfte och som kan bedémas
vid utskott och styrelseméten. som skatteflykt dar det huvudsakliga skalet till transaktionen ar att minska skatten, far inte férekomma.
PROCESS FOR ATT ATERSTALLA NEGATIV HALLBARHETSPAVERKAN 225 FORMANER SOM GES TILL HELTIDSANSTALLDA MEN INTE TILL DELTIDS- ELLER VISSTIDSANSTALLDA 401-2

Bolaget har en intern och extern visselblasningsfunktion, dar en anmalare kan rapportera misstankta
oegentligheter. Bolaget har aven upprattat interna processer och rutiner for att fanga upp eventuella brister
i regelefterlevnaden samt for att proaktivt arbeta med att férebygga sadana brister. Bolaget har aven inrat-
tat en klagomalsansvarig som arbetar med att ta emot, félja upp och rapportera eventuella kundklagomal.
Bolagets Uppforandekod fér medarbetare ger stod och vdgledning for etiskt agerande.

Lansférsakringar Stockholms vinstdelningsprogram &r en exklusiv forman for heltidsanstallda. Kostforman
(Rikskortet) erbjuds till manadsavlénade medarbetare med langre avtalstid &n sex manader. Detta eftersom
formanen delvis bekostas genom loneavdrag.

Lansférsakringar Stockholms sjukvardsforsakring omfattar endast anstéllda med avtalstid léngre an sex
manader.
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LEDNINGSSYSTEM FOR ARBETSMILJO

Ledningssystem for halsa och sakerhet i Bolaget grundas pa Arbetsmiljélagen som stipulerar dels ett
Arbetsmiljoavtal och dels féljsamhetmotarbetsformen Systematiskt arbetsmiljo. Vd delegerar arbetsmiljo-
ansvar och bolagets Arbetsmiljokommitté foljer upp arbete med systematisk arbetsmiljo.

Samtliga arbetstagare inom Lansférsakringar Stockholm omfattas av ledningssystemet.

ARBETSRELATERAD RISKIDENTIFIERING, RISKBEDOMNING OCH UPPFOLINING AV INCIDENTER

Det delegerade arbetsmiljo ansvaret hos respektive chef med personalansvar omhéandertar och avhjalper
tillsammans med varje medarbetare den stérsta mangder arbetsmiljérisker. I Arbetsmiljé & halsa samt ar-
betsinstruktion SAM (Systematisk arbetsmiljo) beskrivs flera av de arbetssatt for att identifiera arbetsrela-
terade faror och bedéma risker pa rutinmassig och icke-rutinmassig basis. Detta genom medarbetarunder-
sokning, incidenthantering med kvartalsvis uppféljning i Arbetsmiljokommitté, risk & konsekvensanalyser vid
forandring i arbete eller organisation. Risker, tillbud och incidenter inom arbetsmiljo rapporteras i riskhan-
teringssystemet C2. Enligt svensk lag maste alla incidenter och arbetsmiljéproblem ha en utpekad ansvarig
som avhjélper problemet. Kvarstar risken lyfts arendet till Arbetsmiljokommitté.

For att varje medarbetare ska fa battre kunskap i hur de identifierar risker i sin arbetsmiljo finns sékerhets-
riktlinjer i obligatorisk arlig utbildning till samtliga medarbetare. Som medarbetare kan man ocksa anmala
risker eller missférhéllanden i en etablerad, och anonym, visselblasningsfunktion.

ARBETSRELATERAD HALSOVARD

Ienlighet med Arbetsmiljolag och Arbetsmiljoavtal sakrar bolaget tillgang till ratt kompetens inom foretags-
halsovard genom att képa tjanst av extern leverantér. Tillgang ges via intranat och omfattar sjukvardsfér-
sakring, foretagshalsa, friskvard. Avser saval fysisk som psykisk halsa.

DELAKTIGHET, SAMRAD OCH KOMMUNIKATION KRING ARBETSMILJO OCH SAKERHET

Arbetsmiljoavtal, framtaget och dverenskommet mellan centrala arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer, stipulerar ordning fér skyddsorganisation, arbetsmiljoombud och
Arbetsmiljckommitté.

Arbetsmiljckommittén traffas fyra ganger per ar. I arbetsmiljokommittén behandlas fragor sasom (men inte
begrénsat till); féretagshélsovard, handlingsplaner enligt 3 kap. 2 a § AML, planering av nya eller dndrade
lokaler, anordningar, arbetsprocesser, arbetsmetoder och av arbetsorganisation, planering av anvandning
av amnen som kan foranleda ohélsa eller olycksfall, upplysning och utbildning rérande arbetsmiljon,
arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamheten pa arbetsstallet.

UTBILDNING INOM ARBETSRELATERAD HALSA OCH SAKERHET

Information om arbetsmiljo ges allmant och generellt via intranat. Arbetsmiljoutbildning samt grundldaggan-
de sakerhetsutbildning finns tillganglig i HR-systemet MyFlow. Chefer och arbetsmiljombud utbildas inom
specifika behov. Specifika utbildningar for medarbetare inom riskomraden (ensamarbete med mera).

FRAMJANDE AV ANSTALLDAS HALSA

Organisationen underléattar arbetstagarnas tillgang till icke-yrkesmassiga medicinska tjanster och halso-
och sjukvardstjanster i forsta hand kontinuerliga samtal om vikten att ta hand om sin egen halsa. Bolaget
mojliggér genom lattillganglig sjukvardsforsakring och féretagshélsovard. Bolagets Uppférandekod ger
tydliga forhallningssatt mellan medarbetare pa arbetsplatsen.

Frivilliga halsoframjande tjanster och program som erbjuds till arbetstagare samlas i bolagets finansierade
Hélsoradet och dess aktiviteter.
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FOREBYGGANDE OCH BEGRANSNING AV ARBETSRELATERAD HALSA OCH SAKERHET

Information om arbetsmiljo ges allmant och generellt via intranat. Arbetsmiljoutbildning finns

tillganglig i HR-systemet MyFlow. Chefer och arbetsmiljoombud utbildas inom specifika behov. Allmanna
sakerhetsforeskrifter och utbildningar finns tillgangliga fér samtliga medarbetare. Specifika utbildningar for
medarbetare inom arbetsmiljo och sakerhet.

ANSTALLDA SOM OMFATTAS AV LEDNINGSSYSTEM FOR HALSA OCH SAKERHET

Bolaget har implementerat ett arbetshalso- och sakerhetsledning system som omfattar alla av bolaget
direkt anstallda. De arbetstagare som inte dr anstéllda av Lansforsakringar Stockholm men vars arbete
styrs av organisationen omfattas av arbetshélso- och sékerhetsledning av den egna arbetsgivaren. Hur
arbetshalso- och sdkerhetsledningsystem ser ut beskrivs i bolagets Riktlinje fér Arbetsmiljé & halsa samt
Riktlinje for Utlagd verksamhet, med flera.

ARBETSRELATERADE SKADOR
Antalet dodsfall till f6ljd av arbetsrelaterade skador var O (noll).

Antalet arbetsrelaterade skador ar svart att sdga utover de som incidentrapporternas till bolaget. Dessa var
5iantal under rapporteringsperioden, varav 4 anses som allvarlig med bekraftad personskada. I dessa inklu-
deras arbetstagare som inte ar anstéllda men vars arbetsplats kontrolleras av organisationen.

Ibolagets arbetsmiljokommitté samt skyddsorganisation, liksom évergripande sékerhetsarbete, arbetar
organisationen konsekvent med risk och konsekvensanalys, incidentrapportering och -avhjalpning.

KOMPETENSUTVECKLING, STOD VID AVSLUTAD ANSTALLNING

Bolaget har ett program som genomférs och hjalp som ges for att uppgradera anstélldas fardigheter vilket
gar under samlingsnamnet LFS Akademi vilket omhandertar bolagets behov till kompetensforsorjning. Inom
federationen finns enhet Kompetensutveckling som utifran krav och behov tillhandahaller alla bolag inom
lansforsakringsgruppen med utbildning. Program fér 6vergangsstéd finns genom kollektivavtal samt externt
upphandlade tjéanster inom outplacement.

ANTAL FALL AV DISKRIMINERING SAMT VIDTAGNA ATGARDER

Inga fall av diskriminering har rapporterats under aret.

UNDERBYGGDA KLAGOMAL GALLANDE OVERTRADELSER AV KUNDSEKRETESS OCH FORLUST AV
KUNDDATA

Det finns inga klagomal som mottagits fran externa parter och underbyggts av organisationen vad avser
kundévertradelser sekretess. Det finns inga klagomal fran tillsynsorgan som mottagits om kundoévertradel-
ser sekretess.
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UTBILDNING ANTI-KORRUPTION

ANSTALLDA ANDEL AV UTGIFTER SOM SPENDERAS PA LOKALA LEVERANTORER
27 204-1

2024 2023 2024 2023
Kvinnor 277 268 Procentandel av upphandlingsbudgeten
Tillsvidare- och provanstallda pa heltid 226 225 spenderad pé lokala leverantdrer (%) 100 100
Tillsvidare- och provanstallda pa deltid 11 12
Visstidsanstalldainkl tim-lon 40 31 Kommentar
Man 219 214 Siffran anger hur stor andel av var upphandlingsbudgeten fér kontrakterade skadeleverantérer som

spenderats lokalt. Lansforsakringar Stockholm ar verksamma i Stockholms lén, darfor &r var
Tillsvidare- och provanstallda pa heltid 194 190 definition av "lokalt” Stockholms lan. Vi spenderar drygt 1,8 miljarder kronor arligen pa att reglera
Tillsvidare- och t5llda pa deltid 5 6 skador. Darfor definierar vi de leverantorer som utfor reparation och atgardar skador i vara kunders
[isvidare- och provanstalida pa detti hem som vara mest betydande.
Visstidsanstallda inkL timlon 20 18
Totalt antal anstéllda 496 482
RISKBEDOMNING KORRUPTION
Kommentar 205-1
Tabellen visar genomsnittligt antal anstallda per manad under aret. Tabellen &r uppdelad pa kvinnor 2024 202
och mén i de olika anstallningsformer som ar mest tillimpningsbara for bolaget. Av de medarbetare 0 023
som arbetar deltid och visstid ar en stérre andel kvinnor &n man. Procentandel av verksamheten som riskbedémts
for korruption (%) 100 40

ARBETSKRAFT SOM INTE AR ANSTALLD

2-8
2024 2023
Antalarbetstagare som inte &r anstéllda (FTE) 13 13
Kommentar

Antal FTE:er har sammanstallts for arbetstagare som inte ar anstallda baserat pa uppbokade
kostnader for bemanningskonsulter vi rapporteringsperiodens slut.

ARLIG TOTAL KOMPENSATIONSKVOT

2-21
2024 2023
Arlig kompensationskvot 852 832
Férandring av arlig kompensationskvot 471 24

Kommentar

Kompensationskvot: manadslén for den hogst betalda anstallda i relation till medianlén for 6vriga
anstallda med manadslon.

Forandring: procentuell 6kning for den hogst betalda anstéllda i relation till medianckning for dvriga
anstéllda med manadslon.

Den hogst betalda medarbetaren ar vd, vars l6n satts av styrelse och ersattningsutskott.

For kollektivavtalsomradet féljer vi en strukturell [6nerevision dar [6neckningar utgar fran market
fran industriavtalet med viss flexibilitet for individuell prestation. Vd omfattas varken av
kollektivavtal eller [6nerevision och l6n sétts fritt av styrelsen. Utgangspunkten &r medel6kningen i
ordinarie 6nerevision, men kan avvikas fran beroende pa prestation och resultat.

Kommentar

Under 2024 har bolaget genomfort en riskbedémning av vilka enheter som har stérts risk att
utséttas for oegentligheter (dar korruption ar en del). Samtliga enheter har varit med i
riskbedémningen.

Bolaget har identifierat cirka 8 risker som ar kopplade till korruption.

KOMMUNIKATION ANTI-KORRUPTION

205-2
2024 2023
Andelstyrelsen (%) 0 100
Antal styrelsen (st) 0 10
Andel anstallda (%) 69 85
Antal anstallda (st) 338 409
Kommentar

Styrelsen har under 2024 inte genomgatt nagon sarskild utbildning i anti-korruption. Styrelsen fick
en gedigen genomgang av anti-korruption under 2023. Bolagets Uppforandekod for anstallda, ar en
del av varje medarbetares obligatoriska rliga utbildningsplan och i denna ingar omradet anti-
korruption. 69 % av vara anstallda har tagit del av den obligatoriska utbildningen Anstallda som inte
tagit del av utbildningen under aret innefattar exempelvis foraldralediga.

ENERGIFORBRUKNING (KWH)

205-2

2024 2023
Andel styrelsen (%) 100 100
Antal styrelsen (st) 10 10
Andel anstéllda (%) 69 85
Antal anstallda (st) 338 409
Andel affarspartners (%) 100 100
Antal affarspartners (st) 15 27
Kommentar

Samtliga styrelseledaméter har tagit del av bolagets Uppforandekod for anstéllda och Riktlinjer for
identifiering och hantering av intressekonflikter.

69 % av vara anstallda har tagit del av den obligatoriska utbildningen Anstallda som inte tagit del av
utbildningen under aret innefattar exempelvis foréldralediga.

Samtliga av arets nytillkomna leverantérer har tagit del av bolagets Uppforandekod for leverantorer
som bifogas samtliga avtal.

302-1
2024 2023 2022
Total energiférbrukning 651750 787547 919956
Elektricitet 299593 356754 469 956
Fjarrvarme 272311 360650 372000
Fjarrkyla 79 846 70143 78000
Kommentar

Ar 2024 har vi sténgt ett kontor vi tidigare hade pa Humlegardsgatan. Nu har vi endast kontor pa
Vallhallavégen, dérav minskning i energifrbrukning.

VATTENFORBRUKNING (M3)

303-5
2024 2023 2022
Vattenforbrukning 1027 980 934
Kommentar

Vattenférbrukningen for 2024 ar nagot hogre an tidiagre ar, dock ingen storre avvikelse.
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TOTAL GHG EMISSIONS MARKET-BASED (TON CO2E)
305-1, 305-2, 305-3, 305-5

2024 2023 2022
Utslapp totalt 411 798 568
Scopel 16 13 13
Scope 2 12 6 1
Scope 3 383 779 554

Kommentar

Lansforsakringar Stockholms klimatavtryck up{:gér till 411 ton under 2024, vilket ar en minskning med
387 ton jamfért med 2023. Minskningen ar emellertid framforallt hanforlig till att vi hade ett ovanligt
stort klimatavtryck ar 2023 pa grund av flytten och renovering av huvudkontoret. Om poster fér
renoveringen réﬁnas bort, minskar anda vart klimatavtryck fran 431 ton till 411 ton.

De storsta orsakerna till minskningen finns i scope 3 inom tjansteresor dar vi hade manga hotellnétter
som paverkade posten under 2023 da samtliga anstallda genomgick en kulturtraning som inkluderade
Gvernattning. Aven inom var avfallshantering ser vi en markant minskning av utslapp. Denna
minskning &r sannolikt aven den hanforligt till flytten av huvudkontor da vi hade mer avfalli samband
med denna. Aven utslappen fér posten inkop ar tillbaka pa en mer normal niva for 2024 jamfort med
2023 da vi hade ovanligt manga inkop till det nya kontoret.

Utldppen 6kar i Scope 2 for markbaserade utslépp trots lagre energiforbrukning. Detta beror pa att
Stockholm Exergi (Stockholm stad) har en hogre emissionsfaktor an Norrenergi (Solna).

Sammantaget gor detta att vi ar tillbaka till ett normalar dér vi inte haft nagra stora utslappsposter
som drivit upp resultatet, vilket &r fallet for tidigare ar.

GROSS LOCATION-BASED SCOPE 2 GHG EMISSIONS (TON CO2E)
305-2

2024 2023 2022

AVFALLSHANTERING (TON)

306-4

2024 2023 2022
Totalavfall 497 19,07 8,54
Glas 041 073 095
Farligt avfall 05 157 0.24
Metall 026 0,06 0,04
Ovrig atervinning 0.05 0.06
Brannbart avfall 012 769 047
Papper 144 63 395
Kartong 0,82 136 133
Utsorterat 026 0,44 0,64
Plastférpackningar 116 084 084
Kommentar

Tabellen visar antal ton sorterat avfalli olika avfallsfraktioner som gatt till materialatervinning.
Antal ton avfall minskade markant under 2024. Den stora mangden avfall under 2023 &r framst
hanforliga till flytten av huvudkontoret fran Frésunda till Valhallavagen och den utrensning som
skedde i samband med detta. Ar 2024 visar darfér pa mer normala avfallsnivaer.

NYANSTALLNINGAR OCH PERSONALOMSATTNING

Scope 2 39 38 43

Kommentar

Den platsbaserade metoden ger en bild av de faktiska utslappen kopplade till elférbrukningen i en
viss region. Utslappet fran forbrukning av platsbaserad energi har minskat 6ver aren till foljd av en
lagre forbrukning av energi, samt forbattrade berakningar av utslappen fran fjarrvarme.

VAXTHUSGASINTENSITET
305-4
2024 2023 2022
Vaxthusgasintensitet (ton CO2e/FTE) 094 2,04 15
Arligt véxhusgasutslapp (ton CO2e) 411 798 568
FTE 436 391 378,77
Kommentar

Engangseffekten av utslapp relaterade till flytten av huvudkontoret héjer utslappet per
manadsanstalld FTE fran 2,04 ton CO2e/FTE foregaende ar till 0,94 ton CO2e/FTE for 2024.
Minskningen beror dels pa ett okat antal FTE:er dels pa ett lagre klimatavtryck.

401-1
2024 2023
Kvinnor
Nyanstallning <30 ar 58 49
Nyanstallning 30-50 ar 26 18
Nyanstallning > 50 ar 0 2
Totalt 84 69
Man
Nyanstallning < 30 &r 50 23
Nyanstallning 30 - 50 ar 37 15
Nyanstallning > 50 ar 0 2
Totalt 87 40
Personalomsittning totalt (%) 13 20,5
Kommentar

Foretaget rekryterar i storre utstrackning yngre kandidater &n éldre, vilket géller for bade kvinnor
och méan. Anmarkningsvart hogre andel rekryterade man jamfort med 2023. Mer an en dubblering.
Da konsfordelningen 6ver bolaget ar fortsatt kvinnopositiv ar detta anda att anse vara inom rimliga
nivaer.

Kommentar personalomsattning: Vi har ett nytt verktyg fér 2024 som ger oss enkel tillgang till
personaldata och ar avsett att ersatta manuell hantering av rapporter. Detta ar att anse vara ett
mer framtidsséakert arbetssatt. Med detta foljer att vissa varden kan beraknas nagot annorlunda,
vilket kan forklara att personalomsattningen 2024 framstar vara betydligt lagre &n rapporterat
2023.
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GENOMSNITTLIG TID FOR UTBILDNING PER ANSTALLD OCH AR (ANTAL
GENOMFORDA UTBILDNINGSTILLFALLEN)

404-1

2024 2023
Kvinnor
Chefsposition 132 8.2
Medarbetare 141 183
Man
Chefsposition 154 114
Medarbetare 158 232
Kommentar

Genomsnittligt antal genomférda utbildningstillféllen redovisat per kén och medarbetare/chef. Data
bygger pa genomférda utbildningar via MyFlow internt, samt via Finanskompetens. Urvalet avser
aktiva medarbetare under 2024, inklusive avslutade medarbetare med genomforda utbildningar under
aret. Pa grund av begransningar i data saknas uppgift om avslutade medarbetare utan genomférda
utbildningar under aret.

I dagslaget saknas systemstod for att mata tidsatgang av respektive genomford utbildning. Sadan
funktion forvantas utvecklas under 2025.

ANSTALLDA MED REGELBUNDEN UTVARDERING OCH UPPFOLJINING AV
PRESTATION OCH KARRIARUTVECKLING (%)

404-3

2024 2023
Kvinnor
Chefsposition 100 100
Medarbetare 100 100
Man
Chefsposition 100 100
Medarbetare 100 100
Kommentar

Samtliga medarbetare genomfér regelbundet uppféljning av prestation och karriarutveckling
tillsammans med narmaste chef. Detta sammanstélls arligen i en individuell arssummering.
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MANGFALD INOM STYRELSEN (%)

405-1

2024 2023 2022
Andel kvinnor 50 38 38
Andelman 50 62 62
Andel < 30ar 0 0 0
Andel 30-50 ar 12,5 13 20
Andel >50 &r 875 87 80
Kommentar

Styrelsen tillsatts arligen genom féretagets fullméktige vid bolagsstamman, utifran valberedningens
forslag. Valberedningens arbetsinstruktion stipulerar bland annat att:

Styrelsen ska ha en med hansyn till Bolagets verksamhet, utvecklingsskede och forhallanden i 6vrigt
andamalsenlig sammansattning. En jamn kénsférdelning i styrelsen skall efterstrévas.

MANGFALD INOM FORETAGSLEDNINGEN (%)

405-1

2024 2023 2022
Andel kvinnor 63 67 66
Andelman 37 33 34
Andel<30ar 0 0 0
Andel 30-50 ar 50 56 67
Andel > 50 ar 50 44 33
Kommentar

Foretagsledningen bestar av medarbetare direktrapporterande till vd. Under 2024 slutade en
kvinna och ersattes av en man. Andelen kvinnor &r storre &n bolaget i stort. Andelen 6ver 50 ar
ocksa storre an bolaget i stort, vars trend ocksa skiljer sig fran bolaget i stort som det senaste aret
blivit yngre.

MANGFALD BLAND ANSTALLDA (%)

KVINNORS GRUNDLON OCH ERSATTNING I FORHALLANDE TILL MANS (%)
405-2

2024 2023 2022
Chefer med personalansvar 107 110 112
Samtliga 90 90 95

Kommentar

Grup{pen Chefer med personalansvar bestér av alla chefer utom féretagsledningen. Overlag ar
Lansforsakringar Stockholm en kvinnodominerad organisation, medan median- och medellénerna
ar hégre for mannen i organisationen.

Léneskillnaderna beror framst pa erfarenhet i tjénsten och olika yrkeskategoriers vardering internt
och pa arbetsmarknaden.

FORDELNING AV INBETALDA PREMIER (%)

LF-3
2024 2023 2022
Skadeerséttningar 75 78 69
Kostnader for drift 3l 32 28
Overskott -2 -6 3
Kommentar

Under 2024 gick 75 procent tillbaka till vara kunder i form av skadeerséttningar. 31 procent
anvandes for att betala bolagets drift. 2 procent blev ett underskott i och med att bolaget for ar
2024 visar ett negativt resultat i forsékringsrorelsen.

405-1

2024 2023 2022
Andel kvinnor 54 56 55
Andelman 46 44 45
Andel<30ar 21 30 27
Andel 30 - 50 &r 49 44 25
Andel > 50 ar 27 26 48
Kommentar

Tabell redogor for faktiskt forhallande i kéns- och alderfordelning. Siffrorna skiljer sig inte
namnvart mellan ar.
Etnicitet och méjliga andra indikatorer pa mangfald kategoriseras ej.

MEDARBETARNOJDHET
LF-5
2024 2023 2022
eNPS 575 61 55
Svarsfrekvens genomsnitt (%) 92 90 88
Kommentar

Genomsnittligt eNPS-vérde fran medarbetarundersokningar mars och oktober 2024. Bolagets
resultat i arets medarbetarundersékningar minskar nagot jamfort med féregaende ar, vilket delvis
tillskrivs en upplevd hogre arbetsbelastning och minskad méjlighet till aterhamtning. eNPS haller
sig dock fortfarande pa en hogre niva an 2022.

Flera faktorer antas halla eNPS forhallandevis hogt, sasom: bolagets grundlaggande varderingar
6verensstammer med medarbetarnas syn, plats och syfte i samhillet, tydliga forvantningar pa vad
bolaget ska astadkomma jamte vilken prestation den enskilda skall bidra med, trevlig arbetsplats
och god arbetsmiljé, bra ersattningsnivaer och goda férmaner.

Definition eNPS:

Alla medarbetare svarar pa fragan:

"Hur sannolikt &r det att du skulle rekommendera organisationen som arbetsgivare till en van eller
bekant?" pa en skala 0-10 dar O ar "Inte alls sannolikt” och 10 &r "Mycket sannolikt”.

Vardet beraknas som: Andelen som svarat 9 eller 10 minus andelen som svarat 0-6.

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | 44

ENGAGEMANGSINDEX (%)

LF-6
2024 2023 2022
Engagemangsindex 88,5 895 87
Kommentar

Bolagets resultat pa en%agemang i arets medarbetarundersokningar har minskat 1 % jamfért med

foregaende ar, vilket ar forsta minskningen pa 8 ar. Minskningen &r dock att anses vara marginell,

och bolaget ligger fortsatt hogt och hgre an high performing benchmark. En hog
rekommendationsgrad kan tillskrivas, men behover inte begransas till, flera faktorer sasom:
bolagets grundlaggande varderingar 6verensstammer med medarbetarnas syn, plats och syfte i
samhallet, tydliga forvantningar pa vad bolaget ska astadkomma jamte vilken prestation den
enskilda skall bidra med, méjlighet och efterlevnad av sé kallad work-life balance, trevlig
arbetsplats och god arbetsmiljo, bra ersattningsnivaer och goda férmaner.

For tredje aret i rad har Brilliant utsett Lansforsakringar Stockholm till arets arbetsgivare i
kategorin tjansteforetag. Utmarkelsen baseras pa det hdga och bestaende engagemanget hos vara
medarbetare, matt genom ett engagemangsindex. Engagemangsindex &r en del av
medarbetarundersokningen och bestar av atta fragor uppdelade pa tva omraden:

Energi (galler bade kanslomé&ssigt och organisationsinriktat engagemang) och Tydlighet.
Vardet "Engagemangsindex” beraknas som medelvardet av de tvéa frageomradena.
Se aven nyckeltalet medarbetarnsjdhet (eNPS).

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN
Till bolagsstdmman i Lansforséakringar Stockholm, org.nr 502002-6265

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2024 pa
sidorna 14-44 samt 97-98 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen i enlighet med den dldre lydelsen som gallde fore den 1
juli2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebér att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 27 mars 2025

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Morgan Sandstrom
Auktoriserad revisor
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Styrelsen och vd for Lansforsakringar Stockholm avger harmed arsredovisning for 2024.

KONCERNEN

I koncernen ingar moderbolaget Lansférsakringar Stockholm
(502002-6265) samt det helagda dotterbolaget LFS Placeringar AB
(559170-7855).

VERKSAMHETSINRIKTNING
Lansforsakringar Stockholm &r ett dmsesidigt forsakringsbolag
som har sitt verksamhetsomrade i Stockholms lan. Bolaget
tillhandahaller direkt férsakring i form av olycksfalls- och
sjukforsakring, motorfordonsférsakring, sparfordonsforsakring,
fartygsforsakring, luftfartygsforsakring, luftfartsansvars-
forsakring, godstransportférsakring, forsékring mot brand och
annan skada pa egendom, fartygsansvarsférsakring, allman
ansvarighetsforséakring, annan formogenhetsskada samt
rattsskyddsfoérsakring. Bolaget tar d&ven emot aterforsékring fran
andra forsakringsbolag avseende samtliga skadeférsakringsklasser
och tillaggsforsakring samt lang olycksfalls- och sjukférsékring.
For att kunna erbjuda kunderna ett komplett sortiment av
forsakrings-, fond- och bankprodukter formedlar bolaget
livforsakring, banktjanster, fondférvaltning samt djur- och
grodaforsakring fran Lansforsakringar AB och dess dotterbolag.

ORGANISATION OCH STRUKTUR

Lansforsakringar Stockholm forenar det lokala bolagets fordelar
med det stora bolagets resurser. Tillsammans med 22 andra
lansforsakringsbolag tacker lansforsakringsgruppen hela Sverige.
Lansforsakringar Stockholm ager, tillsammans med 6vriga
lansforsakringsbolag, Lansforsakringar AB, dér
lansforsakringsgruppen har sin gemensamma utvecklings- och
serviceorganisation samt produktbolag for bland annat
livforséakring, fondférvaltning och banktjanster.

Styrelsen i Lansférsakringar Stockholm ansvarar for bolagets
organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. I detta
ingar att faststélla en andamalsenlig organisation, 6vergripande
mal och strategier samt riktlinjer for styrning och kontroll av
verksamheten. For att forstarka styrelsen i dess arbete har
styrelsen inom sig utsett ett Risk- och Kapitalférvaltningsutskott,

Revisionsutskott och ett Ersattningsutskott. Inom bolaget finns,
férutom de centrala funktionerna for internrevision, riskhantering,
compliance och aktuarie, dven ett dataskyddsombud, en
klagomalsansvarig samt en informationssakerhetsfunktion.
Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning for sitt arbete och
en instruktion for vd. I en sarskild riktlinje faststalls foretagets
organisation och ansvarsférdelningen klargors mellan bolagets
olika enheter och befattningshavare. Beredning av val till
Lansforsakringar Stockholms styrelse utfors av en valberedning
som ar utsedd av fullmaktige. Styrelsen har under aret bestatt av
atta ordinarie stammovalda ledamoter samt tva
arbetstagarrepresentanter. Tabellen nedan redogér for
ledamoternas narvaro vid styrelsens och dess utskotts moten
under 2024.

Risk- & kapital-
Revisions- forvaltnings- Erséttnings-

Ledaméter Styrelse  utskott utskott utskott
Goran Almberg, ordférande ! 14/15 5/5 3/3
Lennart Kall, fd ordférande ? 7/15 2/7 1/3
Henrik Sandberg, vice

ordférande 3 15/15 2/5 5/7 2/3
Henrik Forsman 15/15 5/5

Sara Rasmar 15/15 7

Hakan Hoijer 15/15 5/7

Katarina Mohlin 15/15 5/5

Helena Silvander* 8/15 3/5

Katarina Klingspor * 8/15 477

Lise-Lotte Lilja,

arbetstagarrepr. 9/15

Sara Attermo,

arbetstagarrepr. 10/15

Ingrid Lindquist ® 3/15

!Ordf6rande fran och med arsstamma 2024. Vice ordforande till och med arsstamma 2024.
?Ordférande fram till och med &rsstamma 2024

*Vice ordférande fran och med arsstamma 2024. Byte fran Revisionsutskott till Risk- och
kapitalférvaltningsutskott samt ledamot i Ersdttningsutskott efter arsstamma.

“Tillsatt styrelseledamot i samband med arsstamma 2024.

*Styrelseledamot fram till och med arsstamma 2024.

VERKSAMHETENS UTVECKLING

Affarsvolym
Den totala affarsvolymen av saval egen sakforsakringsaffar som
formedlad affar fordelar sig enligt nedan:

MSEK 2024 2023
SAKFORSAKRINGSAFFAR

Premieinkomst direktforsékring 2728 2457
Premieinkomst mottagen aterforsakring 89 88
Premieinkomst férmedlad férsékring 661 748
Placeringstillgangar 9524 8885
LIVFORSAKRINGSAFFAR

Premieinkomst 7480 6193
Forvaltat kapital 99506 86762
BANKAFFAR®

Bank, inlaning 8974 9076
IPS ochISK 4767 3763
Bank, utlaning 36543 35293
varav hypotekslan 35980 34673
Fondforvaltning 2044 1873

!Lansforsakringar Stockholm férmedlar Livférsakringsaffar och Bankaffar pa uppdrag av
Lansforsakringar AB och dess dotterbolag.

Sakforsakringsaffaren

Tillvaxten i sakférsakringsaffaren 6kade under 2024 och
Lansforsakringar Stockholms marknadsandelar vaxte inom flera
prioriterade segment. Premieinkomsten ékade med 272 (118)
MSEK till 2 817 (2 545) MSEK och antal forsakringsavtal 6kade
med 6ver 30 000 avtal till 471 492 (441 415) avtal vilket motsvarar
en tillvaxt pa 6,8 procent. Den hoga tillvaxten under 2024
forklaras bland annat av en forstarkt proaktiv forséljning samt
ett fortsatt utvecklat arbete med bilaterférsaljare. Under 2024
har tillaggsforsakringen olycksfall tagits bort fran
boendeférsakringen och kunderna har i stallet erbjudits att
teckna en olycksfallsforsakring med battre skydd. Denna
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fordndring har bidragit med 10 000 nya férsakringar.

Inom ramen for vart kunderbjudande inom forutspa och
forega ingar sedan 2023 den uppkopplade Vattenvakten Vanja i
vart hemférséakringserbjudande till samtliga kunder som bor i
villa. Vid arets slut hade cirka 11 900 hemforsékringskunder
tecknat avtal om Vattenvakten Vanja vilket motsvarar knappt 30
procent av villakunderna. En 6kad anvéndning av produkter och
tjanster for att forhindra skador gynnar bade kunder och affar
samtidigt som belastningen pa klimatet och miljén minskar.

Resultatet tyngdes av manga stora skador under 2024 samt
en hog skadekostnad inom motoraffaren dar vi bade har haft en
hog skadefrekvens och medelskadekostnad. Under aret har
bolaget forbattrat analysen av medelskadekostnadens utveckling
inom motoraffaren och aven férstarkt arbetet med leverantérs-
och kostnadsstyrning. Den Kalla vintern i bérjan av 2024 bidrog
ocksa till manga frysskador.

Formedlad bank och livaffar

Den formedlade bankaffaren préglades under forsta halvaret
2024 av hoga réntenivaer som successivt sjonk under andra
halvaret. For aret som helhet utvecklades bostadsmarknaden
positivt, med bade hogre omsattning och stigande bostadspriser
jamfort med foregaende ar. Den formedlade utlaningsvolymen
6kade med 1,3 (-0,2) MDKR. Inlaningsvolymen minskade
marginellt under aret medan det kvalificerade sparandet okade
tack vare stort nysparande och stigande borskurser. Vid arets
slut uppgick affarsvolymen for den férmedlade bankafféren till
52,3 (50,0) MDKR.

Den formedlade Livaffaren paverkades av fortsatt stora
flyttrorelser. Premieinkomsten 6kade till 7.4 (6,1) MDKR vilket, i
kombination med borsens positiva utveckling, medférde att
forvaltat kapital vaxte till 99,5 (86,8) MDKR vid arets slut. Detta
trots ett negativt flyttnetto om -0,6 (-0,6) MDKR.

Saval bankaffaren som livaffaren visade markanta
resultatforbattringar jamfort med féregdende ar. Resultatet fran
den férmedlade bank- och livaffaren 6kade till 77,6 (39.4) MSEK.

Kapitalférvaltningen

Trots en varld med oro for bade geopolitiska spanningar, inflation
och vali USA steg varldens aktieborser under 2024 och framfor allt
den amerikanska bérsen. Bolagets tillgangsportfolj utvecklades i
takt med aktiemarknaderna och avkastningen under 2024 slutade

pa 764 (596) MSEK. Det storsta bidraget kom fran bolagets likvida
aktieplaceringar som steg 18,2 procent eller 399 MSEK. Bolagets
storsta tillgdng, det gemensamt (med 6vriga lansférsakringsbolag)
agda servicebolaget Lansforsakringar AB, bidrog positivt med en
uppgang pa 6,5 procent. Bolagets ranteportfolj avkastade plus 4,3
procent och den alternativa portfoljen plus 10,4 procent.

HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE

Avslutat skattedrende

Lansforsakringar Stockholm utdvar ett betydande inflytande Gver
Lansforsakringar AB och klassificerar innehavet som
intresseféretag och naringsbetingade andelar. Den
redovisningsmassiga klassificeringen rattades i arsredovisningen
for ar 2020 efter att en av lansforsakringsbolagen gemensam
utredning visade pd att innehavet under hela innehavstiden borde
ha klassificerats som intresseforetag.

Samma redovisningsmassiga klassificering galler for innehavet i
Gamla Lansforsakringar AB som under ar 2021 fusionerades ned i
davarande Lansforsakringar Sak Forsakringsaktiebolag
(namnéndrat till Lansforsakringar AB). Efter fusionen har
Skatteverket, genom omprovningsbeslut for beskattningsar 2021,
bekraftat att innehavet i nuvarande Lansforsakringar AB utgor
intresseforetag och naringsbetingade andelar.

Tillfoljd av den redovisningsmassiga rattelsen begérde
Lansforsakringar Stockholm omprévning av 2018 ars deklaration
med yrkande om skattefrihet avseende da erhallen utdelning fran
Gamla Lansforsakringar AB. Skatteverket beslutade att inte medge
yrkandet med hénvisning till att det inte gar att ratta en
skattemassig klassificering. Lansforsakringar Stockholm
6verklagade Skatteverkets beslut. Férvaltningsratten beslutade
den 8 november 2023 att bifalla Lansférsakringar Stockholm
éverklagan utifran att innehavet i Gamla Lansforsakringar AB alltid
utgjort andelar i intressefdretag och darmed naringsbetingat
innehav. Skatteverket dverklagade Forvaltningsrattens dom och
Kammarratten meddelade den 18 juni 2024 att, till skillnad fran

Forvaltningsratten, delar Kammarratten Skatteverkets uppfattning.

Lansforsakringar Stockholm éverklagade den 15 augusti 2024
Kammarrattens dom till Hogsta forvaltningsdomstolen. Den 13
december beslutade Hogsta forvaltningsdomstolen att inte
meddela Lansforsékringar Stockholm prévningstillstand. Hogsta
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Forvaltningsdomstolen provar saledes inte sakfragan och darmed
star Kammarrattens avgdrande fast.

Lansforsakringar Stockholm har andrat den skatteméssiga
Klassificeringen av Gamla Lansforsakringar AB, vilket har resulterat
i en skattekostnad pa sammanlagt 388 MSEK for ar 2024. Beloppet
hanfor sig primart till uppskjuten skatt pa uppskovsbeloppet for
den skattemdssiga vinst som uppkom genom fusionen ar 2021. Se
aven not 12 Skatt.

Fortsatt anpassning i kundmétet

Under 2024 har huvudkontoret pa Vallhallavégen blivit bolagets
primara plats for det fysiska kundmétet. For att oka tillganglighe-
ten har 6ppettiderna pa kontoret forldngts och antalet platser for
digitala méten har utékats for att moéta forandrade kundbehov. I
samband med detta har kontoret pa Humlegardsgatan stangts.

Forvantad utveckling for 2025

Den globala ekonomins tillvaxt och den svenska ekonomins
aterhdmtning forvantas fortsatta aven under 2025. Geopolitiska
spanningar och risker for handelskonflikter innebar dock
osdkerheter kring utvecklingen framat. Faktorer som inflation,
ranterdrelser och volatila aktiemarknader som kan folja av
osdkerheter i varldsekonomin, paverkar hela Lansforsékringar
Stockholms verksamhet men framst kapitalforvaltningen. Bolaget
har som strategi att halla en véldiversifierad tillgangsportfélj som
styr mot en god riskjusterad avkastning pa lang sikt.

Under 2025 forvéntas tillvaxten inom sakforsakringsaffaren
fortsatta, samtidigt som skadeférebyggande insatser,
premiejusteringar och en utvecklad leverantérsstyrning forvantas
forbattra lonsamheten.

Resultat och ekonomisk stallning

Arets resultat i moderbolaget fére bokslutsdispositioner och skatt
uppgick till 667 (401) MSEK och efter bokslutsdispositioner och
skatt till 194 (421) MSEK. Forsakringsrorelsens tekniska resultat
uppgick till -58 (-142) MSEK.

Premieinkomst

Premieinkomsten for Sakforsakringsaffaren uppgick till 2 817
(2 545) MSEK, vilket ar en 6kning med 11 procent. Av den totala
premieinkomsten avsag 89 (88) MSEK mottagen aterforsakring.
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Skador

I direkt forsakring exklusive motorfordon har 46 729 (45 545) skador
registrerats. Skadekostnaden for egen rakning exklusive
skaderegleringskostnader beraknas for innevarande riskar uppga till
1147 (1 046) MSEK. For motorfordonsférsakring inklusive
trafikansvar har 65 828 (59 438) skador registrerats.
Skadekostnaden for motorfordonsférsakring exklusive
skaderegleringskostnader beraknas for innevarande riskar uppga till
905 (778) MSEK. Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for
oreglerade skador innebar ett Gverskott, i direkt forsakring pa 62
(62) MSEK. Omvérdering i aktuariella reserver har paverkat
avvecklingsresultatet positivt avseende trafikaffaren och
olycksfallsaffaren. Férandringarna har genomférts mot bakgrund av
bland annat nya skadetrender och inflation.

Finansrorelsens resultat

Marknadsvardet pa foretagets placeringstillgangar uppgick vid
verksamhetsarets slut till 9 524 (8 885) MSEK. Féretagets likviditet
uppgick vid verksamhetsarets slut till 247 (227) MSEK. Den totala
avkastningen pa foretagets placeringar uppgick till 764 (596) MSEK
varav direktavkastning 85 (84) MSEK. Efter driftskostnad och
6verforing av kapitalavkastning till skadeforsékringsrérelsen uppgar
finansrorelsens resultat till 647 (506) MSEK.

RISKER OCH RISKHANTERING

Lansforsakringar Stockholms verksamhet ger upphov till olika typer
av risker. De huvudsakliga riskerna ar forsakringsrisker, operativa
risker, marknadsrisker och affarsrisk. Hanteringen av risk ar en
naturlig del i foretagets dagliga verksamhet och skapar
forutsattningar for verksamheten att nd uppsatta mal och leva upp
till &taganden mot forsakringstagarna. Risktagande ar nddvandigt
for att uppna verksamhetens mal vilket innebar att risker inte
nédvandigtvis behdver minimeras men ska styras medvetet sa att
inga onddiga risker tas eller uppmuntras.

Bolaget deltar i lansforsakringsgruppens aterforsakrings-
program for att begransa riskerna i forsékringsverksamheten. Den
avgivna aterforsakringen har som syfte att begransa bolagets
skadekostnad for egen rakning. All dterforsékring tecknas med och
administreras av Lansforsakringar AB som i sin tur tecknar externa
aterforsakringskontrakt for programmet. Inom aterférsakrings-
programmet finns ett riskutbyte mellan lansbolagen dar bolagen

var for sig begrénsar sina dtaganden upp till av styrelsen beslutade
faststallda belopp (sjalvbehall).

Bolaget deltar ocksa i extern affar inom mottagen aterforsakring
tillsammans med andra lansbolag vilket samordnas genom
Lansforsakringar AB. Bolagets risker och riskhantering beskrivs i
not 2 Risker och riskhantering.

HALLBARHET

Ienlighet med ARL 6 kap 11§ har Lansforsékringar Stockholm valt
att uppratta hallbarhetsredovisningen som en fran
forvaltningsberattelsen avskild rapport och aterfinns pa sidorna
14-44 samt 97-98 i den har Arsredovisningen.

MEDARBETARE

Lansforsakringar Stockholms vision &r att bli stockholmarnas mest
omtyckta foretag. Med en gemensam strategisk riktning och en
vagledande kultur ar vi battre férberedda att méta en omvarld i
standig fordndring. Under 2024 har vi fortsatt arbetet med att
starka var foretagskultur genom reflektionsovningar med stéd av
ett mikrolarandeprogram.

Basta arbetsgivare i Brilliant Awards

For tredje dret i rad utndmndes Lansférsakringar Stockholm till
arets arbetsgivare i kategorin tjansteforetag av Brilliant. Det &r det
hoga och bestdende engagemanget hos vara medarbetare som
mats i ett engagemangsindex, som avgjorde vinsten.

Hilsa och vdlmaende

P& Lansforsakringar Stockholm fér vi kinnedom om, identifierar och
arbetar med arbetsrelaterad ohélsa genom vart systematiska
arbetsmiljéarbete; exempelvis genom samtal,
medarbetarundersokningar, arbetsmiljokommittéer och facklig
samverkan.

Vi strévar efter att alla medarbetare ska ha utvecklingsmal
kopplade till halsa. Vi vill tidigt identifiera risker och behov for att
kunna stotta med atgarder som omtankessamtal, handlingsplaner,
riskanalyser eller ta stod av foretagshalsovarden nér ohalsa
uppstar. Vi arbetar i vart Halsorad for att framja valmaende och
hélsa. Vi sprider kunskap och bjuder in till aktiviteter for att varje
medarbetare ska ha forutsattningar att prestera bra, ma bra och
vara hallbara over tid.
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Utbildning

En forutsattning for prestation éver tid &r konsekvent och planlagd
kompetensutveckling. Med Lansforsakringar Stockholms
utbildningsplattform LFS Akademi far medarbetaren en éverblick
6ver vilka utbildningar och kompetenshéjande insatser som ar
relevanta for respektive roll. Under 2024 har bolaget genomfort

9 784 tillfallen for internutbildning, vilket motsvarar mer an 23
utbildningstillféllen per heltidsanstalld.

Medarbetarstatistik

Vid omrakning till heltid motsvarar bolagets samtliga anstallda 422
heltidstjanster vid utgangen av 2024. Medelaldern uppgar till 41 ar.
Av bolagets medarbetare utgor 54 procent kvinnor och 46 procent
man. P& chefspositioner med personalansvar i bolaget ar
fordelningen 42 procent kvinnor och 58 procent man.

Ersdttning
For upplysningar om erséttning till anstéllda, ledande
befattningshavare samt styrelse, se not 7 Personalkostnader

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Arsredovisningen har godkénts fér utfardande av styrelsen den 27
mars 2025. Resultat- och balansrakningen blir foremal for
faststallelse pa stdmman den 24 april 2025. Till bolagsstammans
forfogande star foljande vinstmedel.

SEK

Balanserade vinstmedel fran féregaende ar 4217270488
Aretsresultat 194 348173
Summa 4411618 661

Styrelsen och vd foreslar att i ny rakning balanseras 4 411 618 661
kronor.
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LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024

Femarsoversikt Femarsoversikt
Belopp i KSEK 2024 2023 2022 2021 2020 Belopp i KSEK 2024 2023 2022 2021 2020
RESULTAT Koncern KONSOLIDERINGSKAPITAL Moderbolag
Premieintakter (efter avgiven aterférséakring) 2614558 2367265 2294153 2227538 21480913 Konsolideringskapital 6720714 6111066 5741159 5884164 4884816
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforséakring) -2165536 -2048 479  -1751267 -1593338  -1611408 Varav beskattat eget kapital 5767547 5601693 5276068 5328090 4395566
Driftskostnader -613 078 -537 857 -467 690 -440 945 -439 894 Varav uppskjuten skatt 953167 509 373 465 091 556 074 489 250
Finansrorelsens resultat 653 568 568188 -177 625 855972 356 894 Konsolideringsgrad 247 % 250 % 247 % 261 % 223 %
Resultat fore dispositioner och skatt 673 695 463027 -104 778 1105121 452722
Arets resultat 172 696 387 614 -52 862 933 642 401263 SOLVENSRELATERADE UPPGIFTER Moderbolag
Kapitalbas 6605178 6474803 6308718 6133 675 5127176
RESULTAT Moderbolag Minimikapital 894 875 773041 692 359 828 619 644 404
Premieintakter (efter avgiven aterforsakring) 2614558 2367265 2294153 2227538 2148913 Solvenskapitalkrav 3579498 3092163 2769436 3314475 2577 615
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 108 556 81731 1217 3713 4926
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsékring) ~ -2165536  -2048479  -1751267 -1593338  -1611408 NYCKELTAL Moderbolag
Driftskostnader -613 078 -537 857 -467 664 -459 297 -459 393 Resultat av skadeférsakringsrérelsen (efter avgiven
Ovriga tekniska kostnader -2385 -4817 7824 -5219 7a43  Aterforsikring)
Skadeférsakringsrérelsens tekniska resultat 57886  -142157 68615 173397 75195 Sradeprocent S 87% 76% 72% 5%
Finansrorelsens resultat 646701 506173 176810 882929 371713 DViskostnadsprocent . Bk 20% 2% 2%
Ovriga intakter och kostnader 78038 37022 4257 57399 1134 Totalkostnadsprocent e 109% 7% 927% 9%
Resultat fére dispositioner och skatt 666854 401038  -103938 113725  a4gosy  Resultatavkapitalforvaltningen
Arets resultat 194348 421443 70284 932524  397ou  Direktavkastning 0% L0% 20% L5% 08%
Totalavkastning 8.6% 71% -23% 118 % 55%
EKONOMISK STALLNING Moderbolag
Premieinkomst (efter avgiven aterférsakring) 2725270 2446189 2324113 2249771 2188117
Placeringstillgangar, verkligt varde 9523968 8884780 8485197 8557777 7409352
Férsakringstekniska avsattningar 3671144 3596449 3414570 3275591 3168 446



Inledning

Hallbarhetsredovisning

Finansiella rapporter

Forvaltningsberattelse
Femarsoversikt

> Resultat
Resultatanalys
Balansrakning
Forandringar eget kapital

Finansiellarapporter och
noter for moderbolaget

Underskrifter

Revisionsberittelse

Ovrig information

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | 50

@ Ladda ner som PDF att skriva ut

Resultatrikning Resultatriakning
KONCERNEN MODERBOLAGET KONCERNEN MODERBOLAGET
Belopp i KSEK Not 2024 2023 2024 2023 Belopp i KSEK Not 2024 2023 2024 2023
;Eo'g;iss'é REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGS- ICKE TEKNISK REDOVISNING
Premieintikter (efter avgiven aterférskring) Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -57 886 -142157 -57 886 -142157
Premieinkomst 3 2816 820 2544991 2816 820 2544991 Kapitalforvaltningens intakter 10 164 251 180 534 226 658 242 947
Premier for avgiven aterforsakring 91550 98 802 91550 98 802 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 10 409 858 326162 537293 402 398
Férandring i avsattning for ] intjanade premier 110712 78924 110712 78924  Kapialforvaltningens kostnader 10 A 53298 kel 53298
och kvardréjande risker Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 -47 - -47 -24143
2614558 2367 265 2614558 2367 265 Andelar av resultat i intresseforetag 14 196708 176 520 - -
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 4 108 556 81731 108 556 81731 Kapitalavkastning 6verford till skadeférsékrings- 4 -108 556 -81731 -108 556 -81731
Forsakringsersattningar 1:6relsen
(efter avgiven aterférsakring) Ovriga intakter 1 492 634 666185 492 634 666185
Utbetalda forsakringsersattningar Ovriga kostnader 1 -414 621 -629 189 -414 596 -629 163
- Fore avgiven aterférsakring 5 -2 317 766 -1970 666 -2 317 766 -1970 666 Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 673 695 463 027 666 854 401038
- Aterférsakrares andel 5 118 209 26 989 118 209 26 989 Bokslutsdispositioner
Férandring i avsattning for oreglerade skador Bokslutsdispositioner 5 - 35886 120 677
- Fore avgiven aterférsakring 111163 -116 410 111163 -116 410 Koncernbidrag till dotterbolag 5 - . -
- Aterférsakrares andel -77142 11608 77142 11608 Resultat fore skatt 673 695 463027 702740 521715
-2165536 -2048 479 -2165536 -2048 479

Skatt 12 -501000 -75 412 -508 392 -100 272
Driftskostnader 678 -613 078 -537 857 -613 078 -537 857 Arets resultat 172 696 387614 194 348 421443
Ovriga tekniska kostnader 9 -2 385 -4 817 -2385 -4 817
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -57 886 -142 157 -57 886 -142157 RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Arets resultat 172 696 387 614 194 348 421443

Ovrigt totalresultat

Poster som har omforts eller kan omforas till drets

resultat

Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag -7764 -10772 s -

Poster som inte kan omforas till drets resultat

Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag 923 -192 . -

Summa dvrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -6 841 -10 963 3 -

Arets totalresultat 165 855 376 651 194 348 421443
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Resultatanalys, moderbolag

Direkt forsakring svenska risker
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Hem, villa Foretag, lantbruk Summa direkt Mottagen
Belopp i KSEK Totalt 2024 Sjuk- och olycksfall och fritidshus och fastighet Motorfordon Trafik forsakring aterforsakring
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintakter (efter avgiven aterférsékring) (not 1, 2614 558 187 060 696 856 631427 762564 251205 2529111 85447
noter till resultatanalysen)
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 108 556 21523 19 883 23954 16 688 12 625 94 672 13884
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsékring) -2165536 -177 403 -588 886 -506 308 -688 041 215444 -2176 083 10 547
(not 2, noter till resultatanalysen)
Driftskostnader -613 078 44525 -145767 -181847 -170 659 -69 070 -611869 -1209
Ovriga tekniska kostnader (not 9, noter till finansiella -2 385 - - - - -2385 -2385 -
rapporter)
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -57 886 -13 345 -17914 -32774 -79 449 -23 071 -166 554 108 667
Avvecklingsresultat
Bruttoresultat 197 240 19860 2223 -35937 -10794 118 207 93559 103 681
Aterférsakrares andel -31198 -4 849 - 34388 -200 -60 537 -31198 -
Nettoresultat 166 042 15011 2223 -1549 -10 994 57670 62361 103 681
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsakring
Avsattning for ej intjanade premier 1261670 95033 347125 284028 373199 114 610 1213995 47 675
och kvardrojande risker
Avsittning for oreglerade skador 2737530 824151 285 656 485 603 185216 522 663 2303290 434241
Aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 328 056 40 852 5965 85839 997 194 403 328 056 -
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Resultatanalys, moderbolag fortsiittning

NOTER TILL RESULTATANALYS

Direkt forsakring svenska risker
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Hem, villa Foretag, lantbruk Summa direkt Mottagen
Belopp i KSEK Totalt 2024 Sjuk- och Olycksfall och fritidshus och fastighet Motorfordon Trafik forsakring aterforsakring
Not 1
Premieintékter (efter avgiven aterférsikring) 2614558 187 060 696 856 631427 762564 251205 2529111 85447
Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring) 2816 820 202 411 722203 705762 826519 271021 2727917 88 903
Premier for avgiven aterforsakring -91550 -3378 -10 309 -60 494 -3698 -13 671 -91550 -
Forandring i avsattning for ej intjanade premier och -110712 -11974 -15038 -13 841 -60 257 -6145 -107 255 -3457
kvardréjande risker
Not 2
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsikring) -2165536 -177 403 -588 886 -506 308 -688 041 -215 444 -2176 083 10547
Utbetalda forsakringsersattningar -2199 557 -105 052 -615 856 -525105 -643 931 -231013 -2120 958 -78 599
Fére avgiven aterférsakring -2120777 -85 849 -533103 -588 984 -617 750 -219129 -2 044 816 -75 961
Skaderegleringskostnader -196 989 -19 203 -83799 -45 375 -28 932 -17 043 -194 351 -2638
Aterférsakrares andel 118 209 - 1045 109 254 2751 5159 118 209 -
Férandring i avsdttning for oreglerade skador 34021 -72 350 26970 18797 -44110 15569 -55125 89146
Fére avgiven aterforsakring 111163 -72 810 21005 50763 -42 927 65985 22017 89146
Aterférsakrares andel -77142 459 5965 -31966 -1183 -50416 -77142 -
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Balansrikning
TILLGANGAR KONCERNEN MODERBOLAGET EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER KONCERNEN MODERBOLAGET
Belopp i KSEK Not 2024 2023 2024 2023 Belopp i KSEK Not 2024 2023 2024 2023
Placeringstillgangar Eget kapital
Aktier och andelar i koncernféretag 13 . - 297738 290 036 Ovrigt eget kapital 10200 10200 10 200 10200
Aktier och andelar i intresseféretag 14,16,18 3177048 3048398 3171575 3038170 Balanserad vinst eller forlust 5591493 5214841 4217270 3795828
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett 15,16,18 4477 3135 4477 3135 Arets resultat 165 855 376 651 194 348 421443
agarintresse 5767547 5601693 4421819 4227471
Aktier och andelar 16,18 3021199 2565734 2729136 2286143
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 17,18 3320334 3266839 3320334 3266839 Varav bundet eget kapital N B 10200 10200
Depaer hos foretag som avagivit aterférsakring 18 709 457 709 457 Varav fritt eget kapital N C 4469 4217270
9523767 8884563 9523968 8884780
Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsattningar Obeskattade reserver 24
Avséttning for oreglerade skador 26 328 056 405198 328 056 405198 Utjamningsfond N B 11384 11384
I 405198 T 405198 Sakerhetsreserv 3 - 1478488 1536374
Fordringar Periodiseringsfond - - 175000 153000
Fordringar avseende direkt férsakring 19 1047796 890508 1047796 890508 N - 1694872 1730758
liordringar avseende aterforsakring R 6425 . 642 Forsakringstekniska avsittningar fore avgiven aterforsékring
Ovriga fordringar 20 15209 124087 132121 124087 b de premier och kvardrajande risker 25 1261670 1150958 1261670 1150958
B 10Z102IgiR 1021021 Oreglerade skador 26 2737530 2850690 2737530 2850690
Andra tillgangar 3999200 4001648 3999200 4001648
Materiella tillgangar och varulager 21 53023 54738 53023 54738 Andra avsittningar
Kassa och bank e 227264 S 227022 Pensioner och liknande forpliktelser 5216 5023 5216 5023
S 282002 ey 281760 Skatter 12 953 167 509 373 604 023 152 837
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 958 382 514 395 609239 157 860
Forutbetalda anskaffningskostnader 22 19 885 42700 19 885 42700 Skulder
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 13429 23294 13 429 23294 Shulder avseende direkt forsakring 148 265 310 884 148 265 340 884
s 65994 B 65994 Skulder avseende aterforséakring 1940 4084 1940 4084
Summa tillgangar 11382288 10658778 11382263 10658753 Ovriga skulder 97 132 252 124 623 132 252 124 623
582456 478 591 582 456 478 591
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 74703 62451 74 678 62 425
74703 62 451 74 678 62 425
Summa eget kapital, avséttningar och skulder 11382288 10658778 11382263 10658753
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[
Rapport dver forindringar i eget kapital, koncernen Rapport dver forindringar i eget kapital, moderbolaget
Bundet eget kapital Fritt eget kapital Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade Arets Totalt Balanserade Arets Totalt
In ledning Belopp i KSEK Reservfond vinstmedel resultat eget kapital Belopp i KSEK Reservfond vinstmedel resultat eget kapital
Ingaende eget kapital 2023-01-01 10200 5267772 -52930 5225042 Ingaende eget kapital 2023-01-01 10200 3866112 -70284 3806028
Hallbarhetsredovisning Vinstdisposition -52930 52930 - Vinstdisposition -70 284 70 284 -
Arets resultat 387 614 387 614 Arets resultat 421 443 421 443
Finansiella rapporter Arets 6vriga totalresultat -10 963 -10 963 Utgaende eget kapital 2023-12-31 10200 3795828 421443 4227 471
Forvaltningsberattelse Utgdende eget kapital 2023-12-31 10200 5214 842 376 651 5601693 Ingaende eget kapital 2024-01-01 10200 3795828 421443 4227 471
Femarsoversikt Ingaende eget kapital 2024-01-01 10200 5214 842 376 651 5601693 Vinstdisposition 421443 -421 443 .
Resultat Vinstdisposition 376 651 -376 651 - Arets resultat 194 348 194 348
Resultatanalys Arets resultat 172 696 172696 Utgaende eget kapital 2024-12-31 10200 4217 271 194 348 4421819
Balansrakning Arets 6vriga totalresultat -6 841 -6 841
> Forandringar eget kapital Utgaende eget kapital 2024-12-31 10200 5591493 165 855 5767547
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@ Ladda ner som PDF att skriva ut
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Noter till finansiella rapporter

m REDOVISNINGSPRINCIPER

ALLMAN INFORMATION

Arsredovisningen fér Lansférsakringar Stockholm, 502002-6265, avser
rakenskapsar 1 januari-31 december 2024. Lansforsakringar Stockholm ar
ett svenskregistrerat 6msesidigt forsakringsbolag med sate i Stockholm.
Adressen till huvudkontoret &r Valhallavagen 215, 115 53 Stockholm.

GRUNDER FOR UPPRATTANDE AV DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

Féretagsinformation

Arsredovisningen fér Lansférsakringar Stockholm, 502002-6265, avser
rakenskapsar 1 januari-31 december 2024. Bolaget ar ett svenskregistrerat
omsesidigt forsakringsbolag med séte i Stockholm. Adressentill
huvudkontoret dr Valhallavégen 215, 115 53 Stockholm.

Overenstammelse med normgivning och lag

Koncernens finansiella rapporter &r upprattade i enlighet med 7 kap. 1-488 i
Lag om arsredovisning i férsakringsféretag (ARFL) och Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad (FFFS 2019:23) om arsredovisning i
forsakringsforetag och tjdnstepensionsféretag. De skillnader som
forekommer mellan koncernen och moderforetagets redovisningsprinciper
framgar av avsnitt Moderforetagets redovisningsprinciper.

Férutsdttningar vid uppréttande av moderforetagets och koncernens
finansiella rapporter

Moderforetagets funktionella valuta &r svenska kronor som aven utgér
rapporteringsvaluta fér moderféretaget och for koncernen. Det innebar att
de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor, avrundade till tusen
kronor (KSEK) om inte annat anges.

Koncernredovisningen har uppréttats enligt anskaffningsvardemetoden,
forutom for vissa finansiella tillgdngar och skulder vérderade till verkligt
varde eller upplupet anskaffningsvarde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats pa samtliga
perioder som presenteras i den finansiella rapporten, om inte annat anges.

Uppskattningar och bedémningar i de finansiella rapporterna
Foretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av de intékter, kostnader, tillgdngar, skulder,

eventualforpliktelser och avsattningar som presenteras i redovisningen.
Dessa uppskattningar och bedémningar ar baserade pa historiska
erfarenheter och grundar sig pa den basta information som fanns tillganglig
pa balansdagen. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och bedémningar, men for att minska avvikelsen utvérderas uppskattningar
regelbundet.

Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndringen gérs om
andringen endast paverkat denna period, eller i den period andringen gors
och framtida perioder om andringen paverkar bade aktuell period och
framtida period.

Viktiga bedomningar vid tillimpning av koncernens redovisningsprinciper
Klassificering av finansiella tillgangar

Beddmning av affarsmodell och kassafloden for finansiella instrument.
Dessa beskrivs nedan i avsnittet Finansiella tillgangar och skulder.

Bedémning av betydande inflytande i Lénsforsdkringar AB
Lansforsakringsbolagen dger tillsammans 9998 procent av aktiernai
Lansforsakringar AB. Lansférsakringar Stockholm innehar 89 procent av
résterna. Agarstyrningen av Lansfdrsékringar AB sker bade genom
bolagsstamma och lansforsakringsbolagens dgarkonsortium och medfér att
Lansforsakringar Stockholm utévar ett betydande inflytande 6ver
Lansforsakringar AB. Lansforsakringar Stockholm klassificerar darfor
innehavet redovisningsmassigt som ett intresseforetag.

Viktiga kdllor till osékerhet i uppskattningar

Forsakringstekniska avsattningar ar ett omrade som innebar en viss
osakerhet. Vid berdkning av de forsakringstekniska avsattningarna gérs en
aktuariell uppskattning av forvantade tillkommande kostnader for redan
intraffade skador och kostnader for skador som kan intréffa under
forsakringarnas aterstaende (6ptid. Varderingen av avséttningarna
behandlas i nedanstaende avsnitt om redovisning av férsakringstekniska
avsattningar samt i not 2 Risker och riskhantering.

Vid vardering av finansiella tillgangar for vilka det inte finns nagot
observerbart marknadspris anvands varderingsmodeller och antaganden
som beskrivs i not 18 Klassificering och vardering av finansiella tillgdngar
och skulder.
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Nya eller andrade uppskattningar och bedomningar

Nya eller andrade redovisningsprinciper som tillampas fran och med
1januari 2024

Under perioden har bolaget andrat princip avseende presentation gallande
provisioner fér maklad livaffér for att tydligare spegla affarsmodellens
upplégg. Denna andring dar bolaget har gatt fran att bruttoredovisa
provisionsintakter och provisionskostnader for den maklade kanalen till att
nettoredovisa dessa har paverkat posterna Ovriga intékter och Ovriga
kostnader, men har inte haft nagon paverkan pa resultatet.

Effekter av dndrade redovisningsprinciper

Tillfoljd av ovanstaende éndring i princip av presentation har jamforelsetal
raknats om. Ovriga intékter for 2023 har minskats med 218 985 KSEK och
Ovriga kostnader fér 2023 har minskats med samma belopp. Effekten
paverkar bade koncern och moderbolag med sammabelopp.

Nya IFRS och tolkningar som dnnu inte har bérjat tillampas

IFRS 18 Presentation och upplysningar i finansiella rapporter

Den 9 april 2024 publicerade IASB standarden IFRS 18 Presentation och
upplysningar i finansiella rapporter som den 1 januari 2027 kommer att
ersatta IAS 1 Utformning av finansiella rapporter. Standarden har dnnu inte
godkants av EU men férvéantas antas innan ikrafttradandet. IFRS 18 innebar
nya krav pa utformningen av och upplysningarna i finansiella rapporter, med
sarskilt fokus pa resultatrakningen och upplysningarna kring
foretagsledningens resultatmatt. Standarden forvéantas inte fa nagra
finansiella effekter for koncernen men medfér nya krav pa presentation och
upplysningar i de finansiella rapporterna. Koncernen avser inleda arbetet
med standarden i takt med att Finansinspektionen inarbetar eventuella
andringar i arsredovisningsforeskriften FFFS 2019:23.

Ovriga nya eller reviderade IFRS och tolkningar som per bokslutsdagen &r
antagna av IASB, men som annu inte trétt i kraft, bedoms inte fa nagon
vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.
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BESKRIVNING AV VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER
KONSOLIDERINGSPRINCIPER

Dotterforetag

Dotterféretag konsolideras in i koncernen enligt férvarvsmetoden fran och
med den tidpunkt som det bestammande inflytandet erhalls och fram till
den tidpunkt da det bestémmande inflytandet upphor. Samtliga av foljande
kriterier maste vara uppfyllda for att bestdmmande inflytande i ett foretag
ska foreligga och att en konsolidering darmed ska vara aktuell. Fretaget har
inflytande 6ver investeringsobjektet, foretaget exponeras for, eller har ratt
till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i investeringsobjektet och
foretaget kan anvanda sitt inflytande 6ver investeringsobjektet till att
paverka sin avkastning.

Intresseféretag

Intresseféretag ar foretag i vilka koncernen har ett betydande, men inte ett
bestéammande, inflytande 6ver den driftsméssiga och finansiella styrningen,
vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Ett
betydande inflytande foreligger aven vid ett rostetal under 20 procent nar
det klart kan pavisas att ett betydande inflytande finns utifran en samlad
bedémning av fakta och omsténdigheter i det enskilda fallet. Fran och med
den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls redovisas andelar i
intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Erhallna utdelningar fran intresseféretaget minskar investeringens
redovisade varde.

Utléndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas till transaktionsdagens valutakurs.
Monetira tillgangar och skulder i utlandsk valuta raknas om till

balansdagens valutakurs. Valutakursdifferenser som uppstar pa grund av

omrakning i balansrakningen i utlandsk valuta redovisas i resultatrakningen.

PRINCIPER FOR POSTER I RESULTATRAKNINGEN

Premieinkomst
Som premieinkomst redovisas den totala bruttopremien for direkt forsakring
och mottagen aterforsakring som forfallit till betalning eller kan tillgodoforas
foretaget for forsakringsavtal dar forsakringsperioden paborjats fore
rakenskapsarets utgang. Med bruttopremie menas den avtalsbestamda
premien for hela forsakringsperioden efter avdrag for sedvanliga
kundrabatter. De forsakringsavtal dar Lansforsakringar Stockholm mottar
risker fran andra foretags forsakringsavtal klassificeras som mottagen
aterforsakring.

Som premieinkomst redovisas ocksa premier for forsakringsperioder
som paborijas forst efter rakenskapsarets utgang, om de enligt avtal forfaller

till betalning under rakenskapsaret. Premieinkomst redovisas exklusive
skatter och andra offentliga avgifter som belastar forsakringspremien.
Férnyelsepremier for avtal med fornyelse fore rékenskapsarets utgéng
men som inte ar bekréaftade av forsékringstagaren samt premier for
nytecknade forsakringsavtal dar forsakringsperioden borjar fore
rakenskapsarets utgang raknas in med de belopp som berdknas inflyta.
Annullationer reducerar premieinkomsten sa snart beloppet ar kant.
Tillaggspremier raknas in med de belopp som beraknas inflyta.

Premier for avgiven dterférsdkring

Som premie for avgiven aterférsakring redovisas belopp som betalats ut
under rakenskapsaret eller belopp som tagits upp som en skuld till
forsakringsforetag som mottagit aterférsakring enligt ingdngna
aterforsakringsavtal. Premierna periodiseras sa att kostnaden férdelas till
den period som forsakringsskyddet avser.

Premieintdkt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran forsakringskontrakt
som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas som
Forsakringstekniska avsattningar i balansrakningen. Berdkning av
avsattningen for ej intjanade premier sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt utifran det underliggande
forsakringskontraktets l6ptid. Aven aterforsakrares andel av
premieinkomsten periodiseras och den del som hanfoér sig till efter
balansdagen redovisas som en fordran, Aterférsikrares andel av
forsakringstekniska avsattningar.

Forsakringsersittningar

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran férsakringskontrakt
som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas som
Forsakringstekniska avsattningar i balansrakningen. Berakning av
avsattningen for ej intjanade premier sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt utifran det underliggande
forsakringskontraktets L6ptid. Aven aterforsakrares andel av
premieinkomsten periodiseras och den del som hanfér sig till efter
balansdagen redovisas som en fordran, Aterférsikrares andel av
forsakringstekniska avsattningar.

Driftskostnader

Driftskostnader i skadeforsékringsrorelsen tekniska resultat bestar av
funktionerna anskaffning, skadereglering och administration.
Driftskostnader for skadereglering redovisas som en del av
resultatrakningens forsakringsersattningar.
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Kapitalavkastning

Kapitalavkastning bestar av posterna kapitalavkastning intakter,
kapitalavkastning kostnader, realiserade resultat pa placeringstillgangar
samt orealiserade resultat pa placeringstillgangar.

Realiserat resultat beraknas som skillnaden mellan erhallet
forsaljningspris och tillgangens anskaffningsvérde. Orealiserade resultat
bestar av drets forandring av skillnaden mellan verkligt varde och
anskaffningsvarde. For rantebarande vardepapper &r anskaffningsvardet det
upplupna anskaffningsvérdet och for dvriga placeringstillgangar det
historiska anskaffningsvardet.

I forsakringsrorelsen diskonteras avséttning for oreglerade skador pa
skadelivrantor, ranteomvarderingseffekten pa skadelivrantor redovisas som
Kapitalavkastning.

Kapitalavkastning, intdkter

Kapitalavkastning intakter bestar av realisationsvinster (netto) per
tillgangsslag, ranteintakter, utdelning pa aktier och andelar,
valutakursvinster (netto) samt eventuellt aterforda nedskrivningar.

Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalavkastning kostnader bestar av kapitalforvaltningskostnader,
rantekostnader, realisationsforluster per tillgangsslag (netto),
valutakursforluster (netto) samt eventuella av- och nedskrivningar pa
placeringstillgangar.

Orealiserade vinster och forluster pd placeringstillgdngar

Orealiserade vinster och forluster bestar av periodens férandring av verkligt
vérde. Orealiserade vinster och férluster redovisas (netto) per tillgangsslag.
Valutakursférandringar redovisas som valutakursvinst eller
valutakursforlust under posten Kapitalavkastning.

Nedskrivningar
Om indikation pa nedskrivningsbehov finns beraknas tillgdngens
atervinningsvérde.

Nedskrivningspréuning for materiella tillgdngar samt intresseféretag

Om det inte gar att faststélla vasentligen oberoende kassafloden for en
enskild tillgang ska tillgangarna vid prévning av nedskrivningsbehov
grupperas till den lagsta niva dar det gar att identifiera vasentligen oberoende
kassafloden, en sa kallad kassagenererande enhet. En kassagenererande
enhet ar den minsta grupp tillgangar som ger upphov till inbetalningar som ar
oberoende av inbetalningar fran andra tillgangar eller tillgangsgrupper.

En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller kassagenererande enhets
redovisade vdrde dverstiger atervinningsvardet. Atervinningsvardet &r det
hogsta av verkligt varde minus férsaljningskostnader och nyttjandevarde.
Nedskrivningen redovisas i resultatrakningen.
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Aterforing av nedskrivningar pd materiella tillgingar samt intresseforetag
Nedskrivningar aterférs nar det inte langre finns nagon indikation pa att
nedskrivningsbehovet fortfarande foreligger och da det skett en forandring i
de antaganden som legat till grund for berakning av atervinningsvérdet. En
aterforing gors endast i den utstrackning som tillgangens redovisade vérde
efter aterforing inte Gverstiger det redovisade varde som skulle ha
redovisats, med avdrag fér avskrivning, om ingen nedskrivning gjorts.
Aterforing av nedskrivning redovisas i resultatrakningen.

Ovriga intékter och kostnader, Icke-tekniskt resultat

I det icke-tekniska resultatet under posterna Ovriga intakter respektive
Ovriga kostnader redovisas bland annat férmedlad bank- och
forsakringsaffar samt 6vrig formedlad sakaffar, som inte ar hanforlig till
forsakringsavtal dar Lansférsakringar Stockholm bar risken.

Intékterna for formedlad bank- och forsakringsaffér bestar av erséttning
fran Lansforsakringar AB och dess heldgda dotterforetag. Kostnaderna
bestar av driftskostnader for bada affarerna samt tillkommer dven
provisionskostnader till franchisetagare for forsakringsaffaren.

Pensionsplaner

Koncernens pensionsplaner for kollektivavtalade tjanstepensioner ar
tryggade genom forsékringsavtal. Koncernen betalar faststallda avgifter till
en separat juridisk enhet och har inte nagon rattslig eller informell
forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Koncernen foljer FTP-planeni
enlighet med bestdmmelsernai kollektivavtal. Huvudprincipen innebar
formansbestamd plan for alla fodda 1971 eller tidigare och avgiftsbestamd
plan for allafodda 1972 eller senare.

Foretagets utbetalningar avseende avgiftsbestamda planer redovisas
som kostnad under den period nér de anstallda utfort de tjanster som
avgiften avser.

Den féormansbestamda planen ar forsakrad genom
forsakringsbranschens pensionskassa (FPK). Denna pensionsplan innebar
att ett foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av den
féormansbestamda pensionsforpliktelsen samt av de férvaltningstillgdngar
och kostnader som ar férbundna med pensionsforpliktelsen. I redovisningen
ska aven upplysningar ldmnas enligt kraven for férmansbestamda
pensionsplaner. For narvarande har inte FPK mojlighet att tillhandahalla
erforderlig information, varfor ovanndmnda pensionsplan redovisas som en
avgiftsbestamd plan. Det finns inte heller information om framtida dverskott
eller underskott i planen och om dessa i sa fall skulle paverka kommande
arsavgifter till den.

Leasing
Samtliga leasingavtal, bade dar Lansférsakringar Stockholm &r leasegivare
och leasetagare, redovisas som om de utgor operationella leasingavtal aven

om leasingavtalet bedoms vara ett finansiellt leasingavtal. Lansférsakringar
Stockholm har fér narvarande inga kontrakt som leasegivare.

Leasetagarens redovisning

For leasingavtal som koncernen ér leasetagare kostnadsfors erlagda
leasingavagifter linjart 6ver leasingperioden. Leasingavtal som innehaller bade
en eller flera leasingkomponenter och en eller flera icke-
leasingkomponenter redovisas for leasetagare som en enda
leasingkomponent. Det innebdr att samtliga avgifter som erhalls utifran
leasingavtalet redovisas som leasingavgifter.

Inkomstskatt

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i resultatrakningen utom da underliggande transaktion redovisas i
ovrigt totalresultat eller direkt mot eget kapital varvid tillhorande
skatteeffekt redovisas i eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar,
med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen, samt eventuella justeringar av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt
i temporéra skillnader mellan redovisade och skattemassiga véarden pa
tillgdngar och skulder. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur
underliggande tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt beraknas med tillampning av de skattesatser och
skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.
Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den man det &ar sannolikt att
dessa kommer att kunna nyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar
reduceras nar det inte léngre bedoms sannolikt att de kan nyttjas.
Lansforsakringar Stockholms skattefordringar uppgar inte till nagot
vasentligt belopp varpa denna bedémning ej ar vasentlig for bolaget i
dagslaget.

PRINCIPER FOR POSTER I BALANSRAKNINGEN
Placeringstillgangar

Finansiella tillgangar och skulder

Redovisning i och borttagande frdn balansrékningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nar
foretaget blir part till avtalet enligt instrumentets villkor. En finansiell
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tillgang tas bort fran balansrakningen nar rattigheterna i avtalet realiseras,
forfaller eller foretaget vid en dverforing av tillgangarna inte léngre har kvar
betydande risker och fordelar fran tillgdngarna samt férlorar kontrollen 6ver
tillgangen. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen
i avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. For de fall nar en modifiering
gors av de avtalsenliga kassaflodena som en direkt konsekvens av en reform
av en referensrénta och de nya avtalsvillkoren &r ekonomiskt likvardiga med
de ursprungliga, kommer nagon bortbokning inte att géras och den
ursprungliga effektivrantan kommer att justeras for att reflektera de nya
kassaflodena. Affarstransaktioner pa penning-, obligations- och
aktiemarknaderna redovisas i balansrakningen per affarsdag vilket ar den
tidpunkt da de vasentliga riskerna och réttigheterna évergatt mellan
parterna. Finansiella tillgangar och skulder varderas initialt till verkligt varde
med tillagg av direkt hanforbara transaktionskostnader férutom for
tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
vilka initialt redovisas till verkligt véarde.

Kuvittning av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med ett nettobelopp
i balansrakningen, endast nar det finns en legal ratt att kvitta de redovisade
beloppen och en avsikt att reglera dem med ett nettobelopp eller att
samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden. Den legala réttigheten far
inte vara beroende av framtida handelser och den maste vara réttsligt
bindande for féretaget och motparten bade i den normala
affarsverksamheten och i fall av betalningsinstéllelse, insolvens eller
konkurs.

Klassificering ochvdrdering
Efterféljande redovisning och vardering av finansiella tillgangar gors
beroende pa vilken varderingskategori det finansiella instrumentet hanforts
till. Koncernens finansiella tillgangar bestar av:

Egetkapitalinstrument.

Skuldinstrument.

Finansiella tillgdngar

Egetkapitalinstrument

Ett egetkapitalinstrument &r varje form av avtal som innebar en residual rétt
i ett foretags tillgangar efter avdrag for alla dess skulder. Investeringar i
egetkapitalinstrument redovisas till verkligt varde via resultatet férutom
investeringar som vid forsta redovisningstillfallet identifieras som
investeringar i egetkapitalinstrument dér vardeférandringarna redovisas i
6vrigt totalresultat. Dessa innehav utgdr innehav av mer strategisk karaktér
och innehas inte i kapitalavkastningssyfte. Resultat fran forsaljning av eget
kapitalinstrument som redovisas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat
redovisas som en 6verforing inom eget kapital fran verkligt varde reserven
till balanseratresultat och paverkar saledes inte rapport éver resultat.
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Investeringar i skuldinstrument

Skuldinstrument ar de finansiella tillgangar som inte uppfyller definitionen
av egetkapitalinstrument eller derivatinstrument. Det som avgér
Klassificering av ett skuldinstrument ar affarsmodellen for att forvalta
instrumentet och egenskaperna i instrumentets avtalsenliga kassafloden.
Ett krav for att en finansiell tillgang ska kunna redovisas till upplupet
anskaffningsvarde eller verkligt varde via 6vrigt totalresultat ar att de
avtalsenliga kassaflodena enbart utgérs av aterbetalning pa utestaende
kapitalbelopp och ranta pa utestdende kapitalbelopp. Skuldinstrument som
inte uppfyller kravet ska vérderas till verkligt varde via resultatet oavsett
vilken affarsmodell tillgangen &ar hanférlig till. Koncernen kontrollerar
l6pande att kassaflodena for de skuldinstrument som klassificerats till
upplupet anskaffningsvérde och verkligt vérde via 6vrigt totalresultat
uppfyller kassaflodeskraven.

Upplupet anskaffningsvdrde

Koncernen hanterar dvriga fordringar, kassa och bank samt upplupna
intakter och forutbetalda kostnader enligt en affarsmodell vars mal ar att
realisera tillgangarnas kassafléden genom att erhalla avtalsenliga
kassafléden som endast utgors av kapitalbelopp och ranta pa det
utestdende kapitalbeloppet. Dessa tillgangar varderas darfor till upplupet
anskaffningsvarde. Med upplupet anskaffningsvérde avses det diskonterade
nuvérdet av alla framtida betalningar hanférliga till instrumentet dar
diskonteringsrantan utgors av tillgangens effektivranta vid
anskaffningstillfallet.

Verkligt virde via resultatet

Koncernens skuldinstrument som varderas till verkligt vérde via resultatet
bestar av innehav av rantebarande vardepapper och vardepappersfonder
som aterfinns i kapitalforvaltningsverksamheten. Vardepappersfonder
Klassificeras som antingen Aktier och andelar eller Obligationer och andra
rantebarande vardepapper utifran om fondens forvaltade tillgangar till minst
hélften utgors av aktier eller rantebarande vardepapper. Tillgangar som &r
skuldinstrument och hanteras enligt en afféarsmodell som innebér en
vardering till verkligt varde via resultatet ar en foljd av att tillgangarna
forvaltas och utvarderas baserat pa tillgangarnas verkliga varden och att det
verkliga vardet utgor grunden for intern uppféljning och rapportering till
ledande befattningshavare. Orealiserade férandringar i verkligt varde pa
dessa tillgangar redovisas i resultatrékningen som Orealiserade vinster pa
placeringstillgangar respektive Orealiserade forluster pa
placeringstillgangar. I de fall en forséljning gors av en tillgang i denna
kategori redovisas tidigare orealiserade resultat i resultatrakningen som
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar respektive Orealiserade
forluster pa placeringstillgangar samtidigt som realiserat resultat fran
forsaljning av skuldinstrumentet redovisas i resultatrakningen som
Kapitalavkastning, intékter respektive Kapitalavkastning, kostnader.

Finansiella skulder

Koncernen varderar samtliga finansiella skulder som inte ar derivat till
upplupet anskaffningsvarde. Koncernens finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvarde bestar exempelvis av leverantérsskulder och
personalrelaterade skulder som ingar i balansposterna Ovriga skulder och
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter.

Kreditforluster

Reserver for forvantade kreditforluster redovisas for finansiella tillgdngar
varderade till upplupet anskaffningsvarde. Den initiala reserven for
kreditforlust berdknas och redovisas redan vid det forsta
redovisningstillfallet och justeras sedan [6pande 6ver den finansiella
tillgangens loptid. For kundfordringar anvander foretaget den forenklade
metoden som innebdr att en forlustreservering alltid varderas till ett belopp
som motsvarar de forvantade kreditférlusterna for den aterstaende loptiden.
Reserv for finansiella tillgdngar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde
redovisas som en minskning av redovisat bruttovarde for tillgangen. I
resultatrakningen presenteras reserveringar for kreditférluster inom
kapitalavkastning, kostnader. Konstaterade kreditforluster &r sadana
forluster som ar beloppsmassigt slutgiltigt faststallda och dar bedémningen
gjorts att mojligheten till att fa ytterligare betalningar ar mycket liten.
Fordran skrivs da bort fran balansrakningen och redovisas som konstaterad
forlust i resultatrakningen vid denna tidpunkt.

Materiella anldggningstillgangar

Koncernens materiella anldggningstillgangar bestar av inventarier och
forbattringsutgifter pa annans fastighet som redovisas till
anskaffningsvérde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. Avskrivning sker linjart 6ver tillgangarnas
forvantade nyttjandeperiod med start da tillgangen &r tillganglig for
anvandning. Avskrivning samt resultatet av utrangeringar och avyttringar
redovisas i Resultatrakningen. Avskrivningsmetoden, tillgangarnas
restvéarden och nyttjandeperiod omprévas vid varje arsslut.
Nedskrivningsbehov prévas arligen enligt principer beskrivna under
avsnittet Nedskrivningar.

Inventarier
Nyttjandeperioden beddms uppga till tre till fem ar fér datainventarier
respektive till fem ar for kontorsinventarier och bilar.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsakringsavtal aktiveras som Forutbetalda anskaffningskostnader i
balansrakningen och skrivs av under nyttjandeperioden. En forutsattning for
att aktivering kan ske ar att anskaffningskostnaderna ar hanforliga till ett
visst forsakringsavtal, eller homogena och uppféljningsbara grupper av
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avtal, och bedéms generera en marginal som minst tacker de
anskaffningskostnader som koncernen vill aktiveras. De
anskaffningskostnader som aktiveras &r provisionskostnader och kostnader
for forsaljning som direkt ar relaterade till anskaffning eller fornyelse av
forsakringsavtal. Inom skadeforsékringsverksamheten periodiseras den
aktiverade kostnaden baserat pa forsakringsavtalens loptid.
Avskrivningstiden 6verskrider inte 12 manader.

Forsakringsavtal

Avtal om direktférsakring och mottagen aterforsakring, som bolaget ger ut i
egenskap av forsakringsgivare enligt bestammelserna i
forsakringsrorelselagen, har klassificerats och redovisats som
forsakringsavtal.

Avgiven aterforsékring

Avtal som ingétts mellan Lansforsékringar Stockholm och &terférsakrare
genom vilka foretaget kompenseras for forluster pa avtal utfardade av
foretaget och som uppfyller klassificeringskraven for forsékringsavtal,
klassificeras som avgiven aterforsakring.

For avgiven aterforsakring redovisas de férmaner som koncernen har
ratt till enligt aterforsakringsavtalet som Aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar. Fordringar pa och skulder till
aterforsakrare varderas pa samma satt som de belopp som &r kopplade till
aterforsakringsavtalet och i enlighet med villkoren for varje
aterforsakringsavtal. Lansférsakringar Stockholm bedémer
nedskrivningsbehovet for tillgangar avseende aterforsakringsavtal [6pande i
samband med bokslut. Om atervinningsvardet ar légre an redovisat varde pa
tillgangen skrivs tillgdngen ned till atervinningsvardet och nedskrivningen
kostnadsfors i resultatrakningen.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar utgérs av Ej intjanade premier och
kvardréjande risker samt Oreglerade skador. Periodens forandring i
forsakringstekniska avsattningar redovisas i resultatrakningen.

Ejintjdnad premie och kvardréjda risker

Avséttningen for ej intjanade premier avser att tacka den forvantade skade-
och driftskostnaden under den aterstaende l6ptiden pa redan ingangna
forsakringskontrakt. Normalt beraknas avséttningen strikt
tidsproportionellt, sa kallad pro rata temporisberéakning.

Om avsattningen bedoms vara otillracklig for att tacka de férvantade
skade- och driftskostnaderna, ska avsattning for ej intjanade premier
forstarkas med ett tilldgg for kvardrojande risker. Berdkningen av
avsattningen for kvardrojande risker ska aven beakta annu ej forfallen
terminspremie.
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Oreglerade skador

Avséttning for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida
utbetalningarna for samtliga intraffade skador, inklusive de skador som annu
inte rapporterats till Lansférsakringar Stockholm, sa kallad IBNR-avsattning.
I avséttningen for oreglerade skador ingar skadeersattningar inklusive
samtliga kostnader for skadereglering. Avsattningen for oreglerade skador
for direkt skadeférsakring och aterférsakring berdknas med hjalp av
statistiska metoder eller genom individuella bedomningar av enskilda
skadefall. Avsattning for skadelivrantor berdknas och diskonteras enligt
vedertagna livforsakringstekniska metoder. Se vidare not 26 Oreglerade
skador for tillampade metoder och rantesatser.

Forlustprévning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna provas lopande i
samband med bokslut. De avsattningar som gjorts for oreglerade skador och
ej intjanade premier provas var for sig. Avsattningen for oreglerade skador
grundar sig pa berdknade framtida ersattningsutfléden. Som grund for
prognoserna dver avsattningsbehovet ligger vedertagna aktuariella metoder.
Metoderna beaktar nuldagesbedémningar av alla avtalsenliga kassafléden och
avandra hanforliga kassafléden, exempelvis skaderegleringskostnader. De
framtida kassaflodena har beraknats utan diskontering, med undantag for
skadelivrantor. Om prévningen visar att avsattning inte ar adekvat redovisas
forandringen i resultatrakningen.

Tillrackligheten i avsattningen for ej intjanade premier testas per
verksamhetsgren. Eventuell otillracklighet som iakttas i premieansvaret
korrigeras genom att bokféra en avsattning for kvardréjande risker.
Forandringen for kvardrojda risker redovisas 6ver resultatrakningen.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som
hérror fran intréffade hindelser, och vars forekomst bekréftas endast av en
eller flera osékra framtida handelser, eller nér det finns ett atagande som
inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av det inte ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att kravas eller inte kan beraknas med
tillracklig tillforlitlighet. Eventualforpliktelser varderas till det belopp som
motsvarar den basta uppskattningen av vad som krévs for att reglera
forpliktelsen pa balansdagen. Vid varderingen tas hansyn till den férvantade
framtida tidpunkten for reglering.

MODERFORETAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Normgivning och lag
Lansforsakringar Stockholm arsredovisning har uppréttats enligt Lag
(1995:1560) om &rsredovisning i forsakringsféretag (ARFL) samt

Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad om arsredovisning i
forsakringsforetag och tjdnstepensionsféretag FFFS 2019:23 och Radet for
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for juridisk
person.

Skillnader mellan koncernens och moderforetagets redovisningsprinciper
Aktier och andelar i koncernféretag
Aktier och andelar i koncernforetag varderas till verkligt varde eller
anskaffningsvérde utifran syftet med dotterforetagets verksamhet.
Dotterforetag som innehas med syfte att skapa kapitalavkastning genom
kapitaltillvaxt uteslutande genom att investera medel i
kapitalplaceringstillgangar varderas till verkligt varde éver resultatrakningen
medan 6vriga dotterféretag varderas enligt anskaffningsvardemetoden.
Utdelning fran dotterféretag redovisas som Kapitalavkastning, intdkter nar
ratten att fa utdelning bedéms som séaker och kan beraknas pa ett
tillforlitligt satt.

Moderbolagets innehav i Aktier och andelar i koncernforetag innehas i
kapitalavkastningssyfte och varderas darav till verkligt varde.

Aktier och andelar i intresseforetag

Aktier och andelar i intresseféretag redovisas till verkligt varde 6ver
resultatet. Utdelningar redovisas i resultatrakningen under
Kapitalavkastning, intakter.

Aktiedgartillskott och koncernbidrag

Aktiedgartillskott som féretaget lamnar till dotterféretag och
intresseforetag redovisas som en 6kning av Aktier och andelar i
koncernforetag respektive Aktier och andelar i intresseféretag.
Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln. Koncernbidrag som
moderforetaget mottagit fran dotterféretag redovisas som
Kapitalavkastning, intakter i resultatrakning. Koncernbidrag som lamnas till
dotterféretag redovisas som en 6kning av andelar i koncernforetag.

Obeskattade reserver

I moderforetaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten
skatteskuld. Forandringar av obeskattade reserver redovisas som
Bokslutsdispositioner i resultatrakningen.
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m RISKER OCH RISKHANTERING

INLEDNING

Bolagets resultat beror dels av forsakringsverksamheten som utgérs av
overforing av risk fran forsakringstagarna till forsakringsgivaren och de
forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och
finansiella risker. Risk och riskhantering ar darfor en central del av
verksamheten i Lansférsakringar Stockholm. En framgangsrik hantering av
risk ar en av de viktigaste konkurrensfaktorerna for ett forsakringsforetag.
Med andra ord behover inte risk vara nagot negativt, utan det ar hur olika
typer av risker hanteras som ar det vasentliga.

MAL, PRINCIPER OCH METODER FOR BOLAGETS
RISKHANTERING

Det évergripande syftet med bolagets riskhanteringssystem &r att skapa
varde at dess intressenter genom att medvetandegdra bolagets risker och
aktivt vélja vilken niva av risktagande bolaget ska ha for att oka
mojligheterna att na sina mal. Bolaget har processer och strategier pa plats
for att folja riskhanteringsprocessen fér bolagets risker. Riskhanterings-
processen innefattar riskbedémning, riskhanteringsatgarder, rapportering
och dokumentation samt évervakning och 6versyn. En viktig del av bolagets
mal &r att se till att bolaget har en betryggande solvens i férhallande till
dess risker. Bolagets satt att hantera risk bygger pa tydligt definierade
ansvarsomraden och val fungerande processer. Styrelsen har det yttersta
ansvaret for att hanteringen och uppféljningen av bolagets risker ar
tillfredsstéllande, Styrelsen beslutar arligen om bolagets évergripande
styrdokument rérande riskhantering samt satter en toleransniva for den
totala risken. I riskpolicyn har styrelsen beskrivit bolagets
riskhanteringssystem som innefattar roller och ansvar, riskstrategi,
riskhanteringsprocessen, styrdokument och den egna risk och
solvensanalysen (ERSA).

Styrelsen har aven tva utskott till sitt férfogande nar det géller
riskomradet: Risk- och Kapitalférvaltningsutskottet och Revisionsutskottet.
Styrelsen har dven en internrevisionsfunktion till sitt férfogande.

Internrevisorerna dr oberoende och ska kontrollera att verksamheten
inom bolaget bedrivs mot faststélldamal och i enlighet med styrelsens
intentioner och riktlinjer genom att granska och utvérdera den interna
styrningen och kontrollen.

Ibolagets operativa organisation ansvarar vd for att skapa
forutsattningar for arbetet med riskhantering och for dess inférande enligt
styrelsens instruktion. I organisationen finns dessutom en riskhanterings-
funktion, en informationssékerhetsfunktion, en compliancefunktion, en
aktuariefunktion och olika riskbedémningskommittéer.

Riskhanteringsfunktionen verkar oberoende fran den operativa
verksamheten med ansvar for att identifiera och analysera risker samt folja
upp vidtagna atgarder och informera ledning och styrelse. Inom
riskhanteringsfunktionen finns é@ven en informationssakerhetsansvarig.
Riskhanteringsfunktionen ar organisatoriskt direkt understalld vd och
rapporterar till styrelsen, Revisionsutskottet, Risk- och
kapitalforvaltningsutskottet och vd.

Informationssakerhetsfunktionen agerar sjalvstandigt och ansvarar fér
att leda, samordna och félja upp bolagets informationsarbete samt att ge
rad och stodja bolaget i dess informationssékerhetsinsatser.

Compliancefunktionen ska agera sjalvstandigt samt flja upp
regelefterlevnad och vara ett stod for att bolaget arbetar enligt gallande
tillstandspliktiga regler. Compliancefunktionen rapporterar till vd,
Revisionsutskottet och Styrelsen.

Aktuariefunktionen ansvarar for att samordna och sékerstalla kvaliteten
i berdkningen av forsakringstekniska avsattningar och rapporterartill vd och
Styrelse.

Kreditkommittén behandlar krediter i den formedlade
bankverksamheten som Gverstiger faststéllda lokala limiter. Syftet ar att
samla drenden och att sakerstalla efterlevnad av regelverk inom
kreditomradet.

Bolagets riskbedomningskommittéer har till uppgift att bedéma
befintliga risker inom sakférsakrings- och kreditverksamheten.
Kommittéerna har rétt att ta egna beslut utifran de riktlinjer som finns.
Bolaget har dessutom en sakerhetsfunktion som har till uppgift att [opande
arbeta med sakerhetsfragor. Bolaget rapporterar, analyserar och atgardar
[6pande operativa incidenter vilket stodjer bolaget i att skydda sig fran
framtida oonskade handelser.

BOLAGETS RISKER OCH RISKHANTERING
Bolagets risk
I bolagets 6vergripande risktolerans som beskrivs i riskstrategin vags de
regulatoriska kapitalkraven ihop med risken for att med given sakerhet
kunna genomfora den tredriga affarsplanen. Det minsta kapital som
bolaget kan ha for att efterleva den 6vergripande risktoleransen utgor
bolagets totala solvensbehov. Den tredriga afférsplanen utgor
huvudscenariot i bolagets egen risk- och solvensanalys, dar aven kvalitativa
risker som inte tacks av kapitalkravet beaktas. Bolagets dvergripande
risktolerans vaver darmed samman solvensbehov, riskerna som ingar i
kapitalkraven och dess inbérdes beroenden, kvalitativa risker som inte
tacks in av kapitalkraven, bolagets syn pa omvarlden och dess strategier
for att mota den omvarld som bolaget verkar inom.

Forsakringsverksamhet ar en reglerad verksamhet med nationella regler
for kapitalkrav och kapitalbas. Darfor rapporterar bolaget varje kvartal in
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Lansforsakringar Stockholm arbetar enligt denna riskkarta for att identifiera, vérdera, hantera och
rapportera risk.

uppgifter om bland annat kapitalbas och solvenskapitalkrav ("SCR") till
Finansinspektionen, for att visa att bolaget ar val kapitaliserat for att mota
sinarisker.

FORSAKRINGSRISKER

Forsakringsverksamhet gar ut pa att dverféra risk fran forsakringstagaren
tillforsakringsgivaren. Férsakringsgivaren tar in premier fran ett stort antal
spridda forsakringstagare och forbinder sig att ersatta dem om en forsakrad
skadehandelse intraffar. En korrekt prissattning av forsakringsavtalen ar
avgorande for resultatet i forsakringsverksamheten. Det finns dock en
inneboende osdkerhet i varje forsakringsverksamhet som gér att
ogynnsamma resultat kan férekomma. For att hantera delar av denna
osakerhet anvands aterférsakring for att minska fluktuationen i
forsakringsverksamhetens resultat.

Forsakringsrisk, hadanefter bendmnd som teckningsrisk, &r risken for
forlust eller negativ forandring avseende forsakringsforpliktelsens varde till
foljd av felaktiga tariffer och antaganden om avsattningar. Bolagets
teckningsrisk bestar av skadeforsakringsrisk och livforsakringsrisk dar den
huvudsakliga risken ar skadeférsakringsrisk. Skadeforsakringsrisken bestar
av premierisk, reservrisk, katastrofrisk och annullationsrisk.

Premierisk utgor risken for forluster till foljd av att det kommande arets
skador blir dyrare an forvantat. Reservrisk ar risken for forluster till foljd av
att tidigare ars skador blir dyrare &n forvéantat. Katastrofrisk ar risken for
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forluster tillfoljd av att extrema vaderforhallanden, naturkatastrofer,
epidemier eller katastrofer orsakade av manskliga aktiviteter.
Annullationsrisk ar risken att ovantat manga kunder sager upp sina avtali
fortid, vilket innebar att bolaget darmed inte kan tillgodorakna sig forvantade
vinster i framtida premier och dérmed férsamrar det framtida resultatet.
Aterforsakring &r det viktigaste instrumentet fér reducering av teckningsrisk.
Andrafaktorer som paverkar teckningsrisken ar villkorsutformning,
riskurvalsregler, riskbesiktningar och portfoljsammansattning, inklusive
diversifiering. Lansforsakringsbolagens lokalt baserade affarsidé innebar
oundvikligen en regional koncentration avseende kundstocken. Nackdelen
med koncentrationen motverkas av den mycket goda lokala
kundkénnedomen och av lansforsakringsgruppens starka
aterforsakringslosning genom vilken storre risk sprids 6ver alla
lansforsakringsbolag.

Bolaget &r exponerat for katastrofskador som intraffar i det egna bolaget
eller i de andra lansférsakringsbolagen. Aterforsékringen tar alltsa sikte p&
att begransa bolagets kostnad for egen rakning, sa kostnadernavid en
katastrofhandelse sprids i forsta hand inom lansforsakringsgruppen, men
gruppen har dven upphandlat ett externt katastrofskydd. Det externa
katastrofskyddet har under aret varit begransat till 8,3 MDKR fér de 23
lansforsakringsbolagen och Lansférsékringar AB tillsammans.

Kopplat till aterférsakringen finns dven en risk att betalning inte erhalls fran
aterforsakringsgivare i enlighet med aterforsakringsavtalen. For att begransa
dennarisk har lansforsakringsgruppen ett sarskilt regelverk for vilka externa
aterforsakringsgivare som far anvandas.

Minimikravet &r att aterférsakringsgivare ska ha minst A-rating enligt
Standard & Poor’s eller motsvarande ratinginstitut nar det galler affar med
lang avvecklingstid och minst BBB-rating pa ovrig affar. I detta avseende ar
affar med lang avvecklingstid, affar som beraknas ha en langre avvecklingstid
an fem ar. Dessutom efterstravas en spridning pa ett flertal olika
aterforsakrare.

RISKHANTERING I SKADEFORSAKRINGSRORELSEN

Bolaget tecknar saval direkt skadeforsakring som mottagen
skadedterférsékring inom omradena sjukdom och olycksfallsforsakring,
egendom, ansvar, motorfordon och trafikforsakring. For att reducera
forsakringsrisken finns olika metoder. Riskminskning avseende osakerheten
i enskilda forsakringsavtal astadkoms dels genom diversifiering, dels genom
att sakerstélla en i organisationen val forankrad och véaldokumenterad
prissattningsprocess.

Bolaget upprattar dven detaljerade interna riskurvalsregler for att
sakerstalla en riktig bedémning och kvantifiering av den risk som tecknas.
Riskurvalsreglerna anger bland annat kvantitativa granser for hur stor
exponeringen maximalt far vara inom olika riskomraden. Skyddet fér
trafikskador ar anpassat till begransningarna i Trafikskadelagen. Av

trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen foljer att
forsakringsbolag som meddelar trafikforsékring i Sverige ar skyldiga att vara
medlemmar i Trafikforsakringsféreningen. Av reglerna féljer att
medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i
Trafikforsakringsforeningen. Detta hanteras genom att det arliga
nettounderskottet for Trafikforsakringsforeningen fordelas mellan
medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafikforsakring
genom en arlig avrakning som faststélls av Trafikférsakringsforeningens
stdmma. Av det solidariska ansvaret féljer att det enskilda medlemsbolaget
kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse gentemot
Trafikforsakringsforeningen i det fall nagot annat medlemsbolag inte kan
fullgora sina egna forpliktelser elleridet fall de reserver for oreglerade
skador som halls av Trafikforsakringsforeningen visar sig otillrackliga.

For skador som intraffat utomlands i linder med obegransat ansvar finns
entillaggsforsakring som ger ett obegransat skydd. Nar det galler
aterforsakringsprogrammen sa ger dessa, med undantag for vissa risker, ett
automatiskt skydd och kapacitet att teckna risker upp till vissa
beloppsgranser. Risker som inte omfattas av den automatiska kapaciteten
aterforsakras pa marknaden for fakultativ aterforsakring. Programmen galler
kalenderarsvis och fornyas eller omférhandlas varje ar.

Kanslighet for risker hanfarliga till forsakringsavtal
Avsattningarna for skadeférsakringar ar kénsliga for férandringarivissa
vasentliga antaganden. Kansligheten for forandringar av nagra av dessa
antaganden ar svar att kvantifiera, exempelvis férandringar i regleringen av
trafikforsakringen. Nedanstaende kéanslighetsanalyser har genomférts
genom att mata effekten pa resultat fore skatt av rimligt sannolika
férandringar i nagra centrala antaganden. Effekterna har métts antagande
for antagande med 6vriga antaganden konstanta och utan nagon hansyn till
eventuella diversifieringseffekter.

KANSLIGHETSANALYS, TECKNINGSRISK Inverkan pa resultat fore skatt

Belopp KSEK 2024 2023
1% forandring i totalkostnadsprocent 26146 23 673
1% forandring i premieniva 28168 25450
1% féréndring i forsakringsersattning 21655 20485
1% forandring i premier for avgiven aterforsakring 916 988

Faktisk skadekostnad jamfort med tidigare uppskattningar
Utéver kanslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars skattningar av
skadekostnaden ett matt pa bolagets férmaga att férutse den slutliga
skadekostnaden. Skadekostnadstabellen visar skadekostnadsutvecklingen
exklusive skaderegleringskostnader i direkt forsakring och mottagen
aterforsakring for skadedren 2016-2024, se tabell pa nasta sida.
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OPERATIVA RISKER

Med operativa risker menas risk for forlust till f6ljd av misslyckande eller
icke andamalsenliga interna processer, manskliga fel, fel i system eller
externa handelser. Lansforsakringar Stockholm arbetar systematiskt med
att identifiera och reducera de operativa riskerna i de kritiska processerna
inom bolaget.

Riskhanteringsfunktionen ansvarar for att halla samman processen och
stodja verksamheten i arbetet. De operativa riskerna varderas utifran
sannolikhet och konsekvens, risker som bedéms kunna skada bolaget
atgardas exempelvis genom férandring av processer, inférande av
nyckelkontroller och utbildning.

Incidentrapportering ar en viktig del av riskarbetet. Med incidenter menas
negativa handelser som skapar problem eller skada for verksamheten.

Rapportering och dtgardande av incidenter ingdr som en deli arbetet med
de operativa riskerna.

Operativ riskanalys genomfors minst arligen inom processen for
verksamhetsgenomgangar for att sakerstalla att riskerna ar val férstadda och
hanterade i linje med bolagets riskfilosofi och riktlinjer for intern kontroll.

Strategin for hantering av operativa risker utgar fran insikten att
operativarisker dr en del av bolagets verksamhet. Strategin utgar saledes
inte frén att samtliga operativa risker kan undvikas, elimineras eller
transfereras tillannan part. Daremot kan bolaget genom forebyggande

arbete och andamalsenlig riskhantering och intern styrning minska risken for
operativarisker.
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Skadear 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Totalt
Uppskattad skadekostnad

Islutet av skadearet 1160561 1283216 1342368 1428533 1462334 1529752 1619200 1906207 2111925

- ett &r senare 1174309 1249205 1310203 1431286 1402006 1599307 1646067 1913456

-tvaarsenare 1153466 1268263 1316210 1424553 1404916 1582603 1634282 -

-tre &rsenare 1147331 1252068 1320473 1422738 1366015 1578804 - -

- fyraarsenare 1151044 1246461 1326559 1413248 1357149 - - .

- fem ar senare 1150719 1249741 1329371 1400606 - - - -

- sexar senare 1137684 1248741 1325067 - - - - -

- sjuarsenare 1137629 1239572 - - - - - :

- attaar senare 1128900 - - - - - - -

Nuvarande skattning av Total Skadekostnad 1128900 1239572 1325067 1400606 1357149 1578804 1634282 1913456 2111925

Totalt Utbetalt 1080339 1168674 1234106 1324629 1280063 1455094 1448277 1653043 1114661

Avsattning upptagen i balansrakningen 48 561 70898 81961 75976 77086 123710 186005 260413 997265 1921874
Avsattning avseende skadear 2015 och tidigare 194180
Avsattning avseende mottagen aterforséakring alla

skadear, se tabellen nedan .
Avsattning avseende skadelivrantor 25223
ﬁi\(;it:ci[zgg ravse(-_‘nde skaderegleringskostnader 162013
I:taé:vsﬁttning upptagen i balansrakningen, 2737530
SKADEKOSTNAD MOTTAGEN ATERFORSAKRING, EXKLUSIVE KOSTNAD FOR SKADEREGLERING (KSEK)

Skadear 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Totalt
Uppskattad skadekostnad

Islutet avskadearet 72062 89628 83985 81992 86899 109881 114768 110820 89080

- ettar senare 75457 81024 68774 81992 105964 111559 122219 101352

-tvaarsenare 64624 76 698 68500 82664 106 482 107755 102978 -

-tre ar senare 62738 72890 64540 78 857 104579 100762 - .

- fyraar senare 61222 70583 67624 77 655 96 385 - - -

- fem ar senare 58 308 60731 65504 70 347 - - - .

- sex ar senare 52997 58526 59450 - - - - -

- sjur senare 49 674 52776 - - - - - -

- attadr senare 45840 - - - - - - -

Nuvarande skattning av Total Skadekostnad 45840 52776 59450 70 347 96 385 100762 102978 101352 89080

Totalt Utbetalt 25781 31013 34076 45467 72731 70138 69939 58053 29 455

Avséttning upptagen i Balansrakningen 20058 21763 25374 24880 23653 30624 33039 43298 59625 282316
Avsattning avseende skadear 2015 och tidigare 139156
Avsattning 6vrig mottagen affar 12769
Total avsattning mottagen aterforsakring i 434241

balansrakningen
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MARKNADSRISKER

Marknadsrisk ar risken for att vardet pa de placeringstillgangar bolaget ager
varierar till foljd av forandringar i tillgangarnas marknadspriser. For
Lansforsakringar Stockholms del &r aktiekurs-, koncentrations- och valutarisk de
mest patagliga marknadsriskerna med paverkan pa bolagets finansiella
rapportering. Lansforsakringar Stockholm har ingen direkt exponering mot
ravarusektorn. Indirekt kan dock viss exponering finnas via bolagets aktieinnehav.
Bolaget har ett internt styrdokument. Placeringsriktlinjen, som anger hur
kapitalet far placeras och till vilken risk. Riktlinjen beslutas arligen av styrelsen,
och foljs upp av Risk- och kapitalforvaltningsutskottet.

Malet for bolagets kapitalférvaltning ar att langsiktigt generera en sa hog
avkastning som majligt med hansyn tagen till beslutad riskniva och 6vriga
restriktioner, samt sakerstalla att bolagets dtagande gentemot forsakringstagarna
alltid kan fullfoljas. Kapitalet placeras huvudsakligen i fonder eller genom att
uppdrag l@mnasttillutvalda forvaltare.

FINANSIELLA TILLGANGAR

Bokfortviarde Bokfort virde
Belopp KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Koncernféretag 297738 290036
Intresseféretag 3171575 3038170
Foretag med dgarintresse 4477 3135
Aktier och andelar 2729136 2286143
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 3320 334 3266 839
Depaer hos foretag som avgivit aterférséakring 709 457
Kassa och bank 247006 227022
Total 9770974 9111802

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for forluster till foljd av forandring, i niva eller volatilitet, av
aktiekurser och verkligt varde paalternativatillgangar. Aktiekursrisk ar bolagets
enskilt storstamarknadsrisk. Totalt hade bolaget en aktieexponering pa 6 203
MSEK per 31 december 2024. Risken reduceras genom att placeringara sprids pa
fleraolika geografiskaregioner. Inom respektive region anlitas vanligtvis flera olika
forvaltare.

KANSLIGHETSANALYS, AKTIEKURSRISK Inverkan pa resultat fore skatt

Belopp KSEK 2024 2023
10 % nedgéng aktiekurser -620 293 -561748
10 % uppgang aktiekurser 620293 561748

Utan hansyn till eventuella sakringsinstrument.
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Valutakursrisk

Valutarisk ar den risk som finns for forluster till fljd av féréandringar i valutakurser.
Bolaget &ger tillgdngar i utlandsk valuta. Den totala valutaexponeringen uppgick till
2107 MSEK per 31 december 2024.

EXPONERING I UTLANDSK VALUTA (NETTO)

Belopp KSEK 2024-12-31 2023-12-31
USA 1505772 681782
Europa 300 471 142920
Ovriga regioner 300471 241914
Totalt 2106 714 1066 616

KANSLIGHETSANALYS, VALUTARISK (NETTO) Inverkan pa resultat fore skatt

Belopp KSEK 2024 2023
10 % nedgang valutakurser -210 671 -106 662
10 % uppgang valutakurser 210 671 106 662

Med hansyn tagen till valutasakringsinstrument.

Ranterisk
Rénterisk ar den risk som finns for forluster till foljd av férandringar i
marknadsrantornas niva och volatilitet. Bolagets placeringar i rantebarande
vardepapper uppgick totalt till 3 320 MSEK och utgdrs till dvervdgande del
av innehav i rdntefonder. Vardet av fondinnehav dér placering sker i svenska
eller nordiska réantebarande vardepapper uppgick till 2 921 MSEK.
Durationen i ranteportfoljen uppgick till 16 &r. Nagra rantebarande
finansiella skulder fanns inte inom kapitalférvaltningen. Bolagets kanslighet
for ranteforandringar i rantebarande vardepapper och férsakringstekniska
avsattningar framgar av féljande tabell.

KANSLIGHETSANALYS, RANTERISK Inverkan pa resultat fore skatt

Belopp KSEK 2024 2023
Placeringar i rantebarande papper

1% parallell forflyttning uppat i rantenivan -52129 -55536
1% parallell forflyttning nedat i rantenivan 52129 55536
Forsakringstekniska avsdttningar, netto

1% parallell forflyttning uppat i réntenivan 65402 71345
1% parallell forflyttning nedat i rantenivan -73 847 -81759
Fastighetsrisk

Fastighetsrisk avser den risk som finns for forluster till fljd av forandring i
verkligt varde pa fastigheter. Bolagets fastighetsexponering utgors av
indirekta innehav via LFS Placeringars andelar i Humlegéarden Fastigheter AB.
Det totala vardet av fastighetsexponeringen uppgick till 298 MSEK.

Kreditrisk

Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller motpart
i ett finansiellt instrument inte kan fullgora sina forpliktelser. For att begransa
kreditrisken avseende placeringar i rantebarande vardepapper finns regler i
placeringsriktlinjen som anger hur stor andel av innehavet som maximalt far
placeras i olika typer av rantebéarande instrument. Vidare finns dér ocksa en
limitlista som reglerar exponeringen gentemot enskilda motparter.

Bolagets placeringar i rantebarande vardepapper uppgick vid utgangen av
2024+ill 3 320 MSEK, av dessa var cirka 5 procent av dessa klassade som "High
Yield" eller en lagre rating &n BBB i enlighet med Standard & Poor's definition.
Den stora majoriteten av de obligationer med lagre kreditkvalitet var placerade
i microlan.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for forluster till foljd av att egna ataganden inte kan
fullfljas pa grund av brist pa likvida medel, sa att ett féretag far svarigheter att
fullgéra ataganden som ar férenade med finansiella och forsakringstekniska
skulder. For Lansforsakringar Stockholm &r likviditet normalt inget problem
eftersom premierna i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora
skadeutbetalningar ofta ar kdnda langt innan de forfaller. Bolagets
placeringstillgangar bestar till stor del av snabbt realiserbara,
marknadsnoterade, fonder. For [6ptid géllande finansiella skulder hanvisas till
not 32 Forvéantade atervinningstidpunkter for tillgangar och skulder.

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisk ar alla riskkoncentrationer mot en enskild motpart, bransch
eller geografisk region med en materiell forlustpotential som inte fangas upp av
nagon annan riskkategori. Bolagets koncentrationsrisker inom
skadefdrsakringsrorelsen, inklusive koncentrationer mot
aterforsakringsmotparter, hanteras och beskrivs under férsakringsrisker ovan.
Ibolagets Placeringsriktlinjer faststalls limiter for maximal exponering fran
finansiella tillgangar gentemot enskilda emittenter motparter och per
ratingklass.

RISKER I OVRIG VERKSAMHET
Affarsrisk ar risken for forluster till foljd av effekter av strategiska beslut,
bristande hantering av hallbarhetsfragor, en sémre intjédning och rykten.
Affarsrisker analyseras och bedéms l6pande inom féretagsledningen, och ingar
aterkommande i styrelsens bedémningar av bolagets uppfyllnad av
affarsmalen. En samlad bedémning och dokumentation av afférsrisker,
svagheter eller hot i relation till bolagets affarsinriktning genomférs i den arliga
verksamhetsplaneringen dar bade foretagsledning och styrelse ar involverade.
Inom afférsrisker ingar ocksarisk for uteblivna intékter fran formedlad
affar. Férutom skadeforsakringsverksamheten formedlar bolaget
livforsakringar och banktjénster for Lansforsakringar Liv, Lansforsakringar
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Réntebarande placeringar, Aktieplaceringar, geografisk

sektorindelat indelning

@ Bankoch Féretag @ Sverige © usa
@ Svenskstat och kommun @ Europa Ovriga
@ Svenskabostader

Fondliv respektive Lansforsakringar Banks rakning. For detta erhaller
Lansforsakringar Stockholm en erséttning. Fr bankaffaren reduceras
ersattningen med motsvarande 80 procent av bankens bedémda och
konstaterade kreditforluster pa den av pa den av Bolaget férmedlade
[anevolymen. For intdktsredovisningen innebar det att [6pande férandringari
Lansférsakringar Banks kreditreserveringar aterspeglas i Bolagets
provisionserséttning. Det galler bade upplsningar och forstérkningar av
bankens bedémda kreditforluster pa den av Bolaget formedlade lanevolymen.
Intékter och kostnader avseende formedlad affar redovisas i resultatrakningen
i posterna Ovrigaintékter och Ovriga kostnader, se &ven not 11 Ovriga intékter
och kostnader.

Beridkning och rapportering

For extern rapportering mats och kvantifieras risk i enlighet med Solvens 2
standardformel. I bolagets riskstrategi som anvands fér intern styrning
kompletteras Solvens 2 standardformel med bolagets egen syn pa omvarlden
och dess risker. I standardformeln méts risk for foljande riskkategorier:
forsakringsrisk, marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk. Det totala
kapitalkravet stélls sedan i relation till bolagets kapitalbas. Bolagets kapitalkvot
(SCRoch MCR) enligt Solvens 2-regelverket uppgar per 31 december 2024 till
185 procent och 738 procent.

Kapitalbas
Bolagets kapitalbas enligt Solvens 2-regelverket uppgar till 6 605 MSEK.
Kapitalet klassificeras, i sin helhet som niva 1.

Kapitalkrav

Bolagets kapitalkrav enligt Solvens 2-regelverket uppgar till 3 579 MSEK.
Bolagets Risk- och Kapitalférvaltningsutskott foljer kvartalsvis hur de olika
riskerna utvecklats éver tiden, samt hur relationen mellan kapitalbasen och
kapitalkravet har utvecklats.
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m PREMIEINKOMST
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m DRIFTSKOSTNADER

Koncern och moderbolag 2024 2023 Koncernen Moderbolaget

Direkt forsakring i Sverige 2727917 2456 658 2024 2023 2024 2023

Mottagen éterférsakring 88 903 88 333 Anskaffning och administration

Summa premieinkomst 2816820 2544991 Anskaffningskostnader -435760 -401070 -435 760 -401 070
Férandring i posten forutbetalda anskaffningskostnader -22 815 2800 -22 815 2800
Administrationskostnader -152 390 -137 400 -152 390 -137 400
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring -2113 -2187 -2113 -2187
Summa anskaffning och administration -613 078 -537 857 -613 078 -537 857
Ovriga driftskostnader

m KAPITALAVKASTNING OVEREFORD FRAN FINANSRORELSEN Driftskostnader i kapitalférvaltning (not 10) -8 648 -8 609 -8 648 -8 609
Driftskostnader i skadereglering (not 5 + 27) -201027 -209137 -201027 -209 137

Koncern och moderbolag 2024 2023 Driftskostnader i formedlad affar (not 11) 78 038 37022 78 038 37022

Overford kapitalavkastning 108 556 81731 Summa 6vriga driftskostnader -131636 -180724 -131636 -180724

Rantesats %, all affar exklusive olycksfall- och trafikforsakring 3,05 219 Summa totala driftskostnader -744715 -718 581 ~T44715 -718 581

Rantesats %, trafikforsakring, direkt 2,65 223

Réntesats %, olycksfall, direkt och trafik- samt olycksfallspool, mottagen 255 2,27 Totala driftskostnader per kostnadsslag
Personalkostnader -461879 -420 496 -461879 -420 496

Den 6verforda kapitalavkastningen har beraknats pa halva premieintakten f.e.r. samt pa medelvardet av in- och utgaende avsattningar fér oreglerade Lokalkostnader -41610 45614 41610 45614

skador f.er. under aret. Rantesatsen som tillampas for respektive kategori fran och med 2023 &r den forvantade riskfria rantan for en (6ptid som motsvarar

beréknad aterstdende duration. Rantesatsen kan dock ldgst uppga till O procent. (Tidigare baserades réntan pa ett vagt medelvarde av rantan pa den Avskrivningar -11313 -9782 -11 313 -9782

svenska statsobligationen de senaste fem dren.) Provisionskostnad Sak -155 436 119134 -155 436 119134
Provisionsintakter formedlad affar Liv och Bank 482288 648 407 482288 648 407
Provisionskostnader férmedlad affér Liv -13 678 239196 -13 678 -239196
Produktionskostnad formedlad affar Bank -164 145 -156 358 -164 145 -156 358

m UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR Ovriga kostnader -378 942 -376 409 -378 942 -376 409
Summa -744715 -718 581 744715 -718 581

Koncern och moderbolag 2024 2023

Fére avgiven aterférsikring Information om operationella leasingavtal

Utbetalda forsakringsersattningar -2120777 -1763 825 Vasentliga inganga leasingavtal

Driftskostnader for skadereglering -196 990 -206 841 Koncernen

Utbetalda forséakringsersattningar -2317766 -1970 666 2024 2023
Leasingkostnader

Aterforsikrares andel Leasingavgifter 36816 47042

Utbetalda férsakringsersattningar 118 209 26 989

Utbetalda forsakringsersittningar 118 209 26989 Avtalade belopp
Inom ett ar 28759 33168

Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsikring) Senare &n ett & men inom fem &r 106 815 106722

Utbetalda forsakringsersattningar -2 002 568 -1736 836 Senare &n fem ar 03591 117329

Driftskostnader for skadereglering -196 989 -206 841 - ; gavifter exkl variabla leasingavgifter 229 096 257218

Utbetalda forsakringsersattningar -2199 557 -1943 677
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| ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR
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Koncern och moderbolag Styrelse, vd och vriga ledande befattningshavare 2024 2023
Medeltalet anstillda 2024 2023 Léner och ersattningar 19 847 20763
Totalt antal 424 405 varav lon till vd 3372 3518
varav man 46 % 47% varav rorlig ersattning : -
varay kvinnor 549 539 Sociala kostnader 14116 14554
varav pensionskostnader 6300 6366
Summa 33963 35317
o . ) Erséttningar till styrelsen
Kénsférdelning ledande befattningshavare 2024 2023 Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstimmans beslut. Arbetstagarrepresentanter erhaller inte styrelsearvode.
Andel kvinnor Andel mén Andel kvinnor Andel mén Ersittningar tillledande befattningshavare
Styrelsen 50 % 50 % 38% 62 % Erséttning till verkstéllande direktéren och andra ledande befattningshavare bestar av grundlon och évriga férmaner. Pensionsformaner samt évriga for-
- . o o o o maner till verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare ingar som en del av den totala ersattningen. Med andra ledande befattningshavare
Ovriga ledande befattningar 63% 37% 67% 33% avses de personer som tillsammans med den verkstallande direktoren utgér foretagsledningen.
Pensioner
Pensionsaldern for verkstéllande direktoren ar 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd och pensionspremien uppgar till 35 procent av manadslonen. Verkstal-
lande direktoren avstar 80 000 kr (80 000 kr) per manad av sin manadslon till extra pensionsavsattning.
Totala l6ner, ersdttningar och sociala kostnader 2024 2023
- For vice verkstallande direktéren &r pensionsaldern 65 ar. Villkoren féljer pensionsavtal mellan FAO och Forena/Sacoférbunden.
Loner och erséttningar 262100 245 959
varav rérlig ersattning - - For andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern 65 ar och villkoren foljer pensionsavtal mellan FAO och FTF/Sacoférbunden.
Sociala kostnader 128 440 122509
varav pensionskostnader 35152 34 340
Summa 390540 368 468
Vinstdelningssystem avsattning (inklusive 6neskatt) 21645 -
Summa 412185 368 468
Loner och andra erséttningar samt sociala kostnader, dvriga medarbetare 2024 2023
Loner och erséttningar 242 253 225196
varav rorlig ersattning : -
Sociala kostnader 114 324 107 955
varav pensionskostnader 28 852 27974
Summa 356 577 333151

Koncern och moderbolag
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Not 7, fortsdttning

m ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

Erséttningar och dvriga férmaner 2024

Grundlon/ Styrelsearvode Rorlig ersattning Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Goran Almberg, styrelsens ordférande’ 670 = o o 670
Lennart Kall, fd ordférande ? 270 = © = 270
Henrik Sandberg, vice ordférande® 450 = = = 450
Henrik Forsman, styrelseledamot 337 = o o 337
Sara Rasmar, styrelseledamot 348 = = = 348
Hakan Haijer, styrelseledamot 348 = o - 348
Katarina Mohlin, styrelseledamot 337 = = = 337
Helena Silvander, styrelseledamot * 231 - - - 231
Katarina Klingspor, styelseledamot 242 = o o 242
Lise-Lotte Lilja, arbetstagarrepresentant = = = = 5
Sara Attermo, arbetstagarrepresentant = = o o =
Ingrid Lindquist, fd styrelseledamot* 96 = = = 96
Charlotte Barnekow, verstéllande direktor 3372 - 21 2517 5910
Ovriga ledande befattningshavare (8 personer) 13147 = 144 3783 17073
Totalt 19 847 = 165 6300 26 312
Hillsatt ordférande frén och med arsstamma 2024
2 Ordférande fram till och med arsstémma 2024
*Tillsatt vice ordfrande fran och med arsstamma 2024. Byte frén RU till RKU samt ledamot i EU efter arsstamma.
“Ny eller avgaende styrelseledamot i samband med arsstamma 2024
Ersdttningar och 6vriga formaner 2023

Grundlon/ Styrelsearvode Rorlig ersattning Ovriga formaner Pensionskostnad Summa
Lennart Kall, styrelsens ordférande 713 - - - 713
Goran Almberg, vice ordférande 465 - - - 465
Ingrid Lindquist, styrelseledamot 362 - - - 362
Henric Forsman, styrelseledamot 302 - - - 302
Hakan Haijer, styrelseledamot 330 - - - 330
Sara Rasmar, styrelseledamot 334 - - - 334
Henrik Sandberg, styrelseledamot 311 - - - 3l
Katarina Mohlin, styrelseledamot 31 - - - 3l
Sara Attermo, arbetstagarrepresentant - - - - -
Liselotte Lilja, arbetstagarrepresentant - - - - -
Charlotte Barnekow, verkstallande direktor 3518 - 20 2384 5921
Ovriga ledande befattningshavare (8 personer) 14119 - 364 3982 18 464
Totalt 20763 - 383 6366 27512
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Rorlig ersattning
Ingen rorlig ersattning har utgatt till vd, 6vriga ledande befattningshavare eller 6vriga anstallda i
bolaget.

Gvriga férmaner
Ovriga férmaner avser tjanstebil, lunch- och rénteforman. Pensionskostnader avser den kostnad
som paverkat arets resultat.

Vinstdelningssystem

Lansforsakringar Stockholm avsatte ar 2024 21,6 (0) MSEK till vinstdelningssystem i form av en extra
pensionsavsattning. Efter avdrag for sociala avgifter motsvarade det ett varde av 45 840 (0) kronor
for en heltidsanstélld medarbetare.

Ersattning vid uppsagning

I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till verkstallande direktor
motsvarande 18 manadsloner. Vid uppsagning fran bolagets sida for 6vriga befattningshavare ar
uppsagningstiden 12 manader. Vid egen uppséagning ar uppsagningstiden 6 manader for
verkstallande direktor och 6vriga ledande befattningshavare.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifriga om ersittning till foretagsledningen
Bolagets ersattningspolicy reglerar berednings- och beslutsprocessen géllande ersattningar till
foretagsledningen. Ersattningsutskottet bereder vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut
om atgarder for att folja upp tillampningen av ersattningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om
ersattning och 6vriga anstallningsvillkor for verkstallande direktor och for anstéllda med
6vergripande ansvar for nagon av bolagets kontrollfunktioner. Ersattningsutskottets
sammansattning och uppgifter regleras i utskottets arbetsordning. Ersattningsutskottet bestar av
minst tva styrelsemedlemmar och styrelsens ordférande ar aven ordforande i ersattningsutskottet.

Principer for ersattning till foretagsledningen

Ledande befattningshavare ska ha marknadsmassiga anstallningsvillkor. De totala erséttningarna
ska vara i niva med branschen. Utformning av och niva pa erséttningar ska harmonera med bolagets
varderingar och vara rimliga, praglas av mattfullhet, vara val avvagda samt bidra till en god etik och
organisationskultur och préglas av 6ppenhet och transparens.
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m ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Inledning PwC
Revisionsuppdrag 968 935 943 910
Hallbarhetsredovisnin g Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget . - 9 -
Skatteradgivning . - . -
Finansiella rapporter Ovriga ganster i . i .
Summa 968 935 943 910

Forvaltningsberattelse
Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den lagstadgade revisionen. Arbete innefattar granskningen av arsredovisningen och bokféringen,
styrelsens och verkstallande direktorens férvaltning samt arvode for revisionsradgivning som ldmnats i samband med revisionsuppdraget.

Femarsoversikt
Resultat
Resultatanalys

Balansrakning

Forandringar eget kapital \
~

> Finansiellarapporter och
noter for moderbolaget .
m OVRIGA TEKNISKA KOSTNADER
Underskrifter
.. . Koncern och moderbolag 2024 2023
Revisionsberdttelse
Premier och trafikforsakringsavgifter 18 345 20001
6vrig information Férsakringsersattningar -24.291 -24 570
Driftskostnader -686 -671
Avvecklingsresultat 4247 423 O
Ovriga tekniska kostnader -2385 -4 817

Trafikforsakringsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for de forsakringsbolag som har ratt att meddela trafikforsakring i Sverige. Dessa
forsakringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. Féreningens verksamhet styrs till overvagande del av reglerna i trafikskadelagen och
trafikforsakringsforordningen. Regeringen faststéller TFF:s stadgar. En av foreningens huvuduppgifter &r att reglera trafikskador som orsakats av okanda,
oférsakrade och utléndska fordon. Andra huvuduppgifter &r att ta ut en lagstadgad avgift (trafikforsakringsavgift) av agare till oforsakrade fordon samt att

delta i det internationella trafikforsakringsarbetet (Grona Kortsamarbetet och vissa andra funktioner). TFF har ocksa till uppgift att hantera vissa
férsakringsfragor gallande motorfordon inom det frivilliga branschsamarbetet i Sverige (Bilforsakringskommittén). TFF svarar aven for administrationen
av Trafikskadenamnden. TFF:s egna intakter utgérs framst av betalda trafikforsakringsavgifter och finansiella intakter. Driftskostnaderna och
skadekostnaderna overstiger regelméssigt intékterna och det uppkommer arligen ett nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler i trafikskadelagen
foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera detta nettounderskott. Underskottet férdelas mellan medlemsbolagen pa basis av
bolagens premievolym for trafikforsakring genom en arlig avrakning som faststalls av TFF:s stamma. Nettounderskottet redovisas i enlighet med en
branschgemensam rekommendation.

. J
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m KAPITALAVKASTNING NETTO

KAPITALAVKASTNING, INTAKTER

OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR
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Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Utdelning pa aktier i intresseféretag = - 62417 62417 Orealiserade forluster
Utdelning pa aktier och andelar 8725 7835 8725 7835 Aktier och andelar i koncernforetag 5 k . -24 143
Ranteintakter med mera Aktier och andelar -47 k -47 -
Likvida medel och évriga fordringar 6906 9095 6897 9092 Summa orealiserade forluster -47 - -47 -24 143
Obligationer och andra réntebéarande vardepapper 7431 5484 7431 5484
Realisationsvinster. netto Netto kapitalavkastning totalt 565416 473399 755 257 587904
Aktier och andelar 122 899 140 554 122 899 140 554
Réntebérande vardepapper 13 555 k 13555 -
. Koncernen Moderbolaget
Valutakursvinst, netto 4735 17 566 4735 17 566
Summa kapitalavkastning, intakter 164 251 180534 226 658 242947 a0z 2023 20z 2023
Kapitalavkastning netto for placeringstillgangar i
kategorin verkligt vérde via resultatrékningen
KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER Aktier och andelar i koncernforetag & - 6502 -24143
Koncernen Moderbolaget Aktier och andelar i intresseforetag & . 195821 120 418
2024 2023 2024 2023 Aktigr och an_delar i ovriga foretag som det finns ett -47 129 -47 129
agarintresse i
Kapitalférvaltningskostnader -8 648 -8 609 -8 648 -8 609 Aktier och andelar 17745 340938 405 274 350172
Realisationsforlust, netto Obligationer och andra réantebarande papper 149 459 131845 149 459 131845
Rantebarande vardepapper . 24688 . 24688 Kapitalférvaltningskostnader m.m. -8 648 -8 609 -8 648 -8 609
Summa kapitalavkastning, kostnader -8 648 -33298 -8 648 -33298 Summa 558 510 464303 748 361 578 813
OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023 Koncernen Moderbolaget
Orealiserade vinster 2024 2023 2024 2023
Aktier och andelar i koncernforetag i B DR . Kapitalavkastning netto for finansiella tillgangar
Aktier och andelar iintresseforetag 9 - 133 404 58 001 varderade till upplupet anskaffningsvarde
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett & 129 & 129 Ovriga fordringar 283 1568 283 1568
agarintresse | Likvida medel 6623 7527 6614 7524
Aktier och andelar 281386 174 983 268 915 193218 Summa 5906 9095 6897 9092
Obligationer och andra réantebarande papper 128 472 151050 128 472 151050
Summa orealiserade vinster 409 858 326162 537293 402398
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m OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER

AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT
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Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Ovriga intakter 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Intakt avseende formedlad affar Liv 117 498 100222 117 498 100222 Resultat fore skatt 673695 455783 702740 521715
Intakt avseende formedlad affar Bank 364790 329200 364790 329200 Skatt enligt gallande skattesats 20,6% -138 781 -93 891 -144765 -107 473
Intakt avseende formedlad affar Sak* 7639 16915 7639 16915 Ej skattepliktiga intakter 318 584 318 584
Intakt Ovrigt* 2707 863 2707 863 Ej avdragsgilla kostnader -6276 -6522 -6 276 -6522
Summa 6vriga intiikter 492 634 447 200 492 634 447 200 Ej skattepliktigt resultat fran andelar i intresseféretag 41739 36112 40330 24 833
Ej skattepliktigt resultat fran dotterféretag 1339 E 1339 -
L Ej skattepliktig orealiserad vinst : E X -
Ovriga kostnader 2024 2023 2024 2023 N R .
m d df T B 574 P 5% Skatt pa temporéra skillnader 35 174 35 174
" - — - - - -
K°S ”ad a"see"de ff’rmedlad af:_‘r E': . P e e oags | Schablonintakt pa investeringsfonder -4576 -4282 -4576 -4282
Kostnad avseende formedlad affar S é:] : . : 12334 : i : 12334 Schablonintékt pa periodiseringsfond -618 -878 -618 -878
" . . N ~ - ~ -
ostnad avseende formediad aftar 5a Schablonintakt pa sikerhetsreserv -6203 -6708 -6203 -6708
Kostnad Ovrigt* -3836 -7 861 =38l -7 861 .
S skatt pa arets resultat -113 023 -75 412 -120 416 -100 272
Summa 6vriga kostnader -414 621 -410 204 -414 596 -410 204
Géllande skattesats, procent 20,6% 20,6% 20,6% 20,6%
Intéktelj avseende formedlad affar gélvlvande Livaffér,"Bankaffér ocfh Sakgffér redovisas i resultatréknipg@ i"de.n icke tekniska redovisningenl o Effektiv skattesats, procent 16,.8% 165% 171% 19.2%
Prestationsatagandena avseende de férmedlade afférerna innebar att vi tillhandahaller vara kunder livforsakring, bankprodukter samt sakforsakring o .
utéver eget sortiment. Ersittningen motsvarar den erséttning som motparten forvantar sig ha ritt till mot att éverféra tjansterna och/eller produkterna. Skatt hanforlig till tidigare ar -387976 ] -387976 -
Hénsyn tas till annulationer och férandringar i kreditkvalitet. Summa skatt -501000 75 412 -508 392 -100 272
Intaktsredovisning avseende formedlad affar sker lopande baserat pa prestation manadsvis. Likvidreglering av fordran sker manadsvis for
formedlingsaffar forutom for Bank dér detta sker kvartalsvis med tre manaders efterslépning, se not 20 Ovriga fordringar. )
Uppskjuten skatt Koncernen Moderbolaget
Ovriga intakter respektive 8vriga kostnader avser stdd- och serviceverksamhet, framst évrig formedlad affar, som inte &r hanforlig till férsakringsavtal
dar Lansforsakringar Stockholm bar risken. 2028 2023 2028 2023
Uppskjuten skatt de temporira skillnader
Placeringstillgangar, orealiserade vinster 234987 153 011 234987 153 011
Uppskovsbelopp** 369 211 7 369 211 -
m SKATT Obeskattade reserver 349144 356 536 - -
Koncernen Moderbolaget Ovriga temporéra skillnader -175 -174 -175 -174
2024 2023 2024 2023 Summa uppskjuten skatteskuld 953 167 509 373 604023 152 837
Aktuell skatt -57206 -31130 -57206 -31130 *Gamla Lansforsakringar AB utgor skattemassiga lagertillgangar i och med att Hogsta forvaltningsdomstolen den 13 december 2024 beslutade att inte
N R N R meddela Lansférsakringar Stockholm prévningstillstand och Kammarrattens dom fran den 18 juni 2024 vunnit laga kraft. Tidigare redovisad skattefordran
Summa aktuell skatt =/ 31130 < 31130 héanférlig till erhallna utdelningar fran Gamla Lansforsékringar under aren 2018 och 2021 har bokats bort. En uppskjuten skatteskuld redovisas avseende
uppskovsbeloppet for den skatteméssiga vinst som uppkom genom fusionen ar 2021. Justeringarna redovisas som aktuell respektive uppskjuten
Uppskjuten skatt skattekostnad for ar 2024 och uppgar sammanlagt till 388 MSEK.
Uppskjuten skattekostnad avseende temporara skillnader -443794 -44 282 -451187 -69 142 **Gamla Lansforsakringar AB utgor skattemassiga lagertillgdngar i och med att Hogsta férvaltningsdomstolen den 13 december 2024 beslutade att inte
N _ _ _ _ meddela Lansférsakringar Stockholm provningstillstand och Kammarrattens dom fran den 18 juni 2024 vunnit laga kraft. En tillkommande uppskjuten
Summa uppskjuten skatt Jass 44282 @OLIE7 69142 skatteskuld pa 369 MSEK redovisas avseende uppskovsbeloppet for den skattemassiga vinst som uppkom genom fusionen ar 2021. En tvingande aterféring
av beviljat uppskov aktualiseras forst vid en eventuell framtida avyttring av innehavet i nuvarande Lansforsakringar AB. Uppskoven kan aven frivilligt
Totalt redovisad skatteintikt/skattekostnad 501000 75 412 508 392 100 272 aterféras for beskattning vid en tidigare tidpunkt. Inom en 6verskadlig framtid anses det inte sannolikt att uppskoven, antingen tvingande eller frivilligt, blir
otalt redovisad skatteintdkt/skattekostna d - J -

foremal for beskattning.
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m AKTIER OCH ANDELAR I KONCERNFORETAG
Organisations- . Antalaktier  Egetkapital Varavresultat
Moderbolag nummer Sdte Agarandel% ochandelar  2024-12-31 2024 Bokfort varde
LFS Placeringar AB 559170-7855 Stockholm 100 500 181629 5970 297738
Inledning
2024 2023
Héubarhetsredo"isning Ingaende anskaffningsvéarde 194 050 185050
Férvarv 1200 9000
Finansiella rapporter Utgéende anskaffningsvarde 195250 194 050
Forvaltningsberattelse
Ingaende orealiserade vardeférandringar 95986 120129
Femarsoversikt Arets orealiserade vardeférandring 6502 -24143
Resultat Utgaende orealiserade virdeforandringar 102 488 95986
Resultatanalys Utgaende bokfort virde 297738 290 036

Balansrakning
Forandringar eget kapital

> Finansiellarapporter och
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Revisionsberittelse

Ovrig information
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m AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG
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Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Redovisat varde vid arets ingang 3048 398 2936 457 3038170 2980169
Forvarv av intresseforetag 1200 13305 : -
Vardeférandring av verkligt varde* . - 133 404 58 001
Andeli arets resultat 134 292 109 599 : -
Andeli 6vrigt totalresultat -6 841 -10 963 . -
S aktier och andelar i intresseféretag 3177 048 3048 398 3171575 3038170
Under 2024 har Lansforsakringar erhallit 62 417 (62 417) KSEK i utdelning fran Lansforsakringar AB.
Specifikation av aktier och andelar i intresseféretag

Agarandel % Réstandel % Bokfort varde

Koncern Agarbolag Organisationsnummer Site Antal aktier och andelar 2024 2023 2024 2023 2024-12-31 2023-12-31
Lansforsakringar AB** Lansforsakringar Stockholm 556549-7020 Stockholm 931594 89 % 89 % 89 % 89 % 3171575 3038170
LFant AB LFS Placeringar AB 559085-6802 Géteborg 100000 167 % 167 % 167 % 167 % 1816 2127
Supersejf AB LFant AB 559378-1676 Géteborg 5000 143 % 200 % 14,3 % 200 % 3658 8100
Summa 3177048 3048 398

Agarstyrningen av Lansforsakringar AB sker bade genom bolagsstamma och lénsférsikringsbolagens dgarkonsortium och medfér att Lansforsakringar Stockholm utévar ett betydande inflytande éver Lansférsakringar AB.

LFant AB ar ett innovationsbolag som utvecklar digitala losningar och tjanster. Bolaget d4gs gemensamt av Lansforsékringar Stockholm och fem andra léansférsakringsbolag.

Supersejf AB ar ett bolag som verkar som forsakringsformedlare. Bolaget ags gemensamt av Lansforsakringar Stockholm och sex andra lansférséakringsbolag.

Finansiell information i sammandrag av koncernens intresseféretag*

MSEK Lansforsakringar AB** LFant AB Supersejf AB
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Tillgangar 804 850 731483 15 15 35 48
Skulder 766 809 695285 4 2 9 -7
Eget kapital 38 041 36198 1 13 26 55
varav primarkapital 2550 2200 s - 5 -
Periodens resultat 2476 2195 = -4 -41 -26
Periodens 6vriga totalresultat -76 -123 -9 -4 -41 -26
Redovisat direkt i eget kapital -208 -151 s - 5 -
Lamnad utdelning -698 -698 s -27 9 -

* Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats till verkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde. Det férekommer transaktioner i Lansférsakringsfaren. Eftersom aktierna

innehav med hembudsforbehall enligt vilket aktierna i forsta hand maste erbjudas de 6vriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.
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m AKTIER OCH ANDELAR I OVRIGA FORETAG SOM DET FINNS ETT AGARINTRESSE I
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Koncern Moderbolag
Organisationsnummer Site Agarandel % Verkligt virde Verkligt vérde
Lansforséakringsbolagens Franchisesupport AB 559077-6950 Stockholm 83 1 1
Lansforsakringar Méklarservice AB 556595-9052 Stockholm 40 1704 1704
Lansforsakringar Fastighetsformedling AB 556693-8865 Stockholm 56 2762 2762
4471 4477
Koncern Moderbolag
2024 2023 2024 2023
Ingéende anskaffningsvarde 1551 1551 1551 1551
Avyttring : k X -
Utgaend kaffningsvarde 1551 1551 1551 1551
Ingaende orealiserade vardeférandringar 1585 1455 1585 1455
Arets orealiserade vardeférandring 1342 130 1585 130
Utgaende orealiserade vardeforandringar 2927 1585 2927 1585
Utgéende bokfort virde 4477 3135 4477 3135
m AKTIER OCH ANDELAR
2024 2023
Koncern Verkligt virde Anskaffningsvérde Verkligt virde Anskaffningsvérde
Noterade innehav 3021199 1960119 2565734 1780 389
Onoterade innehav 3181525 737021 3051532 734 432
Summa innehav 6202724 2697139 5617 266 2514 821
Moderbolag Verkligt véirde Anskaffningsvirde Verkligt véirde Anskaffningsvérde
Noterade innehav 2729136 1790135 2286143 1610 405
Onoterade innehav 3176 052 707 515 3041305 706126
Summa innehav 5905188 2497 650 5327447 2316531
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m OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER
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2024 2023
Koncern och moderbolag Verkligt virde Upplupet anskaffningsvarde Verkligt véirde Upplupet anskaffningsvarde
Svenska staten 863636 834198 674264 656 816
Svenska bostadsinstitut 752 355 710 984 1114717 1085872
Ovriga svenska emittenter 1304297 1209914 1101768 1073258
Ovriga utldndska emittenter 400 047 345000 376 090 366 357
Summa rantebarande vardepapper 3320334 3100 097 3266839 3182303
m KLASSIFICERING OCH VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Koncernen
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrékningen
Skuldinstrument varderade till Finansiella tillgdngar vérderade till
2024-12-31 verkligt virde via resultatrdkningen Eget kapital instrument upplupet anskaffningsvirde Summa redovisat varde Verkligt vérde
Tillgadngar
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett dgarintresse i 4477 4477 4477
Aktier och andelar 3021199 3021199 3021199
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 3320334 3320 334 3320 334
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 709 709 709
Ovriga fordringar** 121 881 121 881 121 881
Upplupna intakter** 13429 13429 13429
Likvida medel 247 257 247 257 247 257
S finansiella tillgang 6342242 4477 382568 6729 287 6729 287
Aktier och andelar i intresseforetag 3177048 3177 048 3177048
Ovriga icke finansiella tillgangar 1475953 1475953 1475953
Summa tillgangar 7818195 3181525 382568 11382288 11382288
Finansiella skulder varderade till verkligt virde Finansiella skulder véirderade till
2024-12-31 via resultatrdkningen upplupet anskaffningsvérde Summa redovisat virde Verkligt vérde
Skulder
Ovriga skulder** 38737 38737 38737
Upplupna kostnader** 35 607 35 607 35 607
S finansiella skuld 74 344 74 344 74 344
Ovriga icke finansiella skulder 5540 397 5540 397 5540 397
Summa skulder 5540 397 74 344 5614741 5614741
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Not 18, fortsdttning

m KLASSIFICERING OCH VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
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Koncernen
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt virde via resultatrdkningen
Skuldinstrument vérderade till Finansiella tillgdngar virderade till
2023-12-31 verkligt virde via resultatrikningen Eget kapital instrument upplupet anskaffningsvirde Summa redovisat virde Verkligt varde
Tillgdngar
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett dgarintresse i 3135 3135 3135
Aktier och andelar 2565734 2565734 2565734
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 3266839 3266 839 3266 839
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 457 457 457
Ovriga fordringar** 87555 87555 87555
Upplupna intakter** 23294 23294 23294
Likvida medel 227 264 227 264 227 264
S fi iella tillgang 5833031 3135 338113 6174278 6174278
Aktier och andelar i intresseforetag 3048 398 3048 398 3048 398
Ovrigaicke finansiella tillgangar 1436102 1436102 1436102
Summa tillgangar 7269133 3051532 338113 10658778 10658778
Finansiella skulder varderade till Finansiella skulder virderade till
2023-12-31 verkligt vérde via resultatrdkningen upplupet anskaffningsvirde Summa redovisat virde Verkligt vérde
Skulder
Ovriga skulder** 34759 34759 34759
Upplupna kostnader** 15767 15767 15767
S finansiella skuld 50527 50527 50527
Ovriga icke finansiella skulder 5006 559 5006 559 5006 559
Summa skulder 5006 559 50527 5057085 5057085

Det redovisade vardet pa tillgangar klassificerade som Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde samt skulder klassificerade som Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde utgérs av en rimlig approximation av verkligt varde utifran
tillgdngarnas och skuldernas anskaffningsvarden da dessa tillgangar och skulder har korta loptider.

** Avser den del av posten som utfor finansiella tillgdngar och finansiella skulder. Resterande del ligger under posten "Ovriga icke finansiella tillgdngar” samt "Ovriga icke finansiella skulder.
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Not 18, fortsdttning

m KLASSIFICERING OCH VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
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Moderbolaget
Finansiella tillgangar varderade till verkligt virde via resultatrakningen
Skuldinstrument varderade till verkligt Finansiella tillgangar vérderade till
2024-12-31 varde via resultatrakningen Eget kapital instrument upplupet anskaffningsvérde Summa redovisat virde Verkligt varde
Tillgangar
Aktier och andelar i koncernforetag 297738 297738 297738
Aktier och andelar i intresseforetag 3171575 3171575 3171575
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett 4477 4477 4477
agarintresse i
Aktier och andelar 2729136 2729136 2729136
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 3320334 3320334 3320334
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 709 709 709
Ovriga fordringar** 121881 121 881 121881
Upplupna intakter** 13 429 13429 13 429
Likvida medel 247006 247 006 247006
S finansiella tillgdng 6050180 3473789 382317 9906 285 9906 285
Ovriga icke finansiella tillgangar 1475978 1475978 1475978
Summa tillgangar 7526158 3473789 382317 11382263 11382 263
Finansiella skulder varderade till Finansiella skulder varderade till
2024-12-31 verkligt vérde via resultatrdkningen upplupet anskaffningsvérde Summa redovisat virde Verkligt varde
Skulder
Ovriga skulder** 38737 38737 38737
Upplupna kostnader** 35 607 35 607 35 607
S finansiella skuld 74334 74334 74334
Ovriga icke finansiella skulder 5191228 5191228 5191228
Summa skulder 5191228 74 344 5265572 5265572

Det redovisade vardet pa tillgangar klassificerade som Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde samt skulder klassificerade som Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde utgérs av en rimlig approximation av verkligt varde utifran
tillgdngarnas och skuldernas anskaffningsvarden dé dessa tillgangar och skulder har korta loptider.

** Avser den del av posten som utfér finansiella tillgingar och finansiella skulder. Resterande del ligger under posten "Ovriga icke finansiella tillgdngar” samt "Ovriga icke finansiella skulder.
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Moderbolaget
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Skuldinstrument varderade till Finansiella tillgangar vérderade till
2023-12-31 verkligt virde via resultatrikningen Eget kapital- instrument upplupet anskaffningsvarde Summa redovisat varde Verkligt varde
Tillgangar
Aktier och andelar i koncernforetag 290 036 290036 290 036
Aktier och andelar i intresseforetag 3038170 3038170 3038170
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett 3135 3135 3135
agarintresse i
Aktier och andelar 2286143 2286143 2286143
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 3266 839 3266 839 3266 839
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 457 457 457
Ovriga fordringar** 87555 87555 87555
Upplupna intakter** 23294 23294 23294
Likvida medel 227 022 227 022 227 022
S finansiella tillgdng 5553439 3331341 337870 9222 650 9222 650
Ovriga icke finansiella tillgangar 1436102 1436102 1436102
Summa tillgangar 6989 541 3331341 337870 10 658 753 10 658753
Finansiella skulder varderade till verkligt vérde via Finansiella skulder varderade till upplupet
2023-12-31 resultatrékningen anskaffningsvirde Summa redovisat virde Verkligt varde
Skulder
Ovriga skulder** 34759 34759 34759
Upplupna kostnader** 15742 15742 15742
S finansiella skuld 50502 50502 50502
Ovriga icke finansiella skulder 4650022 4650022 4650022
Summa skulder 4650022 50502 4700524 4700524

Det redovisade vardet pa tillgangar klassificerade som Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde samt skulder klassificerade som Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde utgérs av en rimlig approximation av verkligt varde utifran
tillgdngarnas och skuldernas anskaffningsvarden da dessa tillgangar och skulder har korta l6ptider.

** Avser den del av posten som utfor finansiella tillgdngar och finansiella skulder. Resterande del ligger under posten "Ovriga icke finansiella tillgdngar” samt "Ovriga icke finansiella skulder”.
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Not 18, fortsdttning

m KLASSIFICERING OCH VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Vérderingsmetoder for verkligt virde

I tabellerna nedan framgar finansiella tillgangar som vérderas till verkligt varde via resultatrakningen utifran anvanda varderingsmetoder dar:

Niva 1 avser varden som faststalls fran noterade kurser pa en aktiv marknad.

Niva 2 avser varde som faststalls genom beraknade varden pa observerbara marknadsnoteringar (bolaget har inga tillgdngar som véarderas med denna metod).
Niva 3 avser varden som byggar pa antaganden och bedémningar.

PER VARDERINGSMODELL Koncern Moderbolag

2024 2023 2024 2023
Nival
Aktier och andelar 2729136 2286143 2729136 2286143
Obligationer och andra rantebarande 3320334 3266 839 3320334 3266 839
véardepapper
Summa 6049 470 5552982 6049 470 5552982
Niva 3
Aktier och andelar i intresseforetag & - 3171575 3038170
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 4477 3135 4477 3135
Aktier och andelar 292063 279 591 X -
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 709 457 709 457
Summa 297 249 283183 3176761 3041762
Summa 6346719 5836165 9226231 8594744

Férandring niva 3

Ingéende balans 283183 300992 3041762 2983335
Avyttring : k X -
Forvarv 5 - S -
Redovisat i arets resultat 14 065 -17 808 134998 58 427
Utgaende balans 297 249 283183 3176761 3041762

Avtillgangarna i niva 3 avser 3 171 575 (3 038 170) KSEK kapital investerat i Lansférsakringar AB for moderbolaget. Varderingen av innehavet ar baserad pa Lansforséakringar Stockholms andel av Lansférsakringar ABs
substansvarde (beskattat eget kapital). Nagra specifika antaganden har inte gjorts, varfér det inte varit relevant att genomféra en kanslighetsanalys av antaganden. Vad galler 6vriga placeringar har pa grund av det i
sammanhanget begrénsade vardet nagra alternativa varderingsmodeller inte tillimpats.

Det har inte skett nagra vasentliga férandringar i placeringsportféljen med avseende pa fordelningen mellan niva 1 och niva 3 under aret. Merparten av bolagets placeringsportfélj utgérs av aktier och andelar samt
obligationer och réntebérande vérdepapper dar priser hamtas fran en aktiv marknad. Innehavet i Lansférsakringar AB samt aktier i dotterbolag och 6vriga koncernféretag klassificeras som niva 3. Det har inte tillkommit
nagra vasentliga ytterligare innehav i niva 3 under 2024 utan forandringen utgors av vardeutveckling pa befintliga innehav.
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m FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER

Koncern och moderbolag 2024 2023
- T K n och moderbolag 2024 2023
Fordringar hos férsakringstagare 1030563 849 686
. o . Féregdende drs avsattning av 42700 39900
Fordringar hos férsakringsféretag 17 233 40823 forutbetalda anskaffningskostnader
o . o T
fordringar direkt forsakring 1047796 890508 Arets avskrivningar 42700 39900
Arets avsittning 19 885 42700
Forutbetalda anskaffningskostnader 19 885 42700
vid drets utgang
OVRIGA FORDRINGAR
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 19 885 42700
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Avtalsfordran férmedlad affar Liv 10720 11137 10720 11137 . . R
Avtalsfordran férmedlad affar Bank 103951 64666 103 951 64666 m OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Skattefordran & 35775 - 35775 Koncernen Moderbolaget
Kundfordran 7206 11748 7206 11748
i 2024 2023 2024 2023
Fordringar dotterbolag i . 25 - Y ,
Ovriga fordringar 10220 762 10220 762 Férutbetalda kostnader 12939 14767 12 939 14767
» Upplupna intakter 491 8527 491 8527
S fordringar de direkt forsakring 132096 124 087 132121 124 087
Summa dvriga forutbetalda kostnader och 13429 23294 13 429 23294
upplupna intdkter
Avtalsfordringar avser fordringar kopplade till intékter enligt IFRS 15, se not 11 Ovriga intékter och kostnader.
m MATERIELLA TILLGANGAR
Koncern och moderbolag 2024 2023
Anskaffningsvérde
Ingaende balans 77 538 83209
Arets inkop 11162 53 068
Arets férsiljning -5776 -44794
Utrangeringar -2569 -13 945
Utgaende balans 80355 77538
Avskrivningar
Ingéende balans 22800 -68 942
Arets avskrivningar -11313 -9782
Avyttringar 4212 41978
Utrangeringar 2569 13945
Utgaende balans -27 332 -22 800
Summa materiella tillgangar 53023 54738
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m OBESKATTADE RESERVER
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m EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER

Moderbolag 2024 2023 Koncern och moderbolag 2024 2023
Periodiseringsfond Avsittning for €] intjanade premier
Avsittning att aterforas till beskattning senast beskattningsaret 2024 & 40000 Ingaende balans 1138958 1072033
Avsattning att aterforas till beskattning senast beskattningsaret 2028 63000 63000 Premieinkomst 2816 820 2544992
Avséttning att aterforas till beskattning senast beskattningsaret 2029 50 000 50 000 Intjénade premier under perioden -2694108 -2478 067
Avsittning att aterféras till beskattning senast beskattningséret 2030 62000 - Summa avsittning fér ej intjanade premier 1261670 1138 958
Summa periodiseringsfond 175000 153000

Koncern och moderbolag 2024 2023
Ujamningsfond 41384 41384 Avsittning for kvardrdjande risker
Sakerhetsreserv 1478 488 1536 374 Ingéende balans 12 000 -
Summa obeskattade reserver 1694 872 1730758 Férandring i avsattning for kvardrojande risker -12 000 12 000

Summa avsittning for kvardréjande risker s 12000

Summa avséttning for ej intjéinade premier och kvardréjande risker 1261670 1150 958
m OREGLERADE SKADOR

2024 2023

Koncern och moderbolag Brutto Aterférsikrares andel Netto Brutto Aterférsikrares andel Netto
Ingéende balans rapporterade skador 1273713 -160 379 1113 335 1152792 -224 445 928 348
Ingaende balans intraffade, men ej annu rapporterade 1419 001 -244 820 1174181 1427 655 -169 146 1258 509
Ingaende balans avsattning for skaderegleringskostnader 157 976 b 157 976 155 680 - 155 680
Summa ingaende balans 2850690 -405198 2245492 2736127 -393590 2342537
Férvantad kostnad for skador som intréffat under innevarande period 1058 284 -65 979 992 305 1002524 -78 454 924070
Utbetalda forsakringsersattningar -974136 111924 -862 213 -747 677 23226 724 451
Férandring av forvantad kostnad for skador som intraffat under tidigare ar -197 308 31198 -166 110 -140 284 43 621 -96 664
(avvecklingsresultat)
Summa utgaende balans 2737530 -328 056 2409 474 2850690 -405198 2445492
UB rapporterade skador 1293705 -133 653 1160 052 1273713 -160 379 1113 335
UB intraffade men annu ej rapporterade skador 1281812 -194 403 1087 409 1419 001 -244 820 1174181
UB avsattning for skaderegleringskostnader 162 013 b 162 013 157 976 - 157 976
Summa utgaende balans 2737530 -328 056 2409 474 2850690 -405198 2445 492

Raéntesats for disk ing av forsikringstekniska avsattningar

For skadelivrantor anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den &r framtagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar fr svenska swaprantor. Dartill finns ett makroekonomiskt antagande om en langsiktig ranta pa 3,3 procent.

Diskonteringseffekten uppgar till 9,2 (9.1) MSEK.
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m OVRIGA SKULDER
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m STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget Koncern och moderbolag 2024 2023
2024 2023 2024 2023 For forsakringstagarnas rakning registerférda tillgangar!
Leverantérsskulder 38 489 34 470 38 489 34 470 Aktier och andelar i koncernforetag 297738 290036
Skatteskulder 74363 58 275 74363 58275  Aktierochandelar 2729136 2184424
Kallskatter 6282 6060 6282 6060 Obligtioner och andra réntebarande papper 3320334 3368 557
Skuld Trafikférsikringsforeningen (Not 9) 5946 24570 5946 24570 Summa registerférda tillgangar 6347208 5843018
Ovriga skulder 7172 1248 7172 1248
R !Ten insolvenssituation foljer formansratt for forsakringstagaren i den omfattning som anges i forsakringsrorelselagen. Tillgangarna i
Summa 6vriga skulder 132252 124 623 132252 124 623 formansrattsregistret ska anvandas for att tacka atagandet till forsakringstagarna. I solvensbalansrakningen uppgick foretagets forsakringstekniska
avsattningar for egen rakning till 2 424 130 (2 379 108) KSEK per 2024-12-31. Beloppen i tabellen avser tillgangar varderade till verkligt varde enligt
forsakringsrorelselagen.
Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen féljer att forsakringsbolag som formedlar trafikforsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsakringsforeningen (TFF). Av reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i TFF.
.. .. . Bolaget har ansvar for 80 procent av uppkomna kreditforluster i formedlade krediter tillhorande Lansférsakringar Bank vilka ar formedlade av
m OVRIGA UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER Lansférsakringar Stockholm. Ansvar for forlust mot Lansférsakringar Bank AB som kan uppga till mellan 80 och 100 procent av kreditforlusten beroende
pa om bolaget 6kat riskexponeringen utanfér kreditinstruktionen. Bankens kreditforlust regleras genom avdrag pa kommande provisionsintékter.
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Semesterléneskuld 23882 24 377 23 882 24 377
Sociala kostnader 15250 22 440 15 250 22440
Ovrigt 35571 15 634 35546 15608
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intékter 74703 62451 74 678 62425
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m NARSTAENDE PARTER OCH TRANSAKTIONER

Organisation Lansforsakringar Stockholm ar ett av 23 6msesidigt agda bolag som tillsammans &ger Lansférsakringar AB. De 23 lansforséakringsbolagen har valt att organisera vissa gemensamma verksamheter i Lansférsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansforsakringsbolagen att bedriva
verksamhet inom omraden dér storskalighet &r en avgorande konkurrensfordel och att tillhandahalla sadan service till lansforsakringsbolagen som av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom lansforséakringar. Lansforsakringar Stockholm ansvarar for bolagets kundrelationer och i
Lansforséakringar AB bedrivs affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondférsakring, bank, fondférvaltning, IT, aterforsakring, djurforsakring och halsaforsakring. Lansforséakringar Stockholm képer dven tjénster av andra lansforsékringsbolag. Organisationen innebér att det
férekommer ett stort antal [6pande transaktioner och ibland transaktioner av engangskaraktar med narstaende bolag.

Nérstaende parter Som nérstaende juridiska personer till Lansférsakringar Stockholm raknas samtliga bolag inom Lansférsakringar AB-koncernen, Lansforsékringar Maklarservice AB, Lansférsakringar Fastighetsformedling AB, Lansférsakringar Franchisesupport AB samt 6vriga lansférsakringsbolag med dotterbolag
och bolagets egna dotterbolag och intressebolag. Namnda bolag utgér tillsammans lansférsakringsbolagsgruppen. Samtliga bolag inom lansférskringsgruppen har bedémts vara narstaende enligt definitionen i 1 kap 8 § Arsredovisningslag (1995:1554). Narstaende nyckelpersoner ar styrelseledaméter, ledande
befattningshavare och nara familjemedlemmar till dessa personer och av dem &gda bolag.

Prissittning Inom lansforsakringsgruppen forekommer transaktioner mellan narstaende av saval engangskaraktar som av [6pande karaktar. Till transaktioner av engangskaraktar hor kép och forséljning av tillgangar och liknande transaktioner, vilka normalt &r av begransad omfattning. Till transaktioner av [6pande
karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansforsakringar AB gentemot lansférsakringsbolagen avseende utférande av utvecklingsprojekt och ovan beskrivna service vilket innefattar bland annat aktuariella tjanster och IT-drift.

Prissattningen for serviceverksamheten inom lansforséakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnader inom foretagsgruppen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierad och faktureras utifran
beslutad férdelningsnyckel baserat pa respektive bolags proportionella andel.

Beredning och beslut Foretagsledningen inom Lansforsékringar AB bereder tillsammans med ett servicerad, med representanter fran lansforsakringsbolagen, serviceniva och prislista for forséljning av varor och tjanster till narstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar styrelsen for Lansférsakringar
AB beslut om serviceniva och prislista gentemot lansforsakringsbolagen.

Avtal For samtliga kopta och salda tjanster finns ett skriftligt avtal som reglerar villkor, denna redogérelse &r ej uttémmande utan beskriver de mest relevanta avtalen utifran ett vasentlighetsperspektiv. Vasentliga avtal for Lansforsakringar Stockholm utgérs i huvudsak av avtal med Lansforsakringar AB rérande
provisionsavtal, avtal om skadereglering samt avtal om utveckling och férvaltning. Vidare har avtal ingatts med Maklarservice rérande férséljning och med 6vriga lansférsakringsbolag gallande bland annat banksupport och it-férvaltning. For formedlad affar har avtal ingatts med Lansforsakringar Bank och
Lansforséakringar Fondliv och Lansforsakringar Tradliv, se not 11 Ovriga intakter och kostnader. For aterforsakringen tecknas avtal med Lansférsakringar Sak.

Transaktioner under 2024 Lansforsakringar AB égs till 100 procent av de 23 lansférsakringsbolagen och 15 socken- och haradsbolag. En stor del av Lansforséakringar AB-koncernens kundkontakt sker genom lansforsékringsbolagen. I provisionsoverenskommelser mellan parterna regleras ersattning for formedling av
Lansforséakringar AB-koncernens forsakringsprodukter. Provisioner utgar aven till lansforséakringsbolagen for arbetet med Lansforsakringar Banks, Lansférsakringar Hypoteks och Lansforsakringar Fondforvaltnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och ersittning regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna
L6sning skapar en unik lokal narvaro och marknadskénnedom.

Lansforséakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansforsakringsgruppens interna och externa aterforsakring. Lansforséakringar AB-koncernen utfér aven utvecklingsprojekt och service at lansférsakringsbolagen inom en rad omréaden, exempelvis personskadereglering, jurist- och aktuarietjanster, produkt- och
konceptutveckling samt utveckling av IT-stod och andra IT-tjanster.

Det har aven skett kop och férsaljning av tjanster mellan bolaget och andra lansbolag. Detta avser provisionskostnader for tecknande av forsakring, ersattning/upphandling av storre forsakringslosningar, gemensamma konferenser med mera.

Bolaget har tecknat en kapitalforsakring, med vd som forsékringstagare. Kapitalforsakringen ar pantsatt till vd. Ytterligare information om ersattning till nérstaende nyckelpersoner framgar av not 7 Personalkostnader.

Se nedan tabell for specifikation av transaktioner mellan moderforetaget och néarstaende parter:

2024 Intakter Kostnader Fordringar Skulder 2023 Intakter Kostnader Fordringar Skulder
Dotterbolag Dotterbolag

LFS Placeringar AB = = = s LFS Placeringar AB - - - -
Intresseféretag Intresseféretag

Lansforsakringar AB-koncernen 545 828 748 384 120 491 22 894 Lansforsakringar AB-koncernen 736 946 746 397 97548 22 386
Foretag med dgarintresse Foretag med dgarintresse

Lansforsakringsbolagens Franschisesupport AB - -2 061 - 178 Lansférsakringsbolagens Franschisesupport AB - -1848 - 45
Lansforsakringar Méaklarservice AB 2264 -15 365 156 96 Lansforséakringar Méklarservice AB 3710 -15757 281 96
Lansforsakringar Fastighetsformedling AB 453 -38 835 34 1834 Lansférsakringar Fastighetsformedling AB 1037 -33 355 188 2083
Ovriga Ovriga

Humlegarden Fastigheter AB 106 = 2 9 Humlegarden Fastigheter AB 338 - 21 -
LFant AB = -235 = 53 LFant AB - -210 - 5
Lansforsakringsbolag 12254 -11584 157 5146 Lansforsakringsbolag 447 -19 347 4167 957
Supersejf AB = -886 = 206 Supersejf AB
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m TILLAGGSUPPLYSNINGAR ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN

Koncern och moderbolag

Forsakringsklasser
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Motorfordon Motorfordon ansvar mot Brand och annan Summa

Totalt 2024  Olycksfall och sjukdom ovriga klasser tredje person gend kad Allméan ansvarighet Rattsskydd direkt forsakring Mottagen aterférsakring
Premieinkomst, brutto 2816820 242323 826519 271021 1240546 48 938 98 569 2727917 88903
Premieintékt, brutto 2706108 229520 766262 264 876 1215454 47964 96 586 2620 662 85 447
Forsakringsersattning, brutto -2 206 603 -228 593 -689 609 -170186 -1046 329 -24 658 -57775 2217149 10 547
Driftskostnader, brutto -613 078 -52 677 -170 659 -69 070 -284 441 -11939 -23 083 -611 869 -1209
Resultat avgiven aterforsékring -50 483 -2918 -2131 -58 929 17 237 -3742 - -50 483 -
Skadeprocent, brutto 815% 99.6% 90,0% 64,3% 86.1% 51.4% 59.8% 84,6% -12.3%
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m FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024

Koncernen 2024-12-31 2023-12-31 Moderbolaget 2024-12-31 2023-12-31
Hogstlar Liangreanlar  Totalt Hogstlar Langreanlar  Totalt Hogstlar Lingreanlar  Totalt Hogstlar Langreanlar  Totalt
Tillgéngar Tillgangar
Materiella tillgangar 12034 40989 53023 10 946 43792 54738 Materiella tillgangar 12034 40989 53023 10946 43792 54738
Aktier och andelar i intresseforetag = 3177 048 3177 048 - 3048398 3048398 Aktier och andelar i koncernféretag i 297738 297738 _ 290 036 290 036
Aktier och andelar i i Svriga foretag som det i &y Ay - 3135 3135 Aktier och andelar i intresseforetag - 3171575 3171575 - 3038170 3038170
finns ett dgarintresse | Akti h andelar i i 6vriga foret: det 4477 4 477 3135 3135
) ier och andelar i i 6vriga féretag som de = -
Aktier och andelar 2729136 292 063 3021199 2286143 279 591 2565734 finns ett Agarintresse i
Obligationer och rantebarande vardepapper 3320334 - 3320334 3266839 - 3266 839 Aktier och andelar 2729136 B 2729136 2286143 _ 2286143
gtiﬁi‘s:sgiiii‘;retag som avgivit 709 - 709 457 - 47 Obligationer och rantebérande virdepapper 3320334 - 330334 3266839 - 3266839
Depaer hos foret ivit 709 = 709 457 - 457
Aterforsikrares andel av forsikringstekniska 98417 229639 328056 162079 243119 405198 éteeﬁ?gséiimogre 3g som avgii
avsattningar (oreglerade skador) Aterforsak del av forsak knisk: 98 417 229 639 328 056 162 079 243119 405198
! terfors Srsakrinastekni
Ovriga fordringar 132096 - 132096 124087 - 124087 avs;t‘t’;f:g;fzgfe?[efaj: Sﬁ;ff;r;mgs erniska
Fordringar avseende direktforsakring 1047796 = 1047796 890508 - 890508 Ovriga fordringar 132121 B 132121 124 087 _ 124087
Fordringar avseende aterforsakring 16979 - 16979 6425 - 6425 Fordringar avseende direktférsakring 1047796 - 1047796 890508 - 890508
Likvida medel 2T SR 227264 T W24 ordringar avseende aterforsakring 16979 - 16979 6425 - 6425
Férutbetalda anskaffningskostnader 19 885 = 19 885 42700 - 42700 Likvida medel 247 006 B 247 006 27022 _ 227022
Oera forutbetalda kostnader och upplupna 13429 = 13429 23294 - 23294 Férutbetalda anskaffningskostnader 19 885 B 19 885 42700 _ 42700
intakter .
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna 13429 B 13429 23294 - 23294
Summa tillgangar 7638072 3744216 11382288 7040743 3618035 10658778 intakter
Summa tillgangar 7637 846 3744417 11382263 7040501 3618252 10658753
Skulder
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 1261670 = 1261670 1150 958 - 1150 958 Skulder
Oreglerade skador 821259 1916 271 2737530 1140276 1710 414 2850690
X X S Ej intjanade premier och kvardrojande risker 1261670 = 1261670 1150 958 - 1150 958
Pensioner och liknande férpliktelser 5216 = 5216 5023 - 5023
Oreglerade skador 821259 1916 271 2737530 1140276 1710 414 2850 690
Skatter - 953167 953 167 - 509 373 509 373 _ -
. o Pensioner och liknande forpliktelser 5216 - 5216 5023 - 5023
Skulder avseende direkt forsakring 448 265 - 448 265 349 884 - 349 884
or i Skatter ) 604 023 604 023 - 152 837 152 837
Skulder avseende aterforsakring 1940 - 1940 4084 - 4084 . o
o Skulder avseende direkt forsékring 448 265 = 448 265 349 884 - 349 884
Ovriga skulder 132252 - 132 252 124 623 - 124 623
. Skulder avseende aterférsakring 1940 = 1940 4084 - 4084
Upplupna kostnader och férutbetalda 74703 = 74703 62 451 - 62 451 .
intakter Ovriga skulder 132252 - 132252 124 623 - 124623
Summa skulder och avsattningar 2745303 2869438 56474l 2837299 2219787 5057085  UPpuPnakostnaderochforutbetalda el ) et 62426 ; 62426
Summa skulder och avsittningar 2745280 2520294 5265574 2837274 1863251 4700525
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m DISPOSITION AV ARETS RESULTAT

Till bolagsstammans férfogande star foljande vinstmedel

SEK

Balanserade vinstmedel fran féregaende ar 4217 270 488
Arets resultat 194 348173
Summa 4 411618 661

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att i ny rakning balanseras 4 411 618 661 kronor.
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m HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Under mars 2025 har Lansforsakringar Stockholms styrelse utsett John Nyman till ny verkstallande direktér for Lansforsakringar
Stockholm. John Nyman tilltrader tjansten senast under hosten 2025 da nuvarande verkstéllande direktér Charlotte Barnekow gari
pension.
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Underskrifter

Goran Almberg

Ordférande

Helena Silvander
Styrelseledamot

Henrik Sandberg
Vice ordférande

Katarina Mohlin
Styrelseledamot

Stockholm den 27 mars 2025

Katarina Klingspor
Styrelseledamot

Hakan Hoijer
Styrelseledamot

Charlotte Barnekow
vd

Var revisionsberittelse har avgivits
Stockholm den 27 mars 2025

Ohrlings PriceWaterhouseCoopers AB

Morgan Sandstrom
Auktoriserad revisor
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Henric Forsman
Styrelseledamot

Sara Attermo
Arbetstagarrepresentant

Sara Rasmar
Styrelseledamot

Lise-Lotte Lilja
Arbetstagarrepresentant
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Revisionsberittelse

TILL BOLAGSSTAMMAN I LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM
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Organisationsnummer 502002-6265

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Lansforsakringar Stockholm for ar 2024.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
46-86 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet
med lagen om drsredovisning i

forséakringsforetag och ger enii alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2024 och av dess finansiella resultat for aret enligt lagen
om arsredovisning i forsakringsforetag. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och ger eni alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31
december 2024 och av dess finansiella resultat for aret enligt lagen
om arsredovisning i forsékringsforetag.

Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens dvriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget och
koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen &r forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har 6verlamnats till moderbolagets

revisionsutskott i enlighet med revisorsforordningens (537/2014)
artikel 1L

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och 6vertygelse, inga férbjudna tjanster som avses i
revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag
eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststélla vasentlighetsniva
och bedéma risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omraden dar verkstallande
direktoren och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel
viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osékra. Liksom vid alla revisioner
har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och verkstallande
direktéren asidosatter den interna kontrollen, och bland annat

6vervagt om det finns beldgg for systematiska avvikelser som givit
upphov till risk for vasentliga felaktigheter till foljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den bransch i
vilken koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddmning av vasentlighet. En revision utformas for att uppna en
rimlig grad av sdkerhet om huruvida de finansiella rapporterna
innehaller nagra vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta
till foljd av oegentligheter eller misstag. De betraktas som
vasentliga om enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandarna fattar med grund i
de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finansiella
rapporteringen som helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa
6vervaganden faststallde vi revisionens inriktning och omfattning
och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att bedoma effekten av enskilda och sammantagna
felaktigheter pa de finansiella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
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enligt var professionella beddmning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information &n
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 2-45 samt 91-98. Det ar styrelsen och verkstallande
direktoren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

I samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den information
som identifieras ovan och dvervdga om informationen i vasentlig
utstrackning &r oforenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi &ven den
kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for
att rsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en réttvisande bild enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Styrelsen och
verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som
de bedomer &r nodvandig for att upprétta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid uppréttandet av drsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for bedémningen av bolagets och koncernens formaga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar s ar tillampligt, om
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SARSKILT BETYDELSEFULLA
OMRADEN

HUR VAR REVISION BEAKTADE DET
SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADET

Vardering av avsattning for oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador utgor en vasentlig balanspost.

Vardering av avsattning for oreglerade skador baseras pa
anvandning av vedertagna aktuariella metoder och innefattar
vasentliga uppskattningar och bedémningar om framtida utfall av
kostnaden for intraffade skador.

Faktorer som beaktas inom ramen fér de aktuariella berakningarna
ar bland annat avvecklingstid och skademénster. Avséttningarna
avser flera olika produkter vars egenskaper paverkar
berdkningsmodellerna.

For ytterligare beskrivning se not 1 - Redovisningsprinciper
(Uppskattningar och bedémningar i de finansiella rapporterna
samt Oreglerade skador), not 2 - Risker och riskhantering samt not
26 - Oreglerade skador for detaljerade upplysningar och
beskrivning av omradet.

Virdering av finansiella instrument som varderas till verkligt
varde iniva 3

Verksamhetens placeringstillgangar i niva 3 utgor en vasentlig del
av totala placeringstillgdngar. I varderingen av finansiella
instrument i niva 3 anvands icke observerbara indata for
berdkningar av verkligt varde. I varderingar som baseras pa
uppskattningar och bedémningar finns en inneboende osékerhet.

For ytterligare beskrivning se not 1 - Redovisningsprinciper
(Placeringstillgangar) samt not 18 - Klassificering och vérdering av
finansiella tillgangar och skulder for detaljerade upplysningar och
beskrivning av omradet.

Vara revisionsatgarder har bland annat omfattat nedan aktiviteter:

Vi har:

Utvarderat verksamhetens processer och styrning for
vardering av oreglerade skador.

+ Validerat ett urval av kontroller inom processen for att
berdkna oreglerade skador. Exempelvis har vi validerat
kontroller éver indata, aktuariella berdkningar och bokféring
av avsattningen.

+ Beddmt och utmanat de av bolaget anvanda aktuariella
metoder, modeller och underliggande antaganden.

Utfort egna berdkningar for ett urval av
forsakringsprodukterna.
Granskat informationen som presenteras i arsredovisningen.

I var revision har vi involverat PwC:s egna aktuariespecialister.

Vara revisionsatgarder har bland annat omfattat nedan aktiviteter.
Vihar:

Bedomt bolagets utformning av kontroller avseende
vardering av niva 3-innehav till verkligt varde.

Bedémt om anvanda modeller och metoder som
verksamheten anvander vid varderingen &r i enlighet med
tillampliga redovisningsprinciper och branschpraxis.

For ett stickprov av bolagets varderingar har vi utvarderat
rimligheten i ledningens uppskattningar och bedémningar vid
berdkning av verkliga véarden.

+  Utmanat antaganden fér innehav vars varde ar beroende av
icke observerbara indata eller som innehaller en hogre grad av
bedémningar.

+ Beddmt ledningens formaga att géra rimliga bedomningar
genom att granska ett urval av ledningens gjorda
bedémningar tidigare ar och jamféra dessa med utfall.

Granskat informationen som presenteras i arsredovisningen.
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forhallanden som kan paverka férmagan att fortsétta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktdren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra
nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ér att uppnad en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att [&mna en revisionsberéttelse
som innehdller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vésentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberéattelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning for Lansforsakringar Stockholm for ar 2024
samt av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller
forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens

ledaméter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angelédgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att
bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den
verkstallande direktoren ska skota den l6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som &r nodvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras
i 6verensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska
skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sékerhet kunna bedoma om nagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktoren i nagot vasentligt
avseende:
foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM ARSREDOVISNING 2024 | 90

pa nagot annat sétt handlat i strid med
forsakringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Vart mal betréaffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar forenligt
med forsakringsrorelselagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
forsakringsrorelselagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en
del av revisionsberéttelsen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm,
utsags till Lansforsakringar Stockholms revisor av bolagsstamman
den 25 april 2023 och har varit bolagets revisor sedan 15 april 2021.

Stockholm den 27 mars 2025
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Morgan Sandstrom
Auktoriserad revisor
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GORAN ALMBERG

HENRIK SANDBERG

HENRIC FORSMAN
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HAKAN HOIJER

KATARINA KLINGSPOR

Styrelsens Ordférande
Fodd 1960. Invald 2016.

Civilekonom. Koncerncontroller
Lantbrukarnas Riksforbund.

Ovriga styrelseuppdrag:

Ordférande RB Brf Sollentunahus 2,
Intresseféreningen for RB Stockholm,
Dirual Foérsakrings AB, ledamot/suppleant
Lantbrukarnas Ekonomi AB, suppleant/
ledamot for Tillvaxtbolaget for Sveriges
Lantbrukare AB, ledamot i Stiftelsen
Potatisbranschen samt Kloverstiftelsen i
LEAB.

Tidigare erfarenhet:

Vd LRF Driftsbyran AB, vd LRF
Skadeforsakring AB, vd Swede Agri
Treasury Consulting AB, finanschef
Kooperativa Férbundet, och ett flertal
styrelseuppdrag.

Vice Styrelseordférande
Fodd 1957, Invald 2022.

Civilekonom, Harvard Business School,
GMP program.

Ovriga styrelseuppdrag:
Styrelsesuppleant La Ferme Landaise AB
och Rad & Dad AB.

Tidigare erfarenhet:

Vice vd och CFO Lansférsakringar
Stockholm, riskchef Handelsbanken
Kapitalférvaltning, aktiechef Sverige
Handelsbanken Kapitalférvaltning, vice vd
och CFO SPP, Chefscontroller Alecta
Kapitalférvaltning.

Styrelseledamot
Fodd 1972. Invald 2019.

Vd Castra Mellansverige AB, vd Castra
Systemutveckling i Orebro AB, vd och
agare av HeFo Consulting AB.

Tidigare erfarenhet:

Vd och deldgare OnePartnerGroup
Ostergétland AB Regionchef och
affarsutvecklare Montico HR Partner AB,

platschef och affarsutvecklare Condesign.

Styrelseledamot
Fodd 1958. Invald 2020.

Egen konsult inom affarsutveckling. 3-arig
forsakringsutbildning hos Skandia samt en
fastighetsmaklarexamen.

Tidigare erfarenhet:

Over 10 &rs erfarenhet av Liv- och
Sakforsakring i Skandia samt 25 ar inom
Bank. Privatmarknadschef Stadshypotek
Véarmland, Kundcenter och bolanechef
Trygg Banken, affarsomradeschef ICA
Banken, privatmarknads- och platschef
SBAB samt vd Moreflo AB. Medlem i
hogsta bankledningen hos Trygg Banken,
ICA Banken, Skandiabanken och SBAB.

FORANDRINGAR I STYRELSEN

Styrelseledamot
Fodd 1963, invald 2024.

Master of Business Administration (MBA),
Heriot-Watt, Edinburgh.

Ovriga styrelseuppdrag:

Ordférande Reocean AB, ledamot i Corem
Property Group AB, Freedom TopCo AB
samt i Biby Forvaltnings AB.

Tidigare erfarenhet:

Vd Ludvig & Co AB (tidigare LRF Konsult
AB), CFO for LRF, vd LRF Samkop,
styrelseordférande Srf konsulterna,
ledamot Agroetanol, ledamot Kronfagel,
styrelseordférande Svensk Markservice,
revisor Business Sweden, med flera
uppdrag inom flertal branscher.

Lennart Kall och Ingrid Lindquist har slutat under aret.
Nya ledamoter ar Helena Silvander och Katarina Klingspor.
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KATARINA MOHLIN SARA RASMAR HELENA SILVANDER SARA ATTERMO LISELOTTE LILJA
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelsledamot Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
Fodd 1961. Invald 2022. Fodd 1977. Invald 2020. Fodd 1963. Invald 2024. Fodd 1987, Invald 2023. Fodd 1957, Invald 2020.

Civilekonom. Styrelseuppdrag och
radgivning.

Ovriga styrelseuppdrag:

Vice ordférande, Stiftelsen Futebol da
Forca, ledamot Stiftelsen Brandforsk.

Tidigare erfarenhet:

Vice ordférande Danderyds Sjukhus AB,
styrelseledamot Posten AB,
Kommunikationsdirektor If,
Kommunikationschef Svenska Réda
Korset, Kommunikationsdirektor Skandia
AB, Marknadsdirektor Telia AB,
Produktchef Pharmacia Ophtalmics AB,
Marknadschef Absolut Vodka, V&S AB.
Marknadschef Nora Ringnes A/S.

Magister i Féretagsekonomi med engelsk
sprakinriktning fran Uppsala Universitet,
studier fran University of Sheffield, Medie-
och Kommunikationsvetenskap fran
Stockholms Universitet samt har gatt
Ruter Damprogrammet.

Tidigare erfarenhet:

Agria, Marsh och vd pa Svenska
Forsakringsforeningen (SFF) med mera.
Skapare och grundare av
rekryteringssajten Forsakringsjobb.se
under tiden pa SFF. Arbetar idag pa
Heidrick & Struggles.

Agronom ekonom, vd Tillvaxtbolaget fér
Sveriges Lantbrukare AB.

Ovriga styrelseuppdrag:
O Ohlssons Lantbruks AB, Ledamot,
Mycklinge Lantbruk AB, Adjungerad.

Tidigare erfarenhet:
Lansforsakringar Bank AB,
Kreditspecialist, FCG, Senior Manager
Kredit- och Affarsutveckling,
Landshypotek Bank AB, Kreditchef, vd
Swedbank Hypotek samt dven flera
ledande befattningar inom Swedbank.

Féretagsradgivare Tjanstepension &
Kapitalplacering.

Ovriga styrelseuppdrag:

Vice Ordfdrande Forena.

Forsakringsspecialist, Forsakring privat.

Ovriga styrelseuppdrag:
Ordférande Forena.
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Foretagsledning

CHARLOTTE BARNEKOW

EVA MARELL

SARAH BUCKNELL

vd
Fodd 1962. Anstdlld 2018.

Tidigare erfarenhet:

Vd Ericsson Insurance AB, Head of
Insurance Risk Management Ericsson
samt ett flertal befattningar inom
forsakringsindustrin inklusive
affarsomradeschef pa AIG Europe SA.
Ordférande i Swedish Risk Management
Association.

JOEL VOLTAIRE

Chef Ekonomi, Affdrsutveckling &
Hallbarhet och Vice Vd
Fodd 1973. Anstalld 2014.

Tidigare erfarenhet:
Chef Strategi & Planering och Chef

Produkt Bank Lansférsakringar Stockholm,

Chef Affarsomrade Partnermarknad samt
andra ledande befattningar inom
SBAB.

BAHARAN HELLSTROM

Chef Férsdkra & Digital Férsdljning
Fodd 1971. Anstdlld 2017.

Tidigare erfarenhet:

Chef Affarsomrade Privat
Lansforsakringar Stockholm, vd
Marginalen Bank, Chef Affarsomrade
Privat SBAB, COO samt andra ledande
befattningar inom Nordnet.

MADELEINE HAUK-ROST
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FREDRIK ACKINGER

Chef Bank & Liv

Fodd 1975. Anstlld 2018.

Tidigare erfarenhet:

Chef Forséljning Bank &
Fastighetsformedling Léansforsékringar
Stockholm, Chef Produkt &
Affarsutveckling SBAB, Kreditchef samt
andra befattningar inom Nordnet.

ROGER BJORN

Chef Skador & Skadeférebygg
Fédd 1980. Anstdlld 2019.

Tidigare erfarenhet:

Chef Utveckling & Strategi pa
Lansforsakringar Stockholm, Partner pa
Cartina AB, Senior Manager pa Connecta
AB, Manager pa Cordial AB, Senior
Consultant pa EY Advisory Services.

Chef HR, IT & Sckerhet
Fédd 1979. Anstlld 2020.

Tidigare erfarenhet:

Chef HR, Chef Affarsomrade Europa Agria
Djurférsakring, Chef Skador Privat samt
andra ledande befattningar inom
Lansforsakringar Stockholm.

Chef Juridik & Governance
Fédd 1988. Anstalld 2014.

Tidigare erfarenhet:

Bolagsjurist pa Lansforsakringar
Stockholm samt andra juristbefattningar
inom Lansforsakringar Stockholm, jurist
samt andra befattningar pa Moderna
Forsakringar.

Chef Kapitalférualtning (CIO)
Fodd 1970. Anstdilld 2016.

Tidigare erfarenhet:

CFO Landstingens Omsesidiga
Forsakringsbolag, Riskchef Kapitalférvaltning
Svenska Handelsbanken. Riskansvarig
Lansforséakringar Fonder, Chef Trading
Kaupthing Bank Sverige, Trading H&Q Bank.

FORANDRINGAR I
FORETAGSLEDNINGEN

Marie Ohman har slutat
under aret.
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Fullmiktige

Fullmaktige ar det hogsta beslutande
organet i Lansforsakringar Stockholm
och ska enligt bolagsordningen besta av
minst 50 fullmaktige. Fullmaktig ska vara
forsakringstagare i bolaget. For att 6ka
agarinflytandet i bolaget beslutade
bolagsstamman att infora ett nytt
system for val till fullmaktige. Fran och
med bolagsstamman 2010 ar samtliga
ledamoter valda av deldgarna. Deldgarna
har dven mojlighet att nominera
kandidater vid de arliga valen.

Mandattid till och med 2025

Namn Fodd Yrke Ort

Bjérn Nylund 1963 Byggprojektledare Vallentuna
Carl-Gustaf Piehl 1948  Vd Stockholm
Christian Virgin 1974 Lantbruk/Fastigheter Brottby
Dubravka Vujadinovic 1962 Arkitekt Taby

Felipe Galvez 1987  Finansanalytiker Stockholm
Gunnar Holmgren 1957 Ekonomie Doktor Stockholm
Jan Sander 1945 Pensionar Varmdo
Jan Backman 1947 Pensionar Tullinge
Lars Vedin 1949 Leg lakare, egen foretagre Stockholm
Lennart Iveroth 1954  Lantbrukare Ekero
Maria Paulsson 1978  Verksamhetsutvecklare Enskede
Marie Backrud Ivgren 1971 Phd Rymdfysik, egen foretagare, lantbruk Vallentuna
Mats Wurnell 1982  Egen féretagre Stockholm
Per Gustafsson 1959  Agronom Stockholm
Robert Swartling 1971  Fastighetsutvecklare/Socionom Djursholm
Roger Olsson 1971 Grafiker Vallentuna
Stefan Fahraeus 1966  Chefshandlare Danderyd
Vivi-Anne Asell 1947 Redovisningskonsult Lidingd
Mandattid till och med 2026

Namn Foédd Yrke Ort

Anna Harg 1964 Sljare Stockholm
Birgitta Adolfsson 1949 fd Forsakringstjansteman Hasselby
Bjorn Sandberg 1956  Poliskommissarie Bandhagen
Hakan Sandlund 1945 vd Stockholm
Ingrid Ralberg 1962 Lérare Varmdo
Johanna Norrman 1977 Projektledare Stockholm
Lars Dahl 1977 Chef Customer Access Stockholm
Lena Lagerhorn 1982  Finanschef Spanga
Lina Nilsson 1971 Kriminolog Stockholm
Magnus Modalen 1958  Foretagare Stocksund
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Mikael Aronowitsch 1951 vd Taby

Michael Jarl 1958  Utvecklingschef Akersberga
Monica Ek 1949  Inredningskonsult Stockholm
Robin Jénsson 1988  Global sales Enskededalen
Shahla Safari 1964 Kanslichef Enskededalen
Wassi Azizi 1990  Konsultchef Upplands Vasby
Yngve R K Jonsson 1951  Direktor Norsborg
Asa Warlinder 1964  Lantmastare Norrtalje
Mandattid till och med 2027

Namn Fodd  Yrke Ort

Anders Runesson 1955 Lantbrukare Norrtélje
Annica Ulthag 1964  Egenféretagare Vasterhaninge
Benny Larsson 1957 Kriminalkommisarie Stockholm
Christina Bjorklund 1967  Forskare Bromma
Edward Alm Gerentz 1983 Head of Group Treasury Lidingod

Farah Saighani 1967 Redovisningsekonom Kista

Hafida El-Abed 1966  Marknadsassistent Stockholm
Jerker Holmgren 1960  Egenforetagare-Fastighetsradgivning Lidingd

Kerstin Adnell 1967 Klinikchef Folktandvarden Vallentuna
Carl Axel Olsson 1941  Egenforetagare Vallentuna
Magnus Giese 1971 Riskkonsult Drottningholm
Micael Wikberg 1960  Direktor Taby

Nicklas Svaneby 1990  Elektriker Vallentuna
Otto Séderman 1978  Egen féretagare Marsta

Per Thunell 1953 Civilekonom Lidingd

Peter Sahlqvist 1957  Fd Flygkapten Sigtuna
Torbjérn Svanberg 1972 Key Account Manager Sundbyberg
Ulrika Hartzell 1965  HR-konsult Lidingd
Venche Larsson 1961  Fastighetsforvaltare Blido
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Ord & uttryck

Affar for egen rakning ar den del av forsakringen dar
ett forsakringsforetag sjalv star for risken och som
alltsa inte aterforsakras hos andra foretag. Affar for
egen rakning &r med andra ord bruttoaffar minskad med
avgiven aterforsakring.

Avvecklingsresultat eller skadeavvecklingsresultat
innebdr vinster eller forluster i forsakringsbolags
bokslut, uppkomna pa den i féregaende bokslut avsatta
ersattningsreserven.

Balanserade vinstmedel utgors av féregaende ars fria
egna kapital efter avsattning till sakerhetsreserv. Utgor
tillsammans med arets resultat summa fritt eget kapital.

Direkt forsakring Forsakringsavtal som bolaget ingar
med forsakringstagare utan férmedling av annat
forsakringsforetag.

Direktavkastningsprocent Direktavkastning berdknas
som summan av driftsnetto fran fastigheter, ranteintak-
ter, rantekostnader, évriga finansiella kostnader samt
utdelningar pa aktier och andelar i férhallande till place-
ringstillgdngarnas genomsnittliga varde under aret.

Driftskostnader ar en sammanfattande bendmning pa
kostnader for forséljning, forvaltning och administra-
tion.

Driftskostnadsprocent Driftskostnader i forhallande till
premieintakt efter avgiven aterforsakring.

EIOPA Europeiska forsakrings- och tjanstepensions-
myndigheten.

Ej intjanade premier En skuldpost, som motsvarar den
del av premieinkomsten som vid bokslutet hanfor sig till
nastkommande ar.

Forsakringsersattningar Utbetalda forsékringsersatt-
ningar plus oreglerade skador vid arets slut minus oreg-
lerade skador vid arets bérjan. En del av forsékringser-
sattningarna utgors av reservavvecklingsresultat.
Dessutom ingar driftskostnader for skadereglering.

Forsakringstekniska avsdttningar Sammanfattande
benamning pa ej intjanade premier, kvardrojande risker,
oreglerade skador och aterbaring.

IBNR Incurred but not reported. Intraffade skador som
annu inte &r rapporterade.

IPS Individuellt pensionssparande i banken dar kunden
valjer att placera sitt kapital i fonder, aktier, aktieindexo-
bligationer och andra rantebéarande vardepapper och/
eller som inldning med ranta. Under spartiden eller
utbetalningstiden kan kunden flytta sitt kapital mellan
olika sparformer utan att det far nagra skattekonse-
kvenser. Pengarna betalas ut fran tidigast 55 ars alder.

ISK Investeringssparkonto ar ett sparande dar kunden
kan spara i fonder, aktier, aktieindexobligationer och
andra rantebérande obligationer pa Stockholmsborsen
och/eller pa inlaningskonto. Sparandet schablon-
beskattas, vilket betyder att vardet av tillgangar och
insattningar under aret multipliceras med statslane-
rantan den 30 november aret innan okat med en
procentenhet, men aldrig ldgre an 1,25 procent av
kapitalunderlaget, och beskattas med 30 procent.

Kalkylrénta Eftersom premierna betalas i forskott och
viss tid forflyter fran det en skada intraffar till dess
ersdttning utbetalas, uppsamlas hos bolaget ett kapital
som ger avkastning. Den berdknade réantan pa detta
kapital kallas kalkylrénta. Denna rénta éverfors i
resultatrakningen fran finansrorelsen till forsakrings-
verksamheten.

Kapitalbas Summan av eget kapital, obeskattade
reserver samt uppskjuten skatt.

Kapitalkvot Forhallandet mellan kapitalbas och totalt
kapitalkrav, uttryckt i procent, ar ett riskbaserat matt
som visar kapitalstyrkan hos forsakringsforetag enligt
Solvens 2-regelverket.

Konsolideringsgrad Férhallandet mellan konsolidering-
skapital och premieinkomst for egen rékning, uttryckt i
procent. Konsolideringsgraden, beraknad pa detta satt,
ar det matt pa kapitalstyrka hos forsakringsféretag som
normalt anvands.

Konsolideringskapital Sammanfattande benamning pa
eget kapital, obeskattade reserver samt uppskjuten
skatt.

Kvardréjande risk Om reserven for ej intjanade premier
beddms otillrécklig for att tacka férvantade skade- och
driftskostnader for det gamla forsakringsbestandet
fram till ndsta forfallodag, ska avsattning for
kvardréjande risk ske.
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Minimikapitalkrav (MCR) Minimikapitalkravet
motsvarar den minsta niva av den medrékningsbara
kapitalbasen som ett forsakringsforetag minst bor ha
for att under de kommande 12 manaderna med 85
procents sannolikhet kunna tacka forluster. Detta for
att forsakringsforetagets formanstagare med
motsvarande sékerhet ska kunna erhalla sina
ersattningar nar de forfaller till betalning.
Minimikapitalkravet berdknas utifran féljande
riskkategorier: forsakringsrisk, motpartsrisk,
marknadsrisk och operativ risk.

Oreglerade skador De skador som intraffar under
rakenskapsaret hinner av olika skal inte alltid
slutregleras fore arets utgang. I bokslutet maste darfor
en avsattning goras for berdknade, annu inte utbetalda
forsakringsersattningar. Denna skuldpost kallas
oreglerade skador.

Placeringstillgangar ar de pengar som betalas in och
som inte behovs i den l6pande rérelsen placeras enligt
myndigheternas foreskrifter och i évrigt pa basta sétt
for att ge god avkastning och vardetillvéxt.
Placeringstillgdngar ar en sammanfattande benamning
pa bolagets “lager” av statspapper, obligationer,
forlagsbevis, aktier, fastigheter och an.

Premieinkomst motsvarar under aret influtna
premiebelopp. Istéllet for premieinkomst anvands ofta
den kortare bendamningen premier.

Premieinkomst for egen rakning ar premieinkomst
minus avgivna aterforsakringspremier.

Premieintékt avser, kort uttryckt, den premieinkomst
som beléper pa rakenskapsaret. Premierna inbetalas
vid skilda forfallodagar under aret och avser som regel
en forsakringstid av ett ar. Denna del av
premieinkomsten, som avser paféljande ar, redovisas i
bokslutet som en skuldpost och kallas ej intjanade
premier. Motsvarande skuldpost vid rakenskapsarets
borjan frigérs och ar en intdkt for det aktuella aret.
Premieintakten for aret bestar av foljande poster: Ej
intjanade premier vid arets borjan plus premieinkomst
under aret minus ej intjanade premier vid arets slut.

Sjalvbehall Det hogsta forsékrings- eller skadebelopp
pa en och samma risk som en férsakringsgivare haller
for egen rakning, det vill sdga utan aterférsakring.

Skadeprocent Forsakringserséttningar efter avgiven ater-
forsakring i forhallande till premieintakt efter
avgiven aterforsakring.

Solvenskapitalkrav (SCR) Solvenkapitalkravet motsvarar
den minsta niva av den medrakningsbara kapitalbasen
som ett forsakringsforetag minst bor ha for att under de
kommande 12 manaderna med 99,5 procents sannolikhet
kunna tacka forluster. Detta for att forsakringsforetagets
férmanstagare med motsvarande sakerhet ska kunna
erhalla sina erséttningar nar de forfaller till betalning.
Solvenskapitalkravet berdknas utifran foljande
riskkategorier: forsakringsrisk, motpartsrisk, marknads-
risk och operativ risk.

Sakerhetsreserv Avsittning till sékerhetsreserv ér en
bokslutsdisposition. Sakerhetsreserven ar till for att
utjdmna svangningar i riskforloppet och osakerhet i
berékningsunderlaget for avsattning for ej intjénade
premier och oreglerade skador.

Totalavkastningsprocent Summan av direktavkastning,
realiserade vinster och forluster samt orealiserade vérde-
forandringar under aret i procent av tillgangarnas genom-
snittliga marknadsvarde under aret.

Totalkostnadsprocent Summan av driftskostnader i
forsakringsrorelsen och forsakringserséttningar i
forhallande till premieintakter efter avgiven aterforsak-
ring, uttryckt i procent.

Utjamningsfond Skadeforsakringsrérelse &r av naturliga
skél utsatt for betydande kastningar i arsresultaten,
framst beroende pé antalet storskador och deras
omfattning. For att utjdmna dessa kastningar har till och
med 1990 skattefri avsattning kunnat ske till en fond, som
Kallas utjamningsfond. Ytterligare avséttning far inte
goras. Forlust pa sjalva forsakringsrorelsen, i inkomst-
skattelagens mening, far téckas genom anvandning av
fonden. Harefter eventuellt kvarstaende forlust pa
rorelsen i dess helhet far ocksa tadckas genom anvandning
av denna fond.

Aterforsikring Om ett forsakringsforetag inte kan eller
vill bara hela ansvaret som det iklatt sig gentemot forsak-
ringstagare, aterforsakrar foretaget helt eller delvis de
tecknade forsakringarna. Man talar da om avgiven
aterforsakring respektive mottagen aterforsakring
(indirekt forsakring).
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GRI Global Compact Agenda GRI Global Compact Agenda
Standard Upplysning Princip 2030 Mal Sida Standard Upplysning Princip 2030 Mal Sida
21 Organisationsdetaljer 1-10 46 2-27 Efterlevnad av lagar och regleringar 40
2 Enheter som inkluderas i hallbarhetsredovisningen 14 2-28 Medlemskap och samarbeten 17 38-39
2-3 Redovisningsperiod, redovisningsfrekvens och kontaktuppgifter 40 2-29 Forhallningssatt till intressentdialoger och intressentengagemang 1-10 17 20-21
2-4 Justering av information lamnad i féregaende redovisning 40 2-30 Kollektivavtal 3 8 40
2-5 Extern granskning 40 31 Process for att faststalla vasentliga fragor 22
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsforbindelser 1-10 16,17 20,21 32 Forteckning 6ver vasentliga fragor 20,22
2-7 Anstallda 3456 3.8,10 42 & 49
2-8 Arbetskraft som inte ar anstalld 3456 3,810 42 201-1 Ekonomiskt varde 8 49
2-9 Styrningsstruktur och sammanstéttning 1210 16 46,92-95 201-2 Finansiellt paverkan klimat 7 13 34-37
2-10 Nominering och val till hégsta beslutande organ 110 16 46,95 2022 Ekonomisk paverkan AR, 35
2-11 Styrelseordférande 10 16 92 204-1 Utgifter lokala leverantorer 8 42
2-12 Det hogsta ledningens roll nar det géller att 6vervaka hanteringen av 1-7.10 312,13 17 AUl Riskbedamning korruption © 16 2
héllbarhetspaverkan 205-3 Korruptionsfall och atgarder 10 16 40

213 Delegering av ansvar for att hantera hallbarhetspaverkan 123,6710 3,5,8,12,13 17

207-1 Skattestrategi 8 40
2-14 Den hogsta ledningens rolli Hallbarhetsrapporteringen 10 16,17 17

207-2 Skattestyrning 17
2-15 Intressekonflikter 10 16 40 3021 Energiférbrukning 13 n
2-16 Kommunikation av kritiska fragar 10 16 17,22, 60 303-5 Vattenférbrukning 13 42
2-17 Den hogsta ledningens kollektiva kunskap i hallbarhetsfragar 1,2,3,6,7.10 3,12,13 40 305-1 Scopel 13 43
2-18 Utvérdering av den hogsta ledningens resultat 10 16 40 305-2 Scope 2 13 43
2-19 Ersattningspolicy 10 16 66 305-3 Scope 3 13 43
2-20 Process for faststallda ersattningar 3,10 5.8,10,16 66 305-4 Vaxthusgasintensitet 13 43
2-21 Arlig kompensationskvot 3,10 8 42 305-5 Minskning av véxthusgasutslapp 13 43
2-22 Uttalande om hallbarhetsstrategi 1-10 312,13 5-6 306-4 Avfallshantering 12,13 43
223 Policyataganden 10 16 18, 38-39 308-1 Nya leverantérer utvarderade ur ett miljoperspektiv 1-10 8,12,13 29
224 Implementering och integerering av policyataganden 18 401-2 5&;232;:2\[’\[‘19:5 till heltidsanstallda men inte till deltids- eller 5.8,10 40
2-25 Process for att aterstalla negativ hallbarhetspaverkan 7,10 16 40 403-1 Ledningssystem for arbetsmilj 3 2
2-26 Mekanismer for att fanga upp rad och fragestallningar 40
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403-2 Arbetsrelaterad riskidentifiering, riskbedémning och uppfoljning av 3 42
incidenter
403-3 Arbetsrelaterad halsovard 3 43
403-4 Delaktighet, samrad och kommunikation kring arbetsmiljé och sékerhet 3.8 44
403-5 Utbildning inom arbetsrelaterad halsa och sakerhet 3.8 45
403-6 Fréamjande av anstélldas hélsa 3.8 46
403-7 Forebyggande och begréansning av arbetsrelaterad halsa och sékerhet 3 47
403-8 Anstallda som omfattas av ledningssystem for halsa och sakerhet 3.8 48
403-9 Arbetsrelaterade skador 3.8 49
403-10 Arbetsrelaterade halsoproblem 3 8,48
404-1 Genomsnittlig tid for utbildning per anstélld och ar 43
404-2 Kompetensutveckling, stod vid avslutad anstallning 41
404-3 Anstallda m regelbunden utvardering och uppfljning av prestation och 510 43
karriarutveckling
405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och anstallda 510 44
405-2 Kvinnors grundlon och ersattning i forhallande till méans 5 44
406-1 Antal fall av diskriminering samt vidtagna atgarder 5,10 41
413-1 Lokalt samhallsengagemang, konsekvensbedomningar och 1 17 9-10
utvecklingsprogram
414-1 Andel nya leverant6rer som granskats utifran sociala kriterier 1-10 8,12,13 29
418-1 Underbyggda klagomal gallande 6vertradelser av kundsekretess och 10 16 41
forlust av kunddata
LF-1 Skadefrekvens 12 26
LF-2 Kundnéjdhet i skadekundmotet, NPS 29
LE=3 Fordelning av inbetalda premier 10 8,16 44
LF-5 Medarbetarnojdhet, eNPS 8 44
LF-6 Engagemangsindex 44
=7/ CO2e/MSEK, Andel aktieinnehav som koldioxidavtrycket beraknats pa 13 31
LF-8 Andel kontrakterade personbilsverkstéder som har Lansférsakringars 8,12 29
Kvalitet- och Miljocertifiering
GRIFS11 Andelen innehav som har utvérderats ur ett hallbarhetsperspetivt 13 31
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