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Under hosten 2024 tar Lansférsakringar Jonkdping nasta Den har hallbarhetsrapporten avser koncernen Lansforsékringar
steg i initiativet Tillsammans orkar vi - som syftar att Jonkoping dar forsakringsverksamheten, kapitalforvaltning av kundernas
starka ungas psykiska hélsa. Forebilder i gamingvarlden forsakringspremier samt dotterbolaget som dger och forvaltar fastigheter
erbjuds kostnadsfri utbildning i samarbete med Radda ingar. Fastighetsformedlingen &r en franchiseverksamhet och omfattas
Barnen for att bli Digitala Trygghetsvérdar. Omslagsbilden inte i redovisningen. Lansforsakringar AB gor en egen hallbarhetsrapport
ar en del av den tillhérande informationskampanjen som och dar redovisas de gemensamt agda bolagen som till exempel
visar att trygghet i gamingvarlden kan se ut pa helt nya Lansforsakringar Bank, Agria djurférsakringar och Lansférsakringar
satt &n vi &r vana vid. Fondliv.
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OM LANSFORSAKRINGAR

Om Lansforsakringar Jonkoping

Lansférsékringar Jonkdping grundades 1839 och ar ett av 23 sjalv-
standiga bolag i l@nsforsakringsgruppen. Vi ags av vara kunder och
erbjuder en helhetsl6sning for privatpersoner, foretagare och lant-
brukare med alltifran forsakringsskydd till bankarenden, bolan,
fastighetsformedling och pension. Trygghet &r det storsta vardet vi
har levererat till vara kunder i snart 200 ar, pa olika satt beroende
pa hur samhallet omkring oss har foréndrats.

En hallbar affarsmodell
Lansforsakringar Jonkoping har sedan starten haft fétterna val
forankrade i den smalandska myllan. Vi har fem fullservicekontor i
Jonkoping, Tranas, Vetlanda, Varnamo och Nassjo vilket erbjuder en
svarmatchad geografisk narhet.

Var idé grundar sig pa en dmsesidig genuin omtanke. Om

manniskorna, l@net och framtiden. Darfor ar det ocksa naturligt for
oss att ta ansvar for hallbarhetsfragor och bidra till hela Jonkopings
lans utveckling. En central del av hallbarhetsarbetet handlar om att
arbeta forebyggande for att undvika skador. Ett framgangsrikt
skadeférebyggande arbete har inte bara ekonomisk betydelse for
kunder och agare genom minskade skadekostnader - det bidrar
ocksa till ett tryggare och sékrare samhalle och inte minst minskad
negativ paverkan pa miljon. Genom att erbjuda ekonomisk trygghet
och livskvalitet vid en skada, sjukdom eller alderdom och visa
omtanke om bankkunders vardagsekonomi kan Lansférsakringar
Jonkdping bidra till ett battre samhalle. Vart arbete bedrivs hela
tiden med vara kunder tillika &gares basta i fokus och bidrar till en
[6nsam och ansvarsfull affarsverksamhet som strévar mot var
vision. Tillsammans skapar vi trygghet och méjligheter i lénet.

E Banktjanster
o

@% Sakforsakring

Liv- och pensionsforsékring
() Fastighetsférmedling
Q Trygghetstjanster

Om lédnsférsikringsgruppen

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundagda lansforsakringsbolag och det av federationen
gemensamt dgda Lansférsakringar AB. Genom respektive lansférsakringsbolag far kunderna ett
helhetserbjudande inom bank, férsakring, pension och fastighetsférmedling. Utgangspunkten ar
den lokala narvaron och férankringen - erfarenheten visar att lokal beslutskraft, kombinerad med
gemensam forvaltning och affarsutveckling, skapar ett mervarde for kunderna, tillika agarna.
Grundlaggande &r ocksa en [angsiktig omsorg om kundernas trygghet: Det finns inga externa
aktiedgare och kundernas behov och krav ar dérfér det primara uppdraget.

LANSFORSAKRINGAR ERBJUDER —> | GENOM ——————> | TILL
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VD-ORD

VD-ord

Under dret har vi bevittnat extremvader som paverkat bade manniskor och
egendom over hela varlden. Jonkopings ldn har inte varit forskonat.

Sommarens kraftiga skyfall med efterfoljande Gversvamningar orsa-
kade skador for 6ver 130 miljoner kronor hos vara kunder - efter
bara nagra timmars regn. Handelserna gjorde aret som gick till det
fjarde i rad med naturskador “utover det vanliga"

Som forsédkringsbolag har vi en central roll i att minska paverkan pa
manniskor och miljo fran de férédande konsekvenser klimatférand-
ringarna medfor. Utéver lidande och oreda innebar varje reparation
av en skadad byggnad utslapp av koldioxid, vilket paverkar var natur.
Vart skadeforebyggande arbete &r darfér en viktig deli vart hallbar-
hetsarbete. Och vikten av att olika aktérer inte jobbar i stupror i
dessa fragor lyfte jag under Klimatveckan i Jonképing. Men vi maste
anda borja hos oss sjalva.

Aven om vi har en bit kvar ar hallbarhet en alltmer naturlig del av
hela var affar. Vi arbetar med cirkuldr skadereglering, att erbjuda
grona fonder och snart gréna [an, och har till exempel sjosatt appen
Alf, genom Lansférsakringars satsning pa Trygghetstjanster, for att
minska antalet skador i hemmet. Forhoppningsvis bidrar vara insat-
ser pa det stora hela ocksa till det tryck, som kravs for att skapa
forandring pa bred front.

En annan stor samhallsutmaning vi star infor ar den vaxande psy-
kiska ohalsan bland unga. Vi menar att varje barn som mar psykiskt
daligt hindras fran att leva ett liv de fortjanar och vi tror pa utbild-
ningens kraft. Hosten 2023 borjade vi darfor att ge ungdomsledare i
lanets foreningar kurser i hur de tidigt kan upptacka varnings-
signaler pa att ett barn inte mar bra. Under 2024 tog vi arbetet ett
steg till. Om vi pa allvar vill vara en del av att vanda den negativa
trenden maste vi ju finnas 6verallt dar ungdomarna &r. Darfor
"levlade vi upp" och gav oss in i gamingvarlden.

I samarbete med Radda Barnen utbildades under hdsten vuxna
gamers till Digitala Trygghetsvardar, med uppdraget att lyssna pa
den som behover. Vi har dven anordnat en féreldsning, dar foraldrar
kunnat stélla fragor till experter om livet online.

Bara tillsammans kan vi méta utmaningar som dessa och skapa en

tryggare och mer hallbar vérld for framtida generationer. Sa vill vi
jobba for ett battre samhlle, for all tid.

W,

Magnus Olsson
Verkstallande direktor, Lansforsakringar Jonképing
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ARET I KORTHET

Aret i korthet

TILLSAMMANS

VI
Sa manga barn och ungdomar
har under aret fatt okat stod
for psykisk hélsa genom att

deras ledare utbildat sig via var
satsning - Tillsammans orkar vi.

32

Inbesparad skadekostnad i msek
hos vara kunder med hjélp av
sékerhetsprodukter.

Juniorstipendiater 2024, fr va: Alina Kremen, Ida Henriksson, John Temar, Edvin Séderlind och Gresa Hasi.

Mer én idrottandet o~
utmarker dem 3 b739d48

ta del av sponsring.
Tva simmare, en gymnast, en mountainbikecyklist och en ishockeyspelare. Det ar de fem hart
arbetande idrottstalangerna som tilldelas varsitt Juniorstipendium pa 6 000 kronor - bland 33 —_—
nominerade unga idrottare fran hela lanet - 2024. Avsl6jandet gors traditionsenligt infor en
HV71-match i Husqvarna Garden i bérjan av aret. "Utmarkande for alla fem ar en enorm tranings- 72
vilja och kvaliteter som personer, utéver de fina idrottsliga meriterna, dér kamratskap och
omtanke om andra gar som en rod trad", sager juryns ordférande Magnus Olsson, vd Lans- Batteridrivna vattenlarm och 64
forsakringar Jonkoping. Priset har delats ut ihop med RF-SISU Smaland sedan 1983. digitala vattenlarm installerades

3 3 6 Alf forandrar allt?

Den basta skadan ar den som aldrig sker. Det ar

Antal uppkopplade Alf-kunder forsakringsbranschen 6verens om. Under 2024 lanse-
med skadeférebyggande rar darfor Lansférsakringar Jénkoping, som andra
produkter som brand- och bolag ut i [ansforsakringsgruppen (efter Skaraborg),
vattenlarm | Trygghetstjénsten Alf. Appen med uppkopplade prylar
. e skyddar kundernas hem mot omfattande vatten- och
_ brandskador och bidrar till 6kad trygghet i hemmet,
= - med en éverblick pa saval las som vadervarningar och
gl ' _ R . skadeférebyggande tips direkt i mobilen. Alf sékrar
.J_t__ — l fore, och minskar behovet av resurskravande aterstal-
S __f; _r | r e S lz?mde ?:Fernst(;).l.'a skz(i?;(fn ny, mer hallbar, forsak-
= | B T ringsaffar ar darmed fodd.
~ —

Alf flyttar in och ger anvandaren rabatt pa
boendeférsakringen.
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ARET I KORTHET

HJARTSTARTARE PA
TRANAS-KONTORET

Trygghet med
hjirtat pa ritta
stillet

Aret 2024 blir ett &r i hjartats tecken. Under
varen samarbetar Lansforsakringar Jonkoping
med Hjartsakra AB och bjuder in alla sponsor-
foreningar att genomféra HLR-utbildningar,
helt kostnadsfritt. Foreningarna erbjuds ocksa
att kopa hjartstartare och varmeskap till 50 %

Ny festival bli_r extra ldirr av ordinarie pris. Vid plotsligt hjartstopp okar

chansen till dverlevnad avsevart om hjért-

i ﬁjrenillgSkaSSHIl startare finns i nérheten. Fler hjartstartare

behover darfor tillgangliggoras dygnet runt.

SATSNINGEN PA THUNDERFIELD GORS INOM
RAMEN FOR SOCIAL HALLBARHET

Lansforsakringar Jénkoping mojliggér genom festivalen Thunderfield for féreningar Darfor ser vi under aret till att flytta ut hjart-
att tjana extra pengar genom volontérarbete. Thunderfield arrangerades pa Elmiafalten startare som finns pa vara kontor i lanet, sa att
31 maj-1juni 2024 och besdks av en ung publik, som bland annat far uppleva Veronica de nu ar tillgangliga dygnet runt.

Maggio live i sommarkvallen - men ocksa prata forsékringar i Lansforsakringar
Jonkopings talt (eller om det var vattenersattningen som lockadel).

Hallbarhetsteamet
vaxer och starks

Tova Larsson och Malin Dahlstrom heter de tva nya tillskotten som
under aret, tillsammans med Emelie Ramsé, bildar en trio specifikt
dedikerad bolagets hallbarhetsrapportering och hallbarhetsarbete.
Men dven om sakkunskapen darmed tydligt utokas finns ansvaret for
operativt hallbarhetsarbete etablerat i varje enhet, i samtliga ben i
verksamheten - forsakring, skador och bank. En styrka infor efter-
levandet av framtidens, utékade, lagstiftning, regelverk och
utmaningar ar satsningen likafullt.

Malin blir nu Hallbarhetscontroller. Tova blir Hallbarhetsansvarig samhallsen-
gagemang och Emelie blir Hallbarhetsansvarig klimat/miljo.
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ARET I KORTHET

Ort och datum
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Arets matentreprenor
2024

o AAAl

Priset pa 20 00 kr delas ut under landsbygdens sommarmote pa Garahovs gard, av
landshdévding Brittis Benzler, och tas emot av Hanna Lupiner. T h Emelie Ramso.

Spindel i niitet Arets

matentreprenor

Nar utmérkelsen Arets matentreprenér skulle delas ut fér &ttonde aret i rad blir vinnaren
Mat runt Granna. For ett "enastaende engagemang och passion for att lyfta lokala produ-

center, stora som sma", lyder juryns motivering. Natverket bildades strax innan pandemin,

drivs av Granna Naringslivsforening och samlar ett 30-tal producenter fran trakten. Huvud-
syftet ar rundor och event som lyfter lokalt producerad mat. Ett samarbete som juryn, med
representanter for LRF, Hushallningsséllskapet, Science Park, Smalands Turism, John Bauer

Hotel/Ester Kok & Bar och Lansférsakringar Jonkdping, menar kommer att fortsatta "ta

bygden framat"

1000

Tack vare vart samarbete med
Jonkopings léns museum har 1000 skol-
barn i lanet fatt mojlighet att besdka
museet och ta del av var lokala historia.

1336

Antal atervunnen eller reparerad
smaelektronik i skaderegleringen.

262

Antal elbesiktningar genomforda
inklusive solcellsanlaggningar och
6vriga besiktningar av elanldggningar
och byggnader.

4529

Antal utdelade reflexvastar till
forskolor.

Charmigt lejon
arets reflex

Hosten 2024 deltar barn frén 25 olika for-
skolor i tavlingen Reflexchefen. Bland 600
teckningar blir det bilden av ett lejon som
charmar juryn mest. For bidraget stod Malin
Mayson, 5 &r, fran férskolan Vaxthuset. Arets
Reflexchef firas sedan med pizza- och
djungelkalas och hennes motiv kommer nu
att pryda 6ver 3 000 reflexer, som ska delas
ut gratis under 2025 till gagn for lanets
trafiksakerhet.

13,9 %

Andel dterbrukade delar vid
fordonsskador. Det &r en 6kning
med 5 % fran foéregaende ar.

252

Antal ton skrot som samlades in
hos lantbrukskunder.
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STYRNING OCH ORGANISATION

Styrning och organisation

Lansforsakringar Jonkoping ska i sitt hallbarhetsarbete prioritera de fragor som har storst
betydelse for bolagets affar, for klimatet och for vara intressenter. Nedan finns en
illustration som visar bolagets vardekedja, och de intressenter som antingen paverkar eller
paverkas av Lansforsakringar Jonkopings verksamhet.

EGEN VERKSAMHET

Fullmaktige, kunder (agare & styrelse)

UPPSTROMS VARDEKEDJA

Leverantdrer av skade-
forebyggande produkter &
tjanster
Forsakring

= Forsaljning/Riskurval

Kontrakterade skade-
reparatorer

= Forebygga skada
= Kapitalférvaltning

Bank / Lan

= Spara/ pension
= Utlaning

= Betala

Ovriga leverantérer

Under 2024 har arbete fortsatt med att identifiera vilka som ar vara
vasentliga hallbarhetsfragor i enlighet med Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD). Lansforsakringar Jonképing omfattas
av det nya direktivet for hallbarhetsredovisning ar 2025 och kommer
att publicera den forsta rapporten i enlighet med direktivets standar-
der ar 2026. Vardekedjan ovan anvands i arbetet med den dubbla
vasentlighetsanalysen, som ar obligatorisk i CSRD, for att identifiera
och avgransa bolagets réckvidd bade uppstréms och nedstroms.
Forberedelser for CSRD har under aret dven inneburit utbildning
och operativt arbete for féretagsledning och berérda medarbetare.

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

IE LF Jonkoping

NEDSTROMS VARDEKEDJA

VAR AFFAR

Verksamhet
= | okaler / kontor
= Inventarier
= Ovrig drift
(inkltex. tjansteresor)
= Arbetsgivare

Branchorganisationer &
samarbetspartners

Samhalle

Lansforsakringsgruppen

Gapanalyser har genomforts for EU-taxonomins minimiskydds-
atgarder samt for de ESRS-standarder inom CSRD som ansetts
vasentliga vid den initiala vasentlighetanalysen som genomfordes
2023. Nasta steg ar att ta fram och genomféra atgardsplaner for att
stanga de identifierade gapen, vilket sker tillsammans med resten
av l@nsforsakringsgruppen genom det gemensamma projektet Hall-
barhetsprojektet 2.0. Stor arbetsinsats har under aret ocksa agnats
at att forbereda och konfigurera den plattform fér verksamhets-
styrning som kommer anvandas i bolagets fortsatta arbete med
hallbarhetsredovisning.



STYRNING OCH ORGANISATION

Hallbarhetsstrategi

Lansforsakringar Jonkopings operativa hallbarhetsarbete styrs utifran
bolagets hallbarhetspolicy och hallbarhetsstrategi, som bada beslutas
av styrelsen. Strategin specificerar nio fokusomraden for hallbarhets-
arbetet, framtagna utefter tre behov: kundens behov, bolagets behov
och samhillets behov. Dessa nio omraden ar ocksa direkt relaterade
till flera av FN:s globala mal. Bolagsévergripande mal sétts av
foretagsledningen och bryts dérefter neri alla delar av organisa-
tionen. Aktiviteter for att uppna beslutade hallbarhetsmal ar en del av
den arliga affarsplaneringen. Ansvar vilar pa alla chefer i verksam-
heten att arbeta med aktiviteterna pa sina enheter.

Chef for Hallbarhet & kommunikation har det dvergripande ansvaret
for koordinering av hallbarhetsfragor, men samordning av det operativa
arbetet och stéttning mot bolaget ar sedan hosten 2024 fordelat pa
tva separata roller - Hallbarhetsansvarig Milj6 & klimat samt
Hallbarhetsansvarig Samhéllsengagemang. Under aret har ocksa det
operativa hallbarhetsarbetet forstérkts med en roll pa avdelningen
Ekonomi § Finans - en Hallbarhetscontroller.

Lansforsakringar Jonkopings foretagsledning 2024

Kund

VAR RELATION MED KUNDEN

Genom att hjalpa vara
kunder via vart erbjudande

Fokusomrade
- Trygg och skadefri vardag
- Hallbart erbjudande

GODHALSAOCH 1 2 HALLBAR
VALBEFINNANDE KONSUMTION OCH

PRODUKTION

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

Bolag

VART EGET AGERANDE

Genom hur vi investerar vara
pengar och driver var verksamhet

Fokusomrade

- Ansvarsfull kapitalforvaltning
- Hallbar verksamhet

- Hallbar arbetsplats

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

VALBEFINNANDE
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
e |

12 KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Sambhiille

VART BIDRAG TILL EN HALLBAR VARLD

Genom hur vi dr en positiv kraft
som bidrar till lanets utveckling

Fokusomrade

— Motverkar bedrégerier och penningtvatt
- Ett foretagsamt lan

- Ménniskor ska mé bra

- Jamlikhet och jamstalldhet

ANSTANDIGA

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
e |

10 2500 | 12 inishinovaen | 16 an
o PRODUKTION SAMHALLEN
(=)

v

5 JAMSTALLDHET
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STYRNING OCH ORGANISATION

Langsiktig klimatambition

I bolagets klimatambition beskrivs att vi ska vara
med och bidra till FN:s globala mal nr. 13 och till
Parisavtalets ambition om att halla den globala

Det innebar konkret att:

uppvarmningen langt under tva grader och

stréva efter att begransa den till 1,5 grader. Vi
ska ocksa bidra till det nationella klimatmalet
som innebar att Sverige inte ska ha ndgra netto-
utslapp av vaxthusgaser ar 2045 och pa regional
niva bidra till malsattningen att Jonkdpings lan

ska vara ett Plusenergilén ar 2045.

Klimatpositiv

Att vara klimatpositiv innebar
att binda mer koldioxid &n man
slapper ut. For att vara
Klimatpositiv behéver man
forst bli klimatneutral, som
innebar att ha netto noll
koldioxidutslapp.

Var egen verksamhet ska vara klimatpositiv till 2030 (Scope 1 och 2*)
= Tjansteresor med tjanstebilar och poolbilar
= Verksamhetsel, uppvarmning av kontor samt fjarrkyla

Definierade delar av scope 3* ska halveras till 2045

= Co2-avtrycket i var investeringsportfélj ska vara klimatpositivt, med basar 2019

= Fastighetsel och uppvarmning i direktagda fastigheter som inte ar egna
kontorsytor ska vara klimatpositiv

= Tjansteresor (privata bilar, tag och flyg) ska vara klimatpositiva till 2030

*Beskrivning av scope inom ramen for GHG-protokollet finns pa sidan 20.

Styrdokument for hallbarhetsarbetet

Bolagets styrdokument ses over arligen och uppdateras vid behov. Lopande uppféljning att policys och
riktlinjer efterlevs sker genom kontroller och rutiner i verksamheten. Alla chefer och medarbetare

ansvarar for att folja policys, riktlinjer och arbetsinstruktioner inom sin verksamhet samt att folja upp
egna mal och aktiviteter [6pande under aret.

Overgripande

+ Hallbarhetspolicy

+ Hallbarhetsstrategi

« Etiska regler

* Riskpolicy

* Riktlinje for riskhantering och
intern styrning och kontroll

Medarbetare

+ Sékerhetspolicy

+ HR-policy

+ Riktlinje for arbetsmiljo

+ Sékerhetsriktlinje

* Riktlinje for erséttning

* Rutin vid krankande sarbehandling

+ Instruktion vid handelse av hot
ochvald

+ Arbetsinstruktion av fysisk och
miljorelaterad sakerhet

+ Arbetsinstruktion for analys av
hot mot befattningar

+ Arbetsinstruktion vid arbets-
skada och tillbud

+ Riktlinje for distansarbete

* Riktlinje for identifiering av
intressekonflikter

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Samhillsengagemang
* Riktlinjer for samarbeten
och sponsring

Miljo och klimat

* Rutin for hantering av avfall -
kontor

+ Instruktion fér hantering av
avfalli ELL-EFF Fastigheter AB
och ELL-EFF Oster AB

* Rutin for kemikaliehantering

+ Rutin for hantering av kéldmedia

+ Riktlinjer for tjanstebil

* Riktlinje for tjansteresor

Ansvarsfulla affarer

+ Policy for kapitalférvaltning

+ Policy for ansvarsfulla
investeringar

+ Placeringsriktlinjer LFJ

+ Inkops- och upphandlingspolicy

+ Riktlinje for inkdp, upphandling
och avtal

+ Uppforandekod leverantérer

* Riktlinje for identifiering och
hantering av intressekonflikter

+ Riktlinje for sanktionshantering
forsakring

+ Policy for behandling av
personuppgifter

+ Arbetsinstruktion for hantering

av visselblasararenden



STYRNING OCH ORGANISATION

Risker och riskhantering

Lansforsakringar Jonkopings verksamhet ar forenad med risktagande och bolaget ska darfor ha ett
andamalsenligt system for riskhantering. Malet med riskhanteringssystemet ar att verksamheten
bedrivs med ett medvetet risktagande som aldrig aventyrar bolagets langsiktiga l[onsamhet och
existens. Risker kopplade till hllbarhet aterfinns och beaktas i alla delar av riskhanteringssystemet.
Detta innebar att hallbarhetsrisker ska utvarderas l6pande och beaktas i vasentliga fall i
beslutsunderlag till foretagsledning, styrelse eller affarsledning inom affarsomradena.

Klimatrisker men omstallningsrisken ar hogre eftersom utvecklingen gar snabbt
Styrelsen har sarskilt definierat klimatrisker som en risk som kan inom omradet.

paverka bolaget. Med Klimatrisk avses de risker kopplat till klimat- T analysen av bolagets tillgangar, det vill siga kundernas forval-
férandringarnas konsekvenser som kan paverka affarsverksam- tade premier, konstateras att investeringsstrategier med stort
heten och kan materialiseras antingen genom fysiska risker, fokus pa hallbarhetsrelaterade risker i allmanhet och omstallning i
omstéllningsrisker eller regulatoriska risker. Detta till exempel synnerhet kommer vara en viktig aspekt av att skapa langsiktig
genom att skadekostnaderna 6kar och aterkomsttiderna for klimat- avkastning. Osakerheten som uppstar pa marknaden till f6ljd av
relaterade handelser blir kortare. Under aret har vi fortsatt arbetet klimatforandringarna kréver att var underliggande affar ar lonsam
med att identifiera, rapportera och hantera klimatrisker i forsékrings- och att vi har en aktiv kapitalférvaltning med en valdiversifierad
affaren och kapitalférvaltningen i samband med forberedelserna for portfolj och att arbetet kring ansvarsfulla investeringar fortsatter,
CSRD-rapportering. [és mer om detta pa sidan 16.

Bolaget arbetar [6pande med att ta fram en kvalitativ materialitets- For att hantera identifierade risker for 6kade skadekostnader till
beddmning av olika klimatriskers paverkan pa vara skulder och till- foljd av vaderrelaterade forsakringsskador fokuserar bolaget pa att
gangar. Resultatet visar att ett férandrat klimat pa kort sikt framst forutspa och forebygga sadana skador samt stotta forskning. Bolaget
far paverkan pa bolagets aterforsakringskostnader. Nar bolaget arbetar ocksa med att informera och utbilda medarbetare, kunder och
blickar framat pa medellang sikt berdknas fysiska risker fa en samhallet for att paverka utvecklingen mot ett mer robust samhalle.
betydande rolli ett alltmer forandrat klimat. Under den perioden Bolaget deltar ocksa i den lokala samverkansorganisationen Klimat-
blir det viktigt for bolaget att kunna stélla om produkter och tjanster radet med medlemmar fran privat- och offentlig sektor. Organisa-
utefter nya forutsattningar med stor teknikutveckling och nya tionen &r en plattform for samverkan som syftar att begransa negativ
kundpreferenser. paverkan pa klimatet samt att frémja klimatanpassning. Som helhet

Det ar svart att géra en bedomning pa lang sikt, men de anta- agerar Klimatradet for att driva lanets klimat- och energistrategi,
ganden som har gjorts baseras pa den kunskap och erfarenhet med en vision om ett klimatsmart plusenergildn 2045.

bolaget har idag. Motoraffaren bedoms till exempel inte paverkas
av fysiska risker i samma utstrackning som egendomsaffaren,

KORT SIKT 2024 - 2032

MEDELLANG SIKT 2032 - 2052

LANG SIKT 2052 - 2100

Klimatrisker
Med Klimatrisk avses de risker kopplat till klimatférand-

ringarnas konsekvenser som kan paverka affarsverksam-

heten och kan materialiseras antingen genom fysiska risker

(till exempel naturkatastrofer), omstallningsrisker (till

exempel 6vergang till fornybar energi) eller regulatoriska S

risker (till exempel andrade klimatlagar). %
N @ / |
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KUND- VAR RELATION MED KUNDEN

Hallbarhet i forsikringsaffiren

Sedan starten har Lansforsakringars erbjudande byggt pa hallbarhet, med 6msesidigt agande som syftar
till att skapa ekonomisk, fysisk och psykisk trygghet for kunderna. Hallbarhet ar en naturlig del av affaren,
bade i erbjudandet mot kund och hur vi arbetar internt i bolaget.

Trygg och skadefri vardag

Den skadeforebyggande verksamheten bidrar till minskad miljo-
paverkan i form av mindre avfall, minskad energi- och material-
atgang, transporter och andra resurser bade vid skadehandelser
och vid reparation. P& var hemsida finns flera guider som ar till-
gangliga for allménheten om hur skador kan férebyggas. Natur-,
vatten-, brand- och trafikskador har stor miljépaverkan och ar darfér
Lansforséakringars fokusomraden i det skadeforebyggande arbetet
tillsammans med brottsforebyggande insatser. Vi skickar ocksa
kontinuerligt ut skadeforebyggande tips till vara kunder via epost.

Brandskador

Under aret anmaldes 974 brander. For att forebygga skador till foljd
av brand arbetar vi med radgivning, besiktningar och med att 6ka
medvetenheten om brandrisker och hur dessa kan forhindras. Pa
vara kontor sker forsaljning av sakerhetsprodukter sa som brand-
slackare och brandvarnare, vilket under 2024 uppgick till ett varde
av 994000 kr. Fler och fler kunder installerar solcellsanldaggningar,
vilket kan medfora nya brandrisker. Andelen installerad solcells-
effekt per invanare i J6nképings lan ar hogre én rikssnittet, och
oOkar varje ar. Under 2024 har vi besiktigat 113 solcellsanldggningar
och genomfort 149 elbesiktningar. Detta for att sékerstalla att
elinstallationen &r gjord pa ett korrekt satt och minimera risken for
elrelaterade brander.

Vattenskador

Den vanligaste typen av skada i bostader ar vattenskador. Lans-
forsakringar Jonkdpings kunder har under aret haft 2443 vatten-
relaterade skador. Vattenskador kan forebyggas genom ratt
materialval och metoder samt genom installation av vattenlarm och
vattenfelsbrytare. Under aret har 572 batteridrivna vattenlarm och
64 digitala vattenlarm installerats hos vara kunder.

Trafikolyckor

Lansforsakringar Jonkoping arbetar aktivt med trafiksakerhet och
finansierar forskning for att minska antalet skadade i trafiken
genom Lansforsakringars Forskningsfond. Arbetet ar inriktat pa
bade skyddad och oskyddad trafikant. Vi sitter ocksa med i trafik-
sakerhetsorganisationen NTF:s styrelse. Genom detta har vi under
aret paborjat ett samarbete i projektet Ta tillbaka ratten. Projektet
syftar att hjalpa kvinnor som har korkort men som slutat kéra bil
och suttit i passagerarsatet under manga ar. Las mer pa sidan 26.

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Hallbart erbjudande

Cirkular hantering av skador

Lansforsakringar Jonkoping arbetar med cirkuldr skadehantering
inom olika omraden. Genom cirkuldr hantering av skador pa sma-
elektronik har vi under 2024 forhindrat koldioxidutslapp motsva-
rande 57 ton. Vid skador pa byggnader férsoker vi i storsta mojliga
man undvika att riva brukbara delar. Till exempel genom att del-
reparera vattenskadade parkettgolv dar endast den skadade delen
av golvet rivs ut, i stéllet for hela golvytan. Vi har under aret raddat
ca 80 golv genom denna metod. Vid reparation av fordonsskador
ska vara verkstader i mojligaste man anvanda begagnade delar. En
andel som under aret varit 13,9 procent. Kunder erbjuds ocksa att
laga stenskott pa sin vindruta i stallet for att byta den, och gar den
att laga slipper de betala sin sjalvrisk.

Miljo- och kvalitetscertifiering av bilverkstader

Under 2024 var 76 verkstader certifierade av Lansforsakringars
miljo- och kvalitetscertifiering. Det innebar att de arbetar aktivt
med miljofragor, att de har miljomal som foljs upp, samt att repara-
tioner utférs fackmannamassigt. De anvander begagnade reserv-
delar i mojligaste man och plastdetaljer repareras i stallet for att
bytas ut. Poangsattning av motorverkstadernas hallbarhetsarbete
integrerats ocksd i vart verkstadshéanvisningssystem. Verkstader
med hogt hallbarhetsbetyg prioriteras nar kunden soker efter en
verkstad som kan laga deras skada. Detta underlattar for kunder att
gora hallbara och informerade val.

Hallbart erbjudande - hilsa for ett hallbart liv

Lansforsakringar ar en av Sveriges ledande aktérer inom halso- och
sjukvardsforsakring. Missionen &r att skapa ett friskare och tryggare
Sverige genom att bidra till en hallbar livsstil, ett hallbart arbetsliv
och ett hallbart samhalle. Lansforsakringar deltar aktivt i samhalls-
debatten kring en god halsa och ett hallbart arbetsliv och bidrar
med kompletterande trygghetslosningar for att framja halsa och
minska sjukfranvaro. Lokalt informerar vi vara kunder om vad de kan
gora for att forebygga fysisk och psykisk ohalsa och vilken hjalp som
finns via var hemsida och i vara sociala kanaler.




KUND - VAR RELATION MED KUNDEN

Trygghetstjansten Alf

Appen med uppkopplade prylar
skyddar kundernas hem mot
omfattande vatten- och brand-
skador och bidrar till 6kad
trygghet i hemmet,

INDIKATORER HALLBARHET I FORSAKRINGSAFFAREN 2024 2023 2022
Forsaljning av sakerhetsprodukter MSEK 10 13 11
Férhindrade skadekostnader med hjalp av sakerhetsprodukter* MSEK 32 20 43
Antal bréander (motorskador exkluderat) 974 604 902

% av skadekostnad 17 22 23
Antal vattenskador 2443 2123 1828
Antal reparerad smaelektronik i skaderegleringen 828 1140 1040
Antal atervunnen smaelektronik i skaderegleringen 508 560 430
Andel aterbrukade delar vid fordonsskador 139 132 116

*De kostnadsbesparingar som kundernas raddningsinsatser med brandslackare och brandfiltar uppskattas har gjort.
Galler de ganger kunden rapporterat t.ex. en rokskada eller en liten brandskada som kunde blivit en stor.
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TILLSAMMANS

VI

Tillsaammans orkar vi

Den sjalvrapporterade psykiska ohalsan hos barn och unga 6kar i Sverige enligt studie av
Lansforsakringar, Mind och Malmo Universitet. Manga av landets barn och unga saknar kunskap om
var man kan vanda sig om man mar daligt. Dessutom saknar de verktyg for att hantera den egna
psykiska halsan. Under 2023 inledde darfor vi pa Lansforsakringar Jonkoping satsningen
Tillsammans orkar vi som nu har utvecklats vidare under 2024.

I starten pa projektet samarbetar vi med de ideella organisationerna Nasta steg

Mind och Locker Room Talk for att utbilda idrottsledare kring ungas Under aret tog vi arbetet vidare, ut pa en ny arena. I samarbete med
psykiska hélsa. Locker Room Talks digitala utbildning Coach Journey Radda Barnen utbildas Digitala Trygghetsvardar, som méter
genomfors med VR-utrustning medan Minds ungdomsledarutbildning ungdomar online. Ungefar en tredjedel av alla foraldrar i Jonkopings
Vara nere gors online. Genom Lansférsakringar Jonkdpings mang- lan ar oroliga for sitt barns psykiska hélsa och samtidigt befinner
ariga sponsring av idrottsféreningar finns ett stort kontaktnat att sig 90 % av alla barn och ungdomar i lag- och mellanstadiet i spel-
utga ifran och foreningarna i lanet erbjuds utbildningarna kostnads- varlden dér inga vuxna eller ledare kan fanga upp om de mar daligt.
fritt. Aven under 2024 fortsatter vi att erbjuda utbildningarna och - Vi ser att barn och unga idag mar samre och detta kommer
nu har ledare som nar 3 800 barn och ungdomar utbildats. fa stora konsekvenser i framtiden, sager Magnus Olsson, vd pa

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024
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Under aret anordnas FIFA-derby och forelasning for foréaldrar pa temat

Trygga barn i gamingvarlden.

Lansforsakringar Jonkoping. For att samhéllet ska ma bra imorgon
behdver vi hjalpa unga att ma battre idag. Det har ar ett satt for oss
att dra vart stra till stacken och en naturlig del av vart stérre arbete
med skadeférebyggande insatser for hela samhallet.

For oss som forsakringsbolag ar tryggheten central. Trygghet i
ditt hem, for dina saker och for dig. For att ungdomar ska vara
trygga och ma bra vill vi hjalpa dem dar de &r, och de ar i gaming-
vérlden. Det ar sjalvklart for manga féraldrar hur de ska hjélpa sina
barn med sporter och fritidsintressen, men inte lika sjalvklart hur de
ska se till att barnet ar tryggt nar han eller hon spelar online. Dar
ville vi géra en insats.

Hogt tryck

I samarbete med Radda Barnen utbildas gamers 6ver 18 ar till Digitala
Trygghetsvardar. Deras uppgift ar att finnas dar for att prata och
slussa vidare till professionell hjélp vid behov. Samarbetet kring
digital trygghet gérs tillsammans med Radda Barnen och 16 andra
lansforsakringsbolag.

- Lansforsakringar Jonkoping har stottat ungdomsidrotten pa
olika satt i dver hundra ar. Vi tyckte darfor att det var hog tid att ta
samma ansvar inom gaming. Nu blir det attare att kombinera
spelandet med att aven "levla” sitt eget maende, sager Emelie
Ramso, hallbarhetsansvarig, Lansforsakringar Jonkdping.

Anmalan for att bli Digital Trygghetsvard dppnade under 2024
och de férsta utbildningarna har nu genomforts. I J6nképings lan ar
det 43 personer som under 2024 intresseanmalt sig och blivit Digital
Trygghetsvard. De personerna far fortsatt handledning av Radda
Barnen for att kunna stddja barn och ungdomar online.

Unikt derby

I samband med satsningen pa Digitala Trygghetsvardar medverkade
vi vid flera event med fokus pa gaming. Vi anordnade lénets forsta
FIFA-derby mellan IFK Vérnamo och J-Sddra en lordag i september.

-3

5. 4
(/T A\
Sékring®

Jesper Eriksson ar kursansvarig for e-sport-
programmet pd Sommenbygdens folkhdgskola.

Matcherna spelades pa Gro3é och séndes &ven online via Twitch.
Foreningar, barn och foraldrar hélsades valkomna till en spannande
eftermiddag i gamingvarlden. Det var ocksa match mellan

IFK Varnamo E-sport & Jonkdpings E-sport, som har hogt rankade
e-fotbollsspelare i Sverige.

Som en deli var satsning bjéd vi, tillsammans med Radda Barnen
Jonkdping/Huskvarna och Sommenbygdens Folkhdgskola ocksa in
till en foraldraforeldsning. Fokus lag pa hur vuxna kan hjalpa till att
skapa trygghet for barn i gamingvarlden. Under kvallen fick foréldrar
digitalt eller pa plats i Tranas lyssna pa Radda Barnens psykolog
Theo Toressons tips till foraldrar. Aven Jesper Eriksson, kursansvarig
for e-sportprogrammet pa Sommenbygdens folkhogskola delade
med sig av sin resa fran spelberoende till en hallbar livsstil.

Det fortsatta arbetet

Under det har aret har vi ocksa bérjat sponsra e-sportsféreningar
pa liknande satt som vi stéttar traditionella idrottsféreningar. Under
flera ar har vi delat ut Fair Play-kort till spelare pa cuper inom tradi-
tionella sporter som fotboll och volleyboll. Denna hést uppdaterade
vi vara Fair Play-kort for att aven passa e-sport.

- Kriterierna for att vara en schysst spelare inom traditionella
sporter ar bland annat att acceptera domarens beslut, peppa
medspelarna och anvénda ett vardat sprak, menar Tova Larsson,
hallbarhetsansvarig inom samhallsengagemang pa Lansforsakringar
Jonkoping. De kriterierna ar bra att folja dven inom e-sport men
andra kriterier har vi uppdaterat. Till exempel att ga fram och se hur
en skadad spelare mar, ar svart i den digitala varlden.

De uppdaterade Fair Play-korten anvéandes forsta gangen pa det
Nordiska masterskapet i e-sport for damer som séndes fran
Jonkoping. Fair Play-korten anvands aven pa EventLan, ett lan
under mellandagarna for foraldrar och deras barn. Fair Play-kort
inom e-sport och arbetet med Digitala Trygghetsvardar fortsatter
aven under 2025.
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BOLAG - VART EGET AGERANDE

Hallbar verksamhet

Inom omradet ekonomisk hallbarhet arbetar Lansforsakringar Jonkoping bade ur ett etiskt perspektiv
och ett regelverksperspektiv. Att investera pa ett ansvarsfullt satt samt att bedriva ansvarsfulla affarer
inom bank och forsakring ar bolagets karnverksamhet. Att varna om manskliga rattigheter och forhindra

16

korruption ar ocksa viktiga omraden i arbetet.

Ansvarsfulla investeringar

Lansforsakringar Jonkoping forvaltar bolagets egna tillgangar i en
diversifierad portfélj med ett marknadsvarde pa 8,6 (8.1) miljarder.
Genom att vi investerar i ett stort antal bolag dver hela varlden,
framfor allt genom fonder, har vi méjlighet att bidra till hallbar
utveckling. Inom ramen for faststéllda forvaltningsmal, identifieras
bolag som verkar pa ett ansvarsfullt satt och stodjer 6vergangen till
ett [@ngsiktigt hallbart samhélle. Att integrera hallbarhet i
forvaltningen ar ett satt for oss att ta ansvar for vara kunder,
samhélle och miljo. Genom detta reduceras risker, minimeras nega-
tiva konsekvenser for en hallbar utveckling samt forbattras avkast-
ningsméjligheterna.

Med utgangspunkt i att begransa klimatférandringar, i linje med
Parisavtalets 1.5°C-mal, har Lansférsakringar Jonkdping antagit en
langsiktig klimatsmart vision som innebér att bolagets portfolj ska
vara klimatpositiv senast ar 2045.

Arbetet med visionen ar strukturerad inom plattformen for hall-
bar forvaltning med fem fokusomraden. Genom dessa fokusomraden
bedrivs ett strukturerat arbete [6pande dar utvecklingen, investe-
ringarna och portféljen som helhet féljs upp.

Vi féljer aven [6pande utvecklingen av regelverk, riktlinjer och
praxis ddr hallbarhetsfaktorer integreras i forvaltningen med hjalp
av féljande strategier:

¢ Integrering: Investeringar ska bedémas utifran en integrerad
analys som bade beaktar héllbarhets- och finansiella faktorer.

¢ Inkludering (vélja in): Investeringar kan goras utifran en integre-
rad analys samt utifran hallbarhetsrelaterade teman och fast-
stéllda kriterier for omstallningsbolag.

¢ Paverkan: Paverkans- och dgararbete ska bedrivas mot utvalda
bolag och emittenter. Prioriteringar i arbetet ska goras utifran
bland annat dgande och hallbarhetsfaktorer.

* Exkludering (vilja bort): Strategin tilldmpas som sista atgard nar
andra strategier provats. Hallbarhetsrelaterade exkluderings-
kriterier kan vara risk- eller normbaserade och definieras med
eller utan omsattningsgrans.

KAPITALFORVALTNINGENS KLIMAT-

Frémja hdllbara investeringar

Lansforsakringar Jonkoping avser i arbetet med ansvars-
fulla investeringar bidra till FN:s Agenda 2030. Detta arbete
bedrivs bland annat genom investeringar i hallbarhets-
inriktade obligationer. Dessa uppgick, bade direkt och indi-
rekt genom rantefonder per 2024-12-31 till 24 (19) procent
av ranteportféljen.

Minimera klimatrisker

Med utgangspunkt i att begrénsa den globala medeltemperatur-
6kningen méts och redovisas arligen investeringsportféljens
koldioxidavtryck enligt Svensk Forsakrings branschrekom-
mendation. Nyckeltalet mater investeringarnas utslapp i for-
hallande till intakt och visar hur koldioxidintensiva bolagen i
portfoljen ar. Vardet ar uttryckt som antal ton utslappta
koldioxidekvivalenter per miljoner kronor (CO,e/MESK) och
omfattar i dagslaget utslapp i scope 1 och 2. Berakningarna
utfors pa noterade aktieinnehav, foretagsobligationer utgivna
av noterade foretag samt fastighetsbolag,

Investera i ansuvarsfulla bolag och ldnder

Utgangspunkten for vart arbete &r FN:s Principer for
ansvarsfulla investeringar (PRI) och FN Global Compacts
principer for ansvarsfullt féretagande. Genomlysning av
befintliga och nya investeringar genomférs regelbundet for
att identifiera bolag som misstanks vertrada internatio-
nella 6verenskommelser och gallande exkluderingskriterier
mot bolag och lander. Vid identifierade évertradelser inleds
dialog med férvaltare alternativt sa avyttras innehavet. Vid
den senaste genomlysningen uppgick andelen bolag med
identifierade dvertradelser inom den operativa portféljen
till0,1(0.1) procent av vardet.

Bedriva vdrdeskapande dgararbete

Ett aktivt &garstyrnings- och paverkansarbete bedrivs bade
genom férebyggande och reaktiv dialog. Forebyggande
paverkansarbete syftar till att uppmuntra och férma bolag
att hantera vasentliga hallbarhetsfaktorer, bade risker och
mojligheter, pa ett vardeskapande satt. Reaktivt paverkans-
arbete bedrivs nar ett bolag inte agerar i linje med var syn
pa ansvarsfullt féretagande. Om dialogen dver tid inte upp-

AVTRYCK CO2E/MKR SCOPE 1+2 2024 2023 2022 nar énskad effekt, kan bolaget avyttras.
Totalt portfoljavtryck 5 7 15 3 o .
i Samarbeta med hdllbarhetsinriktade férualtare

Noterade aktier 7 9 31 . . . .
Foretaasobligati . > 17 1 I en betydande del av férvaltningen anvander vi oss av

(_)re a?so 99 Aloner - investeringsfonder. Vi sakerstéller att de fondférvaltare vi
Direktagda fastigheter/fastighetsbolag ! ! z samarbetar med arbetar enligt PRI:s principer. Arligen

- . ) o, o . e e ° .
Tackningsgrad 9% 95% 9% genomfors en uppféljning av vara forvaltare som bland annat
Totalt marknadsvarde (MKR) 4815 4844 4491 innefattar fragor kring hallbarhetsrelaterade parametrar och

*Till foljd av forbattrad datahantering géllande foretagsobligationernas utslapp ar
jamforelsedren inte fullt ut representativa.

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024
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BOLAG - VART EGET AGERANDE

Antikorruption

Lansforsakringar Jonkoping arbetar aktivt for att motverka riskerna
for korruption genom att genomféra utbildningar med anstallda och
hoja medvetenheten i bolaget. Alla medarbetare tar arligen del av
Etiska regler i samband med utvecklingssamtalet. Arligen genom-
fors ocksa obligatorisk sakerhetsutbildning for koncernen dar bland
annat delar av Etiska regler tas upp. Arliga verksamhetsgenom-
gangar sakerstaller att intressekonflikter blir kanda och hanteras.
Lansforsakringar Jonkoping foljer ocksa Naringslivskoden som for-
valtas av Institutet Mot Mutor.

Motverka bedragerier och penningtvitt

Lansforsakringar Jonkopings malsattning ar att forsakringstagare
alltid behandlas korrekt och att rétt ersattning betalas ut till ratt
person. Det ar ocksa viktigt for oss att motverka forsakrings-
bedragerier for att skydda forsakringstagarna, halla nere premierna
och minska risken for penningtvatt. Lansforsakringar Jonképing
foljer Svensk Forsakrings riktlinjer kring forsakringsbedréagerier och
i organisationen finns tre utredningsinspektorer som arbetar aktivt

med att motverka missténkta bedrégerier samt med forebyggande
arbete. Klagomalsansvariga finns ocksa vid varje lansférsakringsbolag
for kunder som ar missndjda med beslut eller arendehanteringen.

Inkdp och upphandling

Lansforsakringar Jonkoping har val implementerade processer for
att handla upp och kopa in tjanster och produkter. I bolagets
inkdps- och upphandlingspolicy specificeras att inriktningen for
inkdp- och upphandlingsarbetet ska vara hallbarhet, ratt kvalitet,
utveckling, etik, effektiva rutiner samt langsiktigt samarbete med
lokala leverantérer till lagsta totalkostnad. Inkdp och upphandling
ska félja gallande lagstiftning och géras med leverantorer som foljer
bolagets uppférandekod och miljokrav. Via vart avtalssystem kan vi
folja upp vilka avtal som har uppférandekoden eller eventuell annan
hallbarhetsbilaga som en del av sitt avtal. Uppféljning av inkop eller
upphandling ska ske regelbundet och ska omfatta de delar som ar
reglerade i avtalet. Uppféljningens huvudsakliga syfte ar att utvar-
dera, férbéttra och utveckla leverantoren.

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024 17
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Klimatpaverkan och klimatanpassning

Ett forandrat klimat andrar forutsattningarna for forsakringsbolag med 6kad frekvens av extremvader,
minskad biologisk mangfald, hojda vattennivder och andra fysiska klimatrisker. Att arbeta forebyggande
mot dessa hot ar bra for bade bolaget, vara kunder och det omgivande samhallet. Vi vill darfor bidra till
minskad energiforbrukning och negativ klimatpaverkan genom att forandra beteendet hos oss sjalva
och vara kunder.

Okad matbarhet
For att prioritera vara insatser for minskad klimatpaverkan kravs att
vinoggrant mater vart koldioxidutslapp. Bade det utslapp som
genereras av verksamheten genom exempelvis elférbrukning och
uppvarmning av kontor, men ocksa utslapp som generas i var
skadehantering och férvaltning av kundernas premier. Under de
kommande aren ékar kraven pa redovisning av koldioxidutslépp och
vi kommer 6ka matbarheten av var verksamhets utslapp succesivt.
Vi har under 2024 implementerat ett nytt system fér métning av
koldioxidutsl&pp. Bolaget har under aret ocksa fortsatt utveckla
mojligheter till klimatkalkylering i saval byggskador som fordons-
skador. Detta ger oss insikter om vart klimatavtryck och mojlighet
att paverka reparationsmetoder och materialval. Samt att styra kunder
till leverantorer som ar bast rustade for att minska klimatutslapp.
Det ger oss aven mdjlighet att satta mal och strategier fér en mer
hallbar skadereglering, tillsammans med véra leverantorer.

Minskad klimatpaverkan

Varje enhet pa bolaget ansvarar for att inkorporera klimatforbatt-
rande atgarder i Forbattringar i vardagen (FiV), det arbetssatt som
vi anvander for att forbattra processer och arbetssatt i hela bolaget.
Men det framsta vi kan gora for att minska var klimatpaverkan ar att

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

se till att farre skador uppstar hos vara kunder och att de som upp-
star atgardas med minsta maéjliga klimatpaverkan. Vi vet att brander
orsakar utslapp, bade under sjélva branden och i dteruppbyggnad.
Vara kunders 2443 vattenskador har ocksa paverkan pa miljén. Bola-
get tilldmpar darfor cirkuldr skadehantering for att minska klimatpa-
verkan nar en skada uppstatt, s mer pa sidan 12.

Varje ar erbjuder vi vara lantbrukskunder att via JRAB samla in
skrot och miljofarligt avfall fran sina gardar, ndgot som annars ris-
kerar att bli en fara for bade milj6, ménniskor och djur. JRAB
gjorde under aret 102 hamtningar av skrot, som totalt vagde 252
ton. Antal hdmtningar for farligt avfall, dar spillolja och blybatte-
rier utgjorde storsta andelen, var 96 stycken. Utover positiva
effekter for naturen ger ocksa insamlingen 6kade mojligheter for
cirkulara floden av t.ex. stalprodukter och olja.

Den IT-utrustning som bolaget konsumerar internt ateran-
vands eller atervinns efter anvandning. Under 2024 hanterades
totalt 188 st IT-enheter varav 95 % ateranvéandes och 5% ater-
vanns. Detta motsvarar ett besparat CO, utslapp pa 18 ton.

Anpassning till ett forandrat klimat
For att motverka klimatférandringarnas paverkan arbetar Lansfor-
sékringar Jonkoping aktivt med klimatanpassning. For att hjélpa
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For att hjidlpa vara kunder att undvika

skador informerar vi om aktuella

naturskaderisker via sociala medier,

Alf-appen och nyhetsbrev.

vara kunder att undvika skador informerar vi om aktuella naturskade-
risker via sociala medier, Alf-appen och nyhetsbrev. Vi ger aven kon-
kreta rad for hur kunder pa basta satt forbereder sig infér bland
annat storm, aska och snétryck pa var hemsida. Vi for kontinuerlig
dialog med andra samhallsaktorer, framfor allt via Klimatradet dar vi
och ett 30-tal medlemmar fran samhéllets alla horn; privata och
ideella organisationer, myndigheter och kommuner, deltar. Bolagets
Hallbarhetsansvariga milj6 & klimat sitter med i radets samverkans-
arena och bolagets VD sitter med i Klimatradet som ledamot.

Klimatbokslut 2024

Arets klimatbokslut &r framtaget med hjalp av verksamhets-
styrningsplattformen Stratsys. Bokslutet beror aktiviteter och
processer ddr bolaget bedéms ha radighet 6ver utsléppen som
genereras. Detta bokslut ar anu inte fullsténdigt. Arbete pagar
gemensamt i lansforsakringsgruppen med att 6ka matbarheten
inom saval skadehantering som 6vrig verksamhet. P& nasta uppslag
ar klimatbokslutet presenterat i sin helhet. Denna gang utan jamfo-
relser med tidigare dr. Det beror pa den nya metod som anvants,
och att tidigare ars berdkningar darmed inte ar direkt jamférbara
med drets.

Kapitalforvaltningens klimatavtryck

I tidigare kapitel presenteras kapitalfrvaltningens klimatavtryck i
relativa tal, enligt Svensk Forsékrings branschrekommendation. I

klimatbokslutet presenteras utsldppen i absoluta tal. Denna punkt
utgdr en stor del av bolagets totala beraknade utslapp, éver 90 %.

Investeringar ar darfor ett av bolagets hogst prioriterade omraden
for minskade klimatutslépp, med hégt satta mal om en klimatpositiv
portfolj senast 2045. Las mer om vart arbete pa sidan 16.

Klimatkompensation

Lansforsakringar Jonkoping har tidigare ar klimatkompenserat via
tradplanteringsprojekt dar kolkrediter kopts av tredje part. I ar har
daremot beslut fattats om att inte fortsatta klimatkompensation
enligt denna metod. Arbete pagar med att se éver andra, mer lokala
alternativ dar kontroll och insyn kan erbjudas till oss som képare i
hégre grad. Detta arbete kommer fortsatta dven in i nasta ar.

BOLAGETS FEM
PRIORITERADE OMRADEN
FOR CO,-REDUKTION

Upphandling och inkdp

Investeringar Tjansteresor

Skadereglering

El och uppvarmning

INDIKATORER MINSKAD KLIMATPAVERKAN 2024 2023 2022
Upphéamtat skrot hos lantbrukare (ton) 252 298 85
Besparat CO,-utsldpp genom cirkular IT-hantering (ton) 18 9.4 14
Besparat CO,-utslapp genom cirkular Skadehantering (ton) 57 74 66

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024
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Lansforsdkringar Jonkopings klimatbokslut méitt i CO, ekvivalenter*

SCOPE 1 (TON) 2024
Bruk av egendgda & leasade fordon 319
SCOPE 2 (TON) 2024
Elférbrukning 104
Fjarrvarme 930
Fjarrkyla 01
SCOPE 3 (TON) 2024
Inkop kontorsmaterial 21
Mat vid bolagsévergripande event 05
Inkop frukt & Kaffe 44
Vattenforbrukning 17
Inkop interior till kontor 36,0
Inkop IT-utrustning 671
Uppstroms utslapp fran el & fjarrvarme 143
Avfallshantering 12
Insamling av skrot & farligt avfall med JRAB 74
Tjénsteresor flyg 0.4
Tjansteresor tag 31
Tjansteresor privat bil 415
Hotellnatter 15
Personalens pendling** 1032
Hemarbete 65
Leasad IT-utrustning 169
Post 17
Kapitalforvaltning 7207

Fakta GHG-protokollet

Lansforsakringar Jonkoping redovisar sedan 2021 sina utslapp i enlighet med Green House Gas protokollet

(GHG-protokollet). Nedan redovisas principerna for detta.

Scopel

Scope 1 innehaller direkta vaxthusgasutslapp, alltsa som verksamheten har direkt kontroll éver. Det galler
exempelvis véxthusgasutslapp fran fordon som verksamheten dger eller leasar, om verksamheten har en olje-
panna for uppvarmning eller férbranning av kol, bensin och olja i fabriker som verksamheten ager.

Scope 2

I scope 2 hamnar indirekta utslapp fran forbrukning av el, fjarrvarme och fjarrkyla.

Scope 3

Scope 3 ar de indirekta vaxthusgasutslappen, utéver inkdpt energi, som sker utanfér verksamhetens granser.
Véxthusgasutslappen i scope 3 brukar delas upp i s.k. uppstroms och nedstréms vaxthusgasutslapp beroende pa
om de sker fore eller efter den egna verksamheten i kedjan. Uppstréms kan det till exempel vara material-
forbrukning, anstélldas pendling, afférsresor, produktion av utrustning och nedstréms finns t.ex. bearbetning,

anvandning och slutbehandling av salda produkter.

*CO, ekvivalenter &r ett matt som anvands for att kunna jamféra olika vaxthusgasers potentiella klimatpaverkan i relation

till motsvarande mangd koldioxid.

** Personals pendlingsresor avser enkatsvar fran 232 anstallda av totalt 265.

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024
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Klimatrisker blir verklighet

De senaste fyra aren har skyfall drabbat vart an med éversvamningar
som féljd. Men regnet som foll dver Jonkoping den 10 juli 2024 var
extraordindrt. Regnet orsakade omkring 1000 enskilda skador, vilket
motsvarar mer an tva manaders "normala” infldde av skadeanmalningar
for Lansforsakringar Jonkoping. Detta uppskattas ocksa leda till en
skadekostnad pa ungefér 100 miljoner kronor. Summan &r tre ganger sa
stor som 2023 ars utbetalningar kopplade till ovadret Hans och dess
efterféljande 360 skador. Till drets summering ska ocksa tillaggas
ersattningar for det skyfall som sista veckan i augusti drabbade lanets
s6dra delar - framfor allt Anderstorp. Dessa kostnader vantas landa pa
omkring 30 miljoner kronor.
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Hallbar arbetsplats

Kompetenta medarbetare som driver och utvecklar verksamheten ar bolagets viktigaste resurs och det
ar viktigt att alla, oavsett dlder, kon eller bakgrund kanner sig valkomna. For att kunna erbjuda vara
kunder ratt service ar det ocksa viktigt att vara medarbetare ar engagerade och har en hallbar

arbetssituation.

Jamlikhet & mangfald
Lansforsakringar Jonkoping arbetar aktivt med jamstalldhet och

mangfald i hela bolaget fér att motverka diskriminering av anstallda,

kunder eller andra som bolaget kommer i kontakt med. Alla
manniskor ska ha lika rattigheter och mojligheter. Lika sjalvklart &r
det att ingen form av diskriminering far férekomma. En god balans
mellan olika kompetenser, erfarenheter och varderingar bland med-
arbetarna stérker var konkurrenskraft. Vi har lika férdelning mellan
man och kvinnor i styrelse, ledningsgrupp och bland medarbetare.
HR-policyn och Riktlinjen mot krankande sarbehandling styr bola-
gets arbete med jamlikhet och mangfald och ar kommunicerad till
alla medarbetare.

Bolaget tillampar ocksa fordomsfri och kompetensbaserad
rekrytering. Alla skande som gatt vidare i rekryteringsprocessen
far gora tester som ger den rekryterande chefen en indikation vem
som bést matchar kravprofilen. P& sa satt kan bias i storsta méjliga
man undvikas.

Varje ar gors ocksa en [onekartldggning for att sakerstélla att
bolaget har jamstallda loner. Varje medarbetare ska ha en lon
utifran rollens art och svarighetsgrad och utgangspunkten i l6ne-
sattningen ar lika [6n for lika eller likvardiga arbeten. Skillnader
i lon beroende pa nagon av bolagets diskrimineringsgrunder far ej
forekomma. 2023 ars l6nekartldaggning gjordes i slutet av 2024
och kan konstatera att Lansforsékringar Jonkoping har en val fun-
gerande [6nestruktur.

Halsa och trivsel for hallbara prestationer

Att medarbetarna trivs pa arbetsplatsen och mar bra ar viktigt for
att vara en attraktiv arbetsgivare. Genom pulsmatningsverktyget
Winningtemp tas varje vecka temperaturen i organisationen, vilket
ska framja dialog, bidra till positiv utveckling och forbattra arbets-
miljon for bade chefer och medarbetare. I verktyget kan eventuell
diskriminering rapporteras anonymt och atgérder kan vidtas i ett
tidigt skede. Cheferna kan ocksa anvanda Winningtemp for det
|6pande forbattringsarbetet pa enheten och visa transparens i hur
enheten upplever arbetsbelastning, ledarskap och teamkansla.
Bolagets matt pa hur de anstallda trivs &r eNPS eller Net Promotor
Score, som méter hur troligt det ar att en anstalld skulle

INDIKATORER HALLBARA MEDARBETARE

rekommendera sin arbetsplats till en van eller bekant. Ett eNPS-
varde 6ver 20 ar mycket bra. Vardet for Lansforsakringar Jénkdping
har under 2024 i snitt varit 52.

Vi ar ocksad mana om att personalen har god mojlighet till ett
hélsosamt liv, bland annat genom friskvardsbidrag och regelbundna
hélsoundersékningar. Alla medarbetare har méjlighet till sjukvards-
forsakring genom bruttoléneavdrag och stod av foretagshalsovarden
vid behov.

Ombyggnation av huvudkontoret

Under aret har ombyggnation av huvudkontoret i Jénkoping fort-
satt. Aktivitetsbaserat arbetssatt har fortsatt férankras hos medar-
betare och chefer genom workshops, ambassadérer samt testperio-
der pa det "pilotomrade” som redan ar byggt for aktivitetsbaserat
arbete och de tva vaningsplan som nu ar fardigstéllda. Att framover
kunna valja miljé beroende pa vad uppdraget for dagen ar och vem
du ska samarbeta med ar ett satt att forbattra arbetsmiljon och
trivseln i bolaget.

I och med ombyggnationen har medarbetare i storre utstrack-
ning behévt arbeta hemifran. De medarbetare som déremot inte har
mojlighet till hemarbete, eller som mar bast av att arbeta pa kontoret
har fatt mojlighet till detta. Alla chefer har fatt extra stod och guid-
ning att coacha medarbetare pa distans och att uppdatera sig om
sina medarbetares maende och arbetsmiljo hemma. Kontinuerlig
kontakt sker ocksa med huvudskyddsombud samt facket. I arbetet
med ombyggnationen ingar aven aterbruk av kontorsmabler, dari-
bland omkladning av befintliga stolar. Forséljning har ocksa skett av
flera mébler och delar av inredning sa som glasvaggar.

Fokus for framtiden

For att gora bolaget och medarbetarna redo infor framtiden har vi
under aret genomfort tva fokusdagar. Dagar da alla medarbetare far
ny kunskap och kompetensutveckling. Temat for dessa dagar har
varit trendspaning och framtid. Varens konferens handlade om
bolagets vardegrund och under hdsten var fokus pa bolagets priori-
terade initiativ med sarskild vikt pa arbetet med Trygghetstjanster
och lanseringen av Alf.

Jamstalldhet chefer
2024 2023 2022
B Min58% W Man 62% W Man 62%

Kvinnor 42 % Kvinnor 38 % Kvinnor 38 %
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Jamstalldhet anstillda

2024 2023 2022

B Man 44%

Kvinnor 56 %

W Min46%

Kvinnor 54 %

B Man 43%

Kvinnor 57 %
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En god balans an olika kompetenser,
erfarenheter och virderingar bland med-
arbetarna stir ar konkurrenskraft.

»

INDIKATORER HALLBARA MEDARBETARE 2024 2023 2022
Frisknarvaro %* 80 972 96,8
Uttag friskvardsbidrag % 84,6 80,6 79
Andel medarbetare som rekommenderar oss som arbetsgivare (eNPS) 52 46 3l

*Ny utrékning for frisknarvaro 2024.
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Ett hallbart samhalle

Lansforsakringar Jonkoping har alltid haft ett stort engagemang for det lokala. Genom att sjalva vara
aktiva och mojliggora for andra aktorer att skapa trygghet och mojligheter ar vi med och utvecklar
narsamhallet. Detta gor vi framst genom att forebygga att skador och olyckor sker och att bidra till 6kad
halsa for alla l@nsinvanare, bland annat genom sponsring av ungdomsidrott.

Unga och vuxna ska ma bra

Lanets foreningar engagerar ett stort antal manniskor och bidrar till
mycket positivt i samhallet. Det har vi tagit fasta pa. Idag sponsrar
Lansforsakringar Jonkoping éver 150 idrotts- och kulturféreningar i
Jonkopings lan. Tillsammans med dem vill vi inte bara verka for
idrottsliga framgangar och ett blomstrande kulturliv, utan ocksa for
ett tryggare lan. Syftet med var sponsring ar att ge sa manga ung-
domar som mojligt chansen att upptacka det positiva som hér sam-
man med att vara aktiv i en férening i form av fysiskt valbefinnande,
kamratskap och kanslan av tillhérighet. Under 2024 har vi bidragit
till att 6ver 37 000 unga i 151 féreningar kan utova en fritidsaktivitet
och fokus har legat pa att fortsatta fordela var sponsring jamstallt.

I slutet pa aret ar fordelningen 52 procent till pojkar och 48 pro-
cent till flickor. Vi staller ocksa krav pa att foreningar vi sponsrar
begar in registerutdrag fran belastningsregistret for deras ung-
domsledare. Syftet med registerkontroll &r att starka barns och
ungas skydd mot sexualbrott och andra grova brott. Dessutom kraver
vi att féreningarna har en trafikpolicy som ar godkand av oss.

Tillsammans orkar vi

Ungas psykiska halsa blir allt samre, och J6nkopings lan &r inget
undantag. Darfor startade vi 2023 ett initiativ for att framja psykisk
hélsa hos unga - Tillsammans orkar vi. Da inleddes samarbeten med
organisationerna Mind och Locker Room Talk dar vi erbjuder
kostnadsfria utbildningar till ungdomsledare i idrottsféreningar vi
sponsrar. I ar utkade vi Tillsammans orkar vi till att &ven innefatta
digital trygghet for barn och unga. I samarbete med Rédda Barnen
utbildas Digitala Trygghetsvardar, som ska mota ungdomar online.
For att ungdomar ska vara trygga och ma bra vill vi hjalpa dem dar
de ar, och de ar i gamingvarlden.

Jamlikhet och jamstalldhet
Jamstalldhet ar en av lanets stora utmaningar, vi ligger l[angt neri
Sverige pa flera parametrar sa som andel kvinnor pa ledande posi-
tioner, mans uttag av foraldradagar och ekonomisk jamstalldhet.
Darfor stéttar vi tva initiativ som syftar till att jamna ut skillna-
derna; Arets unga ledande kvinna som syftar till att fler kvinnor ska
ta sig till ledande positioner, och 100-listan som lyfter fram erfarna
styrelseledamoter som ar kvinnor. Vi arbetar ocksa [6pande med
o6kad ekonomisk jamstalldhet i var kundradgivning.

INDIKATORER ETT HALLBART SAMHALLE

Ett foretagsamt lan

Vivill bidra till att vart lan blir mer foretagsamt och attraktivt att
starta och driva bolag i, darfor samverkar vi med organisationer som
Nyforetagarcentrum, Science Park och Ung Foretagsamhet (UF). En
ny studie visar att UF-foretagande kan vara en effektiv insats for att
minska konsrelaterad ojamlikhet inom entreprendrskap och foreta-
gande. Under aret har vi tillsammans med UF genomfort Ung Vaxt-
kraft pa Stora Segerstad naturbrukscentrum i Gislaved kommun.
En tavling dar skolans UF-elever fatt forbereda och genomféra en
presentation om sin afférsidé. Den basta idén utsags av en jury
bestdende av vara medarbetare samt medlemmar i LRF Ungdo-
mens styrelse.

Trygghetsutbildningar for kunder

Varje ar genomfor vi flera utbildningar som ska 6ka tryggheten i vart
narsamhalle. Precis som tidigare ar har vi under 2024 utbildat
Brandsuperhjaltar. Barn som far kunskap i hur man férebygger
brénder och hur man ska agera om det bérjar brinna. Inom lantbruk
erbjuder vi certifieringen Séker Gard, som framst lagger fokus pa
el- och brandsékerhet. Da en kund genomgatt utbildningen och en
gardsbesiktning kan den dérefter fa rabatt pa forsakringar eftersom
risken for skada sannolikt har blivit mindre. Under 2024 har 56
besiktningar genomforts och gardarna har sen certifierats enligt
konceptet Séker Gard eller Saker Hastverksamhet.

Under aret har ocksa digitala utbildningar genomférts med vara
fordonskunder, med fokus pa dkerier. Utbildningarna ger tips och
rad for skadeférebyggande insatser och &r fokuserat pa trafiksaker-
het. Under aret har utbildningen genomforts av 406 deltagare.

Férdelning sponsring till pojkar / flickor 2024

W Pojkar 52%
Flickor 48 %
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2023 2022

H Pojkar 54%
Flickor 46 %

W Pojkar 54%
Flickor 46 %
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Vinnare av Ung Vaxtkraft 2024
Woods & Fire UF, bestaende av Thitus
Gustafsson och Emil Blommeskold
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INDIKATORER ETT HALLBART SAMHALLE 2024 2023 2022
Antal utdelade reflexvastar till forskolor 4529 4601 4100
Antal utbildade brandsuperhjéltar 72 491 189
Antal certifierade gardar* 37 48 42

* Genom Saker Gard eller Saker Hastverksamhet

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024
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Foto: Huskvarna Folkets Park

Vi lortsatter att investera 1 samhallet

Lansforsakringar Jonkoping ar ett kundagt bolag. Det innebdr att allt vi gor, det gor vi for vara kunders
basta. Idag. Imorgon. Och langt in i framtiden. Darfor ar det naturligt for oss att ta ansvar for var miljo,
var ekonomi och vart samhalle och pa sa satt bidra till hela Jonkopings lans utveckling. Det handlar
helt enkelt om att vi bryr oss. Pa riktigt. Infor nasta ar okar vi resurserna for att kunna gora annu mer
insatser for social hallbarhet och samhallsengagemang i vart lan. Vi har flera nya samarbeten pa gang
for 2025 och flera av vara arliga samarbeten fortsatter aven framat

Langsiktiga projekt

Sedan 1983 ger vi tillsammans med RF-SISU Juniorstipendium till
unga idrottare. Juniorstipendiet utékades under 2024 till fem sti-
pendiater i stallet for fyra och prisbeloppet hojs till stipendiet 2025.
Aven vér utméarkelse Arets matentreprendr till en lokal matprodu-
cent fortsatter det kommande aret. Projektet Tillsammans orkar vi
for ungas psykiska halsa fortsatter genom att fler ledare och foren-
ingar erbjuds utbildningar med Locker Room Talk. Tillsammans med
Rédda Barnen kommer vi ocksa fortsatta satsa pa att fler personer
ska utbildas till Digitala Trygghetsvérdar.

Nya projekt

Huskvarna Folkets Park

Vi har skrivit ett flerarigt avtal med Huskvarna Folkets Park for att
stérka deras viktiga arbete for kulturen, och inte minst for livekulturen,
i lanet. Lansforsakringar Jonkoping bidrar sa att foreningar som
arbetar under evenemangen pa Huskvarna Folkets Park far stod och
ersattning. Vi kommer &ven genomfora evenemang tillsammans
med Huskvarna Folkets Park.

TaTillbaka Ratten

Lansforsakringar Jonkoping jobbar for trafiksakerhet genom NTF
Jonképing. Till varen 2025 ar vi samarbetspartner till deras utbildning

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Ta Tillbaka Ratten. Ta Tillbaka Ratten syftar till att kvinnor med kor-
kort men som har suttit i passagerarsatet under manga ar far till-
baka kunskap och sjélvfértroende kring bilkérande. Detta gors
genom teoretisk utbildning och korlektioner under atta veckor.

- Vivill bidra till att trafiken ar séker, sager Tova Larsson,
hallbarhetsansvarig inom samhallsengagemang pa Lansforsékringar
Jonkoping. Det ar dven en jamstalldhetfaktor att kunna réra sig fritt
i vardagen utan att vara beroende av ndgon annan.

Ung Privatekonomi
En for oss central samhallsfraga ar ungas kunskap kring privat-
ekonomi, som vikten av en hemforsékring och riskerna med
snabblan. Det har ar ndgot som Lansforsakringar Jénkoping vill
bidra till att fler ungdomar far kunskap kring. Vi kommer darfor
samarbeta med utbildningsprojektet Ung Privatekonomi som
utbildar gymnasieelever om sparande, lan och férsakringar.
Lansfoérsakringar Jonkoping kommer att sponsra Ung Privat-
ekonomi sd att fler skolforeldsningar om privatekonomi kan
genomfdras. Vi fokusar dven pa att utveckla utbildningsmaterial
kring bedragerier for unga och utbilda unga kunder.



Vi drivs av en idé. Att med en genuin omtidnksamhet bygga
langsiktiga relationer med vara kunder tillika dgare - och med
det samhille dar vi lever och verkar.

Vi ar har idag, och alla beslut vi fattar ar for att du ska kunna ha
ett bra livimorgon. For alla skeden i livet ger vi dig méjlighet att

vixa, utan att det stjal fran din eller ndgon annans framtid.

Vi delar den plats vi har med dig, och vi vill att vi alla ska kunna
leva och bo hir - for all tid.
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