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Om linsforsikringsgruppen

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundagda lansférsékringsbolag och det av federationen gemensamt dgda Lansférsakringar
AB. Genom respektive lansforsakringsbolag far kunderna ett helhetserbjudande inom bank, forsakring, pension och
fastighetsformedling. Utgangspunkten ar den lokala narvaron och férankringen - erfarenheten visar att lokal beslutskraft, kombinerad
med gemensam forvaltning och affarsutveckling, skapar ett mervarde for kunderna, tillika dgarna. Grundldggande ar ocksa en
langsiktig omsorg om kundernas trygghet: Det finns inga externa aktiedgare och kundernas behov och krav dar fastigheter ingar ar
darfor det primara uppdraget.

Den har hallbarhetsrapporten avser koncernen Lansforsakringar Jénképing dar forsakringsverksamheten, kapitalférvaltning av
kundernas forsakringspremier samt dotterbolag som ager och forvaltar fastigheter ingar. Fastighetsférmedlingen ar en
franchiseverksamhet och omfattas inte i redovisningen. Lansférsakringar AB gor en egen hallbarhetsrapport och dar redovisas de
gemensamt dgda bolagen som till exempel Lansforsakringar Bank, Agria djurférsakringar och Lansférsakringar Fondliv.

Erbjudande 23 lokala bolag 3,9 miljoner kunder
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Om Lansforsdkringar Jonkoping

Lansforsékringar Jonképing grundades 1839 och ar ett av 23 sjalvstandiga bolag i lansforsakringsgruppen. Vi dgs av vara kunder och
erbjuder en helhetslésning for privatpersoner, foretagare och lantbrukare med alltifran forsékringsskydd till bankérenden, bolan,
fastighetsférmedling och pension. Trygghet ar det storsta vardet vi har levererat till vara kunder i snart 200 ar, pa olika satt
beroende pa hur samhallet omkring oss har férandrats.

En hallbar affarsmodell
Lansforsékringar Jonkdping har sedan starten haft fotterna val férankrade i den smalandska myllan. Vi har fem fullservicekontor i
Jonkoping, Tranas, Vetlanda, Varnamo och Nassjo vilket erbjuder en svarmatchad geografisk narhet.

Var idé grundar sig pa en dmsesidig genuin omtanke. Om manniskorna, lanet och framtiden. Darfor ar det ocksa naturligt for oss
att ta ansvar for hallbarhetsfragor och bidra till hela J6nképings lans utveckling. En central del av hallbarhetsarbetet handlar om
att arbeta forebyggande for att undvika skador. Ett framgangsrikt skadeférebyggande arbete har inte bara ekonomisk betydelse for
kunder och dgare genom minskade skadekostnader - det bidrar ocksa till ett tryggare och sakrare samhélle och inte minst minskad
negativ paverkan pa miljon.

Genom att erbjuda ekonomisk trygghet och livskvalitet vid en skada, sjukdom eller alderdom och visa omtanke om bankkunders
vardagsekonomi kan Lansférsakringar Jonkoping bidra till ett battre samhalle. Vart arbete bedrivs hela tiden med kunder och tillika
agares basta i fokus och bidrar till en [dnsam och ansvarsfull affarsverksamhet som stravar mot var vision. Tillsammans skapar vi
trygghet och mojligheter i lanet.
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Ledare

Darfor okar vi
vara insatser —
fOor mer trygghet

VD-ORD

Det ar en orolig varld vi lever i just nu. For ett
lokalt bolag som Lansférsakringar Jonkdping

ar det viktigare an ndgonsin att vara nara vara
kunder. Vi vill vara en aktiv aktor som bidrar
positivt till samhallet dar vi lever och verkar, och
under aret har vi okat vara insatser.

Vi har pabérijat en satsning som vi kallar Tillsammans orkar vi, for
6kad psykisk halsa och medvetenhet om fragan. Tyvarr en fraga
som har blivit allt mer aktuell.

I ar var det 15 medverkande idrottsféreningar, vilket betyder
att nastan 3000 ungdomar natts av de tva utbildningar som
ingick och vi kommer att jobba vidare med initiativet aven framat.
Parallellt med detta har vi fortsatt att stotta vart samhalle
genom en rad olika projekt och engagemang, bade inom spons-
ring och skadeférebyggande insatser. Inte minst genom att ateri-
gen kora en Reflexchef bland lanets forskolebarn!

Klimatrisker och 6kade aterférsakringskostnader

Aven den har sommaren drabbades vi av rejila méngder regn. Vid
tre olika tillfallen drabbades lanet pa olika platser av s& mycket
nederbord att det betecknas som skyfall. Antalet skador i ar for
just skyfall, blev till och med fler an for skyfallet i Trands 2021.
Det &r tredje aret i rad som det ser ut sa inom vart verksamhets-
omrade. Regnen kommer mer koncentrerat och intensivt - nagot
vi maste vanja oss vid och ta med i vara berdkningar och bidra till
att forebygga effekten av.

Tittar vi globalt sa har varlden aterigen drabbats av stormar,
éversvamningar och skogsbrander med katastrofala konsekven-
ser for manniskor och tillgangar. Indirekt paverkas aven vart
bolag av detta, da vara aterforsakringskostnader stiger.

Trots detta har jag en god kénsla for framtiden. Precis som
manga andra bolag rustar vi nu med kunskap, kompetens och

resurser for att ta vart ansvar i ett forandrat klimat och samhalle.

Vi spelar en viktig roll i att sakra trygghet for bade dig och dina
saker och vi har ldng erfarenhet att hamta kraft ifran.

b,

Magnus Olssonfvd, Lansférsakringar Jonkdping
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11 har paborjat
en satsming
som ot kallar
Tillsammans
orkar oi.
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Aret i korthet

799 st vattenlarm och 105
uppkopplade ldckagevarnare

~ installerades.

283

Antal elbesiktningar genomférda. Inklusive
solcellsanlédggningar och 6vriga besiktningar
av elanlaggningar och byggnader.

13,2 %

Andel aterbrukade delar
vid fordonsskador.

1700

Antal dtervunnen eller reparerad
smaelektronik i skaderegleringen.

TILLSAMMANS

2815

Sa manga barn och ungdomar

Antal barn och ungdomar som
fatt ta del av sponsring.

Antal utdelade reflexyastai
till férskolor.

298 ton

Antal ton skrot som samlades
in hos lantbrukskunder.
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har under aret fatt 6kat stod for
psykisk héalsa genom att deras
ledare utbildat sig via var satsning
- Tillsammans orkar vi.

1000

Tack vare vart samarbete med
Jonkopings lans museum har 1000
skolbarn i lanet fatt mojlighet att
besdka museet och ta del av var
lokala historia.

11

Antal skolor som Lansférséakringar
Jonkoping och NTF gjort
hastighetsméatningar vid.

352 ton CO,e

Bolagets utslapp i Scope 1 och
Scope 2 berdknades i ar till 352
ton CO, ekvivalenter*

*Ny metod for att sammanstalla
klimatbokslut har anvénts.
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Inbesparad skadekostnad
hos vara kunder med hjalp av
sékerhetsprodukter.
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Aret i korthet

Nytt siitt att
forebygga skador

En naturlig deli Lansférsakringar
Jonkopings arbete har alltid varit att
forebygga skador. I ar tas ytterligare
Kliv i den riktningen nér bolaget borjar
med hembesok - redan innan en skada
har skett. Robert Lord och Niko
Marinopoulos anstélls i rollerna och
reser lanet runt for att genom
kostnadsfri radgivning hjalpa alla med
en ny hem- eller villaforsakring, att
sékra upp sina hem. De har med sig till
exempel brandvarnare och vattenlarm
i bilen, som de kan montera direkt pa
plats. Satsningen ingar i nybildade
Trygghetstjanster, som har fler
nyheter pa gang for lansering 2024.

Det borjar med oss

Under tre frukostar har bolaget hallbarhet
lite extra intensivt pa agendan. For att
fordjupa kollegornas kunskaper i amnet
bjuds de in till miniféreldsningar pa temat,
under rubrikerna Psykisk hélsa, Hallbara
medarbetare och Hur paverkar
klimatforandringarna var affar? Inte minst
traffen som tar upp den egna arbetsmiljon
engagerar. Under ett uppskattat besék gar
Foretagshalsan effektivt igenom allt fran
arbetsplatsens ergonomi till hur vi bést tar
hand om vara hjarnor. Manga pauser, ar ett
av de vardefulla tipsen.

Egen honung imponerande bieffekt

Besoket pa Sodra Vatterbygdens Biodlarférening i Brunstorp ger en spannande
inblick i binas otroliga varld. Som en del av Lansforsakringar Jonkopings arbete for
biologisk mangfald ar bolaget med och stottar foreningen och ar faddrar at en egen
bikupa har. I kupan huserar 80 000 bin av sorten Italiensk Ligustica, som kan samla
in upp till 2 kg nektar per dygn. Hela 50 000 blombesék gar at till skapandet av en
tesked honung! Men binas viktigaste uppgift ar forstas att sprida pollen mellan
vaxter, en grundldggande férutsattning for att producera var mat.

Frihetskansla pa faltet

For Martin Bergkvist ar friheten det basta med jobbet. Den dag Lansférsakringar
Jonkopings skadeforebyggare Jonas Ander féljer med chaufféren pa uppdrag, ska
han hamta farligt avfall hos Rudenstams i Rudu. Solen skiner fran en klarbla himmel
och Martin lastar snabbt spillolja, bekdmpningsmedel, glykol och en balja oljefilter i
sin lastbil, marker upp dem noga och bandar fast behallarna ordentligt. Det ar femte
aret Martin gor dessa korningar hos JRAB - och han stortrivs. "Det kdnns som
samhallsnytta”. Vilket det ocksa ar. Under 2023 samlades 50 ton farligt avfall tryggt
in pa det har sattet hos rekordmanga, nastan 130, kunder. Samma ar samlades aven
narmare 300 ton skrot in. Lansférsakringar J6nképing subventionerar i bada fallen
kostnaden fér hamtningarna med halften.

Lansférsakringar Jonkoping 2023



Aret i korthet

"En morot - for jag vilde” Lokal matproducent
overraskad vinnare
Narmare 500 bidrag fran 30 olika forskolor i lanet skickades in till arets
Reflexcheftévling. Men bara en kunde vinna. Priset, att fa sin teckning tryckt Nar Visingsogrisen tar hem segern i
bade som reflex, och i ar dven pa en klassuppsattning reflexvastar, gick den har sjunde arets upplaga av Arets
gangen till Rasmus, 5 ar, pa Bjorkangens forskola i Bankeryd. Motivet - en morot - matentreprendr tror grundaren
piggar upp. tyckte juryn. Rasmus sjalv menade att det var sjalvklart varfor han Sara Lantz forst inte sina éron. Hon
valde just moroten. Namligen, "for jag vilde". Den viljan rackte hela vagen hogst bokstavligen hor inte att hon vunnit
upp pa pallen! utan gratulerar istdllet de mednomi-

nerade Flattinge Gardscafé. Sedan
far hon sjalv ta emot blommor och
gratulationer fran landshévdingen,
hamnar pa férstasidan i Din gard och
uppmarksammas i Jonkopings-
Posten. Grisarna hemma pa Nas
Andersgard fods upp nastan helt pa
lantbrukets egen produktion.
Resultatet? De smakar "som kott
gjorde forr” tycker juryn, som repre-
senterar Hushallningssallskapet,
Smalands Turism, Science Park,
John Bauer Hotel/Ester Kék & Bar,
LRF och Lansforsakringar
Jonkoping.

Lantliga tavlor basta affarsidén

Det blir Erik Bossius och Lovisa Peterssons UF-foretag Steel Design UF som tar hem andra
upplagan av Lansforsékringar Jonkdping och LRF Ungdomens egen utmaning Ung
Vaxtkraft. Syftet ar att uppmuntra hallbart entreprendrskap inom de gréna naringarna
och ett tiotal UF-foretag medverkar med sina presentationer under arets arrangemang. e |
Erik och Lovisa tillverkar tjusiga 3D-tavlor av plat, med lantbruksmotiv i egen design, och ' S
forsaljningen ar redan i full gang nar de utses till vinnare pa Stora Segerstad

fiir Martin

Sa blir Saras ﬁ
Naturbrukscentrum i november. Juryn kallar deras produkt for Arets julklapp och pengen jul med e

Efter
“stblderna:

pa 5 000 kronor kommer vél till pass i fortsatta arbetet menar Erik, som beskriver sig sjalv VisingsOgrisen

som "l&tt chockad” av segern. "Trodde aldrig vi skulle vinna. Visst, vi har en fin produkt
men manga farliga konkurrenter ocksal”.

Lansférsakringar Jénképing 2023 7



Styrning och organisation

Lansforsakringar Jonkoping ska i sitt hallbarhetsarbete prioritera bolagets vardekedja, och de intressenter som antingen paverkar
de fragor som har storst betydelse for bolagets affar, for klimatet eller paverkas av Lansforsakringar Jénképings verksamhet.
och for vara intressenter. Nedan finns en illustration som visar

Uppstroms vardekedja Egen verksamhet Nedstroms vardekedja

Leverantorer av skadefore-

Fullméktige, kunder (agare & styrelse Kund
byggande produkter & tjanster 9 (89 yrelse) ok

Kontrakterade skadereparatérer Lq LF ] Onkopmg ol [ ey

investrerar i

Var affdr

Forsakring Verksamhet

+ Forsaljning/Riskurval Lokaler / kontor -

Ovriga leverantorer + Forebygga skada Inventarier Branchorganisationer &
+ Kapitalférvaltning Ovrig drift (inkl tex. Sl TE R
tjansteresor)

Bank / Lan Arbetsgivare

+ Spara/ pension

+ Utlaning

+ Betala Samhille

Medarbetare Lansforsakringsgruppen

Under 2023 har arbete pabérjats for att pa nytt identifiera 2024 och besvara vilka ekologiska och sociala hallbarhetsfragor
vilka som &r vara vasentliga hallbarhetsfragor i enlighet dar vi som bolag har vasentlig paverkan, och inom vilka omraden
med Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). omvérlden har vasentlig paverkan pa oss.
Lénsforsakringar Jonkoping omfattas av det nya direktivet for Forberedelser for CSRD har under aret aven inneburit
hallbarhetsredovisning ar 2025 och kommer att publicera den utbildning och strategiarbete for foretagsledning och styrelse.
forstarapporten i enlighet med direktivets standarder ar 2026. Samtliga styrelseledamoter och medlemmar i foretagsledningen
Vardekedjan ovan anvands i arbetet med den dubbla vasentlig- har genomfort utbildning framtagen av Finanskompetens med
hetsanalysen, som ar obligatorisk i CSRD, for att identifiera och fokus pa hallbarhet i finansbranschen. En serie kompetensut-
avgransa bolagets rackvidd bade uppstroms och nedstréms. vecklande workshops och utbildningspass har ocksa genomforts
Den dubbla vasentlighetsanalysen kommer fardigstallas under med bolagets hallbarhetsansvariga.

8 Lansférsakringar Jonkoping 2023



Styrning och organisation

Hallbarhetsstrategi

Lansforsakringar Jonkopings operativa hallbarhetsarbete styrs
utifran bolagets hallbarhetspolicy och hallbarhetsstrategi, som
bada beslutas av styrelsen. Strategin specificerar nio fokusomra-
den for hallbarhetsarbetet, framtagna utefter tre behov: kundens
behov, bolagets behov och samhéllets behov. Dessa nio omraden
ar ocksa direkt relaterade till flera av FN:s globala mal.

Bolagsovergripande mal satts av féretagsledningen och bryts
darefter nerialla delar av organisationen. Chef for Hallbarhet &
kommunikation har det évergripande ansvaret for hallbarhets-
fragorna, men samordning av det operativa arbetet &r delegerat
till hallbarhetsansvarig. Aktiviteter for att uppna beslutade
hallbarhetsmal ar en del av den arliga affarsplaneringen. Ansvar
vilar pa alla chefer i verksamheten att arbeta med aktiviteterna
pa sina enheter.

S5
N4

Genom att hjalpa vara
kunder via vart erbjudande

Fokusomrade
- Trygg och skadefri vardag
- Hallbart erbjudande

R}

Ca

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

12 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

e

4

QO

Genom hur vi investerar vara
pengar och driver var verksamhet

Fokusomrade
- Ansvarsfull kapitalférvaltning
- Hallbar verksamhet
- Hallbar arbetsplats

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

/e

13 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA
OCHEKONOMISK

i

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

2 o fis B

KUND BOLAG SAMHALLE
Var relation med kunden Vart eget agerande Vart bidrag till en hallbar varld

Genom hur vi &r en positiv kraft
som bidrar till lanets utveckling

Fokusomrade
- Motverkar bedrégerier och penningtvitt
- Ett foretagsamt lan
- Manniskor ska ma bra
- Jamlikhet och jamstalldhet

L

® @,{c:i-

ANSTANDIGA

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
e |

1 MINSKAD HALLBAR 16 FREDLIGA OCH
OJAMLIKHET INKLUDERANDE
PR PRODUKTION SAMHALLEN
w2

4E> z_

5 JAMSTALLDHET
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Styrning och organisation

Langsiktig klimatambition

I bolagets klimatambition beskrivs att vi ska vara med och bidra
till FN:s globala mal nr. 13 och till Parisavtalets ambition om att
halla den globala uppvarmningen langt under tva grader och
strava efter att begrénsa den till 1.5 grader. Vi ska ocksa bidra
till det nationella klimatmalet som innebér att Sverige inte ska
ha nagra nettoutslapp av vaxthusgaser ar 2045 och pa regional
niva bidra till malsattningen att Jonkopings lan ska vara ett
Plusenergilén ar 2045.

Det innebar konkret att:

Var egen verksamhet ska vara klimatpositiv till 2030

(Scopeloch 2

+ Tjansteresor med tjanstebilar och poolbilar
+ Verksamhetsel, uppvarmning av kontor samt fjarrkyla

Definierade delar av scope 3* ska halveras till 2045
+ Co2-avtrycket i var investeringsportfélj ska vara klimatpositivt,

med basar 2019

+ Fastighetsel och uppvarmning i direktagda fastigheter som inte
ar egna kontorsytor ska vara klimatpositiv
+ Tjansteresor (privata bilar, tag och flyg) ska vara klimatpositiva

till 2030

*Beskrivning av scope inom ramen for GHG-protokollet finns pa sidan 20.

(2)

Klimatpositiv

Att vara klimatpositiv innebar att binda mer koldioxid an man
slapper ut. For att vara klimatpositiv behdver man férst bli
klimatneutral, som innebar att ha netto noll koldioxidutslé&pp.

Styrdokument for hallbarhetsarbetet

Bolagets styrdokument ses éver arligen och uppdateras vid behov. Lopande uppfdljning att policys och riktlinjer efterlevs sker genom
kontroller och rutiner i verksamheten. Alla chefer och medarbetare ansvarar for att folja policys, riktlinjer och arbetsinstruktioner inom
sin verksamhet samt att félja upp egna mal och aktiviteter [6pande under aret.

Overgripande Medarbetare

+ Hallbarhetspolicy + Sakerhetspolicy
+ Hallbarhetsstrategi + HR-policy
+ Etiskaregler + Riktlinje for arbetsmiljo
+ Séakerhetsriktlinje

+ Riktlinje for erséttning

+ Riskpolicy

* Riktlinje for riskhantering och
intern styrning och kontroll + Riktlinje mot krankande
sérbehandling

+ Instruktion vid hdndelse
av hot och vald

* Riktlinje for distansarbete

* Riktlinje for identifiering av
intressekonflikter

Samhallsengagemang
+ Riktlinjer for samarbeten
och sponsring

Milj6 och klimat
* Rutin for hantering av
avfall - kontor

+ Instruktion for hantering av avfall
i ELL-EFF Fastigheter AB

+ Rutin for kemikaliehantering och
inkop i ELL-EFF Fastigheter AB

* Riktlinjer for tjanstebil
+ Riktlinje for tjansteresor

Ansvarsfulla affarer

+ Policy for kapitalforvaltning

+ Policy for ansvarsfulla
investeringar

+ Placeringsriktlinjer

+ Inkops- och upphandlingspolicy

+ Riktlinje for inkop, upphandling
och avtal

+ Uppférandekod leverantorer

* Riktlinje for identifiering och
hantering av intressekonflikter

+ Riktlinje for sanktionshantering
forsakring

+ Policy for behandling av
personuppgifter
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Styrning och organisation

Risker och riskhantering

Lansforsakringar Jonkdpings verksamhet ar forenad med riskta-
gande och bolaget ska dérfor ha ett andamalsenligt system for
riskhantering. Malet med riskhanteringssystemet ar att verksam-
heten bedrivs med ett medvetet risktagande som aldrig aventy-
rar bolagets langsiktiga [6nsamhet och existens. Risker kopplade
till hallbarhet aterfinns och beaktas i alla delar av riskhanterings-
systemet. Detta innebar att hallbarhetsrisker ska utvarderas
[6pande och beaktas i vasentliga fall i beslutsunderlag till fore-
tagsledning, styrelse eller affarsledning inom affarsomradena.

Klimatrisker

Styrelsen har sarskilt definierat klimatrisker som en risk som kan
paverka bolaget. Med Klimatrisk avses de risker kopplat till kli-
matforandringarnas konsekvenser som kan paverka affarsverk-
samheten och kan materialiseras antingen genom fysiska risker,
omstallningsrisker eller regulatoriska risker. Detta till exempel
genom att skadekostnaderna 6kar och aterkomsttiderna for kli-
matrelaterade handelser blir kortare.

Under aret har vi fortsatt arbetet med att identifiera, rap-
portera och hantera klimatrisker i forsakringsaffaren och kapi-
talférvaltningen med inspiration fran TCFDs* principer. Bolaget
har genomfort en kvalitativ materialitetsbedomning av olika
klimatriskers paverkan pa vara skulder och tillgangar. Resultatet
visar att ett forandrat klimat pa kort sikt frémst far paverkan pa
bolagets aterforsakringskostnader. Nar bolaget blickar framat pa
medelldng sikt berdknas fysiska risker fa en betydande roll i ett
alltmer férandrat klimat. Under den perioden blir det viktigt for
bolaget att kunna stélla om produkter och tjanster utefter nya
forutsattningar med stor teknikutveckling och nya kundpreferen-
ser. Det ar svart att gora en bedémning pa lang sikt, men de anta-
ganden som har gjorts baseras pa den kunskap och erfarenhet
bolaget har idag. Motoraffaren bedéms till exempel inte paverkas
av fysiska risker i samma utstrackning som egendomsaffaren,
men omstallningsrisken &r hogre eftersom utvecklingen gar
snabbt inom omradet.

Kort sikt 2023 - 2032

Medellang sikt 2032 - 2052

Lang sikt 2052 - 2100

Tanalysen av bolagets tillgangar, det vill saga kundernas forval-
tade premier, konstateras att investeringsstrategier med stort
fokus pa hallbarhetsrelaterade risker i allménhet och omstallning
i synnerhet kommer vara en viktig aspekt av att skapa langsiktig
avkastning. Osakerheten som uppstar pa marknaden till foljd

av klimatférandringarna kraver att var underliggande affér ar
6nsam och att vi har en aktiv kapitalférvaltning med en valdiver-
sifierad portfolj och att arbetet kring ansvarsfulla investeringar
fortsatter, [&s mer om detta pa sidan 16.

For att hantera identifierade risker for 6kade skadekostnader
till foljd av vaderrelaterade forsakringsskador fokuserar bola-
get pa att forutspa och forebygga sadana skador. Vi analyserar
omvarlden och foljer den vetenskapliga och tekniska utveck-
lingen. Bolaget arbetar ocksa med att informera och utbilda
medarbetare, kunder och samhallet for att paverka utvecklingen
mot ett mer robust samhalle.

*Task force on Climate related financial disclosures dr ett ramverk for att
kunna identifiera bolagens klimatrelaterade finansiella risker och méjligheter

Klimatrisker

Med Klimatrisk avses de risker kopplat till klimatférandringarnas
konsekvenser som kan paverka affarsverksamheten och kan
materialiseras antingen genom fysiska risker (till exempel
naturkatastrofer), omstallningsrisker (till exempel 6vergang till
fornybar energi) eller regulatoriska risker (till exempel &ndrade
klimatlagar).

Lansférsakringar Jonkoping 2023
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Kund - var relation med kunden

Hallbarhet i

forsakringsatfiren

Anda sedan starten har Lansférsakringars erbjudande byggt pa hallbarhet, med émsesidigt
agande som syftar till att skapa ekonomisk, fysisk och psykisk trygghet for kunderna. Hallbarhet
ar en naturlig del av affdren, bade i erbjudandet mot kund och hur vi arbetar internt i bolaget.

Trygg och skadefri vardag

Den skadeférebyggande verksamheten bidrar till minskad mil-
jopaverkan i form av mindre avfall, minskad energi- och material-
atgang, transporter och andra resurser bade vid skadehandelsen
och vid reparationen. Pa var hemsida finns flera guider som

ar tillgangliga for allmanheten om hur skador kan forebyggas.
Natur-, vatten-, brand- och trafikskador har stor miljopaverkan
och ar darfor Lansforsakringars fokusomraden i det skadefére-
byggande arbetet tillsammans med brottsforebyggande insatser.
Vi skickar ocksa kontinuerligt ut skadeférebyggande tips till vara
kunder via epost.

Brandskador

Under aret anméldes 604 brander. For att forebygga skador till
foljd av brand arbetar vi med radgivning, besiktningar, och med
att 6ka medvetenheten om brandrisker och hur dessa kan férhin-
dras. Pa vara kontor sker forsaljning av sékerhetsprodukter sa
som brandsléckare och brandvarnare, vilket under 2023 uppgick
till ett varde av 1,3 miljoner.

Fler och fler kunder installerar solcellsanlédggningar, vilket
kan medfdra brandrisker. Andelen installerad solcellseffekt per
invanare i Jonkopings lan ar hogre an rikssnittet, och okar varje
ar. Under 2023 har vi besiktigat 141 solcellsanldggningar och
genomfort 142 elbesiktningar. Detta for att sakerstalla att elin-
stallationen &r gjord pa ett korrekt satt och minimera risken for
elrelaterade brénder.

Vattenskador

Den vanligaste typen av skada i bostader ar vattenskador.
Lansfoérsakringar Jonkdpings kunder har under aret haft 2123
antal vattenrelaterade skador. Vattenskador kan forebyggas
genom ratt materialval och metoder samt genom installation av
vattenlarm och vattenfelsbrytare. Under aret har 799 st vatten-
larm och 105 lackagevarnare installerats hos vara kunder.

Trafikolyckor

Lansforsékringar Jonkoping arbetar aktivt med trafiksakerhet
och finansierar forskning for att minska antalet skadade i trafiken
genom Léansforsakringars Forskningsfond. Arbetet &r inriktat pa
bade skyddad och oskyddad trafikant. Vi sitter ocksa med i tra-
fiksakerhetsorganisationen NTF:s styrelse. Inom ramen for detta
samarbete genomfors arligen hastighetsméatningar vid 11 skolor i
ldnet. Detta for att ta fram faktaunderlag till det lokala trafiksa-
kerhetsarbetet och skapa en tryggare trafikmiljo for vara unga pa
vag till och fran skolan.

Hallbart erbjudande

Cirkular hantering av skador

Lansforsékringar Jonkdping arbetar med cirkular skadehante-
ring inom olika omraden. Genom cirkulér hantering av skador
pa smaelektronik har vi under 2023 férhindrat koldioxidutslapp
motsvarande 74 ton.

Vid skador pa byggnader forsoker vi i storsta mojliga man
undvika att riva brukbara delar. Till exempel genom att delrepa-
rera vattenskadade parkettgolv. Endast den skadade delen av
golvet rivs ut, i stallet for hela golvytan. Vi har under aret raddat
ca 80 golv genom denna metod. En férdubbling fran foregdende ar.

Vid reparation av fordonsskador ska vara verkstader i moj-
ligaste man anvanda begagnade delar. En andel som under aret
varit 13,2 procent. Under aret har kunder ocksa sarskilt erbjudits
att laga stenskott pa sin vindruta i stéllet for att byta den, och da
sluppit att betala sin sjalvrisk.

Miljo- och kvalitetscertifiering av bilverkstader

Under 2023 var 73 verkstader certifierade av Lansforsakringars
miljo- och kvalitetscertifiering. Det innebar att de arbetar aktivt
med miljofragor, att de har miljomal som f6ljs upp, samt att
reparationer utférs fackmannamassigt. De anvander begagnade
reservdelar i mojligaste man och plastdetaljer repareras i stallet
for att bytas ut. Under dret har &ven arbetet med att poéngsatta
motorverkstddernas hallbarhetsarbete integrerats i vart verk-
stadshanvisningssystem. Verkstader med hogt hallbarhetsbetyg
prioriteras nu nar kunden séker efter en verkstad som ska laga
deras skada. Detta underléttar for kunder att gora hallbara och
informerade val.

Hallbart erbjudande - hilsa for ett hallbart liv

Lansforsakringar ar en av Sveriges ledande aktérer inom halso-
och sjukvardsférsakring. Missionen ar att skapa ett friskare och
tryggare Sverige genom att bidra till en hallbar livsstil, ett hall-
bart arbetsliv och ett hallbart samhalle. Lansférsékringar deltar
aktivt i samhallsdebatten kring en god halsa och ett hallbart
arbetsliv och bidrar med kompletterande trygghetslosningar for
att framja halsa och minska sjukfranvaro. Lokalt informerar vi
vara kunder om vad de kan gora for att forebygga fysisk och psy-
kisk ohalsa och vilken hjalp som finns via var hemsida och i vara
sociala kanaler.
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Kund - var relation med kunden

INDIKATORER HALLBARHET I FORSAKRINGSAFFAREN 2021

Forsaljning av sékerhetsprodukter MSEK , ) 14

Forhindrade skadekostnader med hjalp av sakerhetsprodukter* MSEK 34
Antal brander (motorskador exkluderat) % av skadekostnad 838 30
Antal vattenskador 1897
Antal reparerad smaelektronik i skaderegleringen 1100
Antal tervunnen smaelektronik i skaderegleringen 560
Andel &terbrukade delar vid fordonsskador 19

*De kostnadsbesparingar som kundernas raddningsinsatser med brandsléckare och brandfiltar uppskattas har gjort.
Galler de ganger kunden rapporterat tex en rokskada eller en liten brandskada som kunde blivit en stor.

Lansférsakringar Jonkoping 2023




Linnea Eklund Lorentzon tror pa framtiden. "Vi maste ju ta hand om véra resurser och kraven pa bilproducenterna kommer bara att 6ka.

Dar tror jag vi kommer att bli en jatteviktig partner.” Till vanster féretagets vd, hennes pappa Dag,

De ar navet 1
bilarnas kretslopp

Pa platsen dar hennes farfars far en gang hade skrotupplag driver Linnéa Eklund Lorentzons
familj i dag Sveriges storsta anlaggning for aterbruk av fordonsdelar. For Lansforsakringar
Jonkoping utgor foretaget en oumbarlig komponent i en hallbar skadehantering.

Foto: Alexander Holm

Eklunds Bildelslager ligger dér det alltid har gjort, i Vamb strax
utanfor Skovde. Nufortiden passerar har 3 500 bilar varje ar -

kraschade, skadade eller vandaliserade. Fordonen undersoks,

provkors, tankas ur pa data, plockas isar och ateranvénds.

Det material som inte fungerar som begagnade delar sorteras och

séljs direkt. Varannan dag hamtas tre fulla containers med stal,
glas och aluminium och besparingen det innebar i
koldioxidustlapp beraknas arligen till tusentals ton.

- Det unika med oss ar mangden fordon. Den gor att vi har
kunnat investera i en egen maskinpark som gor att vi kan
materialdtervinna sa tidigt som mojligt och putta tillbaka
materialet i vardekedjan igen. Den utrustningen var vi forst i
Skandinavien med, sager Linnéa Eklund Lorentzon.

Hon ar vice vd och sprang hdr redan som barn. Nu visar hon oss
stolt runt.

- Manga har forutfattade meningar om vilka vi ar och vad vi

gor. Oljiga i ansiktet och att vi smutsar ner... Det vill vi ta dod pa,

fortsatter Linnéa.
Det racker gott med ett besok. Anldggningen hon driver

tillsammans med sin far och farbror ar dverraskande tyst, ren och
strukturerad.

Effektiviteten ar slaende.

- Viomsétter garden pa tva manader. Vi ska inte ha ndgot
bundet kapital som bara star. De gor ett otroligt jobb i var
verkstad, sdger Linnéa.

Prisade

Iar fyller rérelsen 75 ar, den som farfar Simon och farmor
Marianne startade 1948. Innan bilismen tog fart d&gnade sig
Simons far i sin tur at att samla skrot - just har. Sa det ar en plats
med anor.

Baklangesfabriken, som Linnéa kallar verksamheten, utgor
idag navet i ett bilarnas eget kretslopp. Har demonteras de for att
ge nytt liv at andra och nyligen prisades familjeforetaget for
andra gangen av Skovde kommun, for hallbarhetsaspekten i sitt
arbete.

Att allt fler bryr sig om miljon tycker Linnéa ar en tydlig trend.
- Vimarker att intresset okat. Jag sitter till exempel med i en
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naringslivsforening och far jattemycket fragor fran dem. Har har
det agt rum en forflyttning de senaste aren.

Likval som att allt fler idag kan tanka sig att kopa second
hand-klader har marknaden 6ppnats upp for atervunna
reservdelar, konstaterar Linnéa.

Ihallande effekt

Eklunds Bildelslager har avtal med de flesta forsakringsbolagen,
som alla forstas garna vill halla saval sina klimatavtryck som
utgifter nere. Men viktigast &r att bilverkstaderna sjalva vill géra
cirkuldra skadereparationer, podngterar hon.

Och den sa kallade "pandemieffekten” haller i sig. D3, nar det
var brist pd nyproducerat pa grund av transporter och annat,
skapades en ny syn pa begagnat - som har levt vidare.
Verkstaderna efterfragar numera begagnade bildelar i 80 procent
av alla reparationer. Men langt ifran alltid far de tag pa det de
soker.

- Nej, de "goa grejerna” ar ofta skadade nar vi far hit bilarna.
Men mycket gar fortfarande att dteranvéandal

Dromlaget vore att dven slutkunden, bildgaren, ber om en
hallbar skadereparation redan i verkstaden, menar Linnéa.

Men dar finns fortfarande en del att jobba pa.

- Det kan vara att man inte “litar pd” begagnat. Men vi saljer
delarna med garanti och mater vara reklamationer och de ligger
pa under 2-3 procent.

Framtidsbransch
Sjalv tog Linnéa Eklund Lorentzon studenten 2010 och bérjade
redan aret darpa att jobba i foretaget.

En dag tar hon kanske over efter pappa Dag.

- Ja, alltsd jag tycker att det har ar jattekul. Jag vill driva
detta. Jag tror att det ar en framtidsbransch.

Linnéa ndmner som exempel de kritiska ravarorna i de el- och
hybridbilar vi far in fran den europeiska marknaden.

- Hur ser vi till att den ravaran stannar har?
Det finns mycket att arbeta med. Malet ar att bade forvalta och
utveckla det de redan gor bra idag.

- Vi har ett himla bra flode. Och duktig personall

Verkstaden ar ren och prydlig. Har arbetar 35 medarbetare med olika
expertis.

Att de ar ett av fa familjeforetag kvar i branschen, men anda ar
storst i Sverige - i hard konkurrens, inspirerar.

- Det sporrar oss att satsa, avslutar Linnéa.
Just nu gor de det genom att bygga Skovdes storsta carport.
For Eklunds Bildelar rullar hjulen standigt vidare.

"Det kidnns toppen”
Samarbetet mellan Lansforsakringar Jonkoping och Eklunds
Bildelslager inleddes 2019.

I dag ar det Mattias Edvardsson, motortekniker pa bolaget,
som har den mesta kontakten med partnern i Skévde.

- Vi skickar runt tusen fordon till Eklunds arligen for
demontering. Sett bakat, rullande tolv manader, ligger snittet
insattning av begagnade delar kontra nya delar just nu (november
2023) i vart lan pa 13,3 procent, sdger Mattias.

Innan samarbetet startade med Eklunds var samma siffra
10,2 procent.

- Sd tre procent fler, det &r ju en valdigt fin forflyttning!

Att arbeta ihop for mer hallbarhet kanns bra infor framtiden,
tycker Mattias.

- Det betyder valdigt mycket, att ha en partner som vi kan
utvecklas tillsammans med inom ett viktigt omrade kanns toppen.

Eklunds Bildelslager i korthet

* Bildades 1948 i nuvarande form.

+ 35 medarbetare.

+ 37 000 kvadratmeter verkstad, gard, lager,
kontor och dackverkstad i Skovde.

+ 3500 fordon passerar anldggningen arligen.

+ 8 152 ton koldioxidutslapp sparades in tack vare material-
atervinningen, 2022, varav drygt 3 200 ton stal och 26 ton glas.

+ Samarbetar med bland andra Vinnova kring forskning pa
plastatervinning. Samt med Polisen, Raddningstjansten,
NTF och gymnasieskolor.

+ Delagare sedan tva ar i ett bolag som arbetar for
second life for batterier och l6sningar for att lagra el.

= B

Foretaget har en egen kross sa att de smidigt kan skicka vidare
obrukbara delar vidare fér materialatervinning.

Lansférsakringar Jonkoping 2023
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Bolag - vart eget agerande

Hallbar verksambhet @)

Inom omradet ekonomisk hallbarhet arbetar Lansforsakringar Jonkoping bade ur ett etiskt
perspektiv och ett regelverksperspektiv. Att investera pa ett ansvarsfullt satt samt att bedriva
ansvarsfulla affarer inom bank och forsakring ar bolagets karnverksamhet. Att varna om manskliga
rattigheter och forhindra korruption ar viktiga omraden i arbetet.

Ansvarsfulla investeringar

Lansforsakringar Jonkoping forvaltar bolagets egna tillgdngar i
en diversifierad portfélj med ett marknadsvérde pa 8,1 (7.8)
miljarder. Genom att vi investerar i ett stort antal bolag 6ver hela
varlden, framfor allt genom fonder, har vi mojlighet att bidra till
hallbar utveckling. Inom ramen fér faststallda forvaltningsmal,
identifieras bolag som verkar pa ett ansvarsfullt sitt och stédjer
évergangen till ett ldngsiktigt hallbart samhalle. Att integrera
hallbarhet i forvaltningen &r ett satt for oss att ta ansvar for
vara kunder, samhélle och miljo. Genom detta reduceras risker,
minimeras negativa konsekvenser for en hallbar utveckling samt
forbattras avkastningsmoéjligheterna.

Med utgdngspunkt i att begransa klimatférandringar, i linje
med Parisavtalets 1,5°C-mal, har Lansférsékringar Jonkdping
antagit en langsiktig klimatsmart vision som innebar att bolagets
portfolj ska vara klimatpositiv senast ar 2045.

Arbetet med visionen ar strukturerad inom plattformen for
hallbar forvaltning med fem fokusomraden. Genom dessa foku-
somraden bedrivs ett strukturerat arbete [6pande dar utveck-
lingen investeringarna och portfoljen som helhet f6ljs upp.

Vi foljer aven lopande utvecklingen av regelverk, riktlinjer och
praxis dér hallbarhetsfaktorer integreras i forvaltningen med
hjalp av féljande strategier:

¢ Integrering: Investeringar ska bedémas utifran en integrerad
analys som bade beaktar hallbarhets- och finansiella faktorer.

¢ Inkludering (vélja in): Investeringar kan goras utifran en inte-
grerad analys samt utifran hallbarhetsrelaterade teman och fast-
stallda kriterier for omstallningsbolag.

* Paverkan: Paverkans- och dgararbete ska bedrivas mot utvalda
bolag och emittenter. Prioriteringar i arbetet ska goras utifran
bland annat agande och hallbarhetsfaktorer.

* Exkludering (valja bort): Strategin tillampas som sista atgard
nar andra strategier provats. Hallbarhetsrelaterade exklude-
ringskriterier kan vara risk- eller normbaserade och definieras
med eller utan omséttningsgrans.

KAPITALFORVALTNINGENS

KLIMATAVTRYCK CO,E/MKRSCOPE 1+2 2023 2022 2021
Totalt portféljavtryck 7 15 1
Noterade aktier 9 3l 17
Foretagsobligationer 17 14 18
Direktagda fastigheter/fastighetsbolag 1 2 2
Tackningsgrad 95% 96% 97 %
Totalt marknadsvarde 4844 4491 4117

Frédmja hdllbara investeringar

Lansforsékringar Jonképing avser i arbetet med ansvarsfulla
investeringar bidra till FN:s Agenda 2030. Detta arbete bedrivs
bland annat genom investeringar i hallbarhetsinriktade obligatio-
ner. Dessa uppgick, bade direkt och indirekt genom rantefonder
per 2023-12-31 till 19 (19) procent av ranteportfoljen.

Minimera klimatrisker

Med utgangspunkt i att begransa den globala medeltemperatu-
rékningen mats och redovisas arligen investeringsportféljens
koldioxidavtryck enligt Svensk Forsékrings branschrekommen-
dation. Nyckeltalet mater investeringarnas utslépp i férhallande
till intakt och visar hur koldioxidintensiva bolagen i portféljen ar.
Vardet ar uttryckt som antal ton utslappta koldioxidekvivalenter

Fokusomraden for ansvarsfulla investeringar

Minimera
klimatrisker

Framja hallbara
investeringar

Investerai
ansvarsfulla
bolag och lander

Samarbeta med
hallbarhetsinriktade
forvaltare

Bedriva
vardeskapande
agararbete
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per miljoner kronor (CO2e/MESK) och omfattar i dagslaget
utslépp i scope 1 och 2. Berdkningarna utfors pa noterade aktie-
innehav, féretagsobligationer utgivna av noterade féretag samt
fastighetsbolag,

Investera i ansvarsfulla bolag och ldnder

Utgangspunkten for vart arbete ar FN:s Principer for ansvars-
fulla investeringar (PRI) och FN Global Compacts principer for
ansvarsfullt féretagande. Genomlysning av befintliga och nya
investeringar genomférs regelbundet for att identifiera bolag
som misstanks 6vertrada internationella 6verenskommelser och
gallande exkluderingskriterier mot bolag och lénder. Vid iden-
tifierade Gvertradelser inleds dialog med forvaltare alternativt
sd avyttras innehavet. Vid den senaste genomlysningen uppgick
andelen bolag med identifierade évertradelser inom den opera-
tiva portféljen till 0,1 (19) procent av vardet.

Bedriva vdrdeskapande dgararbete

Ett aktivt agarstyrnings- och paverkansarbete bedrivs bade
genom férebyggande och reaktiv dialog. Forebyggande paver-
kansarbete syftar till att uppmuntra och forma bolag att hantera
vasentliga hallbarhetsfaktorer, bade risker och majligheter, pa ett
vardeskapande sitt. Reaktivt paverkansarbete bedrivs nar ett bolag
inte agerar i linje med var syn pa ansvarsfullt foretagande. Om dialo-
gen 6ver tid inte uppnar 6nskad effekt, kan bolaget avyttras.

Samarbeta med hdllbarhetsinriktade férualtare

I en betydande del av forvaltningen anvander vi oss av investe-
ringsfonder. Vi sékerstéller att de fondférvaltare vi samarbetar
med arbetar enligt PRI:s principer. Arligen genomfors en upp-
foljning av vara forvaltare som bland annat innefattar fragor
kring hallbarhetsrelaterade parametrar och vilka framsteg de
tagit. Inom ramen for denna utvardering uppger 75 (72) procent
av vara samarbetspartners att de har dtagande inom ramen for
nettonoll-utslapp.

Antikorruption
Lansforsakringar Jonkoping arbetar aktivt for att motverka
riskerna for korruption genom att genomfora utbildningar med
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Bolag - vart eget agerande

anstallda och generellt héja medvetenheten i bolaget. Alla medar-
betare tar arligen del av Etiska regler i samband med utvecklings-
samtalet. Arligen genomfors ocksa obligatorisk sékerhetsutbild-
ning for koncernen dér bland annat delar av Etiska regler tas upp.
Arliga verksamhetsgenomgangar sakerstéller att intressekon-
flikter blir kdnda och hanteras. Lansforsakringar Jénkoping foljer
ocksa Naringslivskoden som férvaltas av Institutet Mot Mutor.

Motverka bedragerier och penningtvatt

Lansfoérsakringar Jonkdpings malsattning &r att forsakringsta-
gare alltid behandlas korrekt och att ratt ersattning betalas ut
till ratt person. Det ar ocksa viktigt for oss att motverka forsak-
ringsbedragerier for att skydda forsékringstagarna, halla nere
premierna och minska risken for penningtvatt. Lansforsékringar
Jonkoping foljer Svensk Forsakrings riktlinjer kring forsékrings-
bedragerier och i organisationen finns tre forsakringsutredare
som arbetar aktivt med att motverka misstankta bedragerier
samt med forebyggande arbete. Klagomalsansvariga finns ocksa
vid varje lansforsakringsbolag for kunder som &r missnéjda med
beslut eller arendehanteringen.

Inkop och upphandling
Lansfoérsakringar Jonkoping har val implementerade processer
for att handla upp och kdpa in tjanster och produkter. I bolagets
inképs- och upphandlingspolicy specificeras att inriktningen for
inkop- och upphandlingsarbetet ska vara hallbarhet, ratt kvalitet,
utveckling, etik, effektiva rutiner samt langsiktigt samarbete med
lokala leverantorer till lagsta totalkostnad. Inkép och upphand-
ling ska félja gallande lagstiftning och goras med leverantérer
som féljer bolagets uppforandekod och miljokrav. Via vart avtals-
system kan vi folja upp vilka avtal som har uppférandekoden eller
eventuell annan hallbarhetsbilaga som en del av sitt avtal.
Uppfoljning av inkdp eller upphandling ska ske regel-
bundet och ska omfatta de delar som ar reglerade i avtalet.
Uppfoljningens huvudsakliga syfte ar att utvardera, forbattra och
utveckla leverantoren.

Lansférsakringar Jonkoping 2023
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Bolag - vart eget agerande

Klimatpaverkan och
klimatanpassning

Ett forandrat klimat forandrar forutsattningarna for forsakringsbolag med 6kad frekvens av
extremvader, minskad biologisk mangfald, hojda vattennivaer och andra fysiska klimatrisker.

Att arbeta forebyggande mot dessa hot ar bra for bade bolaget, dess kunder och det omgivande
samhallet. Vi vill darfor bidra till minskad energiforbrukning och negativ klimatpaverkan genom

att forandra beteendet hos oss sjalva och vara kunder.

Bolagets fem prioriterade omréaden for co,-reduktion

Upphandling och inkop

Investeringar Tjansteresor

Skadereglering El och uppvarmning

Okad matbarhet

For att prioritera vara insatser for minskad klimatpaverkan kravs
att vinoggrant mater vart koldioxidutslapp. Bade det utslapp
som genereras av verksamheten genom exempelvis elférbrukning
och uppvarmning av kontor, men ocksa utslapp som generas i var
skadehantering och férvaltning av kundernas premier. Under de
kommande aren 6kar kraven pa redovisning av koldioxidutslapp
och vi kommer 6ka matbarheten av var verksamhets utslapp
succesivt. Vi har under 2023 implementerat ett nytt system for
matning av koldioxidutslapp.

Ett stort kliv for 6kad matbarhet togs under slutet av 2023
genom att introducera klimatkalkylering av byggskador. Detta
kommer ge oss insikter om vart klimatavtryck och mojlighet att
paverka reparationsmetoder och materialval. Samt att styra kun-
der till leverantérer som ar bast rustade for att minska klimat-
utslépp. Vi far nu mojligheten att satta mal och strategier for en
mer hallbar skadereglering, tillsammans med vara leverantorer.

Minskad klimatpaverkan

Varje enhet pa bolaget ansvarar for att inkorporera klimatfor-
battrande atgarder i Forbattringar i vardagen (FiV), det arbetssatt
som vi anvander for att férbattra processer och arbetssatt. Men
det framsta vi kan gora ar att se till att farre skador uppstar hos
vara kunder och att de som uppstar atgardas med minsta mojliga
klimatpaverkan. En nedbrunnen villa berdknas generera cirka

25 ton CO2, framfor allt vid ateruppbyggnaden. Vara kunders
2123 vattenskador har ocksd en stor paverkan pa miljon. Bolaget
tillampar darfor cirkular skadehantering for att minska klimatpa-
verkan nar en skada uppstatt, las mer pa sidan 12.

Varje ar erbjuder vi vara lantbrukskunder att via JRAB samla
in skrot och miljofarligt avfall fran sina gardar, ndgot som annars
riskerar att bli en fara for bade milj6, manniskor och djur. JRAB
gjorde under dret 127 hdmtningar av skrot, som totalt vagde 298
ton. Antal hamtningar for farligt avfall, dar spillolja och blybat-
terier utgjorde storsta andelen, var 129 stycken. Utover positiva
effekter for naturen ger ocksa insamlingen 6kade moéjligheter
for cirkulara fléden av tex. stalprodukter och olja. Anvandning av
atervunna stalprodukter beraknas av JRAB bespara 1,3 kg Co2
ekvivalenter per kg stal och atervunnen spillolja besparar 2,15 kg
Co2 ekvivalenter per kg bransle i de fall da atervunnet bréansle
kan anvandas.

Den IT-utrustning som bolaget konsumerar internt teran-
vands eller dtervinns efter anvandning. Under 2023 hanterades
totalt 158 st IT-enheter varav 94% ateranvandes och 6% ater-
vanns. Detta motsvarar ett besparat CO2 utslapp pa 9.4 ton.

Klimatkompensation

Lansforsakringar Jonkoping klimatkompenserar sina utslépp i
Scope 1 och Scope 2 till 110% och fér utslappen kopplade till 2023
investerade bolaget i projektet Trees for Global Benefit i Uganda
via ZeroMission.

Anpassning till ett forandrat klimat

For att motverka klimatférandringarnas paverkan arbetar
Lansforsakringar Jonkoping aktivt med klimatanpassning. For att
hjalpa véara kunder att undvika skador informerar vi om aktuella
naturskaderisker via sociala medier och nyhetsbrev. Vi ger dven
konkreta rad for hur kunder pa basta sétt forbereder sig infor
bland annat storm, aska och snotryck pa var hemsida. Vi for
kontinuerlig dialog med andra samhallsaktérer, framfor allt via
Klimatradet dar vi och ett 30-tal medlemmar fran samhéllets alla
horn; privata och ideella organisationer, myndigheter och kom-
muner, deltar. Bolagets hallbarhetsansvariga sitter med i radets
arbetsutskott for klimatanpassning.
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MINSKAD KLIMATPAVERKAN 2023 2022 2021
Upphamtat skrot hos lantbrukare (ton) 298 85 375
Besparat CO2-utslapp genom cirkular 94 14 2

IT-hantering (ton)*

Besparat CO2-utslapp genom cirkular 74 66 72
skadehantering

Klimatbokslut 2023

Arets klimatbokslut ar framtaget med hjalp av klimatberaknings-
systemet Our Impacts, enligt GHG-protokollets market-based
metodik. Bokslutet beror aktiviteter och processer dér bolaget
bedéms ha radighet dver utsldppen som genereras. Detta bokslut
ar annu inte fullstandigt. Arbete pagar gemensamt i lansforsak-
ringsgruppen med att 6ka matbarheten inom savél skadehante-
ring som ovrig verksamhet. Narmast sker implementering av kli-

matdata i de system dér byggskador och fordonsskador hanteras.

Bolag - vart eget agerande

Pa nasta uppslag ar klimatbokslutet presenterat i sin helhet.
Denna gang utan jamfdrelser med tidigare ar. Det beror pa den
nya metod som anvants, och att tidigare ars berdkningar ddrmed
inte &r direkt jamforbara med arets. Detta bokslut innehéller
ocksa fler matpunkter an tidigare ar, och flera av dem saknar
darfor jamforelsetal.

Kapitalforvaltningens klimatavtryck

I'tidigare kapitel presenteras kapitalforvaltningens klimatavtryck
i relativa tal, enligt Svensk Forsakrings branschrekommendation.
I klimatbokslutet presenteras utslappen i absoluta tal. Denna
punkt utgor en stor del av bolagets totala beraknade utslépp,
6ver 90%. Investeringar ar darfor ett av bolagets hogst priori-
terade omraden for minskade klimatutslapp, med hogt satta mal
om en klimatpositiv portfélj senast 2045. Las mer om vart arbete
pa sidorna 16-17.

Lansférsakringar Jonkoping 2023
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Bolag - vart eget agerande

Lansforsdkringar Jonkopings klimatbokslut miitt i CO, ekvivalenter

SCOPE 1 (TON) 2023
Foretagsagda & leasade fordon 187
SCOPE 2 (TON) 2023
Fjarrvarme till egenagda fastigheter & kontor 323
Fjarrkyla till egendgda fastigheter & kontor 101
Eltill egenégda fastigheter & kontor 64
Eltill foretagsdgda & leasade fordon 01
SCOPE 3 (TON) 2023
Postservice 427
Tjansteresor med flyg 4,65
Tjansteresor med tag 0,07
Tjansteresor med bilar 3924
Hotellnatter 064
Tjansteresor med hyrbil 0,02
Personals pendlingsresor 89,58
Hemarbete 6,65
Kopt IT utrustning 669
Leasad IT utrustning 187
Papper och tryckt material 199
Vattenférbrukning 096
Kaffe & Frukt 322
Mat vid bolagsévergripande aktiviteter 2
Inkopta kapitalvaror 135
Avfallshantering 073
Insamling av skrot & farligt avfall med JRAB 96
Uppstréms utslépp fran el & fjarrvarme 33,67
Kapitalférvaltningen 10567

Fakta GHG-protokollet

Lansforsakringar Jonkoping redovisar sedan 2021 sina utslapp
i enlighet med Green House Gas protokollet (GHG-protokollet).
Nedan redovisas principerna for detta.

Scopel

Scope linnehaller direkta vaxthusgasutslapp, alltsa som verk-
samheten har direkt kontroll 6ver. Det géller exempelvis véxthus-
gasutslapp fran fordon som verksamheten dger eller leasar, om
verksamheten har en oljepanna for uppvarmning eller forbran-
ning av kol, bensin och olja i fabriker som verksamheten &ger.

Scope 2
I scope 2 hamnar indirekta utslépp fran elektricitet, alltsa for-
brukning av el, fjarrvarme och fjarrkyla.

Scope 3

Scope 3 ar de indirekta vaxthusgasutsléppen, utéver

inkopt energi, som sker utanfor verksamhetens granser.
Vaxthusgasutsléppen i scope 3 brukar delas upp i s.k. uppstréms
och nedstroms vaxthusgasutslapp beroende pa om de sker fore
eller efter den egna verksamheten i kedjan. Uppstroms kan det
till exempel vara materialférbrukning, anstalldas pendling, affars-
resor, produktion av utrustning och nedstréms finns t.ex. bear-
betning, anvdndning och slutbehandling av salda produkter.
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Bolag - vart eget agerande
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Bolag - vart eget agerande

&
Hallbar arbetsplats Togr

Kompetenta medarbetare som driver och utvecklar verksamheten ar bolagets viktigaste resurs och det ar
viktigt att alla, oavsett vilken alder, kon eller bakgrund man har, kdanner sig valkomna. For att kunna erbjuda
vara kunder ratt service ar det ocksa viktigt att vara medarbetare ar engagerade och har en hallbar

arbetssituation. Malet ar att Lansforsakringar Jonkoping ska vara lanets mest attraktiva arbetsgivare.

Jamlikhet & mangfald

Lansforsakringar Jonkdping arbetar aktivt med jamstalldhet

och mangfald i hela bolaget for att motverka diskriminering av
anstallda, kunder eller andra som bolaget kommer i kontakt

med. Alla manniskor ska ha lika rattigheter och méjligheter. Lika
sjalvklart ar det att ingen form av diskriminering far férekomma.
En god balans mellan olika kompetenser, erfarenheter och var-
deringar bland medarbetarna starker var konkurrenskraft. Vi har
lika fordelning mellan man och kvinnor i styrelse, ledningsgrupp
och bland medarbetare. HR-policyn och Riktlinjen mot krankande
sérbehandling styr bolagets arbete med jamlikhet och mangfald
och ar kommunicerad till alla medarbetare.

Bolaget tilldmpar ocksa férdomsfri och kompetensbaserad
rekrytering. Alla sékande som gatt vidare i rekryteringsproces-
sen far gora tester som ger den rekryterande chefen en indi-
kation vem som bést matchar kravprofilen. Pa sa satt kan bias i
storsta mojliga man undvikas.

Varje ar gors ocksa en l6nekartldggning for att sakerstalla
att bolaget har jamstallda loner. Varje medarbetare ska ha en on
utifran rollens art och svarighetsgrad och utgdngspunkten i lone-
sdttningen ar lika lon for lika eller likvardiga arbeten. Skillnader
i lon beroende pa nagon av bolagets diskrimineringsgrunder far
ej forekomma. 2022 rs l6nekartlaggning gjordes i slutet av 2023
och det kan konstateras att Lansforsékringar Jonkdping har en
val fungerande l6nestruktur.

Halsa och trivsel for hallbara prestationer

Att medarbetarna trivs pa arbetsplatsen och mar bra ar viktigt
for att vara en attraktiv arbetsgivare. Genom pulsmatningsverk-
tyget Winningtemp tas varje vecka temperaturen i organisationen
och det ska framja dialog, bidra till positiv utveckling och for-
battra arbetsmiljon for bade chefer och medarbetare. I verktyget
kan eventuell diskriminering rapporteras anonymt och atgar-

der kan vidtas i ett tidigt skede. Cheferna kan ocksa anvanda
Winningtemp for det [6pande forbattringsarbetet pa enheten och
visa transparens i hur enheten upplever arbetsbelastning, led-
arskap och teamkansla. Bolagets matt pa hur de anstallda trivs
ar eNPS eller Net Promotor Score, som mater hur troligt det &r
att en anstalld skulle rekommendera sin arbetsplats till en van
eller bekant. Ett eNPS-varde 6ver 20 ar mycket bra. Vardet for
Lansforsakringar Jonkoping har under 2023 i snitt varit 46.

INDIKATORER HALLBARA MEDARBETARE

Vi ar ocksd mana om att personalen har god mojlighet till ett hal-
sosamt liv, bland annat genom friskvardsbidrag och regelbundna
halsoundersokningar. Alla medarbetare har mojlighet till sjuk-
vardsforsakring genom bruttoloneavdrag och stod av foretags-
halsovarden vid behov.

Ombyggnation av huvudkontoret

Under aret har ombyggnation av huvudkontoret i Jonkoping
paborjats. Aktivitetsbaserat arbetssatt har forankrats hos med-
arbetare och chefer genom workshops, ambassadérer samt
testperioder pa det "pilotomrade” som redan ar byggt for aktivi-
tetsbaserat arbete. Att framéver kunna vélja miljé beroende pa
vad uppdraget for dagen ar och vem du ska samarbeta med ar ett
satt att forbattra arbetsmiljon och trivseln i bolaget.

I och med ombyggnationen har medarbetare i storre
utstrackning behévt arbeta hemifran. De medarbetare som dare-
mot inte har mojlighet till hemarbete, eller som mar béast av att
arbeta pa kontoret har fatt mojlighet till detta. Alla chefer har
fatt extra stod och guidning att coacha medarbetare pa distans
och att uppdatera sig om sina medarbetares maende och arbets-
miljo hemma. Kontinuerlig kontakt sker ocksa med huvudskydds-
ombud samt facket.

Nassjokontoret har ocksa genomgatt forandringar och har
under aret flyttat in i nya lokaler. Under slutet av 2023 genom-
fordes arbete for att ta fram spelregler och arbetssatt som
stottar medarbetare i deras nya vardag och aktivitetsbaserade
arbetssatt.

Fokus for framtiden

For att gora bolaget och medarbetarna redo infor framtiden
har vi under aret genomfort tva omgangar av fokusdagar. Dagar
da alla medarbetare fatt ny kunskap och kompetensutveckling.
Temat for dessa dagar har varit trendspaning, forskning och
framtid. Under varen presenterades bolagets Identitet 2030 for
alla medarbetare och hostens fokusdagar agnades ar artificiell
intelligens.

Under aret har ocksa tre frukostméten genomforts med olika
teman inom hallbarhet. Medarbetare har fatt lyssna till kollegor
och externa gaster som berattat om psykisk halsa och neuropsy-
kiatriska funktionsnedséttningar, mental och fysisk ergonomi
samt klimatfoérandringarna och dess paverkan pa oss som bolag.

2023 2022 2021
Frisknarvaro % 972 96,8 973
Uttag friskvardsbidrag % 80,6 79 68
Andel medarbetare som rekommenderar oss som arbetsgivare (eNPS) 46 31 37
Jamstalldhet chefer (man/kvinnor) % 62/38 62/38 58/42
Jamstalldhet anstallda (méan/kvinnor) % 46/54 43/57 41/59

22

Lansférsakringar Jonkoping 2023



Bolag - vart eget agerande
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Foretagshélsan i J6nkoping lér ut mental ergonomi och ger medarbetare tips for att ta hand om hjarnan under arbetsdagen.
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Samhalle - vart bidrag till en hallbar omvarld

Ett hallbart samhélle

Lansforsakringar Jonkoping har alltid haft ett stort engagemang for lokalsamhdllet. Genom att sjalva
vara aktiva och mojliggora for andra aktorer att skapa trygghet och mojligheter ar vi med och utvecklar
narsamhallet. Detta gor vi framst genom att forebygga att skador och olyckor sker och att bidra till 6kad
halsa for alla l@nsinvanare, bland annat genom sponsring av ungdomsidrott.

Unga och vuxna ska ma bra

Lénets foreningar engagerar ett stort antal manniskor och
bidrar till mycket positivt i samhallet. Det har vi tagit fasta pa.
Idag sponsrar Lansforsékringar Jonképing éver 140 idrotts- och
kulturforeningar i Jonkdpings lan. Tillsammans med dem vill vi
inte bara verka for idrottsliga framgangar och ett blomstrande
kulturliv, utan ocksa for ett tryggare Jénkopings lan. Syftet med
var sponsring ar att ge sa manga ungdomar som mojligt chansen
att upptacka det positiva som hor samman med att vara aktivien
forening i form av fysiskt valbefinnande, kamratskap och kanslan
av tillhorighet.

Under 2023 har vi bidragit till att éver 25 000 unga i 144
foreningar kan utova en fritidsaktivitet och fokus har legat pa
att fortsatta fordela var sponsring jamstallt och jamnt fordelat
i lanet. I slutet pa aret ar fordelningen 54 procent till pojkar och
46 procent till flickor. Vi staller ocksa krav pa att foreningar vi
sponsrar begdr in registerutdrag fran belastningsregistret for
deras ungdomsledare. Syftet med registerkontroll ar att starka
barns och ungas skydd mot sexualbrott och andra grova brott.
Dessutom kraver vi att féreningarna har en trafikpolicy som ar
godkand av oss.

Tillsammans orkar vi

Ungas psykiska halsa blir allt samre, och vart lan ar inget undan-
tag. Under aret har vi darfor inlett ett initiativ for att framja
psykisk hélsa hos unga - Tillsammans orkar vi. Vi har samarbetat
med Mind och Locker Room Talk, organisationer som ar vana att
arbeta med unga och erbjuda verktyg for att férbattra deras
maende. Vi har tillsammans erbjudit ledarutbildningar till ung-
domsledare i de idrottsféreningar vi sponsrar, helt kostnadsfritt.
For att fler ska se nar unga mar daligt, och ha verktygen att agera.

Jamlikhet och jamstalldhet

Jamstalldhet &r en av lanets stora utmaningar, vi ligger langt ner
i Sverige pa flera parametrar sd som andel kvinnor pa ledande
positioner, mans uttag av féraldradagar och ekonomisk jam-
stalldhet. Darfor stottar vi tva initiativ som syftar till att jamna
ut skillnaderna; Arets unga ledande kvinna som syftar till att fler

INDIKATORER ETT HALLBART SAMHALLE

kvinnor ska ta sig till ledande positioner, och 100-listan som lyf-
ter fram erfarna styrelseledaméter som ar kvinnor.

Vi arbetar ocksa l6pande med 6kad ekonomisk jamstalldhet i var
kundradgivning.

Ett foretagsamt lén

Vivill bidra till att vart lan blir mer féretagsamt och attraktivt att
starta och driva bolag i, darfoér samverkar vi med organisationer
som Nyforetagarcentrum, Science Park och Ung Foretagsamhet
(UF). Under aret har vi tillsammans med UF genomfort Ung
Vaxtkraft pa Stora Segerstad naturbrukscentrum i Gislaved kom-
mun. En tavling dar skolans UF-elever fatt forbereda och genom-
fora en presentation om sin affarsidé. Den basta idén utsags av
en jury bestdende av vdra medarbetare samt medlemmar i LRF
Ungdomens styrelse. Tillsammans med UF har vi ocksa genom-
fort ett Innovation Camp pa Finnvedens gymnasium i Varnamo
kommun. Dar fick ungefar hundra elever ta fram idéer for att
frémja psykisk hélsa hos unga i Varnamo.

Trygghetsutbildningar for kunder

Varje ar genomfor vi flera utbildningar som ska oka tryggheten i
vart ndrsamhalle. Precis som tidigare ar har vi under 2023 utbil-
dat Brandsuperhjaltar. Barn som far kunskap i hur man férebyg-
ger brander och hur man ska agera om det bérjar brinna. I ar har
totalt 491 brandsuperhjéltar utbildats i lanet.

Inom lantbruk erbjuder vi certifieringen Saker Gard, som framst
lagger fokus pa el- och brandsakerhet. Da en kund genomgatt
utbildningen och en gardsbesiktning kan den darefter fa rabatt
pa forsakringar eftersom risken for skada sannolikt har blivit
mindre. Under 2023 har 48 besiktningar genomforts och gar-
darna har sen certifierats enligt konceptet Saker Gard eller
Saker Hastverksamhet.

Under aret har ocksa digitala utbildningar genomforts med
vara motorkunder, med fokus pa akerier. Utbildningarna ger tips
och rad for skadeforebyggande insatser och ar fokuserat pa
trafiksékerhet. Under aret har utbildningen genomfoérts av 512
deltagare.

2023 2022 2021
Férdelning sponsring till pojkar/flickor % 54/46 54/46 55/45
Antal utdelade reflexvastar till forskolor 4601 4100 4382
Antal utbildade brandsuperhjaltar 491 189 480
Antal certifierade gardar* 48 42 10

* Genom Saker Gard eller Saker Hastverksamhet
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Samhalle - vart bidrag till en hallbar omvarld

Vinnare i arets upplaga av Ung Véxtkraft - Steel Design UF.
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Samhalle - vart bidrag till en hallbar omvarld

Tillsammans

orkar vi - vart
bidrag i en
livsviktig fraga

Den psykiska ohalsan bland unga vaxer. Lansforsakringar Jonkoping vill bidra till att hejda den
utvecklingen och gar hosten 2023 ut med en ny satsning, tillsammans med Mind och Locker
Room Talk, som ska komma att na ledare som arbetar med tusentals ungdomar i lanet.

Text Nina Marjavaara

Magnus Olsson, Vd och Emelie Ramso,
hallbarhetsansvarig pa Lansforsakringar
Jonkoping.

Lagom till skolstart presenterar
Lansforsakringar Jonképing en ny unik
undersokning utford lokalt innan somma-
ren pa uppdrag av bolaget.

I undersokningen framgar att var
tredje foralder i lanet har varit oroliga for
sitt barns psykiska valmaende det senaste
aret. Var femte uppger att det deras barn
oroar sig mest for sjalva, &r sin egen psy-
kiska halsa. Och over hélften av forald-
rarna i undersokningen vill se 6kat fokus
pa barns valmaende i saval skolan som
generellt.

Samhillsutmaningen

Tillsammans med tidigare kand statistik,
att allt fler unga i Jonkopings lan upplever
psykosomatiska besvér och att kéerna till
BUP i ndrmare en fjardedel av fallen ar
l&ngre an vardgarantin, malas en

alarmerande bild upp av en av vart sam-
halles storsta utmaningar i dag.

Lansforsékringar Jonkdping tar mot
bakgrund av detta sitt arbete for social
hallbarhet ett steg vidare och lyfter
genom kampanjen Tillsammans orkar vi
fradgan om hur vara unga mar - och vem
som ser dem.

- Det récker nu. Vivill inte att ett enda
barn till ska ma daligt. Men da behéver vi
vara fler aktérer som visar att vi menar
allvar. Detta &r en av var tids storsta sam-
hallsutmaningar. En livsviktig fraga for ett
halsosamt och robust l&n. Och det vi gér
nu dr att dra vart stra till stacken, sager
vd Magnus Olsson i ett pressmeddelande.

Verktygen
Parallellt med en omfattande informa-
tionskampanj inleds en bred utbildnings-
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Samhalle - vart bidrag till en hallbar omvarld

Under hésten medverkar ungdomsledare fran flera féreningar som genomfért utbildningar i psykisk halsa i informationskampanjen.

insats i samarbete med de ideella organi-
sationerna Mind och Locker Room Talk,
vars digitala utbildningar Coach Journey
genomfors med VR-utrustning medan
Minds ungdomsledarutbildning Vara nere
gors online. Genom Lansforsakringar
Jonkopings mangariga, sponsring av
idrottsforeningar finns ett stort kontakt-
nat att utgad ifrdn och féreningarna i lanet
erbjuds nu utbildningarna.

Syftet ar att ge ungdomsledarna
verktyg att identifiera ungas psykiska
ohalsa och kraft att hjalpa den som beho-
ver det.

- Idrottsféreningarna ar en plats
utanfor hemmet och skolan, dar manga
barn och unga méts av andra vuxna. Har
kanner sig barnen ofta ocksa trygga, vil-
ket bekraftas av foraldrarna i var under-
sokning. Vi vet samtidigt att fysisk

aktivitet 6kar det mentala vélbefinnandet
och bidrar garna till vidareutbildningen av
de sd viktiga ledarna, som ocksa &r fore-
bilder for manga ungdomar, sager bola-
gets hallbarhetsansvariga, Emelie Ramsé.

Ledare fran narmare ett tjugotal for-
eningar genomfor kurserna, vilket gor att
innehallet nar ndstan 3000 ungdomar i
lanet.

HV71
For kampanjens rakning skapas flera olika
filmer med budskapet "ndgon ser hur jag
mar” och dar unga aktiva fran férening-
arna agerar skadespelare. Andra filmer
som skapas och sprids ar med deltagande
ungdomsledare som kommenterar vad de
har lart sig.

- Stdmningen i ett omkladningsrum
pa hockeyn kan vara valdigt hogljudd.

Fran Locker Room Talk fick man bra tips.
Jag tycker att det har &r nagot alla borde
utbilda sig i, sager Andreas Radsten fran
HV71.

Medan Jonkopings-Posten uppmark-
sammar hockeyféreningens deltagande
med ett stort uppslag i tidningen.

For att lyfta psykisk ohélsa och
Tillsammans orkar vi-kampanjen ytterli-
gare delar Lansforsakringar Jonképing
ocksa ut vad som internt kommer att
kallas "orka-korvar”, pd idrottsplatserill
av lanets kommuner.

Arbetet som dragits i gang ar bara
borjan for Lansforsakringar Jonkdpings
del, for 2024 planeras fler aktiviteter.
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Vi drivs av en idé. Att med en genuin
omtanksamhet bygga langsiktiga
relationer med vara kunder tillika
agare - och med det samhalle dar

vi lever och verkar.

Vi ar har idag, och alla beslut vi
fattar ar for att du ska kunna ha ett
bra livimorgon. For alla skeden i livet
ger vi dig mojlighet att vaxa, utan att
det stjal fran din eller nagon annans
framtid.

Vi delar den plats vi har med dig, och
vi vill att vi alla ska kunna leva och bo
har - for all tid.

Utdrag ur kampanjen Tillsammans orkarﬁrpéhilw Pettersson.
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