


Innehall

Inledning

Arsredovisningen for Lansforsakringar Bergslagen ar avgiven av styrelsen
och verkstallande direktoren. Ordinarie &rstaimma hélles onsdagen
den 14 april klockan 15.30 pa Orebro slott.
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Rekordvinst for Lansforsakringar Bergslagen:

100 miljoner kronor
till 150 000 kunder

Linsforsdikringar Bergslagen gjorde sitt bdsta dr nagonsin 2009. Vinsten blev 427 miljoner kronor.
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150 000 sakforsdkringskunder kommer att fd ta del av vinsten, som huvudsakligen kommer frdn

forsdkringsrorelsen. Under 2010 delas 100 miljoner kronor ut i kunddterbdiring.

Var tredje privatperson har sin bostad
forsdkrad i Lansforsakringar Bergslagen.
Var fjarde bildgare har Lansforsdkringar
Bergslagen som sitt forsakringsbolag.
Atta av tio lantbrukare och fyra av tio
foretagare har valt Lansforsakringar
Bergslagen som sitt forsikringsbolag.

Liansforsdkringar hade 2009 Sveriges
mest ndjda bankkunder pa privatmark-
naden. Det var femte gangen som
Lansforsakringar fick denna utmairkelse.

Lansforsdkringar hade dven de mest
ndjda bolanekunderna under 2009 i en
jamforelse mellan alla svenska banker,
enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI). Det
var for sjitte gangen som Léansforsdkringar
fick denna topplacering.

Inom sak- och livforsiakring ar place-
ringen tvaa i samtliga kategorier forutom
bland sjukvardsforsiakrings- och

tjanstepensionskunderna som placerar
Lansforsdakringar som nummer ett.

Finansbarometern utsag under
2009 Lénsforsdkringar till bade
Arets Sakférsikringsbolag och
Arets Livforsikringsbolag pa
foretagsmarknaden.

Lansforsakringar utsags till Arets
bista pensionsforvaltare i Sverige av den
europeiska branschtidningen Investment
& Pensions Europé.

Bolaget, som har ndrmare 240 med-
arbetare, har sex kontor som erbjuder
forsiakring, bank och fastighetsformedling.

Lansforsiakringar Bergslagen, med
sina 182 000 kunder som har 380 0oo
forsakringar, dr ett av 24 fristaende bolag
i Lansforsdkringsgruppen. Bolaget har sin
verksamhet i Vastmanlands och Orebro
lan samt i Heby kommun i Uppsala ldn. @

BOLAGETS MARKNADSANDEL (%)

Sakforsakring 2009 2008
Personbil 25,7 25,2
Villahemforsakring 31,4 31,4
Hemforsakring 37,0 36,6
Fritidshusforsakring 42,7 43,2
Lantbruk 84,3 85,1
Foretag 38,9 39,0
Foretagsmotor 43,4 44,6
Livforsakring* 2009 2008
Nyforsaljning totalt 9,9 9,5
Nyférsaljning tjanstepension 14,1 11,9
Nyférsaljning privat pension 15,4 16,6
Premieinkomst 6,8 7,2
Bank* 2009 2008
Utlaning 4,0 3,4
Inlaning 3,4 3,2
Fonder 4,2 4,2

*) Marknadsandel for hela LF-gruppen



Aret i korthet

2000:

Aret 1 korthet

EPEETTTE

Né&rmare ett hundra lantbrukare samlas pa bolaget
for att inspireras av bandylegenden Pelle Fosshaug
i samband med invigningsmatchen i bandy-VM

i Vésteras.

Lansforsakringar fastighetsférmedling, som da heter
Lanshem fastighetsférmedling, startar sin verksamhet
i bolagets forsakrings- och bankkontor i Sala.

En storre villa i Mullhyttan utanfér Orebro
totalférstors vid en brand. Skador fér mer &n fyra
miljoner kronor uppstar. Branden var arets forsta
storskada. Bild 1.

FEBRUARI

Vid bolagets forsakringskontor i Karlskoga startar
Lanshem fastighetsférmedling, numera Lansforsak-
ringar fastighetsférmedling, sin verksamhet.

Lansforsakringar Bergslagens rorelseresultat for
2008 uppgar till — 360 miljoner kronor.

Bolaget deltar pa arets arbetsmarknadsdag for
studenterna pa Orebro universitet.

Skador fér mer &n tio miljoner kronor uppstar vid
en brand i en byggvaruhandel utanfor Frovi.

En snordjningstraktor gar genom isen pa Norrsjon
vid Kopparberg. Bargningen blir komplicerad. Med
hjalp av dykare och en gravmaskin kan traktorn tas
upp pa land. Skadorna uppgér till cirka en halv
miljon kronor. Bild 4.

e

En nybyggd motionslokal pa Rocklunda i Vasteras far
omfattande skador vid en varmvattenlacka. Skador fér
cirka fem miljoner kronor uppstar.

Bolaget startar bankrorelse i sitt kontor i Karlskoga,
som nu ar komplett med bade bank, férsakring och
fastighetsférmedling.

Intresset for bolagets monter pa jaktméssan
i Vasteras ar stort. Manga besoker oss for att prata
bank och férsakring.

Bolaget deltar pa arbetsmarknadsdagen for
studenterna vid Malardalens hogskola i Vasteras.

T

Bolaget éverlamnar till Stadsarkivet i Orebro

15 hylimeter styrelseprotokoll frAn davarande Orebro
lans forsakringsbolag, som 1992 fusionerades med
Lansférsakringar Bergslagen. Protokollen, som
utgdr en obruten serie pa 145 ar, anses vara en
forskarskatt. Bild 2.

Vid valdsamma brander under en och samma helg
vid lantbruk i Hallefors och i Kloten uppstar skador
for ndrmare tio miljoner kronor.

| Vasteras halls arsstamma och bolaget presenterar
resultatet for arets forsta kvartal. Rorelseresultatet
blev en miljon kronor. De férsta tecknen pa att det
vander uppat igen pa finansmarknaden kan skonjas.
For samma kvartal 2008 noterades ett minusresultat
pa 150 miljoner kronor. LFAB:s finansdirektor Gustav
Karner ar huvudtalare pa stamman. Han holl ett
intressant anférande om den globala finanskrisen,
som slog till med full kraft under 2008. Styrelse-
veteranerna Carl-Hugo Hamilton och Leif Mellberg
l&mnar styrelsen. Annika Bergman valdes in som ny
ledamot i bolagets styrelse.

Skador for sju miljoner kronor uppstar vid en brand
i ett haststall i Runhéllen vid Heby.

En villabrand i Fjugesta utanfor Orebro véllar skador
for fyra miljoner kronor.

ST

Skador for 15 miljoner kronor uppstar nar en skola
pa Backby i Vasteras eldhérjas.

Envillai Skinnskatteberg brinner och vallar skador
for narmare tva miljoner kronor.

Bolagets kontor | Kdping firar ettarsjubileum med
kvallsoppet och fick besdk av méanga kunder.

|

Claes Andhagen, fran SEB i Vasteras, tilltrader som
bolagets nye affarsomradeschef Privat.

Utanfor Nora eldhirjas en jaktstuga pa midsommar-
afton. Skador fér 2,5 miljoner kronor uppstar. Ett
asknedslag tros ligga bakom branden.

Therése Bergkvist | Vasteras blir den 200 000:e
kunden inom LF-gruppen som far ett betalkort av
banken. Bild 5.

|

Tva miljoner kronor kostar skadorna i ett
trésorteringsverk i Grondal utanfor Fagersta.
Lackande olja anténdes.

Bolaget visar upp sig i en egen stor monter for
1 000 besdkare pa den stora lantbrukardagen
pa Brunnby gard utanfér Vasteras.

|

En lada vid kyrkan i Lillkyrka utanfér Orebro skadas
vid en brand. Skadorna uppgick till en miljon kronor.

En sopbil valter pa Norrleden i Vasteras efter en
krock med en personbil. Skador for drygt en miljon
kronor vallas vid olyckan.

Ett nytt kundkosystem tas i drift i bolagets Kund-
forum i Vasteras. Det elektronisk styrda systemet skall
foérenkla motet mellan kunder och medarbetare.

Nu har det vant rejalt pa finansmarknaden och
bolaget presenterar ett starkt halvarsresultat pa
169 miljoner kronor. Fér samma period 2008
noterades ett minusresultat pa 163 miljoner kronor.



2. Gunnar Hilding (t h)
fran Lansférsakringar
Bergslagen éverlamnar
gamla styrelseprotokoll till
stadsarkivarie Ingmarie
Wiggh och arkivarie Per
Roth pé Stadsarkivet i
Orebro i april.

1. En villa i Mullhyttan
utanfor Orebro totalférstérs
i vid en brand i januari.

TN

har
utsett Lansforsakringar till arets sak- och liv-
forsakringsbolag bland foretagskunder. Ett antal
verkstallande direktoérer, ekonomi- och finans-
direktorer har deltagit i undersékningen.

i Karlskoga blir en succé
med manga besokare. Bild 3.

far pris av Vastra
Malardalens marknadsférening i Kdping. Buss-
reklamen, som reklambyran Care of Haus i Vasteras,
har skapat, anses vara ett kreativt och begavat satt
att utnyttja ett rorligt utomhusmedia pa.

gor att
bolaget presenterar annu ett starkt delarsresultat.
Denna gang for arets nio forsta manader. Borsen ar
fortsatt stark och bolaget har varit férskonat ifran
alltfor kostsamma skador. Resultat ar 311 miljoner
kronor, jamfort med en forlust pa 277 miljoner
kronor fér samma period 2008.

3. Vid Oppet Hus pé
kontoret i Karlskoga i
september visade
landstinget upp en av sina
ambulanser. Ambulansman
Mikael Reinholdsson och
kontorschef Karin Gardefeldt
samtalar.

4. En stor traktor gar
genom Norrsjéns is utanfor
Kopparberg i februari.

som Handelshdgskolan
g0r varje ar har Lansforsakringar ater fatt toppbetyg
som basta bank for privatkunder.

arrangeras i Lindesberg,
Karlskoga och Sala. Nagra hundra kunder, tillika
delagare i bolaget, ar pa plats. Lansférsakringars
privatekonom Elisabeth Hedmark haller anféran-
den om den ekonomiska krisen. VD Mikael
Sundquist redogdr for den goda ekonomiska
utvecklingen i bolaget under aret. Val till bolagets
fullméktige genomférs.

varav ett &ar
Lansforsakringar Bergslagen, lovar att lana ut 100
miljoner kronor till en eventuell framtida utbyggnad
av slussen i Sodertalje. Anledningen till att
lansforsakringsbolagen har engagerat sig i denna
fraga beror i forsta hand pa miljoaspekter. Ett
varmare klimat kan valla éversvamningar runt
Malaren och da &r en utbyggd sluss i S6dertalje
viktig med tanke pa sjons avrinning.

Aret i korthet

5. Claes Andhagen och
Matilda Mattsson fran
Lénsforsakringar
Bergslagen uppvaktar i
juni Therése Bergkvist nar
hon blev den 200 000:e
betalkortskunden.

6. | december forstirs ett
djurstall i Strdssa utanfor
Lindesberg vid en brand.
Djuren i stallet rdddas.
Brandskadorna uppgar till
tre miljoner kronor.

3

enligt Handelhogskolans arliga
kvalitetsméatning, de mest néjda bolanekunderna.
Det ar sjatte gangen som vi far denna utndmning.

till arets
basta svenska pensionsférvaltare av den ledande
branschtidningen Investment & Pensions Europé.

till vardera
Stadsmissionen i Vésteras och Réda Korset
i Orebro som en hjalp till behévande infér den
stundande julen.

Envilla i
Glanshammar utanfér Orebro skadas vid en brand
fér en halv miljon kronor. Ett ungdomshem Norberg
eldhérjas for 1,75 miljoner kronor. Ett kvarglomt
ljus tander eld pa en villa i Karlskoga. Huset far
skador for narmare fyra miljoner kronor.

utanfoér Lindesberg forstors
vid en brand. Bild 6.

inom omradet tjanstepension, enligt
Handelshégskolan arliga kvalitetsméatning.



VD har ordet

VD har ordet:
Basta aret i bolagets historia

Lansforsikringar Bergslagen redovisar
for 2009 det genom tiderna bésta resultatet
i bolagets drygt 160-ariga historia. Ett ut-
mirkt forsakringstekniskt resultat och ett
fantastiskt finansresultat gor att vi redovisar
427 Mkr i resultat fore aterbaring.

Utifran det fina resultatet har styrelsen
beslutat att aterbetala ett rekordbelopp
pa 100 miljoner kronor till 4garna — vara
sakforsdkringskunder. For oss anstillda
ar det en forman att fa jobba i ett kund-
agt bolag dir bra resultat ger premie-
sdankningar eller direkta aterbetalningar
som nu.

Konjunkturbotten passerad

Efter en trog inledning av aret med stor
osidkerhet pa finansmarknaderna inleddes
en stabilisering under andra kvartalet.
Stimulansatgérder i form av extremt laga
rantor och liknande insatser gjorde att
konsumtionen kom igéng och under
varen 2009 kom flera tecken pa att lag-
konjunkturen natt botten. I takt med att
bolagens resultat forbittrats och medias
rapportering blivit mer positiv, har inves-
teringsviljan och initiativkraften atervént.

Foretag

Manga av vara kunder har gynnats av
laga rantor och reducerade skatter och
ddrigenom fatt visentligt mer kvar att
leva pa. Andra har drabbats av arbets-
16shet och andra svarigheter och vissa av
vara foretagskunder har fatt se vikande
efterfragan och simre marginaler.

Annu nirmare

T ett kundagt foretag som Léansforsdkringar
Bergslagen ar det naturligt att finnas sa
nira kunderna som majligt. Vi har under
2009 utokat var verksamhet i Sala med
fastighetsformedling. Vidare har vi byggt
ut kontoret i Karlskoga och kompletterat
det med bank och fastighetsformedling.
I Orebro har en rejil ansiktslyftning
gjorts pa kontoret och utdkat antalet
arbetsplatser hogst visentligt for att mota
den 6kade efterfragan pa vara tjanster.

Vi fortsétter under 2010 med att eta-
blera oss i nya lokaler i Lindesberg med
bank, forsékring och fastighetsformedling.
Kontoret i Képing som 6ppnades s sent
som 2008, byggs nu ut for att fa plats
med fler medarbetare for att moéta den
efterfridgan som finns och som vida &ver-
traffat vara forvintningar.

For att anpassa oss d4n mer till vara
kunders behov, 6kar vi telefondppet-
tiderna och finns nu tillgéngliga mellan
klockan 8.00 och 18.00 mandag till tors-
dag och mellan klockan 8.00 och 16.00
under fredagar vid vara kontor i Visteras
och Orebro. Vara bankkunder har dven
tillgang till Internetbanken i stort sett
dygnet runt.

Banken véxer starkt

Var bankverksamhet som etablerades
med en medvetet forsiktig satsning for
14 ar sedan har nu fatt full fart och vi
har férdubblat affarsvolymerna pa dryga
tva ar. Under 2009 har vi haft en stark
okning pé sparande i savél privat pension,
avtalspension som fondsparande.

Pi omréadet avtalspensioner har vi 6kat
var marknadsandel fran sju procent till
nirmare tio procent.

Under 2008 etablerade vi lantbruks-
hypotek och kan sedan dess tjanstgora
som fullservicebank till vara skogs- och
lantbrukskunder. Under 2009 etablerade
vi foretagsbank for smaféretag och
fastighetsigare. Aven hir mjukstartar vi
och vénder oss i forsta hand till vara sak-
forsdkringskunder med begrinsade behov.
Vi erbjuder inlaning, betalningstjinster
och i begransad utstrackning utlaning.

Personforsakring allt viktigare

Den del av var verksamhet som péaverkats
mest av finanskris och lagkonjunktur ar
tjanstepensionerna. Vara foretagskunder
har inte nyanstéllt som tidigare utan snarast
dragit ner pa personal. Lonedkningarna
har varit mycket mattfulla det senaste
aret och flera foretag har lagts ner eller
kopts upp. Trots det har var forséljning
legat i niva med 2007 och vara marknads-
andelar har okat.

Pa omradet Hilsa ar vi marknads-
ledare och ser att efterfragan pa sjuk-
vardsforsakringar okar successivt.

Det blir allt vanligare att arbetsgivare
viljer att forsikra hela sin personal for
att sékerstilla tillgang till snabb vérd.



Marknadsledare pa sakférsikring
Konkurrensen inom sakforsékringar har
Okat ytterligare under 2009 och som
marknadsledare har vi fatt kimpa for att
behalla marknadsandelarna. Vi 6kade

med cirka 7 ooo forsékringar under aret,
framst pa motor, olycksfall och
hemforsékring.

Resultatmaissigt hade var forsakrings-
rorelse en svag start 2009. Nagra stor-
skador gjorde att vi hade ett negativt
resultat dnda in i maj. Under resten av
aret hade vi ett begrinsat antal storskador,
vilket gav ett bittre forsakringsresultat dn
budgeterat. Under 2009 reglerade vi nér-
mare 30 000 skador. Det dr uppenbart att
vara kunder uppskattar narheten och till-
gangligheten nér en skada intraffar. I de
kundngjdhetsundersokningar vi genom-
fort under 2009 har 70 procent av kunderna
gett oss hogsta betyg vid skadereglering.

Inledningen av 2010 har varit kylig
och besvirlig savil for vara kunder som
for var skadeorganisation. Vi har haft
betydligt fler brander och frysskador
4n normalt beroende pa det kalla vadret
i borjan av aret. Offensiv satsning pa
skadeforebyggande verksamhet,
professionell skadereglering och en
stravan mot okad effektivitet gor att
det finns gott hopp om att det fina

forsakringstekniska resultat som vi sett
2008 och 2009 dnda ska kunna besta
framgent.

Fastighetsformedling

Efter en jobbig start pa 2009 har vara
fastighetsformedlingskontor fatt battre
fart pé affarerna. Det beror forstas pa
vilken framtidstro och tillférsikt bostads-
spekulanterna har. Varuméarket
Lansforsakringar som statt starkt genom
finanskrisen ger de som ska sélja och
kopa bostad en trygghet som ar viktig
ndr man ska gora en av sitt livs storsta
affarer. Pa riksniva ar vi fjarde storsta
miklarkedja och i vart omrade varierar
det mellan orterna. K&ping dr exempelvis
tvaa pa den lokala marknaden med cirka
20 procent i marknadsandel.

Nu nir var fastighetsformedling finns
etablerad i hela Sverige valjer vi att utnyttja
styrkan i varumarket fullt ut och fran
I januari 2010 heter vi Lansforsdkringar
Fastighetsformedling.

Fler guldkunder

Vart breda produktutbud gor att kunderna
kan ldgga hela sitt bank- och forsékrings-
engagemang hos oss och pa sa vis bli
Guldkunder. Guldkundskonceptet, som
lanserades i augusti 2008, har blivit en

VD har ordet

succé med alla de formaner man som
kund kan fa. 2009 6kade antalet
Guldkunder med cirka 2 00o. Under
2009 etablerades dven Guldkund pa
foretagssidan, vilket ront stor uppskatt-
ning pa marknaden.

Okat behov av sparande

Behovet av langsiktigt sparande okar
successivt. Vart nya pensionssystem ger
betydligt ligre pension, som andel av
I6nen, dn det gamla systemet. Finans-
krisen har samtidigt stéllt storre krav pa
egen insats vid bostadskop. Vi har bra
erbjudanden och har 6kat vart fokus pa
sparande i vara kundmoten, i syfte att
mota det 6kande kundbehoven.

I hushall med tva forvéarvsarbetande
har kopkraften okat de senaste aren
i takt med att rdntorna sjunkit och
skattetrycket minskat. Vi har att se fram
emot rantehodjningar och sannolikt en
utplaning nér det géller skattesdnkningar
pa arbete vilket kommer att ge minskad
kopkraft for manga hushall. I en situation
med Okat behov av sparande och minskad
mojlighet att spara, kommer det att finnas
stora behov av ekonomisk radgivning.
Att kunna erbjuda konkurrenskraftiga
sakforsikringar, pensionssparande och
kompletta banktjanster for privatpersoner
och lantbrukare kanns viktigt i ett sadant
framtidsscenario.

Vi fortsdtter satsa offensivt och
kommer successivt att utveckla var kund-
kommunikation. Téatare kundkontakt,
utvecklad kundvard och anpassning till
kundernas 6nskemal om kommunika-
tionssitt star hogt upp pa var agenda.

Avslutningsvis vill jag tacka vara
duktiga chefer och medarbetare for ett
fantastiskt val utfort arbete under 2009.

Bty

Mikael Sundquist
Verkstallande direktor
Lansforsakringar Bergslagen



Orebrovégen séder om Lindesberg.




Privatmarknaden

Privatmarknaden:
Annu fler Guldkunder

Under 2009 okade Ldnsforsdikringar Bergslagen antalet Guldkunder med 74 procent. Vid drsskiftet
2009-2010 hade bolaget 5 444 Guldkunder pa privatmarknaden. Guldkundskonceptet dr ett special-

anpassat kundbonussystem som premierar de som viljer att ha sina forsckrings- och bankaffdrer

samlade i bolaget.

Genom bonussystemet kan vara kunder
bli Guld-, Silver- eller Bronskunder
beroende pa hur manga produkter som
samlas inom sak- och livforsakrings-
omradena samt i banken.
Boendeforsikringen utgor basen. Den
kund som ldgger till en forsikring eller
sin vardagsekonomi och pension i bonus-
systemet far da rabatter och forméaner.

Internet viktig saljkanal
For att bli sé tillgdngliga som mojligt for
vara kunder har bolaget vidareutvecklat
sin Internetbutik. Dér tecknar kunderna
de flesta typer av forsakringar. Idag gar
cirka tolv procent av bolagets forsékringar
via den forséljningskanalen. Den dr
enkel att hantera och ger tio procent
lagre pris pa villaférsdkringspremien.

Sakforsidkringsbestandet har okat
med 6 730 forsdkringar under 2009.

Vid arsskiftet hade bolagets
privatkunder sammantaget 209 457
sakforsdkringar.

Fler boendefdrsakringar

Omradet hemforsikring visade under 2009

en positiv utveckling med en bestands-
Okning pa nirmare 1 0ooo forsdkringar.
Framst dr det antalet forsdakringar via

de kommunala bostadsbolagen i Orebro,

Visteras och Koping som har bidragit
till 6kningen.

Under 2009 minskade antalet fritids-

husforsdkringar nagot.

Storre rorlighet

Marknaden for villaforsdkringar priaglas
av storre rorlighet. Nyforséljningen var
mycket bra under 2009, men annullatio-

nerna av dessa forsdkringar lag under
aret pa en alltfér hog niva. Under sista
kvartalet inforde bolaget en ny forsik-
ringsprodukt — Hus-Mer — som &r en
efterfragad tillaggsforsiakring. Den dr
ett komplement till villaférsakringen
och bestar av tre delar — oforutsedda
skadehindelser, sjilvriskforman och
minskat aldersavdrag.
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Privatmarknaden

Stjarnsunds slott vid Askersund.

Fler bilforsakringar

Under varen 2009 inférde bolaget sa
kallade prova-pa forsakringar inom
omradet motorfordonsférsikringar.
Forsékringen finns nu hos tio bilhandlare
i Vistmanland och Orebro lin. Detta har
starkt bidragit till 6kningen av ndrmare

3 000 nya personbilsforsikringar under
2009. Totalt hade bolaget 69 000 person-
bilar forsdkrade vid arsskiftet 2009—2010.

Banken véxer

2009 var ett mycket bra ar for Lans-
forsdkringar Bergslagens bankrorelse.
Narmare 4 000 nya privatkonton Sppnades
under aret. Det dr en 6kning med 37
procent. Antalet privatkonton var vid
arsskiftet 14 600. Totalt har bolagets
bank cirka 22 500 kunder.

Okad ut- och inléning

Bankens inlaning steg under 2009
med 20 procent och uppgar nu till
1,8 miljarder kronor.

Utlaningen i banken steg med 25 procent
och hade en ackumulerad volym pa
ndrmare fem miljarder kronor vid
arsskiftet 2009—2010.

Sedan tidigare har vi haft banktjénster
pa vara kontor i Visteras, Orebro, Sala
och Koping.

Under aret 6ppnades det femte bank-
kontoret i Karlskoga.

Varen 2010 kommer ett sjitte bank-
kontor att 6ppnas i Lindesberg. Pa samtliga
kontor finns dven personal som arbetar
med sak- och personfoérsakringar samt
fastighetsformedling.

Fullsortimentsbank
Lénsforsdkringar Bank ar en full-
sortimentsbank for privatpersoner. Var
strategiska malgrupp dr privatpersoner
som éger sin villa eller bostadsritt.
Lansforsakringar Bergslagen har ett
komplett utbud av bankprodukter samt
ett vil fungerande nét av betaltjanster.
Vi dr kortutgivare av bade Master
Card betalkort samt Visa kreditkort.

« Villor i Vastmanlands och Orebro lén.

For hantering av kontanter har vi avtal
med Forex och ICA-butikerna.

Vara kort kan anvindas i vara egna
samt alla andra bankers uttagsautomater.
Tack vare vart kompletta produkt-
utbud véljer allt fler Lansforsakringar
Bank som sin huvudbank. Nagot som

var hogst patagligt under 2009.

Mest ndjda bankkunderna
Lansforsdkringar har lange legat i toppen
nér Svenskt Kvalitetsindex redovisar hur
ndjda kunderna dr med sin bank och sitt
forsakringsbolag.

2009 ars métning visade att
Lansforsakringar hade Sveriges mest
nojda bank- och bolanekunder pa
privatmarknaden.

Lansforsakringar har Sveriges mest
nojda bankkunder for femte gangen pa
privatmarknaden och de mest nojda
bolanekunderna for sjitte gangen i en
jamforelse mellan alla svenska banker
enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI). @
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Elbafsrjan vid
Lilldudden i Vésteras.




Bibehallen

Foretagsmarknaden

marknadsposition

Ldnsforsdkringar Bergslagen kunde trots en allt hdardare konkurrens pd forsdkringsmarknaden

for foretag hdlla sin position som marknadsledare under 2009. Antalet aktérer har ékat under dret

vilket medférde en dnnu hardare priskonkurrens jimfort med 2008. Bolaget ékade sitt kundbestdand

under 2009, men pd en ldgre premienivd jimfort med tidigare dr. Ett ar med fdrre skador bland vira

foretagskunder gjorde att resultatet for 2009 blev bra.

Under 2009 forsdkrade bolaget in ett
farre antal kommuner 4n tidigare.
Kommunférsdkringar omfattas av lagen
om offentlig upphandling och de flesta
kommuner upphandlar sina férsdkringar
vart tredje ar. Vi har i upphandlingarna
under 2009 mérkt en storre riskvilja hos
vara konkurrenter dn tidigare. Detta har
gjort att priset pa kommunforsikring nu
ar sa lagt att det ar svart att fa I1o6nsamhet

Museijarnvégen i Nora.

i denna del av forsdkringsrorelsen. Vi har
darfor medvetet lagt oss pa en niva dar vi
tror att vi kan vara lonsamma langsiktigt.
Detta har i de flesta upphandlingar inte

Vi drabbades av en storre skada under
varen da ett behandlingshem brann ner
vilket har gjort att kommunforsakring
i ar visar ett mindre negativt resultat.

Foretagsbanken

Lansforsdkringar Bergslagen tar nu ett
steg inom ett nytt kundsegment. Sméa och
medelstora foretag har ldnge efterfragat
att bolaget skall 6ppna portarna for fore-
tags bankaftérer och s& skedde hosten 2009.
Detta ér en stor utmaning for oss och
satsningen maste ske med omsorg for att
uppna en langsiktig 16nsamhet och stabil
tillvaxt. Tva medarbetare har anstéllts for
att bygga upp affaren och fortsatt rekryte-
ring 4r planerad under 2010.

Guldkund Foretag
Hosten 2008 lanserades formanskonceptet
Guldkund pa privat- och lantbruksmarknad.
Detta har varit mycket lyckosamt for vara
kunder. Vi tog dérfor fram ett motsvarande
formanspaket for foretagskunder under
hosten 2009. Ett koncept som har tagits
emot vildigt positivt av foretagskunderna.
>
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Foretagsmarknaden

Farre skador

Vi har de senaste tva aren arbetat med
att se dver bolagets forsdkringsbestand
med tyngdpunkten lagd pa riskurval,
premieséttning och klassificering av
risker. Detta ar ett langsiktigt arbete
dér vi 6ver tid kommer att spara pengar
genom férre skador och en premiesitt-
ning som speglar den risk vi forsakrar.

Fler motorforsakringar
Foretagsmotormarknaden visade under
2009 samma trend som foretagsmarknaden
i 6vrigt. Bolaget 6kade antalet forsik-
ringar under aret, men till en ldgre
premievolym pé grund av den harda
priskonkurrensen pa marknaden.

Foretagsmotor har under ett antal ar
varit en balanserad affar och 2009 ar inget
undantag. Vi har en god l6nsamhet inom
bade kasko- och trafikforsiakring.

Personforsakringar

Vart bolag har som de flesta andra aktorer
i forsakringsbranschen drabbats av den
allménna lagkonjunkturen i samhéllet
och detta har varit extra tydligt pa tjanste-
pensionsmarknaden. Ménga foretag

i vart omrade, som omfattar Vistmanland
och Orebro lin, har dragit ner pa sina
verksamheter och detta har paverkat var
forsiljning av tjanstepensioner negativt.
Vi har noterat en forhallandevis stor
nedgang pa detta omrade under 2009.
De affiarer som kommer via forsakrings-

Sala silvergruva.

4 Kdpings vattentorn.

miklare har dock till en del kompenserat
forsaljningsminskningen. Vi tror dock
att botten dr nadd och att forsdljningen
kommer att 6ka under 2010.

Fler sjukvardsférsikringar
Sjukvardsforsékringar dr en attraktiv
forsdkringsform som okar bland bolagets
kunder. Tidigare var detta nagot som
endast ett fatal personer kostade pa sig.
Lénsforsékringsgruppen ar idag
marknadsledande pa denna marknad och
gruppsjukvardsforsidkringar har bidragit
till att vi har kunnat befésta var stillning
ytterligare. Sjukvardsforsikringar gar
numera att teckna i tjinstepensions-
planen, vilket gjorde att forséljningen tog
extra fart under 2009. @




Silon i Képings hamn.




Bargning av ensilage utanfér Askersund.




Lantbruksmarknaden

Lantbruksmarknaden:

Marknadsledare med
kundansvar

Lidnsforsdikringar Bergslagen fortsdtter att vara marknadsledare inom lantbruksforsckringar. Bolaget

tar ett allt storre ansvar for utveckling av nya forséikringsprodukter som dr anpassade till kundernas behov.

Flera storskador under varen 2009 har paverkat lantbrukmarknadens resultat negativt, men en

forhallandevis lugn host medforde till slut att det blev ett overskott i denna del av forscikringsverksamheten.

Under aret har fyra stora nyheter
sjosatts: Modifierad grodaforsékring,
krisforsakring vid storskador, forbattrad
gardsforsikring och nya forsdkrings-
villkor for lantbruksforetag och hist-
verksamheter. Vara kunder har idag
anpassade produkter for de moderna
verksamheter som bedrivs pa lands-
bygden. Detta uppskattades i de

2 500 kundméten som personalen
genomforde under 2009.

Fortsatt tillvaxt

Framgéngarna fortsétter med en stark
tillvaxt inom lantbruksbank. En kraftig
tillstrémning av nya kunder skedde under
2009. Personalstyrkan har forstirkts
under aret med tre medarbetare for

att mota efterfragan och bibehalla en
fortsatt god service.

Sakrare lantbruk

Saker Gard och Siker Hastverksamhet
ar uppskattade sdkerhetskoncept som
fortsétter att vixa i samarbetet med LRF.
210 kunder har under 2009 gatt kurser
for att lara sig mer om riskhanteringen

i samband med brand-, el- och person-
skydd pa sina gardar.

70 gardar sdkerhetscertifierades under
2009 och lades till de 479 gardar som bolaget
redan har certifierat. Tillsammans sparar
dessa kunder 1,5 miljoner kronor per ar
i sinkta premier, forutom att garden ar
sikrare for médnniskor, djur och egendom.

Forebygger skador

Bolaget har en omfattande service vad
giller att forebygga skador inom lant-
bruket. Kostnadsfria gardsbesok, vid
behov, ingar i forsékringen. Bolagets lant-
brukskunder har éven tillgang till aktuell
information om skadeforebyggande at-
girder via bolagets hemsida pa Internet. @

Lantbruk pa Hebyslétten.
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Hammarsundsbron vid Askersund
ar en viktig trafikled.




Skador:

Fa stora skador

2009 blev ett mycket bra ar ur skadesynpunkt, frimst beroende pa ett begriinsat antal storskador.

Skadekostnaden blev cirka 60 miljoner kronor ligre jamfort med ett normalt skadedr. En av orsakerna

till det gynnsamma skaderesultatet 2009 var fdrre brandskador.

Farre skadas i trafiken

Antal motorskador 6kade med sex procent

under 2009. Trots kningen sa fortsitter

trenden med allt farre personskador

i trafiken. Béttre bilar och fler vajerrdacken

pa vigarna ar tva positiva faktorer.
Annu kraftfullare r minskningen vad

géller bilstolder. De senaste fem aren har

antalet bilstolder minskat med ndrmare

40 procent och gar man ldngre tillbaka

i tiden 4r minskningen dnnu storre.

Helt avgorande for denna dramatiska

forandring &r bilarnas forbattrade

By utanfor Heby.

stoldskyddsystem. Idag ar det mycket
svart att stjdla en bil.

Glasskador pa fordon har haft en
annorlunda utveckling under de senaste
aren. Dar okar antalet skador och for
forsta gangen ar kostnaderna for glas-
skador hogre dn kostnaderna for bilstolder.

Fler skador till lagre kostnad

Det sammanlagda antalet skador,
exklusive motorskador, 6kade under
2009 med fyra procent. De laga kostna-
derna for brandskador péaverkade dock

Tag pa vdg mot Fagersta.

den samlade skadekostnaden, som upp-
gick till 487 miljoner kronor 2009.

I motsatt riktning gick vattenskadorna.

Det intensiva regnandet orsakade ett
antal vattenskador i bostdder. Efter flera
ar av minskade vattenskadekostnader
vinde trenden uppat under 2009. Denna
skadekostnad steg med 34 procent eller
med 14 miljoner kronor jamfort med
2008. Oversvimningar i samband med
regn och ett par omfattande vatten-
skador, som berodde pa andra orsaker,
bidrog till denna 6kning.

Trafikrondell i Sala.
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Fler inbrott
Efter brand och vatten dr inbrott det
som kostar bolaget mest. De senaste aren
har en stigande trend vad géller 6kade
skadekostnader i samband med inbrott
noterats.

Maskinskadorna har ocksa okat
i savil antal som kostnad. En orsak till
detta ar de virmevéaxlare som finns i
bostdder med luft- eller vattenburna
system. Ett antal av dessa virmevéxlare
har under de senaste aren haft betydande
kvalitetsproblem med atféljande skador
som har paverkat skadeutvecklingen
negativt i vart bolag.

Effektivare skadereglering

Under de senaste tre aren har effektivare
arbetsmetoder inforts vilket har gjort det
mojligt att minska antalet medarbetare
inom Skador. Pa fyra ar har effektiviteten
hojts med drygt 25 procent.

Okad digital hantering av skador och
en allmént snabbare skadereglerings-
process ar tva av alla de forbattringar
som mojliggjort fordndringen, som dven
har inneburit sinkta forsdkringspremier
pa vissa omraden.

Nojda skadekunder
Nar en organisation far en minskad
bemanning dr det viktigt att kunderna
inte far en samre service. Handldaggnings-
tiden for varje skada har minskat betydligt
under 2009 vilket innebir att kunderna
i manga fall far erséttningen snabbare.
Kunder har tillfragats i efterhand om
hur de upplevde servicen i samband med
anmailning och reglering av skadorna.
Nara 70 procent av de 2 ooo tillfragade
kunderna gav oss hogsta betyg. @

Trafiken har blivit sékrare
pa vara vagar.




Bolagets miljoarbete

Bolagets miljoarbete:
Skador paverkar miljon

Under en foljd av ar har Lénsforsdikringar Bergslagen mdlmedvetet arbetat med dtgdrder som skall

forebygga skador hos kunderna. Varje skada innebdr en miljopaverkan, bland annat pa klimatet.

Energiforbrukning, sanering, transporter och materialanviindning, som blir foljden av en skada,

paverkar boende-, arbets- och utomhusmiljon.

Lansforsakringsgruppen inforde en
atervinningsforsikring inom lantbruks-
sektorn 2007.

Den ticker kostnaderna for en arlig
transport och atervinning av skrot och
miljofarligt avfall fran de lantbruk som
ar forsakrade hos Léansforsikringar
Bergslagen.

Forsiakringen innebér att bolaget tar
ett tydligt miljdansvar pa marknaden
och bidrar darmed till att halla ett vixande
antal lantbruk i Vistmanlands och Orebro
lan samt i Heby kommun i Uppsala ldn
fria fran miljofarliga &mnen.

Under 2009 insamlades 550 ton skrot,
66 000 kilo spillolja, 11 700 kilo bekdmp-
ningsmedel, 5 700 kilo oljefilter, 1 200 kilo
lysror och 2 400 kilo fargavfall hos lant-
brukarna i omradet.

Strémsholms slott utanfor Vésteras
ar ett av de kungliga slotten.

Minskad miljopaverkan
Lansforsakringar Bergslagen arbetar
aktivt for att forhindra att skador uppstar
och foérsoker samtidigt minska milj6-
paverkan under skaderegleringsprocessen.
Dessutom arbetar vi med det egna
bolagets miljopaverkan.

Lansforsdkringar Bergslagen minskar
kontinuerligt utslappen fran uppvarmningen
och el-forbrukningen i de egna fastig-
heterna. Detta har gjorts genom inkop
av miljomaérkt el och anvindning av nya
tekniska 19sningar for att minska
energiforbrukningen.

Lansforsdkringar Bergslagen dr certi-
fierade enligt ISO 14001 sedan 2002. @

VAR MILJOPOLICY

Lansforsakringar Bergslagen ska i beslut
och handling ta stérsta majliga miljohansyn
genom ett fortldpande forbattringsarbete.
Déarmed minskar vi var miljopaverkan och
forebygger fororeningar inom verksam-
heten. Vi fokuserar miljdarbetet pa att
miljoanpassa skaderegleringen och bedriva
ett aktivt skadeférebyggande arbete.

Vi ska uppfylla de lagar och férordningar
som finns inom miljpomréadet. Ett samarbete
ska ske med myndigheter och organisa-
tioner, sa att bolagets miljdarbete utformas
i samklang med samhallets miljiomal. For
att sdkerstalla att lagar och regler efterlevs
gors arliga kontroller. Lansforsakringar
Bergslagens miljomal utformas fran de
miljokvalitetsmal som Riksdagen har
bestamt.

Vi ska bredda och fordjupa den interna
miljokompetensen i bolaget och genom
vart engagemang i miljéfragor paverka
kunder och leverantorer att fokusera mer
pa miljofragor.

Detta sker genom kontinuerlig
utbildning av bolagets medarbetare och
samarbetspartner.

Lansforsakringar Bergslagen vill
harigenom bidra till en hallbar utveckling
i samhéllet och bolaget skall uppfattas
som ett trovardigt alternativ vad géller
miljarbete inom bank och férsakring.
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Strémsholms kanal férbi Véastanfors.
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En jamstalld arbetsplats

Virt bolag dir en jamstdlld arbetsplats. Sex av tio medarbetare dir en kvinna och tolv av 23 chefer dir

mdn. Linsforsdkringar Bergslagen dr ett bolag ddir manga vill arbeta. Vid personalrekryteringarna
under 2009 hade vi ett betydande antal sékande med goda kvalifikationer.

Under 2009 genomfordes en medarbetar-
undersokning som visar att de anstéllda
anser sig ha goda forutsdttningar att
gora ett bra arbete. Precis som under
tidigare ar har bolaget ett hogt virde
pa trivsel och medarbetarna tycker att
Lansforsakringar Bergslagen ar en
jamstélld arbetsplats.
Medarbetarundersokningen bidrar
till att utveckla verksamheten for att vara
till stérsta mojliga nytta for kunden, bade

ur ett medarbetar- och ledarperspektiv.

Fokus i undersdkningen ligger pa
medarbetarnas forutsidttningar att lyckas
med sina uppgifter utifran engagemang,
information, kompetens, befogenhet
och ansvar.

Var strdvan dr att alla medarbetare
ska ha personliga mal utifran bolagets
affdrsplan.

Vart ledarskap bygger pa en aktiv dialog
med medarbetarna, dér vi foljer upp malen,

ger respons pa utfort arbete samtidigt
som medarbetarna har mojlighet att
paverka sin egen kompetensutveckling.

ALDERSFORDELNING

Aldersspann Andel
Under 25 ar 3 procent
26-40 ar 36 procent
41-55 ar 46 procent
Over 55 &r 15 procent



Medarbetare

Nya medarbetare

2009

It

Maria Andersson Claes Andhagen Emmy Bennstrém

' "\Ir;!r\

1 |

Kim Bergling Kei Bergstrom Martin Bertilsson Lena Bostrom Hanna Carneland
E

Marcus Fridborn Michael Gall Johan Gortz Kim Hahne Angblom Ann-Katrin Ingdahl

Fredrik Jansson Goran Kensert Thomas Lagefjall Malin Sund

Jﬁ .hJ .1' ."!r

Amalia Thorstensson Niclas Tillman Erik Vettorato Anna Wesslén Anette Windahl
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Jordbruksmark utanfor Orebro.

Ekonomisk redovisning

Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for
Lansforsakringar Bergslagen avger harmed
arsredovisning fér 2009, bolagets 162:a
verksamhetsar.

RESULTAT OCH EKONOMISK
STALLNING

Forsakringsrorelse

Premieinkomst brutto uppgick till 822,0 (835,1)
Mkr. Premieinkomst i direkt férsakring minskade
till 7568,8 (772,9) Mkr medan inom mottagen
aterforsakring 6kade premieinkomst till 63,2 (62,2)
Mkr. Premier for aterforsakring dkade till 78,6
(76,7) Mkr. Premieintakt f.e.r. uppgick till 748,3
(756,9) Mkr.

Antalet stora skador som intraffade under
verksamhetsaret var fa och kostnaden for dessa
skador var 1ag vilket har resulterat i ett skadeutfall
som betraktas som lagre &n normalt. Den totala

skadekostnaden var daremot hogre an aret innan
beroende péa att skadekostnaden under 2008 var
exeptionellt lag. Avvecklingen av tidigare ars
avsattningar for oreglerade skador for egen rakning
resulterade i ett Gverskott pa 13,3 (22,2) Mkr.
Kostnaden for forsakringsersattningar for egen
rakning uppgick till 533,4 (504,9) Mkr.
Driftskostnad for egen rékning uppgick till 145,2
(145,5) Mkr.

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore aterbaring uppgick till 81,9 (149,2) Mkr.
Aterbaring till forsakringstagarna uppgick till
100 Mkr. Skadeforsakringsrorelsens tekniska
resultat efter aterbaring uppgick till -18,1
(149,2) Mkr.



Kapitalférvaltning
Koncernens placeringstillgdngar uppgick till
2 945,9 (2 504,5) Mkr vid verksamhetsarets slut.

Marknadsvardet pa koncernens placerings-
tillgangar netto (efter avdrag for Ianeskulder)
inklusive likvida medel uppgick till 2 832,0
(2 360,3) Mkr enligt tabell nedan.

Den starka bérsuppgangen pa finansmarkna-
derna under 2009 resulterade i ett mycket starkt
finansresultat. Totalavkastning pa koncernens
kapitalplaceringar uppgick till 374 (-458,1) Mkr,
eller 15,4 (-16,2) %. Direktavkastningen uppgick
till 44,4 (68,8) Mkr eller 1,8 (2,4) %.

Liv och bank

Bolagets livforsakringsverksamhet resulterade

i ett underskott pa -1,3 (-0,7) Mkr under verk-
samhetsaret och bankverksamheten resulterade
i ett underskott pa -15,1 (-5,4) Mkr, enligt av
styrelsen beslutad investeringsplan. Liv- och
bankverksamheterna redovisas under Ovriga
intakter och kostnader i resultatrakningen under
icke teknisk redovisning samt i not 8.

Resultat
Koncernens resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgick till 327,0 (-359,6) Mkr och
efter skatt till 235,9 (-233,5) Mkr.

Skatt pa arets resultat uppgick till -91,1
(+126,1) Mkr och bestar av 6kad uppskjuten
skatt pa orealiserade vinster pa -91,1 (+150,9) Mkr.

TOTAL KAPITALAVKASTNING (MKR)

Resultatutveckling i dvrigt samt ekonomisk
stallning framgar av femarséversikten langre fram
i arsredovisningen.

VASENTLIGA RISKER
OCH OSAKERHETSFAKTORER

Forsakringsrisker

Bolagets riskportfolj i direkt affar bedéms vara val
balanserad. Den genomsnittliga skadeprocenten
f.e.r. p4 75,3 (74,7) % under senaste 5-arsperio-
den aterspeglar forsakringsrisken. For att begransa
riskerna i forsakringsrorelsen tecknar bolaget
aterforsakring. Aterforsakringsskyddet beskrivs
mer ingdende i not 2.

Den mottagna affaren innehaller huvudsakligen
svensk affar. Premieinkomsten uppgick under
verksamhetsaret till 63,2 (62,2) Mkr eller 8,3
(8,0) % av premieinkomsten i direkt férsakring.
Storsta risken i mottagen affar bedéms vara den
i affaren ingdende Nordiska Karnférsakringspoolen.
Maximal ansvarighet per skadehandelse i Nordiska
Karnférsakringspoolen uppgar for bolagets del till
31,2 Mkr.

| var kapitalférvaltning har vi identifierat
placeringsrisker bestaende av kursrisk, valutarisk,
fastighetsrisk samt ranterisk. | not 2 lamnas en
mer ingdende redogorelse éver bolagets risker och
riskhantering.

Forvaltningsberattelse

Koncernen
Koncernen bestar av moderbolaget Lansforsak-
ringar Bergslagen (578000-9956) samt de
helagda dotterbolagen Fastighets AB Congresshuset
i Vasteras (556185-9835) och Lansforsakringar
Bergslagen Fastigheter AB (556683-5855).
Koncernredovisningen ar upprattad enligt
forvarvsmetoden. Koncernens fria kapital inklusive
arets resultat uppgar till 800,0 (564,1) Mkr.

Dotterbolag
Lansforsakringar Bergslagen ager aktier dels i sitt
heldgda dotterbolag Fastighets AB Congresshuset

i Vasteras vars verksamhet ar att férvalta egen
fastighet for uthyrning till konferens- och
restaurangverksamhet samt kontorslokaler och
dels i sitt helagda dotterbolag Lansférsakringar
Bergslagen Fastigheter AB vars verksamhet ar
att aga och forvalta aktier i publika aktiebolag

enligt not 11.

Forslag till resultatdisposition
Styrelsen och verkstallande direktéren foreslar
arsstamman besluta att arets vinst fér moder-
bolaget, 222 440 975 kr jamte balanserad vinst,
379 994 490 kr, totalt 602 435 465 kr
Overfores i ny rékning.

Marknads- Netto Marknads- Véarde- Direkt- Total
vérde 0812 placering vérde 0912 forandring avkastning avkastning
Réntebérande placeringar
Obligationer och ovriga rantebarande plac. 624  26,4% -17 613 21,6% 6 0,9% 30 4,8% 35  59%
Likvida medel, lan 150 6,4% 25 175 6,2% 0 0,0% 12 7,4% 12 7,4%
Aktier och andelar
Svenska aktier 328 13,9% 53 531 18,7% 149  41,9% 16 4,5% 165 46,3%
Utlandska aktiefonder 317  13,4% 73 506 17,9% 115 32,5% 2 0,5% 117 32,9%
LFAB-aktier 390 16,5% 0 423 14,9% 338 87% 0 0,0% 34 87%
Ovriga onoterade aktier 41 1,7% 7 48 1,7% 0 0,2% 0 0,0% 0 0,2%
Fastigheter
Moderbolagets fastigheter 191 8,1% 205 7,2% 14 7,2% -16 -8,4% 2 -1,1%
LFB Fastigheter 273 11,6% 282 10,0% 97 3,6% 0 0,0% 10 3,6%
FABCH Congresshuset 46 2,0% 49  1,7% 28 59% 1 2,2% 4 81%
Summa finansiella placeringar 2360 100,0% 142 2 832 100,0% 329 13,5% 44 1,8% 374 15,4%
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Femarsoversikt

Resultat och konsolidering mm (Tkr)

2009 2008 2007 2006 2005
RESULTAT
Premieintakter f.e.r. 748 303 756 881 731 195 736 101 737 384
Kapitalavkastning i férsakringsrérelsen *) 12 156 42 669 37 041 27 255 13795
Forsékringsersattningar f.e.r. F -533 404 -504 874 -598 793 -571 116 -581 456
Driftskostnader f.e.r. -145 154 -145 476 -142 159 -125 237 -129 883
Tekniskt resultat fore aterbiring 81901 149 200 27 284 67 003 39 840
Aterbaring -100 000 0 0 0 0
Tekniskt Itat i forsakringsrorel -18 099 149 200 27 284 67 003 39 840
Finansrérelsens resultat 360 661 -502 722 146 470 183 660 287 271
Ovriga intakter och kostnader -15 590 -6 106 4 407 -2 029 -2919
Resultat fore dispositioner och skatt 326 972 -359 628 178 161 248 634 324 192
ARETS RESULTAT EFTER DISP. OCH SKATT 235910 -233 507 157 455 198 710 243 103
*) Kalkylranta 1,1% 4,0% 3,7% 3,0% 1,7%
EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgangar, verkligt varde 2 945 868 2 504 466 2848710 2 580 638 2133739
Premieinkomst f.e.r. P 743 357 758 469 749 386 738 860 734 529
Forsakringstekniska avsattningar f.e.r. A 1187 007 1041710 1033512 911 452 815 239
Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital 1412 382 1176 472 1409 978 1252 523 1 059 209
Uppskjuten skatt 353982 262 963 401 133 381 156 333113
Konsolideringskapital K 1766 364 1439435 1811111 1633679 1392 322
Konsolideringsgrad K/P 238% 190% 242% 221% 190%
Kapitalbas **) 1766 364 1439435 1811111 1639 074 1392 322
Erforderlig solvensmarginal **) 147 625 144 347 135 940 129 243 112 240
**) For definition, se Ord och uttryck
NYCKELTAL
Forsakringsrorelsen
Skadeprocent f.e.r. 71% 67% 82% 78% 79%
Driftskostnadsprocent f.e.r. 19% 19% 19% 17% 18%
Totalkostnadsprocent f.e.r. 90% 86% 101% 95% 97%
Direkt forsakring
Skadeprocent, brutto 66% 62% 88% 73% 82%
Driftskostnadsprocent, brutto 19% 18% 19% 16% 17%
Totalkostnadsprocent, brutto 85% 80% 107% 89% 99%

Kapitalforvaltningen
Direktavkastning 1,8% 2,4% 2,1% 2,1% 1,2%
Totalavkastning 15,4% -16,2% 7,3% 9,6% 17,3%



Resultatrakning

Teknisk redovisning av skadefdrsakringsrorelsen (Tkr)

Koncernen Moderbolaget
Not 2009 2008 2009 2008
Premieintakter for egen rakning (f.e.r.)
Premieinkomst 3 821 975 835136 821 975 835 136
Premier f6r avgiven aterforsakring -78 618 -76 667 -78 618 -76 667
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker 4 946 -1588 4 946 -1 588
748 303 756 881 748 303 756 881
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 4 12 156 42 669 12 156 42 669
Forsakringsersattningar f.e.r.
Utbetalda férséakringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring 5 -498 430 -637 958 -498 430 -537 958
Aterforsakrares andel 5 15 270 39692 15270 39 692
Féréandring i Avséttning for oreglerade skador f.e.r.
Fére avgiven aterforsakring -48 991 4238 -48 991 4238
Aterforsakrares andel -1 2563 -10 846 -1 253 -10 846
-533 404 -504 874 -533 404 -504 874
Driftskostnader f.e.r. 6 -145 154 -145 476 -145 154 -145 476
Skadeférsakringsrérelsens tekniska resultat fore aterbiring 81 901 149 200 81901 149 200
Aterbaring -100 000 0 -100 000 0
Skadeférsakringsrérelsens tekniska resultat efter aterbaring -18 099 149 200 -18 099 149 200
Icke teknisk redovisning (Tkr)
Koncernen Moderbolaget
Not 2009 2008 2009 2008
Skadeforsékringsrorelsens tekniska resultat -18 099 149 200 -18 099 149 200
Kapitalavkastning, intakter 7 16 184 55 524 15 166 44 576
Kapitalavkastning, kostnader 7 -2 249 -2 159 -2 249 -2 159
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 7 362 461 31 646 350 010 14 282
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 7 -3 579 -545 064 -3 579 -545 064
Kapitalavkastning overford till skadeforsakringsrorelsen 4 -12 156 -42 669 -12 156 -42 669
Ovriga intakter och kostnader 8 -15 590 -6 106 -15 590 -6 106
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 326 972 -359 628 313 503 -387 940
Bokslutsdispositioner
Forandring av sékerhetsreserv 0 0 0 -85 770
Férandring av periodiseringsfond 0 0 0 -12 100
Resultat fore skatt 326 972 -359 628 313503 -485 810
Skatt pa arets resultat S -91 062 126 121 -91 062 140 027

ARETS RESULTAT 235910 -233 507 222 441 -345 783
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Tillgangar (Tkr)

Koncernen Moderbolaget
Not 2009 2008 2009 2008
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 10 435 355 421 848 205 355 191 555
Placeringar i dotterbolag/intressebolag
Aktier och andelar 11 20 20 204 551 204 551
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 12 1789926 1348 551 1507 397 1075819
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 12 612 622 623 635 612 622 623 635
Lan med sékerhet i fast egendom
Ovriga I&n 100 309 102 778 143 655 147 819
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 7 636 7 634 7 636 7 634
2 945 868 2 504 466 2 681 216 2251013
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 103 686 104 939 103 686 104 939
103 686 104 939 103 686 104 939
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 13 197 393 204 177 197 393 204 177
Fordringar avseende aterférsakring 23988 16 746 23988 16 746
Ovriga fordringar 20 284 7 808 19 288 6 684
241 665 228 731 240 669 227 607
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 14 13 331 6 807 13 331 6 807
Réttigheter 216 271 216 271
Kassa och bank 79 308 56 706 74 395 47 663
92 856 63784 87943 54 741
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rante- och hyresintékter 19131 15 044 19 131 15 044
Forutbetalda anskaffningskostnader 15 10 000 10 300 10 000 10 300
29131 25 344 29 131 25 344
SUMMA TILLGANGAR 3413 206 2927 263 3142 644 2663 643



Eget kapital, avsattningar och skulder (Tkr)

Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
Not 2009 2008 2009 2008
Eget kapital 16
Bundet eget kapital
Reservfond 27 211 27 211 27 211 27 211
Uppskrivningsfond 0 0 77 412 77 412
Bundna reserver 585 170 585170 0 0
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 564 091 797 598 379 995 725778
Arets resultat 235910 -233 507 222 441 -345 783
1412 382 1176 472 707 058 484 617
Obeskattade reserver
Utjamningsfond 0 0 73171 73171
Sékerhetsreserv 0 0 708 718 708 718
Periodiseringsfond 0 0 12 100 12 100
0 0 793 989 793 989
Forsakringstekniska avsittningar (fére avgiven aterforsikring)
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 17 318712 323 659 318712 323 659
Avsattning for oreglerade skador 18 871 981 822 990 871 981 822 990
Aterbaring 100 000 0 100 000 0
1290 693 1146 649 1290 693 1146 649
Avséttning for andra risker och kostnader
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 23 12 100 12 100 12 100 12 100
Avséttningar for skatter 19 375 344 293543 162 364 80 588
387 444 305 643 174 464 92 688
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 20 18 535 19 338 18 535 19 338
Skulder avseende aterforsakring 9103 9471 9103 9471
Ovriga skulder 21 189 609 176 164 43 362 23 365
217 247 204 973 71 000 52 174
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Forutbetalda premier 77 264 76 754 77 264 76 754
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 175 16772 28 175 16772
105 439 93 526 105 439 93 526
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 3413 206 2927 263 3142 644 2663 643
POSTER INOM LINJEN 22
Ansvarsforbindelser
| egenskap av &gare av 7,7% i Humlegarden Holding AB finns
formell ansvarighet for detta bolags forbindelser.
Stéllda sdkerheter
Fastighetsinteckningar 75 000 75 000 0 0
Bankmedel 4774 5963 0 0
For forsakringstekniska avsattningar (f.e.r.) registerforda tillgangar 1721797 1 607 389 1721797 1607 389

| enlighet med 7 kap 11§ Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de placeringstillgdngar som anvénds fér skuldtackning. Registerféringen innebér att forsakringstagarna
har en formansratt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgadngarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.
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Kassaflodesanalys

Direkt metod (Tkr)

Koncernen Moderbolaget
2009 2008 2009 2008

Lopande verksamhet
Premieinbetalningar 828 197 830 591 828 197 830 591
Utbetalningar av premier till aterforsakrare -78 985 -74 211 -78 985 -74 211
Skadeutbetalningar -498 430 -537 958 -498 430 -537 958
Skadeinbetalningar fran aterforsakrare 8 028 40 406 8 028 40 406
Driftsutgifter -118 385 -158 751 -118 892 -164 500
Utbetalningar av aterbéring 0 0 0 0
Betald skatt -27 043 -16 319 -27 043 -16 319
Ovriga in- och utbetalningar 268 -6 739 268 -6 739
Kassafléde fran den lépande verksamheten 113 649 77 019 113 142 71 270
Investeringsverksamheten
Direktavkasting 40 687 65299 40 687 65299
Nettoinvesteringar i:

byggnader & mark -2 300 -6 848 -2 300 -6 800

aktier & andelar i koncernféretag 0 0 0 -57

finansiella placeringstillgangar -117 967 -187 370 -113 329 -183 236
Nettoinvesteringar i materiella tillgangar -11 468 -3690 -11 468 -3690
Kassafléde fran investeringsverksamheten -91 048 -132 610 -86 410 -128 484
Arets kassaflode 22 602 -55 591 26 732 -57 214
Likvida medel vid arets borjan 56 706 112 297 47 663 104 877
Arets kassaflode 22 602 -55 591 26732 -57 214
Likvida medel vid arets slut 79 308 56 706 74 395 47 663



Resultatanalys

Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat (Tkr)

Direkt férsakring i Sverige

Hem Foretag Summa
Villa Fastighet Sjuk- och Motor- dir. fors. Mottagen
Totalt 2009 Fritidshus Lantbruk olycksfall fordon Trafik i Sverige aterfors.
Premieintakt f.e.r. (not 1) 748 303 149 889 201 905 16173 195 986 122 075 686 028 62 275
Kapitalavkastning fran finansrorelsen 12 156 590 896 2 286 55 7 058 11 344 812
Forsékringserséttningar f.e.r. (not 2) -533 404 -114 586 -129 071 -24 607 -129 141 -89 720 -487 125 -46 279
Driftskostnad f.e.r. -145 154 -26 647 -51 301 -2715 -39 962 -21 518 -142 143 -3011
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore aterbaring 81901 9245 22 429 -8 863 27 398 17 896 68 105 13796
Aterbaring -100 000 -22 216 -32 281 -2 425 -26 696 -16 382 -100 000 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
efter aterbaring -18 099 -12971 -9 852 -11 288 702 1514 -31 895 13796
Avvecklingsresultat
Avvecklingsresultat, brutto 17 940 15119 12 536 -7 216 -3 511 1012 17 940 0
Aterforsakrares andel -4 681 -2 760 1073 11 0 -3 005 -4 681 0
Avvecklingsresultat f.e.r. 13 259 12 359 13 609 -7 205 -3511 -1993 13 259 0
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsikring
Avsattning for ej intjdnade premier
och kvardréjande risker 318712 67 184 100 904 7748 79 201 56 596 311633 7 079
Avséttning for oreglerade skador 871 981 63 387 108 954 98 812 25774 366 891 663 818 208 163
Avsattning for aterbaring 100 000 22216 32281 2425 26 696 16 382 100 000 0
Summa forsakringstekniska
avsattningar, fore avgiven aterforsakring 1290 693 152 787 242 139 108 985 131671 439 869 1075 451 215 242
Aterforsikrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 103 686 0 1524 385 0 101 777 103 686 0
NOTER TILL RESULTATANALYS
NOT 1
Premieintékt f.e.r. 748 303 149 889 201 905 16 173 195 986 122 075 686 028 62 275
Premieinkomst fére avgiven aterforsékr. 821 975 157 927 253 532 17 413 194 812 135133 758 817 63 158
Premier for avgiven aterforsakring -78618 -7 974 -55 765 -563 -363 -13953 -78618 0
Forandring i Avsattning for ej intjanade
premier och kvardrdjande risker 4 946 -64 4138 -677 1537 895 5829 -883
NOT 2
Forsakringsersattningar f.e.r. -533 404 -114 586 -129 071 -24 607 -129 141 -89 720 -487 125 -46 279
Utbetalda férsakringsersattningar -483 160 -120 003 -140 891 -14 100 -127 006 -62 252 -464 253 -18 907
Fore avgiven aterforsakring -449 357 -102 965 -142 991 -11 469 -115792 -57 232 -430 450 -18 907
Aterforsakrares andel 15 270 145 14 106 0 0 1019 15 270 0
Skaderegleringskostnader -49 073 -17 183 -12 006 -2 631 -11 214 -6 039 -49 073 0
Forandring i Avsattning for oreglerade skador f.e.r. -50 244 5417 11 821 -10 507 -2 135 -27 468 -22 872 -27 372
Fére avgiven aterforsakring -48 991 8321 24 853 -10 650 -2 135 -42 009 -21 619 -27 372

Aterforsakrares andel =1l 28 -2 905 -13 033 143 0 14 541 =1l 28 0
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Om inget annat anges avser uppgifterna i notforteckningen bade koncernen och moderbolaget

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Allmanna forutsattningar

Overensstaimmelse med normgivning och lag

Bilagda arsredovisningshandlingar har uppréttats enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsbolag (ARFL) samt i enlighet med Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad (FFFS 2008:26). Enligt Finansinspektionens allménna rad tillampas
lagbegransad IFRS i sdval moderbolagets redovisning som i koncernredovisningen.

Med lagbegrénsad IFRS avses en tilldmpning av de internationella redovisningsstandarder
som tillhérande tolkningsmeddelande som antagits av Europeiska kommissionen, med de
awvikelser fran tillampningen som Finansinspektionen angivit.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat samt
ytterligare ett icke tekniskt resultat som omfattar den del av kapitalavkastningen som
aterstar efter dverford avkastning till férsakringsrorelsen. Kapitalavkastningen inkluderar
orealiserade vardeférandringar.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag
Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden.

Intakter for formedling av bank-, fond- och livtjanster

Bolaget férmedlar ett brett utbud av forsakring inom livomradet samt bank- och
fondtjanster genom avtal med Léansférsékringar AB och dess helagda dotterbolag.
For de féormedlade affarerna har bolaget ansvaret fér kundrelationerna och erhaller
ersattning for detta. Intakterna redovisas i det icke tekniska resultatet under
Ovriga intakter och kostnader.

Placeringstillgangar

Klassificering av placeringstillgangar
Finansiella tillgangar vérderas till verkligt vérde med vérdeféréndringar redovisade éver
resultatrékningen.

Lansforsakringar Bergslagen forvaltar och utvarderar alltid resultatet av samtliga
placeringstillgangar (aktier, obligationer och fastigheter) pa basis av verkligt varde
férutom nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. | uppféljningen
av kapitalférvaltningens resultat &r fokus framst riktat p& nyckeltalet totalavkastning.
| detta matt inkluderas saval realiserade som orealiserade resultat (forutom i de fatal
fall nér verkligt vérde inte kan faststéllas pa ett tillforlitligt satt). Detta innebér att dven
placeringar i onoterade aktier sdsom t ex LFAB ingar i denna utvérdering.

Finansiella tillgangar véarderade till verkligt varde med vérdeférandringar redovisade
Over resultatrakningen utgors i balansrakningen av aktier i andra foretag an koncern och
intresseforetag samt réantebarande placeringar.

Aktier och andelar i koncernféretag varderas i moderbolagets balansrakning till
anskaffningsvérdet. Eventuellt nedskrivningsbehov provas regelbundet. | koncernens
balansrakning vérderas tillgangar i dotterbolag till verkligt varde.

Varderingsprinciper

Verkligt varde ar det belopp till vilket en tillgang skulle kunna dverlatas eller en skuld
regleras, mellan kunniga parter som ar oberoende av varandra och som har ett intresse
av att transaktionen genomférs. Verkligt varde pa finansiella tillgangar som ar noterade
pa en aktiv marknad motsvaras av tillgangens noterade kopkurs pé balansdagen utan
avdrag for framtida transaktionskostnader. Sadana instrument aterfinns pa balans-
posterna Aktier och andelar, obligationer och andra rantebarande vérdepapper.

Verkligt varde pa onoterade finansiella tillgangar faststalls genom att anvanda
varderingstekniker, t ex nyligen genomférda transaktioner, pris pa liknande instrument
och diskonterade kassafloden.

Bolagets innehav av aktier i LFAB har vérderats till verkligt varde pa basis av
aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna innehas med hembudsférbehall enligt
vilket aktierna i forsta hand méasta erbjudas de évriga &garna till ett pris som motsvarar
substansvardet, sa utgor substansvardet i de flesta fall aktiernas verkliga varde. | det fall
aktiernas verkliga vérde, berdknat enligt en kassaflédesmetod, uppgar till ett lagre belopp
&n substansvardet, sa redovisas aktierna till detta varde.

Den samlade resultateffekten fran finansiella tillgangar och skulder, varderade med
hjalp av varderingstekniker uppgick i koncernen till + 46,2 (-129,1) Mkr fére avdrag
for kapitalavkastning som overfors till forsakringsrorelsen.

Byggnader och mark
Fastigheterna som i huvudsak anvénds for uthyrning till externa hyresgaster redovisas
i balansrakningen till verkligt varde. Det verkliga véardet baseras pa varderingar.

Ii d

Redovisning i rest le och or vardeforandringar
For de finansiella instrument som véarderas till verkligt varde 6ver resultatrakningen
redovisas saval realiserade som orealiserade vardeforandringar i den icke tekniska
redovisningen som kapitalavkastning intakter eller kostnader.

ingen av

Redovisning av forsakringsavtal

Premieinkomst
Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intratt, d.v.s. nar
forsakringsperioden boérjat 16pa eller premien forfallit till betalning.

Premieintakt
Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran férsakringskontrakt som avser
tidsperioder efter balansdagen avsatts till avsattning for ej intjanade premier och
kvardrojande risker i balansrakningen.

Berakning av avsattning sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras
strikt utifran det underliggande forsakringskontraktets 16ptid.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgors av redovisningsperiodens kostnader for intréffade skador
vare sig de ar anmalda till bolaget eller ej. | de totala férsakringsersattningarna ingar
under perioden utbetalda forsékringsersattningar och férandringar i avsattningar for
oreglerade skador.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for ej intjanade premier och
kvardrdjande risker samt avsattning for oreglerade skador och motsvarar forpliktelser
enligt ingdngna forsakringsavtal.

Avsittning for ej intjanade premier och kvardréjande risker

Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker avser att tacka den férvantade
skade- och driftskostnaden under den aterstaende I6ptiden pa ingangna forsékringsavtal.
Avsattningen beréknas normalt strikt tidsproportionellt. Om premienivan bedéms vara
otillracklig for att tacka de forvantade skade- och driftskostnaderna for skadereglering,
forstarks de med ett tillagg for kvardréjande risker.

Avsattning for oreglerade skador

Avséttning for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida utbetalningarna for
samtliga intraffade skador, inkl de skador som &nnu inte rapporterats till bolaget, s k
IBNR-avsattning. Avsattning inkluderar &ven kostnader for skadereglering. Uppskattning
av avsattningsbehovet gors for flera skadearter med statistiska metoder. Det mest
vasentliga antagandet som ligger till grund for dessa metoder &r att historiska utfall

kan anvandas for berakning av framtida skadekostnader. For de storre skadorna och for
skador med komplicerade ansvarsforhallanden gors en individuell bedémning. Avsattning
for oreglerade skador ar véasentlig for bedomning av bolagets redovisade resultat och
stallning, eftersom avvikelse mot faktiska framtida utbetalningar resulterar i avvecklings-
resultat som redovisas kommande &r. En redogorelse for bolagets avvecklingsresultat
aterfinns i resultatanalysen. Risken for en felaktig avsattning kommenteras vidare i not 2.

Aterférsikring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen under kostnadsposten Premier
for avgiven aterforsakring. Den del av risken for vilken aterforsakring tecknats redovisas
i balansrakningen som Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar.
Kontroller for att faststalla eventuellt nedskrivningsbehov avseende denna post
genomfors I6pande och per balansdagen. Nedskrivningsbehov féreligger nar det



bedéms som sannolikt att aterférsakraren inte kommer att infria sina ataganden enligt
aterforsakringsavtal.

Driftskostnader

Driftskostnader i forsakringsrorelsen redovisas funktionsuppdelade som anskaffnings-

kostnader, skaderegleringskostnader och administrationskostnader. Driftskostnader for

skadereglering redovisas som en del av resultatrdkningens forsakringsersattningar.
Driftskostnader for kapitalavkastning redovisas under icke tekniska resultatet som

kapitalavkastning kostnader. Driftskostnader i formedlad affar redovisas under icke

tekniska resultatet som 6vriga intakter och kostnader.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsékringsavtal och
som bedéms generera en marginal som minst tacker anskaffningskostnaderna aktiveras.
Anskaffningskostnader innefattar driftskostnader som direkt eller indirekt kan hanféras

till tecknandet eller férnyandet av forsakringsavtal sasom provisioner, marknadsforings-

kostnader samt I6ner och omkostnader for saljpersonal. Anskaffningskostnader avskrivs

pa 12 manader.

Aterbiring & rabatter

Styrelsen kan besluta om aterbaring till forsakringstagarna da rorelseresultatet &r positivt.
Efter styrelsens beslut faststalls vilka kriterier som ska ligga till grund for utbetalning.
Kundbonus far de kunder som har sitt hem och boende férsékrat hos Lansforsakringar
Bergslagen samt minst en privat férsakring eller en tjanst i Lansforsékringar Bank AB.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas
i resultatrakningen, savida inte den underliggande transaktionen redovisas direkt mot
eget kapital da dven den tillhérande skatteeffekten redovisas mot eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas avseende aktuellt ar, med tillampning av de
skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor aven
justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas pa orealiserade vinster i placeringstillgangar samt
skillnaden mellan redovisade och skatteméassiga varden pa fastigheter. | koncernen
tillkommer uppskjuten skatt pa obeskattade reserver.

Erséattning till anstaillda
Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda pensionsplaner for ersattningar
efter avslutad anstéllning redovisas som kostnad i resultatrakningen nar de uppstar.
Férmansbestamda planer for erséttningar efter avslutad anstélining redovisas pa
samma satt som avgiftsbestamda.

Kostnader for ersattningar i samband med att personal slutar fére den normala
tidpunkten redovisas nar kostnaden uppstar.

Nar ersattningar erbjuds for att uppmuntra frivillig avgang, redovisas en kostnad
om det ar sannolikt att erbjudandet kommer att accepteras och antalet anstallda som
kommer att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Dotterbolag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardesmetoden.
Som inté&kt redovisas endast erhallna utdelningar under férutsattning att dessa héarror
fran vinstmedel som intjanats efter forvérvet.

Skatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.

| koncernredovisningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld
och eget kapital.

NOT 2 RISKER OCH RISKHANTERING

Inledning

Bolagets resultat beror dels av férsakringsverksamheten och de forsakringsrisker som
hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och finansiella risker. Denna not omfattar
en beskrivning av Lansforsakringar Bergslagens riskhanteringsfunktion samt kvantitativa
och kvalitativa upplysningar om forsékringsrisker och finansiella risker.

Mal, principer och metoder fér bolagets riskhantering

Syftet med bolagets riskhanteringsorganisation ar att identifiera, mata och styra samtliga
risker som foretaget ar exponerat for, bade forsakringsrisker och finansiella risker. Ett
viktigt syfte ar ocksa att tillse att bolaget har en betryggande solvens i férhallande till de
risker foretaget ar exponerat for.

Bolagets satt att hantera risktagandet bygger pa tydligt definierade ansvarsomraden
och val fungerande processer. Bl.a. finns dokument som styr riskbedémning och riskurval
vid inférsakringstillfallet. Vidare finns en riskberékningsmodell déar risker inom olika
omraden kan kvantifieras.

Ansvaret for Lansforsakringar Bergslagens riskarbete ligger hos styrelsen som
arligen beslutar om bolagets 6vergripande styrdokument, exempelvis affarsplan, policy
och riktlinjer for kapitalférvaltning och skuldtackningspolicy. Styrelsen far I6pande
rapportering om hur bolagets risker utvecklas via olika rapporter. Styrelsen har aven ett
finansutskott och en internrevisionsfunktion till sitt férfogande.

| finansutskottet ingar tva styrelseledaméter samt VD. Operativt ansvarig ar
adjungerad ledamot. Finansutskottet, som &r ett radgivande organ till VD, har bl.a.
till uppgift att l6pande félja utvecklingen av bolagets tillgangar och ta fram férslag till
eventuella férandringar av riktlinjerna for kapitalférvaltningen och det regelverk som styr
bolagets kapitalférvaltning. Finansutskottet har minst fyra protokollférda méten per ar.

Bolagets oberoende revisorer skall medverka till och kontrollera att verksamheten
inom bolaget bedrivs mot faststallda mal och i enlighet med styrelsens intentioner och
riktlinjer genom att undersoka och utvardera den interna styrningen.

Bolaget har en risk- och compliancefunktion som ansvarar for att identifiera och
beskriva bolagets olika riskomraden. | detta ansvar ligger dven att tillsammans med
foretagsledningen och andra ansvariga chefer ta fram styrdokument som beskriver
hur de olika riskerna skall hanteras. Riskkontrollfunktionen utférs av Lansforsakringar
Soédermanland pé uppdrag av Lansforsakringar Bergslagens styrelse. Den I6pande
riskhanteringen rapporteras till styrelsen.

Compliancefunktionen &r ett stod for att bolaget skall arbeta enligt géllande regler
och har bl.a. till uppgift att bista organisationen vid utformning av interna regelverk,
bevaka forandringar i de externa regelverken och félja upp regelefterlevanden i bolaget.
Compliancefunktionen rapporterar till styrelse, VD och foretagsledningen, samt lamnar
arligen en samlad beddémning av hur val bolagets verksamhet uppfyller gallande regler
och normer. Bolagets olika affarsomraden ansvarar for att bedéma nya och befintliga
risker inom sakforsakrings- och kreditverksamheten. De har rétt att inom fastsallda
regler ta beslut om bolaget ska acceptera en risk eller inte.

Bolaget har dessutom en sakerhetsgrupp som har till uppgift att [6pande arbeta med
operativa sékerhetsfragor samt ett val fungerande miljéledningssystem, vars syften till
stor del ar att hantera och begransa bolagets risktagande inom dessa omraden.

Rapportering av risk

Bolaget har en intern berakningsmodell for att mata totalrisk. Metoden ar ett led i
anpassningen till de s k riskbaserade solvensreglerna som forvantas komma att inforas.

| berékningen ingar att méata risk for foljande risktyper: forsékringsrisk, finansiella risker,
operativ risk och motpartsrisk. Det totala riskbeloppet stélls sedan i relation till bolagets
konsolideringskapital. Bolagets styrelse far minst en géng per ar en riskrapport dar det
framgar hur de olika riskerna utvecklats dver tiden, samt hur relationen mellan totalrisk
och kapital har utvecklats.

Bolaget ar styrt av en méngd legala krav. | Sverige ar det Finansinspektionen som ar
tillsynsmyndighet for de finansiella bolagen. Varje kvartal rapporterar bolaget in uppgifter
om bland annat kapitalbas och solvens. Fran och med 2007 rapporterar bolaget &ven in
uppgifter enligt det sa kallade trafikljussystemet. Trafikljussystemet &r ett stresstest som
gors for att kontrollera att bolaget klarar av sina dtaganden &ven i perioder med kraftiga
rorelser pa de finansiella marknaderna. Bolaget uppfyllde med god marginal de krav som
stallts av myndigheterna.
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Risker i forsakringsverksamheten

Forsakringsrisker bestar av teckningsrisk, reservsattningsrisk och katastrofrisk.
Innebérden i dessa begrepp och bolagets generella metoder fér att hantera dessa typer av
risker beskrivs nedan.

Teckningsrisk

Teckningsrisken &r risken att skade- och driftskostnaderna for annu ej intraffade skador
inte tacks av premieintakten. Teckningsrisken innehéaller dels en genuin osakerhet om
det faktiska utfallet av varje enskilt forsakringsavtal, dels osakerhet om den ingaende
totala avsattningen for annu ej intraffade skador pa redan ingangna forsékringsavtal
tillsammans med den under nésta ar intjanade premien pa arets forsaljning kommer att
visa sig vara tillracklig for att tacka skade- och driftskostnader som kommer att belopa pa
nésta rakenskapsar.

Reservsattningsrisk
Reservsattningsrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade skador inte réacker for att
reglera intraffade skador. Den hanteras framst genom utvecklade aktuariella metoder och
en noggrann kontinuerlig uppféljning av anmalda skador.

Bolaget redovisar inga diskonterade avsattningar for oreglerade skador. Detta innebar
att bolaget inte har nagon ranterisk inbyggd i de forsakringstekniska avsattningarna.

Katastrofrisk
Bolagets verksamhetsomréde &r i forsta hand begrénsat till Vastmanlands- och Orebro lan
samt Heby kommun, vilket innebér att de risker bolaget tecknat ar koncentrerade till en
férhallandevis liten region. Detta medfér en relativt stor risk att flera enskilda forsékringar
blir skadedrabbade vid en stérre skada som exempelvis en brand eller stormskada.
Framst ar det olika typer av egendomsforsakring (exempelvis fastighets-, lantbruk/skogs-
och villaforsakring) som &r sérskilt kanslig fér denna geografiska koncentration.

Genom det i nasta avsnitt beskrivna interna riskutbytet ar bolaget ocksa exponerat
for katastrofskador som intraffar i de Gvriga lansbolagen. Atagandet &r bolagets enskilt
storsta risk och utgor ett belopp som motsvarar 15 % av bolagets konsolideringskapital
vid &rets ingang. Det intrader da gruppens externa katastrofskydd ar uttomt.

Riskhantering i skadeforsakringsrorelsen

Bolaget tecknar saval direkt skadeforsakring som mottagen skadeaterforsakring inom
omradena sjukdom och olycksfallsférsakring, egendom, ansvar, motorfordon och
trafikforsakring, samt mottagen livaterforsakring. For att begransa riskerna i forsékrings-
rérelsen deltar bolaget i ett riskutbyte, aterforsékring, tillsammans med de 23 6vriga
lansbolagen i lansbolagsgruppen. Hanteringen av riskutbytet administreras inom det
gemensamt agda bolaget Lansforsakringar AB. Riskutbytet innebar att de deltagande
bolagen begransar sina ataganden i forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen — per
riskslag — faststallda belopp (sjalvbehall), per skada, per handelse och totalt per skadeér.
f\terfbrsékringen tar alltsa sikte pa att begransa bolagets kostnad for egen rakning,

NOTERADE AKTIEPLACERINGAR, GEOGRAFISK INDELNING

Asien/Australien Nordamerika

Latinamerika

Osteuropa

Vasteuropa Sverige

Diagrammet ovan visar hur bolagets noterade aktieplaceringar fordelar sig
pa olika geografiska regioner.

i forsta hand per enskild skada, i andra hand per handelse, och i tredje hand fér det
totala arsresultatet. Den del av skadekostnaden som Gverstiger sjalvbehallet, netto efter
atervinning fran de skydd som Lansférsakringar AB i sin tur upphandlat pa den externa
aterforsakringsmarknaden for skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut 6ver
lansbolagen och Lansférsakringar AB, med faststallda andelar, som beror pa affarsvolym,
valda sjalvbehall och historiskt skadeutfall.

Aterforsakringsprogrammen ger, med undantag for vissa risker, ett automatiskt skydd
och kapacitet att teckna risker upp till vissa beloppsgranser (teckningsmaximaler).
Risker som inte omfattas av den automatiska kapaciteten aterforsakras pa marknaden for
fakultativ aterforsakring.

Skyddet for trafikskador ar anpassat till begransningarna i Trafikskadelagen. For skador
som intraffat utomlands i lander med obegransat ansvar finns en tillaggsférsakring som
ger ett obegréansat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under aret varit begransat till 7 miljarder totalt for
de 24 |ansbolagen och Léansforsakringar Sak tillsammans.

Premie- och reservrisken &r storst i skadeportféljer med lang avvecklingstid, d.v.s.
avtal dar de stora utbetalningarna tenderar att komma forst manga ar framat i tiden.
Detta ar sarskilt markbart inom trafik-, sjuk- och olycksfallsforsékring, vilka tillsammans
utgdr en relativt stor andel av bolagets avsattning for oreglerade skador.

Nar det géller trafikskador tillkommer &ven osakerhet om den framtida kostnads-
utvecklingen pa grund av att férandrad lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand
kan paverka hur trafikforsakringen belastas med kostnader.

Utvecklingen av bolagets avsattning for oreglerade skador foljs upp I6pande
genom analys av avvecklingsresultatet, d.v.s. en uppféljning av hur val féregaende ars
skadereserver racker till att tacka kostnaden for intraffade skador.

Finansiella risker

Forandringar i rantesatser, valutakurser, aktiekurser och fastighetspriser paverkar
marknadsvardena for finansiella tillgdngar och skulder. Marknadsrisker ar risker for att
verkligt vérde pa nuvarande eller framtida kassafloden fran ett finansiellt instrument
varierar p.g.a. forandringar i marknadspriser.

Bolaget har ett regelverk, "Riktlinjer for kapitalforvaltningen”, som reglerar hur
bolaget skall placera sina tillgangar och till vilken risk detta far ske.

Riktlinjerna revideras minst en gang per ar och beslutas av styrelsen. | detta regelverk
har bolaget &ven tagit hansyn till de legala krav (skuldtickning) som kan paverka hur
bolaget far placera sitt kapital och skrivit anvisningar hur skuldtackningsregistret ska
uppréttas.

Bolagets placeringssammanséattning och avkastning per placeringstillgang framgar av
totalavkastningstabell i forvaltningsberattelsen.

Malet for bolagets kapitalférvaltning &r att langsiktigt generera s& hog avkastning som
mojligt med hansyn tagen till risk och tillganglighet.

Forsakringstekniska avsattningar tacks i forsta hand av rantebarande papper, darefter
av fastigheter och aktier (skuldtackning).

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar bolagets enskilt storsta finansiella risk. Totalt hade bolaget en
aktieexponering pa 1 790 (1 349) Mkr per den 31/12 2009. Den svenska portfoljen
bestar av direktagda aktier med en spridning pa olika branscher medan de utlandska
aktieplaceringarna sker via fonder, mestadels i indexfonder. Genom att placera i flera olika
geografiska regioner, samt pa flera olika forvaltare minskar den totala aktiekursrisken.

Kanslighetsanalys, aktiekursrisk (tkr)
Inverkan pé resultat fore skatt:

10% nedgang i aktiekurser -179 000
Valutakursrisk

Bolaget har aktiefonder i utlandsk valuta som uppgar till 506 (317) Mkr samt rantebérande
placeringar i utlandsk valuta som uppgér till 281 (0) Mkr. Av de rantebarande placeringarna

i utlandsk valuta ar huvuddelen valutasékrade, varfor det inte finns nagon valutakursrisk
avseende dessa. Enligt bolagets placeringsriktlinjer far valutaexponering ske inom en ram
av 20 % av totalt forvaltat kapital, vilket motsvarar cirka 566 (480) Mkr.

Kanslighetsanalys, valutakursrisk (tkr)
Inverkan pa resultat fore skatt:

10% nedgang i valutakurser -58 700



Rénterisk

Bolagets placeringar i rantebarande vardepapper uppgar totalt till 613 (624) Mkr som
till en tredjedel bestar av en svensk bostadsobligation. Rénteférvaltningen sker i egen
regi och de flesta placeringar har en 16ptid mellan O och 5 ar vilket gor att ranterisken
ar begrénsad.

Finansiella skulder i form av inteckningslan finns i dotterbolagen Fastighets AB
Congresshuset i Vasteras samt LFB Fastigheter AB och uppgar till 142 (144) Mkr.
Réantesatsen avseende lanen &r kopplad till reporantan, varfér det finns en ranterisk
i eventuella rantehdjningar.

Fastighetsrisk
Bolagets exponering i fastigheter uppgar till totalt 435 (421) Mkr. Den mest betydande
fastighetsrisken &r att fastighetsvardena gér ned till fljd av olika omvérldsférandringar.

Kanslighetsanalys, fastighetsrisk (tkr) i moderbolaget

Inverkan pé resultat fore skatt:

Operativa risker

En viktig del av bolagets riskhantering ar processarbetet. En vél styrd process tydliggor
fér medarbetare pa alla nivaer inom vilka ramar som verksamheten skall bedrivas.
Processerna ar aven utgangspunkten for bolagets riskanalys, vilket aterspeglas i
organisation och handlingsplaner.

En central del i processutvecklingen ar att arbeta med standiga forbattringar dar bade
medarbetares och kunders synpunkter tas tillvara. Bolagets funktioner for riskhantering,
compliance och internrevision har, som tidigare beskrivits, bl.a. till uppgift att pa olika
satt identifiera, hantera och granska bolagets operativa risker.

Risker i 6vrig verksamhet
Forutom sakforsakringsverksamheten saljer bolaget livférsakringar och bankprodukter
till kunderna for Lansforsakringar Liv respektive Lansforsakringar Banks rakning. Som
ersattning for detta erhaller Lansférsékringar Bergslagen en provision.

Den ersattning som bolaget erhaller fran Lansforsakringar Liv &r till viss del férenad
med ett annullationsansvar, vilket innebéar att bolaget kan bli aterbetalningsskyldig om
en kund slutar att betala in sina premier. Denna risk ar relativt begrénsad dels for att

Direktavkastningskravet kar med 1 % -32.200 annullationsansvaret bara ar tredrigt och dels for att denna del av ersattningen enbart
Forandring av hyresnivaerna med -10 % i direktagda fastigheter -2 400 uppgr till cirka 30 Mkr per r.
| bolagets avtal med Lansférsakringar Bank regleras hur stor ersattning bolaget skall
ha fér den formedlade bankaffaren. | detta avtal framgar &ven att Lansforsakringar
Bergslagen skall sta for 80 % av de kreditforluster som eventuellt uppkommer pa de
1&n som bolaget férmedlat till Lansforsakringar Bank. Det finns dock en begransning i
avtalet som innebar att bolagets ansvar maximalt kan uppga till det enskilda arets totala
ersattning fran banken, vilket innebar att denna risk &r begransad till cirka 28 Mkr.
NOT 3 PREMIEINKOMST (Tkr)
2009 2008
Brutto Avgiven &f Netto Brutto Avgiven af Netto
Direkt forsakring i Sverige 758 817 -78 618 680 199 772 931 -76 667 696 264
Mottagen aterforsakring 63 158 0 63 158 62 205 62 205
Summa premieinkomst 821 975 -78 618 743 357 835 136 -76 667 758 469
NOT 4 KAPITALAVKASTNING OVERFORD
FRAN FINANSRORELSEN (Tkr)
2009 2008
Overford kapitalavkastning 12 156 42 669
Réntesats avseende trafik- och olycksfallsaffarer 2,26% 4,25%
Réntesats avseende ovrig affar 0,42% 3,88%

| den direkta forsakringen samt vissa delar av den mottagna aterférsakringen har den
overforda kapitalavkastningen beréknats pa halva premieintakten f.e.r. samt pa medel-
vardet av in- och utgéende avsattningar for oreglerade skador f.e.r. under aret. For den
6vriga mottagna aterférsakringen har for Nordiska Karnférsakringspoolen kapitalavkast-
ningen beraknats p4 summan av ingdende ersattningsreserv och skadebehandlingsreserv.

Som réntesats avseende trafik- och olycksfallsaffarerna har 5-arsobligationsréanta
tillampats, medan det i den 6vriga affaren har tillampats &rsgenomsnittet av 60-dagars
statsskuldvéaxlar omraknat till effektiv ranta.

NOT 5 UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR (Tkr)

Fére avgiven aterforsikring

Aterforsikrares andel Forsakringsersattningar f.e.r.

2009 2008 2009 2008 2009 2008
Utbetalda forsakringsersattningar -449 357 -490 227 15270 39 692 -434 087 -450 535
Driftskostnader for skadereglering -49 073 -47 731 0 0 -49 073 -47 731
Utbetalda férsakringsersattningar -498 430 -537 958 15 270 39 692 -483 160 -498 266
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NOT 6 DRIFTSKOSTNADER (Tkr)

OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER

2009 2008 PA PLACERINGSTILLGANGAR (Tkr)
Funktionsindelade driftskostnader Orealiserade vinster Orealiserade forluster
Anskaffningskostnader -98 987 -98 270 Koncernen 2009 2008 2009 2008
Férandring av Férutbet.anskaffningskostnader -300 200 Byggnader och mark 16 565 8144 -2 300 0
Administrationskostnader inkl. bestandsvérd -45 467 -47 041 Aktier och andelar 345 896 12 820 0 -545064
Provisioner i avgiven &terforsakring -401 -365 Réntebarande vérdepapper 0 10 682 -1279 0
Summa driftskostnader -145 154 -145 476 Summa orealiserade vinster och forluster 362 461 31 646 -3579 -545 064
Kostnadsslagsindelad driftskostnad Orealiserade vinster ~ Orealiserade forluster
Personalkostnader -149 786 140237  Moderbolaget 2009 2008 2009 2008
Lokalkostnader 11585 9413 Byggnader och mark 13 800 3600 -2 300 0
Avskrivningar 4739 3976 Aktier och andelar 336 210 0 0 -545064
Kapitalférvaltningskostnader -2 249 -2 159 Rantebarande vardepapper 0 10682 1279 0
Ovrigt 1101 728 107 821 Summa orealiserade vinster och forluster 350 010 14 282 -3579 -545064
Omkostnadsbidrag for gemensam affar 58 321 61934
Forandring av foérutbetetalda anskaffningskostnader -300 200 NOT 8 6VR|GA |NTI.-\KTER OCH KOSTNADER (Tkr)
Summa driftskostnader -212 066 -201 471 2009 2008
Driftskostnaderna, d.v.s. alla kostnader for framst anskaffning och administration minskade Intakter for Liv och Bank 56 185 60 680
med kostnader och ersattning fér de gemensamma afférerna Liv, Bank, Agria och Lanshem, Intakter for Lanshem och Agria 3539 2898
framgér ovan. Skillnaden mellan funktionsindelade och kostnadsslagsindelade Kostnader for Liv och Bank 72 590 .66 557
s ow
Lanshem. Driftskostnaderna uppgick till 19,6 (18,9) % av premieintakten f.e.r. S Guriga intakter och kostnad -15 590 -6 106
NOT 7 KAPITALAVKASTNING, INTAKTER (Tkr) NOT 9 SKATT PA ARETS RESULTAT (Tkr)
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Driftsresultat byggnader och mark Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 0 -13 906 0 0
Hyresintakter 24 378 22295 24 378 22 295 Inkomstskatt pa arets resultat 0 -10 907 0 -10 907
Driftskostnader -38 053 -21 502 -38 053 -21 502 Uppskjuten skatt pa orealiserade
Driftsresultat _13 675 793 .13 675 793 vinster / forluster -91019 152076 -91019 152076
Uppskjuten skatt avseende
Utdelning pa aktier och andelar 17439 35950 17439 35950 skattemassiga avskrivningar pa fastigheter  -43 -1142 -43 -1142
Resultat LF Bergslagen Fastigheter AB 3 10 260 0 0 Skatt -91 062 126 121 -91 062 140 027
Resultat Fastighets AB Congresshuset 1015 688 0 0
Rénteintikter NOT 10 BYGGNADER OCH MARK (Tkr)
Obligationer och andra ocﬁz::;::: do:ta::liiT:gt
rantebérande vardepapper 29 962 12 452 29 962 11 063 fastigheter  Fastighets AB
Ovriga ranteintakter 13 297 25541 13 297 26 930 moderbolaget  Congresshuset Ovriga Totalt
Antal 7 1 1 9
Realisationsvinster / forluster Areal 33320 23141 - 56 461
Aktier och andelar -38 657 -30 160 -38 657 -30 160 Anskaffningsvéarde Tkr 170 765 185 293 355 356413
Rantebérande vardepapper 6 800 0 6 800 0 Verkligt varde Tkr 205 000 230 000 355 435355
Fastigheter 0 0 0 0 Varde per kvm Kr 6152 9939 - 7711
Summa kapitalavkastning, intdkter 16 184 55 524 15 166 44 576 Ytvakansgrad 3,8% 1,4% - 2,4%
Taxeringsvarde Tkr 167 672 43 600 734 212006
KAPlTALAVKASTNlNG, KOSTNADER (Tkr) Samtliga fastigheter férutom personalstuga ligger inom Léansforsékringar Bergslagens
Koncernen Moderbolaget verksamhetsomrade, huvudsakligen i Vasterés och Orebro.
2009 2008 2009 2008 Dotterbolaget Fastighets AB Congresshuset i Vasteras egna fastighet inrymmer
Kapitalforvaltningskostnader 2249 2159 2249 2159 bl.a. Vasteras Konserthus, vars yta uppgér till ca 44% av totala arealen. | den egna
o —— T 7 9 2 verksamheten utﬁyttjas ca 7 300 kvm av moderbolagets fastigheter, vilket avser ca 13%
av det totala fastighetsbestandet.
Summa kapitalavkastning, kostnader -2 249 -2 159 -2 249 -2 159
N Varderingsmetoder

Moderbolagets fastigheter har vérderats utifran en varderingsmodell som framtagits
av Humlegarden HB. Denna modell har direktavkastningen som en viktig parameter.

Ett direktavkastningskrav pa 6,5% har anvénts vid denna vardering.

Dotterbolaget Fastighets AB Congresshuset i Vasteras férvarvades i slutet av december
ar 2006, varfor ingen ny vardering av dess fastighet har gjorts under aret.



NOT 11 AKTIER OCH ANDELAR | INTRESSE- OCH DOTTERBOLAG (Tkr)

Bolag Antal Agarandel Anskaffnings- Aktiedgar- Summa Verkligt
aktier % varde tillskott anskaffnings- varde
varde
LFB Fastigheter AB 1 000 100 77 512 85070 162 582 282 530
Fastighets AB Congresshuset i Vasteras 1 000 100 41 949 0 41 949 49 258
Partner Invest AB 200 20 20 0 20 20
Summa 119 481 85070 204 551 331 808
NOT 12 ANDRA FINANSIELLA PLACERINGSTILLGANGAR (Tkr)
Antal Verkligt Anskaff- Antal Verkligt Anskaff-
varde ningsvérde varde ningsvérde
Svenska borsnoterade aktier Utldndska aktiefonder
ABB Ltd 235000 32 360 10679 China Equity Institut 4703 10 859 10 595
Aros Quality Group 50 000 2325 1959 Equity Europe Emerging 1179 13 996 10 000
Astra Zeneca 76 000 25475 19 879 FF Asial Special 1353 331 108 720 90 000
Black Earth Farming 220 000 5038 5287 FF China Focus Fund 124 084 10812 10 000
Alfa Laval 80 000 7 904 8750 LF Asienfond 1145 706 96 266 74 083
Atlas Copco B 220 000 20 559 14 395 LF Europa Indexfond 477 401 56 648 50 000
Elekta AK B 165 000 28 050 19 658 LF USA Indexfond 1450 224 163 547 145 000
Ericsson B 130 000 8567 10 194 SHB Latin Amerikafond 165 767 44 803 45 000
Getinge Industrier 73611 10 033 8134 Summa aktiefonder 505 650 434 678
H&MB 95 000 37 753 20 758 .
Ovriga aktier
Investor A 130 000 17 134 4579
Doxa AB 600 000 3180 4 600
Kapp Ahl 180 000 12915 5981
Glow AB 2325 1001 2000
Kaupthing 112 000 0 1704
Granular 2033 2745 2 800
Lappland Goldminers 1073 000 11 052 6 310
Karolinska Development 269 990 16 739 13 889
Lundin Petroleum 105 000 5943 7 689
KomKap AB 30 330 330
Mtg B 54 000 19 213 10 333
LF Maklarservice AB 200 130 40
Millicom International Cellular 40 000 21 320 21375
LFS Invest | AB 50 6 388 6 225
Nokia A 180 000 16 488 9412
LFS Invest V AB 100 11515 10 996
Oriflame Cosmetics SA 30 000 12 855 11 063
Lansforsakringar AB 331 221 423 300 121 325
Prevas B 1 044 100 19 629 27 576
. Lansforsakringar Fastighetsformedling 558 762 1 500
RW Capital AB 2480114 1786 3321
Prevas A 250 000 4700 5 500
Sandvik A 150 000 12 960 12 256
Sala Silvergruva AB 2 000 250 250
SCA B 300 000 28 635 13 206
Véasteras Science Park 100 100 455
Scania B 155 000 14 307 16 908
Summa ovriga aktier 471 140 169 910
SE Banken A 200 000 8 868 5138
SHB A 143 000 29 201 10 875 Andelar
Skanska B 220 000 26 752 15 044 Humlegéarden HB 31237 0 41 475
SSAB A 133 687 16 323 12 211
SSAB B 110 000 12 199 10 490 Summa aktier och andelar i moderbolaget 1 507 396 1038 228
Swedbank 400 000 28 360 27 663
Koncernen
Systemair AB 149 800 8 838 9348
. Aktier i Humlegarden Holding I, I, 11l AB 142 444 282 530 109 511
Telia 225000 11 666 8755
Summa aktier och andelar 1789 926 1147739
Trac Technology 1 600 000 2272 4 000
Volvo B 225000 13 826 17 235 »
Summa borsnoterade aktier 530 606 392 166
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NOT 12 ANDRA FINANSIELLA PLACERINGSTILLGANGAR (Tkr) FORTS.

Anskaffningsvarden och verkliga varden
Anskaffningsvarde

Verkligt vérde

Moderbolaget 2009 2008 2009 2008 Koncernen Anskaffningsvirde Verkligt virde
Aktier och andelar 1038228 942542 1507396 1075819 Noterade svenska aktier 392 166 530 606
Obligationer och andra Ej noterade aktier 279 421 753 670
rantebédrande vardepapper 598 919 612 757 612 622 623 635 Noterade andelar i aktiefonder 434 678 505 650
Summa 1637 147 1555299 2120018 1699454 Ej noterade andelar 41 475 0

Anskaffningsvérde Verkligt virde Total summa aktier och andelar i koncernen 1147 739 1789 926
Koncernen 2009 2008 2009 2008

Aktier och andelar 1200810 1105124

Obligationer och andra

rantebérande vardepapper 598919 612757

612 622

1789926 1830578

623 635

Upplupet anskaffningsvérde och verkliga virden pa obligationer
och andra rantebarande vardepapper

Upplupet Verkligt varde
Summa 1799729 1717881 2402548 2454213 anskaffningsvérde
2009 2008 2009 2008
Anskaffningsvirden och verkliga virden pa aktier och andelar tj,:g:;:ma:k 179022 295304 182952 234 563
Moderbolaget Anskaffningsvirde Verkligt varde Ovriga emittenter i svenska kronor 146 475 65878 148 230 66 068
Noterade svenska aktier 392 166 530 606 Ovriga emittenter i utlandsk valuta 277 752 0 281440 0
Ej noterade aktier 169 910 471 140 Svenska Staten 0 121485 0 123004
Noterade andelar i aktiefonder 434 678 505 650 LF Bank, fastrantekontoplaceringar 0 200000 0 200000
Ej noterade andelar 41 475 0 Summa 603249 612757 612622 623635
Summa aktier och andelar i moderbolaget 1038 228 1507 396
>
NOT 13 FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING (TKR)
2009 2008
Fordringar hos férsékringstagare 165 761 167 239
Fordringar hos forsakringsbolag 31632 36 938
Summa fordringar avseende direkt forsakring 197 393 204 177
NOT 14 MATERIELLA TILLGANGAR (Tkr)
Maskiner/inventarier Ovrigt Totalt
2009 2008 2009 2008 2009 2008
Ingéende anskaffningsvarde 65114 61792 377 9 65491 61 801
Investeringar 11 401 3322 67 368 11 468 3690
Forsaljningar och utrangeringar 0 0 0 0 0 0
Utgaende anskaffningsvirde 76 515 65114 444 377 76 959 65 491
Ingaende avskrivningar 58 684 54 584 0 0 58 684 54 584
Arets avskrivningar 4944 4100 0 0 4944 4100
Forsaljning och utrangeringar 0 0 0 0 0 0
Utgaende avskrivningar 63 628 58 684 0 0 63 628 58 684
Bokfort varde 12 887 6430 444 377 13331 6 807

Datautrustning, évriga maskiner och inventarier skrivs planenligt av pa fem ar.

NOT 15 FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER (Tkr)

2009 2008
Foregaende ars avsattning av forutbetalda anskaffningskostnader 10 300 10 100
Arets avsattning 10 000 10 300
Arets avskrivning -10 300 -10 100
Forutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 10 000 10 300
Anskaffningskostnad med avskrivningstid
inom ett &r 10 000 10 300
overstigande ett ar 0 0



NOT 16 EGET KAPITAL (Tkr)

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Bundna Balanserat Arets

Koncernen Reservfond reserver resultat resultat Totalt
1B 2009 27 211 585 170 797 598 -233 507 1176 472
Disposition av 2008 éars resultat -233 507 233 507 0
Arets resultat 235910 235910
Férandring av bundna reserver 0 0 0
UB 2009 27 211 585 170 564 091 235910 1412 382

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Uppskr. Balanserat Arets
Moderbolaget Reservfond fond resultat resultat Totalt
1B 2009 27 211 77 412 725777 -345 783 484 617
Disposition av 2008 ars resultat -345 783 345783 0
Arets resultat 222 441 222 441
UB 2009 27 211 77 412 379 994 222 441 707 058
NOT 17 AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER (Tkr)
2009 2008
Avsittning for ej intjinade premier Brutto  Af andel Netto Brutto  Af andel Netto
Ingdende balans 323 660 0 323660 322071 0 322071
Premieinkomst 821 975 -78618 743 357 835 136 -76 667 758 469
Intjdnade premier under perioden -826 922 78618 -748 304 -833 547 76 667 -756 880
Utgaende balans 318712 0 318712 323 660 0 323660
Avsattning for kvardrojande risker
Ingaende balans 0 0 0 0 0 0
Premieinkomst 0 0 0 0 0 0
Intjanade premier under perioden 0 0 0 0 0 0
Utgaende balans 0 0 0 0 0 0
Summa avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 318712 0 318712 323 660 0 323660
NOT 18 AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR (Tkr)
2009 2008

Brutto Af andel Netto Brutto Af andel Netto
Intraffade och rapporterade skador -458 746 24 277 -434 469 -502 629 52 496 -450 133
Intréffade men ej rapporterade skador (IBNR) -331 595 80662 -250 933 -291 198 63290 -227 908
Avséttning for skaderegleringskostnad -32 649 0 -32 649 -33 400 0 -33 400
Ingaende balans -822990 104939 -718051 -827 227 115786 -711441
Forvantad kostnad for skador som intraffat under den innevarande perioden -516 288 18698 -497 590 -501 869 22507 -479 362
Utbetalt/verfort till forsakringsskulder eller andra kortfristiga skulder 449 357 -15270 434 087 490 227 -39693 450534
Forandring av férvantad kostnad for skador som intraffat tidigare ar (avvecklingsresultat) 17 940 -4 681 13 259 15879 6 339 22218
Effekt av férandringar i antaganden 0 0 0 0 0 0
Utgdende balans -871981 103686 -768 295 -822990 104939 -718051
Utgédende balans bestéar av
Intréffade och rapporterade skador 459 691 -23024 436 667
Intréffade men ej rapporterade skador (IBNR) 379720 -80 662 299 058
Avséattning skaderegleringskostnad 32570 0 32570
Utgaende balans totalt 871981 -103686 768 295

IBNR avser den direkta affaren.
Reserv for oreglerade skador i trafikaffaren ar inte diskonterad.
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NOT 19 AVSATTNING FOR SKATTER (Tkr)

Koncernen Moderbolaget
2009 2008 2009 2008
Inkomstskatteskuld 0 9 286 0 9 286
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 208 819 208 819 0 0
Uppskjuten skatteskuld pa arets orealiserade vinster 145 163 54 144 145 163 54 144
Uppskjuten skatt avseende skattemasssiga avskrivningar pa fastigheter 21 362 21 294 17 201 17 158
Avséttning for skatter 375 344 293 543 162 364 80 588
NOT 20 SKULDER AVSEENDE DIREKT FORSAKRING (Tkr) Medelantal och kénsférdelning Antal
2009 2008 giyrelse 2009 2008
Skulder till forsékringsforetag 18 535 19 338 Man 4 6
Summa skulder avseende direkt forsakring 18 535 19 338 ey 4 3
Totalt 8 9
NOT 21 OVRIGA SKULDER (TKR) At Ersatiminger
Ombud 2009 2008 2009 2008
Koncernen Moderbolaget Allmanna ombud 70 80 3955 2885
2009 2008 2009 2008 Specialombud 217 203 16 160 16 064
Leverantoérsskulder 24 877 15824 24198 13 653 Totalt 287 283 20 115 18 949
Skulder sociala kostnader 2 495 2283 2495 2283
Kallskatter 29221 2213 29221 2013 Ersattningar till styrelse och ledande befattningshavare
. ) Till styrelsens ordférande och sju av &rsstamman valda ledaméter utgér arvode enligt
Inteckningslan 141679 143635 0 0 R o o L.
) arsstammans beslut. De tva arbetstagarrepresentanterna erhéller ej nagot styrelsearvode.
Ovriga skulder 18 337 12 209 14 447 5216 Ersttning till verkstallande direktéren utgdrs av grundldn samt pension. Till andra ledande
Summa 6vriga skulder 189609 176 164 43 362 23 365 befattningshavare utgérs ersattningen av grundlén samt pension. Rorlig ersattning kunde
utga under 2009. Med andra ledande befattningshavare avses i detta sammanhang
foretagsledningen, dock ej verkstallande direktoren.
. . Alla anstallda utom VD har mojlighet att erhalla resultatbaserad merersattning, som
NOT 22 STALLDA SAKERHETER (Tkr) beslutas infor varje ar av styrelsen. Detta forutsétter att bolaget uppnér ett positivt resultat
Koncernen Moderbolaget samt ett antal andra affarsmal. Maximalt 24 000 kr kan utga for en heltidstjanst.
2009 2008 2009 2008
- - - Rorlig  Pensions-
Fastighetsinteckningar 75000 75 000 0 0 Ersattningar under 2009 Antal  Grundlon ersattning kostnad Summa
Bankmedel 4774 5963 0 O Verkstallande direktsren 1 1685 0 651 2336
For forsékringstekniska avsattningar Styrelsens ordférande 1 207 0 0 207
(f.e.r.) registerforda tillgangar 1721797 1607389 1721797 1607 389 .
Styrelseledaméter 7 594 0 0 594
| enlighet med 7 kap 11§ Férsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfért de Andra ledande befattningshavare 6 4573 112 1267 5952
placeringstillgangar som anvands for skuldtackning. Registerféringen innebér att 7 059 112 1918 9 089

forsakringstagarna har en formansrétt i tillgngarna enligt formansrattslagen.
Tillgdngarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.

NOT 23 PERSONAL OCH LONER

Antal Laner och arvoden”
Medelantal anstillda och I6ner 2009 2008 2009 2008
Styrelse och VD 1 1 3512 3165
Tjansteman 209 202 121808 116803
Ovriga anstéllda 3 3 1469 1517
Totalt 213 206 126 789 121 485

*) inklusive sociala avgifter
Av ovanstéende antal var 123 (112) kvinnor och 90 (94) mén.

f\tagande for alderspension
En avsattning for framtida avtalspensioner enligt krav fran nya pensionsavtalet for
férsakringsbranchen ar beraknad till 12,1 Mkr och baseras pa intern bedémning.

Avgangsvederlag
Till verkstallande direktéren och 6vriga i foretagsledningen kunde under 2009 ett
avgangsvederlag pa maximalt tva arsléner utga.

Pension
Pensionsaldern for verkstallande direktoren och évriga ledande befattningshavare &r 65 ar.
Pensionen &r i huvudsak férmansbaserad och féljer pensionsavtalet mellan FAO och FTF.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron bland bolagets anstallda var 3,2% under &ret, medan langtidssjukfran-
varon (sjukfranvaro som pagatt 60 dagar eller mer) var 1,2%. Av nastfoljande tabell
framgér sjukfranvaron fér man och kvinnor i olika aldersgrupper.



NOT 23 PERSONAL OCH LONER FORTS.

Sjukfranvaro Kvinnor 2009 Mén 2009 Kvinnor 2008 Méan 2008
Aldersgrupp Total Langtid Total Langtid Total Langtid Total Langtid
-29ér 2,8% 0,0% 1,2% 0,0% 2,7% 1,5% 1,1% 0,0%
30-49ar 3,7% 1,5% 2,2% 0,9% 1,9% 0,2% 2,0% 0,5%
50 &r - 3,6% 0,3% 4,1% 2,8% 3,7% 1,0% 1,2% 0,1%
NOT 24 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNINGAR
TILL REVISORER (Tkr)
2009 2008
Valkyrian Revision AB, revisionsuppdrag 363 315
Valkyrian Revision AB, andra uppdrag 0 63
Ovriga revisorer 119 163
Totalt 482 540
TILLAGGSUPPLYSNINGAR, ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN (Tkr)
Motor- Motorfordon Brand och Summa Mottagen
Totalt Olycksfall fordon ansvar mot  annan egen- Allméan Ratts- direkt ater-
Forsakringsklasser 2009  och sjukdom évr. klasser tredje man domsskada ansvarighet skydd forsikring forsikring
Premieinkomst, brutto 821975 27 650 194 812 135133 361 768 25789 13 665 758 817 63 158
Premieintakt, brutto 826 921 26 981 196 350 136 029 365 352 26173 13761 764 646 62 275
Forséakringsers., brutto -547 421 -31 400 -129 040 -105 280 -216 700 -11 440 -7 282 -501 142 -46 279
Driftskostnader, brutto -145 154 -4 468 -39 962 -21 518 -68 541 -5 144 -2 510 -142 143 -3011
Resultat av avgiven aterforsakring -64 601 -419 -363 1 608 -65 324 -38 -64 -64 601 0

VD och styrelsen intygar, sa vitt vi kanner till, att arsredovisningen har upprattats i enlighet med lag om arsredovisning i forsakringsféretag
och ger darmed en rattvisande bild av bolagets resultat och stallning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vasteras, den 9 mars 2010

Tommy Persson, ordférande

Christina Liffner

Per Ahman

Elisabeth Sverresson

Annika Bergman

Ulf Torbacke

UIf Nilsson

Mikael Sundquist, VD

Anki Bengtson, vice ordférande

Fred Lindmark

Par-Erik Wejaker

Min revisionsberattelse betraffande denna arsredovisning har avgivits den 9 mars 2010.

Henrik Hedqvist
Auktoriserad revisor
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Revisionsberéttelse

Till arsstimman i Lansférsikringar Bergslagen
Organisationsnummer: 578000-9956

Jag har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning i Lansforsakringar Bergslagen for ar 2009.
Det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for rikenskapshandlingarna
och forvaltningen och for att lag om arsredovisning i forsdakringsforetag tillaimpas vid
uppréttande av arsredovisningen och koncernredovisningen. Mitt ansvar &r att uttala mig
om arsredovisningen, koncernredovisnigen och forvaltningen pa grundval av min revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed. Det innebér att jag planerat
och genomfort revisionen for att i rimlig grad forsdkra mig om att arsredovisningen och
koncernredovisningen inte innehéller visentliga fel. En revision innefattar att granska ett
urval av underlagen f6r belopp och annan information i rakenskapshandlingarna. I en
revision ingar ocksé att préva redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstillande
direktorens tillimpning av dem samt att bedoma den samlade informationen i arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Jag har granskat visentliga beslut, atgérder och
forhallanden i bolaget for att kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren ar ersiattningsskyldig mot bolaget eller pa annat sitt har handlat i strid mot
forsakringsrorelselagen, lag om arsredovisning i forsdkringsforetag eller bolagsordningen.
Jag anser att min revision ger mig rimlig grund fér mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med lag om
arsredovisning i forsdakringsforetag och ger dirmed en rittvisande bild av bolagets och
koncernens resultat och stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
Ovriga delar.

Jag tillstyrker att arsstimman faststéller resultatrdkningen och balansrikningen
for moderbolaget och koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget
i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Visteras, den 9 mars 2010

Henrik Hedqvist
Auktoriserad revisor



Distriktet for Vasteras kommun 2009-11

Goran Johansson, Vasteras
Goran Lundin, Vasteras

Peter Lindstrém, Vasteras

Ola Fall, Vasteras

Wivi Johansson, Vasteras
Claes Sjogren, Vasteras
Mérten Bladh, Vasteras
Catharina Pierre, Vasteras
Inger Skoog, Vésteras

Monica Hansen, Vasteras
Thomas Eskilsson, Vasteras
Sophie Bouniol, Vasteras
Jonny Lindblom, Vasteras
Christina von Schinkel, Vasteras
Tomas Ekholm, Vasteras
Karina Liljeroos, Vasteras
Cina Koskinen, Vasteras
Pamela Christensson, Vasteras

Distriktet for Orebro och Lekebergs
kommuner 2009-11

Mats Lenhammar, Orebro
Ingvar Nylin, Orebro

Nils O Edwertz, Orebro
Anders Holm, Orebro

Rolf Thorén, Vintrosa
Benny Gustavsson, Orebro
Hartmut Dombrowe, Orebro
Ann-Mari Akerling, Odensbacken
Hakan Gransten, Ervalla
Lena Tolander, Orebro

Britt Billingmark, Dyltabruk
Peter Einarsson, Orebro
Ingvar Ernstson, Orebro
Mikael Hastlund, Orebro
Anette Carlsson, Orebro
Lena Widing, Orebro

Bo Ljunggren, Orebro
Therése Hedén, Orebro

Distriktet for Hallefors, Lindesberg och
Ljusnarsbergs kommuner 2010-12

Leif Berglund, Hallefors

Lena Lindgwist, Gusselby
Goran Selander, Lindesberg
Lena Andersson, Frovi

Jeanet Langelaan, Kopparberg

Distriktet for Nora, Karlskoga och
Degerfors kommuner 2010-12

Robert Ostberg, Atorp

Jan-Erik Héijer, Degerfors
Helena Jansson, Karlskoga
Ingamay Lindgren, Granbergsdal
Anna Berggren, Nora

Distriktet for Sala och Heby kommuner
2010-12

Ola Birgersson, Huddungeby
Per Snellman, Moklinta

Kurt Hansson, Sala

Anita Edholm, Vittinge

Per Erik Nystrom, Vasterfarnebo
Wilma Akkerman, Salbohed

Distriktet for Askersund, Hallsberg,
Laxa och Kumla kommuner 2008-10

Bengt Olofsson, Palsboda
Per-Anders Sattergard, Palsboda
Hakan Wistrand, Kumla

Anette Boo, Hjortkvarn

Gerd Gullberg-Johnson, Kumla
Per Willén, Askersund

Bolagets Fullméktige

Distriktet for Fagersta, Skinnskatteberg,
Norberg och Surahammars kommuner
2008-10

Dag Edeen, Surahammar
Lennart Andersson, Fagersta
Kerstin Soderstrém, Norberg

Distriktet for Koping, Arboga, Kungsor
och Hallstahammars kommuner
2008-10

Dag Larsson, Arboga
Gunnar Agren, Kolback
Hans Vestholm, Kungsér
Gunvor Stenman, Koping
Annvor Falk-Norrsjd, Képing
Jonna Lindman, Arboga

Valberedning

Anita Edholm, Vittinge, ordférande

Leif Berglund, Hallefors

Nils O Edwertz, Orebro, vice ordférande
Gerd Gullberg-Johnson, Kumla

Helena Jansson, Karlskoga

Goran Johansson, Vasteras

Kerstin Soderstrém, Krylbo

Gunnar Agren, Kolback
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Bolagsstyrningsrapport

Lanstorsakringar Bergslagen

Lansforsékringar Bergslagen foljer i tillampliga
delar, bland annat med beaktande av att bolaget
inte ar ett aktiemarknadsbolag, Svensk Kod for
bolagsstyrning (Koden).

Bolagsstyrningsrapport jamte bilagorna;
bolagsordning, instruktion for valberedning,
styrelsens arbetsordning, placeringspolicy och
arsstimmoprotokoll, redovisas pa bolagets hemsida
www.Ifbergslagen.se.

Arsstimma

Arsstamman ar Lansforsakringar Bergslagens
hogsta beslutande organ med ett antal formella
uppgifter som regleras i lag och bolagsordning.
Arsstamman utgors av fullmaktige, valda av
forsakringstagarna. Antalet fullmaktige uppgar
(2009) till 67 personer.

Endast fullmaktige har ratt att delta vid
arsstamman och endast fullmaktige har rostratt.

Deltagande eller réstning via fullmakt &r inte
tillatet. Vill enskild delagare/férsakringstagare
féra fram nagot pa arsstamman kan detta ske
via fullméktige. Direktkontakt tas da med nagon
i fullmaktigeférsamlingen, som i sin tur kan fora
fram delagarens/forsakringstagarens synpunkt
pa arsstamman.

Stammans huvudsakliga uppgifter ar att besluta
om bolagsordning fér Lansforsakringar Bergslagen,
utse styrelse, revisorer och valberedning samt
besluta om ersattning till dessa, besluta om
arsredovisning samt om ansvarsfrihet for styrelsen
och verkstéllande direktdren.

Kallelse till arsstamman sker brevledes, tidigast
fyra veckor och senast tva veckor fére stamman.
For deltagande pa arsstamman kravs att full-
méktige narvarar fysiskt.

Bestdammelserna i Koden om kallelse till
arsstamma pa bolagets hemsida och om delta-
gande pa distans tillampas inte av bolaget. Kodens
6vriga bestammelser om arsstdamma, bland annat
om styrelsens, ledningens och revisorernas narvaro
samt om arsstammans genomférande tillampas
av bolaget.

| enlighet med Koden &r avsikten att foresla
ordinarie arsstamma 2010 att valja styrelsens

ordférande och godkanna principer for ersattning
och andra anstéallningsvillkor fér bolagets ledning.

Vid arsstamman 2010 avges ocksa forslag till
ersattning till styrelseledamoter.

Valberedning

Bolaget har en av arsstdmman utsedd valberedning
med huvudsaklig uppgift att utarbeta forslag till val
av styrelse och revisorer samt ersattning till dessa.
Valberedningens ledamoter valjs for en mandattid
om ett ar. Valberedningens instruktion &r anpassad
till bestammelserna i Koden. Valberedningen
kommer att presentera sina forslag for fullmaktige

i kallelsen till ordinarie arsstamma 2010. Vid
arsstamman kommer valberedningen att presentera
och motivera sina forslag och lamna en redogorelse
for hur dess arbete bedrivits. Valberedningens
uppgifter och arbetsformer framgar av Instruktion
for valberedningen, faststalld av arsstamman.

Valberedningens ledaméter
Anita Edholm, ordférande, fodd 1957,
Vittinge, invald 2001.

Nils O Edwertz, vice ordférande, fodd 1945,
Orebro, invald 1999.

Leif Berglund, f6dd 1946,

Hallefors, invald 2007.

Gerd Gullberg-Johnson, fodd 1944,
Kumla, invald 2008.

Helena Jansson, fodd 1953,
Karlskoga, invald 2000.

Goran Johansson, fodd 1949,
Vasteras, invald 1999.

Kerstin Soderstrom, fodd 1945,
Krylbo, invald 2007.

Gunnar Agren, fodd 1943,

Kolback, invald 2007.

Bolagets styrelse

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltning. | detta ansvar ingér bland annat att
faststalla organisation, mal och strategier samt
riktlinjer for kontroll och styrning.

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av
lagst sju och hogst nio ledaméter. Inga suppleanter
férekommer. Styrelsen bestar av atta ordinarie
stdmmovalda ledaméter. Darutéver finns en
ordinarie arbetstagarledamot och tre suppleanter
for arbetstagarna. VD ingar inte i styrelsen.
Mandattiden foér de arsstammovalda ledaméterna
uppgar till tva ar. Awikelse fran Kodens bestammelse
om mandattid om hoégst ett ar sker mot bakgrund
av att arsstdmman ar suveran att nar som helst
avsatta eller tillsatta styrelseledamot oavsett
mandattid. Langre mandattid an ett ar bidrar till
att sakerstalla kontinuitet och uppbyggnad av
kompetens i styrelsen.

Stammovalda ledamoter
Tommy Persson, ordférande

Anki Bengtson, vice ordférande
Annika Bergman

Christina Liffner

Fred Lindmark

Elisabeth Sverresson

Par-Erik Wejaker

Per Ahman

Personalrepresentanter

UIf Torbacke

UIf Nilsson, suppleant

Lars-Ove Andersson, suppleant

Eva Axelsson, suppleant (avgick december 2009)
Anette Granberg, suppleant (invald januari 2010)

Bolagets revisorer

Revisor

Henrik Hedqvist, Valkyrian Revision AB
Revisorssuppleant

Hans Stenberg, Deloitte AB, Stockholm



Personuppgifter styrelsen

Tommy Persson

Fédd 1948, bosatt i Stockholm och Vasteras,
civilekonom

Nuvarande uppdrag

Lansforsakringar Bergslagen, styrelsens ordférande
sedan 2008. Kommuninvest AB, styrelsens
ordférande, invald 2008. CEA; Europeiska
forsakringsférbundet, styrelsens ordférande, invald
2007. Sjunde AP-fonden, styrelsens ordférande,
invald 2008. LRF Konsult, styrelseledamot, invald
2008. Stockholms Handelskammare, styrelseleda-
mot, invald 2004. Kammarkollegiet, ledamot av
insynsradet, invald 2008.

Tidigare uppdrag

Lansforsakringar AB, koncernchef, 1996 — 2008.
Posten AB, VVD 1990-1996. Holmen AB, VD
Holmen Hygien, 1983-1990. Electrolux AB, VD
Ballingslévkok 1980-1983. Klippan AB, olika
befattningar 1971-1980.

Anki Bengtson

Foédd 1962, bosatt i Vasteras och Svedala,
civilekonom.

Verksamhet

VD och delagare, Aros Congress Center AB,
Vasteras sedan 1994.

Styrelseuppdrag

Ledamot i LF Bergslagen sedan 2001 och vice
ordférande sedan 2007. Ledamot i LF Bank
2003-2005. Ordférande i ALMI Vastmanland AB
2003-2008. Ledamot i ATG Hastklinikerna AB
2005-. Ledamot i Best Western Hotels 2006-.

Annika Bergman

Fodd 1966, bosatt i Narkes Kil, lantmé&stare
Verksamhet

Deléagare i Elgesta Forvaltning AB, lantbruk med
huvudinriktning grisproduktion och vaxtodling.
VD och &gare AgroMind AB, personalutveckling
inom den gréna naringen.

Styrelseuppdrag

Ledamot Lansférsakringar Bergslagen sedan 2009.
Ordférande Sveriges Grisforetagare.

Ledamot Svensk Kottinformation AB.

Ledamot Skogs- och Lantarbetsgivarférbundets
jordbrukssektion.

Ledamot Sveriges Lantmastarforbund.

Christina Liffner

Fédd 1950, bosatt i Vasteras, civilekonom.
Verksamhet

Vice VD (CFO) Assi Domén AB, Stockholm,
1994-1998. ASEA/ABB-koncernen olika
befattningar inom ekonomi- och finansomradet
1979-1994.

Styrelseuppdrag

Ledamot Lansférsakringar Bergslagen sedan 2004.
Ordférande i Svensk Adressandring AB. Ordférande
i Endometriosfoéreningen, Sverige.

Vice ordférande AB Svensk Exportkredit. Ledamot
Sveaskog AB och Prevas AB.

Fred Lindmark

Fodd 1946, bosatt i Orebro, filosofie kandidat.
Verksamhet

VD, AB Bandindustri, Kumla sedan 1985,

verksam i familjebolaget sedan 1970.
Styrelseuppdrag

Ledamot i Lansférsakringar Bergslagens styrelse
(tidigare Orebro Lans Forsakringsbolag) sedan 1984.

Elisabeth Sverresson

Fodd 1954, bosatt i Orebro, gymnasieekonom.
Verksamhet

Driver Injection AB sedan 1988 och &r verksam
som marknadskonsult/projektledare.
Styrelseuppdrag

Ledamot Lansférsékringar Bergslagen sedan 2000.
Ledamot Micro Data AB, Orebro.

Par-Erik Wejaker

Fodd 1949, bosatt i Vittinge, agronom.
Verksamhet

VD och &gare av P-E Wejaker Forvaltning AB.
Verksam inom lantbruk, tradgardsnaring,
fastighetsforvaltning och bioteknik.
Styrelseuppdrag

Ledamot i Lansforsakringar Bergslagen sedan 2005.

Per Ahman

Fodd 1954, bosatt i Vasteras

Verksamhet

Verksamhetschef och l&kare Citypraktiken Vasteras
sedan 1987.

Styrelseuppdrag

Ledamot i Lansforsakringar Bergslagens styrelse
sedan 2008.

Ledamot Rehab Station AB sedan 2003. Ledamot
Frésunda Gruppen AB 1995-2003. Ledamot
Medicinsk Rontgen AB sedan 1995. Ledamot
Praktikertjanst AB 1990-2002. Vice ordférande
Praktikertjanst AB 1996-2002. Ledamot Praktiker-
tjanst Pensionsstiftelse, 1994-2002. Ledamot
Stiftelsen Praktikertjanst Konsortiet, 1992-2002.
Ledamot Stockholm Heart Center AB, 1995-1997.
Ovriga uppdrag

Ledamot styrelsen VSK Bandy 2004-2006.

Utbildad 2007 vid Lifesuccess Consultants, USA,

till konsult inom féretags- och personlighetsutveckling.

UIf Torbacke

Foédd 1952, bosatt i Orebro, gymnasieekonom,
akademiska betyg i nationalekonomi, foretags-
ekonomi och juridik.

Verksamhet

Distriktschef Lansforsakringar Bergslagens afférs-
omradet Foretag, Lantbruk och Liv sedan 1985.
Ovriga uppdrag

Vice ordférande i Lansforsakringar Bergslagens
FTF-klubb sedan 2003. Personalrepresentant

i Lansforsékringar Bergslagens styrelse sedan 2004.

UIf Nilsson

Fodd 1958, bosatt i Asker, Orebro, lantbruksutbildad.
Verksamhet

Arbetat inom lantbruksnaringen 1976-1984 ,
distriktschef Alfa Laval 1984-2000, distriktschef
Lantbruk, Lansforsakringar Bergslagen sedan 2000.
Ovriga uppdrag

Vice ordférande, 2008 och styrelseledamot, 2007
Lansforsékringar Bergslagens FTF-klubb.
Personalrepresentant i Lansforsékringar Bergslagens
styrelse 2009.

Bolagsstyrningsrapport

Lars-Ove Andersson

Fodd 1952, bosatt i Palsboda, el-ingenjor.
Verksamhet

Besiktningsman och skadeforebyggare vid
Lansforsakringar Bergslagen sedan 1986.

Ovriga uppdrag

Ordférande i Lansforsékringar Bergslagens
JUSEK-klubb sedan 2005. Personalrepresentant
(suppleant) i Lansforsékringar Bergslagens styrelse
sedan 2005.

Anette Granberg

Fodd 1969, bosatt i Orebro, gymnasieekonom.
Verksamhet

Hotellbranschen 1988-1990, resebranschen
1990-2000, Lansférsakringar Bergslagen,
innesaljare Privat 2000-2003 och sedan 2003
produktspecialist Privat.

Ovriga uppdrag

Styrelseledamot i Lansférsakringar Bergslagens
FTF-klubb sedan 2001. Personalrepresentant
(suppleant) i Lansférsékringar Bergslagens styrelse
2002-2003 och sedan 2009.

Bolagets verkstéllande direktor

Mikael Sundquist

Fédd 1961, bosatt i Vasteras, civilekonom.
Verksamhet

Verkstallande direktor, 2007.
Styrelseuppdrag

Glow AB. Lansférsékringar Sak AB.

Lansforsakringar Bergslagens revisor

Henrik Hedqvist

Fodd 1944, auktoriserad revisor Valkyrian Revision
AB, Stockholm. 1980 revisorssuppleant i
Vastmanlands Férsakringsbolag (namnéndrat 1992
till Lansforsakringar Bergslagen). Ordinarie revisor
i bolaget sedan 1981.

Hans Stenberg

Fodd 1947, revisorssuppleant, Deloitte AB,
Stockholm.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsen har faststéllt en arbetsordning for sitt
arbete. Oversyn av arbetsordningen sker fort-
I6pande.

Styrelsens sammantraden
Styrelsen har under rakenskapsaret 2009
genomfort atta sammantraden.

Narvaro styrelsens sammantraden 2009
Tommy Persson: 8 sammantraden
Anki Bengtson: 8 sammantraden
Annika Bergman: 4 sammantraden
(invald arsstamman 21 april 2009)

Fred Lindmark: 7 sammantraden
Christina Liffner: 7 sammantraden
Elisabeth Sverresson: 8 sammantréden
Par-Erik Wejaker: 6 sammantraden
Per Ahman: 8 sammantraden
Carl-Hugo Hamilton: 2 sammantraden
(avgick arsstamman 21 april 2009)

Leif Mellberg: 2 sammantraden
(avgick arsstamman 21 april 2009)

Denna bolagsstyrningsrapport har ej granskats
av bolagets revisor.
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Foretagsledning

Foretagsledning

Mikael Sundquist, f 1961
Verkstéllande direktor
Anstélld 1985

Claes Andhagen, f 1958
Affarsomradeschef Privat
Anstalld 2009

Jan-Ake Eriksson, f 1956
Affarsomradeschef Foretag
Anstalld 1985

Gunnar Hilding, f 1947
Kommunikationschef
Anstalld 2000

Ann-Christin Palmér, f 1956
Personalchef
Anstalld 2004

Slobodanka Savinovic, f 1962
Ekonomichef
Anstalld 1998

Erik Troedsson, f 1963
Omradeschef Skador
Anstalld 1997

Mikael Sundquist Claes Andhagen

Jan-Ake Eriksson Gunnar Hilding

Ann-Christin Palmér

Erik Troedsson



Tommy Persson

Christina Liffner

£\

Par-Erik Wejaker

Ulf Torbacke

Lars-Ove Andersson
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Anki Bengtson

=N
-

et

Fred Lindmark

PN

Per Ahman

UIf Nilsson

Anette Granberg

Annika Bergman

Elisabeth Sverresson

Styrelse

Styrelse

Tommy Persson, f 1948
Ordférande
invald 2008, mandatperiod 2008-2010

Anki Bengtson, f 1962
Vice ordférande
invald 2001, mandatperiod 2009-2011

Annika Bergman, f 1966
invald 2009, mandatperiod 2009-2011

Christina Liffner, f 1950
invald 2004, mandatperiod 2008-2010

Fred Lindmark, f 1946
invald 1984, mandatperiod 2008-2010

Elisabeth Sverresson, f 1954
invald 2000, mandatperiod 2008-2010

Par-Erik Wejaker, f 1949
invald 2005, mandatperiod 2009-2011

Per Ahman, f 1954
invald 2008, mandatperiod 2008-2010

Personalrepresentanter

UIf Torbacke, f 1952
Personalrepresentant

UIf Nilsson, f 1958
Personalrepresentant

Lars-Ove Andersson, f 1952
Personalrepresentant,
suppleant

Anette Granberg, f 1969
Personalrepresentant,
suppleant
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De gemensamma bolagen

Gemensamma bolagen:

Liinsforsdkringars gemensamma varumdirke dr mycket starkt i relation till konkurrenternas inom

branschen for bank, forsdkring och pension. En mditning bland privatpersoner och foretagare i Sverige,

som TNS Sifo gjorde under 2009, visade att Ldnsforsékringar har branschens starkaste varumdirke

bade pad privat- och foretagsmarknaden.

Hosten 2008 genomfordes en omrostning
bland alla drygt 700 ooo kunder med

sa kallad traditionell forvaltning

i Lansforsdkringar Liv. Fragan géllde
forslaget att den 1 januari 2010 ombilda
livforsakringsbolaget till ett vinstutdelande
livforsékringsaktiebolag. Omrostningen
gav klartecken att ansoka om tillstand
hos Finansinspektionen, en ansékan som
godkéandes pa alla punkter utom pa en

— det gillde nagra fragor om hur
livforsakringsbolagets tillgangar ska
fordelas mellan kunder och dgare.

Nytt livbolag

Efter en intern analys och en fortsatt
dialog med Finansinspektionen ar vi nu
overens. Det innebér att det inte lingre
finns nagra invindningar mot en ombild-
ning. Diaremot har vi beslutat att skjuta
pa genomforandet och en ny tidplan
presenteras under varen 2010.

Storst pa privatmarknaden

Inom liv- och pensionsférsiakring ar
Lansforsakringar fortsatt etta pa privat-
marknaden med en marknadsandel pa

15,4 procent. Inom avtalsmarknaden
vixer Lansforsdkringars andel av mark-
naden. Pa tjanstepensionsmarknaden ar
Lénsforsakringar nést storst och
marknadsandelen 6kade fran 11,9 till
14,1 procent. Okningen sker tack vare
den goda tillvixten pa avtalsmarknaden
och fortsatt god forséljning via oberoende
forsakringsformedlare.

STARKT VARUMARKE

Lansforsakringar Bergslagen ager tillsam-
mans med de 6vriga 23 lansforsakrings-
bolagen Lansforsakringar AB som har sin
verksamhet i Stockholm. Lansférsékringar
Bergslagen har alltid kundkontakterna i sitt
omradet. | Lansforsakringar AB bedrivs
service- och utvecklingsarbete inom liv-
och fondforsakring, bank, fondférvaltning,
IT, &terforsékring och djurforsakring.
Lansforsakringar Bergslagen ager 5,26 pro-
cent av aktiekapitalet i Lansforsakringar AB.
Aktieinnehavet i Lansforsakringar AB
inrédknas i Lansforsakringars Bergslagens
konsolideringskapital.

Stabil finansrérelse

Lansforsakringar har genom hela finans-
krisen foljt den trygga allokeringslinje
som alltid styr placeringarna av kundernas
pengar. De senaste arens extrema sving-
ningar pa marknaden har tydligt visat

pa vérdet av langsiktighet. Resultatet

ar en fortsatt hog konsolidering, inget
behov av atertag och en jamn och stabil
avkastning. 4

LANSFORSAKRINGAR LIV

2009 2008
Premieinkomst, netto Mkr 11 879 10719
Konsolidering % 107 105
Solvens % 137 114
Balansomslutning Mkr 162 989 150 216
Genomsnittlig
aterbaringsranta 1985-2009 % 8,9 9,2

LANSFORSAKRINGAR BANK

2009 2008
Rérelseresultat Mkr 258 245
Balansomslutning Mdr 127 104
Réantenetto Mkr 1148 1211
Antal kunder 759 000 700 000
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Femte stérsta banken
Lansforsakringar ar Sveriges femte storsta
retailbank pa inlaning, som 6kade 6 pro-
cent till 37 (35) miljarder kronor under
2009. Marknadsandelen, mitt som
inlaning fran hushall, 6kade till 3,4 (3,2)
procent. Lansforsdkringar vixer pa bank-
marknaden och inlaningsdokningen avsag
framforallt privat- och sparkonton.

Utlaning till allménheten 6kade med
27 procent till 100 (79) miljarder kronor.
Bostadsutlaningen i dotterbolaget
Lansforsikringar Hypotek 6kade med
26 procent till 68 (54) miljarder kronor.
Marknadsandelen, métt som hushalls-
och bostadsutlaning till hushall, 6kade
till 4,0 (3,5) procent. Bankverksamheten
kédnnetecknas av en lag riskprofil.

Erbjudandet om bottenlan till lant-
brukare, som lanserades i februari 2008,
har stiarkt Lansforsakringars erbjudande
for en fortsatt marknadstillvaxt inom
bank och forsékring till lantbrukare.
Lantbrukskrediterna har en god geografisk
spridning i landet och uppgick vid arets
slut totalt till 10,8 (6,5) miljarder kronor
och bottenlan for lantbruks- och

skogsfastigheter uppgick till 7,8 (3,2)
miljarder kronor.

Fastighetsformedling

Vid arsskiftet 2009—2010 bytte Ldnshem
Fastighetsformedling namn till
Lansforsakringar Fastighetsformedling.
Genom Léansforsdkringar Fastighets-
formedling far de som séljer och képer
en bostad, forutom kunskapen hos erfarna
och kunniga méklare, ocksa tillgang till
Lansforsidkringars breda utbud inom
bank och forsidkring.

Verksamheten bedrivs i franchiseform
dar Lansforsikringar Bergslagen dr
franchisegivare och huvudman for de
lokala fastighetsformedlingarna.
Lansforsdkringar Bergslagen har fastig-
hetsformedling i denna form pé sju orter
i Viastmanlands och Orebro lin.

Under 2009 saldes 760 villor, bostads-
ritter och fritidshus. Virdet pa forsilj-
ningarna uppgick till 842 miljoner kronor.

Djur- och grodaforsakring
Lansforsiakringars specialistbolag Agria
Djurforsékring 4r marknadsledande

Hammarsundsbron éver Véttern.

inom djur- och grodaf6rsiakring i Sverige
med en marknadsandel pa 60 (60) procent.
Premieintdkten for egen rikning uppgick
under 2009 till 1,5 miljarder kronor och
det tekniska resultatet uppgick till 119
miljoner kronor.

Okat samhéllsansvar
Sambhillsansvar och ett starkt engage-
mang i det lokala samhéllet ar for
Lansforsakringar Bergslagen en naturlig
konsekvens. Ett kundigt bolag har som
syfte att skapa individuell trygghet for
kunderna som #ven ar deldgare i bolaget.
Lansforsakringar Bergslagens arbete
med samhéllsansvar dr forankrat sedan
lang tid tillbaka och 4r néra knutet till
vardegrunden — 6msesidighet och lokal
nérvaro. Samspelet med det samhélle
vi verkar i ar omfattande och det finns
ett starkt engagemang i det lokala sam-
hillets utveckling och tillvaxt. Liksom
ovriga lansforsdkringsbolag stodjer och
samarbetar Lansforsiakringar Bergslagen
aktivt med organisationer, foreningsliv,
idrottsrorelser och niringsliv. @



Ord och uttryck

Allmént

Bruttoaffar
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren
som aterforsakras hos andra bolag.

Direkt forsakring

Forsakringsavtal direkt mellan bolaget och forsakrings-
tagaren. Till skillnad fran indirekt forsakring ar bolaget
direkt ansvarig gentemot férsakringstagaren.

ﬂterf&rsékring

Om ett forsékringsbolag inte kan eller vill bara hela
den ansvarighet som det iklatt sig gentemot
forsakringstagare, aterforsakrar bolaget de tecknade
forsakringarna — helt eller delvis — hos andra bolag.
Man talar har om avgiven aterforsakring hos det
férstnamnda bolaget och om mottagen aterforsakring
(indirekt forsakring) hos det sistnamnda bolaget.

Affar for egen rikning (fer)

Med affar for egen rékning avses den del av
forsakringsaffaren som forsakringsbolaget sjalv star
risken fér och som alltsa inte aterforsakras hos andra
bolag. Affar for egen rékning ar med andra ord
bruttoaffar minskat med avgiven aterforsakring.

Termer i Resultatrakningen och
Resultatanalysen

Premieinkomst

Under aret influtna premier med férfallodag under
det aktuella aret samt forskottsbetalda premier med
forfallodag under det aktuella aret.

Premieintakt

Avser, kort uttryckt, den premieinkomst som bel6per
pa rakenskapsaret. Premierna inbetalas vid skilda
férfallodagar under aret och avser som regel en
forsakringstid pa ett ar. Vid rakenskapsarets slut har
bolaget saledes erhallit premier som till stérre eller
mindre del avser narmast foljande ar. Denna del av
premieinkomsten redovisas i bokslutet som en
avsattning som kallas avsattning for ej intjanade
premier. Motsvarande avsattning vid rakenskapsarets
borjan frigdrs och ar en intakt for det aktuella aret. Se
aven kvardréjande risker. Premieintakten for aret bestar
saledes av fljande poster: avsattning for ej intjanade
premier vid arets bérjan plus premieinkomst under aret
minus avsattning for ej intjanade premier vid arets slut.

Kapitalavkastning overford fran forsikringsrérelsen
Eftersom premierna betalas i férskott och viss tid
forflyter fran det en skada intraffar till dess ersattning
utbetalas, uppsamlas hos bolaget ett kapital som ger
avkastning. Den beréknade rantan pa detta kapital
Gverfors i resultatredovisningen fran kapitalférvaltningen
till skadeforsakringsrorelsen under bendmningen
kapitalavkastning overford fran forsakringsrérelsen.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus avsattning
for oreglerade skador vid arets slut minus avsattning
for oreglerade skador vid arets borjan. En del av
forsakringsersattningarna utgors av avvecklings-
resultat pa tidigare ars avsattning for oreglerade
skador. | utbetalda forsakringsersattningar ingar
kostnaderna for skadereglering.

Driftskostnader

Driftskostnader ar en sammanfattande bendmning
pa kostnader for anskaffning av férsakringsavtal och
kostnader fér administration. Kostnaderna for skade-
reglering redovisas under forsakringsersattningar.

Avvecklingsresultat

For skador som inte &r slutreglerade vid rakenskapsarets
utgang reserveras medel, i bokslutet, i avsattning for
oreglerade skador. Att beddma kommande utbetal-
ningar kan av manga olika skal vara svart. Inflations-
utvecklingen kan bli en annan &n den som forutsattes
nar skadan varderades. Lagstiftning och/eller praxis
betraffande personskador kan férandras. Vidare ar det
rent allmant svart att bedéma utbetalningarna fér en
komplicerad skada, vars slutreglering kan ligga flera ar
framat i tiden. Om det beraknade ersattningsbeloppet
for en skada visar sig vara dvervarderat, uppstar en
avvecklingsvinst. Om beloppet undervérderats blir det
pa motsvarande satt en avvecklingsforlust.

Termer i Balansrakningen

Forsakringstekniska avsattningar

Sammanfattande benamning pé gjorda avsattningar
for ej intjdnade premier och kvardréjande risker,
oreglerade skador och aterbaring.

Avsattning for ej intjanade premier

En avsattning som i princip motsvarar den del av
premieinkomsten som vid bokslutet hanfor sig till
nastkommande ar.

Avsattning for kvardréjande risker

Om avséattning for ej intjanade premier bedéms
otillracklig for att tacka forvantade skade- och
driftskostnader for det gamla forsakringsbestandet
fram till nasta forfallodag, skall denna 6kas med
avsattning for kvardrdjande risker.

Avsattning for oreglerade skador

De skador som intraffar under rakenskapsaret hinner
av olika skal (tidskravande utredningar med mera)
inte alltid slutregleras fore arets utgang. | bokslutet
maste darfor en avsattning goras for beraknade, annu
inte utbetalda skadeersattningar som kallas
avsattning for oreglerade skador. | denna avsattning
ingar &ven den beraknade kostnaden for att slutreglera
de skador som ingar i avsattningen.

Avsittning for aterbaring
Avsattning for aterbetalning (aterbaring) som tilldelats
kunderna men vid bokslutstillfallet annu inte betalats ut.

Sakerhetsreserv
Kollektiv sakerhetsbetingad forstarkning till de
forsakringstekniska avsattningarna i skadeférsakring.

Utjamningsfond

Skadeforsakringsrorelse &r av naturliga skal utsatt for
betydande svangningar i arsresultaten, framst
beroende pa antalet storskador och deras omfattning.
For att utjamna dessa svangningar har till och med
1990 skattefri avsattning kunnat ske till en fond som
kallas utjamningsfond. Ytterligare avsattning far inte
goras. Fonden far anvandas till att tacka forlust pa
forsakringsverksamheten eller totalt.

Ord och uttryck

Periodiseringsfond

Svensk skattelagstiftning medger under vissa
forutsattningar avsattning till periodiseringsfond.
Avsattning far ske med hogst 25 procent av den
taxerade inkomsten. En avsattning skall aterforas till
beskattning senast sjatte aret efter avsattningen.
Genom avséattning till periodiseringsfond kan en
skattemassig resultatutjamning ske mellan olika ar.

Avsattning for uppskjuten skatt

Avsattning for uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
pa placeringstillgadngar samt pa skillnaden mellan
bokférd och skattemassig vardering pa fastigheter.

Fond for verkligt varde

Skillnaden mellan placeringstillgdngarnas verkliga
varde och anskaffningsvarde efter avdrag for
uppskjuten skatt.

Ovriga termer och nyckeltal

Konsolideringskapital

Sammanfattande bendmning pa summan

av beskattat eget kapital, obeskattade reserver
och uppskjutna skatteskulder.

Konsolideringsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapitalet och
premieinkomst for egen rakning, uttryckt i procent.
Konsolideringsgraden — beraknat pa detta satt — ar
det matt pa kapitalstyrka som anvands i forsakrings-
branschen.

Kapitalbas

Kapitalbasen &r enkelt uttryckt det tillgangliga
kapitalet. Ett foretags kapitalbas innehaller i forsta
hand eget kapital, men dessutom kan, inom vissa
granser, upptagna forlagslan ocksa raknas in.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal ar ett matt pa hur stor
kapitalbasen skall vara. Berakningen av den gors dels
utifran bolagets premieinkomster, dels utifran dess
skadeerséattningar. Den erforderliga solvensmarginalen
ar det hogsta av de tva beraknade véardena. Det kravs
att kapitalbasen skall vara minst sé stor som den
erforderliga solvensmarginalen, men ocksa minst

sa stor som det sé kallade garantibeloppet (ett fast
belopp som inte beror av bolagets affarsvolym,
daremot av vilken typ av afféar bolaget sysslar med).

Skadeprocent (fe r)
Forsakringsersattningar for egen rékning
i forhallande till premieintéakt fér egen rakning.

Driftskostnadsprocent (f e r)
Driftskostnader for egen rakning i férhallande
till premieintakt for egen rakning.

Totalkostnadsprocent (f e r)
Summan av skadeprocent (f e r) och driftskostnads-
procent (fer).
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Bolagets kontor

Huvudkontor

Stora gatan 41
Box 1046

721 26 Vasteras
Tel 021-19 01 00
Fax 021-19 01 37

Lokalkontor

Sodra Esplanaden 1
733 30 Sala

Tel 0224-130 00
Fax 0224-134 60

Lanskontor

Drottninggatan 4
Box 234

701 44 Orebro

Tel 019-19 46 00
Fax 019-19 46 45

Lokalkontor

Kristinavagen 49 A
Box 122

711 23 Lindesberg
Tel 0581-163 60
Fax 0581-167 29

Lokalkontor

Centralplan 3

691 32 Karlskoga
Tel 0586-347 87
Fax 05686-572 46

Lokalkontor

Stora gatan 5

731 32 Koping

Tel 0221-45 50 50
Fax 0221-45 50 60
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