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Vattenskador,
dyrt och vanligt

Under flera ar har lanet drabbats av stranga
vintrar som fort med sig dyra frys- och
vattenskador for kunderna, sa dven 2012.
Vattenrelaterade skador ar den dyraste
skadetypen och 2012 kostade de ungefar
57 miljoner, vilket motsvarar drygt 31 pro-
cent av skadekostnaden for egendoms-
skador. Var skadeavdelning hanterade
33500 arenden. | 71 fall begarde kunden
att fa sitt &rende provat i nagon av bolagets
tvéd namnder och i 23 av fallen andrades
beslutet helt eller delvis till kundens fordel.

Tva nya butiker
1 1anet

Den 3 juni, pa sommarens allra kallaste
och vataste dag, slog vi upp portarna i
Osthammar. Trots héllregn fylldes butiken
med nya och gamla kunder, och vi fick ett
mycket varmt mottagande pé orten.
Under sensommaren var det dags igen.
Da 6ppnade vi annu en butik i centrala Upp-
sala, den har gangen pa Stationsgatan 14,
bara 50 meter fran spar 8. Etableringen
ger en fantastisk exponering av vart varu-
mérke da tiotusentals personer, inte minst
pendlare, rér sig i omradet varje dag.

Kort om Lansforsakringar Uppsala

Lansforsdkringar Uppsala ar ett
kundégt bolag med verksamhet | Upp-
sala lén. Bolaget &ar sjélvstdandigt och
ledning och styrelse finns héar i ldnet.

Som kundégt bolag har vi inga aktiedgare
som kréver utdelning. I stéllet for att tjina
pengar pa vara kunder och ge ett stort Gver-
skott, 4r malet att verksamheten ska ga
ihop — med laga premier och bra service.
Vi hjdlper vara kunder till en trygg och
enkel vardagsekonomi och dr ensamma
pa marknaden med att erbjuda allt under
samma tak — bank, forsdkring och fastig-
hetsféormedling. Uppsala ldn, med sina
340 000 invanare, ar var marknad. Héar
har vi 136 000 kunder med tillsammans
cirka 221 000 forsdkringar. Fler &n 50 500
uppldnningar sparar till sin pension hos
oss, cirka 27 000 dr kunder i var bank och
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ungefar en tredjedel av alla foretag i lédnet
ar forsdkrade hos oss.

Lénsforsakringar Uppsala har butiker
i Uppsala, Enkdping, Tierp och Ostham-
mar. Tillsammans med Lénsforsdkringar
Fastighetsférmedling dr vi drygt 230 per-
soner som arbetar under Lansforsdkring-
ars varumérke.

Lansforsakringar Uppsala har anor
som gér tillbaka till 1845 d& Uppsala ldns
Brandstodsbolag grundades. Genom att
vi tillsammans med 22 andra lansforsék-
ringsbolag runt om i landet ingér i lans-
forsdkringsgruppen har vi skaffat oss det
stora bolagets styrka i det lilla foretagets
form. Tillsammans med de 6vriga lansfor-
sdkringsbolagen dger vi Lansforsdkringar
AB med dotterbolagen Lansforsdkringar
Liv, Lansforsdkringar Bank och djurfor-
sdkringsbolaget Agria. ®

Starkt samhalls-
engagemang

Lansforsakringar arbetar inte bara for en trygg
ekonomi, utan bidrar dven till minskad risk att
drabbas av brott, skador och olyckor genom
vart skadeforebyggande arbete och vart sam-
hallsengagemang. | december gjorde vi gemen-
sam sak med Polisen for att 0ka trafiksékerheten
och delade ut ¢ver 500 cykellysen i centrala
Uppsala. Nastan halften av alla som skadas
allvarligt i trafiken gor det i cykelolyckor och
cykelbanorna ér lika riskfyllda som vagarna.
Alltfor ménga cyklar utan att synas ordentligt —
utan bade lyse och reflexer pa sin cykel.




Vi iags av
vara kunder

Var bank gjorde stora framsteg under
aret och vi har haft en fantastisk tillvaxt-
takt. Vi fick en mycket viktig utmarkelse
i slutet av 2011 — Arets bank. Det kunde
vi med stolthet anvanda i var marknads-
foring i borjan av 2012. | det mediala
bruset om bonusar och aktieutdelning

i storbankerna, tog vi fram kampanjen
"Din egen bank”, dar véra kunder berat-
tar om vardet av att 4ga sin bank.

Mest nojda
kunder — igen!

Hosten krontes med att vi aterigen fick
Svenskt Kvalitets Index utmarkelse fér
mest ndjda bank-, férsakrings- och bo-
lanekunder. Kundnojdhet &r Aoch O i
ett kundagt bolag och utmarkelserna
ar ett fint kvitto pa att vart jobb &r upp-
skattat hos kunderna.

Saker gird-klubben

Lansforsakringar
1 morgonsoffan

"God morgon Enkdping” dr en motesplats
for naringsliv, organisationer och beslutsfat-
tare verksamma i Enkdpings kommun med
omnejd. | oktober var Lansforsakringar var-
dar for evenemanget. Med avstamp i Lans-
forsakringars rapport "En medelklass utan
medel” pratade var marknadschef tillsam-
mans med var séljchef i Enkdping om vik-
ten av sparande och vilka sparformer som
lampar sig for olika tider i livet.

Flytta med
Lansforsakringar

Lansforsakringar Fastighetsformedling fort-
séatter att skorda framgangar i vart 1an och
2012 férmedlades éver 270 villor och 38
fritidshus av vara fyra bobutiker. Fastighets-
formedlingen &r en viktig plattform for var
banksatsning och en stor bidragande orsak
till att vi har mest nojda bolanekunder igen.

Lansforsakringar Uppsala samarbetar med LRF kring konceptet Saker Gard. Saker Gard ger vara
kunder en trygg gérd med mindre risk for skador och olyckor och dessutom upp till 30 procent l&g-
re forsakringspremie. For tredje aret i rad ordnades en kundresa for vara Séker Gard-klubbmed-
lemmar, denna gang till Kolmérden. Studiebesok och foreldsningar stod p& programmet, som var

mycket uppskattat.
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Annu narmare
vara nojda kunder

Vi pa Lansforsakringar Uppsala
kanner oss ndjda nar vi summerar
2012. Var férsaljning har varit
god under hela aret i alla segment
och flertalet kunder har dessutom
varit forskonade fran stora och
kostsamma skador. Fortsatt oro
pa vérldens borser paverkade

var kapitalférvaltning, men vart
arbete med att allokera om var
placeringsportfélj till en mindre
del aktier, samtidig som vi kom-
pletterade den med skydd for att
kunna méta ytterligare aktiened-
gangar, gav effekt. Detta samman-
taget gor att vart resultat i kon-
cernen fore dispositioner och
skatt blev 131 Mkr.
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Nya butiker i lanet

Att vi dr kundédgda och lokala &r funda-
mentet for Lansforsdkringar Uppsala.
Under 2012 tog det sig ett ovanligt konkret
uttryck, da vi 6ppnade inte mindre dn tva
nya butiker i ldnet.

I juni slog vi upp portarna i Ostham-
mar. Vart helhetserbjudande om bank, for-
sdkring och fastighetsformedling dr upp-
skattat och vi har fatt ett mycket varmt mot-
tagande pa orten av bade nya och gamla
kunder.

Under sensommaren var det dags igen.
Da 6ppnade vi dnnu en butik i centrala
Uppsala, den hér gangen pa Stationsgatan
14, bara 50 meter fran spar 8. Etableringen
ger en fantastisk exponering av vart varu-
mairke da tiotusentals personer, inte minst
pendlare, ror sig i omradet varje dag. Kring
stationen véxer just nu en spannande stads-
del fram med bade bostader, butiker och
foretag. Det dr roligt att Lansforsakringar
finns med i den utvecklingen.

Hogsta betyg fran vara kunder — igen
Aterigen glids vi at fina utmirkelser frian
vara kunder; Sveriges mest ndjda bankkun-
der, forsakringskunder och bolanekunder
enligt métningar frdn Svenskt Kvalitets-
index. Att fa detta erkdnnande fran vara

dgare — kunderna — ar ett fint kvitto pa att
vi lyckas kombinera rétt produkter och
tjanster med att leva vara vérderingar. Det
visar ocksa att vart sitt att driva en kund-
dgd bank dr efterfragat och att vi har en
naturlig plats pa dagens bankmarknad.

Sparande i varje kundmaéte

Var bank gjorde stora framsteg under aret
med en tillvixttakt pa 18 procent pa ars-
basis. Antalet bankkunder dr nu drygt

27 000. Banken har framférallt vuxit
genom att ndjda forsakringskunder bred-
dat sitt engagemang hos oss och blivit
bankkunder. Tillsammans med Léansfor-
sdkringar Fastighetsformedling har vi
ocksa berittat hur bank, forsdkring och
fastighetsformedling hinger ihop och
manga kunder har enkelt kunnat byta
bank i samband med sin bostadsaffar.

I varas genomforde Lansforsidkringar
en undersdkning om sparande. Rapporten
”En medelklass utan medel” visar att bris-
ten pa sparkapital ar ett utbrett folkpro-
blem, dven bland personer i hushall med
goda inkomster. Nédstan var femte svensk
lever i otrygghet och saknar sparbuffert
for att klara sig mer 4n en méanad utan in-
komst. En trygg vardagsekonomi ér vad vi
vill hjdlpa vara kunder till — och att prata



sparande i varje kundméte dr viktigt och
nagot vi ska gora dnnu mer under 2013.

Fortsatt manga vattenskador

Aven om skadekostnaderna totalt sett
varit 1dga under aret, ligger kostnaderna
for vattenskador pa en fortsatt hog niva.
Nya avtal med entreprendrer borjar ge
effekt pa véra kostnader for reparationer,
men vi har en lang bit kvar. Vi fortsétter
vart arbete med forebyggande insatser
som riskurval, besiktningar vid inforsak-
ring och inte minst skadeférebyggande
tips och rad till vara kunder. Det omfat-
tande skadeforebyggande atgardspro-
gram vi startade inom lantbruksaffaren
for ndgra ar sedan har gett en positiv
utveckling bade vad géller antal skador
och skadekostnader. Vi utvecklar nu det
atgdrdsprogrammet att omfatta dven Villa-
hem-affdren och vi rdknar med att kunna
vénda den negativa skadeutvecklingen vi
ser just nu, framforallt vad giller antal
och kostnader for vattenskador.

Medarbetare i team runt kunden

For att d4n mer sétta kundmotet i fokus
inférde vi den 1 september en renodlad
marknadsorganisation for bade privat-,
foretags-, och lantbruksmarknad. Syftet

| juni slog vi upp portarna i Osthammar. Med pé bild: Bjérn Sundell, ordférande i Lansférsakringar Uppsala,
Jakob Spangenberg, kommunstyrelsens ordférande och vd Ann-Christin Norrstrom.

med den nya organisationen &r att under-
ldtta samarbetet mellan bank-, liv och f6r-
sdkringsséljare i varje kundmdte — oavsett
om det dr en privatkund eller en foretags-
kund vi méter. Pa sé sitt kan vi snabbt
och smidigt hjdlpa kunden att ta del av
hela vért erbjudande och bredda sitt enga-
gemang hos oss.

Organisationsfordndringen genomfor-
des med stort engagemang fran chefer och
medarbetare. Trots att det var en relativt
stor fordndring fér manga medarbetare,
holl vi alla fokus pa kundméten och for-
sdljning och vi nadde — och pa vissa om-
raden till och med 6vertréffade — véra for-
sdljningsmal.

Vart lokala samhallsengagemang —

en naturlig foljd av vara varderingar
Att arbeta med att forebygga brand- och
vattenskador &r kanske sjalvklart for ett
forsdkringsbolag. Men for oss ér det vik-
tigt att ocksa bry oss om de mjuka vérdena,
och arbeta for att ménniskor kénner trygg-
het, tar ansvar for varandra och sin héilsa,
och att ungdomar ror pa sig.

Den typen av skadeférebyggande ar-
bete sker bland annat genom engagemang
i idrottsrorelsen. Vi sponsrar lokala for-
eningar och organisationer, men det sker

inte kravlost. I alla samarbetsavtal ingar
fem villkor, dér idrottsféreningarna atar
sig att nattvandra med Linsforsdkringar
en till tva ganger per ar, att arbeta aktivt
med nej tack till tobak, att krdva nolltole-
rans mot alkohol och droger och att arbeta
med attityder och nolltolerans mot mob-
bing. Ledare och forildrar ska ocksa vara
goda forebilder.

Sa skriver vi nu 2013. Vart utgangs-
lage dr mycket bra — vart varumaérke ar
vélkdnt och uppskattat och vi har Sveriges
mest ndjda kunder inom bade bank och
forsakring. Det dr vi glada och stolta dver
och vi tar det ansvar det ocksa innebar pa
storsta allvar. Vart uppdrag ar att hjdlpa
minniskor till en trygg vardagsekonomi,
vilket 4r om mojligt 4nnu viktigare i ré-
dande lagkonjunktur och vi har en viktig
funktion att fylla.

Uppsala, mars 2013

bttt

ANN-CHRISTIN NORRSTROM
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MILJOARBETE

Besiktning av bostader

for att forebygga skador

| samarbete med Nomor besiktigar vi
villor och lantbruksvillor vid inforsék-
ring. Vid besiktningen gar vi tillsam-
mans med kunden igenom eventuella
risker for brand- och vattenskador i
byggnaden och vilka atgarder som ska
vidtas for att férebygga skador. Under
2012 besiktigade vi 1 171 villor och
810 lantbruksvillor.

i\tervinning av material

vid bilreparationer
Lansférsakringar Uppsala stéller krav
pa bilverkstader att ateranvanda bil-
delar i mojligaste man. Att anvanda
begagnade bildelar vid reparationer
sanker skadekostnaderna och minskar
férbrukningen av ramaterial.
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Sa varnar vi om var milj

Vart viktigaste milj6arbete &r att hjadlpa vara kunder att fore-
bygga skador. Varje brand- och vattenskada innebar stor miljo-
paverkan i form av energiférbrukning, sanering, transporter,
materialanvdndning och avfall. Det &r ocksa viktigt att vi staller
krav pa vara samarbetspartners och underentreprendérer att
varna miljén pa olika satt. Har ar ett axplock av aktiviteter

som vi gjorde under 2012 for att virna var miljé.

Vattentatt? Kundtraff och film

for att minska vattenskador

Att informera och utbilda for att fore-
bygga skador ar en viktig uppgift for
oss. Under 2012 héll vi ett seminarium
fér kunder om hur man bygger ett kera-
miskt vatrum pa ett fackméssigt satt
som ocksa fyller kraven enligt "Saker
vatteninstallation”. Vi producerade ock-
sa en film som pa ett enkelt satt berat-
tar for bade privatpersoner och byggare
vad man ska tanka pa for att undvika
vattenskador i kék och badrum.

Hogre miljokrav pa vara
underentreprenérer
Lansférsakringars program for miljo-
och kvalitetscertifiering kallas LUPIN
och anvands vid upphandling av under-
entreprendrer som bilverkstader och

byggnadsentreprendrer. Har stalls krav
pa att entreprendrerna uppfyller de krav
och lagar som myndigheterna stéller
fér miljohantering och har en upprattad
miljéplan med egenkontroll.

Atervinningsfﬁrsékringen

stadar landsbygden

Sedan 2008 samarbetar Lansforsak-
ringar Uppsala med Hall Sverige Rent
och samlar in farligt avfall och lant-
bruksskrot i lanet. Denna service ingar
i var lantbruksférsakring. Under 2012
rensades lanets landsbygd pa 333 ton
skrot, 37 ton déck/gummi och 45 ton
plast.

Ny teknik ger farre tjansteresor
Under 2012 installerades videokonfe-
rensutrustning i alla vara sex butiker

i 1anet och flertalet medarbetare har
ocksa mojlighet att halla videosamtal
pa sina barbara datorer. Att kunna halla
moten digitalt minskar antalet tjanste-
resor och darmed de koldioxidutslapp
vi orsakar.

Miljobil

Med fler butiker i lanet blir det manga
mil for Kontorsservice. Under hosten
2012 infoérskaffades en elbil som &ven
den bidrar till minskade utslapp av kol-
dioxid.
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SAMVERKAN

Samverkan som starker Lansforsakringar Uppsala

Lansforsakringar Uppsala ager tillsammans med de 6vriga lansforsak-
ringsbolagen Lansforsakringar AB, med kontor i Stockholm. Inom bank
och férsakring finns patagliga stordriftsférdelar och lansférsakringsbola-

gen har valt att samla dessa resurser i Lansforsakringar AB. Fér vara
kunder ar vi alltid lika lokala — Lansforsakringar Uppsala har alltid kund-

kontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs affarsverk-
samhet och service- och utvecklingsarbete inom liv- och fondfdrsékring,
bank, fondforvaltning, IT, aterférsakring och djurférsakring. Lansforsik-

ringar ABs uppgift ar att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen
att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB
Lansforsdkringar Uppsala dger 4,8 procent
av aktiekapitalet i Lansforsdkringar AB.
Aktieinnehavet i Lansforsédkringar AB
inrdknas i Lansforsdkringars Uppsalas
konsolideringskapital.

Styrkan i varumarket

Léansforsdkringars gemensamma varu-
mairke dr mycket starkt i relation till kon-
kurrenternas inom branschen for bank, for-
sikring och pension. Under 2012 visade
aterigen Anseendebarometern, som gors

i 30 lander, att Lansforsdkringar har det
hogsta anseendet bland finansiella varu-
mirken i Sverige.

Lansforsdkringar har lange legat i top-
pen ndr Svenskt Kvalitetsindex redovisar
hur ndjda kunderna &r med sin bank och
sitt forsdkringsbolag. 2012 ars méitning
visade att Lansforsdkringar hade Sveriges
mest ndjda bank- och boldnekunder pa
privatmarknaden. Inom sakforsdkringar
blev placeringen etta bland béde privat-
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kunderna och foretagskunderna. Inom
livforsékring hade Lansforsakringar
de nist mest nojda kunderna inom bade
tjénstepension och privat pension.

Liv- och pensionsforsakring
Fondférsékring

I samband med Léansforsédkringar ABs
forvarv av Lansforsdkringar Fondliv
under hosten 2011 lades grunden for en
tydlig framtidssatsning att erbjuda fond-
forsdkringslosningar till foretag och pri-
vatpersoner. Lansforsidkringars fondutbud
bestér av cirka 30 fonder med eget varu-
marke och cirka 40 externa fonder, sam-
manlagt cirka 70 fonder. Fonderna under
eget varumérke finns inom Lansforsak-
ringars eget fondbolag och forvaltas av
noga utvalda externa forvaltare. De externa
fonderna ger ytterligare bredd och djup at
utbudet och har valts ut for att de presterar
goda resultat jimfort med andra liknande
fonder pa marknaden. Over tid gors en
l6pande systematisk uppfoljning for att

sikerstélla att fonderna och forvaltarna
fortsétter att prestera bra resultat.

Traditionell livfrsékring
Lansforsakringar Liv drivs enligt mse-
sidiga principer och forvaltar 123 mdr at
kunder som valt traditionell férvaltning

i sitt sparande. Som ett led i arbetet med
att forbattra bolagets nyckeltal stoppades
i princip all nyteckning med traditionell
forvaltning under 2011. I traditionell for-
valtning sker placeringarna normalt i rinte-
barande virdepapper, aktier, fastigheter
och alternativa investeringar. Under 2012
har Lansforsakringar Liv fortsatt arbetet
med att forbattra nyckeltalen och minska
riskerna i placeringsportfoljen. Detta
arbete ledde till att nyckeltalen stérktes,
trots fortsatta raintenedgangar. Placering-
arna bestar per december 2012 till storsta
delen av langa rdntebdrande viardepapper.
Lénsforsakringar Liv med dotterbolag
konsolideras inte i Lansforsdkringar ABs
koncernredovisning eftersom resultatet i
sin helhet tillfaller forsidkringstagarna.

Bankverksamhet

Lansforsiakringar dr Sveriges femte storsta
retailbank. Bankverksamheten, som en-
bart finns i Sverige, har en bred 16nsam
tillvixt, god kreditkvalitet och néjda
kunder. Lansforsakringars bankverksam-
het erbjuder privatpersoner, lantbrukare
och smaforetagare ett komplett utbud av
banktjinster. For attonde gangen pa nio ar
har Léansforsdkringar Sveriges mest ndjda
bankkunder pa privatmarknaden enligt



Svenskt Kvalitetsindex och for attonde
aret i rad Sveriges mest ndjda bolanekun-
der pa privatmarknaden.
Léansforsdkringar Bank ar ett helagt
dotterbolag till Lansforsdkringar AB.
I bankkoncernen ingér férutom moder-
bolaget Lansforsdkringar Bank ocksa
dotterbolagen Lansforsikringar Hypotek,
Lansforsakringar Fondforvaltning och
Wasa Kredit.

Djur- och grodaforsakring

Agria Djurforsékring dr Lansforsakring-
ars specialistbolag for djur- och groda-
forsdkring. Agria dr marknadsledande i
Sverige med en marknadsandel pa 57 pro-
cent. Agria ar ett renodlat specialistbolag
for djurforsékring och nyckelbegrepp som
kompetens och engagemang har byggt ett
mycket starkt dottervarumairke till Léans-
forsékringar. Agria har ett ndra samarbete
med flera djurdgarorganisationer. Verk-
samheten vixer sig dven allt starkare pa
marknader utanfor Sverige — idag Stor-
britannien, Norge och Danmark.

Stabil aterforsékring till ldgre kostnad
Alla forsékringsbolag har behov av att
skydda sin verksamhet mot kostnader for
stora enskilda skador och naturkatastrofer.
Oftast vinder sig ett forsdkringsbolag till
speciella aterforsikringsbolag pa den inter-
nationella marknaden for att férsdkra en
del av sina risker. Inom lansforsakrings-
gruppen har bolagen en naturlig mdjlighet
att dela riskerna mellan sig.
Lansforsakringar Uppsala betalar
arligen in en aterforsdkringspremie till
Léansforsdkringar Sak. Premien baseras
bland annat pa exponering och skade-
historik, men ocksa pa hur stort sa kallat
sjdlvbehall bolaget viljer. Sjéalvbehallet
kan jaimforas med den sjélvrisk som privat-
personer och foretag betalar inom skade-
forsékring. Genom gemensam upphand-
ling och intern aterforsdkring behalls den
storsta delen av aterforsédkringspremien
inom lénsforsdkringsgruppen och kostna-
derna for externa aterforsiakrare blir min-
dre och stabilare, ndgot som gynnar Léns-
forsdkringar Uppsalas kunder.

Gemensam utveckling

En av Léansforsdkringar ABs uppgifter dr
att driva lansforsdkringsgruppens gemen-
samma utvecklingsarbete. Uppdraget ar

att stirka lansforsdkringsbolagens kon-
kurrenskraft och virde for kund genom
utveckling av produkter och koncept,
motesplatser, processer och verktyg sa att
vi lokalt kan bli &nnu mer framgangsrika
pa vara respektive marknader och att rea-
lisera marknadsstrategins mal om I6nsam
tillvéxt och de mest ndjda kunderna.

Over 50 projekt med

malgang under 2012

For 2012 hade Lansforsékringar AB en

gemensam utvecklingsplan som innebar

drygt 650 Mkr fordelade 6ver delmark-
naderna Privat, Foretag och Lantbruk och
vissa gemensamma projekt. Fokus for
aret var tvingande regelverksdrivna pro-
jekt inom risk- och kapitalomradet liksom
inom behorighetsomradet, projekt som
ger snabba effekter och projekt som ska-
par tillvaxt och kundnytta.

Naér aret nu summeras &r det drygt 50
projekt som levererat nytta till lansforsak-
ringsbolagen och vara kunder. Har foljer
nagra av leveranserna:
® Under varen kom den forsta leveransen

av Min Firma som &r en enkelt och tyd-
lig produktpaketering som ska forenkla
foretagskundernas vardag.

@ Satsning pa tjinstepensionsmarknaden
gjorde tydliga avtryck i utvecklings-
planen. Bland annat levererades forbétt-
ringar i fondutbudet, en ny garantipro-

dukt och forbéttringar av internettjins-

terna.

Personlig Placeringsplan levererades
vid slutet av aret, vilken skapar forut-
sdttningar ge kunderna som har ett
upparbetat kapital bra rad, tydlig doku-
mentation och mdten med hog kvalitet.
Under aret fick kunderna utdkade méj-
ligheter till att utfora sina tjdnster via
mobilen. Kunderna kan bland annat
enkelt Overfora pengar samt betala e-
fakturor och rdkningar till bank- eller
plusgiro. Kunderna kan &ven se och
handla med sina fonder samt hantera
sitt regelbundna fondsparande.

Under aret kompletterades ocksa vig-
ledningen for direktskadereglering
med flera skadehéndelser. Anvdndning-
en av den digitala vigledningen sker nu
pa alla lansforsdkringsbolag.
Lansforsdkringsbolagens gemensamma
projekt for Solvens 2-forberedelser har
under aret slutfort merparten av leve-
ranserna som beror den kvalitativa
delen av Solvens 2, inklusive foretags-
styrsystem och riskhantering. Projektet
har ocksa levererat verktyg och stdd till
lansforsdkringsbolagen runt den egna
risk och solvensanalysen, den sa kall-
lade ERSA’n, vilket gor att man nu star
vil rustade nér regelverket ska trida
ikraft.
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FORVALTNINGS-
BERATTELSE

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéallande direktoren for Lansforsakringar Uppsala,
organisationsnummer 517600-9529, avger hirmed arsredovisning
for 2012, bolagets 168:e verksamhetsar.

Verksamhetsinriktning

Lansforsakringar Uppsala, vars verksam-
hetsomrade ar Uppsala lén, erbjuder eko-
nomisk trygghet till privatpersoner, lant-
bruk och &vriga foretag. Detta gors genom
att erbjuda kunderna ett heltackande for-
sikringsskydd i form av sak- och person-
forsakringar samt spar- och laneprodukter.

Bolaget tar 4ven emot aterforsikring
fran andra forsikringsbolag, frimst bolag
inom lénsforsékringsgruppen.

Lanstorsakringar Uppsala erbjuder
dven bolagets kunder finansiella tjanster
genom avtal med Lénsforsdkringar Bank,
Lénsforsakringar Liv och Lansforsékringar
Fonder. Resultatet av dessa affarer ingar
inte i bolagets forsdkringstekniska resultat
utan redovisas i den icke-tekniska redovis-
ningen under posterna Ovriga intikter och
Ovriga kostnader.

Liansforsdkringar Uppsala siljer dess-
utom djur- och grodaforsikring i samar-
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bete med Lénsforsdkringar AB och dess
dotterbolag Agria. Resultatet av denna
forsdljning ingar i bolagets forsdkrings-
tekniska resultat.

Lansforsakringar Uppsala dger 100
procent av aktierna i Lansforsdkringar
Uppsala Fastighets AB. Bolaget har till
dndamal att 4ga och forvalta Lansforsak-
ringar Uppsalas innehav i Humlegérden,
som &ger och forvaltar fastigheter i Stock-
holm. Lansforsakringar Uppsala for-
virvade den 31 december 2008 samtliga
aktier 1 BoCity i Uppsala AB. BoCity i
Uppsala ABs verksamhetsidé¢ ar att vara
en motesplats for bostadsintresserade i
Uppsala-omradet. I februari 2011 startade
bolaget det heldgda dotterbolaget Bostads-
miklarna i Tierp & Alvkarleby AB som
bedriver fastighetsformedling i Nord-
uppland.

Dotterbolagens rorelseresultat ingér
inte 1 koncernens forsdkringstekniska

resultat utan redovisas i den icke-tekniska
redovisningen under posten Resultat i
dotterbolag.

Organisation och struktur

Bolaget ér sjdlvstidndigt och bolagsformen
ar omsesidigt forsdkringsbolag, vilket inne-
bar att bolaget dgs av kunderna, bolagets
forsdkringstagare.

Lansforsakringar Uppsala ingér som
ett av 23 lokala och sjélvstindiga bolag i
federationen lansforsdkringsgruppen.
Gemensamt dger de 23 lansforsdkrings-
bolagen Lansforsdkringar AB som i sin
tur bland annat dger Lansforsékringar
Bank, Lansforsakringar Fondliv, Lansfor-
sékringar Liv och Agria. Lansforsédkring-
ar Liv utgdr ett omsesidigt bolag och kon-
solideras darfor inte i Lansforsdkringar
AB koncernen.

Lansforsakringar Uppsalas kunder
viljer vid valméten i atta geografiska dist-
rikt totalt 60 fullméktigeledamoter som
foretrader dem pa bolagsstimman. Val-
moten utlyses genom annons i lokaltid-
ning och pé bolagets hemsida. Fullmik-
tige viljs for en period av tre ar.



Bolagsstimman utser bolagets styrelse

som bestar av minst sju och hogst atta leda-
moter. Styrelseledaméterna viljs for en
period av tre &r. Darutdver ingér vd och
tva personalrepresentanter i styrelsen.

Styrelsen for Lansforsakringar Upp-
sala ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter.
I detta ansvar ingér att faststdlla en dnda-
malsenlig organisation, dvergripande mal
och strategier for verksamheten samt rikt-
linjer for kontroll och styrning av verk-
samheten.

Styrelsen faststiller arligen en arbets-
ordning for sitt arbete, en instruktion for
vd samt policy och riktlinjer for de mest
vésentliga processerna inom verksamheten.
Styrelsen har under 2012 haft atta sam-
mantriden samt ett strategiseminarium.

Beredning av val till styrelsen utfors
av en sdrskild valberedning som dr utsedd
av bolagsstimman.

Revision utfors dels av den av bolags-
stimman utsedda auktoriserade revisorn,
dels av den av styrelsen utsedda oberoende
granskningsfunktionen. Riskkontroll och
lagefterlevnad f6ljs upp genom funktio-

nerna riskkontroll och regelefterlevnad
som opererar pa vd:s uppdrag. Tillférord-
nad aktuarie granskar bolagets forsakrings-
tekniska riktlinjer, samt beddémer och be-
riknar att de forsdkringstekniska avsatt-
ningarna dr tillrickliga.

Antal anstéllda, hélsoldget, loner, er-
sdttningar och sociala avgifter, samt hur
bolagets ersittningssystem dr uppbyggt
framgar av not 42. Bolagets styrelse fast-
stéller arligen en erséttningspolicy for
bolaget som finns tillgéinglig pa bolagets
hemsida.

Visentliga hidndelser under aret
2012 har varit ett relativt bra ar fér Léans-
forsdkringar Uppsala, frimst géller detta
for forsdkringsrorelsen som efter ett fler-
tal mindre bra r visar ett bra resultat igen.
Under 2010 och 2011 intrdffade flera stora
brandskador och samtidigt 6kade frekven-
sen av vattenskador, vilket resulterade i
en hog skadekostnad och ddrmed ett svagt
resultat i forsdkringsrérelsen. Under 2012
har antalet skador fortsatt att vara relativt
hogt, men antalet stora skador har varit
betydligt farre, vilket resulterat i ett bra
resultat i forsdkringsrorelsen.
Oroligheterna pa finansmarknaderna
har varit patagliga under 2012. Marknads-
rantorna har varit nere pa historiskt laga
nivaer och Riksbanken har sénkt reporin-
tan tre gdnger under aret. Det nedatgdende
ranteldget har paverkat bolaget pa flera
sdtt, dels har det haft en positiv effekt pa
avkastningen pé bolagets obligationsport-
f6lj och dels har det haft en negativ effekt
pa skadekostnaden i och med att den réante-
sats som anvinds for att diskontera bola-
gets avsittning for oreglerade skador har
sinkts. Dessutom har den laga rantenivan
haft en negativ effekt pé rintenettot i den
formedlade bankaffaren och pa avkast-
ningen pé bolagets likviditetsportfol].
Under aret har bolaget dppnat tva nya
kontor, ett i Osthammar och ett vid Rese-
centrum i Uppsala. Bolaget har dven be-
slutat att under 2013 flytta huvudkontoret
pa Svartbacksgatan i Uppsala till Fyris-
borgsgatan i Uppsala. Lokalfordndringarna
gors med utgangspunkt i bolagets lokal-
strategi som syftar till att finnas nira kun-
derna och samtidigt verka for att minska
kostnaderna for lokaler.

Viktiga handelser efter
verksamhetsarets slut

Inga héndelser av visentlig betydelse
finns att rapportera.

Resultat och ekonomisk stallning
Skadeférséakring

Premieinkomst och marknad
Premieinkomsten, i direktforsiakring, upp-
gick till 633,2 (606,5) Mkr och i mottagen
aterforsédkring till 35,8 (36,7) Mkr.

PREMIEINKOMST BRUTTO PER DELMARKNAD

Mkr 2012 2011
Privat 370,9 346,1
Foretag 191,4 193,6
Lantbruk 70,9 66,8
Summa direktforsakring 633,2 606,5
PREMI__EIN!_(OMST BRUTTO
PER FORSAKRINGSGREN
Mkr 2012 2011
Sjuk och olycksfall 18,4 17,4
Hem och villa
inkl fritidshus och bat 152,4 140,4
Foretag, lantbruk och fastighet 178,4 169,1
Motorfordon (kaskoforsakring) 168,0 163,2
Trafikforsakring 115,9 116,4
Summa direktforsakring brutto 633,1 606,5
Mottagen aterforsakring 35,8 36,7
Totalt 668,9 643,2

Nedanstdende tabell visar bolagets mark-
nadsandelar.

MARKNADSANDELAR

% 2012 2011
Hem 36,0 37,3
Villa 52,0 52,3
Fritidshus 51,3 51,7
Personbil 41,6 41,7
Lantbruk 94,5 95,0
Traktor 87,0 86,8
Foretag 27,3 27,4
Féretagsmotor

(endast juridisk person) 52,1 50,9
Skadeutfall

Arets skadekostnad brutto, exklusive
skaderegleringskostnader, uppgick till
461,5 (528,6) Mkr. Direktaffarens skade-
kostnad brutto, exklusive skadereglerings-
kostnader, uppgick till 427,3 (500,3) Mkr.
Den framsta orsaken till den forbattrade
skadekostnaden é&r att kostnaden f6r brand-
skador minskat, men dven kostnaden for
vattenskador &r lagre dn foregdende ar.
Vattenskadekostnaden dr dock kvar pa en
relativt hog niva jamfort med tidigare ar.
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I mottagen aterforsdkring uppgick skade-
kostnaden till 34,2 (28,3) Mkr. Inom
mottagen aterforsakring svarar mottagen
trafikaterforsakring for 22,3 (16,6) Mkr av
skadekostnaden. Den kraftiga 6kningen
av skadekostnaden for mottagen dterfor-
sdkring och mottagen trafikaterforsakring
beror i huvudsak pa att diskonteringsrén-
tan som anvénds for att diskontera avsitt-
ningarna for oreglerade skador i trafik
siankts med 0,5 procentenheter.

Skadefrekvensen i motorfordonsfor-
sdkring uppgick till 150,6 (155,5) skador
per 1 000 forsékringar medan frekvensen
for 6vriga branscher (kombinerad forsék-
ring) uppgick till 92,9 (94,6) skador per
1 000 forsdkringar.

Avvecklingen av tidigare ars avsitt-
ningar for oreglerade skador resulterade i
ett avvecklingsresultat fore avgiven éter-
forsékring pa —19,6 (22,4) Mkr. Resultatet
efter att aterforsdkrarna tagit sin del av
resultatet, var 23,9 (24,5) Mkr.

Férmedlad skadeforsakring
Lansforsakringar Uppsala formedlar djur-
och grodaforsikring till Agria (dotterbo-
lag till Lansforsékringar AB), samt sjuk-
vardsforsdkringar till Lansforsdkringar
Sak. Bolaget erhaller provision for den
formedlade affdren som grundar sig pa
formedlad volym. Under aret erholl bola-
get 2,2 (1,9) Mkr i féormedlingsprovision.
Provisionsintékterna fran den formedlade
sakforsdkringsaffaren ingar i Skadefor-
sdkringsrorelsens tekniska resultat.
Nedanstaende tabell visar volymen i
den férmedlade sakforsdkringsaftéaren.

PREMIEVOLYM FORMEDLAD SAKFORSAKRING

SKADEUPPFOLIJNING PER SKADEMOMENT, KOMBINERAD FORSAKRING

Antal anmalda skador

Skadekostnad, brutto
(exklusive reservforstarkningar)

Mkr 2012 2011 2012 2011
Brand 398 312 41,7 1245
Storm och natur 87 181 10,4 10,0
Inbrott, stold och ran 1153 1151 11,7 13,8
Vatten 1143 1131 55,0 71,7
Maskin 1167 1232 9,0 10,0
Rattsskydd och ansvar 616 494 18,7 14,0
Olycksfall 760 765 8,0 8,6
Ovrigt 3668 3762 29,6 355
Summa kombinerad forsékring 8992 9028 184,1 288,1

SKADEUPPFOLIJNING PER SKADEMOMENT, MOTORFORSAKRING

Antal anmélda skadearter
(ej antal skador)

Skadekostnad, brutto
(exklusive reservforstarkningar)

Mkr 2012 2011 2012 2011
Vagn 5317 5267 53,4 55,5
Delkasko (st6ld, brand, glas och raddning) 7 626 7712 34,1 40,2
Tillaggsforsakring 6671 6122 6,7 53
Ovrigt 70 70 0,6 1,2
Trafik 4741 5105 38,9 37,8
Summa motorforsakring 24 425 24 276 133,7 140,0

Bolagets kostnader for affaren uppgick till
32,2 (29,3) Mkr. Kostnaderna avser fraimst
forsaljnings- och administrationskostnader.
Resultatet for 2012 uppgick till 1,2 (1,2)
Mkr. Resultatet av denna affir redovisas i
resultatrdkningen under det icke-tekniska
resultatet i posterna Ovriga intiikter och
Ovriga kostnader.

Tabellen nedan visar premieinkomst,
forvaltat kapital och antal kunder i den
formedlade livforsékringsaffaren.

FORMEDLAD LIVFORSAKRING

Mkr 2012 2011
Mkr 2012 2011 Ppremieinkomst 388,1 418,7
Djur- och grodaférsakring 66,4 61,2 Forvaltat kapital 5966 5791
Summa formedlad forsakring brutto 66,4 61,2 Antal livforsakringskunder 50 558 51700

Formedlad liv- och pensionsforsakring
Lansforsakringar Uppsala formedlar liv-
och pensionsforsdkring for Lansforsak-
ringar Fondlivs rdkning. For den férmed-
lade affdren far bolaget en ersittning som
i huvudsak grundar sig pa nyforsiljnings-
volymen och premieinkomstens storlek.
For 2012 erholl bolaget 33,4 (30,4) Mkr i
intdkter fran Lansforsdkringar Fondliv.
Bolaget har cirka 15 (16) arstjanster
som arbetar med forsiljning och kund-
vérd inom liv- och pensionsforsikring.
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Férmedlad bankaffar
Lansforsakringar Uppsala ér dven en for-
sdljnings-/kundvérdskanal for Lansfor-
sdkringar Bank. For den forséljning och
kundvard bolaget levererar erhaller bolaget
provision. 2012 har varit ett bra ar om man
ser till tillvdxten i den formedlade affars-
volymen. Tillviaxten blev 1 493 (1 082)
Mkr, vilket motsvarar en 6kning pa 17,4
procent. Under 2012 uppgick bolagets
bankintékter till 52,3 (43,4) Mkr.

I bolagets bankverksamhet finns




33 (34) arstjanster som arbetar direkt med
forsdljning och radgivning kring bankens
produkter. Kostnaderna i bolagets bank-
verksamhet uppgick till 64,0 (49,0) Mkr.
Kostnaderna i denna affar utgérs till stor
del av personal- och férsdljningskostna-
der, utdver dessa finns dven kostnader
som dr relaterade till den affirsvolym som
bolaget hanterar. Huvudprincipen for hur
bolaget fordelar kostnader mellan olika
affdrer dr antalet arstjédnster som arbetar
med respektive affar. Kostnadsdkningen
2012 4r till storsta delen en effekt av att
lansforsdkringsbolagen fran och med april
2012 betalar en produktionskostnad for
de bankprodukter de formedlar till Lans-
forsakringar Bank. Produktionskostnaden
fordelas ut pa lansforsiakringsbolagen ef-
ter respektive lansforsdkringsbolags andel
av affdrsvolymen i banken. Tidigare net-
toredovisades produktionskostnaden mot
riantenettot, vilket ar skélet till den stora

intaktsokningen.

Bolaget ska enligt avtal med Lansforsak-
ringar Bank std for 80 procent av de kon-
staterade kreditforlusterna, dock maxime-
rat till innevarande ars ersittningar fran
Lénsforsakringar Bank. Under 2012 har
Lénsforsakringar Uppsalas resultat belas-
tats med kreditforluster om 0,4 (0,6) MKkr.
Trots den starka tillvéxten blev resul-
tatet av den formedlade bankverksamheten
samre dn forvantat —11,7 (-5,5) Mkr. An-
ledningen till det simre resultatet 4r det
extremt laga ranteldget som gett negativ pa-
verkan pa rintemarginalerna frimst inom
inlaning. Att erbjuda banktjanster och liv-
och pensionssparande till bolagets sakfor-
sikringskunder ar ett langsiktigt strate-
giskt beslut som innebir att bolaget har ett
mycket starkt helhetserbjudande avseende
ekonomisk trygghet. Vi ser framfor oss
att intjiningen i bankverksamheten kom-
mer att forbdttras nir rdntorna dterkom-
mer till en mer normal nivé och genom en
okad forséljning av sparandeprodukter.

Resultatet av denna affdr redovisas i resul-
tatrdkningen under det icke-tekniska resul-
tatet i posterna Ovriga intikter och Ovriga
kostnader.

AFFARSVOLYM FORMEDLAD BANKAFFAR

Mkr 2012 2011
Inléning 2824 2190
Utlaning 6986 6181
Fond 247 193
Total affarsvolym 10 057 8 564
Antal bankkunder 27 360 25589

Kapitalforvaltning

Marknadsvirdet pa moderbolagets place-
ringstillgdngar uppgick vid verksamhets-
arets slut till 1 995,2 (1 882,9) Mkr. I kon-
cernen var marknadsvirdet pa placerings-
tillgangarna 1 992,1 (1 878,9) Mkr och har
foljande struktur:

PLACERINGSSTRUKTUR UTIFRAN
AVKASTNINGSPERSPEKTIVET

Mkr 2012 % 2011 %
Fastighetsrelaterat 174,7 8,8 163,2 8,7
Aktierelaterat 965,7 48,5 9414 50,1
Réanterelaterat 851,7 42,7 7743 41,2

Summa

placeringstillgdngar 1992,1 100,0 1878,9 100,0

Moderbolagets likvida tillgangar uppgick
vid verksamhetsarets slut till 45,9 (45,7)
Mkr. For koncernen var motsvarande siffra
46,7 (46,6) Mkr.

Kapitalforvaltningens resultat brutto
uppgick till 103,2 (-0,5) Mkr i moderbo-
laget och till 103,9 (0,2) Mkr i koncernen.
Av detta resultat avsag 120,4 (—24,0) Mkr
orealiserade virdefordndringar pa place-
ringstillgdngar i moderbolaget och i kon-
cernen 121,1 (-24,0) Mkr.

Resultat

Arets resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgick i moderbolaget till 133,7
(=61,2) Mkr och i koncernen till 130,9
(—66,2) Mkr. Resultatet efter bokslutsdis-
positioner och skatt uppgick i moderbola-
get till 96,7 (-26,3) Mkr och i koncernen
till 136,3 (—47,8) Mkr.

Forsdkringsrorelsens tekniska resultat
blev 65,0 (-25,6) Mkr i moderbolaget och
i koncernen 62,2 (-30,6) Mkr.

2012 ars forsdakringsrorelseresultat dr
béttre dn forvintat. Forklaringen till detta
ar framst att bolaget haft en ldgre kostnad
for brandskador 4n forvéntat.
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Femarsoversikt for koncernen

Av femarsoversikten nedan framgar de olika resultatens delposter.

Tkr 2012 2011 2010 2009 2008
RESULTAT

Premieintakt fer 617 761 582 244 563 888 571 830 570470
Kapitalavkastning fran finansrorelsen 24 082 30138 22765 21965 38069
Forsakringsersattningar fe r -446 037 -512 617 -503 316 -419 342 -464 644
Driftskostnader fer -132 382 -128 958 -135622 -137 057 -129 074
Tekniskt resultat i forsikringsrorelsen fore aterbaring och rabatter 63423 -29 193 -52 284 37 395 14 821
Aterbaring och rabatter -1200 -1423 2583 -11272 -1920
Tekniskt resultat i forsékringsrorelsen 62 223 -30616 -49 701 26 123 12901
Kapitalférvaltningens resultat 103917 197 127 354 188 089 -351 407
Kapitalavkastning overford till forsakringsrorelsen —24.082 -30138 -22765 -21 965 -38069
Aterstaende kapitalavkastning 79 835 -29 941 104 588 166 124 -389 476
Ovriga intakter och kostnader -10450 -4 929 -18 052 -17 411 -8580
Resultat i dotterbolag -687 -727 -419 -1891 -149
Resultat fore dispositioner och skatt 130922 -66 214 36417 172 944 -385 304
Arets resultat 136 339 -47 802 26 694 133946 -253 153
EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgangar, verkligt varde 1992123 1878884 1855277 1815560 1620835
Premieinkomst f e r 627 150 602 174 572 666 572 008 571 522
Forsakringstekniska avsattningar fe r 963 748 982 229 952 868 885168 890 121
Erforderlig solvensmarginal* 123726 122 595 118134 115042 115042
Kapitalbas* 1143852 1006 947 1064 652 1019905 840103
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 986 719 850 381 898183 871489 737 535
Uppskjuten skatt 202 888 208 305 226716 216 995 176 961
Konsolideringskapital 1189 607 1058 686 1124 899 1088 483 914 496
Konsolideringsgrad, % 190 176 196 190 160
NYCKELTAL

Forsakringsrorelsen, %

Skadeprocentfer 72,2 88,0 89,3 73,3 81,4
Driftskostnadsprocent f e r 21,4 22,1 24,1 24,0 22,6
Totalkostnadsprocent fe r 93,6 110,2 113,3 97,3 104,1
Kapitalférvaltningen, %

Direktavkastning 1,6 1,0 1,7 1,2 1,8
Totalavkastning 5,7 0,2 7,1 10,9 -16,8

* Avser moderbolagets erforderliga solvensmarginal och kapitalbas med beaktandet av 6vervérden i dotterbolags placeringstillgangar, vilket r i 6verensstammelse med bolagets

solvensdeklaration.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen med de undantag som beskrivs i avsnittet om Moderbolagets redovisningsprinciper. Lansférsakringar Uppsala
tillampar sedan den 1 januari 2010 full IFRS i koncernredovisningen i och med detta omréknades &ven jamforelsearet 2009 enligt nya principer.
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Forvantad framtida utveckling
Vi ser en fortsatt stor osdkerhet pa finans-
marknaderna, dels géller det den skuld-
kris som finns i ménga vésterlandska
ckonomier och dels géller det hur pass
utdragen nuvarande lagkonjunktur kan
bli. Med anledning av att de ldnder som
har stora underskott i sina statsrikenska-
per maste minska sina kostnader finns en
relativt stor risk for att konjunkturned-
gangen kan bli djup och langdragen. Vi
har redan sett att Sverige paverkats med
ett stort antal varsel inom industrin. Vilka
effekter det kommer att fa pa var lokala
marknad och pé Lansforsdkringar Uppsa-
las verksamhet dr svart att bedoma, men
det kommer med stor sannolikhet paverka
oss negativt.

Inom sakférsikringsmarknaden rdknar
vi med ett fortsatt hart konkurrenslége.
Bolagets beddmning dr att resultatet i for-
sakringsrorelsen kommer att bli bra det
kommande aret, dels pa grund av genom-
forda prishéjningar och dels pa grund av
att de skadeforebyggande insatserna som
gjorts de senaste aren bor ge effekt och att
bolaget gor anstrangningar for att minska
kostnaderna i affdren.

Risker i verksamheten
Férsakringsrisker
Bolagets riskportfolj i direkt affir bedoms
vara vél balanserad. 2004 borjade bolaget
att teckna trafikforsakringsaffar, vilket
pa sikt kommer att 6ka bolagets risk i och
med att denna affar kommer att sta for en
betydande del av bolagets forsdkrings-
tekniska avsdttningar. Trafikforsakring
skiljer sig fran 6vrig direktaffar genom
att den har en ldng avvecklingstid och att
de stora skadorna ofta star fér en mycket
storre del av den totala skadekostnaden.
Utdver detta finns dven en politisk risk
inbyggd i trafikaffdren, vilken innebar att
forsdmringar som eventuellt infors 1 so-
cialforsékringssystemet medfor ett dkat
kostnadsansvar for trafikforsakringsbola-
gen. En sadan fordndring innebér dven att
skador som intréffat fore fordndringen blir
dyrare att reglera. Sammantaget gor detta
att risken i bolagets trafikaffér ar storre 4n
iden 6vriga direktaffaren. I dagsldaget ut-
gor trafikaffdren drygt 46 procent av bola-
gets avsittning for oreglerade skador for
egen rakning.

Den mottagna afféren ar till storsta de-

len svensk affar. Storsta risk i mottagen
aterforsakring bedoms vara engagemanget
i Nordiska Atomforsékringspoolen. Maxi-
mal ansvarighet for denna affér ér cirka
18,0 Mkr per skadehéndelse. Bolaget teck-
nar dven en mindre volym i sa kallad retro-
aterforsdkring (aterforsdkring av aterfor-
sikring) med begrinsad ansvarighet.

Den avgivna affarens syfte ar framst
att minska bolagets forsakringsrisk och
skapa teckningskapacitet for bolaget.

Efter att Lansforsdkringar AB under
hosten gav ut ett noterat obligationspro-
gram far Lansforsidkringar Uppsala inte
tillgang till varderingar avseende aktien i
Lansforsakringar AB forrdn boksluten i
Lénsforsdkringar AB &r publicerat. 1 2012
ars bokslut dr aktien i Lansforsékringar
AB virderad utifran uppgifter som fanns
tillgdngliga per 2012-09-30. D& aktierna i
Lanstorsdkringar AB dr Lansforsdkringar
Uppsalas enskilt storsta tillgdng finns en
potentiell risk att det redovisade vérdet
avviker fran det verkliga vérdet. Boksluts-
kommunikén fran Lansforsidkringar AB
indikerar dock inga vdsentliga skillnader
i vérdet.

For ytterligare information om risker
och riskhantering se not 2.

Information om icke-finansiella
resultatindikationer

Miljé

Lanstorsdkringar Uppsalas miljdarbete
utgér fran en i lansforsdkringsgruppen
gemensam miljopolicy. I den slas fast att
bolaget ska ta miljohdnsyn och genom
stdndiga forbéttringar arbeta for att mini-
mera bolagets negativa miljopaverkan.
Lansforsdkringar Uppsala ér tillsammans
med 6vriga lansforsdkringsbolag och
Lansforsdkringar AB certifierade enligt
miljéledningssystemet ISO14001.

Haélsoldget
2012 uppgick den totala sjukfranvaron
som andel av ordinarie arbetstid till 2,7
(3,0) procent. Samtliga medarbetare er-
bjuds en sjukvardsforsdakring och avtal
finns med foretagshilsovarden. Ohilsa
forebyggs ocksa genom subventionerade
traningskort, erbjudande om massage och
lunch i nyckelcertifierad personalrestau-
rang.

For ytterligare information om personal
och léneredovisning hinvisas till not 42.
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Krisledningssystem

Foretagets ledningsgrupp fungerar som
Krishanteringsgrupp. Foretaget har ock-
sé en Sakerhetsgrupp och en Stodgrupp.
Samtliga medarbetare ansvarar for att god
sikerhet upprétthalls. Misstankar om bris-
ter i eller hot mot sikerheten meddelas
nagon i Sakerhetsgruppen. Stédgruppens
uppgift dr att hjdlpa till vid akuta tillbud
pa kontoret. Samtliga som ingar i Stod-
gruppen har genomgatt utbildning 1 hjért-
och lungraddning.

Arbetsmiljé

Lansforsakringar Uppsala arbetar med
standiga forbattringar i arbetsmiljon.
Varje ar genomfors en medarbetarunder-
sokning. Syftet med métningen &r att fa
en uppfattning om medarbetarnas tankar
och synpunkter kring sitt uppdrag inom
foretaget. Métningens resultat analyseras
i grupp tillsammans med chefen, tgarder
planeras och genomfors. Medarbetarsam-
tal genomfors ocksaé arligen. Chef och med-
arbetare samtalar kring olika omréden,
satter individuella mal och 6verenskom-
mer om en utvecklingsplan. Ergonomiska
genomgangar av arbetsplatsen genomfors
vid behov av foretagshédlsovarden. Varje
datorarbetsplats anpassas efter medarbe-
tarens behov.
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Etiska regler
Lansforsakringar Uppsala har ett faststallt
regelverk for etik och moral. Reglerna om-
fattar inte bara medarbetare i bolaget utan
dven de som siljer forsdkringar pa upp-
drag av bolaget eller pa annat sétt utfor
uppdrag at Lansforsdkringar Uppsala.
Alla dagliga médten hos kunder eller pa
den egna arbetsplatsen innebir ett stin-
digt stdllningstagande till problem och
valsituationer. Overviganden méste goras.
Vad hinder om man gor pé det ena eller
andra sdttet. Lagstiftningen dr ett trubbigt
instrument. I varje situation ska inte bara
lagens bokstav foljas utan dven dess anda.
Etiska regler och ett gemensamt forhall-
ningssatt skapar fortroende i relationen
med kunder, medarbetare och leverantorer.
Styrelsen ansvarar for att de etiska
reglerna dr anpassade till den verksamhet
som bedrivs och ska med en viss regel-
bundenhet utvirdera reglerna och félja
upp hur de tilldmpas.

Nya solvensregler

Under 2013 berdknas bolaget bli klar
med anpassningen till det nya regelverket.
Tidigast under 2015 ska det nya Solvens
2-regelverket vara infort for samtliga for-
sakringsbolag. Lansforsdkringar Upp-
sala bedriver ett projekt tillsammans med

ovriga lansforsdkringsbolag for att an-
passa verksamheten till det nya regelver-
ket. Under 2012 har bolaget arbetat med
att implementera Pelare 2, det vill sdga
foretagsstyrning, riskhantering och in-
tern styrning och kontroll och under 2013
kommer detta arbete att utvecklas och
forfinas ytterligare. Finansinspektionen
har aviserat att det kommer bli aktuellt
med Svergangsbestammelser, avseende
bland annat foretagsstyrning och riskhan-
tering redan ar 2014. Det gemensamma
projektet kommer att under 2013 fortsitta
arbetet med att ta fram ett berdknings-
verktyg, enligt pelare 1, som kommer att
anvindas av alla lansforsakringsbolag.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstéllande direktdren

foresldr att

339 061 756 kr
96 690 435 kr

435 752 191 kr

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa

balanseras i ny rakning.



Rapport éver koncernens totalresultat

1 januari-31 december

Tkr Not 2012 2011
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakter (efter avgiven aterforsdkring)
Premieinkomst fran forsakringsavtal 3 668 933 643 204
Premier for avgiven aterforsakring (-) -41783 -41 029
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardrojande risker 28 -9 389 -19 930
617 761 582 244
Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen 4 24 082 30138
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsdkring) 5
Utbetalda forsakringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring -513 940 -518 336
Aterforsakrares andel (+) 40032 19651
Forédndring i avséattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring 6198 -51799
Aterforsakrares andel (+) 21673 37 867
-446 037 -512 617
Driftskostnader 6 -132 382 -128 958
Skadeférsakringsrérelsens resultat fére aterbdring och rabatter 63 423 -29 193
Aterbéring och rabatter 30 -1 200 -1423
Skadefoérsakringsrorelsens tekniska resultat 62 223 -30616
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 62 223 -30 616
Kapitalavkastning, intakter 7 46 092 48 187
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8 121 053 29578
Kapitalavkastning, kostnader 9 -63 228 -23 534
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 - -54 033
Kapitalforvaltningens resultat 11 103 917 197
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsakringsrérelsen 4 -24 082 -30138
Aterstaende kapitalavkastning 79 835 -29 941
Ovriga intakter 12 89 506 77 251
Ovriga kostnader 12 -99 955 -82180
Resultat i dotterbolag -687 -727
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 130922 -66 214
Bokslutsdispositioner 13
Resultat fore skatt 130922 -66 214
Skatt pa arets resultat 14 5418 18 412
Arets resultat 136 339 -47 802
Ovrigt totalresultat - -
TOTALRESULTAT FOR ARET 136 339 -47 802
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Rapport dver finansiell stédllning for koncernen

Per den 31 december
Tkr Not 2012-12-31 2011-12-31

TILLGANGAR

Immateriella tillgdngar
Ovriga immateriella tillgangar 15 6 405 8944

Placeringstillgangar

Aktier och andelar 17,22 1127 816 1091 444
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 18,22 837 487 769 069
Ovriga lan 19, 22 3497 252
Derivat 20, 22 17 477 13 244
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 5846 4876

1992123 1878 884

Aterférsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar

Oreglerade skador 29 277 073 255400

Fordringar

Fordringar avseende direkt forsakring 21 203437 192 938

Fordringar avseende aterforsakring 16 264 23473

Ovriga fordringar 32047 35016
251 748 251 427

Andra tillgangar

Uppskjuten skattefordran 14 15072 18 530
Materiella tillgangar 23 13396 11018
Likvida medel 46 717 46 622
Ovriga tillgangar 24 1109 409

76 294 76 580

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Forutbetalda anskaffningskostnader 25 17 263 16 260
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 26 7 449 6443

24712 22703
SUMMA TILLGANGAR 2628 356 2493938

18 FINANSIELL STALLNING FOR KONCERNEN



Rapport éver finansiell stéllning for koncernen, fortsattning

Per den 31 december

Tkr Not 2012-12-31 2011-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Ovriga bundna fonder 470 741 455 502
Balanserad vinst inklusive arets resultat 515978 394 878
986 719 850 380
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsikring)
Ej intjanade premier och kvardrdjande risker 28 287 629 278 240
Oreglerade skador 29 953 191 959 389
Aterbaring och rabatter 30 - -
1240 820 1237 629
Avsattningar for andra risker och kostnader
Pensioner och liknande forpliktelser 31 11715 13313
Uppskjutna skatteskulder 14 217 960 226 835
Skatteskulder 3253 3206
Avsattning for 6vriga risker 32 6735 7488
239 662 250 843
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring 33 18 241 14 215
Skulder avseende aterforsakring 8760 18459
Derivat 20 1720 6235
Ovriga skulder 34 38790 31 380
67 510 70 289
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 35 93 644 84797
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2628 356 2493938

Upplysning om koncernens stallda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 37 och not 38.
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Rapport over forandringar i eget kapital fér koncernen

Balanserad vinst inklusive

Tkr Ovriga bunda fonder arets resultat Totalt
Ingéende eget kapital 2011-01-01 473 278 424 904 898 182
Forskjutning mellan bundet och fritt kapital -17 776 17776 -
Arets resultat —47 802 -47 802
Utgaende eget kapital 2011-12-31 455 502 394 878 850 380
Ingdende eget kapital 2012-01-01 455502 394 878 850 380
Forskjutning mellan bundet och fritt kapital 15259 -15239 -
Arets resultat* 136 339 136 339
Utgaende eget kapital 2012-12-31 470 741 515978 986 719

* Rrets resultat Gverenstammer med 6vrigt totalresultat.

Kassaflodesanalys for koncernen

Tkr jan—-dec 2012 jan-dec 2011
Premieinbetalningar, efter avgiven aterforséakring 614 616 599 813
Skadeutbetalningar till férsakringstagare, efter avgiven aterforsakring -421 544 -466 072
Inbetalningar i formedlad bank- och fondaffar 98 298 78 582
Driftskostnader -271 788 -257 680
Utbetalning av aterbaring -1 -4373
Ovriga in- och utbetalningar -96 1
Kassafléde fran den Ipande verksamheten 19 485 -49 730
Direktavkastning 23427 22 219
Nettoinvestering i finansiella placeringstiligangar 19 367 -31414
Nettoinvestering i 6vriga placeringstillgangar -8838 -3784
Avyttring av fastighet - -
Ovriga in- och utbetalningar -3345 27 993
Kassafléde fran investeringsverksamheten 30611 15014
Periodens kassaflode 50096 -34716
Likvida medel vid periodens borjan 46 622 81338
Likvida medel vid periodens slut 96 717 46 622
Féljande delkomponenter ingér i likvida medel:
Kassa och bank 96 717 46 622
96 717 46 622

Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medel med utgangspunkten att:

— De har en obetydlig risk for vardefluktuationer.

— De kan latt omvandlas till kassamedel.

— De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
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Resultatrakning fér moderbolaget

1 januari-31 december

Tkr Not 2012 2011
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintékter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst fran forsakringsavtal 3 668 933 643 204
Premier for avgiven aterforsakring (-) -41783 -41 029
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 28 -9389 -19930
617 761 582 244
Kapitalavkastning éverford fran finansrérelsen 4 24082 30138
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsdkring) 5
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -513940 -518 336
Aterforsakrares andel (+) 40032 19651
Féréndring i avséttning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring 6198 -51799
Aterforsakrares andel (+) 21673 37867
-446 037 -512 617
Driftskostnader 6 -129 650 -123 933
Skadeférsakringsrorelsens resultat fore aterbéring och rabatter 66 156 -24 168
Aterbéring och rabatter 30 -1 200 -1423
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 64 956 -25 591
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 64 956 -25 591
Kapitalavkastning, intakter 7 46 092 48 187
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8 120 364 29578
Kapitalavkastning, kostnader 9 -63 228 -23534
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 - -54721
Kapitalférvaltningens resultat 103 229 -491
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsakringsrérelsen 4 -24 082 -30138
Aterstaende kapitalavkastning 79 147 -30629
Ovriga intakter 12 89 506 77 251
Ovriga kostnader 12 -99 955 -82 180
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 133 653 -61 150
Bokslutsdispositioner 13 -20677 24120
Resultat fore skatt 112 976 -37 030
Skatt pa arets resultat 14 -16 285 10736
ARETS RESULTAT 96 691 -26 293
Rapport over totalresultat for moderbolaget
Tkr Not 2012 2011
Arets resultat 96 691 -26 293
Ovrigt totalresultat - -
TOTALTRESULTAT FOR ARET 96 691 -26 293
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Balansrékning for moderbolaget

Per den 31 december

Tkr Not 2012-12-31 2011-12-31
TILLGANGAR
Immateriella tillgdngar
Ovriga immateriella tillgdngar 15 1604 721
Placeringstillgdngar
Placeringar i koncernféretag och intresseféretag
Aktier och andelar i koncernforetag 16 176 810 166 007
Lan till koncernféretag 16 920 1257
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 17,22 953121 928 240
Obligationer och andra réantebarande véardepapper 18, 22 837 487 769 069
Ovriga 1&n 19, 22 3497 252
Derivat 20, 22 17 477 13244
Depaer hos foretag som avgivit aterforsékring 5846 4876
1995158 1882944
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 29 277 073 255400
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 21 203 437 192 938
Fordringar avseende aterforsakring 16 264 23473
Ovriga fordringar 31 241 34901
250942 251 313
Andra tillgangar
Uppskjuten skattefordran 14 14 994 18436
Materiella tillgangar 23 13 256 11014
Kassa och bank 45938 45747
Ovriga tillgangar 24 1109 409
75 297 75 607
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Forutbetalda anskaffningskostnader 25 17 263 16 260
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 26 6648 5597
23911 21 857
SUMMA TILLGANGAR 2623985 2487 842
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Balansrékning for moderbolaget, fortsattning

Per den 31 december

Tkr Not 2012-12-31 2011-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Ovriga bundna fonder 21 141 21141
Uppskrivningsfond 52737 52737
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 339062 365 355
Arets resultat 96 691 -26 293
509 630 412 939
Obeskattade reserver 27
Sékerhetsreserv 559 464 538 044
Utjamningsfond 34777 34777
Periodiseringsfond 15800 16 543
610 041 589 364
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsikring)
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 28 287 629 278 240
Oreglerade skador 29 953 191 959 389
Aterbaring och rabatter 30 - -
1240 820 1237 629
Avsittningar for andra risker och kostnader
Pensioner och liknande férpliktelser 31 11715 13313
Uppskjutna skatteskulder 14 82333 69 489
Skatteskulder 3253 3206
Avsattning for dvriga risker 32 6735 7 488
104 035 93 497
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring 33 18 241 14 215
Skulder avseende aterforsakring 8760 18 459
Derivat 20 1720 6235
Ovriga skulder 34 38 148 31583
66 869 70 491
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter 35 92 590 83922
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2623985 2487 842
POSTER INOM LINJEN
Panter for egna skulder 37
For forsakringstekniska avsattningar
(efter avgiven aterforsakring) registerforda tillgangar 1208 149 1218112
Ovriga stillda panter 37 Inga Inga
Ansvarsforbindelser 38-40
Ansvarsférbindelse avseende eventuella
ytterligare pensionskostnader enligt 62-arsregeln 4438 5188

Ovriga ansvarsférbindelser

Lansforsakringar Uppsala ansvarar fér 80 procent av de konstaterade kreditforluster som eventuellt uppstar i den till Lansférsékringar Bank formedlade affaren.
Bolagets ansvar &r begrénsat till ett belopp motsvarande respektive ars provisionsintékter fran Lansforsékringar Bank for 2012 uppgick dessa till 52,3 (43,4) Mkr.

De totala kreditforlusterna uppgick 2012 till 0,4 (0,6) Mkr.

Enligt avtal med EQT Infrastrukturfond har bolaget férbundit sig att investera EUR 3 100 000. Per 2012-12-31 &r det kvarvarande atagandet EUR 627 222.
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Rapport dver fordandringar i eget kapital for moderbolaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital Totalt
Tke Ovriga bundna Uppskrivnings- Balanserad Ylnstl Arets resultat
fonder fond forlust

Ingadende eget kapital 2011-01-01 21141 52737 315874 49 481 439233
Vinstdisposition 49 481 —-49 481 0
Arets resultat -26 293 -26 293
Utgaende eget kapital 2011-12-31 21 141 52737 365 355 -26 293 412 939
Ingéende eget kapital 2012-01-01 21141 52737 365355 -26 293 412 939
Vinstdisposition -26 293 26 293 0
Arets resultat* 96 691 96 691
Utgaende eget kapital 2012-12-31 21141 52737 339 062 96 691 509 630
* Arets resultat 6verenstammer med ovrigt totalresultat.

I . e Effekt pa
Kanslighetsanalys - eget kapital Vérdeforandring Skatt eget apital
Minskade marknadsvarden pa aktier (kursférandring —10%) -95 312 20969 —74 343
Marknadsrantor ( +1%) 6384 -1404 4980
Marknadsrantor (—1%) -9786 2153 -7 633
Negativa valutakursférandringar (-10%) -2 229 490 -1739

Kassaflodesanalys for moderbolaget

Tkr jan—dec 2012 jan—dec 2011
Premieinbetalningar, efter avgiven aterforsakring 614 616 599 813
Skadeutbetalningar till férsakringstagare, efter avgiven aterforsakring -421 544 -466 072
Inbetalningar i formedlad bank- och fondaffar 98 298 78 582
Driftskostnader -271788 -257 680
Utbetalning av aterbéaring -1 -4 373
Ovriga in- och utbetalningar - -
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 19 581 -49 731
Direktavkastning 23427 22219
Nettoinvestering i finansiella placeringstillgangar 19367 -31414
Nettoinvestering i dvriga placeringstillgangar -8838 -3784
Avyttring av fastighet - -
Ovriga in- och utbetalningar -3345 27 993
Kassafléde fran investeringsverksamheten 30611 15014
Periodens kassaflode 50191 -34717
Likvida medel vid periodens borjan 45747 80464
Likvida medel vid periodens slut 95938 45 747
Féljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och bank 95938 45747
95938 45 747

Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medel med utgangspunkten att:

— De har en obetydlig risk for vardefluktuationer.
— De kan latt omvandlas till kassamedel.
— De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
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Resultatanalys for moderbolaget

Direktforsakring av svenska risker

. Foretag, Summa
Tke Totalt Siuk och Hemoch | tbrukoch  Motorfordon Trafik direkt- , _Mottagen
Olycksfall Villa* . T aterforsakring
Fastighet forsakring
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintakt (fer) 617 761 16 047 145961 154 153 161 362 103771 581 294 36 466
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 24082 2375 3029 4472 2361 5970 18 206 5875
Forsakringsersattningar (fer) -446 037 -10789 -135979 -79 039 -121 069 -64 857 -411 733 -34 304
Driftskostnader (fer) -129 650 -3509 -31404 -39621 -35802 -17 582 -127 918 -1731
Skadeforsakringsrorelsens
tekniska resultat fére aterbaring och rabatter 66 155 4123 -18 393 39966 6 852 27 302 59 849 6 306
Aterbaring och rabatter -1200 - -1200 - - - -1200 -
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 2012 64 955 4123 -19 593 39966 6 852 27 302 58 649 6 306
Skadeforsakringsrorel tekniska Itat 2011 -25 591 2587 -43 999 -33 560 -2766 36 075 -41 664 16 072
Avvecklingsresultat 2012
Avvecklingsresultat fore avgiven aterforsakring -19576 2068 -3883 -19535 -1254 -1 456 -24 059 4483
Aterforsakrares andel 43 505 1180 3280 35088 -1430 5387 43 505 -
Avvecklingsresultat (f e r) 23929 3249 -604 15553 -2684 3931 19 446 4483
Férsdkringstekniska avsattningar fore avgiven aterforsikring
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 287 629 8664 78820 70088 77 070 52881 287 523 106
Avsattning for oreglerade skador 953191 133950 67 850 168 240 26 467 311153 707 661 245530
Avsattning for aterbaring - - - - - - - -
Summa forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsdkring 1240 820 142 614 146 670 238328 103 537 364 034 995 184 245 636
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 277 073 48 914 7 010 76 605 571 143 972 277 073 -
Summa férsakringstekniska avsattningar (f e r) 963 748 93700 139 660 161 724 102 966 220 062 718 111 245 636
Noter till resultatanalys
Direktférsakring av svenska risker
NOT 1 . Foretag, Summa
Totalt Siuk och Hemoch  ntbrukoch  Motorfordon Trafik direkt. ,  Mottagen
Olycksfall Villa* X i aterforsakring
Fastighet forsakring
Tkr
Premieinkomst (fore avgiven aterférséakring) 668 933 18 436 152438 178 441 167 947 115910 633172 35760
Premier for avgiven aterforsakring -41783 -1974 -4 670 -22 000 -1962 -11177 -41783 -
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier
och kvardrojande risker -9389 -415 -1807 -2 288 -4 623 -962 -10 095 706
Premieintékt (f e r) 617 761 16 047 145 961 154 153 161 362 103 771 581 294 36 466
Direktforsakring av svenska risker
NQT 2 . Foretag, Summa
Totalt Siuk och Hem'och Lantbruk och Motorfordon Trafik direkt- l.s.llot“tag'en
Olycksfall Villa* . T aterforsakring
Tkr Fastighet férsékring
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring -513 940 -16 274 -140 309 -161 000 -122 195 -54 485 -494 263 -19677
Aterforsakrares andel 40032 1632 5913 27 614 4659 215 40032 -
Féréndring i Avséttning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring 6198 811 1051 44089 1674 -26 800 20825 -14 627
Aterforsakrares andel 21673 3042 -2634 10 258 -5207 16 213 21673 -
Forsakringsersattningar (fe r) —-446 037 -10 789 -135979 -79 039 -121 069 -64 857 -411 733 -34 304

* | Hem och Villa ingar aven fritidshus och bat

RESULTATANALYS FOR MODERBOLAGET OCH NOTER TILL RESULTATANALYS 25



Noter till de finansiella rapporterna

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Allmanna forutsattningar
Lénsforsiakringar Uppsala, som &r ett mse-
sidigt forsdkringsbolag med séte i Uppsala,
avger arsredovisning avseende rikenskaps-
aret 2012 per den 31 december 2012.

Adressen till huvudkontoret dr Svart-
backsgatan 44, 750 02 Uppsala och bola-
gets organisationsnummer dr 517600-9529.
Arsredovisningen har godkints for utfir-
dande av styrelsen den 14 februari 2013.
Resultat- och balansrdkningen blir fore-
mal for faststillelse pa bolagsstimman
den 18 april 2013.

I denna not beskrivs inledningsvis
koncernens redovisningsprinciper. Moder-
bolaget tillimpar samma redovisningsprin-
ciper som koncernen, med de avvikelser
som anges nedan under avsnittet "Moder-
bolagets redovisningsprinciper”.

Overensstammelse med

normgivning och lag

Lansforsakringar Uppsala upprittar fran
och med 2010 Koncernredovisning i enlig-
het med International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) sa-
dana de antagits av EU. Vidare har Rédet
for finansiell rapporterings rekommenda-
tion RFR 1 Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner tillimpats. Tillimpliga
delar i FFFS 2008:26 inklusive dndrings-
foreskrifter har dven tillimpats i koncern-
redovisningen.

Moderbolaget tillimpar samma redo-
visningsprinciper som koncernen utom i
de fall som anges i avsnittet "Moderbola-
gets redovisningsprinciper”. De avvikelser
som forekommer mellan moderbolaget och
koncernens principer foranleds av begréins-
ningar i mojligheterna att tillimpa IFRS i
moderbolaget till f6ljd av arsredovisnings-
lagen och tryggandelagen samt i vissa fall
av skatteskal.

Andrade redovisningsprinciper

Bolaget har inte fordndrat redovisnings-
principerna fran foregdende ar.
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Nya IFRS och tolkningar som

annu inte borjat tillampas

Ett antal nya eller andrade IFRS trider i
kraft forst under kommande rikenskapséar
och har inte fortidstillimpats vid upp-
rittandet av dessa finansiella rapporter.
Nyheter eller dandringar som blir tillimp-
liga fran och med rikenskapsar 2013 och
framat planeras inte att fortidstillimpas.
Nedan beskrivs forviantade effekter pa de
finansiella rapporterna som tillimpningen
av nedanstaende nya eller andrade IFRS
forvintas fa pa foretagets finansiella rap-
porter. Utdver dessa bedoms inte de 6vriga
nyheterna paverka foretagets finansiella
rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument avses
ersdtta IAS 39 Finansiella instrument:
Redovisning och virdering senast fran
och med 2015. IASB har publicerat den
forsta av minst tre delar som kommer att
utgora den slutliga IFRS 9. Denna forsta
del behandlar klassificering och virdering
av finansiella tillgangar. De kategorier for
finansiella tillgdngar som finns i IAS 39
ersitts av tva kategorier, ddr virdering
sker till verkligt vdrde eller upplupet an-
skaffningsvérde. Upplupet anskaffnings-
vérde anvinds for instrument som innehas
i en affdrsmodell vars mal &r att erhélla
de kontraktuella kassaflodena vilka ska
utgora betalningar av kapitalbelopp och
rdnta pa kapitalbeloppet vid specificerade
datum. Ovriga finansiella tillgangar redo-
visas till verkligt virde och méjligheten
att tillimpa “fair value option” som i IAS
39 behalls. Forandringar i verkligt virde
ska redovisas i resultatet, med undantag
for vardeforandringar pa eget kapital-
instrument som inte innehas for handel
och for vilka initialt val gors att redovisa
véirdeforandringar i vrigt totalresultat.
Virdeforandringar pa derivat i sdkrings-
redovisning paverkas inte av denna del av
IFRS 9, utan redovisas tillsvidare i enlig-
het med IAS 39.

Andringar i IFRS 7 Finansiella instru-
ment: Upplysningar. Andringen avser nya
upplysningskrav for kvittning av finan-
siella tillgangar och skulder. Andringen
ska tillimpas pa rikenskapsar som inleds
den 1 januari 2013 eller senare och i del-
arsperioder i det rakenskapséret med retro-

aktiv tillimpning.

IFRS 10 Consolidated Financial
Statements. Ny standard for koncernredo-
visning som ersétter [AS 27 och SIC 12.
Standarden innehéller inga dndringar jim-
fort med nu gillande IAS 27 vad géller
regler for konsolidering vid forvirv och
avyttring. IFRS 10 innehaller en modell
som ska anvédndas vid beddmning av om
bestimmande inflytande foreligger eller
inte for samtliga investeringar som ett fore-
tag har. Standarden ska tillimpas pa raken-
skapsér som inleds den 1 januari 2013
eller senare med retroaktiv tillimpning.

IFRS 11 Joint Arrangements. Ny stan-
dard for redovisning av joint ventures
och joint operations. Den nya standarden
kommer i huvudsak att medféra tva dnd-
ringar jamfort med IAS 31 Andelar i joint
ventures. Den ena fordndringen dr om en
investering bedoms vara en joint operation
eller ett joint venture. Beroende pa vilken
typ av investering som foreligger finns
det olika redovisningsregler. Den andra
fordndringen 4r att joint venture ska redo-
visas enligt kapitalandelsmetoden och klyv-
ningsmetoden kommer inte att vara till-
laten. Standarden ska tilllimpas pa ridken-
skapsar som inleds den 1 januari 2013
eller senare. Standarden ska tillimpas re-
troaktivt med sdrskilda dvergangsregler.

IFRS 12 Disclosure of Interests in
Other Entities. Ny standard for upplys-
ningar for investeringar i dotterforetag,
joint arrangements, intresseforetag och ej
konsoliderade “structured entities”. Stan-
darden ska tillimpas pa rikenskapsar som
inleds den 1 januari 2013 eller senare med
retroaktiv tillimpning.

IFRS 13 Fair Value Measurement.

En ny enhetlig standard fér méitning av
verkligt viarde samt forbattrade upplys-
ningskrav. Standarden ska tillimpas fram-
atriktat pa rakenskapsar som inleds den

1 januari 2013 eller senare.

Beddmningar och uppskattningar

i de finansiella rapporterna

Att upprétta de finansiella rapporterna i
enlighet med IFRS fordrar att foretags-
ledningen gor ett antal beddmningar och
uppskattningar samt gor antaganden som
paverkar tillimpningen av redovisnings-



principerna och de redovisade beloppen
av tillgangar, skulder, intdkter och kostna-
der. Uppskattningar och beddmningar &r
baserade pa historiska erfarenheter och ett
antal andra faktorer som under radande
forhdllanden synes vara rimliga. Resul-
tatet anvinds sedan bland annat for att
bedoma de redovisade viardena pa sadana
tillgangar och skulder vars virde inte tyd-
ligt framgar fran externa kéllor. Det verk-
liga utfallet kan avvika fran de bedom-
ningar och uppskattningar som gjorts. De
antaganden som ligger till grund for upp-
skattningar och beddmningar ses 6ver
regelbundet. Férdandringar i géllande be-
domningar och uppskattningar redovisas
iden period dndringen gdrs om dndringen
endast paverkat denna period.
Beddomningar och uppskattningar
som ligger till grund for redovisning och
vérdering av forsékringstekniska avsétt-
ningar har en betydande inverkan pa de
finansiella rapporterna. Virderingen av
avsdttningarna behandlas i nedanstaende
avsnitt om redovisning av forsdkringsav-
tal samt i not 2 dédr upplysningar om risker
i verksamheten ldmnas.

Valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar
svenska kronor som dven utgor rappor-
teringsvalutan for moderbolaget och for
koncernen. Transaktioner i utlindsk va-
luta omréknas till den funktionella valu-
tan till den valutakurs som foreligger pa
transaktionsdagen. Monetéra tillgangar
och skulder i utlindsk valuta riknas om
till den funktionella valutan till den va-
lutakurs som foreligger pa balansdagen.
Valutakursdifferenser som uppstér vid
omréakningarna redovisas i resultatrik-
ningen.

Rapporterna presenteras i tusental
svenska kronor (tkr), om inte annat anges.
Samtliga belopp &r, om inte annat anges,
avrundade till ndrmaste tusental.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar.
Skadeforsdkringsrorelsens tekniska resul-
tat samt ett icke-tekniskt resultat som om-
fattar den del av kapitalavkastningen som
aterstér efter dverford avkastning till for-

sakringsrorelsen. I kapitalavkastningen
inkluderas orealiserade viardefordndringar.
Orealiserade virdeforandringar med av-
drag for uppskjuten skatt redovisas inom
Eget fritt kapital under rubriken Balanse-
rade vinstmedel.

Forsakringsrorelsen tillfors en ranta
berdknad pa summan av halva premiein-
tédkten och genomsnittet av in- och utga-
ende avsittningar for oreglerade skador,
allt for egen rakning. For berdkningen
anvinds den genomsnittliga réntan pa en
90-dagars statsskuldsvixel plus 1 procent-
enhet. For 2012 uppgér kalkylrintesatsen
till 2,65 procent och géller for samtliga
forsdkringsgrenar utom trafik. For trafik
ar rantesatsen faststélld som den genom-
snittliga rdntan for en sjuarig statsobliga-
tion de senaste fem aren. For 2012 uppgar
réntesatsen till 3,25 procent.

Konsolideringsprinciper

Dotterbolag

Dotterforetag r foretag som star under
ett bestimmande inflytande fran moder-
bolaget. Bestimmande inflytande innebar
direkt eller indirekt en rétt att utforma

ett foretags finansiella och operativa stra-
tegier i syfte att erhalla ekonomiska for-
delar. Vid bedémningen om ett bestim-
mande inflytande foreligger, beaktas
potentiella rostberdttigande aktier som
utan drojsmal kan utnyttjas eller konver-
teras.

Dotterforetag redovisas enligt for-
virvsmetoden. Dotterforetags finansiella
rapporter tas in i koncernredovisningen
fran och med forvérvstidpunkten till det
datum dé det bestimmande inflytandet
upphor.

Transaktioner som elimineras vid
konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder,
intdkter eller kostnader och orealiserade
vinster eller forluster som uppkommer
fran interna transaktioner mellan kon-
cernforetag, elimineras i sin helhet vid
upprittandet av koncernredovisningen.
Orealiserade forluster elimineras pa sam-
ma sitt som orealiserade vinster, men
endast i den utstrickning det inte finns
nagot nedskrivningsbehov.

Bolaget dger 100 procent av aktierna i
Lansforsakringar Uppsala Fastighets AB
och i Bocity i Uppsala AB. Sedan februari
2011 &dger bolaget dven 100 procent av
aktierna i Bostadsmiklarna i Tierp &
Alvkarleby AB. Resultatet i dotterbolagen
redovisas i resultatrikningen under det
icke-tekniska resultatet inom posten
Resultat i dotterbolag. Angdende resultat
och eget kapital i dotterbolagen se not 16.

Intékter

Intékter hanforliga frén forsdkringsavtal
behandlas under avsnittet Redovisning av
forsdkringsavtal.

Intakter for formedling av

bank- och fondtjanster

Bolaget erbjuder/formedlar ett brett utbud
av livforsiakring samt bank- och fondtjéns-
ter genom avtal med Lansforsakringar AB
och dess heldgda dotterbolag. For de for-
medlade affdrerna har bolaget ansvaret for
kundrelationerna och erhéller ersittning
for detta. Intdkterna redovisas i det icke-
tekniska resultatet under Ovriga intikter.
Intékterna redovisas i den takt de tjanas
in, det vill sédga nér tjdnsten utforts. Fran
och med 2010 redovisas férmedlad affiar
samlad som en egen funktion

Rénteintékter

For alla rantebdrande finansiella instru-
ment (dven de som vérderats till verkligt
varde) redovisas ranteintdkter med till-
lampning av effektivrantemetoden.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrakningen
Finansiella tillgangar eller skulder tas upp
i balansrakningen nér bolaget blir part en-
ligt instrumentets avtalsmissiga villkor
(affdrsdagsredovisning). Kundfordringar
tas upp i balansrdakningen nir de fakture-
ras. Leverantorsskulder tas upp nér fak-
tura mottagits. Andra skulder tas upp nir
motparten har presterat och en avtalsenlig
skyldighet att betala foreligger. Finansiella
tillgdngar tas bort fran balansrdkningen
ndr rittigheterna i avtalet realiseras, for-
faller eller bolaget forlorar kontrollen dver
dem. Finansiella skulder tas bort frén ba-
lansrdkningen nér forpliktelsen i avtalet
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fullgors eller pa annat satt utslacks.

Finansiella tillgangar och skulder pre-
senteras brutto i balansrdkningen om det
inte finns en rétt och en avsikt att reglera
mellanhavandena netto. I dessa fall pre-
senteras posterna netto.

For alla rantebdrande finansiella in-
strument redovisas rinteintdkter och réante-
kostnader med tillimpning av effektiv-
rantemetoden. Upplupen rénta pa rinte-
barande tillgangar och skulder redovisas
pa sdrskild rad i balansrdkningen som
upplupen réanteintikt eller rantekostnad,
separat fran tillgdngen eller skulden som
rantan beldper pa.

Finansiella instrument redovisas initi-
alt till anskaffningsvirde. Anskaffnings-
virde for finansiella instrument som
klassificerats som finansiella tillgangar
redovisade till verkligt virde via resultat-
rakningen bestér av verkligt virde exklu-
sive transaktionskostnader. Transaktions-
kostnader (till exempel courtage) for dessa
instrument kostnadsfors séledes direkt
som kapitalforvaltningskostnader. For
ovriga finansiella instrument motsvarar
anskaffningsvirdet instrumentets verkliga
virde inklusive transaktionskostnader.

Efter anskaffningstillféllet beror
redovisning och vérdering av finansiella
instrument av hur de har klassificerats
enligt nedan. For redovisade virden med
uppdelning pa virderingskategori se not
22.

Klassificering av finansiella instrument
Finansiella tillgangar vérderade till
verkligt vdrde med vérdeférdndringarna
redovisade dver resultatrékningen
Léansforsdkringar Uppsala forvaltar och
utvérderar alltid resultatet av samtliga
placeringstillgangar pa basis av verkligt
vérde forutom nér verkligt virde inte kan
faststillas pa ett tillforlitligt sétt. T upp-
foljningen av kapitalforvaltningens resul-
tat dr fokus framst riktat pé totalavkast-
ning. | detta métt inkluderas sévél reali-
serade som orealiserade resultat. Detta
innebdr att &ven placeringar i onoterade
aktier sasom till exempel Lénsforsdkringar
AB-aktien ingar i denna utvérdering.
Bolagets bedomning &r att en redovisning
till verkligt viarde med vardeforiandringarna
redovisade dver resultatrikningen ger den
bista informationen for ldsarna av arsre-
dovisningen. Av detta skél viljer bolaget
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alltid att kategorisera sina finansiella till-
gangar sasom finansiella tillgangar som
identifierats som finansiella tillgangar
vérderade till verkligt virde med varde-
fordndringarna redovisade dver resultat-
riakningen. Forutom nér verkligt virde
inte kan faststillas pa ett tillforlitligt sétt
och nidr redovisningslagstiftningen inte
medger detta vid redovisning i juridisk
person. Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt virde med viardeférandringarna
redovisade over resultatrakningen utgors
i balansrdkningen av aktier i andra fore-
tag dn koncernforetag samt obligationer.

Alla derivat som inte ingar i sdkrings-
redovisning klassificeras som innehav for
handelsindamal oavsett syftet med inne-
havet (i enlighet med IAS 39). Finansiella
tillgdngar som innehas for handelsindamal
ingér i kategorin finansiella tillgangar
viarderade till verkligt varde med varde-
fordndringarna redovisade dver resultat-
rakningen.

Aktier och andelar i koncernforetag
vérderas fran och med 2010 i moderbola-
gets balansrdkning till verkligt vérde.

Lan och kundfordringar

Lén utgodrs i balansrdkningen av lan till
koncernforetag och lan till anstéllda. Kund-
fordringar utgérs av fordringar pa forsik-
ringstagare. Lan och kundfordringar vér-
deras till anskaffningsvérde. Vid varje
rapporttillfdlle utvirderar foretaget om
det finns objektiva indikationer att 1an och
kundfordringar dr i behov av nedskrivning.

Finansiella skulder vérderade till verkligt
vdrde med vérdeféréndringarna
redovisade 6ver resultatrékningen

Denna kategori instrument utgors av de-
rivat med negativa marknadsvérden och
som inte anvinds for sdkringsredovisning.
Alla derivat som inte ingér i sikringsredo-
visning klassificeras (i enlighet med IAS
39) som innehav for handelsdndamal oav-
sett syftet med innehavet. Finansiella skul-
der som innehas for handelsindamal ingar
i kategorin finansiella skulder varderade
till verkligt virde med vérdeférdndringarna
redovisade Gver resultatrakningen.

Andra finansiella skulder

Andra finansiella skulder utgérs i balans-
rikningen av skulder till kreditinstitut och
6vriga skulder. Finansiella skulder vérde-

ras till anskaffningsvérde.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt
omedelbart tillgdngliga tillgodohavanden
hos banker och motsvarande institut samt
kortfristiga likvida placeringar med en
16ptid fran anskaffningstidpunkten under-
stigande tre manader, och som &r utsatta
for endast en obetydlig risk for vardefluk-
tuationer.

Varderingsprinciper

Verkligt vérde dr det belopp till vilket en
tillgang skulle kunna dverlatas eller en
skuld regleras, mellan kunniga parter som
ar oberoende av varandra och som har ett
intresse av att transaktionen genomfors.
Verkligt virde pa finansiella tillgdngar
som dr noterade pa en aktiv marknad mot-
svaras av tillgadngens noterade kdpkurs

pa balansdagen utan avdrag for framtida
transaktionskostnader. Sddana instrument
aterfinns pa balansposterna Aktier och
andelar, Obligationer och andra rénte-
barande vardepapper samt Derivat.

Bolagets aktieinnehav i Lansforsak-
ringar AB har virderats till verkligt varde
pa basis av aktiernas substansvirde. Efter-
som aktierna innehas med hembudsfor-
behall enligt vilket aktierna i forsta hand
maste erbjudas de Ovriga dgarna till ett
pris som motsvarar substansvéardet, sa ut-
gor substansvardet i de flesta fall aktier-
nas verkliga vérde.

Verkligt véirde pa derivat och noll-
kupongsobligationer som inte dr noterade
pa en aktiv marknad faststélls genom en
anvindning av virderingsmodeller som
ir etablerade pa marknaden. Virdena till-
handahalls i allmédnhet av motparten till
derivatet.

Tillgdngarna delas upp i foljande tre
nivaer med utgdngspunkt fran hur verkligt
vérde bestams.

Niva 1: Enligt priser noterade pa en aktiv
marknad for samma instrument.
Niva 2: Utifran direkt eller indirekt
observerbar marknadsdata som
inte inkluderas i niva 1.
Niva 3: Utifran indata som inte dr obser-
verbara pa marknaden.
Onoterade tillgangar som &r klassificerade
iniva 3 har vérderats till senaste kdnda
kopkurs vilket i vissa fall 4r bolagets an-
skaffningsviérde eller till virden som er-
hallits fran extern part.



Redovisning i resultatrékningen

av realiserade och orealiserade
vardeférandringar

For finansiella instrument som vérderas
till verkligt védrde &ver resultatrikningen
redovisas savil realiserade som orealise-
rade virdeforiandringar i den icke-tekniska
redovisningen som kapitalavkastning in-
tékter eller kapitalavkastning kostnader.

Ovriga tillgdngar

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar i form av dator-
program som forvirvats av koncernen
redovisas till anskaffningsvirde minus
ackumulerade av- och nedskrivningar.
Tillkommande utgifter for aktiverade
immateriella tillgangar redovisas som en
tillgdng i balansrdkningen endast da de
okar de framtida ekonomiska fordelarna
for den specifika tillgdngen till vilka de
hanfor sig. Alla andra utgifter kostnads-
fors nir de uppkommer.

Avskrivningsprinciper fér

immateriella tillgangar

Avskrivning sker linjért Gver tillgangens
berdknade nyttjandeperiod, vilken bedémts
fran 5 till 7 ar beroende pa tillgdngens
karaktdr. Nyttjandeperioden omprévas
varje ar.

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovi-
sas som tillgdng i balansrdkningen om det
ar sannolikt att framtida ekonomiska for-
delar kommer att komma bolaget till del
och anskaffningsvirdet for tillgdngen kan
beridknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella anldggningstillgangar re-
dovisas i koncernen till anskaffningsvérde
efter avdrag for ackumulerade avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar.

I anskaffningsvérdet ingar ink&pspriset
samt kostnader direkt hénforbara till till-
gangen for att bringa den pa plats och i
skick for att utnyttjas i enlighet med syf-
tet med anskaffningen.

Det redovisade vdrdet for en materiell
anldggningstillgang tas bort ur balansrak-
ningen vid utrangering eller avyttring eller
nér inga framtida ekonomiska fordelar
véntas fran anviandning eller utrangering/
avyttring av tillgdngen. Vinst eller for-
lust som uppkommer vid avyttring eller

utrangering av en tillgdng utgors av skill-
naden mellan forsdljningspriset och till-
gangens redovisade virde med avdrag for
direkta forsdljningskostnader. Vinst och
forlust redovisas som dvrig rorelseintdkt/
kostnad.

Avskrivningsprinciper

fér materiella tillgangar

Avskrivning sker linjart dver tillgdngens
beriknade nyttjandeperiod.

BERAKNADE NYTTJANDEPERIODER;

Inventarier, verktyg och installationer 5ar

Tillimpade avskrivningsmetoder samt
tillgangarnas restvarden och nyttjande-
perioder omprdvas vid slutet av varje ré-
kenskapsar.

Varulager redovisas till det ldgsta av
anskaffningsvérdet och nettoforséljnings-
vérdet.

Nedskrivning av materiella

och immateriella tillgangar

Materiella och immateriella tillgangar
provas for nedskrivning enligt IAS 36. En
nedskrivning redovisas nér en tillgdngs
redovisade virde Overstiger atervinnings-
virdet. Atervinningsvirdet ir det hogsta
av verkligt virde och tillgangens nyttjande-
vérde. Vid berdkning av nyttjandevérdet
diskonteras framtida kassafloden med en
diskonteringsfaktor som beaktar riskfri
rénta och den risk som ar forknippad med
den specifika tillgdngen.

En nedskrivning aterfors om det bade
finns indikation pa att nedskrivningsbe-
hovet inte ldngre foreligger och det har
skett en fordndring i de antaganden som
lag till grund for berdkningen av atervin-
ningsvirdet.

Redovisning av forsakringsavtal
Forsékringsavtal redovisas i enlighet med
IFRS 4. Enligt IFRS 4 ska endast sidana
kontrakt som &verfor betydande forsak-
ringsrisk mellan forsdkringsgivare och
forsdkringstagare redovisas som forsak-
ring. Kontrakt som inte 6verfor tillracklig
risk redovisas som antingen finansiella in-
strument eller serviceavtal. Enligt de kon-
trakt som Lansforsékringar Uppsala teck-
nat utgér olika belopp vid forsdkringsfall,
beroende pa skadans omfattning och kon-
traktstyp. Aven i de fall ersittningen ir

liten i absoluta tal, dr beloppet betydande
i relation till det belopp som utbetalas

om den forsdkrade hdndelsen inte intraf-
far. Samtliga Lansforsédkringar Uppsalas
forsdkringskontrakt har darfor bedomts
6verfora tillrackligt mycket risk for att de
ska klassas som forsikring enligt defini-
tionen i IFRS 4. Detta innebdr inte nagon
fordndring jamfort med tidigare ars redo-
visning.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga
premier for vilka ansvarighet intritt, det
vill sdga nér forsdkringsperioden borjat
16pa eller premien forfallit till betalning.

Premieintakt

Som premieintékt redovisas den del av
premieinkomsten som dr hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premie-
inkomsten fran forsakringskontrakt som
avser tidsperioder efter balansdagen redo-
visas som avsittning for ej intjinade pre-
mier i balansrdkningen. Berdkning av av-
sdttningen sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt uti-
fran det underliggande forsakringskon-
traktets 16ptid.

Forsakringsersattningar
Forsékringserséttningar utgors av redovis-
ningsperiodens kostnader for intridffande
skador vare sig de dr anmaélda till bolaget
eller ej. I de totala forsdkringsersattning-
arna ingar under perioden utbetalda for-
sdkringsersdttningar och fordndringar i
avsittningar for oreglerade skador. Ater-
vinning avseende redan kostnadsforda
skador redovisas som en reducering av
skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsékringstekniska avséttningar utgors
av avsdttning for ej intjinade premier och
kvardrdjande risker samt avsdttning for
oreglerade skador och motsvarar forplik-
telser enligt ingangna forsékringsavtal.
Alla forandringar i forsdkringstekniska
avsittningar redovisas dver resultatrak-
ningen.

Avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risk

Avsittningen for ej intjanade premier och
kvardrdjande risker avser att ticka den
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forvantade skade- och driftskostnaden
under den aterstdende 16ptiden pa ingdngna
forsakringskontrakt. Avsdttningen berdk-
nas normalt strikt tidsproportionellt, enligt
en sa kallad pro rata temporisberdkning.
Om premienivan beddms vara otillrdcklig
for att ticka de forviantade skadekostna-
derna och driftskostnaderna for skade-
reglering, forstarks de med ett tilldgg for
kvardrdjande risker. Denna bedomning
innefattar bland annat uppskattningar av
framtida skadefrekvenser och andra fak-
torer som paverkar behovet av avsittning
for kvardrdjande risker.

Avséattning for oreglerade skador
Avsittningen for oreglerade skador ska
ticka de forvintade framtida utbetalning-
arna for samtliga intriffade skador, inklu-
sive de skador som dnnu inte rapporterats
till bolaget, sa kallad IBNR-avsittning.
Avsittningen inkluderar dven kostnader
for skadereglering samt forvéntad kost-
nads6kning. Uppskattningen av avsitt-
ningsbehovet for okédnda skador gors for
de flesta skador med statistiska metoder
och dé i huvudsak med Chain ladder-
metoden. Det mest védsentliga antagandet
som ligger till grund for dessa metoder ar
att historiska utfall kan anvéndas for be-
rikning av framtida skadekostnader. For
de storre skadorna och for skador med
komplicerade ansvarsforhallanden gors en
individuell bedomning. Avsittningarna
for oreglerade skador &r vdsentliga for en
beddmning av bolagets redovisade resul-
tat och stdllning, eftersom en avvikelse
mot faktiska framtida utbetalningar resul-
terar i ett avvecklingsresultat som redovi-
sas kommande ar. En redogorelse for bo-
lagets avvecklingsresultat aterfinns i
resultatanalysen. Risken for en felaktig
avsittning kommenteras vidare i not 2.
Dar askadliggors ocksé nuvarande avsétt-
ning for oreglerade skador genom en be-
skrivning av skadekostnadernas utveck-
ling 6ver tiden.

Avsittningen for oreglerade skador i
trafikforsakring har diskonterats. Tyngd-
punkten i framtida betalningsfloden upp-
fyller kraven i Finansinspektionens fore-
skrifter. Vid diskontering har en diskon-
teringsrdnta om 2,0 procent anvints, for
2011 var motsvarande diskonteringsrénta
2,5 procent. Den totala avsdttningen for
oreglerade skador i trafikaffaren (inklu-
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sive mottagen aterforsakring) uppgar fore
diskontering till 536,6 (505,0) Mkr brutto,
motsvarande belopp efter diskontering ar
444.6 (399,8) Mkr.

Aterforsikrares andel av forsikrings-
tekniska skulder utgors av den del av oreg-
lerade skador som técks av aterforsékra-
ren baserat pa aterforsakringskontrakt.

Aven Aterforsikrares andel av avsitt-
ningen for oreglerade skador i trafikfor-
sakringsaffir redovisas till diskonterade
virden. Aterforsikrares andel av avsitt-
ning for oreglerade skador uppgar fore
diskontering till 179,4 (168,9) Mkr, mot-
svarande belopp efter diskontering &r
144,0 (127,8) Mkr. I trafikaffaren uppgar
den totala diskonteringseffekten netto till
56,5 (64,1) Mkr.

Forlustprévning

Tillrackligheten i de forsdkringstekniska
avsdttningarna provas l6pande och per
varje balansdag. De avsittningar som
gjorts for oreglerade skador och ¢j in-
tjdnade premier undersoks da var for sig.
Avsittningen for oreglerade skador grun-
dar sig pa berdknade framtida ersittnings-
utfléden. Prognoserna 6ver avsittnings-
behovet gors med vedertagna aktuariella
metoder. Metoderna beaktar nuldgesbe-
domningar av alla avtalsenliga kassaflo-
den och av andra hénforliga kassafloden,
exempelvis skaderegleringskostnader. De
framtida kassaflodena har berdknats utan
diskontering.

Tillrackligheten i avsdttningen for ej
intjdnade premier testas per verksamhets-
gren och forsdkringsklass. Eventuell otill-
ricklighet som iakttas i premieansvaret,
korrigeras genom att bokféra en avsittning
for kvardrojande risker. Fordndringen i
avséttningen for kvardrdjande risk redo-
visas over resultatrdkningen.

Aterforsakring

Kostnader for aterforsakring redovisas i
resultatrdkningen under posten Premier
for avgiven aterforsdkring. Premier for
mottagen aterforsékring redovisas under
posten Premieinkomst. Den del av risken
for vilken aterforsikring tecknats redo-
visas i balansrikningen som Aterfor-
sdkrares andel av forsékringstekniska
avséttningar. Kontroller for att faststdlla
eventuella nedskrivningsbehov avseende
denna post genomfors 16pande och per

balansdagen. Nedskrivningsbehov fore-
ligger nir det bedoms som sannolikt att
aterforsdkraren inte kommer att infria sina
ataganden enligt aterforsékringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader
Forsdljningskostnader som har ett direkt
samband med tecknande av forsékrings-
avtal och som bedoms generera en margi-
nal som minst tdcker anskaffningskostna-
derna har aktiverats. Anskaffningskostna-
der innefattar drifts-kostnader som direkt
eller indirekt kan hanforas till tecknandet
eller fornyandet av forsdkringsavtal sa-
som provisioner, direkt marknadsforing
samt loner och omkostnader for personal
i forsdljningsledet. Anskaffningskostnader
skrivs av pa 12 ménader.

Andra redovisningsprinciper

av betydelse

Avsattningar och eventualférpliktelser
En avsittning redovisas i balansrdkningen
nér en befintlig legal eller informell for-
pliktelse foreligger som en f6ljd av en in-
triffad hdndelse och det ocksa dr troligt
att regleringen av denna forpliktelse kom-
mer att krdva ett utfléde av ekonomiska
resurser vars storlek kan uppskattas till-
forlitligt. Om effekten av nér i tiden be-
talning sker ar vésentlig, diskonteras det
forvantade framtida kassaflodet till en
rantesats fore skatt som aterspeglar aktu-
ella marknadsbeddémningar, och om det
ar lampligt, de risker som dr forknippade
med forpliktelsen.

En eventualforpliktelse redovisas nér
det finns ett mdjligt dtagande som harror
frén intrdffade hdndelser och vars fore-
komst bekréftas endast av en eller flera
osidkra framtida hiandelser, eller nir det
finns ett dtagande som inte redovisas som
en skuld eller avsdttning pa grund av att
det inte ar troligt att ett utflode av resurser
kommer att krivas.

Den ersittning som bolaget erhaller
fran Lansforsakringar Liv ar till viss del
férenad med ett annullationsansvar, vilket
innebdr att bolaget kan bli aterbetalnings-
skyldig om en kund slutar att betala in
sina premier. Annullationsansvaret dr be-
grinsat till tre &r frén den tidpunkt dé en
ny forsdkring borjat gélla. Bolaget sitter
av till en annullationsreserv som uppgar
till tio procent av de tre senaste arens
annullationsansvarspliktiga erséttning.



Skatter
Inkomstskatter utgdrs av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovi-
sas i resultatrdkningen, savida inte den
underliggande transaktionen redovisas
i Ovrigt totalresultat eller i eget kapital
varvid tillhérande skatteeffekt redovisas
i Ovrigt totalresultat eller i eget kapital.
Aktuell skatt dr skatt som ska betalas
eller erhallas avseende aktuellt &r, med
tillimpning av de skattesatser som ar
beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen. Hit hor dven justering av ak-
tuell skatt hanforlig till tidigare perioder.
Uppskjuten skatt berdknas enligt ba-
lansrdkningsmetoden med utgangspunkt
i tempordra skillnader mellan redovisade
och skatteméssiga vérden pa tillgangar
och skulder. Virderingen av uppskjuten
skatt baserar sig pa hur redovisade virden
pa tillgangar eller skulder forvintas bli re-
aliserade eller reglerade. Uppskjuten skatt
berdknas med tillimpning av de skattesat-
ser och skatteregler som &r beslutade eller
i praktiken beslutade per balansdagen.
Uppskjutna skattefordringar avseende
avdragsgilla temporéra skillnader och un-
derskottsavdrag redovisas endast i den méan
det dr sannolikt att dessa kommer att kunna
utnyttjas. Vérdet pa uppskjutna skatte-
fordringar reduceras nér det inte lingre
beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Ersattningar till anstéllda

Pensioner genom forsékring

Foretagets pensionsplaner for kollektiv-
avtalade tjanstepensioner ar tryggade ge-
nom forsdkringsavtal. Pensionsplanen for
foretagets anstéllda har bedémts vara en
formansbestamd plan som omfattar flera
arbetsgivare. Foretaget har dock gjort be-
domningen att UFR 6 Pensionsplaner som
omfattar flera arbetsgivare ar tillimplig
dven for foretagets pensionsplan. Fore-
taget saknar tillracklig information for

att mdjliggdra en redovisning i enlighet
med IAS 19, och redovisar dérfor i enlig-
het med UFR 6 dessa pensionsplaner som
avgiftsbestdimda. Foretagets forpliktelser
avseende avgifter till avgiftsbestimda pla-
ner redovisas som en kostnad i resultat-
rakningen i den takt de intjinas genom att
de anstéllda utfort tjanster at foretaget un-
der en period.

Férménsbestdmda pensionsplaner
Redovisningen av férménsbestdmda pen-
sionsplaner har tidigare genom ett undan-
tag fran Finansinspektionen redovisats
pa samma sétt som avgiftsbestimda pen-
sionsplaner. Enligt IFRS ska férmans-
bestdmda planer redovisas i enlighet med
IAS 19. Foretaget saknar tillracklig infor-
mation for att mojliggdra en redovisning i
enlighet med IAS 19, och redovisar darfor
i enlighet med UFR 6 dessa pensionspla-
ner som avgiftsbestimda. Foretagets for-
pliktelser avseende avgifter till avgiftsbe-
stimda planer redovisas som en kostnad

i resultatrdkningen i den takt de intjdnas
genom att de anstdllda utfort tjénster at
foretaget under en period.

Pensioner — évrigt

Foretaget har genom det centrala kollek-
tivavtalet avseende tjénstepensioner som
tryggats genom forsikring, en sérskild
rétt for vissa anstéllda (personer fodda ar
1955 och tidigare), att den anstillde kan
avsluta sin tjdnstgoring tidigast fran och
med 62 ars alder. Avsittningen som gors
enligt 62-arsregeln utgar fran en bedém-
ning av forvintat utnyttjande av mojlig-
heten att ga i pension fore 65 ars alder.
Grunden for denna bedémning gors med
utgangspunkt fran tidigare observationer
och en forvintad 16neutveckling (se not 31).

Kostnader for erséttningar i samband
med uppsédgningar av personal redovisas
endast om foretaget dr bevisligen forplik-
tigat, utan realistisk mdjlighet till tillbaka-
dragande, av en formell detaljerad plan att
avsluta en anstillning fore den normala
tidpunkten. Nar erséttningar erbjuds for
att uppmuntra frivillig avgang, redovisas
en kostnad om det &r sannolikt att erbju-
dandet kommer att accepteras och antalet
anstillda som kommer att acceptera erbju-
dandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersdttningar till anstéllda
beriknas utan diskontering och redovisas
som kostnad nir de relaterade tjansterna
erhalls.

En avsittning for forvantade kostna-
der for vinstandels- och bonusbetalningar
redovisas nér en rittslig eller informell
forpliktelse att gora sddana betalningar
till foljd av att tjanster erhallits fran an-
stdllda foreligger och denna forpliktelse
kan berédknas tillforlitligt.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisning dr upprattad
enligt Lag om arsredovisning i forsdkrings-
foretag (ARFL) samt Finansinspektionens
féreskrifter och allmidnna rdd om Ars-
redovisning i forsakringsforetag (FFFS
2008:26), inklusive dndringsforeskrifter
och Radet for finansiell rapporterings re-
kommendation RFR 2. Forsakringsforeta-
get tillimpar sa kallad lagbegransad IFRS
och med detta avses internationella redo-
visningsstandarder som har antagits for
tilllimpning med de begridnsningar som
foljer av RFR 2 och (FFFS 2008:26), in-
klusive dndringsforeskrifter. Detta inne-
bér att samtliga av EU godkénda IFRS
tilldmpas sa langt detta 4r mojligt inom
ramen for svensk lag och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och be-
skattning.

Hindret for att virdera andelar i dotter-
foretag, intresseforetag och joint venture
till verkligt vérde, i enlighet med IAS 27,
TAS 28 och IAS 31, har tagits bort i RFR 2
till f6ljd av en dndring i Arsredovisnings-
lagen. Ddrav har moderbolaget virderat
andelar i dotterbolag till verkligt virde fran
och med 2010.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moder-
bolaget enligt anskaffningsvardemetoden.
Som intdkt redovisas endast erhéllna ut-
delningar under forutsdttning att dessa
hédrror fran vinstmedel som intjénats efter
forvarvet. Utdelningar som Overstiger
dessa intjanade vinstmedel betraktas som
en aterbetalning av investeringen och
reducerar andelens redovisade virde.
Nedskrivningsbehov testas I6pande.

Obeskattade reserver

I moderbolaget redovisas obeskattade
reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.
I koncernredovisningen delas daremot
obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Koncernbidrag och aktiedgartillskott
redovisas i enlighet med rekommendatio-
nen fran Radet for finansiell rapportering
(RFR 2).
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[CIFM RISKER OCH RISKHANTERING
(MODERBOLAGET)
Inledning

Bolagets resultat beror dels av forsakrings-
verksamheten och de forsékringsrisker
som hanteras dir och dels av kapitalfor-
valtningen och de finansiella risker som
hanteras i denna. Risk och riskhantering
ar darfor en central del av verksamheten
i Lansforsakringar Uppsala. Denna not
omfattar en beskrivning av bolagets risk-
hanteringsorganisation samt kvantitativa
och kvalitativa upplysningar om forsik-
ringsrisker och finansiella risker.

Mal, principer och metoder

for bolagets riskhantering

Syftet med forsakringsforetagets riskhan-
teringsorganisation ar att identifiera, méta
och styra samtliga risker som foretaget ar
exponerat for, bade forsakringsrisker och
finansiella risker. Ett viktigt syfte ar ocksa
att tillse att forsdkringsforetaget har en
betryggande solvens i férhallande till de
risker foretaget dr exponerat for.

Bolagets sitt att hantera risktagandet
bygger pa tydligt definierade ansvarsom-
raden och vil fungerande processer och
kan beskrivas enligt modellen nedan.

Ansvaret for bolagets riskarbete ligger
hos styrelsen som érligen beslutar om
bolagets 6vergripande styrdokument,
exempelvis affiarsplan, policy och rikt-
linjer for kapitalforvaltningen (inklusive
normalportfélj, det vill sdga hur bolagets
tillgdngar ska vara allokerade mellan
olika tillgangsslag) och skuldtdcknings-
policy. Styrelsen far 16pande rapportering
av hur bolagets risker utvecklas via ett
flertal olika rapporter. Styrelsen har dven

tre utskott till sitt forfogande, placerings-
utskott, bankutskott och revisionsutskott.
1 placeringsutskottet ingar tva styrelse-
ledamoter samt vd och finanschef. Place-
ringsutskottet har till uppgift att 16pande
folja utvecklingen av bolagets tillgangar
och ta beslut om placeringar inom de ramar
som styrelsen beslutat. Placeringsutskottet
tar dven fram forslag till eventuella for-
andringar av normalportfdljen och det
regelverk som styr bolagets kapitalforvalt-
ning. Placeringsutskottet har minst fyra
protokollférda méten per ar.
Revisionsutskottet bestar av tre styrelse-
medlemmar. Revisionsutskottet ska svara
for beredningen av styrelsens arbete med
att kvalitetssidkra bolagets interna styrning
vad giller finansiell rapportering, riskhan-
tering och riskkontroll, regelefterlevnad och
Ovrig intern styrning. Revisionsutskottet
gOr detta genom att ta del av information
fran och fora dialog med foretagsledning,
extern- och intern revisor, riskmanagement
och compliance. Revisionsutskottet har
minst fyra protokollférda méten per ar.
Bankutskottet bestar av tre styrelse-
medlemmar. Bankutskottets uppgift ar att
sdrskilt folja bolagets arbete nir det géiller
att erbjuda kunderna banktjinster. Upp-
giften ska inriktas pa att folja bankens
utveckling pa marknaden, utveckling av
affarsvolym och resultat samt genomgéng
av storre kreditengagemang samt folja upp
och analysera risknivén i bolagets for-
medlade bankaffar. Vad giller styrelsens
ersittningsutskotts funktion se not 42.
Styrelsen har dven en internrevisions-
funktion till sitt forfogande. Internreviso-
rerna ska medverka till och kontrollera att
verksamheten inom bolaget bedrivs mot
faststdllda mal och i enlighet med styrel-

Styrelse

Placeringsutskott
ende granskningsfunktion
Ersattningsutskott

Revisionsutskott

Bankutskott

Riskkontroll

Affarsomradeschefer

Sakforsakringskommitté

Kreditbeddmningskommitté

Regelefterlevnad
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Sakerhetsgrupp

sens intentioner och riktlinjer genom att
undersoka och utvérdera den interna styr-
ningen och kontrollen. Revisionsutskottet
har till uppgift att, med utgangspunkt fran
bolagets riskbeddmning, foresla styrelsen
inriktning och omfattning for internre-
visionens arbete. Internrevisionen foljer
ocksa upp riskkontrollfunktionens och re-
gelefterlevnadsfunktionens arbete.

I bolagets operativa riskorganisation
finns férutom vd, en riskkontrollansvarig,
en riskingenjor, en controller, en regel-
ansvarig och tre olika riskbedémnings-
kommittéer. Bolagets riskkontrollfunktion
ansvarar for att identifiera och beskriva
bolagets olika riskomraden. I detta ansvar
ligger dven att tillsammans med foretags-
ledningen, andra ansvariga chefer och bo-
lagets regelefterlevnadsfunktion ta fram
styrdokument som beskriver hur de olika
riskerna ska hanteras. Ansvarig for risk-
funktionen har dven till uppgift att rap-
portera om den l6pande riskhanteringen
till styrelsen och till revisionsutskottet.

Regelefterlevnadsfunktionen ar ett
stod for att bolaget ska arbeta enligt gél-
lande regler och har bland annat till upp-
gift att bista organisationen vid utform-
ning av interna regelverk, bevaka forind-
ringar i de externa regelverken och félja
upp regelefterlevanden i bolaget. Regel-
efterlevnadsfunktionen rapporterar vid
behov till vd, revisionsutskott och styrelse,
samt ldmnar drligen en samlad bedom-
ning av hur vil bolagets verksamhet upp-
fyller géllande regler och normer.

Bolagets olika riskbedomningskom-
mittéer har till uppgift att bedoma nya
och befintliga risker inom sakforsékrings-
och kreditverksamheten. Kommittéerna
har ritt att ta egna beslut om bolaget ska
acceptera en risk eller inte. Detta far dock
bara ske inom de olika kommittémedlem-
marnas behorigheter.

Bolaget har dessutom en sékerhets-
grupp som har till uppgift att I6pande
arbeta med operativa sékerhetsfragor.
Sékerhets- och riskarbetet dr dven sam-
ordnat med motsvarande funktioner inom
Lénsforsdkringar AB. Bolaget har ockséa
ett vdl utvecklat kvalitets- och miljoled-
ningssystem, vars syfte till stor del dr att
hantera och begrinsa bolagets risktagande
pa dessa omraden.



Rapportering av risk

Bolaget har en intern berdkningsmodell
for att méta totalrisk. Métetalet dr i form
av ett kapitalkrav som forvintas svara
mot det sdmsta arsresultatet som skulle
kunna uppsta under tvahundra slumpmaés-
siga verksambhetsar, givet dagens riskexpo-
nering och de i modellen antagna diversi-
fieringseffekterna — mellan och inom — de
olika riskslagen. Modellen ir ett led i an-
passningen till det nya Solvens 2-regel-
verket som kommer att inforas 2015 eller
2016. I berdkningen ingér att mata risk for
foljande risktyper; forsakringsrisk, mark-
nadsrisk, motpartsrisk, operativ risk och
affdrsrisk. Det totala riskbeloppet stills
sedan i relation till bolagets tillgédngliga
kapital, det vill siga konsolideringskapita-
let justerat med resultateffekten av omvar-
deringen av forsidkringstekniska avsitt-
ningar enligt en sé kallad bidsta skattning.
Bolagets styrelse far en riskrapport en
gang per kvartal dér det framgar hur de
olika riskerna utvecklats over tiden, samt
hur relationen mellan totalrisk och kapital
har utvecklats.

Total risk jamfort med riskkapital 2007-2012
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Diagrammet ovan visar hur bolagets totala kapitalkrav,
forsakringsrisk och marknadsrisk utvecklats under den
senaste femarsperioden. Observera att motpartsrisk och
operativ risk inte ingar i det totala kapitalkravet.

Kapital-/riskrelation 2007-2012

%

300

250

200 ——

150

2007 2008 2009 2010 2011 2012
@ Kapitalkvot Konsolideringsgrad

Diagrammet ovan visar hur bolagets kapital-/riskrelation
utvecklats sedan 2007.

Bolaget ér styrt av en médngd legala krav.

I Sverige dr det Finansinspektionen som
ar tillsynsmyndighet for de finansiella
bolagen. Varje kvartal rapporterar bolaget
in uppgifter om bland annat kapitalbas
och solvens. Sedan 2007 rapporterar dven
bolaget in uppgifter enligt det sa kallade
trafikljussystemet. Trafikljussystemet r
ett stresstest som gors for att kontrollera
att bolaget klarar av sina ataganden &ven i
perioder med kraftiga rorelser pa de finan-
siella marknaderna. Bolaget uppfyller med
god marginal de krav som stéllts av myn-
digheterna.

Risker i forsakringsverksamheten
Forsdakringsrisker bestar av teckningsrisk,
reservséttningsrisk och katastrofrisk. Inne-
borden i dessa begrepp och bolagets gene-
rella metoder for att hantera dessa bada
typer av risker beskrivs nedan. D4 risker —
liksom principer och verktyg for vardering
av riskerna och riskhantering — skiljer sig
at for olika typer av forsdkringskontrakt,
aterfinns ytterligare kommentarer under
rubriken “Riskhantering i forsdkrings-
rorelsen”.

Teckningsrisk

Teckningsrisken dr risken att skade- och
driftskostnaderna for 4nnu ej intriffade
skador inte tdcks av premieintdkten. Teck-
ningsrisken innehéller dels en genuin
osdkerhet om det faktiska utfallet av varje
enskilt forsdkringsavtal, dels osékerhet
om den ingdende totala avsdttningen for
annu ej intraffade skador pa redan ingdngna
forsdkringsavtal tillsammans med den
under nésta ar intjinade premien pa arets
forsdljning kommer att visa sig vara till-
racklig for att ticka skade- och driftskost-
nader som kommer att belopa pa nista
riakenskapsér. Osdkerheten om utfallet av
arets forsdljning kan uppkomma genom
att den prisséttningsprocess som bolaget
utvecklat innehaller brister. Ett exempel
dr att bolagets tarifferings- och premie-
kalkylmodeller ar felspecificerade, eller
att de bygger pa felaktiga antaganden. Ett
annat att bolagets konkurrensbevakning
eller omvérldsanalys fallerar. Oavsett or-
sak kan sddana fel leda till moturval, och
ett simre forsdkringstekniskt resultat dn
planerat.

Reservsattningsrisk
Reservsittningsrisk ar risken for att av-
sdttningen for oreglerade skador inte
racker for att reglera intréffade skador.
Den hanteras frimst genom utvecklade
aktuariella metoder och en noggrann kon-
tinuerlig uppfoljning av anmélda skador.

Bolaget redovisar diskonterade avsatt-
ningar for oreglerade skador i trafikfor-
sikring. Detta innebdr att bolaget d&ven
har en rinterisk inbyggd i de forsdkrings-
tekniska avsdttningarna som kommen-
teras under rubriken ”Rénterisk”.

Katastrofrisk
Bolagets verksamhetsomrade &r i forsta
hand begrinsat till Uppsala ldn, vilket
innebdr att de risker bolaget tecknat &r
koncentrerade till en forhallandevis liten
region. Detta medfor en relativt stor risk
att flera enskilda forsdkringar blir skade-
drabbade vid en storre skada som exem-
pelvis en brand eller stormskada. Framst
ar det olika typer av egendomsforsakring
(exempelvis fastighets-, lantbruk/skogs-
och villaférsdkring) som &r sdrskilt kins-
liga for denna geografiska koncentration.
Genom det i ndsta avsnitt beskrivna
interna riskutbytet dr bolaget ocksa expo-
nerat for katastrofskador som intriffar i de
ovriga lansforsikringsbolagen. Atagandet
ar bolagets enskilt storsta risk och utgér
ett belopp som motsvarar 15 procent av
bolagets egna kapital vid arets ingéng.
Det intrdader da lansforsdakringsgruppens
externa katastrofskydd ar uttomt.

Riskhantering i
skadefdrsakringsrorelsen

Bolaget tecknar savil direkt skadeforsdk-
ring som mottagen skadeéterforsikring
inom omradena sjukdom och olycksfalls-
forsékring, egendom, ansvar, motorfordon
och trafikforsakring, samt mottagen liv-
aterforsdkring.

For att reducera forsdkringsrisken
finns olika metoder. Riskminskning med
avseende pa osdkerheten i enskilda for-
sdkringsavtal astadkommes dels genom
diversifiering, det vill sdga genom att ut-
oka portfdljen med avtal som dr oberoen-
de av varandra, dels genom att sikerstilla
en i organisationen vél forankrad prissatt-
ningsprocess, sa att premien i varje enskilt
avtal motsvarar den faktiska riskexpone-
ringen. For att sékerstdlla detta gors inom
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ramen for prissidttningsprocessen lopande
uppfdljning av tariffer och vid behov gors
dven justeringar av dessa. Darutover ar
huvudmetoden for styrning av tecknings-
risker den affdrsplan som utformas arligen
och faststills av styrelsen. Bolaget upprit-
tar dven detaljerade interna riktlinjer (ris-
kurvalsregler) for att sékerstilla en riktig
beddmning och kvantifiering av den risk
som tecknas. Riskurvalsreglerna revide-
ras minst en gang per ar och faststélls av
bolagets ledning. Ett viktigt led i detta

ar dven besiktning av nya och befintliga
risker. Riskurvalsreglerna anger ocksa
kvantitativa granser for hur stor expone-
ringen maximalt far vara inom olika risk-
omraden (limiter). I riktlinjerna faststélls
inom vilka forsdkringsklasser, storlekar,
geografiska omraden och sektorer dir bo-
laget ar villigt att exponera sig for risk. P&
sé satt sdkerstélls en 1dmplig fordelning
inom portféljen. Alla sakforsdkringskon-
trakt 16per pa hogst ett ar med en inbyggd
rattighet for forsakringsforetaget att av-
boja forlangning, eller att dndra villkor
och forutsittningar vid férlangning.

Bolaget har en sérskild riskbeddmnings-
kommitté (RBK) ddr man I6pande utvir-
derar olika risker och vid behov foreslar
lampliga dtgirder.

For att ytterligare begrénsa riskerna
i forsdkringsrorelsen deltar bolaget i ett
riskutbyte tillsammans med de 22 dvriga
lansforsdkringsbolagen i lansforsdkrings-
gruppen. Hanteringen av riskutbytet
administreras inom det gemensamt dgda
bolaget Lansforsdkringar AB. Riskutbytet
innebdr att de deltagande bolagen begrin-
sar sina ataganden i forsdkringsavtalen
upp till vissa, av styrelsen — per riskslag —
faststéllda belopp (sjdlvbehall), per skada,
per hiindelse och totalt per skader. Ater-
forsakringen tar alltsa sikte pa att begransa
bolagets kostnad for egen rikning, i forsta
hand per enskild skada, i andra hand per
hindelse, och i tredje hand for det totala
arsresultatet.

Den del av skadekostnaden som 6ver-
stiger sjdlvbehallet, netto efter atervinning
fran de skydd som Lénsforsakringar AB i
sin tur upphandlat pa den externa aterfor-
sikringsmarknaden for skadorna som om-
fattas av riskutbytet, sprids ut ver lans-
forsékringsbolagen och Lansforsékringar
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AB, med faststdllda andelar, som beror pa
affdrsvolym, valda sjdlvbehéll och histo-
riskt skadeutfall. Aterforsikringsprogram-
men ger, med undantag for vissa risker,
ett automatiskt skydd och kapacitet att
teckna risker upp till vissa beloppsgrinser
(teckningsmaximaler). Risker som inte
omfattas av den automatiska kapaciteten
aterforsdkras pa marknaden for fakultativ
aterforsdkring. Programmen géller kalen-
derarsvis. De fornyas eller omforhandlas
varje ar.

Skyddet for trafikskador &r anpassat
till begridnsningarna i Trafikskadelagen.
For skador som intréffat utomlands i lander
med obegridnsat ansvar finns en tilliggs-
forsdkring som ger ett obegransat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under
aret varit begrénsat till 7 miljarder totalt for
de 23 ldnsbolagen och Lénsforsakring-
ar Sak tillsammans. For katastrofskador
som Overstiger 7 miljarder kronor har det
under verksamhetsaret funnits ett internt
aterforsakringsskydd inom lansforsak-
ringsgruppen som omfattar ytterligare
cirka 3 miljarder kronor.

Risken att bolaget av misstag tecknar
en risk som i sin helhet, eller till en del,
inte ticks av bolagets aterforsékringspro-
gram &r en processrisk — och ett exempel
pa risk som definitionsméssigt hér hemma
under rubriken ”Operativa risker”.

Premie- och reservrisken &r storst i
skadeportfoljer med lang avvecklingstid,
det vill sdga avtal déar de stora utbetal-
ningarna tenderar att komma forst manga
ar framat i tiden. Detta dr sarskilt mark-
bart inom trafik-, sjuk- och olycksfallfor-
sdkring, vilka tillsammans utgdr en rela-
tivt stor andel av bolagets avsittning for
oreglerade skador.

Nar det géller trafikskador tillkommer
dven osdkerhet om den framtida kostnads-
utvecklingen pa grund av att forandrad

KANSLIGHETSANALYS, TECKNINGSRISK

Inverkan pa vinst fore skatt

lagstiftning och myndighetsbeslut i efter-
hand kan péverka hur trafikforsidkringen
belastas med kostnader.

Utvecklingen av bolagets avsittning
for oreglerade skador f6ljs upp lopande
genom analys av avvecklingsresultatet,
det vill sdga en uppfdljning av hur vil
foregdende ars skadereserver racker till
att tdcka kostnaden for intriffade skador.
Dessa genomgangar innebdr att alla skade-
handldggare gér igenom sina oreglerade
skador och kontrollerar att den kvarvarande
reserven dr tillricklig for att slutreglera
skadan.

Kanslighet for risker

hanforliga till forsakringsavtal
Avsittningarna for skadeforsdkringar ar
kénsliga for fordndringar i de vésentliga
antaganden som antytts ovan. Kénslig-
heten for fordndringar av nagra av dessa
antaganden &r svar att kvantifiera, exem-
pelvis fordndringar i regleringen av trafik-
forsikringen. Nedanstaende kinslighets-
analyser har genomforts genom att méta
effekten pa brutto- och nettoavséttningar,
vinst fore skatt och eget kapital av rimligt
sannolika fordndringar i nagra centrala
antaganden. Effekterna har métts anta-
gande for antagande, med 6vriga antagan-
den konstanta och utan nagon hénsyn till
eventuella diversifieringseffekter.

Faktiska skadeansprak

jamfort med tidigare uppskattningar
Utover kénslighetsanalysen utgor ocksa
tidigare drs skattningar av skadekostna-
den for enskilda skadear ett métt pa
bolagets formaga att forutse den slutliga
skadekostnaden. Tabellen pé nésta sida
visar skadekostnadsutvecklingen exklusive
skaderegleringskostnader i direkt forsak-
ring for skadearen 20002012 fore ater-
forsdkring.

Inverkan pa eget kapital

Tkr 2012 2011 2012 2011
1 procents foérandring i totalkostnadsprocent +/-6 178 +/- 6 366 +/- 4 819 +/- 4 691
1 procents férandring i premienivan +/- 6 689 +/-6 431 +/-5218 +/-4 740
1 procents foérandring i skadefrekvens +/-3998 +-4711 +/-3119 +/- 3472
10 procents forandring i premier for

avgiven aterforsakring +/-4 178 +/-4 103 +/- 3 259 +/-3 024

Ovanstaende tabell visar hur resultatet fore skatt och eget kapital paverkas av férandringar i olika parametrar.



Av den 6vre delen av tabellen framgér hur
skattningen av den totala skadekostnaden
per skadear utvecklas arsvis. Den nedre
delen visar hur stor del av detta som finns
i balansrdkningen.

Marknadsrisk

Fordndringar i rantesatser, valutakurser,
aktiekurser, fastighetspriser och ravaru-
priser paverkar marknadsvirdena for
finansiella tillgangar och skulder. Mark-
nadsrisken ar risken for att verkligt varde
pa eller framtida kassafloden fran ett
finansiellt instrument varierar pa grund
av fordndringar i dessa marknadspriser.

For Lansforsdkringar Uppsalas del
dr det aktiekurs- och rénterisk som ér de
mest patagliga riskerna, medan fastighets-
och valutariskerna dr av mindre omfatt-
ning beroende pa att endast en mindre del
av tillgangarna dr exponerade mot dessa
risker. Bolaget har ingen direkt expone-
ring mot ravaror, men sjélvklart finns en
sadan exponering indirekt via bolagets
aktieexponering.

Bolaget har ett regelverk, policy och
riktlinjer for kapitalférvaltningen, fér hur
bolaget ska placera tillgangarna och till
vilken risk detta far géras. Policy och rikt-
linjer for kapitalforvaltningen revideras

minst en gang per ar och beslutas av styrel-
sen. I detta regelverk har bolaget dven
tagit hinsyn till de legala krav som kan
paverka hur bolaget far placera kapitalet.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Bokfort varde Bokfort varde

Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Tillgangar
Aktier och andelar 953,1 928,2
Obligationer och andra
rantebédrande vardepapper 837,56 769,1
Lan 3,5 0,3
Derivat 17,5 13,2
Depaer hos féretag som avgivit
aterforsakring 5,8 4,9
1817,4 17157
Skulder
Derivat 1,7 6,2
1,7 6,2
Totalavkastning
%
15
10
5
0
N/
-10 //
-15 Y
2008 2009 2010 2011 2012

Diagrammet visar totalavkastningen pa bolagets
placeringstillgangar de senaste fem aren.

Malet for bolagets kapitalforvaltning ar
att langsiktigt generera sa hog avkastning
som mdjligt med hénsyn tagen till risk
och tillgénglighet.

Placeringsutskottet tar arligen, eller
oftare om skl finns, fram forslag till ny
normalportfdlj. I syfte att skapa merav-
kastning utéver vad normalportfdljen ger,
har bolaget valt en aktiv forvaltning av
tillgangarna, vilket i sin tur medfor att
den faktiska fordelningen av tillgdngar
kan avvika fran normalportfdljen. For att
begridnsa den risk det innebér att den fak-
tiska avkastningen ska avvika visentligt
fran normalportfdljens avkastning har
styrelsen beslutat om hur mycket den fak-
tiska portfoljen far avvika fran normal-
portfdljen. Styrelsen tar dirmed stdllning
dels till vilken risknivé som ska gélla for
forvaltningen och dels till vilken frihet
som ges till den operativa forvaltningsor-
ganisationen att soka hdja avkastningen
genom att avvika fran normalportfdljen.

Bolagets placeringsutskott tar 16pande
beslut om den 16pande férvaltningen.
Den operativa forvaltningsorganisationen
effektuerar besluten. Eventuella avvikelser
fran det mandat placeringsutskottet erhal-
lit frén styrelsen rapporteras omgéende
till styrelsen.

SKADEKOSTNAD DIREKT FORSAKRING FORE ATERFORSAKRING, EXKLUSIVE KOSTNAD FOR SKADEREGLERING (MKR)

Skadear 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Totalt
Uppskattad skadekostnad:
| slutet av skadearet 208 232 343 284 345 369 406 409 431 398 509 528 412

ett ar senare 219 233 344 283 338 367 397 437 421 384 498 556

tva ar senare 216 231 335 286 337 361 383 439 417 379 492

tre &r senare 217 230 332 286 328 358 374 431 409 370

fyra ar senare 218 232 331 284 325 351 367 431 403

fem &r senare 221 232 332 281 321 351 364 430

sex ar senare 221 230 334 280 319 346 361

sju ar senare 222 231 333 279 314 343

atta ar senare 226 230 333 280 311

nio ar senare 225 230 333 279

tio ar senare 223 229 333

elva ar senare 222 229

tolv ar senare 224
Nuvarande skattning av total skadekostnad 224 229 333 279 311 343 361 430 403 370 492 556 412
Totalt utbetalt 214 225 331 276 281 288 318 378 359 321 429 414 208
Summa kvarstaende skadekostnad 11 3 2 3 29 55 43 52 44 50 63 142 204 701
Diskonteringseffekt -3 -6 -5 -6 -5 -6 -7 -7 -8 -53
Avsittning upptagen i balansrakningen 11 3 2 3 26 49 38 46 39 43 56 135 196 648
Avsattning avseende skadedr 1999 och tidigare 22
Avsattning avseeende mottagen
aterforsékring alla skadear 245
Avsattning avseende skaderegleringskostnader
alla skadear 39
Total avsattning upptagen i balansrékningen 953

NOTER 35



En gang i manaden erhéller placerings-
utskottet och styrelsen en finansrapport
dér det framgar hur forvaltningen gatt
och hur bolagets placeringstillgdngar dr
placerade, samt hur den aktuella alloke-
ringen forhaller sig till normalportféljens.
Alla typer av avvikelser gentemot bola-
gets policy och riktlinjer for kapitalfor-
valtningen rapporteras i finansrapporten.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk dr bolagets enskilt storsta
marknadsrisk. Totalt har bolaget aktier
och aktierelaterade instrument till ett
varde pa cirka 953 Mkr exklusive aktier

i dotterbolag. For att begrinsa effekten av
kraftiga fall i aktiekurser anvénds i vissa
lagen derivat som skydd for att uppna en
viss ekonomisk sdkring av tillgdngarna. I
situationer dd borserna haft kraftiga upp-
gangar har bolaget anvint “’stop-loss”-
skydd i form av indexoptioner. I dessa fall
star valet mellan att kdpa skydd eller att
minska exponeringen. Bolaget forsoker
dven minska risken i aktieportf6ljen genom
att sprida risken pa flera olika geografiska
regioner, samt pa flera olika forvaltare
for att pa sa sitt minska effekten av att en
enskild forvaltare tar felaktiga beslut.

Aktieplaceringar, geografisk indelning ar 2012

Sverige
38%

Asien, inklusive
Australien och
Japan/Emer-
ging markets
23%

Nordamerika Europa
27% 12%

Aktieplaceringar, geografisk indelning ar 2011

Sverige
37%
Asien, inklusive
Australien och
Japan/Emer-
ging markets
23%
Nordamerika Europa
30% 10%

Diagrammen ovan visar hur bolagets aktieplaceringar
foérdelar sig pa olika geografiska regioner. Observera att
diagrammen visar den geografiska fordelningen exklusive
aktier i dotterbolag och aktierna i Lansforsékringar AB.

Valutakursrisk

Bolaget har bade tillgangar och skulder i
utlandsk valuta. For skuldsidan dr risken
mycket begrinsad och dr endast hianforlig
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Inverkan pa resultat fore skatt Inverkan pa eget kapital
Tkr 2012 2011 2012 2011
10 procents nedgéng i aktiekurser -95 312 -92 824 -74 343 -68 411

Tabellen ovan visar hur resultatet fére skatt och eget kapital paverkas av en nedgang i aktiemarknaden.

KANSLIGHETSANALYS, VALUTAKURSRISK

Inverkan pa resultat fore skatt Inverkan pé eget kapital
Tkr 2012 2011 2012 2011
10 procents nedgang i valutakurser -2229 -2 520 -1739 -1857

Tabellen ovan visar hur resultatet fore skatt och eget kapital paverkas av en férandring i valutakurser med hansyn tagen till
valutasakringsinstrument.

till ett enskilt aterférsdkringskontrakt. Pa EXPONERING (TKR)

tillgangssidan uppgar den totala valuta- Valuta 2012 2011
exponeringen, fore effekt av valutasdkring, USD 15199 5718
till cirka 214,5 Mkr. For att begrdnsa denna  ggg 2580 18 400
risk kurssdkras exponeringen med hjélp NOK 6510 1084
av valutaterminer. Enligt bolagets place- Totalt 22289 25202
ringsriktlinjer far den totala valutaexpone- Ovanstaende tabell visar bolagets nettoexponering i

. . .. . . utlandsk valuta justerad med effekten av valutaterminer.
ringen inte overstiga tio procent av bola-

gets placeringstillgédngar, vilket motsvarar
cirka 190 Mkr. Per den 31 december 2012 Réntebirande placeringar, geografisk indelning, 2012

var nettoexponeringen pa balansrdkningen  Emerging markets Sverige
3% 88%

i utlandsk valuta cirka 22,3 MKkr.

Rénterisk

Bolagets placeringar i obligationer och
rdntebdrande viardepapper uppgar totalt
till cirka 837,5 Mkr. Nagra rintebdarande
finansiella skulder finns inte. Bolagets

Réntebarande placeringar, geografisk indelning, 2011

. . . . Europa Sverige
ranteportfolj bestar huvudsakligen av 87%
bostadsobligationer, nollkupongsobliga-
tioner och foretagsobligationer. Storre
delen av rinteforvaltningen &r utlagd pa
ett sé kallat diskretiondrt forvaltnings-
uppdrag dir ett avtal reglerar hur forvalt-
ningen ska gé till och vilket benchmark Diagrammen ovan visar pa hur bolagets rantebarande

o ) placeringar fordelar sig pa olika geografiska marknader
som ska vara styrande for férvaltningen. (emittenternas ursprung)
Forvaltaren har dven ett mandat att avvika Réntebérande placeringar, sektorindelat, 2012
fran benchmark for att skapa en mojlighet i i _ "
Utldndska foretagskrediter Ovrigt

till dveravkastning. Durationen i rénte- 12% 1%
portfdljen uppgar for nirvarande till 2,03 Svenska fore- Stat och
o e . . . tagskrediter kommun
ar och den genomsnittliga rintebindnings- 109 19%
tiden &r 2,35 ar. Utlandska Svenska

kreditinstitut bostadsinstitut

Bolaget redovisar diskonterade avsitt-

1% 57%

ningar for oreglerade skador i trafikfor-
sikring. Totalt uppgar de diskonterade Réntebarande placeringar, sektorindelat, 2011

avsittningarna for oreglerade skador (netto Utlandska foretagskrediter Stat och kommun

29%

efter avgiven aterforsiakring) i trafikaffaren 6%

till 300,6 (272,0) Mkr. Den ackumulerade ~ Svenska fore-
tagskrediter

diskonteringseffekten for egen ridkning, det  16%

vill séga skillnaden mellan diskonterade Utlandska
kreditinstitut

7%

Svenska
bostadsinstitut
42%

och odiskonterade reserver uppgar till
56,5 (64,1) Mkr.

Diagrammen ovan visar hur bolagets rantebarande
placeringar fordelar sig pa olika typer av emittenter.



KANSLIGHETSANALYS, RANTERISK (TKR)

Inverkan pa resultat fére skatt

Inverkan pa eget kapital

Tkr 2012 2011 2012 2011
Forandring av rantenivan med plus 1 procentenhet 6384 6731 4979 4961
Forandring av rantenivan med minus 1 procentenhet -9786 -9648 -7 633 -7 111

Tabellen ovan visar vilken effekt en férandring i rantenivan har pa bolagets resultat fore skatt

Fastighetsrisk

Moderbolagets placeringar i fastigheter
uppgaér till totalt 0 Mkr (0 Mkr). I kon-
cernen har bolaget dock en exponering i
fastigheter via dotterbolaget Lansforsak-
ringar Fastighets AB som dger aktier i
fastighetsbolag. Den mest betydande ris-
ken med fastigheter &r att fastighetsvir-
dena gar ned till f6ljd av olika omvérlds-
fordandringar.

Motpartsrisk

Motpartsrisk avser de resultateffekter som
uppstér om en utgivare eller motpart i ett
finansiellt instrument inte kan fullgéra
sina forpliktelser.

For att begrdnsa motpartsrisken i pla-
ceringar i rdntebdarande virdepapper har
bolaget faststdllt riktlinjer for hur de rén-
tebdrande tillgangarna far placeras. Dess-
utom finns begriansningar om hur mycket
man kan placera hos olika emittenter,
dessa begrinsningar styrs med utgangs-
punkt fran géllande skuldtickningsregler.

Motpartsrisken i avgiven aterforsak-
ring dr risken att betalning inte erhélls
fran aterforsdkringsgivare i enlighet med
aterforsdkringsavtalen. For att begrénsa
denna risk har ldnsforsdkringsgruppen
ett séarskilt regelverk for vilka externa
aterforsiakringsgivare som far anvéndas.
Minimikravet dr att aterforsdkringsgivare
ska ha minst A-rating enligt Standard &
Poor’s nér det géller affir med lang av-
vecklingstid och minst BBB-rating pa
ovrig affér. I detta avseende &r affdr med
lang avvecklingstid affar som berdknas ha
en langre avvecklingstid dn fem &ar. Dess-
utom efterstrévas en spridning pa ett fler-

tal olika aterforsdkrare.

Bolaget har pa balansdagen 277,1
(255,4) Mkr i aterforsékrares andel av
oreglerade skador, av dessa avser endast
en mindre del externa aterforsikrare.

Bolaget har inga finansiella tillgangar
som dr forfallna till betalning eller som ar
nedskrivna. Bolaget har inte ndgon pant,
annan sikerhet eller garantier utstillda av
tredje part for de finansiella tillgangarna
utdver det som framgar av not 37-39.

Kreditbetygsanalys, rantebarande placeringar, 2012
(Rating enligt Standard & Poor’s)

Ingen kreditrisk 8% AAA
68%

Utan rating ‘
6%
B 1% =

Kreditbetygsanalys, rantebarande placeringar, 2011
(Rating enligt Standard & Poor's)

Utan rating 2% AAA

71%
8% .

A AA
9% 10%

Diagrammen ovan visar hur stor andel av bolagets
rantebarande placeringar férdelar sig pa olika kreditbetyg.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att ett fore-
tag far svarigheter att fullgora dtaganden
som dr forenade med finansiella och for-
sakringstekniska skulder. For Lansforsak-
ringar Uppsala ér likviditet normalt inget
problem, eftersom premierna i forsakrings-
rorelsen betalas in 1 forskott och stora skade-

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER SAMT FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

Redovisat varde

EXTERNA ATERFORSAKRARES FORDELNING
PA OLIKA KREDITBETYG (ENLIGT S&P)

Fordelning, %

Kreditbetyg 2012 2011
AAA 0,0 0,9
AA 48,6 35,8
A 49,8 62,9
BBB 1,6 0,4

100,0 100,0

Ovanstaende tabell visar hur aterforsakringsansvaret ar
fordelat pa aterforsékrare med olika kreditbetyg

utbetalningar ofta dr kénda langt innan de
forfaller.

Bolaget har som riktlinje att alltid ha
en likviditet (kassa och bankmedel) som
uppgar till minst 20 Mkr. Ut6ver detta
finns alltid méojlighet att med tva till tre
dagars varsel gora betydligt storre belopp
likvida genom f6rséljning av olika place-
ringstillgédngar.

Under en normal ménad har bolaget
utbetalningar avseende bland annat drifts-
kostnader, skadekostnader och aterforsak-
ringspremier pa cirka 50—60 Mkr. Inbe-
talningarna i form av bland annat premier,
ersittningar fran aterforsakrare och pro-
visionsersdttningar fran Lansforsakringar
Bank och Lansforsdkringar Liv uppgér
till drygt 60 Mkr per méanad.

Risker i 6vrig verksamhet
Forutom sakforsikringsverksamheten sdl-
jer bolaget livforsakringar och bankpro-
dukter till kunderna for Lansforsdakringar
Liv respektive Lansforsdkringar Banks
rakning. Som erséttning for detta erhaller
Lansforsdkringar Uppsala en provision.
Den ersdttning som bolaget erhaller
fran Lansforsdkringar Liv &r till viss del
férenad med ett annullationsansvar, vilket
innebdr att bolaget kan bli aterbetalnings-
skyldig om en kund slutar att betala in sina
premier. Denna risk ar relativt begransad
dels for att annullationsansvaret bara &r tre-
arigt och dels for att denna del av ersétt-
ningen enbart uppgar till cirka 12 Mkr per

Kassafloden

Utan kontrakts- Med kontrakts-

Mkr Totalt L L 2013 2014-2018  2019-2028 2029-
enliga forfall  enliga forfall

Finansiella tillgangar 1817 429 958 967 858 462 465473 1135643 202793 13520

Finansiella skulder 1720 0 1720 -1720 0 0 0

Forsakringstekniska avsattningar, fe r 963 748 963 748 0 -538 124 -289 124 -192 750 -48 187

Tabellen ovan visar en analys av kassaflodet dar de finansiella tillgdngarna och skulderna delats in i kontrakt med kanda kassafléden och kontrakt dar fléden inte ar kanda.
Dessutom visar tabellen dven det foérvantade kassaflodet for bolagets forsékringstekniska avsattningar.
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ar. Bolaget sétter dock av till en annulla-
tionsreserv som uppgar till 10 procent av
de tre senaste arens annullationsansvars-
pliktiga erséttning.

I bolagets avtal med Lansforsékringar
Bank regleras hur stor ersittning bolaget
ska ha for den formedlade bankaffaren.

I detta avtal framgér dven att Lanstorsak-
ringar Uppsala ska std for 80 procent av
de kreditforluster som eventuellt uppkom-
mer pa de 1an som bolaget formedlat till
Léansforsdkringar Bank. Det finns dock
en begransning i avtalet som innebdr att
bolagets ansvar maximalt kan uppga till
det enskilda arets totala ersdttning fran
banken, vilket innebar att denna risk ar
begrinsad till cirka 52 Mkr.

Operativa risker

En viktig del av bolagets riskhantering &r
processarbetet. En vil styrd process tydlig-
gor for medarbetare pa alla nivaer inom
vilka ramar som verksamheten ska bedri-
vas. Processerna dr dven utgangspunkten
for bolagets riskanalys, vilket dterspeglas
i organisation och handlingsplaner. I bo-
lagets processer finns ett flertal betydande
operativa risker. Exempel pa dessa risker
dr att det blir fel i samband med skade-
utbetalning, inférsdkring av storre risker
och i samband med kreditgivning. For att
minimera denna typ av risker finns rikt-
linjer och instruktioner som beskriver hur
arbetet ska utforas, bolaget har dven olika
typer av interna kontroller for dessa risk-
omraden.

En central del i processutvecklingen

dr att arbeta med stdndiga forbattringar
dér bade medarbetares och kunders syn-
punkter tas tillvara. Bolaget dr sedan flera
ar tillbaka kvalitets- och miljocertifierat
enligt ISO 9001:2008 respektive ISO
14001:2004.

Incidentrapportering ar ocksé en vik-
tig del av riskarbetet. De incidenter som
intréffar loggas och hanteras i ett sarskilt
system for att mojliggdra analys och fore-
byggande atgérder.

Bolagets funktioner for riskkontroll,
regelefterlevnad och internrevision har,
som tidigare beskrivits, bland annat till
uppgift att pa olika sitt identifiera, hantera
och granska bolagets operativa risker.
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NOT 3 PREMIEINKOMST

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Skadeforsakringsrorelse
Direkt férsékring i Sverige 633172 606 469 633172 606 469
Mottagen aterforsakring 35760 36734 35760 36734
Summa premieinkomst 668 933 643 204 668 933 643 204

KAPITALAVKASTNING BVERFORD FRAN FINANSRORELSEN (SKADEFORSAKRINGSRORELSE)

Avkastning pa de tillgangar som motsvarar forsakringstekniska avsattningar har éverforts
fran den icke-tekniska redovisningen till den tekniska redovisningen. Beloppet har beriknats
pa halva premieintakten samt pa medelvérdet av in- och utgaende avsattningar for

oreglerade skador efter avgiven aterférsakring under aret.

Som réantesats tillampas for samtliga forsakringsgrenar, exklusive trafik, genomsnittliga

rantan pa en 90-dagars statsskuldsvéxel plus 1 procentenhet.

| trafik har berakningsmodellen for att faststélla kalkylrantesatsen férandrats. Fran och med

2008 beraknas den som medelvardet av rantan pa sjuariga svenska statsobligationer éver

de senaste fem aren. Tidigare berdknades kalkylrantesatsen som den genomsnittliga rantan
for en fyraarig statsobligation, under de senaste fyra aren, minus 1 procentenhet.

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Overférd kapitalavkastning 24 082 30138 24 082 30138
Réantesats, all affar exklusive trafikforsakring 2,25 2,65 2,25 2,65
Réntesats trafikforsakring 2,50 3,25 2,50 3,25
NOT 5 FORSAKRINGSERSATTNINGAR Koncernen och moderbolaget
2012 2011
Tkr Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto
Skadekostnader hanforliga till arets verksamhet
Utbetalda skadeersattningar 209 524 -311 209213 255 691 -281 255410
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade skador 120616 -3 365 117 250 191 009 —42 355 148 654
Férandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) 111 428 -14 524 96 904 117 398 -12 761 104 637
Driftskostnader for skadereglering 26 132 - 26 132 22 528 - 22528
Summa skadekostnader hanforliga till arets verksamhet 467 700 -18 200 449 500 586 625 -55 398 531228
Skadekostnader hinférliga till tidigare ars verksamhet
Utbetalda skadeersattningar 258 193 -39722 218472 221105 -19370 201735
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade skador -180 066 -3014 -183 079 -162 609 17 338 -145 271
Forandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) -58 176 -770 -58 946 -93 998 -89 -94 088
Driftskostnader for skadereglering 20091 - 20091 19013 - 19013
Summa skadekostnader hinférliga till tidigare ars verksamhet 40 042 -43 505 -3463 -16 490 -2 121 -18 611
Summa forsakringsersattningar 507 742 -61 705 446 037 570 135 -57 518 512 617
Totalt utbetalda forsakringsersattningar
Utbetalda skadeersattningar 467 717 -40032 427 685 476 796 -19 651 457 145
Driftskostnader for skadereglering 46 223 - 46 223 41 541 - 41 541
Summa utbetalda forsakringsersattningar 513 940 -40 032 473 908 518 336 -19 651 498 685
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Forandring i avsattning for intraffade och rapporterade skador -59 450 -6 379 -65 829 28399 -25017 3383
Forandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) 53 252 -15294 37958 23400 -12 851 10 549
Forandring i avsattning for oreglerade skador -6 198 -21673 -27 871 51799 -37 867 13932
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NOT 6 DRIFTSKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Specifikation av resultatposten driftskostnader
Anskaffningskostnader -65 628 -63742 -64 262 -61 229
Forandring av férutbetalda anskaffningskostnader (+/-) 1003 489 1003 489
Administrationskostnader -67 359 -65 346 -65993 -62 833
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring (+/-) -398 -360 -398 -360
Summa -132 382 -128 958 -129 650 -123 933
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda forsékringsersattningar -46 223 -41 541 -46 223 -41 541
Driftskostnader for kapitalférvaltning ingaende i Kapitalavkastning, kostnader -2904 -2784 -2904 -2784
Kostnader for formedlad affar -99972 -82 180 -99972 -82 180
Summa -149 099 -126 505 -149 099 -126 505
SUMMA DRIFTSKOSTNADER -281 481 -255 463 -278 749 -250438
Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag
Direkta och indirekta personalkostnader -140 018 -131779 -140 018 -131779
Lokal- och kontorsomkostnader -45 450 -43 464 -45 450 -43 464
Provisioner och vinstandelar i mottagen aterforsakring 1731 -1604 1731 -1604
Ombudserséttningar -22 572 -19 895 -22 572 -19 895
Avskrivningar -7 922 -10962 -5190 -5937
Ovriga driftskostnader -67 251 —47 758 -67 251 —47 758
Summa -281 481 -255 463 -278 749 -250438
NOT 7 KAPITALAVKASTNING, INTAKTER
Koncernen Moderbolaget

Tkr 2012 2011 2012 2011
Utdelningar
Utdelningar svenska aktier och andelar 6 102 3831 6 102 3831
Utdelningar utlandska aktier och andelar 2982 2197 2982 2197
Utdelning svenska obligationer 3267 1301 3267 1301

12 351 7 330 12351 7 330
Rénteintakter
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 26 208 13387 26 208 13387
Ovriga ranteintakter 2547 4242 2547 4242
—varav fran finansiella tillgangar som inte varderas till verkligt varde med
vardeforandringarna redovisade 6ver resultatrékningen - - - -

28756 17 629 28756 17 629
Valutakursvinster (netto) 1724 527 1724 527
Realisationsvinster och aterférda nedskrivningar (netto)
Svenska aktier 3000 18 056 3000 18 056
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 261 4644 261 4644

3262 22700 3262 22700
Summa kapitalavkastning intakter 46 092 48 187 46 092 48 187
W] OREALISERADE VINSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Koncernen Moderbolaget

Tkr 2012 2011 2012 2011
Svenska aktier och andelar 31007 30319
Utléndska aktier och andelar 27 805 27 805
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 6979 10752 6979 10752
Derivat 55262 18826 55262 18826
Summa orealiserade vinster pa placeringstillgangar 121 053 29 578 120 364 29 578
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NOT 9 KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Kapitalférvaltningskostnader -2904 -2784 -2904 -2784
Réntekostnader
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -2 593 -2 593
Ovriga rantekostnader 2711 -1904 2711 -1904
-5304 -1904 -5304 -1904
Realisationsforluster (netto)
Utlandska aktier -5047 -3855 -5047 -3855
Derivat -49 972 -14 992 -49 972 -14 992
-55019 -18 847 -55019 -18 847
Summa kapitalavkastning kostnader -63 228 -23534 -63 228 -23534
9STH OREALISERADE FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Svenska aktier och andelar -20 381 -21 070
Utléndska aktier och andelar -33652 -33652
Summa orealiserade vinster pa placeringstillgangar - -54 033 - -54 721
(AW NETTOVINST/FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT | KONCERNEN
. . e . . Innehav for Finansiella
Finansiella tillgangar identifierade som poster N . .
Tkr . . P il handels-  Lanefordringar instrument som Summa
varderade till verkligt vérde dver resultatrakningen " o e
andamal kan séljas
ARETS NETTOVINST/FORLUST
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 59 994 59 994
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 32465 32465
Derivat 2731 6080 8811
Ovriga fordringar 331 5 336
Summa 95 522 6 080 5 - 101 607
Finansiella skulder
Derivat 2310 - 2310
Summa 2310 - 2310
FOREGAENDE ARS NETTOVINST/FORLUST
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar -34663 -34 663
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 28916 28916
Derivat 3060 231 3291
Ovriga fordringar 2334 4 2338
Summa -349 231 - -118
Finansiella skulder
Derivat 2520 -2 205 315
Summa 2520 -2 205 315
OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Ovriga intakter
Provisioner och andra ersattningar fran Liv 33387 30441 33387 30441
Provisioner och andra ersattningar fran Bank och Fond 52 284 43 424 52 284 43 424
Provisioner och andra ersattningar fran formedlad sakforsakring 2209 1939 2209 1939
Provisioner och andra ersattningar fran Fastighetsférmedling 1626 1446 1626 1446
Summa intakter 89 506 77 251 89 506 77 251
Ovriga kostnader
Driftskostnader for Liv -32221 -29 259 -32221 -29 259
Driftskostnader fér Bank och Fond -64 039 -48 962 -64 039 -48 962
Driftskostnader for formedlad sakforsakring -2171 -2 101 -2171 -2 101
Driftskostnader for Fastighetsférmedling -1525 -1858 -1525 -1858
Summa kostnader -99 955 -82 180 -99 955 -82 180
SUMMA INTAKTER OCH KOSTNADER -10 450 -4 929 -10 450 -4 929
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LREN BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolaget

Tkr 2012 2011
Avsattning till/upplosning av sékerhetsreserv -21 421 24120
Avsattning till/upplésning av periodiseringsfond 743 -
Summa bokslutsdispositioner -20677 24120

ACLESH  SKATTER Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Aktuell skattekostnad (-)[/skatteintakt (+)1
Periodens skattekostnad - - - -
Justering av skatt hanférlig till tidigare ar - - - -
Summa aktuell skatt - - - -
Uppskjuten skattekostnad (-) [/skatteintakt (+)1
Uppskjuten skatt till foljd av forandrad skattesats 39585 - 13162 -
Uppskjuten skatt avseende aktiverat underskott -1 1011 - 1001
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster -28 936 9873 -28 936 9873
Uppskjuten skatt avseende pensionskostnader enligt 62-arsregeln -511 -138 -511 -138
Uppskjuten skatt avseende immateriella tillgangar 719 1322 - -
Uppskjuten skatt hanforlig till obeskattade reserver -5438 6344 - -
Summa uppskjuten skatt 5418 18412 -16 285 10736
Totalt redovisad skattekostnad 5418 18412 -16 285 10736
Tkr 2012 ,% 2012 2011, % 2011
Koncernen
Resultat fore skatt 130922 -66 214
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget 26,3 -34 432 26,3 17 414
Skatteeffekt av:

ej avdragsgilla kostnader 1,8 -2412 -3,8 -2 496

ej skattepliktiga intékter -2,1 2729 4,8 3192

skattepliktiga ej bokforda intakter 0 -52 -0,1 -89

forandrad bolagsskattesats -30,2 39585
Omvardering av uppskjuten skatt 0 0 0,6 390
Redovisad skattekostnad -4,1 5418 27,8 18 412
Moderbolaget
Resultat fore skatt 112 976 -37 030
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget 26,3 -29713 26,3 9739
Skatteeffekt av:

ej avdragsgilla kostnader 2,1 -2412 6,7 -2 496

ej skattepliktiga intékter -2,4 2729 -8,6 3192

skattepliktiga ej bokforda intékter 0 -52 0,2 -89

forandrad bolagsskattesats -11,7 13162 -
Omvardering av uppskjuten skatt - - -1,1 390
Redovisad skattekostnad 14,4 -16 285 -29,0 10736
Redovisat i balansrakningen
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfér sig till féljande:

Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
Koncernen 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Immateriella tillgangar 1418 2343 -1418 -2 343
Andra finansiella placeringstillgangar 82333 69 489 -82 333 -69 489
Underskottsavdrag 12 024 14 375 12 024 14 375
Obeskattade reserver 134 209 155003 -134 209 -155003
Avsattning for pensioner 3048 4155 3048 4155
Skattefordringar/skatteskulder 15072 18 530 217 960 226 835 -202 888 -208 305
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfor sig till foljande:
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto

Moderbolaget 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Andra finansiella placeringstillgangar 82333 69 489 -82333 -69 489
Underskottsavdrag 11 946 14 281 11 946 14 281
Avsattning for pensioner 3048 4155 3048 4155
Skattefordringar/skatteskulder 14 994 18 436 82333 69 489 -67 339 -51 054
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Forandring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader och underskottsavdrag

Effekt av forandrad
Balans per Redovisat dver Tillkommer via bolagsskattesats Balans per
1jan resultatrakningen forvarv redovisad dver 31 dec
resultatrakningen
Koncernen 2011
Immateriella tillgangar 3664 -1322 2343
Andra finansiella placeringstillgangar 79 363 -9873 69 489
Underskottsavdrag -13 364 -1011 -14 375
Obeskattade reserver 161 346 -6 344 155003
Avsattning for pensioner -4293 138 -4155
226 716 -18 412 - 208 305
Koncernen 2012
Immateriella tillgangar 2343 -719 -206 1418
Andra finansiella placeringstillgangar 69 489 28 936 -16 092 82 333
Underskottsavdrag -14 375 1 2 350 -12 024
Obeskattade reserver 155003 5438 -26 232 134 209
Avsattning for pensioner -4 155 511 596 -3048
208 305 34 167 -39 585 202 888
Moderbolaget 2011
Andra finansiella placeringstillgangar 79 363 -9873 69 489
Underskottsavdrag -13 280 -1001 -14 281
Avsattning for pensioner -4.293 138 -4 155
61 790 -10736 - 51 054
Moderbolaget 2012
Andra finansiella placeringstillgangar 69 489 28936 -16 092 82333
Underskottsavdrag -14 281 - 2335 -11 946
Avsattning for pensioner -4 155 511 596 -3048
51 054 29 447 -13 162 67 339
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR .
B e i,
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingéende balans 2011-01-01 30148 4822 34970
Internt utvecklade tillgangar -
Ovriga investeringar 500 500
Omvarderingar -500 -500
Utgaende balans 2011-12-31 30148 4 822 34970
Ingéende balans 2012-01-01 30148 4822 34970
Internt utvecklade tillgangar -
Ovriga investeringar 1180 500 1680
Omvarderingar -500 -500
Utgaende balans 2012-12-31 31328 4 822 36 150
Ackumulerade avskrivningar
Ingéende balans 2011-01-01 -18 695 -1377 -20072
Arets avskrivningar -5 265 -688 -5954
Utgaende balans 2011-12-31 -23 961 -2 065 -26 026
Ingdende balans 2012-01-01 -23 961 -2065 -26 026
Arets avskrivningar -3031 -688 -3719
Utgaende balans 2012-12-31 -26 992 -2753 -29 745
Redovisade varden
Per 2011-01-01 11 452 3445 14 898
Per 2011-12-31 6 187 2757 8944
Per 2012-01-01 6187 2757 8944
Per 2012-12-31 4336 2069 6405
Arets avskrivningar ingar i nedanstaende rader i resultatrakningen for 2011:
Resultat i dotterbolag -688 -688
Driftskostnader -5265 - -5265
-5 265 -688 -5954
Arets avskrivningar ingar i nedanstaende rader i resultatrdkningen for 2012:
Resultat i dotterbolag -688 -688
Driftskostnader -3031 - -3031
-3031 -688 -3719
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NOT 15, IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR, fortsattning

Balanserade utgifter for internt Ovriga forvarvade

Moderbolaget, Tkr utvecklade datasystem immateriella tillgangar Totalt
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende balans 2011-01-01 1202 1202
Utgéende balans 2011-12-31 1202 _ 1202
Ingdende balans 2012-01-01 1202 - 1202
Ovriga investeringar 1180 1180
Utgaende balans 2012-12-31 2383 - 2383
Ackumulerade avskrivningar
Ingéende balans 2011-01-01 -240 -240
Arets avskrivningar -240 -240
Utgaende balans 2011-12-31 -481 - -481
Ingéende balans 2012-01-01 -481 - -481
Arets avskrivningar -298 -298
Utgéende balans 2012-12-31 -779 - -779
Redovisade véarden
Per 2011-01-01 962 - 962
Per 2011-12-31 721 - 721
Per 2012-01-01 721 - 721
Per 2012-12-31 1604 - 1604
Arets avskrivningar ingar i nedanstiende rader i resultatrikningen for 2011:
Driftskostnader -240 - -240
-240 - -240
Arets avskrivningar ingar i nedanstaende rader i resultatrdkningen for 2012:
Driftskostnader -298 - -298
-298 - -298
AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG SAMT LAN TILL KONCERNFORETAG i ) )
Dotterbolagets sate Agarandel i %
Tkr 2012 2011
Léansforsékringar Uppsala Fastighets AB (nominellt varde 100 000 kr) Uppsala 100 100
Bocity i Uppsala AB (nominellt varde 100 000 kr) Uppsala 100 100
Bostadsméklarna i Tierp & Alvkarleby AB (nominellt varde 50 000 kr) Uppsala 100 100
Moderbolaget
Verkligt varde, Tkr 2012 2011
Vid arets bérjan 166 007 154 542
Inkép 500 550
Nedskrivning - -
Férandring verkligt varde 10303 10915
Utgaende balans 31 d ber 176 810 166 007
Specifikation av moderbolagets direkta innehav av andelar i dotterbolag 2012 2011
Dotterbolag / Organisationsnummer / Sate Antal aktier Andelar i % Redovisat varde Redovisat varde
Lansforsakringar Uppsala Fastighets AB, 556683-4023, Uppsala 1000 100 174 695 163 204
Bocity i Uppsala AB, 556701-5085, Uppsala 1000 100 2065 2753
Bostadsmaklarna i Tierp & Alvkarleby AB, 556841-7462, Uppsala 500 100 50 50
Summa aktier och andelar i koncernforetag 176 810 166 007
Andelarnas verkliga varde, Tkr 2012 2011
Verkligt varde 176 810 166 007
Moderbolaget
Lan till koncernforetag, Tkr 2012 2011
Vid arets borjan 1257 1347
Arets forandring -337 -90
Utgaende balans 31 d ber 920 1257
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LUBYA  AKTIER OCH ANDELAR

Verkligt varde

Anskaffningsvéarde

Tkr 2012 2011 2012 2011
Koncernen 1127 816 1091 444 608 345 625 465
Moderbolaget 953121 928 240 578 134 595 254

Ytterligare information om finansiella instrument lamnas i not 22.

ACIBEH OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Verkligt varde

Anskaffningsvérde

Tkr 2012 2011 2012 2011
Koncernen och moderbolaget

Statsskuldsvaxlar 2577 2458
Svenska staten 4124 1829 3845 1684
Svenska kommuner 124 023 224 433 104 115 187 316
Svenska bostadsinstitut 385698 320 367 375051 308 180
Ovriga svenska emittenter 200 575 122758 193 030 117 786
Utlandska kreditinstitut 10125 63516 10 000 53693
Ovriga utlandska emittenter 112 941 33588 100 040 30000
Summa 837 487 769 069 786 081 701 119
Varav noterade vardepapper 820927 752 268 772 639 686 676
Positiv skillnad till foljd av att bokfort varde éverstiger nominella varden* 31366 13063

*Avser enbart eget innehav eftersom tillférlitliga uppgifter om nominellt varde i rantefonder inte kunnat erhallas.

[AFEN OVRIGA LAN

Verkligt varde

Anskaffningsvérde

Tkr 2012 2011 2012 2011
Koncernen

Medlemsinsats KGF Uppsala Lan 100 100 100 100
Reverslan 3250 - 3250 -
Personallan 147 152 147 152
Summa 3497 252 3497 252
Moderbolaget

Medlemsinsats KGF Uppsala Lan 100 100 100 100
Reverslan 3250 - 3250 -
Personallan 147 152 147 152
Summa 3497 252 3497 252

WUl DERIVAT

Verkligt varde

Anskaffningsvérde

Tkr 2012 2011 2012 2011
Derivatinstrument med positiva vérden

Koncernen och moderbolaget

Aktieoptioner 14 310 11 330 39 847 89838
Valutaterminer 3167 1914 - -
Summa 17 477 13 244 39 847 89 838
Derivatinstrument med negativa varden

Koncernen och moderbolaget

Aktieoptioner 1720 4030 5150 5150
Valutaterminer 2205 - -
Summa 1720 6235 5150 5150

Aktieoptionerna ar inb&ddade i tva olika certifikat varav ett har exponering mot S&P 500 och har ett nominellt belopp pa 20 Mkr. Det andra certifikatet har exponering mot OMX 30 och har
ett nominellt belopp pa 50 Mkr. Bada certifikaten forfaller i augusti 2013. Per den 31 december 2012 var marknadsvardet for certifikaten 24,6 respektive 57,4 Mkr.

Valutaterminerna avser tremanaders standardiserade valutaterminer och &r avsedda att tacka av den valutaexponering bolaget har i placeringtillgangar i utlandsk valuta. Per 2012-12-31 hade
bolaget valutaterminer i USD motsvarande cirka 81 MSEK, i EUR motsvarande cirka 47 MSEK och i NOK motsvarande cirka 52 MSEK.

(L3 FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Fordringar hos forsakringstagare 160 686 153171 160 686 153171
Fordringar hos forsakringsforetag 42 751 39767 42 751 39767
Summa 203 437 192938 203 437 192938
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WPl KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt Summa Anskaffnings-
varde via resultatrakningen Lanefordringar  redovisat virde  Verkligt virde varde
Tillgangar som bestdmts Innehav for han-
tillhora kategorin delsdndamal

Koncernen 2012
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 1127 816 1127 816 1127 816 608 345
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 837 487 837 487 837 487 786 081
Ovriga lan 3498 3498 3498 3497
Ovriga finansiella placeringstillgangar

Derivat 14 310 3167 17 477 17 477 34 697
Icke-finansiella tillgangar 5846 5846 5846 5846
Summa 1985 459 3167 3498 1992 124 1992 124 1438 466
Finansiella skulder
Derivat -1720 -1720 -1720 -5150
Summa -1720 -1720 -1720 -5150
Koncernen 2011
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 1091444 1091 444 1091444 625 465
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 769 069 769 069 769 069 701 119
Ovriga 1&n 252 252 252 252
Ovriga finansiella placeringstiligdngar

Derivat 11 330 1914 13 244 13 244 89838
Icke-finansiella tillgangar 4876 4 876 4876 4876
Summa 1876718 1914 252 1878 884 1878 884 1421 549
Finansiella skulder
Derivat -6 235 -6 235 -6 235 -5150
Summa -6 235 -6 235 -6 235 -5150
Moderbolaget 2012
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 953121 953 121 953121 578 134
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 837 487 837 487 837 487 786 081
Ovriga 1&n 3498 3498 3498 3497
Ovriga finansiella placeringstillgdngar

Derivat 14 310 3167 17 477 17 477 34 697
Icke-finansiella tillgangar 5846 5846 5846 5846
Summa 1810764 3167 3498 1817 429 1817 429 1408 255
Finansiella skulder
Derivat -1720 -1720 -1720 -5150
Summa -1720 -1720 -1720 -5150
Moderbolaget 2011
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 928 240 928 240 928 240 595 254
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 769 069 769 069 769 069 701 119
Ovriga lan 252 252 252 252
Ovriga finansiella placeringstillgngar

Derivat 11 330 1914 13244 13 244 89 838
Icke-finansiella tillgangar 4 876 4876 4876 4 876
Summa 1713514 1914 252 1715 680 1715 680 1391338
Finansiella skulder
Derivat -6 235 -6 235 -6 235 -5150
Summa -6 235 -6 235 -6 235 -5150
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| nedanstaende tabeller Iamnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de finansiella instrument som vérderats till verkligt varde i balansrékningen.

Uppdelning av hur verkligt varde bestamts gors utifran foljande tre nivaer:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument
Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa

Koncernen 2012
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 187 151 864 060 76 606 1127 816
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 633037 187 890 16 560 837 487
Ovriga lan - - 3498 3498
Ovriga finansiella placeringstillgangar

Derivat 3167 14 310 - 17 477
Icke-finansiella tillgangar - 5846 - 5846
Summa 823 355 1072 106 96 664 1992 124
Finansiella skulder
Derivat - -1720 - -1720
Summa - -1720 - -1720
Koncernen 2011
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 211 005 831898 48 541 1091 444
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 396 682 355586 16 801 769 069
Ovriga lan - - 252 252
Ovriga finansiella placeringstillgangar

Derivat 1914 11 330 - 13 244
Icke-finansiella tillgangar - 4 876 - 4876
Summa 609 600 1203 689 65 594 1878 884
Finansiella skulder
Derivat -2 205 -4030 - -6 235
Summa -2 205 -4 030 - -6 235
Moderbolaget 2012
Finansiella tillgangar
Aktier och andelar 187 151 689 365 76 606 953121
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 633037 187 890 16 560 837 487
Ovriga lan - - 3498 3498
Ovriga finansiella placeringstillgangar

Derivat 3167 14 310 - 17 477
Icke-finansiella tillgangar - 5846 - 5846
Summa 823 355 897 411 96 664 1817 429
Finansiella skulder
Derivat - -1720 - -1720
Summa - -1720 - -1720
Moderbolaget 2011
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar 211 005 668 694 48 541 928 240
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 396 682 355586 16 801 769 069
Ovriga lan - - 252 252
Ovriga finansiella placeringstillgangar

Derivat 1914 11330 - 13 244
Icke-finansiella tillgangar - 4876 - 4876
Summa 609 600 1040485 65 594 1715680
Finansiella skulder
Derivat -2 205 -4 030 - -6 235
Summa -2 205 -4 030 - -6 235
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NOT 22, KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER, fortsattning

| tabellen nedan presenteras en avstamning mellan ingadende och utgaende balans for Obligationer Ovriga
sadana finansiella instrument som vérderats till verkligt véarde i balansrakningen med Aktier och andelar och andra Gvriea 13n finansiella Icke-finansiella Totalt
utgangspunkt fran en varderingsteknik som bygger pa icke-observerbara indata (niva 3). réntebarande & placeringstill- tillgangar

vardepapper gangar
Oppningsbalans 2012-01-01 48 541 16 801 252 65 594
Totalt redovisade vinster och forluster:

Redovisat i arets resultat -2834 759 -2 075
Anskaffningsvarde forvarv 30899 3250 34 149
Forsaljningslikvid forsaljning -1 000 -4 -1 004
Utgaende balans 2012-12-31 76 606 16 560 3498 - - 96 664
Vinster och férluster redovisade i arets resultat for tillgangar
som ingar i den utgaende balansen 2012-12-31 -2834 759 - - - -2 075

Kanslighetsanalys

Innehaven som redovisas i niva 3 avser onoterade innehav i aktier, konvertibla skuldebrev och lan. En stor del av innehavet avser aktier och férlagslan i Bergvik Skog AB dar det finns en varde-
ring som &r gjord av Nordea. Varderingen visar pa att aktierna i Bergvik Skog AB bér vérderas i ett intervall mellan 2 063 tkr och 1 763 tkr per aktie. | bokslutet har bolaget valt att vardera
aktierna i Bergvik Skog AB till det lagsta vardet i intervallet, det vill séga 1 763 tkr per aktie. Ett stort innehav ar ocksa Lansférsakringar PE Holding vilket &r ett bolag som &ger andelar

i ett flertal Private Equityfonder. Bolaget ar varderat till bolagets substansvérde. Utéver dessa innehav finns mindre innehav i utvecklingsbolag inom sektorn fér life-science och férnyelsebar
energi. Da dessa bolag befinner sig i ett tidigt utvecklingsskede finns en stor osékerhet om framtida véardering. | ett varsta scenario kan vardet pa dessa investeringar bli noll, men i ett gynn-
samt scenario kan stora évervarden skapas.

(CLPEN MATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget

Tkr Inventarier Ovrigt Totalt Inventarier Ovrigt Totalt
Anskaffningsvérde

Ingéende balans 2011-01-01 50 026 - 50 026 49 546 - 49 546
Forvarv 4122 - 4122 4122 - 4122
Utrangeringar - - - - - -
Avyttringar -1987 - -1987 -1987 - -1987
Utgaende balans 2011-12-31 52 162 52 162 51681 51 681
Ingdende balans 2012-01-01 52 162 - 52 162 51 681 - 51 681
Forvarv 8427 - 8427 8254 - 8254
Utrangeringar - - - - - -
Avyttringar -3351 - -3351 -3351 - -3351
Utgaende balans 2012-12-31 57 238 57 238 56 585 56 585
Avskrivningar

Ingaende balans 2011-01-01 -36 478 - -36 478 -36 098 - -36 098
Forvarv -824 - -824 -824 - -824
Arets avskrivningar -4.969 - -4.969 -4872 - -4872
Utrangeringar - - - - - -
Avyttringar 1127 - 1127 1127 - 1127
Utgaende balans 2011-12-31 -41 143 -41 143 -40 667 -40 667
Ingdende balans 2012-01-01 -41 143 - -41 143 -40 667 - -40 667
Forvarv -985 - -985 -985 - -985
Arets avskrivningar -3944 - -3944 -3907 - -3907
Utrangeringar - - - - - -
Avyttringar 2230 - 2230 2230 - 2230
Utgaende balans 2012-12-31 -43 842 -43 842 -43 329 -43 329
Redovisade varden

2011-01-01 13 549 - 13 549 13 448 - 13448
2011-12-31 11018 - 11 018 11 014 - 11 014
2012-01-01 11018 - 11018 11014 - 11014
2012-12-31 13 396 - 13 396 13 256 - 13 256

MBS OVRIGA TILLGANGAR Koncernen Moderbolaget

Tkr 2012 2011 2012 2011
Varulager 1109 409 1109 409
Summa dvriga tillgdngar 1109 409 1109 409
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FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Ingadende balans 16 260 16 260 16 260 15771
Arets aktivering 17 263 16 260 17 263 16 260
Arets avskrivning -16 260 -16 260 -16 260 -15771
Utgaende balans 17 263 16 260 17 263 16 260
({8 OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Upplupna rénteintakter 92 23 92 23
Upplupna hyresintakter - - - -
Premier betalda i efterskott 434 309 434 309
Ovriga forutbetalda kostnader 6923 6111 6122 5265
Utgéende balans 7 449 6443 6 648 5597
NOT 27
OBESKATTADE RESERVER Moderbolaget
Tkr 2012 2011
Sékerhetsreserv 559 464 538 044
Utjamningsfond 34777 34777
Periodiseringsfond 15800 16 543
Summa obeskattade reserver 610 041 589 364
EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER
Koncernen och moderbolaget
2012 2011
Aterfor- Aterfor-
Tkr sékrares sékrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto
Avsattning for ej intjanade premier
Ingadende balans 270 040 - 270040 250 110 - 250110
Forsakringar tecknade under perioden 282629 - 282629 270 040 - 270040
Intjanade premier under perioden —270 040 - —270 040 -250 110 - -250 110
Utgaende balans 282 629 282 629 270 040 270 040
Avsittning for kvardrdjande risker
Ingéende balans 8200 - 8200 8200 - 8 200
Férsékringar tecknade under perioden 5000 - 5000 8200 - 8 200
Intjdnade premier under perioden -8 200 - -8 200 -8 200 - -8 200
Utgéende balans 5000 5000 8200 8 200
NOT 29 REGLERADE SKADOR
OREG S 0 Koncernen och moderbolaget
Avsattning for oreglerade skador 2012 2011
Aterfor- Aterfor-
Tkr sakrares sakrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto
IB Rapporterade skador 445797 -123 354 322443 419 004 -98 337 320 666
IB Intraffade annu ej rapporterade skador (IBNR) 474 014 -132 046 341968 451 608 -119 195 332413
IB Avsattning for skaderegleringskostnader for rapporterade skador 39579 - 39579 36979 - 36979
Ingaende balans 959 389 -255 400 703 989 907 590 -217 533 690 058
Kostnader for skador som intréffat under innevarande ar 467 700 -18 200 449 500 586 625 -55398 531228
Utbetalt/6verfort till forsakringsskulder eller andra kortfristiga skulder -513940 40032 -473908 -518 336 19 651 —498 685
Forandring av forvantad kostnad for skador som intraffat under tidigare ar 40042 -43 505 -3463 -16 490 -2121 -18611
Utgaende balans 953 191 -277 073 676 118 959 389 -255 400 703 989
UB Rapporterade skador 389058 -129733 259 325 445 797 -123 354 322443
UB Intraffade &nnu ej rapporterade skador (IBNR) 525316 -147 340 377977 474 014 -132 046 341 968
UB Skaderegleringskostnader 38817 - 38817 39579 - 39579
Utgaende balans 953 191 -277 073 676 118 959 389 -255 400 703 989
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W[ ATERBARING OCH RABATTER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
IB aterbaring och rabatter - 4500 - 4500
Under perioden reglerad aterbéring och rabatter -1200 -3502 -1200 -3502
Arets aterforing/avsattning 1200 -998 1200 -998
Utgaende balans - - - -
Arets kostnad/intikt fér 4terbaring och rabatter -1200 -1423 -1200 -1423

(LI AVSATTNING FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Pensionsforpliktelser
Pensionsavsattningar enligt sarskilt avtal 566 600 566 600
Avsattning for personal fédda 1955 och tidigare, som enligt avtal har mojlighet att ga i pension fran 62 ars alder 11 149 12714 11 149 12714
Avsattning for pensioner 11715 13 313 11715 13 313

Ovanstaende pensionsavsattningar ar inte tryggade enligt Tryggandelagen. Bolagets 6vriga forpliktelser avseende pensioner ar tackta genom férsakringar.

Pensionsavsattning ovan, enligt 62-arsregeln, ar gjord utifran en bedémning av hur stor del av den berérda personalen som kommer att utnyttja mojligheten att ga i fortida pension.

Pensionsavsattningens storlek har beraknats med utgangspunkt fran tidigare utbetalningar enligt 62-arsregeln.

Om samtlig personal som omfattas av avtalet skulle ga i pension vid 62-ars alder har bolaget ett ansvar att dven tacka den tillkommande kostnaden, vilken enligt bolagets berékningar

uppgar till 4 438 Tkr, exklusive l6neskatt (5 188 Tkr).

J[EFS  OVRIGA AVSATTNINGAR

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Avsattning for framtida aterbetalning av livférsakringsersattningar 3575 4071 3575 4071
Ovriga avsattningar 3160 3418 3160 3418
Summa 6vriga avsattningar 6735 7 488 6735 7 488
\CIEEN SKULDER AVSEENDE DIREKT FORSAKRING
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Skulder till forsakringstagare 1992 409 1992 409
Skulder till forsakringsférmedlare 416 341 416 341
Skulder till forsakringsféretag 15833 13465 15833 13465
Summa skulder avseende direkt forsakring 18 241 14 215 18 241 14 215
NOT 34 v
OVRIGA SKULDER Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Leverantérsskulder 10 459 5777 10 369 6201
Ovriga skulder 28330 25604 27779 25381
Summa 38790 31380 38148 31583
QLN OVRIGA FORUTBETALDA INTAKTER OCH UPPLUPNA KOSTNADER
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Forutbetalda intakter 70924 66 754 70924 66 754
Upplupna kostnader 22720 18043 21 666 17 168
Summa forutbetalda intakter och upplupna kostnader 93 644 84797 92 590 83922
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FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernen Moderbolaget
Tkr Hogst 1 ar Lingre dn 1 ar Totalt Tkr Hogst 1 ar Lingre dn 1 ar Totalt
Tillgangar Tillgangar
Immateriella tillgangar 6405 6405 Immateriella tillgangar 1604 1604
Aktier och andelar 225563 902 253 1127816 Aktier och andelar i koncernféretag 176 810 176 810
Obligationer och réntebérande vardepapper 251 246 586 241 837 487 Réntebarande vardepapper emitterade av
Ovriga 1an 280 3217 3497 och Ian till koncernféretag 920 920
Derivat 17 477 0 17 477 Aktier och andelar 190 624 762 497 953121
Depéer hos foretag som avgivit aterforsikring 5846 5846 Obligationer och réantebérande vardepapper 251 246 586 241 837 487
Aterforsakrares andel av Ovriga lan 280 3217 3497
forsakringstekniska avsattningar Derivat 17 477 0 17 477
Oreglerade skador 83122 193 951 277073 Depéer hos foretag som avgivit aterférséakring 5846 5846
Fordringar avseende direkt forsakring 203 437 203 437 Aterforsikrares andel av
Fordringar avseende aterforsakring 16 264 16 264 forsakringstekniska avsattningar
Uppskjutna skattefordringar 7536 7536 15072 Oreglerade skador 83 122 193 951 277073
Ovriga fordringar 32047 32047 Fordringar avseende direkt forsakring 203 437 203437
Materiella tillgangar och varulager 3349 10 047 13396  Fordringar avseende aterférsakring 16 264 16 264
Kassa och bank 46 717 46 717 Uppskjutna skattefordringar 14 994 14 994
Ovriga tillgangar 1109 1109 Ovriga fordringar 31241 31241
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter Materiella tillgangar och varulager 3314 9942 13 256
Forutbetalda anskaffningskostnader 17 263 17 263 Kassa och bank 45938 45938
Ovriga forutbetalda kostnader och Ovriga tillgangar 1109 1109
upplupna intakter 7 449 7449 Férutbetalda kostnader och upplupna intakter
Summa tillgangar 918 706 1709650 2628356 Forutbetalda anskaffningskostnader 17 263 17 263
Ovriga forutbetalda kostnader och
Skulder upplupna intékter 6648 6648
Forsakringstekniska avsattningar Summa tillgangar 874730 1749255 2623985
(fore avgiven aterforsakring)
Ej intjanade premier och kvardrdjande risker 287 629 287 629 Skulder
Oreglerade skador 333617 619 574 953191 Férsakringstekniska avsattningar
Andra avséattningar (fore avgiven aterforsakring)
Pensioner och liknande férpliktelser 2343 9372 11715 Ej intjanade premier och kvardrdjande risker 287629 287629
Skatter 43 592 174 368 217 960 Oreglerade skador 333617 619 574 953 191
Ovriga avsattningar 2021 4715 6735 Andra avsattningar
Skulder avseende direkt forsakring 18 241 18 241 Pensioner och liknande forpliktelser 2343 9372 11715
Skulder avseende aterforsakring 8760 8 760 Skatter 16 467 65866 82333
Derivat 1720 1720 Ovriga avsattningar 2021 4715 6735
Skatteskulder 3253 39253 Skulder avseende direkt forsékring 18 241 18 241
Ovriga skulder 38790 38790 Skulder avseende aterforsakring 8760 8760
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 84 280 9364 93644  Derivat 1720 1720
Summa skulder och avsattningar 824 244 817393 1641636  Skatteskulder 3253 3253
Ovriga skulder 38148 38148
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 83331 9 259 92 590
Summa skulder och avsattningar 795 529 708 785 1504 314
\[fyA  STALLDA SAKERHETER/EVENTUALFORPLIKTELSER Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
| form av stallda sékerheter for egna skulder och avsattningar
For forsakringstekniska avsattningar registerforda tillgangar* 1208 149 1218112 1208 149 1218112
Ovriga stallda panter och sakerheter Inga Inga Inga Inga

*i enlighet med med 6 Kap 30§ Férsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de placeringstillgangar som anvants for skuldtackning.
Registerforingen innebar att forsakringstagarna har en formansratt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgangarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.

LLEEN ANSVARSFORBINDELSER

Koncernen Moderbolaget
Tkr (nominellt belopp) 2012 2011 2012 2011
Ansvarsférbindelse avseende eventuella ytterligare pensionskostnader enligt 62-arsregeln 4438 5188 4438 5188
Ovriga ansvarférbindelser - - - -
Summa 4438 5188 4438 5188

NOTER 51



VEEN  ATAGANDEN

Lansforsakringar Uppsala har ett atagande till Lansforsékringar Bank som innebdr att bolaget ansvarar for 80 procent av de konstaterade kreditférluster som
eventuellt uppstér i den férmedlade bankaffaren. Bolagets ansvar &r dock begransat till ett belopp motsvarande respektive ars ersattningar fran Lansforsakringar Bank.

INVESTERINGSATAGANDEN

Enligt avtal med nedanstaende institutioner har bolaget férbundit sig att investera féljande belopp:

f\tagande 2
enligt avtal Investerat belopp Kvarvarande atagande
EQT Infrastructure Fund (Tkr) 26 694 21293 5401
Summa 26 694 21293 5401
s8 NARSTAENDE
Nérstdendetransaktioner med dotterbolag 2012
Bostadsmaklarna i Lansforsakringar Uppsala

BoCity i Uppsala AB Tierp & Alvkarleby AB Fastighets AB Totalt
Intékter
Hyra lokaler m m 118 118
Ovriga intakter 104 104
Kostnader
Kopta tjanster -125 -125
Hyra lokaler m m -2 364 -2 364
Ovriga kostnader -833 -833
Fordringar
Kundfordringar 73 73
Ovriga fordringar 580 339 920
Skulder
Leverantérsskulder -57 -17 -75
Ovriga skulder -256 -256

Narstaendetransaktioner lansforsakringsgruppen 2012

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i
Lansforsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansférsékringsbolagen
att bedriva verksamhet inom omraden dar storskalighet &r en avgérande konkurrensférdel
och att tillhandahalla sadan service till lansférsakringsbolagen som av effektivitetsskal ska
produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansforsékringar.

Som narstaende raknar Lansforsakringar Uppsala, forutom de egna dotterbolagen, dven
ovriga bolag inom lansforsakringsgruppen.

Inom lansférsakringsgruppen férekommer transaktioner mellan narstaende av savél en-
gangskaraktar som av l6pande karaktar. Till transaktion av engangskaraktér hor kop och for-
saljning av tillgdngar och liknande transaktioner, dessa ar normalt av begransad omfattning.
Till transaktioner av I6pande karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansférsakringar AB
gentemot lansforsakringsbolag avseende utforandet av utvecklingsprojekt och service.

Prissattningen for affarsverksamheten &r gjord pa marknadsméssiga villkor. Prissattning
for serviceverksamhet inom lansforsakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta kost-
nader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnaderna rattvist inom lansforsak-
ringsgruppen utifran férbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service
ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Narstaende nyckelpersoner

Under 2012 har bolaget haft transaktioner med Lénsférsékringar AB och dess koncern-
bolag. Dels utgoérs dessa transaktioner av kostnader for gemensam service och gemensam
utveckling och dels av provisionsersattningar avseende férsaljning och kundvard fér den av
Léansforsékringar Uppsala formedlade affaren (se not 12). Utéver detta har &ven transaktio-
ner skett vilka syftar till att reglera den interna och externa aterférsakringsaffaren som i sin
helhet sker genom Lansférsakringar Sak. Lansférsakringar Uppsala har ocksa fatt ersattning
for nedlagt gemensamt utvecklingsarbete.

Lansforsakringar Uppsala har aven transaktioner med Lansférsékringar Liv avseende
individuella pensionsforsakringar. Forutom att bolaget betalar produktionskostnader for den
formedlade bankafféaren till Lansférsakringar Bank kops &ven sakerhetsdosor och PIN-koder
fran banken. Det sker dven kép och forsaljning av tjanster mellan bolaget och andra lans-
férsékringsbolag. Exempelvis képer bolaget anvandarsupport inom IT fran Lansforsakringar
Alvsborg och telefonbanktjanster fran Lansforsakringar Stockholm.

Lansforsékringar Uppsala har dven under aret betalt provision till Lansférsakringar
Maklarservice avseende den méaklade férsaljningen. Bolaget har ocksa betalt ersattning till
Lansforsakringar Fastighetsformedling AB avseende den forsaljning bolagets franchise-
tagare inom fastighetsférmedling presterat under aret.

Till narstaende nyckelpersoner réknas styrelseledaméter och ledande befattningshavare i Lansférsékringar Uppsala och dess dotterbolag och néra familjemedlemmar till dessa. Ersattning till

narstaede nyckelpersoner framgar av not 42.

M F8 MEDELANTAL ANSTALLDA SAMT LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR

2012 2011
Medelantalet anstéllda har under aret varit*: Man Kvinnor Totalt Mén Kvinnor Totalt
Moderbolaget 74 115 189 75 115 190
Dotterbolag 1 3 4 1 2 3
Koncernen totalt 75 118 193 76 116 192
Samtliga anstéllda finns i Sverige
*Omraknade till heltidstjanster

2012 2011
Konsfordelning i foretagsledning och styrelse Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Moderbolaget
Styrelsen* 5 3 8 6 3 9
Ovriga ledande befattningshavare 3 6 9 3 5 8
Moderbolaget totalt 8 9 17 9 8 17

*Vd redovisas under évriga ledande befattningshavare men sitter dven i styrelsen
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2012 2011
Mén Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Dotterbolag
Lansforsakringar Uppsala Fastighets AB
Styrelsen 3 1 4 3 1 4
Lansforsakringar Uppsala Fastighets AB totalt 3 1 4 3 1 4
BoCity i Uppsala AB
Styrelsen 2 1 3 2 1 3
BoCity i Uppsala AB totalt 2 1 3 2 1 3
Bostadsmiklarna i Tierp & Alvkarleby AB
Styrelsen 2 1 3 2 1 3
Bostadsmaklarna i Tierp & Alvkarleby AB totalt 2 1 2 1 3
Dotterbolag totalt 7 3 10 7 3 10
KONCERNEN TOTALT 15 12 27 16 11 27
Erséttningar till anstallda Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
Kostnader for ersattningar till anstallda
Léner och ersattningar m m 85471 83116 84135 82 373
Pensionskostnader, férmansbaserade planer 19 224 16 382 19105 16 348
Sociala avgifter 31680 30476 31215 30237
Summa 136 375 129 974 134 454 128 957
Loner, andra ersattningar och sociala kostnader 2012 2011
The Léner och Sociala Léner och Sociala
ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Totalt koncernen 105 569 31954 100 541 30834
varav pensionskostnad® 19224 4182 16 382 3007
Totalt moderbolaget 104 113 31489 99 764 30560
varav pensionskostnad? 19 105 4153 16 348 3534
YAv koncernens pensionskostnader avser 1 224 (1 016) Tkr gruppen styrelse och vd.
2Av moderbolagets pensionskostnader avser 1 224 (1 016) Tkr gruppen styrelse och vd.
Loner och andra ersattningar férdelade mellan styrelseledaméter med flera och 6vriga anstéllda 2012 2011
Tke Loéner och Varav tantiem Loner och  Varav tantiem
ersattningar och dylikt ersattningar och dylikt
Koncernen
Styrelse och verkstallande direktor 2977 2903
Kontorstjansteman 83419 81 256
Koncernen totalt 86 396 - 84 159 -
Moderbolaget
Styrelse och verkstallande direktor 2977 2903
Kontorstjansteman 82083 80513
Moderbolaget totalt 85 060 - 83416 -

Ersattningar till moderbolagets anstéllda och ledande befattningshavare

Bolaget tillampar principer for ersattningar som innebar att man kan identifiera, mata, styra
och internt rapportera de risker som dess verksamhet &r férknippad med. Bolaget har en
ersattningsmodell som ar forenlig med och framjar en effektiv riskhantering. Utgangspunkten
ar att ersattningar och anstaliningsvillkor inte far uppmuntra till dverdrivet risktagande men
mojliggor att anstallda och personer till ledande befattningar kan rekryteras och behallas.

Till anstéllda i befattningar som kan paverka bolagets riskniva raknas verkstallande direk-
tor och personer i bolagets ledning samt riskkontroller, compliance, kreditchef, riskingenjor
och bolagets underwriter.

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstammans beslut.
Arbetstagarrepresentanter erhaller ej styrelsearvode.

Ersattning till verkstallande direkt6ren utgérs av grundlén, dvriga fsrmaner samt pension
enligt kollektivavtal. Samtliga medarbetare utom anstéllda i sadan befattning som kan anses
kunna paverka bolagets riskniva (se ovan) och provisionsavlénade séaljare har grundlénen

kompletterad med en malrelaterad ersattning som, for ett enskilt ar, maximalt kan uppga till
50 procent av en manadslon. | de fall styrelsen beslutar att lamna aterbéaring till kunderna
kan styrelsen besluta om en resultatrelaterad ersattning.

Denna resultatrelaterade ersattning ar i forekommande fall ett enhetligt belopp som
betalas ut till samtliga medarbetare. Beloppets storlek paverkar inte bolagets férmaga till
langsiktigt positivt resultat och betalas darfor ut som ett engangsbelopp. Fér 2012 har
ingen resultatrelaterad ersattning avsatts eller utbetalts. Vd och foéretagsledning erhéller
ingen resultatrelaterad ersattning.

Till 6vrig personal utgar ersattning i huvudsak med en fast manadslén. Rorlig erséattning/
provision forekommer bland séljande personal. Denna personalkategori tillhor inte kategorin
anstallda i ledande position och bedéms inte i sitt dagliga arbete utéva ett sadant inflytande
att det paverkar bolagets riskniva.
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NOT 42, MEDELANTAL ANSTALLDA SAMT LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR, fortsattning

Ersittningar och évriga férmaner under 2012 fér moderbolag

ledande befat

var enligt foljande:

Tke Grundlén Rorlig évwriga Pensions- Summa Summa

ersattning formaner kostnad 2012 2011
Bjorn Sundell, styrelsens ordférande 289 - 6 - 295 315
Bengt-Erik Jansson, styrelsens vice ordférande 162 - - - 162 157
Maria Berg, styrelseledamot 29 - - - 29 89
Maria Kimby, styrelseledamot 96 - - - 96 72
Mats Odentun, styrelseledamot - - - - - 23
Magnus Palsander, styrelseledamot 106 - - - 106 81
Anna Romell Stenmark, styrelseledamot 84 - - - 84 155
Goran Sollenberg, styrelseledamot 90 - 11 - 101 131
Jan Ulmander, styrelseledamot - - - - - 20
Ann-Christin Norrstrom, verkstéllande direktor 2052 - 120 1224 3396 2958
Andra ledande befattningshavare 6776 - 398 4479 11 653 9105
Totalt 9683 - 535 5703 15922 13 106

Rorlig ersattning avser for verksamhetséret 2012 kostnadsférd mélrelaterad ersattning. Ovriga férméaner avser tjanstebil, lunch- och ranteforman.
Pensionskostnader avser den kostnad som paverkat arets resultat. Inga ersattningar har utgatt till styrelseledaméter i dotterbolag.

Pensioner
Pensionsalder for vd &r 62 ar med pensionsférmaner enligt géllande kollektivavtal.
Pensionen &r avgiftsbestamd och premier ska arligen erlaggas enligt gallande FTP-plan.
Pensionen ar tecknad via FPK och Lansforsékringar Liv.

For andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern 65 ar och féljer géllande
pensionsavtal mellan FAO och FTF.

Avgangsvederlag

| héndelse av uppséagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till vd och befattnings-
havare som ingar i foretagets ledning med tva arsloner. Vid egen uppségning galler sex
manaders uppsagningstid fér vd och for dvriga ledande befattningshavare tre manaders
uppsagningstid, inget avgangsvederlag utgar.

Berednings- och beslutsprocess

Ersattningsutskottet som bestar av styrelsens ordférande och vice ordférande har till
uppgift att bereda véasentliga ersattningsbeslut samt beslut om atgérder for att félja upp
tillampningen av ersattningspolicyn. Bolagets styrelse ska besluta om anstallningsvillkor

for vd och foretagsledning. Till dvriga anstallda som rapporterar direkt till vd kan styrelsen

delegera till ordférande eller vd. Om delegering sker till vd ska vd halla ordféranden infor-
merad om innehéllet i sédana beslut.

Erséttning till ombud

Bolaget har cirka 15 fritidsombud som férmedlar forsakringar inom privat- och lantbruks-

marknaderna. Utéver dessa ombud finns ett flertal specialombud (féretag) som ocksa for-
medlar férsakringar at bolaget. Under 2012 har den totala ersattningen till ombud utgatt
med 8 477 Tkr (8 904).

(XN ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER
Koncernen Moderbolaget
Tkr 2012 2011 2012 2011
KPMG
Revisionsuppdraget 334 338 312 338
Ovriga tjanster 67 147 67 147
LN VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
De forsakringtekniska avsattningarna ar beraknade utifran aktuariella principer, fér information om dessa principer se not 1 och 2.
Pensionsavsattning enligt 62-arsregeln ar gjord enligt bedomningar om hur kollektivavtalet kommer att utnyttjas i framtiden. For ytterligare information se not 31.
LRSS KLASSANALYS
Upplysning om resultatrakningens poster Direktférsakring av svenska risker
Olycksfall och Motorfordon, Motorf?rcl.on Brand- och Allmin . Su.mma Mottagen
Totalt 2012 . ansvar mot ovriga  annan egen- . Réttsskydd svensk direkt- . "%
sjukdom . ansvarighet . aterforsakring
tredje man klasser domsskada forsakring
Premieintakt, brutto 659 544 27 165 114 949 163 324 286 760 19128 11752 623 078 36 466
Forsakringsersattningar, brutto -507 742 -20897 -81 285 -120 521 -222 044 -22741 -5950 -473 438 -34 304
Driftskostnader, brutto -130 048 -5451 -17 708 -35812 -62 494 -4 293 -2 558 -128 316 -1731
Resultat avgiven aterforsakring 20 320 2742 5377 -2 500 11 318 2986 396 20 320 -
Premieinkomst, brutto 668 933 27 690 115910 167 947 290 351 19375 11 899 633172 35760
Skadeprocent, brutto 77,0 76,9 70,7 73,8 77,4 118,9 50,6 76,0 94,1

Det totala beloppet for provisioner i direkt forsékring uppgar till 7 715 (6 736) Tkr.
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REVISIONS-
BERATTELSE

Till bolagsstamman i
Lansforsakringar Uppsala
organisationsnummer
517600-9529

Rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen

Jag har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Lansforsdkringar Uppsala for ar 2012.
Bolagets arsredovisning och koncernredo-
visning ingér i den tryckta versionen av
detta dokument pé sidorna 10-55.

Styrelsens och verkstéllande

direktdérens ansvar foér arsredovisningen
och koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstéllande direk-
toren som har ansvaret for att upprétta en
arsredovisning som ger en rittvisande bild
enligt lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag och en koncernredovisning
som ger en rattvisande bild, International
Financial Reporting Standards, sdsom de
antagits av EU, och enligt lagen om ars-
redovisning i forsakringsforetag, och for
den interna kontroll som styrelsen och
verkstéllande direktdren bedomer dr ndd-
vandig for att upprétta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehal-
ler vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar
Mitt ansvar dr att uttala mig om arsredo-
visningen och koncernredovisningen pa
grundval av min revision. Jag har utfort
revisionen enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige.
Dessa standarder krdver att jag foljer yrkes-
etiska krav samt planerar och utfor revi-
sionen for att uppna rimlig sékerhet att ars-
redovisningen och koncernredovisningen
inte innehaller vdsentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika
atgirder inhdmta revisionsbevis om belopp
och annan information i arsredovisningen
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och koncernredovisningen. Revisorn véljer
vilka atgirder som ska utforas, bland annat
genom att bedoma riskerna for vésentliga
felaktigheter i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel. Vid denna risk-
bedomning beaktar revisorn de delar av
den interna kontrollen som &r relevanta for
hur bolaget uppréttar arsredovisningen och
koncernredovisningen for att ge en réttvi-
sande bild i syfte att utforma gransknings-
atgdrder som dr andamalsenliga med hin-
syn till omstdndigheterna, men inte i syfte
att gora ett uttalande om effektiviteten i
bolagets interna kontroll. En revision inne-
fattar ocksa en utvirdering av &ndamals-
enligheten i de redovisningsprinciper som
har anvénts och av rimligheten i styrelsens
och verkstéllande direktérens uppskattning-
ar i redovisningen, liksom en utvérdering
av den Overgripande presentationen i ars-
redovisningen och koncernredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhdmtat ir tillrdckliga och dndamalsen-
liga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattning har arsredovisningen
uppréttats i enlighet med lagen om érsredo-
visning i forsdkringsforetag och ger en i
alla visentliga avseenden rittvisande bild
av moderbolagets finansiella stdllning per
den 31 december 2012 och av dess finansi-
ella resultat och kassafloden for aret enligt
lagen om arsredovisning i forsidkringsfore-
tag. Koncernredovisningen har upprittats i
enlighet med lagen om arsredovisning i for-
sakringsforetag och ger en i alla vésentliga
avseenden réttvisande bild av koncernens
finansiella stdllning per 31 december 2012
och av dess finansiella resultat och kassa-
floden for aret enligt International Financial
Reporting Standards, sdsom de antagits av
EU, och enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag. Forvaltningsberittelsen
ar forenlig med &rsredovisningens och kon-
cernredovisningens dvriga delar. Jag till-
styrker darfor att bolagsstimman faststéller
resultatrdkningen och balansrikningen
for moderbolaget samt rapport ver total-
resultat och rapport 6ver finansiell stéll-
ning for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar
Ut6ver min revision av drsredovisningen

och koncernredovisningen har jag dven
utfort en revision av forslaget till dispo-
sitioner betrédffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstédllande
direktorens forvaltning for Lansforsak-
ringar Uppsala for ar 2012.

Styrelsens och verkstéllande

direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for for-
slaget till dispositioner betriffande bola-
gets vinst eller forlust, och det ar styrelsen
och verkstéllande direktoren som har
ansvaret for forvaltningen enligt forsak-
ringsrorelselagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar dr att med rimlig sékerhet ut-
tala mig om forslaget till dispositioner be-
triffande bolagets vinst eller forlust och
om forvaltningen pd grundval av min re-
vision. Jag har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust har jag
granskat om forslaget dr forenligt med
forsakringsrorelselagen.

Som underlag foér mitt uttalande om
ansvarsfrihet har jag utéver min revision
av arsredovisningen och koncernredo-
visningen granskat vésentliga beslut, &t-
gérder och forhallanden i bolaget for att
kunna beddma om négon styrelseledamot
eller verkstillande direktoren &r ersétt-
ningsskyldig mot bolaget. Jag har d&ven
granskat om négon styrelseledamot eller
verkstéllande direktdren pa annat sdtt har
handlat i strid med forsékringsrorelse-
lagen, lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag
har inhdmtat &r tillrdckliga och &ndamals-
enliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att bolagsstimman dispo-
nerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret

Stockholm den 14 februari 2013
M A —

MARTEN ASPLUND, auktoriserad revisor



STYRELSE,
FORETAGSLEDNING

OCH REVISORER

Styrelse

Ordinarie

Bjorn Sundell, fodd 1949
Styrelsens ordférande

FoU konsult

Glimmervégen 10, 747 31 Alunda
Suppleant 1985, ordinarie 1986
Mandattid utgar 2013

Styrelse Ovre raden fran vénster: Magnus Palsander, Anna Romell Stenmark, Géran Sollenberg, Camilla
Aspius, Roine Lindstrom, Maria Kimby, Bengt-Erik Jansson. Nedre raden vanster: Ann-Christin Norrstrom
Bjorn Sundell.

Bengt-Erik Jansson, fodd 1953
Styrelsens vice ordférande
Affarsomradeschef Kiwa Aranea
Eriksbergsvagen 7 A, 752 39 Uppsala
Ordinarie 2002 | Mandattid utgér 2014

Maria Kimby, fodd 1958

CFO

Klintvagen 60, 756 55 Uppsala
Ordinarie 2011 | Mandattid utgar 2014

Magnus Palsander, fodd 1970
Controller

Vittja Ostergérden 218, 747 93 Alunda
Ordinarie 2011 | Mandattid utgar 2014

Anna Romell Stenmark, fodd 1962
Advokat

Backvagen 7 A, 756 52 Uppsala
Ordinarie 2006 | Mandattid utgar 2015

Goran Sollenberg, fodd 1946

Arkitekt SAR/MSA

Odensgatan 5 B, 753 15 Uppsala
Ordinarie 1987 | Mandattid utgéar 2014

Ann-Christin Norrstrom, fodd 1952

Foretagsledning Ovre raden frén vénster: Mats Hallberg, forsakringschef, Susanne Fagerberg, skadechef,

Vd Lansforsakringar Uppsala Karin Stenbrink, kommunikationschef, Ann-Christin Norrstrém, vd, Yvonne Strém Akerblom, chef Affarsservice,
Eva Wallentinsson, marknadschef, Martina Severinsson, HR-chef. Nedre raden fran vénster: Erik Ekstrom,
bankchef, Anders Hennig, finans- och ekonomichef.

Roine Lindstrom
Personalrepresentant
Mandattid utgar 2013

Camilla Aspius
Personalrepresentant Revisorer Verkstéallande direktor
Mandattid utgar 2013

Ordinarie Suppleant Ann-Christin Norrstrom
Suppleanter
Marten Asplund Stefan Holmstrom
Susanne Karlsson Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Personalrepresentant KPMG, Stockholm KPMG, Stockholm
Mandattid utgar 2013 Mandattid utgar 2013 Mandattid utgar 2013
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FULLMAKTIGE

Distrikt

ENKOPING
Mandattid utgar 2013

Goran Dahlgren, datakonsult

Inger Erlewing, projektledare

Inger Gauffin Carlsson, lantbrukare
Anders Jarl, reklamman

Alf Johansson, vd

Kjell Klarbo, brandmaéstare/lantbrukare
Lars-Olof Legnerfélt, lantbrukare

Karin Mattsson Strémberg, egen foretagare

HABO
Mandattid utgar 2015

Lena Glantz Eriksson, egen foretagare
Bernt Sahlberg, egen foretagare
Tommy Sandberg, entreprendr

Bert Stenlund, egen foretagare

Leif Zetterberg, egen foretagare

UPPSALA TATORT
Mandattid utgar 2013

Caroline Bergh, socionom

Angelique Blix, marknadschef

Ilan Dahan, egen féretagare

Tommy Ekstrand, verksamhetsledare
Margareta Ericsson, projektledare
Maria Freeney, marknadsférare
Kristina Hoglund, ekonom

Claes-Henrik Jonsson, redovisningskonsult

lan Koehl, student

Maria Masoomi, matentreprendr, debattor
Jan-Erik Olsson, konsult

Carolina Wallstrom-Pan, ekonom

Rickard Weidstam, copywriter

Pernilla Wilén, projektledare

Carin Ablad Lundstrém, prast, TD

Vakant

UPPSALA LANDSBYGD
Mandattid utgar 2014

Anki Croon
Hékan Eriksson, lantmastare
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arsstamman.

Fagelgatan 5, Enkoping

Simtuna Karleby, Fjardhundra
Enkdpings-Nés Préstgard, Enkdping
Ranstavégen 15, Orsundsbro
Agatan 28, Enkoping

Sparrsétra, Lads, Enkdping
Frosthult, Brunnby, Fjardhundra
Vallmovégen 1, Enképing

Brunnstavégen 19, Balsta
Klockargardsvégen 4, Bélsta
Létenvégen 26, Skokloster
Osterled 6, Balsta
Overgrans kyrkvag 5, Bélsta

Svartbédcksgatan 43 G, Uppsala
Skolgatan 12 A, Uppsala
Murargatan 14 D, Uppsala
Rabeniusvédgen 30, Uppsala
Mimersvégen 13, Uppsala
Konvaljevédgen 18 A, Uppsala
Dagermansgatan 11, Uppsala
Eriksgatan 26 A, Uppsala

/isgrénd 2 B, Uppsala
Vilanvéagen 59, Uppsala
A’sgréind 2 A, Uppsala
Portalgatan 13, Uppsala
Héssle 285, Uppsala
Herrhagsvégen 253, Uppsala

Kolarvagen 6, Vattholma
Balingsta, Véntbrunna, Uppsala

Fullmaktigeférsamlingen ar det hogsta
beslutande organet i Lansforsakringar Uppsala.
Den bestar av 60 ordinarie ledaméter. De atta
valdistrikten utser sina representanter till full-
maktigeférsamlingen i val som ar 6ppna for alla
forsakringstagare i Lansforsakringar Uppsala.
Representanterna viljs for en period av tre ar.
Valen &r rullande, alla valdistrikt har inte sina
val samma ar. Fullmaktige sammantrader
normalt tva ganger per ar utover den ordinarie

Mats Lindgren, distriktschef

Karl-Egon Ljusberg, redovisningskonsult
Mikael Odhner, lantbrukare

Bo Pettersson, fastighetsméaklare

Roine Skalstad, egen foretagare
Susanne Stenbacka, universitetslektor
Goran Soderman, lantbrukare

KNIVSTA
Mandattid utgar 2014

Lars-Olof Danielsson, lantbrukare
UIf Gardebo, ingenjor

Hans Holmsten, lantbrukare
Mats Nilsson, maskiningenjor
Camilla Sandenskog, rektor

OSTHAMMAR
Mandattid utgar 2013

Lennart Andersson, fastighetsansvarig
Anna-Karin Broman, badvakt/kontorist
Brita Evansson, personalspecialist
Marten Jansson, verkstadsarbetare
Per Selander, grafisk formgivare
Madelene Sundén, barnskétare
Gunnar Soderkvist, lantbrukare

TIERP
Mandattid utgar 2015

Hans Edén, controller

Asa Geijstedt, idrottslarare
Lars Holmgren, lantbrukare
Par Ohlstrom, lantbrukare

Lars-Gunnar Sandin, lantbrukare, entreprenor
Ulrika Térnblom, civilekonom/redov konsult

ALVKARLEBY
Mandattid utgar 2014

Magnus Gronberg

Roger Johansson, egen féretagare
Alf Kjerrman, konsult

Kenneth Ljunggren, egen foretagare

Bilinge-Hogby 2, Uppsala
Hénsta, Vattholma

Rasbo Préastgard, Uppsala
Lilla Orke, Bjérklinge
Forkarbyholm, Uppsala
Jan Eriks vag 17, Storvreta
Gramunkehdga, Uppsala

Séby Lagga, Uppsala
A’by, Knivsta

Skottsila, Knivsta
Nedre Kvarn 1, Knivsta
Husby by, Knivsta

Kungsgatan 18, Osthammar
Kolvégen 13, Osterbybruk
Kristoffersgatan 13, Osthammar
Angsgrind, Osthammar
Kérleksallén 11 B, Osthammar
Film kyrkby 136, Osterbybruk
Syding-Osby, Alunda

Hummelvégen 5, Tierp
Hamra Vendel 222, Orbyhus
Enskér 4715, Skéarplinge
Bolmyra, Orbyhus

Fécklinge 204, Tierp
Bladéngen 309, Orbyhus

Tallbacken 8, Alvkarleby
Bultbovégen 8, Skutskar
Norra vagen 1, Skutskar

Tallvdgen 2 B, Alvkarleby



Allmént

Bruttoaffar
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren som
aterforsékras hos andra bolag.

Direkt forsakring

Forsakringsavtal direkt mellan bolaget och férsakringsta-
garen. Till skillnad fran indirekt férsakring &r bolaget direkt
ansvarig gentemot forsakringstagaren.

Aterforsikring

Om ett forsakringsbolag inte kan eller vill béra hela den
ansvarighet som det iklatt sig gentemot forsékringstagare,
aterforséakrar bolaget de tecknade forsakringarna — helt
eller delvis — hos andra bolag. Man talar harvid om avgiven
aterforsakring hos det forstnamnda bolaget och om motta-
gen aterforsakring (indirekt forsakring) hos det sistndmnda
bolaget.

Affar for egen rakning (f e r)

Med affar for egen rakning avses den del av forsékrings-
affaren som forsakringsbolaget sjalv star risken for och
som alltsa inte aterforsakras hos andra bolag. Affar for
egen rakning ar med andra ord bruttoaffar minskat med
avgiven aterforsakring.

Termer i resultatrdkningen och
resultatanalysen

Premieinkomst

Under aret influtna premier med férfallodag under det
aktuella aret samt forskottsbetalda premier med forfallo-
dag under det aktuella aret.

Premieintakt

Avser, kort uttryckt, den premieinkomst som beléper pa ra-
kenskapsaret. Premierna inbetalas vid skilda forfallodagar
under aret och avser som regel en forsakringstid av ett ar.
Vid rakenskapsarets slut har bolaget saledes erhallit pre-
mier som till stérre eller mindre del avser ndrmast féljande
ar. Denna del av premieinkomsten redovisas i bokslutet
som en avsattning som kallas avsattning for ej intjanade
premier. Motsvarande avséattning vid rékenskapsarets
borjan frigdrs och &r en intakt for det aktuella aret. Se aven
kvardrojande risker.

Premieintakten for aret bestér séledes av foljande pos-
ter: avsattning for ej intjanade premier vid arets bérjan plus
premieinkomst under aret minus avsattning for ej intjanade
premier vid arets slut.

Kapitalavkastning 6verford fran forsakringsrorelsen
Eftersom premierna betalas i forskott och viss tid forflyter
fran det en skada intréffar till dess ersattning utbetalas,
uppsamlas hos bolaget ett kapital som ger avkastning. Den

beradknade rantan pa detta kapital dverférs i resultatredo-
visningen fran kapitalforvaltningen till skadeférsakrings-
rérelsen under bendmningen kapitalavkastning dverférd
fran forsakringsrorelsen.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus avsattning for oreg-

lerade skador vid arets slut minus avsattning for oreglerade
skador vid arets bérjan. En del av forsékringserséttningarna
utgdrs av avvecklingsresultat pa tidigare ars avsattning for

oreglerade skador. | utbetalda forsakringsersattningar ingar
kostnaderna for skadereglering.

Driftskostnader

Driftskostnader ar en sammanfattande bendmning pa kost-
nader for anskaffning av férsakringsavtal och kostnader for
administration. Kostnaderna for skadereglering redovisas
under férsakringsersattningar.

Avvecklingsresultat

For skador som inte &r slutreglerade vid rakenskapsarets
utgéng reserveras medel, i bokslutet, i avsattning for
oreglerade skador.

Att bedéma kommande utbetalningar kan av manga
olika skl vara svart. Inflationsutvecklingen kan bli en
annan &n den som férutsattes nar skadan varderades.
Lagstiftning och/eller praxis betraffande personskador kan
férandras. Vidare &r det rent allmént svart att bedéma ut-
betalningarna for en komplicerad skada, vars slutreglering
kan ligga flera ar framat i tiden.

Om det berdknade ersattningsbeloppet for en skada
visar sig vara 6vervarderat, uppstar en avvecklingsvinst.
Om beloppet undervarderats blir det pad motsvarande satt
en avvecklingsforlust.

Termer i balansrakningen

Forsakringstekniska avsattningar

Sammanfattande bendmning pa gjorda avsattningar for
ej intjanade premier och kvardréjande risker, oreglerade
skador och aterbaring.

Avséttning for ej intjanade premier
En avséattning som i princip motsvarar den del av premiein-
komsten som vid bokslutet hanfér sig till nastkommande é&r.

Avsittning for kvardrojande risker

Om avsattning for ej intjanade premier bedéms otillracklig
for att tacka forvantade skade- och driftskostnader fér det
gamla forsakringsbestandet fram till nasta forfallodag, ska
denna 6kas med avsattning for kvardréjande risker.

Avsattning for oreglerade skador

De skador som intraffar under rékenskapsaret hinner av
olika skél (tidskravande utredningar med mera) inte alltid
slutregleras fore arets utgang. | bokslutet maste darfor en
avsattning goras for beréknade, &@nnu inte utbetalda skade-
ersattningar som kallas avsattning for oreglerade skador. |
denna avsattning ingar dven den beréknade kostnaden for
att slutreglera de skador som ingar i avsattningen.

Diskontering

Trafikforsakring ar en affar med lang avvecklingstid. Det
innebar att det kan ta flera ar innan en skada &r slutbetald.
Under tiden forrantas den avsattning som avsatts som
reserv for skadan. Det innebar att ett lagre belopp an det
nominella kan avsattas som reserv, det vill séga Avsattning
for oreglerade skador diskonteras.

Avsittning for aterbiring
Avsattning for aterbetalning som tilldelats kunderna men
vid bokslutstillfallet &nnu inte betalats ut.

Séakerhetsreserv
Kollektiv sakerhetsbetingad férstarkning till de forsakrings-
tekniska avsattningarna i skadeforsakring.

Utjamningsfond

Skadeforsakringsrorelse ar av naturliga skal utsatt for
betydande svéngningar i arsresultaten, framst beroende pa
antalet storskador och deras omfattning. For att utjamna
dessa svangningar har till och med 1990 skattefri avsatt-
ning kunnat ske till en fond som kallas utjamningsfond.
Ytterligare avsattning far inte géras. Fonden far anvandas
till att tacka forlust pa forsakringsverksamheten eller totalt.

Periodiseringsfond

Svensk skattelagstiftning medger under vissa forutsatt-
ningar avsattning till periodiseringsfond. Avsattning far ske
med hégst 25 procent av den taxerade inkomsten. En av-
sattning ska aterforas till beskattning senast sjatte aret efter
avsattningen. Genom avséttning till periodiseringsfond kan
en skattemassig resultatutjagmning ske mellan olika ar.

Avséttning for uppskjuten skatt

Avsattning for uppskjuten skatt pa orealiserade vinster pa
placeringstillgdngar samt pa skillnaden mellan bokférd och
skattemassig véardering pa fastigheter.

Fond for verkligt varde
Skillnaden mellan placeringstillgangarnas verkliga varde
och anskaffningsvarde efter avdrag for uppskjuten skatt.

Ovriga termer och nyckeltal

Konsolideringskapital

Sammanfattande benamning pa summan av beskattat
eget kapital, obeskattade reserver och uppskjutna skat-
teskulder.

Konsolideringsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapitalet och premie-
inkomst for egen rakning, uttryckt i procent. Konsolide-
ringsgraden — berdknat pa detta satt — &r det méatt pa
kapitalstyrka som anvands i férsakringsbranschen.

Kapitalbas

Kapitalbasen &r enkelt uttryckt det tillgangliga kapitalet.
Ett foretags kapitalbas innehaller i férsta hand eget
kapital, men dessutom kan, inom vissa granser, upptagna
forlagslan ocksa raknas in.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal &r ett matt pa hur stor kapi-
talbasen ska vara. Berakningen av den gors dels utifran
bolagets premieinkomster, dels utifran dess skadeersatt-
ningar. Den erforderliga solvensmarginalen &r det hégsta av
de tva beréknade vardena. Det krévs att kapitalbasen ska
vara minst sa stor som den erforderliga solvensmarginalen,
men ocksd minst sa stor som det s& kallade garantibelop-
pet (ett fast belopp som inte beror av bolagets affarsvolym,
daremot av vilken typ av affar bolaget sysslar med).

Skadeprocent (f e 1)
Forsakringsersattningar for egen rakning i férhallande till
premieintéakt for egen rakning.

Driftskostnadsprocent (f e r)
Driftskostnader for egen rakning i forhallande till premiein-
takt for egen rakning.

Totalkostnadsprocent (f e r)
Summan av skadeprocent (f e r) och driftskostnadsprocent
(fen.
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Huvudkontor

Uppsala Svartbacksgatan 44
Box 2147, 750 02 Uppsala
info@lansforsakringar.se
Org nr 517600-9529

lansforsakringar.se/uppsala

Butik och Lénsférsékringar Fastighetsférmedling
Uppsala Drottninggatan 3, Stationsgatan 14
Enkoping Kungsgatan 28

Tierp Centralplan 2B

Osthammar Réadhusgatan 4

b

Lansforsdkringar
Uppsala

€0-€102 GO0 8N 2¥¥90 av41



