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Vart hjarta slar
for Gotland

Under hela 2011 har vi medverkat i
projektet “Hjdrtat slar for Gotland ™.

Projektet handlar om att skapa ytterligare
trygghet pa Gotland genom att arbeta for att
det ska finnas minst en hjartstartare i varje
socken samt att 6ka kompetensen kring hjart-
och lungraddning. Las mer om projektet pa
www.hjartatslarforgotland.se [
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2011 1 ndgra korta punkter

® Peter Lindvall avgick som vd for Lans-

forsakringar Gotland. Hans eftertradare,
Mariette Nicander, tilltradde i juni 2011.
Solvens Il projektet drog igdng och &r ett
arbete som ska leda till en anpassning
till det nya EU-regelverket. Projektet &r
omfattande och kraver mycket resurser.
"Det hanger liksom ihop” &r ett budskap
som aterkommer i var kommunikation —
allt for att tydliggora vart kompletta er-
bjudande inom bank, forsakring och
fastighetsférmedling.

Vi fick fina utmarkelser
av SKI (Svensk Kvalitets-
index). Dessutom blev vi
utsedda till "Arets Bank”
pa privatmarknaden av
Veckans Affarer.

Vi fortsatter engagera oss i samhal-
let genom att sponsra idrott och kultur,
nattvandra, arrangera simskola, 1ana ut
lanspumpar, dela ut reflexer och myck-
et, mycket mer.

Vi ar en viktig del i Ett tryggare Gotland.

Guldkunderna blir bara fler och fler

Under varen 2011 lanserade vi - Guldkund! Férdelarna dr manga och

de uppskattas av kunderna.

For att kunna identifiera vara kunder tog vi
fram en trygghetsbricka till nycklarna som
bland annat &r sparbar om du skulle tap-
pa dem. Dessutom fungerar den som ett
kundvagnsmynt.

Genom att visa upp sin bricka kommer du
pa olika s&tt f& majlighet till olika formaner.
Genom att samla din ekonomiska trygg-
het hos oss far du dven bland annat 20
procents rabatt pa dina privata sakforséak-
ringar (hogsta lansbonus). Du far aven er-
bjudande fran fastighetsformedlingen nar
du valjer att salja genom oss.

Vi kommunicerar med vara guldkunder
framst via nyhetsbrev som vi raknar med
att gora utskick cirka sex ganger per ar. m

Chaldkund

Skadedjursservice i egen regi

Fran och med april 2011 driver vi skadedjursservice i egen regi for att
ge vara kunder enklare, snabbare och bdttre service.

Numera &r det direkt till oss som véra kun-
der med villa- eller fritidshusforsakring
vander sig om de far besok av skadedjur
eller andra kryp som besvarar. Vi erbjuder
aven ett forebyggande skadedjursskydd till

vara lantbrukskunder till ett formanligt pris.
Var kundservice finns i Visby och samord-
nar vara tre egna skadedjurstekniker som
har hela 6n som sitt arbetsfalt — aret runt.

]

Lénsforsékringar Gotland ér ett av de 23 lansférsakringsbolag som tillsammans bildar lénsforsakringsgruppen.
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Vd har ordet

i\terigen ar vi kraftigt paverkade av hindelser utanfér var lo-
kala marknad. Arabvarlden reste sig i revolt och stortade dik-
tatorer som suttit i artionden. Japan skakades av ett jordskalv
som orsakade en karnkraftskatastrof och Norge blev skade-
plats for de vérsta valdsdaden i Norden sedan andra vérlds-
kriget. Trots dessa hdndelser var det den oroliga finansmark-
naden som paverkade var verksamhet mest under 2011.

Hair pé Gotland inleddes 2011 med att den strdnga vintern holl
kvar sitt grepp ldnge och under sommaren drabbades vi av bade
kraftiga regn- och askvider. Allt detta paverkade givetvis vart
forsakringsresultat.

Storst paverkan pa vart resultat har utvecklingen pa finansmark-
naden haft. Visserligen har svensk ekonomi fortsatt gatt starkt
under 2011, framfor allt exportsektorn, men indikatorer tyder pa
en snabb nedvixling i ekonomin. Prognosmakare reviderade
aven ned tillvaxtprognosen kraftigt for 2012 under hdsten 2011.

Niér den vanliga penningpolitiska arsenalen ar uttdomd, det vill
sdga ndr réntan redan 4r satt till noll, méste andra atgérder till
for att stimulera ekonomin s att recession och deflation und-
viks. Det gors bland annat genom kop av olika typer av obliga-
tioner, som ett sétt att 6ka penningméngden i ekonomin.

Dar krisen &r som vérst och dér recessionshotet &r som storst
bedriver politikerna dock en mindre stimulativ politik dn i
USA. Politikerna kréver kraftiga besparingsatgirder for att fa
bukt pa skenande statsskulder och budgetunderskott i Europa.

I samband med bytet av centralbankschef under hdsten har réntan
borjat sinkas. Vissa stodatgérder i form av kép av statspapper har
dven gjorts. Likviditetsatgdrder har ockséd genomforts. Méanga
problem kvarstar och vigen ur skuldkrisen i Europa r lang.

Inom véar bransch har vi paverkats starkt av dessa hédndelser
bade som konsekvens for var egen finansforvaltning och for
vér livforsdkringsverksamhet. Som ett resultat av detta var vi
tvungna att upphora med nyforséljning av livprodukter med ga-
rantiniva for att trygga véra kunders insatta medel. Vi har nu
paborjat vér satsning for att bli foretagarnas bésta pensions-
partner genom nya forvaltningsformer.

Tillvaxt

Trots oron i omvérlden blev 2011 ytterligare ett ar i tillvdxtens
tecken for Lansforsdkringar Gotland. Totalt 6kade vi afférsvo-
lymen med drygt 600 miljoner kronor till drygt 4,5 miljarder
kronor. Var 6kning sker fraimst inom bankverksamhet men vi
ser dven en 0kning inom sakforsdkring. Véar helkundsutveckling
fortsatter ocksa att 6ka, under 2011 var tillvéxten 13 procent.

Resultat

Vi har god 16nsamhet i sdvil var egen sakforsakringsaftar som i
vara formedlade affdrer inom bank och livforsikring. Rorelse-
resultatet for koncernen Lénsforsdkringar Gotland uppgar till
0,4 miljoner kronor (26,2 miljoner) fore skatt.

Sakaffaren

Resultatmaissigt var 2011 ett bra skadeér trots de véderrelaterade
skadorna under aret. Vér sakforsdkringsaffar uppvisar ett forsék-
ringstekniskt resultat om 16,8 miljoner kronor (10,0 miljoner).
Premieintédkten f.e.r. har 6kat och uppgar till 167,3 miljoner kro-
nor (165,0 miljoner) och antalet forsékringar har under aret 6kat
med totalt 1 211, vilket motsvarar en tillvdxt pa 1,7 procent. Var
driftskostnadsprocent har okat till 21,0 procent (18,7 procent)
men totalkostnadsprocenten har minskat till 94,2 procent (97,0
procent).

Livaffaren

Inom den formedlade affdren Liv & Pension uppgér var totala
forsdljning till 172 miljoner kronor (233 miljoner) i forsélj-
ningsvirde och premieinkomsten uppgér till 99 miljoner kro-
nor (107 miljoner). Resultatet i var lokala livaffar uppgar till
1,0 miljoner kronor (1,4 miljoner).

Bankaffaren

Var lokala bankverksamhet fortsitter att visa pa en god utveck-
ling och 16nsamhet. Totalt har affirsvolymen okat med 658
miljoner kronor 2011 och uppgér nu till 4 215 miljoner kronor
totalt. Resultatet for var lokala bankverksamhet uppgér till
6,3 miljoner kronor (3,3 miljoner).

Under 2011 har vi genom Lénsforsdkringar Fastighetsformed-
ling fortsatt att ta marknadsandelar. Totalt formedlades 152 ob-
jektunder 2011. Manga av dessa kunder véljer Lansforsikring-
ar Gotland dven for sina bank- och forsdkringsaffarer.
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Ovrigt
Vi startade vér skadedjursverksamhet den 1 april 2011 och vi &r

Var marknadsposition ar
valdigt stark och vi gladjs
at de fina omd6émen

vi far fran vara kunder.

mycket néjda med att vi nu kan leverera denna tjanst till vara
kunder under Lansforsdkringar Gotlands varumaérke.

Under aret har vi fortsatt vart arbete med att forbattra 16nsam-
heten framfGrallt inom var lantbruksaffar. Vi fortsitter ocksa att
arbeta med att f6lja 6kade krav pa regleringar fran lagstiftarna

MARIETTE NICANDER, VD LANSFORSAKRINGAR GOTLAND

och var tillsynsmyndighet finansinspektionen.

Var marknadsposition dr vildigt stark och vi glddjs at de fina
omdomen vi far frén vara kunder, for att nimna nagra; ndjdaste
kunder (enligt Svensk Kvalitetsindex) inom privat bank, privat
bolan, foretag livforsdkring och fastighetsférmedling. Dess-
utom utsigs Lansforsikringar till ”Arets Bank” pa privatmark-
naden av tidningen Privata Aftérer.

Peter Lindvall, tidigare vd, valde att gd vidare med nya utma-
ningar och jag fick den stora glddjen att fran den 1 juni fortsétta
bolagets resa med att nd véra langsiktiga verksamhetsmal inom
bank, forsdkring och fastighetsformedling. Vi har en mycket god
position som vi ska behdlla och vidareutveckla. Detta gor jag
tillsammans med alla véra duktiga medarbetare som ar oerhort
lojala och engagerade. Ménga génger far jag hoéra hur trevligt
bemotande vi ger vara kunder och samarbetspartners i allt fran
telefonmoten till personliga moten. Detta dr vi givetvis mycket
stolta over. Stort tack till er alla for era insatser under 2011.

For mig personligen var den storsta fordndringen under 2011
mitt nya uppdrag som vd for Lansforsdkringar Gotland och
flytten till Gotland. Jag &r mycket glad 6ver att ha fétt detta for-
troende och nér jag skriver dessa ord har jag inte dngrat mig en
sekund.

Visby den 23 mars 2012

Mariette Nicander
Vd Lansforsékringar Gotland
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Lansforsakringar
Gotland far hiarmed avge arsredovisning och koncernredo-
visning for 2011, bolagets 183:e verksamhetsar.

FORETAGSBESKRIVNING
Lansforsdkringar Gotland (534000-6369), som startade 1828,
har idag cirka 33 000 kunder, som tillsammans adger bolaget.

Liansforsdkringar Gotlands langsiktiga uppgift ar att ge dgarna
ekonomisk trygghet och sékerhet genom att tillhandahalla pris-
vérda produkter och tjénster inom bank och forsékring.

Léansforsdkringsgruppen ér en samverkan mellan 23 sjdlvstdn-
diga lansforsakringsbolag, alla dgda av sina kunder. Lansfor-
sdkringar Gotland &r ett av dessa ldnsforsédkringsbolag. For
lansforsakringsbolagens gemensamma service och utveck-
lingsverksamhet dger bolagen tillsammans Lansforsidkringar
AB. I heldgda dotterbolag till Lansforsdkringar AB (LFAB) be-
drivs livforsékring, bank- och fondverksambhet, viss sakforsik-
ring samt djur- och grodaforsakring.

I egen koncession tecknar Lansforsakringar Gotland forsékring
avseende olycksfalls- och sjukforsékring, motorfordonsforsak-
ring, trafikforsakring, fartyg med begransning till fritidsbétar,
godstransport, forsédkring mot brand och annan skada pé egen-
dom, fartygsansvar med begransning till ansvar for fritidsbatar,
allmén ansvarighet, annan formdgenhetsskada samt rattsskydd.

I Gotlands ldn dr det Lansforsiakringar Gotland som har kund-
kontakterna och som svarar for forséljning och kundservice av
gemensam (formedlad) verksamhet — nér det géller lansforsdk-
ringsgruppens samtliga forsékrings- och banktjanster exklusive
viss skadereglering avseende livforsakring och vissa Agriapro-
dukter.

Léansforsdkringsbolagen arbetar néra kunderna. Genom att vi
samarbetar far vi den produktbredd, finansiella styrka och de
specialistkunskaper som behdvs for att tillgodose olika kunders
behov.

RESULTAT OCH EKONOMISK STALLNING

Forsakringsrorelsen

Premieinkomsten brutto uppgick till 192,1 (186,3) Mkr. Premie-
inkomst i direkt forsékring 6kade med 5,9 (0,2) Mkr medan mot-
tagen aterforsékring uppvisar en minskning med 0,2 (-3,9) Mkr.

Kostnaden for premier for avgiven aterforsékring okade till
23,9 (23,7) Mkr.

Premieintdkten for egen rékning 6kade med 2,3 Mkr och upp-
gick till 167,3 (165,0).

Under verksamhetséret intriffade 7 362 skador vilket dr 229

skador farre dn 2010. Minskningen hérrdr sig till vagn- och
trafikskador.

Utbetalda forsékringserséttningar fore avgiven aterforsékring
minskade med 4,2 Mkr till 121,4 (125,6) Mkr, medan forsik-
ringstekniska avsiéttningar for oreglerade skador okade till
2952 (257,5) Mkr. Aterforsikrares andel i forsikringserstt-
ningar uppgick till 36,6 (2,8) Mkr. Avvecklingsresultatet i di-
rekt forsdkring uppgick till 7,6 (5,3) Mkr, medan avvecklings-
resultatet i aterforsdkrares andel uppgick till -0,9 (-5,1) Mkr.
Forsédkringserséttningar f.e.r minskade med 6,7 Mkr och upp-
gick till 122,4 (129,1) Mkr.

Forsékringsrorelsens tekniska resultat fore aterbédring och
rabatter uppgick till 16,8 (10,0) Mkr.

Kapitalfdrvaltning

Koncernens placeringstillgangar uppgick till 576,6 (611,7)
Mkr vid verksamhetsarets slut. Marknadsvérdet pa koncernens
placeringstillgangar inklusive likvida medel uppgick till 769,6
(771,3) Mkr.

Den totala avkastningen pa koncernens placeringstillgangar
uppgick till -16,3 (17,1) Mkr. Bolagets svenska aktiefonder
hade under éret en totalavkastning péa -16,4 (20,8) %. Avkast-
ningen pa de globala aktierna uppgick till -9,3 (4,2) % medan
bolagets alternativa placeringar avkastade -0,7 (-2,6) %. Den
rantebdrande portfoljen gav en avkastning pa 2,3 (0,9) %. Bola-
gets strategiska placeringar (fastigheter och aktier i LFAB) av-
kastade 5,3 (6,7) %. Den totala kapitalavkastningen pa hela
portfoljen uppgick till -1,5 (3,2) % och direktavkastningen var
1,7 (1,7) %.

Liv och Bank

Bolagets livforsdkringsverksamhet resulterade i ett dverskott
pa 1,0 (1,4) Mkr under verksamhetsaret, medan bankverksam-
heten gav ett 6verskott pa 6,3 (3,3) Mkr. Bankvolymerna (sum-
man av in- och utlaning) 6kade med 654 Mkr till en total volym
pd 4.165 (3.511) Mkr.

Liv- och bankverksamheterna redovisas som Ovriga intikter
och kostnader i resultatrdkningen under icke tekniskt resultat.

Resultat

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 0,4 (26,2) Mkr och
efter skatt till 1,9 (18,5) Mkr. Skatt pa arets resultat uppgick till
1,5 (-7,7) Mkr.

Resultatutvecklingen i dvrigt samt ekonomisk stéllning fram-
gar av femarsoversikten ldngre fram i arsredovisningen.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Forsakringsrisker
Bolagets riskportfdlj i direkt affir bedoms vara vél balanserad.



Den genomsnittliga skadeprocenten f.e.r pad 71,4 (71,0) % un-
der senaste 5-arsperioden aterspeglar forsakringsrisken. For att
begrénsa riskerna i forsdkringsrorelsen tecknar bolaget aterfor-
siikring. Aterforsikringsskyddet beskrivs mer ingéende i not 2.
Den mottagna affdaren innehaller huvudsakligen svensk affar.
Premieinkomsten uppgick under verksamhetséaret till 17,3
(17,5) Mkr eller 9,9 (10,4) % av premieinkomsten i direkt for-
sdkring. Storsta risken i mottagen affdar bedoms vara den i affé-
ren ingdende Nordiska Kérnforsdkringspoolen. Maximal an-
svarighet per skadehindelse i Nordiska Kérnforsakringspoolen
uppgar for bolagets del till 600.000 Euro.

Finansiella risker
1 var kapitalforvaltning har vi identifierat placeringsrisker be-
stdende av kursrisk, valutarisk, fastighetsrisk samt rénterisk. I
not 2 ldmnas en mer ingaende redogorelse 6ver bolagets risker
och riskhantering.

AGARFORHALLANDEN

Dotterbolag

Léansforsdkringar Gotland har ett dotterbolag enligt Not 17. Det
ar Humlegarden Gotland AB som tillsammans med ytterligare
19 lansbolagsanknutna dotterbolag dger Humlegérden Holding
AB 1, Humlegérden Holding AB 2 och Humlegérden Holding
AB 3. Humlegarden Gotlands dgarandel i de tre Humlegéards-
bolagen uppgar till 1,7 % av varje bolag.

Intressebolag

Lansforsdakringar Gotland dr deldgare i tva intressebolag. I
Brandforebyggarna Gotland AB &r dgarandelen 50% och i
Hansahélsan AB uppgar dgarandelen till 40%. Se dven not 18.
Aktierna i Energibyran Q AB har avyttrats under 2011.

I december 2011 har ett “Letter of intent” skrivits angaende
forséljning av Hansahélsan AB under 2012.

INFORMATION OM ICKE-FINANSIELLA
RESULTATINDIKATORER

Miljoarbetet 2011

Lénsforsakringar Gotland &r miljocertifierat enligt ISO 14001.
Under aret har det genomforts en intern miljorevision i vilken vi
fick godként efter dtgirdande av tvd mindre anmérkningar pa
bland annat var dokumentation.

Den storsta miljobelastningen ar de brand-, vatten- och motor-
fordonsskador som drabbar vara kunder. Vid varje skada sker
miljopaverkan genom transporter, avfallshantering, energifor-
brukning och nytillverkning av produkter.

Ett effektivt sdtt att virna om miljon &r att minimera antalet ska-
dor. Under aret har vi dérfor fortsatt var satsning pa skadefore-
byggande arbete. Bland annat har utbildningen “’Séker gard”,
som riktar sig till lantbruksnéringen, genomforts. Vi har &ven be-
siktigat 265 villor och ldmnat skadeférebyggande rad och tips
till 4garna.

Inom byggskaderegleringen har vi gjort en satsning pa tryck-
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torkning av vattenskador vilket resulterat i betydande resursbe-
sparingar gillande byggavfall och byggmaterial.

Vid var drive-in-besiktning har vi startat ett samarbete med en
firma som reparerar mindre platskador, utan byte av delar eller
lackering av bilen. I de fall detta dr mdjligt blir det en mycket
stor resursbesparing.

Genom var skadedjursbekdmpning, som startade i egen regi un-
der aret, har vi fatt béttre kontroll 6ver giftspridning och trans-
porter i samband med sanering. Korstrickan har kunnat planeras
och effektiviseras genom ett databaserat bokningssystem med
handdatorer.

Pé var hemsida Ifgotland.se star det mer om vart miljoarbete.

PERSONALFRAGOR

Rekrytering

Under éret rekryterades ny vd som tilltrddde sin tjdnst den 1 juni.
Nyrekryteringar har gjorts till foretagsbanken och till var nya
verksamhet inom skadedjursbekdmpning. 1 ovrigt har endast
ersittningsrekryteringar genomforts.

Jamstalldhet

Vid utgéngen av 2011 uppgick antalet anstéllda till 70 personer,
en nettodkning med 4 personer fran 2010, varav 51,4 % (50 %)
kvinnliga medarbetare. Medelaldern for samtlig personal upp-
gick till 47 ér (45 éar).

Frisktal

Bolaget arbetar systematiskt med att uppna hoga frisktal. Reha-
bilitering sétts in snabbt vid behov. Frisktalet for 2011 uppgick
till 96,6 % (96,9%). Friskvérdssatsning genomfordes under
hosten tillsammans med ett antal andra Lansforsakringsbolag
dér Lansforsakringar Gotland blev vinnande bolag.

Kompetens

For att sakra den kompetens som krdvs for forsiljning av olika
sparprodukter genomfbrdes en sérskild utbildningssatsning
(fondcertifiering) for inneséljare som arbetar med privatsegmen-
tet. Ovriga medarbetare har erhallit individuell kompetensut-
veckling inom sina respektive yrkesroller dér behov har funnits.

Arbetsmiljo

Arets medarbetar- och arbetsmiljoundersdkning som genom-
forts har visat pa fortsatt hoga virden vilket glddjande visar att
personalen upplever att de har en god arbetsmiljo.

VASENTLIGA HANDELSER

2011 inleddes med att den kraftiga vintern holl sitt grepp langt in
pé aret som forsenade varen kraftigt. Sommaren tog vid med
bade dversvdmningar och askvéder. Vintern kom dock sent se-
naste sdsong och forst i februari 2012 far vi se att snon ligger
kvar och vi féar kraftig kyla. Nar dessa typer av naturhéndelser
intrdffar &r vi mycket néjda med att vi satsar pa skadeforbyggan-
de verksamhet. For att nimna négra exempel har vara vatten-
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pumpar varit utlanade till 100 % under de vérsta veckorna under
sommaren, vara utdelade brandpaket kommer till nytta och vi
har delat ut checklista till alla véra fritidshuskunder for att guida
dem genom varje arstid, for att pa sa sétt undvika trakiga over-
raskningar nér det géller vattenskador, brand, inbrott med mera.

Den 1 april startade vi med var skadedjursverksamhet. Vi och
vara kunder dr ndjda med att &ven denna tjanst nu finns under
Lansforsdkringar Gotlands varumérke.

Samarbetet med Lansforsdkringar Fastighetsformedling fort-
sitter att utvecklas. 28 % av fastighetsformedlingens kunder
valde under 2011 dven Lénsforsékringar Bank — ”det hénger
liksom ihop™!

Utvecklingen av Guldkunder, vart helkundkoncept for privat-
och lantbrukskunder, fortsatte med en rad olika aktiviteter och
utskick av Nyhetsbrev.

Inom bank erbjuder vi nu privat-, lantbruks- och sméfore-
tagskunder véra tjanster. Vi rekryterade ytterligare en foretags-
radgivare under 2011 for att mota upp var satsning mot fore-
tagskunder.

Rekrytering av ny vd gjordes under 2011 eftersom Peter Lind-
vall blev ny vd for LRF Konsult i Sverige. Ny vd per den 1 juni
2011 ar Mariette Nicander, som nu verkar fran och &r bosatt i
Visby. Mariette har bakgrund fran foérsékringsbranschen sedan
1984 och ér utbildad jur.kand/jurist fran Uppsala Universitet.

Som ett led i Lansforsékringars satsning pa tjanstepensionsmark-
naden forviarvade Lénsforsakringar AB fondforsdkringsbolaget
Léansforsékringar Fondliv frdn Lansforsdkringar Liv under hds-
ten 2011. For att finansiera férvarvet genomfordes en nyemission
i Lansforsdkringar AB pa cirka 3 mdr. Lansforsakringar Gotland
tecknade 18.598 aktier till ett virde om 25,9 Mkr i samband med
nyemissionen. For att finansiera deltagandet séldes delar av bola-
gets aktie och réntebdrande placeringar. Vid arsskiftet uppgick
vérdet pa aktierna i Lansforsékringar AB till cirka 114,7 Mkr, vil-
ket motsvarar cirka 18,6 % av bolagets placeringstillgdngar.

Med anledning av att Lansforsakringar Liv upphdrt att nyteckna
traditionell livforsdkring och forsikringar som ligger under for-
valtningsformen Nya vérlden s& har dven formedlingsavtalet
med Lénsforsikringar Liv anpassats. Det innebédr att Lansfor-
sdkringar Gotland inte kommer att erhalla nyteckningsprovision
och kapitalbaserad ersittning fran Lansforsékringar Liv. Bola-
get kommer dock att fa en engadngskompensation avseende den
kapitalbaserade erséttningen. Bolaget kommer istéllet att ha ett
formedlingsavtal med Lénsforsdkringar Fondliv som reglerar
ersittningarna for den affar bolaget formedlar at fondlivbolaget.

Vi visar pa god lonsambhet i alla vara tre kdrnaffarer for 2011.
Utvecklingen pé finansmarknaden gor dock att rorelseresultatet
blir svagt. Med alla engagerade och duktiga medarbetare ser vi
framtiden an, med stark dvertygelse om goda resultat framover
inom samtliga verksamhetsomraden.

FORVANTAD UTVECKLING 2012

Konkurrensen fortsitter att 6ka. Det finns fler aktérer inom for-
sakring med starkt fokus pa kostnadseffektivitet och banker erbju-
der idag forsakring, via samarbetsavtal, som har gemensamma er-
bjudande av bank och forsékringstjénster. Hindelser i omvérlden
péverkar starkt foretagandet. Aven om vi ser att antal registrerade
aktiebolag okar ser vi ocksé att antal varsel dkar. Risk kan darfor
finnas for minskat forsédkringsbehov. Dessvérre ser vi heller inte
ndgon storre Okning av antal invénare pa Gotland, vilket innebér
att vi inte ser nagon reell tillvaxt pd var marknad.

Finansmarknaden fortsétter att vara orolig, 4&ven om starten pa
2012 har visat en positiv utveckling pa bérsen. Denna utveckling
paverkar ocksa var egen och hela néringslivets utveckling.

Nya EU-regler, Solvens 2, dr under inférlivande med svensk rétt
och kommer successivt att inforas under 2013-2014. Det stills
stora krav pa stabilitet och sdkerhet for hela forsdkringsbran-
schen. Dessa regler paverkar var verksamhet och vi fokuserar nu
mycket pa vart eget inforandearbete. Vi samarbetar med dvriga
lansforsékringsbolag med detta stora arbete. Syftet med det nya
regelverket ar skydd for konsumenten, ett enhetligt regelverk i
hela Europa som frdmjar konkurrensen och 6kad riskmedvetenhet
genom riskbaserad styrning.

Trots ganska dyster marknadsutveckling &r vara verksamhetsmal
att alla verksamhetsgrenar ska utvecklas positivt och generar goda
resultat. Vi kommer att fokusera pa att behalla och stdrka var
marknadsposition, att behélla 16nsamhet i var egen affdr samt att
arbeta kostnadseffektivt. Detta dr allt viktigare i den osédkra finans-
marknaden som vi befinner oss i. Var lokala bankverksamhet dr en
av den mest 1onsamma banken i hela ldnsforsdkringsgruppen.
Aven hir méste vi fokusera for att behélla var lonsamhet och folja
vér tillvixtplan. Vi har ett gott utgdngslige med utnimningen till
”Arets privatbank” och samarbetet med Linsforsikringar Fastig-
hetsférmedling, som hade de ndjdaste kunderna enligt Svensk
Kvalitetsindex. Vart kunderbjudande “hanger liksom ihop”.

Vi har tidigare investerat i resurser och i dagsliget ser vi inte be-
hov av att investera i nya resurser, var affarsplan for 2012 stipule-
rar “fran investerad tillvéxt till 16nsam tillvaxt”.

Koncernen

Koncernen — Lansforsdkringar Gotland — bestar av moderbola-
get Lansforsdkringar Gotland (534000-6369) och dotterbolaget
Humlegérden Gotland AB (556676-2687).

Koncernredovisningen &r upprittad enligt forvarvsmetoden.
Koncernens eget kapital inklusive arets resultat uppgar till
477,9 (474,9) Mkr.

Vinstdisposition

Till bolagsstimmans forfogande star:
- balanserad vinst

- drets resultat

283 650 980 kr
851 064 kr
284 502 044 kr

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslér att kronor
284 502 044 dverfors i ny rakning.
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Femarsoversikt
Koncernen, belopp i tkr 2011 2010 2009 2008 2007
RESULTAT
Premieintakter f.e.r. 167 340 164 952 160 177 152 859 154 408
Kapitalavkastning i forsakringsrérelsen 7 057 5028 4724 9216 8 077
Forsakringsersattningar f.e.r. -122 449 -129 149 -114 225 -103 699 -102 855
Driftskostnader f.e.r. -35131 -30 835 -37 155 -35 267 -35 468
Tekniskt resultat i férsakringsrorelsen fére aterbaring och rabatter 16 817 9 996 13 521 23 109 24 162
Aterbaring 0 0 -5 000 0 -30 000
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen

efter aterbiring och rabatter 16 817 9 996 8 521 23 109 -5 838
Finansrdrelsens resultat -23 392 12 055 53 204 -45 771 15 891
Ovriga intakter och kostnader 6 990 4178 -2 104 1176 5637
Resultat fore dispositioner och skatt 415 26 229 59 621 -21 486 15 690
Arets resultat 1 860 18 539 43 537 -1 367 13 524

EKONOMISK STALLNING (Belopp i tkr)

Placeringstillgangar, verkligt varde 576 625 611734 651 359 383 952 459 492
Premieinkomst f.e.r. 168 131 162 647 165 246 159173 152 515
Forsakringstekniska avsattningar f.e.r 289 484 284 341 273 231 302 278 256 944

Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 477 905 474 895 455 061 410 967 449 601
Uppskjuten skatt 77 078 85 729 79 812 66 512 86 672
Konsolideringskapital 554 983 560 624 534 873 477 479 536 273
Kapitalbas (moderbolaget) 532 159 536 299 501 180 445 695 494 615
Erforderlig solvensmarginal (moderbolaget) 33 598 32900 33 248 31584 29 408
NYCKELTAL

Forsakringsrorelsen

Skadeprocent f.e.r. 73,2% 78,3% 71,3% 67,8% 66,6%
Driftskostnadsprocent f.e.r. 21,0% 18,7% 23,2% 23,1% 23,0%
Totalkostnadsprocent f.e.r. 94,2% 97,0% 94,5% 90,9% 89,6%

Kapitalforvaltningen

Direktavkastning 1,7% 1,7% 1,6% 2,9% 2,7%
Totalavkastning -1,5% 3,2% 9,5% -3,8% 3,9%
Konsolideringsgrad (%) 330 345 324 300 352

Jamforelsetalen for &r 2007 &r inte omriaknade enligt full IFRS.
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Rapport over totalresultat for koncernen

1 januari-31 december

Teknisk redovisning av skadefdrsakringsrorelse, tkr Not 2011 2010
Premieintékter efter avgiven aterforsakring
Premieinkomst fran forsakringsavtal 3 192 056 186 325
Premier for avgiven aterforsakring -23 925 -23 679
Foérandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker -791 2 306
167 340 164 952
Kapitalavkastning overford fran finansrérelsen 4 7 057 5028
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsiakring)
Utbetalda férséakringserséattningar
Fore avgiven aterforsakring 5 -121 362 -125 562
Aterforsakrares andel 5 4624 15 851
Fordndring i avséttning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring 5 -37 713 -6 360
Aterforsakrares andel 5 32 002 -13 078
-122 449 -129 149
Driftskostnader 6 -35 131 -30 835
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat fore aterbaring och rabatter 16 817 9 996
Aterbaring och rabatter 7 0 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 16 817 9 996
Icke-teknisk redovisning
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 16 817 9 996
Kapitalavkastning, intakter 8,12 21 548 26 198
Orealiserade vinster pa placeringstillgadngar 9,12 17 303 21870
Kapitalavkastning, kostnader 10, 12 -8 790 -8 073
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 11,12 -46 396 -22 912
Kapitalforvaltningens resultat -16 335 17 083
Kapitalavkastning dverférd till skadeférsakringsrérelsen 4 -7 057 -5 028
Aterstaende kapitalavkastning -23 392 12 055
Ovriga intakter 13 37 534 28 152
Ovriga kostnader 13 -30 544 -23 974
Resultat formedlad affar 6 990 4178
Resultat fore skatt 415 26 229
Skatt pa arets resultat 14 1 445 -7 690
Arets resultat 1 860 18 539
Periodens omvardering av rorelsefastigheter 1561 1756
Skatt hanforlig till komponenter avseende dvrigt totalresultat -410 -462
Summa ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt 1151 1294
Arets totalresultat 3011 19 833
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Resultatrakning for moderbolaget

1 januari-31 december

Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse, tkr Not 2011 2010
Premieintakter efter avgiven aterforsikring

Premieinkomst fran forsékringsavtal 3 192 056 186 325
Premier for avgiven aterforsakring -23 925 -23 679
Forandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker -791 2 306

167 340 164 952
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 4 7 057 5028

Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsikring)
Utbetalda férséakringserséttningar

Fore avgiven aterférsakring 5 -121 362 -125 562

Aterforsakrares andel 5 4624 15 851
Férdndring i avsattning for oreglerade skador

Fore avgiven aterférsakring 5 -37 713 -6 360

Aterforsakrares andel 5 32 002 -13 078

-122 449 -129 149

Driftskostnader 6 -33 289 -29 858
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat fore aterbaring och rabatter 18 659 10 973
Aterbéring och rabatter 7 0 0
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 18 659 10 973

Icke-teknisk redovisning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 18 659 10 973
Kapitalavkastning intakter 8,12 21 548 26 477
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 9,12 18 107 22 870
Kapitalavkastning kostnader 10,12 -8 800 -8 068
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 11,12 -46 396 -22 912
Kapitalforvaltningens resultat -15 541 18 367
Kapitalavkastning éverford till skadeférsakringsrorelsen 4 -7 057 -5028
Aterstaende kapitalavkastning -22 598 13 339
Ovriga intakter 13 37 534 28 152
Ovriga kostnader 13 -30 544 -23 974
Resultat Formedlad affar 6 990 4178
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt 3 051 28 490

Bokslutsdispositioner

Forandring sakerhetsreserv -4 780 -22 238
Forandring periodiseringsfonder 742 2615
Over-/underavskrivningar 36 286
Resultat fore skatt -951 9 153
Skatt pa arets resultat 14 1 802 -3109
Arets resultat 851 6 044

Rapport over totalresultat for moderbolaget

Arets resultat 851 6 044
Ovrigt totalresultat 0 0
Arets totalresultat 851 6 044
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Rapport over finansiell stallning for koncernen

Per den 31 december

TILLGANGAR, tkr Not 2011-12-31 2010-12-31 2010-01-01

Immateriella tillgdngar
Ovriga immateriella tillgdngar 15 2 694 3780 4 000

Placeringstillgangar

Aktier och andelar i intresseféretag 18 1239 800 5150
Lan till intresseféretag 18 800 900 900

Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 19,22 421 399 416 212 387 949
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 20, 22 151 363 185 592 238 705
Ovriga 1&n 21,22 1148 7 435 17 811
Depaer hos féretag som avgivit aterférsakring 676 795 844
576 625 611 734 651 359

Rterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar

Oreglerade skador 31 101 248 69 246 82 323
Fordringar
Kundfordringar 23 41 267 39479 39 141
Ovriga fordringar avseende direkt férsakring 23 10 600 10 476 9819
Fordringar avseende aterforsakring 5663 5722 7 290
Ovriga fordringar 795 1542 24 023
58 325 57 219 80 273
Andra tillgangar
Rorelsefastigheter 16 38 225 37 475 36 475
Ovriga materiella tillgangar och varulager 24 3659 4108 4243
Likvida medel 25 193 033 159 549 62 971
Aktuell skattefordran 938 6270 7 953
235 855 207 402 111 642
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rénte- och hyresintakter 1 336 728 2128
Forutbetalda anskaffningskostnader 26 7 503 8 246 6 258
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 6 970 8 060 6 061
15 809 17 034 14 447

Summa tillgangar 990 556 966 415 944 044



LANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011 13

Rapport over finansiell stallning for koncernen

Per den 31 december

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER, tkr Not 2011-12-31 2010-12-31 2010-01-01
Omvérderingsreserv 3 002 1852 557
Balanserad vinst inklusive arets resultat 474 903 473 043 454 504

477 905 474 895 455 061

Forsakringstekniska avsatttningar (fore avgiven aterférsikring)

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 30 86 779 85 988 88 294
Oreglerade skador 31 295 198 257 484 251123
Aterbaring och rabatter 7 8 755 10115 16 137

390 732 353 587 355 554

Andra avsattningar

Pensioner och liknande férpliktelser 32 2928 2 884 4 498
Uppskjuten skatteskuld 14 77 078 85 729 79 812
Ovriga avsattningar 2 810 300 910
82 816 88913 85 220
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 33 27 845 33 306 32199
Skulder avseende aterforsakring 3240 2 985 2 969
Ovriga skulder 34 3202 7 638 7617
34 287 43 929 42 785

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 35 4 816 5091 5424

Summa eget kapital, avsattningar och skulder 990 556 966 415 944 044

Upplysningar om koncernens stillda sdkerheter och eventualforpliktelser, se not 37.
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Balansrakning for moderbolaget

Per den 31 december

TILLGANGAR, tkr Not 2011-12-31 2010-12-31
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 16 38 225 37 475
Placeringar i koncernféretag och intresseféretag
Aktier och andelar i koncernféretag 17 64 556 59 768
Aktier och andelar i intresseforetag 18 1239 800
Lan till intresseféretag 18 800 900
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar 19, 22 356 843 356 444
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 20, 22 151 363 185 592
Ovriga l&n 21,22 1148 7 435
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring 676 795
614 850 649 209
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 31 101 248 69 246
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 23 51 867 49 955
Fordringar avseende aterférsakring 5663 5722
Fordringar pa koncernféretag 0 10
Ovriga fordringar 795 1542
58 325 57 229
Andra tillgangar
Materiella tillgangar och varulager 24 3659 4108
Likvida medel 25 192 999 159 515
Aktuell skattefordran 938 6 270
197 596 169 893
Forutbetalda kostnader och upplupna intéakter
Upplupna rénte- och hyresintankter 1 336 728
Forutbetalda anskaffningskostnader 26 7 503 8 246
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 6 970 8 060
15 809 17 034
Summa tillgangar 987 828 962 611
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Balansrakning for moderbolaget

Per den 31 december

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2011-12-31 2010-12-31

Eget kapital 28

Bundet eget kapital

Ovriga bundna fonder 6 625 6 625

Uppskrivningsfond 20 243 20 243

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 283 651 277 607

Arets resultat 851 6 044
311 370 310519

Obeskattade reserver 29

Sékerhetsreserv 172 248 167 467

Periodiseringsfonder 25 966 26 709

Utjamningsfond 24 847 24 847

Over-/underavskrivningar 162 198
223 223 219 221

Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsikring)

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 30 86 779 85 988
Oreglerade skador 31 295 198 257 484
Aterbéring och rabatter 7 8 755 10115

390 732 353 587

Avsattningar for andra risker och kostnader

Pensioner och liknande forpliktelser 32 2928 2 884
Uppskjuten skatteskuld 14 17 662 27 080
Ovriga avsattningar 2 810 300
23 400 30 264
Skulder
Skulder avseende direkt foérsakring 33 27 845 33 306
Skulder avseende aterforsakring 3240 2 985
Ovriga skulder 34 3202 7 638
34 287 43 929

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 35 4 816 5091
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 987 828 962 611
POSTER INOM LINJEN 37

Panter for egna skulder 0 0
Registerforda tillgangar (f.e.r.) avseende forsakringstekniska avsattningar 315 439 312775

Eventualforpliktelser

Ansvarsférbindelser 1577 1 553

Ovriga eventualférpliktelser 32 487 22 243
34 064 23 796
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Rapport over forandring 1 Eget kapital for koncernen

Omvérderings-

Balanserad vinst
inklusive arets

Tkr reserv resultat Totalt
Ingédende eget kapital 2010-01-01 557 454 504 455 061
Arets resultat 0 18 539 18 539
Arets 6vrigt totalresultat

Periodens omvéardering av Rorelsefastigheter 1295 0 1295
Utgaende eget kapital 2010-12-31 1 852 473 043 474 895
Ingaende eget kapital 2011-01-01 1 852 473 043 474 895
Arets resultat 0 1 860 1 860
Arets ovrigt totalresultat

Periodens omvardering av Rorelsefastigheter 1150 0 1150
Utgaende eget kapital 2011-12-31 3 002 474 903 477 905

Av det totala egna kapitalet dr 171 140 (168 191) tkr bundet eget kapital.

Rapport over forandring 1 Eget kapital for moderbolaget

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Ovriga Uppskriv-  Balanserad Arets
Tkr fonder ningsfond vinst/forlust resultat Totalt
Ingdende eget kapital 2010-01-01 6 625 20 243 234 224 43 383 304 475
Vinstdisposition 43 383 -43 383 0
Arets resultat, tillika arets totalresultat 6 044 6 044
Utgaende eget kapital 2010-12-31 6 625 20 243 277 607 6 044 310519
Ingéende eget kapital 2011-01-01 6 625 20 243 277 607 6 044 310 519
Vinstdisposition 6 044 -6 044 0
Arets resultat, tillika arets totalresultat 851 851
Utgaende eget kapital 2011-12-31 6 625 20 243 283 651 851 311 370
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Rapport over kassafloden

Koncernen Moderbolaget
Belopp i tkr Not 2011 2010 2011 2010
Den I6pande verksamheten
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 415 26 229 3051 28 490
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet KF a 39 666 821 37 019 -2 148
Betald skatt -3 424 -1 642 -3424 -1 530
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
fore férandringar i tillgangar och skulder 36 657 25 408 36 646 24 812
Forandringar i évriga rorelsefordringar -601 22 455 -591 22 593
Férandringar i dvriga rorelseskulder -9916 810 -9 916 -11 950
Ovrigt 2 035 2 099 1232 -304
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 28 175 50772 27 371 35151
Investeringsverksamheten
Férandringar i placeringar i finansiella placeringstillgangar 6 577 48 058 7 381 63 476
Avyttring av dotterforetag, likviditetspaverkan 0 0 0 1 306
Investeringar i immateriella tillgangar 0 -604 0 0
Investeringar i materiella tillgangar -1 268 -1 648 -1 268 -1 648
Kassafléde fran investeringsverksamheten 5 309 45 806 6113 63 134
Arets kassaflode 33484 96 578 33484 98 285
Likvida medel vid arets borjan 159 549 62 971 159 515 61 230
Likvida medel vid arets slut 193 033 159 549 192 999 159 515
Not KF a Tillaggsupplysningar till kassaflodet
Betalda rintor och erhallen utdelning Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010

Erhallen utdelning 5 820 3057 5 820 3057
Erhallen ranta 8772 8 298 8771 8188
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet
Vardeférandringar pa byggnader och mark 0 0 -804 -1 000
Vardeforandringar pa ovriga finansiella placeringstillgangar 29 093 1042 29 093 1042
Realisationsvinster och férluster -1 430 -10475 -1430 -10 864
Aterforda nedskrivningar 138 0 138 0
Avskrivningar 3426 3355 1583 1775
Forandringar av avsattningar 39 699 -4.190 39 699 -4.190
Férandring av AF:s andel av forsakringstekniska avsattningar -32 002 13077 -32 002 13077
Forandring forutbetalda anskaffningskostnader 742 -1 988 742 -1 988

39 666 821 37 019 -2 148

Likvida medel utgérs av behallning pa bankkonto och redovisas till

fullo under Likvida medel i balansrékningen.
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Resultatanalys

MODERBOLAGET
Direkt forsakring i Sverige

Skadeforsakringsrorelsens Totalt Hem Foretag Sjuk Motorfordon Summa direkt  Mottagen
tekniska resultat 2011 Villa  Fastighet och Kasko Trafik forsakring i aterfor-
Belopp i tkr Not Fritidshus  Lantbruk  olycksfall Sverige sakring
Premieintakt f.e.r. A 167 340 39771 39931 4914 33395 30 222 148 233 19 107
Kapitalavkastning 6éverférd fran
finansrorelsen 7 057 625 782 786 399 2 438 5030 2027
Forsakringsersattningar f.e.r. B -122 449 -30 818 -36 222 -4 817 -23 647 -13478 -108 982 -13 468
Driftskostnad f.e.r. -33 289 -9473 -12 302 -1 545 -4 351 -5 446 -33117 -172
Skadeforsakringsrorelsens tekniska
resultat fore aterbéring och rabatter 18 659 105 -7 811 -662 5796 13736 11 164 7 494
Aterbaring och rabatter f.e.r 0 0 0 0 0 0 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska
resultat efter aterbidring och rabatter 18 659 105 -7 811 -662 5796 13736 11 164 7 494
Avvecklingsresultat f.e.r.
Avvecklingsresultat, brutto 7 629 -1 603 3522 1033 -302 4 979 7 629
Aterforsakrares andel -872 -6 -574 -556 0 264 -872
Avvecklingsresultat f.e.r. 6 757 -1 609 2948 477 -302 5243 6 757
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsékring
Avséattning for ej intjanade premier och
kvardrojande risker 86 779 23 226 28 142 2942 15 658 16 003 85971 808
Avsattning for oreglerade skador 295 198 17 339 77 209 32619 7 152 86 200 220 519 74 679
Avsattning for aterbaring 8 755 2893 4 362 0 500 1 000 8 755
Summa forsakringstekniska avsatt-
ningar, fore avgiven aterforsakring 390 732 43458 109 713 35561 23 310 103 203 315 245 75 487
Aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for oreglerade skador 101 248 610 49 140 10 709 0 40 789 101 248
NOTER TILL RESULTATANALYS Totalt Hem Foretag Sjuk Motorfordon Summa direkt ~ Mottagen

2011 Villa  Fastighet och Kasko Trafik forsékring i aterfor-
NOT A Fritidshus ~ Lantbruk olycksfall Sverige sakring
Premieintékt f.e.r. 167 340 39771 39931 4914 33395 30 222 148 233 19 107
Premieinkomst fére avgiven aterforsakring 192 056 41 670 56 851 6 235 34 620 35 357 174 733 17 323
Premier for avgiven aterférsakring -23 925 -1 445 -16 836 -1173 -255 -4 216 -23 925
Férandring i Avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker -791 -454 -84 -148 -970 -919 -2 575 1784
NOT B
Forsakringsersattningar f.e.r. -122 449 -30 818 -36 222 -4 817 -23 647 -13 478 -108 981 -13 468
Utbetalda forsakringsersattningar -116 738 -33 302 -34 983 -4 506 -24 306 -13113 -110 210 -6 527
Fore avgiven aterforsakring -121 362 -33328 -37 922 -5 840 -24 306 -13439 -114 835 -6 527
Aterforsakrares andel 4624 26 2939 1334 0 325 4624
Férandring i Avsattning for oreglerade
skador f.e.r. -5 711 2484 -1 240 -311 660 -365 1229 -6 941
Fore avgiven aterférsakring -37 713 2 240 -28 212 -790 660 -4 670 -30772 -6 941
Aterforsakrares andel 32 002 244 26 973 480 0 4 305 32 002
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Noter till de finansiella rapporterna

\[O1W REDOVISNINGSPRINCIPER
Arsredovisningen avges per 31 december 2011 och avser Lins-
forsakringar Gotland som &r ett dmsesidigt forsdkringsbolag
med sdte i Visby.

Adressen till huvudkontoret dr Ostervig 17, Visby och organi-
sationsnumret dr 534000-6369.

Overensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av Interna-
tional Accounting Standards Board (IASB) sddana de antagits
av EU. Vidare har Réadet for finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for kon-
cerner tillimpats. Tillimpliga delar i FFFS 2008:26 har dven
tillampats i koncernredovisningen.

Arsredovisningen har godkints for utfardande av styrelsen den
23 mars 2012.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen med de undantag som beskrivs i avsnittet om Mo-
derbolagets redovisningsprinciper.

Varderingsgrunder tillimpade vid upprattandet av de finan-
siella rapporterna

Forsékringsforetagets funktionella valuta dr svenska kronor
och de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor.
Samtliga belopp, om inte annat anges, dr avrundade till ndrmas-
te tusental. Tillgdngar och skulder dr redovisade till anskaff-
ningsvérde, forutom vissa finansiella tillgdngar och skulder
som virderas till verkligt virde. Finansiella tillgdngar och skul-
der som virderas till verkligt virde bestdr av finansiella till-
gangar klassificerade som finansiella tillgdngar virderade till
verkligt virde via resultatet eller som finansiella tillgdngar som
kan siljas samt finansiella skulder i fondférsikringar. Aven
fastigheter dr varderade till verkligt vérde.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Att uppritta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kré-
ver att forsdkringsforetagets ledning gér bedomningar och upp-
skattningar samt antaganden som paverkar tillimpningen av re-
dovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna och antagan-
dena dr baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra
faktorer som under rddande forhallanden synes vara rimliga. Re-

sultatet av dessa uppskattningar och antaganden anvénds sedan
for att bedoma de redovisade vdrdena pé tillgangar och skulder
som inte annars framgér tydligt frdn andra kéllor. Verkliga utfall
kan avvika fran dessa uppskattningar och beddmningar.

Uppskattningar och antaganden ses 6ver regelbundet. Andring-
ar av uppskattningar redovisas i den period dndringen gors om
andringen endast paverkat denna period, eller i den period dnd-
ringen gors och framtida perioder om dndringen péverkar bade
aktuell period och framtida perioder. De nedan angivna redo-
visningsprinciperna har tillimpats konsekvent pa samtliga pe-
rioder som presenteras i de finansiella rapporterna, om inte an-
nat framgér nedan.

Andrade redovisningsprinciper

Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya

eller &ndrade IFRS

Nedan beskrivs vilka dndrade redovisningsprinciper som fore-
taget tillimpar fran och med 1 januari 2011. Ovriga dndringar
av [FRS med tillimpning fran och med 2011 har inte haft ndgon
visentlig effekt pé foretagets redovisning.

Nya IFRS och tolkningar som annu inte borjat tillampas

Ett antal nya eller andrade IFRS tréder ikraft forst under kom-
mande ridkenskapsar och har inte fortidstillimpats vid upprét-
tandet av dessa finansiella rapporter. Nedan beskrivs nya eller
andrade IFRS som forvintas att fa effekt pa foretagets finan-
siella rapporter. Utdver dessa bedoms inte de 6vriga nyheterna
paverka foretagets finansiella rapporter. IFRS 9 Financial In-
struments avses ersitta IAS 39 Finansiella instrument: Redo-
visning och vérdering senast fran och med 2015. IASB har pu-
blicerat den forsta av minst tre delar som tillsammans kommer
att utgora IFRS 9. Denna forsta del behandlar klassificering och
vérdering av finansiella tillgdngar. De kategorier for finansiella
tillgangar som finns i IAS 39 ersitts av tva kategorier, dar vér-
dering sker till verkligt vdrde eller upplupet anskaffningsvirde.
Upplupet anskaffningsvirde anvinds for instrument som inne-
has i en affarsmodell vars mal &r att erhalla de kontraktuella
kassaflodena; vilka ska utgdra betalningar av kapitalbelopp och
riinta pa kapitalbeloppet vid specificerade datum. Ovriga finan-
siella tillgangar redovisas till verkligt virde och méjligheten att
tilldmpa *fair value option’ som i IAS 39 behélls. Férandringar i
verkligt virde ska redovisas i resultatet, med undantag for vér-
deforandringar péa egetkapitalinstrument som inte innehas for
handel och for vilka initialt val gors att redovisa vardeforand-
ringar i 6vrigt totalresultat. Vardefériandringar pa derivat i sdk-
ringsredovisning paverkas inte av denna del av IFRS 9, utan re-
dovisas tillsvidare i enlighet med IAS 39.
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Foretaget har inte beslutat om de nya principerna ska borja till-
lampas i fortid eller fran och med 2015.

IFRS 13 Fair Value Measurement. En ny enhetlig standard for
métning av verkligt virde samt forbattrade upplysningskrav.
Standarden ska tillimpas framéatriktat pa rikenskapsar som in-
leds den 1 januari 2013 eller senare. Foretaget har &nnu inte
gjort ndgon utvirdering om IFRS 13 kommer att medféra na-
gon dndring i de metoder som idag tillimpas for véirdering till
verkligt vérde.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestimmande infly-
tande fran Moderbolaget. Bestimmande inflytande innebér di-
rekt eller indirekt en ratt att utforma ett foretags finansiella och
operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska férdelar. Vid
bedémningen om ett bestimmande inflytande foreligger, beak-
tas potentiella rostberdttigande aktier som utan drojsmaél kan
utnyttjas eller konverteras. Dotterforetag redovisas enligt for-
varvsmetoden. Dotterforetags finansiella rapporter tas in i kon-
cernredovisningen fran och med forvarvstidpunkten till det da-
tum da det bestimmande inflytandet upphor.

Intresseforetag

Intresseforetag ar de foretag for vilka koncernen har ett bety-
dande, men inte bestimmande, inflytande 6ver den driftsmés-
siga och finansiella styrningen, vanligtvis genom andelsinne-
hav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran och med den
tidpunkt som det betydande inflytandet erhélls redovisas ande-
lar i intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredo-
visningen. Kapitalandelsmetoden innebér att det i koncernen
redovisade vérdet pa aktierna i intresseforetagen motsvaras av
koncernens andel i intresseforetagens egna kapital samt kon-
cernmadssig goodwill och andra eventuella kvarvarande virden
pa koncernmaéssiga 6ver- och undervérden. I koncernens resul-
tatrdkning redovisas som “Andel i intresseforetags resultat”
koncernens andel i intresseforetagens nettoresultat efter skatt
och minoritet justerat for eventuella avskrivningar, nedskriv-
ningar eller upplosningar av férvirvade dver- respektive under-
véarden. Erhallna utdelningar fran intresseforetaget minskar det
redovisade vdrdet pa innehavet i intresseforetaget.

Eventuell skillnad vid forvérvet mellan anskaffningsvardet for
andelarna i intresseforetaget och dgarforetagets andel av det
verkliga nettovidrdet av intresseforetagets identifierbara till-
géngar, skulder och eventualforpliktelser redovisas i enlighet
med IFRS 3 Rorelseforvarv.

Nar koncernens andel av redovisade forluster i intresseforeta-
get overstiger koncernens redovisade vérde pa andelarna redu-
ceras andelarnas virde till noll. Avrakning for forluster sker
dven mot langfristiga finansiella mellanhavanden utan séker-

het, vilka till sin ekonomiska innebdrd utgdr del av dgarforeta-
gets nettoinvestering i intresseforetaget. Fortsatta forluster re-
dovisas inte savida inte koncernen har ldmnat garantier for att
ticka forluster uppkomna i intresseforetaget.

Kapitalandelsmetoden tillimpas fram till den tidpunkt nér det
betydande inflytandet dver intresseforetaget upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter eller kostnader
och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer frén in-
terna transaktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin hel-
het vid upprittandet av koncernredovisningen. Orealiserade
vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag
och gemensamt kontrollerade foretag elimineras i den utstrack-
ning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Orealise-
rade forluster elimineras p4 samma sétt som orealiserade vin-
ster, men endast i den utstrickning det inte finns nagot
nedskrivningsbehov.

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner i utlindsk valuta omréknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som foreligger pé transaktionsda-
gen. Forsakringsforetagets funktionella valuta dr svenska kro-
nor och vid vérdering av tillgdngar och skulder i utlindsk valuta
anviands balansdagens stingningskurser. Valutakursforand-
ringar redovisas i resultatrdkningen netto pa raden Kapitalav-
kastning, intdkter eller Kapitalavkastning, kostnader.

Intékter
Intékter hanforliga frdn forsdkringsavtal behandlas under av-
snittet Redovisning av forsakringsavtal.

Intakter for formedling av bank- och fondtjanster

Bolaget erbjuder/formedlar ett brett utbud av livforsidkring
samt bank- och fondtjanster genom avtal med Lansforsakringar
AB och dess heldgda dotterbolag. For de formedlade afférerna
har bolaget ansvaret for kundrelationerna och erhéller ersitt-
ning for detta. Intidkterna redovisas i det icke-tekniska resulta-
tet under Ovriga intikter. Intikterna redovisas i den takt de tja-
nas in, det vill sdga nér tjdnsten utforts. Fran och med 2010
redovisas formedlad affdr samlad som en egen funktion.

Hyresintakter

Hyresintékter fran forvaltningsfastigheter redovisas linjart i re-
sultatrikningen baserat pa villkoren i leasingavtalet. Den sam-
manlagda kostnaden for limnade formaner redovisas som en
minskning av hyresintékterna linjért ver leasingperioden.

Intakter fran fastighetsforsaljning

Intékt av fastighetsforséljningar redovisas normalt pa tilltré-
desdagen, sévida inte risker och féorméner Gvergatt till kdparen
vid ett tidigare tillfdlle. Om risker och férméner forknippade
med tillgdngen (det vill sdga kontrollen &ver den) har Gvergatt
till koparen vid ett tidigare tillfélle &n tilltrddestidpunkten, in-
téktsredovisas fastighetsforsédljningen vid denna tidigare tid-



punkt. Vid beddmningen av redovisningstidpunkt beaktas vad
som avtalats mellan parterna betrdffande risker och forméner
samt engagemang i den 16pande forvaltningen. Dérutdver be-
aktas omstdndigheter som kan paverka affdrens utgéng vilka
ligger utanfor sdljarens och/eller koparens kontroll.

Ranteintakter

For alla rdntebédrande finansiella instrument (dven de som vér-
derats till verkligt viarde) redovisas rénteintidkter med tillamp-
ning av effektivrantemetoden.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrdkningen

Finansiella tillgangar eller skulder tas upp i balansrdkningen
nér bolaget blir part enligt instrumentets avtalsméssiga villkor
(affarsdagsredovisning). Kundfordringar tas upp i balansrak-
ningen ndr de faktureras. Leverantorsskulder tas upp nar faktu-
ra mottagits. Andra skulder tas upp ndr motparten har presterat
och en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger. Finansiella
tillgdngar tas bort fran balansrdkningen nér réttigheterna i av-
talet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen 6ver
dem. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nér for-
pliktelsen i avtalet fullgdrs eller pa annat sétt utslacks.

Finansiella tillgangar och skulder presenteras brutto i balans-
rakningen om det inte finns en rétt och en avsikt att reglera mel-
lanhavandena netto. I dessa fall presenteras posterna netto.

For alla rdntebdrande finansiella instrument redovisas rantein-
tékter och rintekostnader med tillimpning av effektivranteme-
toden. Upplupen rénta pa rintebdrande tillgdngar och skulder
redovisas pa sérskild rad i balansrdkningen som upplupen rian-
teintékt eller rintekostnad, separat fran tillgdngen eller skulden
som réntan beldper pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvirde.
Anskaffningsvirde for finansiella instrument som klassifice-
rats som finansiella tillgangar redovisade till verkligt virde via
resultatrdkningen bestar av verkligt virde exklusive transak-
tionskostnader. Transaktionskostnader (till exempet courtage)
for dessa instrument kostnadsfors séledes direkt som kapital-
forvaltningskostnader. For 6vriga finansiella instrument mot-
svarar anskaffningsvérdet instrumentets verkliga virde inklu-
sive transaktionskostnader.

Efter anskaffningstillféllet beror redovisning och vérdering av
finansiella instrument av hur de har klassificerats enligt nedan.
For redovisade viarden med uppdelning pa vérderingskategori
se not 22.

Klassificering av finansiella instrument
Finansiella tillgangar virderade till verkligt virde med virde-
fordndringarna redovisade dver resultatrikningen
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Lansforsdkringar Gotland forvaltar och utvérderar alltid resul-
tatet av samtliga placeringstillgangar (alla aktier, obligationer,
derivat och fastigheter) pa basis av verkligt virde forutom nér
verkligt virde inte kan faststillas pé ett tillforlitligt sétt. I upp-
foljningen av kapitalférvaltningens resultat dr fokus framst rik-
tat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta méatt inkluderas savil
realiserade som orealiserade resultat. Detta innebér att dven
placeringar i onoterade aktier sdsom till exempel Lansforsak-
ringar AB-aktien ingér i denna utvédrdering. Bolagets bedom-
ning dr att en redovisning till verkligt virde med vérdeforand-
ringarna redovisade Over resultatrikningen ger mer relevant
redovisningsinformation for ldsarna av arsredovisningen. Av
detta skél véljer bolaget alltid att kategorisera sina finansiella
tillgdngar sdsom finansiella tillgdngar som identifierats som fi-
nansiella tillgdngar virderade till verkligt virde med vardefor-
andringarna redovisade Over resultatrdkningen, férutom nér
verkligt virde inte kan faststéllas pé ett tillforlitligt sétt och nir
redovisningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning i
juridisk person.

Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde med virde-
fordndringarna redovisade over resultatrakningen utgors i ba-
lansrdkningen av aktier i andra foretag 4n koncern och intresse-
foretag samt obligationer .

Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag vérderas i
moderbolagets balansrakning till verkligt vérde.

Lan och kundfordringar

Lan och kundfordringar vérderas till anskaffningsvirde. Vid
varje rapporttillfélle utvirderar foretaget om det finns objekti-
va indikationer att l&n och kundfordringar &r i behov av ned-
skrivning.

Andra finansiella skulder
Andra finansiella skulder utgdrs i balansrdkningen av dvriga
skulder. Finansiella skulder vérderas till anskaffningsvirde.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgédng-
liga tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut samt
kortfristiga likvida placeringar med en 10ptid fran anskaff-
ningstidpunkten understigande tre ménader, och som dr utsatta
for endast en obetydlig risk for viardefluktuationer. Fastrante-
konton kan férekomma med l6ptider upp till 12 ménader.

Véarderingsprinciper

Verkligt vérde ar det belopp till vilket en tillgdng skulle kunna
overlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter som ar
oberoende av varandra och som har ett intresse av att transak-
tionen genomfors. Verkligt véirde pa finansiella tillgdngar som
iar noterade pa en aktiv marknad motsvaras av tillgdngens note-
rade kopkurs pa balansdagen utan avdrag for framtida transak-
tionskostnader. Sddana instrument aterfinns pa balansposterna
Aktier och andelar, Obligationer och andra réntebérande virde-
papper samt Derivat.



22 | ANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011

Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har virderats till
verkligt virde pa basis av aktiernas substansvirde. Eftersom
aktierna innehas med hembudsforbehéll enligt vilket aktierna i
forsta hand maste erbjudas de Gvriga dgarna till ett pris som
motsvarar substansvérdet, sa utgér substansvirdet i de flesta
fall aktiernas verkliga vérde. I det fall aktiernas verkliga vérde,
berdknat enligt en kassaflddesmetod, uppgar till ett lagre be-
lopp dn substansvérdet, sa redovisas aktierna till detta lagre
vérde.

Verkligt virde pa derivat och nollkupongsobligationer som inte
ar noterade pa en aktiv marknad faststills genom en anvind-
ning av virderingsmodeller som ir etablerade pa marknaden.
Virdena tillhandahélls i allménhet av motparten till derivatet.

Onoterade tillgadngar som ér klassificerade i niva 3 har vérde-
rats till senaste kdnda kopkurs vilket i vissa fall dr bolagets an-
skaffningsvérde.

Redovisning i resultatrdkningen av realiserade och
orealiserade vardeférandringar

For finansiella instrument som vérderas till verkligt varde 6ver
resultatrakningen redovisas savil realiserade som orealiserade
véardeforandringar i den Icke-tekniska redovisningen som kapi-
talavkastning intékter eller kapitalavkastning kostnader.

Ovriga tillgangar

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar i form av datorprogram som forvirvats
av koncernen redovisas till anskaffningsvirde minus ackumu-
lerade av- och nedskrivningar. Tillkommande utgifter for akti-
verade immateriella tillgdngar redovisas som en tillgang i ba-
lansrdakningen endast da de oOkar de framtida ekonomiska
fordelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig.
Alla andra utgifter kostnadsfors nir de uppkommer.

Avskrivningsprinciper for immateriella tillgangar
Avskrivning sker linjdrt dver tillgangens berdknade nyttjande-
period, vilken bedomts till 5 ar.

Rorelsefastigheter
Rorelsefastigheter redovisas enligt omvérderingsmetoden.

Byggnader och mark som dgs av Lansforsdkringar Gotlands
koncernen och som anvédnds for administrativa syften redovi-
sas till sina omvérderade belopp, vilket dr det verkliga vérdet
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och justering pa
grund av omvirdering pa omvéirderingsdagen. Verkligt véirde
baseras pa rddande priser pa en aktiv marknad for liknande
fastigheter pd samma plats och i samma skick. Vérderingen ut-
fors érligen av en extern oberoende vidrderingsman. Vardeok-
ningar till f6ljd av omvérdering redovisas normalt mot omvér-
deringsreserv vilket redovisas som en Okning i Ovrigt
totalresultat och ackumuleras i omvérderingsreserven i eget ka-

pital. Om 6kningen utgdr aterforing av tidigare redovisad vér-
denedgang avseende samma tillgdng redovisas 6kningen som
en minskad kostnad i resultatrdkningen. Dock redovisas minsk-
ningen i 6vrigt totalresultat till den del det finns eventuellt be-
fintligt saldo i omvérderingsreserven hanforligt till tillgangen.

Skillnaden mellan avskrivning baserat pa det omvérderade vér-
det och avskrivningar enligt ursprungligt anskaffningsvirde
6verfors fran omvéarderingsreserven till balanserade vinstmedel.

Rorelsefastigheter bestar av ett antal komponenter med olika
nyttajndeperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark.
Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars nyttjande-
period beddms vara obegrinsad. Byggnaderna bestar emeller-
tid av flera komponenter. Féljande huvudgrupper av komponen-
ter har identifierats och ligger till grund for avskrivningen pa
byggnader.

Byggnadens stomme 80 ar
Installationsstammar & elnat, yttertak,

fasad & fonster, stomkompletteringar 40 ar
Inre ytskikt och maskinell utrustning 20 ar

Anvinda avskrivningsmetoder och tillgdngarnas restvérde
samt nyttjandeperioder omprdvas vid varje ars slut.

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvérdet endast om
det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som &r for-
knippade med tillgdngen kommer att komma féretaget till del
och anskaffningsvérdet kan berdknas pa ett tillforlitligt stt.
Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer.

Avgorande for bedomningen nér en tillkommande utgift 14ggs
till anskaffningsvérdet dr om utgiften avser utbyten av identi-
fierade komponenter, eller delar dirav, varvid sadana utgifter
aktiveras. Aven i de fall ny komponent tillskapats liggs utgiften
till anskaffningsvérdet.

Eventuella oavskrivna redovisade varden pa utbytta komponen-
ter, eller delar av komponenter, utrangeras och kostnadsfors i
samband med utbyte. Reparationer kostnadsfors 16pande.

Materiella tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgdng i ba-
lansrakningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska for-
delar kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvar-
det for tillgdngen kan berdknas pé ett tillforlitligt sétt.

Materiella anldggningstillgangar redovisas i koncernen till an-
skaffningsvirde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvérdet ingér in-
kopspriset samt kostnader direkt hanforbara till tillgdngen for
att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med
syftet med anskaffningen.



Det redovisade vérdet for en materiell anldggningstillgang tas
bort ur rapport 6ver finansiell stéllning vid utrangering eller av-
yttring eller nér inga framtida ekonomiska fordelar véntas fran
anvandning eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst el-
ler forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av
en tillgdng utgdrs av skillnaden mellan forsdljningspriset och
tillgdngens redovisade virde med avdrag for direkta forsilj-
ningskostnader. Vinst och forlust redovisas som dvrig rorelse-
intékt/kostnad.

Avskrivningsprinciper for materiella tillgangar
Avskrivning sker linjart Gver tillgdngens berdknade nyttjande-
period.

Beraknade nyttjandeperioder:
- inventarier, verktyg och installationer 5ar
- datainventarier 3ar

Tillimpade avskrivningsmetoder samt tillgdngarnas restvirden
och nyttjandeperioder omprévas vid slutet av varje rikenskapsar.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar
Materiella och immateriella tillgdngar provas for nedskrivning
enligt IAS 36. En nedskrivning redovisas nér en tillgangs redo-
visade virde Gverstiger atervinningsvirdet. Atervinningsvir-
det dr det hogsta av verkligt virde och tillgangens nyttjandevér-
de. Vid berdkning av nyttjandevdrdet diskonteras framtida
kassafloden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri
rdnta och den risk som &r forknippad med den specifika till-
gangen.

En nedskrivning aterfors om det bade finns indikation pé att
nedskrivningsbehovet inte ldngre foreligger och det har skett en
forandring i de antaganden som 1ag till grund for berdkningen
av atervinningsvéardet.

Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som
finansiella eller operationella. Finansiell leasing foreligger da de
ekonomiska riskerna och forménerna som &r forknippade med
dgandet i allt visentligt dr 6verforda till leasetagaren. Om ekono-
miska risker och formaner férknippade med tillgdngen kvarstar
hos leasegivaren klassificeras avtalet som operationell leasing.

Vid operationell leasing kostnadsfors leasingavgiften 6ver 16p-
tiden med utgangspunkt fran nyttjandet, vilket kan skilja sig at
frén vad som de facto erlagts som leasingavgift under aret.

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i re-
sultatrdkningen linjirt ver leasingperioden. Férmaner erhéll-
na i samband med tecknandet av ett avtal redovisas i resultat-
rakningen som en minskning av leasingavgifterna linjart 6ver
leasingavtalets 16ptid. Variabla avgifter kostnadsfors i de perio-
der de uppkommer. Bolaget har inga vésentliga leasingavtal.
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Redovisning av forsakringsavtal

Forsdkringsavtal redovisas i enlighet med IFRS 4. Enligt IFRS
4 ska endast sadana kontrakt som &verfor betydande forsak-
ringsrisk mellan forsdkringsgivare och forsdkringstagare redo-
visas som forsdkring. Kontrakt som inte dverfor tillracklig risk
redovisas som antingen finansiella instrument eller serviceavtal.
Enligt de kontrakt som Lansforsékringar Gotland tecknat utgar
olika belopp vid forsakringsfall, beroende pa skadans omfatt-
ning och kontraktstyp. Aven i de fall erséttningen #r liten i ab-
soluta tal, ar beloppet betydande i relation till det belopp som
utbetalas om den forsdkrade hindelsen inte intrdffar. Samtliga
Lénsforsakringar Gotlands forsdkringskontrakt har darfor be-
domts Sverfora tillrackligt mycket risk for att de ska klassas
som forsdkring enligt definitionen i IFRS 4. Detta innebér inte
nagon dndring jamfort med tidigare ars redovisning.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas den totala bruttopremien for di-
rekt forsédkring och mottagen aterforsédkring som inbetalts eller
kan tillgodoforas foretaget for forsdkringsavtal déar forsak-
ringsperioden péborjats fore rakenskapsérets utgang. Som pre-
mieinkomst redovisas ocksd premier for forsédkringsperioder
som paborjas forst efter rakenskapsarets utgang, om de enligt
avtal forfaller till betalning under rdkenskapsaret.

Med bruttopremie menas den avtalsbestimda premien for hela
forsakringsperioden efter avdrag for sedvanliga kundrabatter.

Fornyelsepremier som inte dr bekréftade av forsakringstagaren
samt premier for nytecknade forsdkringsavtal riknas in med de
belopp som de berdknas inflyta med. Annullationer reducerar
premicinkomsten sd snart beloppet dr ként. Tilldggspremier
riknas in med de belopp som de berdknas inflyta med. Premie-
inkomst redovisas exklusive skatter och andra offentliga avgif-
ter som belastar forsakringspremien.

Premieintakt

Som premieintékt redovisas den del av premieinkomsten som
ar hanforlig till redovisningsperioden. Den del av premiein-
komsten fran forsdkringskontrakt som avser tidsperioder efter
balansdagen redovisas som avséttning for ej intjdnade premier i
balansrdkningen. Berdkning av avsittningen sker i normalfallet
genom att premieinkomsten periodiseras strikt utifran det un-
derliggande forsiakringskontraktets 16ptid.

Forsakringsersattningar

Forsdkringsersittningar utgors av redovisningsperiodens kost-
nader for intrdffande skador vare sig de dr anmaélda till bolaget
eller ej. I de totala forsdkringsersittningarna ingar under perio-
den utbetalda forsdkringsersittningar och fordndringar i av-
sittningar for oreglerade skador. Atervinning avseende redan
kostnadsforda skador redovisas som en reducering av skade-
kostnaden.



24 | ANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avséttningar utgors av avséttning for ej in-
tjdinade premier och kvardrdjande risker samt avsittning for
oreglerade skador och motsvarar forpliktelser enligt ingdngna
forsdkringsavtal. Alla fordndringar i forsdkringstekniska av-
sdttningar redovisas 6ver resultatrikningen.

Avséttning for ej intjanade premier och kvardrdjande risk

Avsittningen for ej intjdnade premier och kvardréjande risker
avser att tdcka den forvintade skade- och driftskostnaden un-
der den aterstaende 16ptiden pé ingangna forsakringskontrakt.
Avsittningen berdknas normalt strikt tidsproportionellt, enligt
sé kallad pro rata temporisberdkning. Om premienivan bedéms
vara otillrdcklig for att ticka de forvédntade skade- och drifts-
kostnaderna for skadereglering, forstarks de med ett tillagg for
kvardrdjande risker. Denna bedémning innefattar bland annat
uppskattningar av framtida skadefrekvenser och andra faktorer
som paverkar behovet av avsittning for kvardrojande risker.

Avsattning for oreglerade skador

Avsittningen for oreglerade skador ska tdcka de forvéintade
framtida utbetalningarna for samtliga intréffade skador, inklu-
sive de skador som dnnu inte rapporterats till bolaget, sa kallad
IBNR-avsittning. Avsittningen inkluderar dven kostnader for
skadereglering samt forvintad kostnadsokning. Uppskattning-
en av avsittningsbehovet for okidnda skador gors for de flesta
skador med statistiska metoder och da i huvudsak med Chain-
ladder metoden. Det mest vdsentliga antagandet som ligger till
grund for dessa metoder &r att historiska utfall kan anvédndas
for berdkning av framtida skadekostnader. For de storre ska-
dorna och for skador med komplicerade ansvarsforhéllanden
gors en individuell beddmning. Avsdttningarna for oreglerade
skador &r vdsentliga for en bedomning av bolagets redovisade
resultat och stillning, eftersom en avvikelse mot faktiska fram-
tida utbetalningar resulterar i ett avvecklingsresultat som redo-
visas kommande ar. En redogorelse for bolagets avvecklingsre-
sultat aterfinns i resultatanalysen. Risken for en felaktig
avsittning kommenteras vidare i not 2. Dar askadliggors ockséa
nuvarande avséttning for oreglerade skador genom en beskriv-
ning av skadekostnadernas utveckling &ver tiden.

Avsittningen for oreglerade skador i trafikforsdkring har dis-
konterats. Tyngdpunkten i framtida betalningsfléden uppfyller
kraven i Finansinspektionens foreskrifter. Vid diskontering har
en diskonteringsrdnta om 2,5 procent anvénts. Den totala av-
sdttningen for oreglerade skador i trafikafféren (inklusive mot-
tagen aterforsdkring) uppgar fore diskontering till 160,5 (151,4)
Mkr brutto, motsvarande belopp efter diskontering &r 126,3
(116,3) Mkr.

Aterforsikrares andel av férsikringstekniska skulder utgérs av
den del av oreglerade skador som ticks av aterforsdkraren base-
rat pa aterforsdkringskontrakt.

Aven Aterforsikrares andel av avsittningen for oreglerade ska-
dor i trafikforsékringsaffér redovisas till diskonterade varden.
Aterforsikrares andel av avsittning for oreglerade skador upp-
gér fore diskontering till 54,2 (50,2) Mkr, motsvarande belopp
efter diskontering ar 40,8 (36,5) Mkr. I trafikaffaren uppgéar den
totala diskonteringseffekten netto till 20,8 (21,3) Mkr.

Forlustprovning

Tillrackligheten i de forsdkringstekniska avsdttningarna pro-
vas lopande och per varje balansdag. De avsdttningar som
gjorts for oreglerade skador och ej intjanade premier undersoks
da var for sig. Avsittningen for oreglerade skador grundar sig
pa berdknade framtida ersittningsutfloden. Prognoserna dver
avséttningsbehovet gors med vedertagna aktuariella metoder.
Metoderna beaktar nuldgesbeddmningar av alla avtalsenliga
kassafldden och av andra hdnforliga kassafloden, exempelvis
skaderegleringskostnader. De framtida kassaflddena har berik-
nats utan diskontering.

Tillrackligheten i avséttningen for ej intjdinade premier testas
per verksamhetsgren och forsidkringsklass. Eventuell otillrick-
lighet som iakttas i premieansvaret, korrigeras genom att bok-
fora en avséttning for kvardrdjande risker. Fordndringen i
avséttningen for kvardrdjande risk redovisas Over resultat-
rakningen.

i\terfarséikring

Kostnader for dterforsakring redovisas i resultatrdkningen un-
der kostnadsposten Premier for avgiven aterforsikring. Premier
for mottagen aterforsikring redovisas under intéktsposten Pre-
mieinkomst. Den del av risken for vilken aterforsékring teck-
nats redovisas i balansrikningen som Aterforsikrares andel av
forsakringstekniska avsittningar. Kontroller for att faststélla
eventuella nedskrivningsbehov avseende denna post genomfors
16pande och per balansdagen. Nedskrivningsbehov foreligger
nér det bedoms som sannolikt att aterforsakraren inte kommer
att infria sina ataganden enligt aterférsékringsavtalen.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Forséljningskostnader som har ett klart samband med tecknan-
de av forsdkringsavtal och som beddms generera en marginal
som minst ticker anskaffningskostnaderna har aktiverats. An-
skaffningskostnader innefattar driftskostnader som direkt eller
indirekt kan hinforas till tecknandet eller férnyandet av for-
sdkringsavtal sdsom provisioner, marknadsforingskostnader
samt l6ner och omkostnader for personal i forsdljningsledet.
Anskaffningskostnader skrivs av pa 12 méanader.

Aterbiring och rabatter

Aterbiring och rabatter redovisas nederst i det tekniska resulta-
tet. For den del av aterbéring och rabatter som ej ar utbetalt gors
en avsittning i balansrdkningen, avsittningen ingér i de forsak-
ringstekniska avséttningarna.



Andra redovisningsprinciper av betydelse

Avséttningar

En avsittning redovisas i balansrdakningen nér en befintlig legal
eller informell forpliktelse foreligger som en foljd av en intraf-
fad héndelse och det ocksa ir troligt att regleringen av denna
forpliktelse kommer att krdva ett utfldde av ekonomiska resur-
ser vars storlek kan uppskattas tillforlitligt. Om effekten av nir
i tiden betalning sker dr vidsentlig, diskonteras det forvintade
framtida kassaflodet till en rdntesats fore skatt som aterspeglar
aktuella marknadsbeddmningar, och om det r 1ampligt, de ris-
ker som dr forknippade med forpliktelsen.

Ansvarsforbindelser (eventualforpliktelser)

En eventualforpliktelse redovisas nir det finns ett mojligt ata-
gande som hérrdr fran intrdffade hindelser och vars forekomst
bekriftas endast av en eller flera osdkra framtida héndelser, el-
ler nér det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld
eller avséttning pa grund av att det inte &r troligt att ett utflode
av resurser kommer att krivas.

Den erséttning som bolaget erhaller fran Lansforsékringar Liv
ar till viss del forenad med ett annullationsansvar, vilket inne-
bar att bolaget kan bli aterbetalningsskyldig om en kund slutar
att betala in sina premier. Denna risk &r relativt begransad. Bo-
laget har darfor valt att inte géra ndgon avsattning.

I bolagets avtal med Lansforsékringar Bank regleras hur stor
ersittning bolaget skall ha for den formedlade bankafféren. |
detta avtal framgér dven att Lansforsdkringar Gotland skall sta
for 80 % av de kreditforluster som eventuellt uppkommer pa de
lan som bolaget formedlat till Lansforsédkringar Bank. Det
finns dock en begransning i avtalet som innebdr att bolagets an-
svar maximalt kan uppgé till det enskilda arets totala ersittning
fran banken, vilket innebér att denna risk dr begriansad till cirka
32 Mkr.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. In-
komstskatter redovisas i resultatrakningen utom da underlig-
gande transaktion redovisas i dvrigt totalresultat och ackumu-
leras i eget kapital.

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar, med tillimpning av de skattesatser som &r beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor dven juste-
ring av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med
utgangspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade och
skatteméssiga varden pa tillgangar och skulder. Véarderingen av
uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade vérden pa till-
gangar eller skulder forvintas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt berdknas med tillimpning av de skattesatser
och skatteregler som dr beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen.
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Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporéra
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den mén
det dr sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nir det inte lingre be-
doms sannolikt att de kan utnyttjas.

Ersattningar till anstallda

Pensioner genom férsékring

Foretagets pensionsplaner for kollektivavtalade tjdnstepensioner
ar tryggade genom forsdkringsavtal. Pensionsplanen for foreta-
gets anstdllda har bedémts vara en férmansbestdmd plan som
omfattar flera arbetsgivare. Foretaget har dock gjort bedémning-
en att UFR 6 Pensionsplaner som omfattar flera arbetsgivare ar
tillamplig dven for foretagets pensionsplan. Foretaget saknar till-
racklig information for att mojliggdra en redovisning i enlighet
med IAS 19, och redovisar darfor i enlighet med UFR 6 dessa
pensionsplaner som avgiftsbestdmda. Foretagets forpliktelser
avseende avgifter till avgiftsbestimda planer redovisas som en
kostnad i resultatrdkningen i den takt de intjinas genom att de
anstéllda utfort tjanster at foretaget under en period.

Pensioner - évrigt

Foretaget har genom det centrala kollektivavtalet avseende
tjinstepensioner som tryggats genom forsdkring, en sérskild
rétt for vissa anstéllda, att den anstéllde kan avsluta sin tjénst-
goring tidigast fran och med 62 ars alder. Avséittning sker uti-
fran antaganden om hur ménga som kommer att nyttja mojlig-
heten. Skulden dr diskonterad. Se &ven not 32.

2011 har bolaget antagit att 65 (65) % av de berérda nyttjar moj-
ligheten. Diskonteringsrantan &r 2,5 (2,75) %.

Den totala avsdttningen uppgar till 2 928 (2 884) tkr.

Kostnader for ersdttningar i samband med uppsédgningar av
personal redovisas endast om foretaget dr bevisligen forplikti-
gat, utan realistisk mojlighet till tillbakadragande, av en formell
detaljerad plan att avsluta en anstéllning fére den normala tid-
punkten. Nér ersdttningar erbjuds for att uppmuntra frivillig
avgéang, redovisas en kostnad om det dr sannolikt att erbjudan-
det kommer att accepteras och antalet anstdllda som kommer
att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga erséttningar till anstéllda beréknas utan diskonte-
ring och redovisas som kostnad nér de relaterade tjénsterna er-
hélls.

En avsittning for forvintade kostnader for resultatdelning re-
dovisas nir en rittslig eller informell forpliktelse att gora sada-
na betalningar till f6ljd av att tjanster erhallits fran anstillda f6-
religger och denna forpliktelse kan berdknas tillforlitligt.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisning ar upprattad enligt Lag om arsredo-
visning i forsikringféretag (ARFL) samt Finansinspektionens
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foreskrifter och allménna rad om Arsredovisning i forsikrings-
foretag (FFFS 2008:26 inklusive dndringsforeskrifter) och Ré-
det for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 (juni
2011). Forsdkringsforetaget tillimpar sa kallad lagbegrénsad
IFRS och med detta avses internationella redovisningsstandar-
der som har antagits for tillimpning med de begransningar som
foljer av RFR 2 och FFFS 2008:26. Detta innebir att samtliga
av EU godkénda IFRS tillampas sa langt detta 4r mojligt inom
ramen for svensk lag och med hinsyn till sambandet mellan re-
dovisning och beskattning.

Skillnader mellan koncernens och

moderbolagets redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovis-
ningsprinciper framgér nedan. De nedan angivna redovisnings-
principerna fér moderbolaget har tillimpats konsekvent pa
samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter, dér inte annat anges.

Fran och med 2011 redovisas erhéllna koncernbidrag som ut-
delning och ldmnade koncernbidrag som investering i aktier i
dotterforetag. Tidigare redovisades koncernbidrag enligt UFR
2 Koncernbidrag och aktiedgartillskott direkt i eget kapital.

Forandrad rapportstruktur

RFR 2 Redovisning for juridisk person anger att andrade IAS 1
Utformning av finansiella rapporter ska tillimpas dven avseen-
de juridisk person, med nagra undantag. En effekt av detta,
jamfort med tidigare rapportering, dr att en rapport dver total-
resultat tillkommit efter resultatrdkningen. En annan effekt &r
att rapporten dver fordndringar i eget kapital har fordndrats i
och med att de intékter och kostnader som tidigare redovisades
direkt i eget kapital nu redovisas i 6vrigt totalresultat i rappor-
ten Over totalresultat. Vidare kommer dven bolaget att redovisa
en extra balansridkning, per ingangen av jamforelsedret, i arsre-
dovisningar da retroaktiva dndringar paverkat ndgon post i den
extra balansrdakningen i vdsentlig utstrickning.

Immateriella tiligangar

Utgifter for utveckling av Lansforsdkringsgruppens forsik-
ringssystem Rally och Sally redovisas som kostnad i moderbo-
lagets resultatrakning men som en tillgéng i koncernbalansrak-
ningen med en avskrivningstid pa 5 &r.

Byggnader och mark

Forvaltningsfastigheter och rorelsefastigheter virderas till
verkligt varde med vérdeforiandringar redovisade i resultatrak-
ningen. Samtliga fastigheter redovisas under Byggnader och
mark i moderbolagets balansriakning.

Dotterforetag/Intresseforetag

Hindret for att vdrdera andelar i dotterféretag, intresseforetag
och joint venture till verkligt vérde, i enlighet med IAS 27, IAS 28
och IAS 31, har tagits bort i RFR 2 till féljd av en dndring i Arsre-
dovisningslagen. Dérav har moderbolaget varderat andelar i dot-
terbolag och intressebolag till verkligt vdrde fran och med 2010.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive upp-
skjuten skatt. I koncernredovisningen delas daremot obeskatta-
de reserver upp pa uppskjuten skatt och eget kapital.

Koncernbidrag

Vid tillimpning av RFR 2 med avseende pa IAS 18 p 3 samt vid
tillimpning av RFR 2 med avseende pa IAS 27 p 2: Koncern-
bidrag som foretaget erhéllit fran ett dotterforetag redovisas
enligt samma principer som sedvanliga utdelningar fran dotter-
foretag. Koncernbidrag som foretaget ldmnar till dotterforetag
redovisas som investering i aktier i dotterbolag (alternativt i re-
sultatrdkning). Tidigare redovisades koncernbidrag direkt i
eget kapital.

N[l UPPLYSNINGAR OM RISKER

Inledning

Risk &r en naturlig del av Lansforsékringar Gotlands verksam-
het. En framgangsrik hantering av risk ar en av de viktigaste
konkurrensfaktorerna for forsékringsbolag. Med andra ord be-
hover inte risk vara nagot negativt, utan det &r hur olika typer av
risker hanteras som &r det vésentliga. Bolaget hanterar riskta-
gandet genom tydligt definierade ansvarsomraden och vil fung-
erande processer. Linsforsdkringar Gotland har som maélsétt-
ning att identifiera, begrinsa och folja upp alla de risker som
kan ha en vdsentlig paverkan pa bolagets resultat och stéllning.

Lansforsakringar Gotland &r exponerat for flera olika typer av
risk. Forsakringsrisker forknippade med skadeforsdkringsverk-
samheten kan delas in i tre riskomraden; teckningsrisk, aterfor-
sakringsrisk och reservsittningsrisk. I och med att premier tas
ut i forskott dr likviditetsrisken i forsakringsverksamheten be-
grénsad, forutsatt att premierna placerats i likvida tillgangar. I
den férmedlade bank- och livforsékringsverksamheten &r kredi-
trisk den mest patagliga risken vid sidan om den operativa ris-
ken. Med hédnsyn till att bolagets resultat till stor del styrs av
hur bra avkastningen varit i kapitalférvaltningen ar dven hante-
ring och uppfoljning av finansiell risk en central del av verk-
samheten.

Operativ risk, avser risken for forlust till foljd av brister i pro-
cesser, system, méinskliga misstag eller yttre handelser. Opera-
tiva risker finns i alla delar av bolagets verksamhet.

Mal, principer och metoder for bolagets riskhantering
Syftet med bolagets riskhanteringsorganisation dr att identifie-
ra, mita och styra samtliga risker som bolaget dr exponerat for
— bade forsédkringsrisker och finansiella risker. Ett viktigt syfte
ar ocksa att tillse att bolaget har en betryggande solvens i for-
héllande till de risker foretaget 4r exponerat for.

Ansvaret for Lansforsdkringar Gotlands riskarbete ligger hos
styrelsen som arligen beslutar om bolagets dvergripande styr-
dokument, exempelvis afférsplan, policy och riktlinjer for



kapitalforvaltningen (inklusive mélportfolj, det vill sdga hur bo-
lagets tillgdngar skall vara allokerade mellan olika tillgdngsslag)
och skuldtdckningspolicy. Styrelsen far 16pande rapportering av
hur bolagets risker utvecklas via ett flertal olika rapporter. Sty-
reslen har dven ett finansutskott till sitt forfogande.

I finansutskottet ingér tva styrelseledaméter, vd, ekonomichef
och finansforvaltaren. Finansutskottet har till uppgift att 16pan-
de folja utvecklingen av bolagets tillgdngar och ta beslut om
placeringar inom de ramar som styrelsen beslutat. Finansut-
skottet tar dven fram forslag till eventuella fordndringar av
malportféljen och det regelverk som styr bolagets kapitalfor-
valtning. Finansutskottet har minst fyra protokollférda m&ten
per ar.

Styrelsen har dven en internrevisionsfunktion till sitt forfogan-
de. Internrevisorerna skall medverka till och kontrollera att
verksamheten inom bolaget bedrivs mot faststdllda mal och i
enlighet med styrelsens intentioner och riktlinjer genom att un-
dersoka och utvérdera den interna styrningen.

I bolagets operativa riskorganisation ingar vd, en riskmanager
och en compliancefunktion.

Bolagets riskmanager ansvarar for att identifiera och beskriva
bolagets olika riskomraden. I detta ansvar ligger dven att till-
sammans med foretagsledningen, andra ansvariga chefer och
bolagets compliancefunktion, ta fram styrdokument som be-
skriver hur de olika riskerna ska hanteras. Riskmanagern har
dven till uppgift att rapportera om den 16pande riskhanteringen
till styrelsen.

Compliancefunktionen ar ett stod for att bolaget ska arbeta
enligt gdllande regler och har bland annat till uppgift att bista
organisationen vid utformning av interna regelverk, bevaka
fordndringar i de externa regelverken och folja upp regel-
efterlevanden i bolaget. Compliancefunktionen rapporterar tva
ganger per ar till vd och styrelsen, samt ldmnar arligen en sam-
lad bedémning av hur vél bolagets verksamhet uppfyller gil-
lande regler och normer.

Bolagets riskurvalsgrupp samt kreditkommitté har till uppgift
att bedoma nya och befintliga risker inom sakforsakrings- och
kreditverksamheten. Kommittéerna har rétt att ta egna beslut
om bolaget skall acceptera en risk eller inte. Detta far dock bara
ske inom de olika kommittémedlemmarnas behdrigheter.

Bolaget har dessutom en sékerhetsgrupp som har till uppgift att
16pande arbeta med operativa sidkerhetsfragor. Sikerhets- och
riskarbetet dr dven samordnat med motsvarande funktioner
inom Lansforsdkringar AB. Bolaget har ocksa ett vil utvecklat
miljoledningssystem, vars syfte till stor del &r att hantera och
begrénsa bolagets risktagande pa dessa omraden.

Rapportering av risk
Bolaget har en intern berdkningsmetod for att méta totalrisk.
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Metoden ér ett led i anpassningen till de sa kallade riskbaserade
solvensregler som forvidntas komma att inforas. I berdkningen
ingdr att méta risk for foljande risktyper; forsdkringsrisk, mark-
nadsrisk, motpartsrisk, kreditrisk, operativ risk och affarsrisk.
Det totala riskbeloppet stills sedan i relation till bolagets kapi-
tal (konsolideringskapital). Bolagets styrelse far en riskrapport
en gang per kvartal dér det framgar hur de olika riskerna ut-
vecklats Gver tiden, samt hur relationen mellan totalrisk och
kapital har utvecklats.

Bolaget dr styrt av en mingd legala krav. I Sverige ar det Fi-
nansinspektionen som ér tillsynsmyndighet for de finansiella
bolagen. Varje kvartal rapporterar bolaget in uppgifter om
bland annat kapitalbas och solvens. Fran och med 2007 rappor-
terar bolaget dven in uppgifter enligt det sé kallade trafikljus-
systemet. Trafikljussystemet dr ett stresstest som gors for att
kontrollera att bolaget klarar av sina dtaganden &ven i perioder
med kraftiga rorelser pd de finansiella marknaderna. Bolaget
uppfyllde med god marginal de minimikrav som stéllts av myn-
digheterna.

Risker i Skadeférsakringsrorelsen (forsakringsrisker)
Skadeforsdkringsverksamhet gér ut pa att overfora risk fran
forsdkringstagaren till forsakringsgivaren. Forsdkringsgivaren
tar in premier fran ett stort antal forsdkringstagare och forbin-
der sig att ersdtta dem om en forsékrad skadehidndelse intréffar.
En korrekt prissdttning av forsékringsavtalen dr avgdrande for
resultatet i forsdkringsverksamheten. Det finns dock en innebo-
ende osdkerhet i forsékringsverksamhet som gor att ogynnsam-
ma resultat kan forekomma. For att hantera denna osékerhet
anvands aterforsdkring for att minska fluktuationen i forsdk-
ringsverksamhetens resultat.

Forsakringsverksamheten i Lansforsékringar Gotland bestar av
forsdkringsgrenarna Sjuk och olycksfall, Villa och hem, Fore-
tag och fastighet, Trafik, Motorfordon och Mottagen aterfor-
sékring. En uppdelning av resultat och avsittningar for respek-
tive gren ges i resultatanalysen. I den mottagna dterforsakringen
ar Nordiska Kérnforsékringspoolen den storsta enskilda risken.
Bolagets ansvar i denna affér 4r maximerat till cirka 6 Mkr per
héndelse.

Teckningsrisk

Teckningsrisken ér risken att den berdknade premien och 6vri-
ga intékter i forsdkringen inte kommer att motsvara de faktiska
skade- och driftskostnaderna. For att sdkerstdlla att premien ar
tillracklig gors 16pande uppf6ljning av tariffer och vid behov
gOrs dven justeringar av dessa. Bolaget foljer dven detaljerade
interna riktlinjer (riskurvalsregler) for att sidkerstdlla en riktig
beddomning och kvantifiering av den risk som tecknas. Riskur-
valsreglerna revideras minst en gang per ar och faststills av bo-
lagets styrelse. Ett viktigt led i detta &r dven besiktning av nya
och befintliga risker. De mest frekventa besiktningarna som
gors dr vatrumsbesiktning i bostéder, skal- och brandskyddsbe-
siktning hos foretag, samt el- och torkbesiktning pa lantbruk. I
samband med besiktning genomfors dven skadeforebyggande



28 ANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011

atgdrder i form av radgivning vilket ytterligare forbéttrar bola-
gets risk.

Lénsforsdkringar Gotlands verksamhetsomrade &dr begrénsat
till Gotlands 14n, vilket innebdr att de risker bolaget tecknat &r
koncentrerade till en forhéllandevis liten region. Detta medfor
en relativt stor risk att flera enskilda forsékringar blir skade-
drabbade vid en storre skada som exempelvis en brand eller
stormskada. Framst &r det olika typer av egendomsforsékring
(exempelvis fastighets-, lantbruk/skogs- och villaforsikring)
som ar sdrskilt kdnslig for denna geografiska koncentration.

For att begriansa riskerna i forsdkringsrorelsen har bolaget,
genom avgiven aterforsdkring, forsdkrat sig mot risken for
mycket stora skador. All aterférsékring inom Lansforsékrings-
gruppen ombesdrjs av affirsomradet Aterforsikring inom
Lansforsdkringar AB genom intern och extern aterforsakring.
Aterforsikringsprogrammen giller kalenderérsvis och fornyas/
omforhandlas varje ar. Aterforsikringsprogrammen ger, med
undantag for vissa risker, ett automatiskt skydd och kapacitet
over valda sjdlvbehall upp till vissa beloppsgrinser. Styrelsen
har beslutat om hur stor bolagets egen kostnad per skadehén-
delse, sjilvbehallet, far vara for olika typer av forsékringsris-
ker. Sjélvbehallet varierar mellan 1-5 Mkr inom de olika for-
sdkringsgrenarna.

Kénslighet for risker hanforliga till forsdkringsavtal
Avsittningarna for skadeforsékringar dr kénsliga for fordnd-
ringar i de vdsentliga antaganden som antytts ovan. Kénslighe-
ten for fordndringar av ndgra av dessa antaganden &r svar att
kvantifiera, exempelvis fordndringar i regleringen av trafikfor-
sdkringen. Nedanstadende kénslighetsanalyser har genomforts
genom att méta effekten pa brutto och nettoavséttningar, vinst
fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika foérdndringar i
nagra centrala antaganden. Effekterna har mitts antagande for
antagande, medan &vriga antaganden dr konstanta och utan na-
gon hénsyn till eventuella diversifieringseffekter.

Kaénslighetsanalys av teckningsrisker (tkr)

Inverkan pa vinst fore skatt 2011 2010
1 % forandring i totalkostnadsprocent 1673 1650
1 % forandring i premienivan 1921 1863
10 % férandring i premier for

avgiven aterforsakring 2392 2 368

Kanslighetsanalys av teckningsrisker (tkr)

Inverkan pa eget kapital 2011 2010
1 % forandring i totalkostnadsprocent 1233 1216
1 % forandring i premienivan 1416 1373
10 % forandring i premier for

avgiven aterforsakring 1763 1745

Reservsittningsrisk

Reservsittningsrisk &r risken for att de forsdkringstekniska av-
sdttningarna inte ricker for att reglera intréffade skador. Bola-
gets totala atagande for pagdende forsdkringar och oreglerade
skador (netto) uppgér for ar 2011 till 289,5 Mkr (284,3). Upp-
skattningen av de forsékringstekniska avsittningarna innefattar
viss osdkerhet, eftersom avsittningarna motsvarar en bedom-
ning av framtida skadeerséttningar. Bedomningarna grundar
sig pa information om historiska skador som ar kdnda pa
balansdagen. Dérutdver beaktas fordndringar i skadekostnads-
utvecklingen, férandringar i lagstiftning och andra ekonomiska
forhallanden. Vid reservsittning anvénds vedertagna aktuariella
metoder, fraimst Chain Ladder, i kombination med prognoser
over antal skador och medelskadekostnader.

Osikerheten dr storst i skadeportfoljer med lang avvecklings-
tid. Framst géller det skador dér stora utbetalningar kan komma
manga ar framat i tiden. Detta &r sdrskilt mirkbart inom Trafik-
och Olycksfallférsdkring, vilka tillsammans utgér en relativt
stor andel av bolagets avséttning for oreglerade skador.

Nir det giller trafikskador finns dven en osékerhet om den
framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att férdndrad lag-
stiftning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka hur tra-
fikférsikringen belastas med kostnader. Aven en fériindring av
skadeinflationsantagandet kan fa stor paverkan pa skadekost-
naden och avsittningen for oreglerade skador. Nuvarande infla-
tionsantagande innebér en inflation pé 2,0 %.

Utvecklingen av bolagets avsittning for oreglerade skador {6ljs
upp l6pande genom analys av avvecklingsresultatet, det vill siga
en uppfoljning av hur vil foregdende ars skadereserver racker
till att ticka kostnaden for intrédffade skador. Dessa genomgang-
ar innebdr att alla skadehandlédggare gar igenom sina oreglerade
skador och kontrollerar att den kvarvarande reserven ér tillréack-
lig for att slutreglera skadan. Detta gors en till tva ganger per ar.

Bolaget redovisar diskonterade avsittningar for oreglerade
skador i trafikforsdkring. Detta innebér att bolaget dven har en
rinterisk inbyggd i de forsakringstekniska avsittningarna. To-
talt uppgar de diskonterade avséttningarna for oreglerade ska-
dor (netto) i trafikafféren till 85,5 (79,8) Mkr. Den ackumule-
rade diskonteringseffekten, det vill séga skillnaden mellan
diskonterade och odiskonterade reserver uppgar till 20,8 (21,3)
Mkr. LFAB Sak har bland annat till uppgift att reckommendera
vilken diskonteringsrinta som bor anvindas for diskontering
av skadereserverna i trafikaffdaren. Lansforsdkringar Gotland
har valt att f6]ja denna rekommendation och den rekommende-
rade réntesatsen uppgar for ndrvarande till 2,5 (2,75) %. Rénte-
satsen berdknas som medelvirdet av ridntan pa 7-ariga svenska
statsobligationer de senaste fem aren minskat med ett riskav-
drag pa 20% av rédntesatsen.
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Kanslighetsanalys, reservsattningsrisk (tkr)

Riskparameter

Minskning av diskonteringsréntan

med 1 %-enhet 2011 2010
- Inverkan pa vinst fore skatt -7340 -6685
- Inverkan pa eget kapital 5410 -4927

Reservsittning och skadeavveckling

Utover kinslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars reservav-
sattning i forhallande till faktiskt avvecklingsresultat ett matt
pa bolagets forméga att forutse den slutliga skadekostnaden.
Det totala avvecklingsresultatet netto 2011 &r 6 757 (221) tkr.

Reserversattning och avvecklingsresultat, brutto (Mkr)

Reserversattning och

avvecklingsresultat, brutto (Mkr) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Avsattning oreglerade skador 83,6 70,6 101,7 1246 156,6 182,8 201,7 251,1 257,56 2952
Féréndring (%) 38 -16 44 23 26 17 10 24 3 15

Avvecklingsresultat -5,2 7,6 -2,9 15,5 8,6 9,9 1,8 15,7 5,3 7,6
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Aterférséikringsrisk

For att ytterligare begrinsa riskerna i forsakringsrorelsen deltar
bolaget i ett riskutbyte tillsammans med de 23 6vriga lansbola-
gen i lansbolagsgruppen. Hanteringen av riskutbytet adminis-
treras inom det gemensamt dgda bolaget Lansforsdkringar AB.
Riskutbytet innebér att de deltagande bolagen begrinsar sina
ataganden i forsdkringsavtalen upp till vissa, av styrelsen - per
riskslag - faststédllda belopp (sjdlvbehall), per skada, per hédn-
delse och totalt per skadedr. Aterforsikringen tar alltsa sikte pa
att begrinsa bolagets kostnad for egen rikning, i forsta hand
per enskild skada, i andra hand per hidndelse, och i tredje hand
for det totala arsresultatet.

Den del av skadekostnaden som dverstiger sjalvbehallet, net-
to efter dtervinning fran de skydd som Lénsforsékringar AB i
sin tur upphandlat pa den externa aterforsékringsmarknaden
for skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut 6ver léns-
bolagen och Liansforsakringar AB, med faststéllda andelar,
som beror pa affirsvolym, valda sjdlvbehall och historiskt
skadeutfall. Aterforsikringsprogrammen ger, med undantag
for vissa risker, ett automatiskt skydd och kapacitet att teckna
risker upp till vissa beloppsgrinser (teckningsmaximaler).
Risker som inte omfattas av den automatiska kapaciteten
aterforsdkras pa marknaden for fakultativ aterforsikring.
Programmen géller kalenderarsvis. De fornyas eller omfor-
handlas varje ar.

Skyddet for trafikskador &r anpassat till begridnsningarna i Tra-
fikskadelagen. For skador som intréffat utomlands i ldnder med
obegrénsat ansvar finns en tillaggsforsakring som ger ett obe-
grinsat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under aret haft en kapacitet
om 7 miljarder kronor totalt for de 23 ldnsbolagen och Léansfor-
sakringar Sak tillsammans.

Risken att bolaget av misstag tecknar en risk som i sin helhet,
eller till en del, inte ticks av bolagets dterforsdkringsprogram,
ar en processrisk, och &r ett exempel pa risk som definitions-
maéssigt hor hemma under rubriken ”Operativa risker”.

Bolaget har pa balansdagen en aterforsdkringsfordran om
101,2 Mkr (69,2) avseende aterforsdkrares andel av oreglerade
skador.

Marknadsrisk

Fordndringar i réntesatser, valutakurser, aktiekurser, fastighets-
priser och ravarupriser paverkar marknadsvérdena for finan-
siella tillgdngar och skulder. Marknadsrisken ar risken for att
verkligt védrde pa eller framtida kassafloden fran ett finansiellt
instrument varierar pa grund av fordndringar i dessa marknads-
priser.

For Lansforsdkringar Gotlands del &r det aktiekurs-, valuta- och
ranterisk som dr de mest patagliga riskerna, medan fastighets-
riskerna dr av mindre omfattning beroende pa att endast en min-
dre del av tillgangarna 4r exponerad mot dessa risker. Bolaget
har ingen direkt exponering mot ravaror, men sjdlvklart finns en
sadan exponering indirekt via bolagets aktieexponering.

Bolaget har ett regelverk, policy och riktlinjer for kapitalfor-
valtningen, for hur bolaget far placera tillgdngarna och till vil-
ken risk detta far goras. Policy och riktlinjer for kapitalforvalt-
ningen revideras minst en gang per ar och beslutas av styrelsen.
I detta regelverk har bolaget dven tagit hénsyn till de legala
krav som kan paverka hur bolaget far placera kapitalet.

Malet for bolagets kapitalforvaltning &r att langsiktigt generera
sd hog avkastning som mdjligt med hansyn tagen till risk och
tillgénglighet.

I syfte att skapa meravkastning utdver vad normalportfdljen
ger, har bolaget valt en aktiv forvaltning av tillgdngarna, vilket
i sin tur medfor att den faktiska fordelningen av tillgdngar kan
avvika fran normalportfljen. For att begrdnsa den risk det
innebér att den faktiska avkastningen skall avvika vésentligt
fran normalportfdljens avkastning har styrelsen beslutat om
hur mycket den faktiska portfoljen far avvika fran normalport-
foljen. Styrelsen tar ddrmed stdllning, dels till vilken riskniva
som skall gilla for forvaltningen och dels till vilken frihet som
ges till den operativa foérvaltningsorganisationen att soka hoja
avkastningen genom att avvika fran normalportfoljen.

Bolagets finansutskott tar 16pande beslut om den 16pande for-
valtningen. Den operativa forvaltningsorganisationen effektue-
rar besluten. Eventuella avvikelser frdn det mandat finansut-
skottet erhallit fran styrelsen rapporteras till styrelsen.

En géng i manaden erhaller finansutskottet och styrelsen en fi-
nansrapport dir det framgér hur forvaltningen gatt och hur bo-
lagets placeringstillgangar ar placerade, samt hur den aktuella
allokeringen forhaller sig till normalportféljens. Alla typer av
avvikelser gentemot bolagets policy och riktlinjer for kapital-
forvaltningen rapporteras i finansrapporten.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk dr bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Totalt
har koncernen en total aktieexponering om cirka 421 Mkr. I
detta innehav ingar strategiska aktieinnehav sasom Lansforsak-
ringar AB. Aktieportf6ljen, utdver de strategiska aktieinneha-
ven, uppgar till 306 Mkr. Bolaget férsoker minska risken i ak-
tieportfoljen genom att sprida risken pa flera olika geografiska
regioner, samt pa flera olika forvaltare for att pa sa sitt minska
effekten av att en enskild forvaltare tar felaktiga beslut.



Geografisk fordelning

8,61%
18,94 % B swerice
Europa
58,78 % USA
. Ovriga
13,66 %

Diagrammet visar hur bolagets aktieplaceringar (exklusive stra-
tegiska placeringar) fordelar sig pad olika geografiska regioner.

Kénslighetsanalys for aktier, koncernen (tkr) 2011 2010
Inverkan pa vinst fore skatt
Kursnedgang pa aktier med 10 %

30600 19600

Valutakursrisk

Bolaget har tillgangar i utlindsk valuta. Pa tillgdngssidan upp-
gér den totala valutaexponeringen till cirka 7 Mkr.

Bolaget har per 31/12 endast exponeringar mot Euron.

Kénslighetsanalys for valutarisk (tkr) 2011 2010
Inverkan pa vinst fore skatt
Nedgang i kronkursen mot
Ovriga valutor med 10 % -700

-3 850

Rénterisk

Bolagets placeringar i rdntebiarande viardepapper uppgar totalt
till 345 Mkr. Négra rdntebdrande finansiella skulder finns inte.
Bolagets rinteportfolj bestar huvudsakligen av statsobligatio-
ner, bostadsobligationer, rintefonder samt 1an till intressebo-
lag. Rénteforvaltning sker internt. Rénteplaceringarna halls
tills laga forfall. Durationen i rénteportfoljen uppgér for nirva-
rande till 1,1 &r.

Réantebarande placeringar

16 %

Staten

12 %
& Bostads-

2% obligationer

Ovriga

Diagrammet visar hur bolagets rintebdrande placeringar for-
delar sig pad olika typer av emittenter

Kaénslighetsanalys for
rdntebdrande placeringar (tkr) 2011 2010
Inverkan pa vinst fore skatt
Réanteuppgang med 1 %

-2713 -189
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Fastighetsrisk

Bolagets exponering i fastigheter uppgar till totalt 38,2 Mkr.
Den mest betydande fastighetsrisken ar att fastighetsviardena
gér ned till f61jd av olika omvarldsfoérdandringar.

Kreditrisk

Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare
eller motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina
forpliktelser. For att begrinsa kreditrisken i placeringar i rénte-
barande vérdepapper har bolaget faststdllt vilken den lagsta
kreditvirdering (rating) en emittent skall ha. Dessutom finns
begrinsningar om hur mycket man kan placera hos olika emit-
tenter, dessa begrinsningar styrs med utgangspunkt fran gil-
lande skuldtackningsregler. Den kreditrisk som finns i bolagets
avgivna aterforsdkring beskrivs under avsnittet aterforsik-
ringsrisk ovan.

Bolaget har inga finansiella tillgangar som ar forfallna till be-
talning eller som &r nedskrivna.

Emmittent av rdnteinstrument skall ha minst investment grade.
(Kreditrating BBB- eller hogre, enligt Standard & Poor’s
ratingskala eller Baa3 eller hogre enligt Moody’s skala.)

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att ett foretag far svarigheter att
fullgora dtaganden som dr forenade med finansiella och forsak-
ringstekniska skulder. For Lansforsdkringar Gotland é&r likvidi-
tet normalt inget problem, eftersom premierna i forsakringsro-
relsen betalas in i forskott och stora skadeutbetalningar ofta ar
kdnda langt innan de forfaller.

Bolaget har som riktlinje att alltid ha en likviditet (kassa och
bankmedel) som uppgér till minst 15 Mkr. Utover detta finns
alltid mojlighet att med tva till tre dagars varsel gora betydligt
storre belopp likvida genom forsdljning av olika placeringstill-
gangar.

Under en normal méanad har bolaget utbetalningar avseende
driftskostnader, skadekostnader och aterforsékringspremier pa
cirka 17 Mkr. Inbetalningarna i form av premier, erséttningar
fran aterforsdkrare och provisionsersittningar fran Lansforsak-
ringar Bank och Léansforsékringar Liv uppgér till drygt 18 Mkr.

Risker i 6vrig verksamhet

Forutom sakforsdkringsverksamheten siljer bolaget livforsak-
ringar och bankprodukter till kunderna fér Lénsforsékringar
Liv respektive Lansforsdkringar Banks rdkning. Som ersétt-
ning for detta erhaller Lansforsékringar Gotland en provision.
Se vidare not 1.
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Operativa risker

En viktig del av bolagets riskhantering ar processarbetet. En
vél styrd process tydliggor for medarbetare pa alla nivaer inom
vilka ramar som verksamheten skall bedrivas. Processerna &r
dven utgangspunkten for bolagets riskanalys, vilket aterspeglas
i organisation och handlingsplaner. En central del i processut-
vecklingen &r att arbeta med stdndiga forbdttringar dar bade
medarbetares och kunders synpunkter tas tillvara. Bolaget &r
sedan flera ar tillbaka miljocertifierat enligt ISO 14001.

Bolagets funktioner for riskmanagement, compliance och in-
ternrevision har, som tidigare beskrivits, bland annat till upp-
gift att pa olika sétt identifiera, hantera och granska bolagets
operativa risker.

(Y1l PREMIEINKOMST (KONCERNEN/MODERBOLAGET)

2011 2010
Direkt forsakring i Sverige 174 733 168 822
Mottagen aterforsakring 17 323 17 503
Summa premieinkomst 192 056 186 325

AW KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANS-
RORELSEN (KONCERNEN/MODERBOLAGET)

2011 2010
Overférd kapitalavkastning 7 057 5028
Réntesatser, procent
Rantesats trafik, sjuk- och
olycksfallsforsakring 3,25% 3,5%
Rantesats ovriga forsakringsgrenar 1,65% 0,5%

Den overforda kapitalavkastningen har berdknats pé halva pre-
mieintékten f.e.r samt pa medelvérdet av in- och utgéende av-
sdttningar for oreglerade skador f.e.r under aret. Som réntesats
tillimpas for samtliga forsakringsgrenar utom trafik, sjuk- och
olycksfallsforsdkring den genomsnittliga réntan pa en 90-da-
gars statsskuldsvixel. For trafik samt sjuk- och olycksfallsfor-
sékring dr rantesatsen faststdlld som den genomsnittliga réntan
for en 7-arig statsobligation de senaste fem éren.
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\[OJg- 3 FORSAKRINGSERSATTNINGAR Fére avgiven Aterforsakrares Forsakringsersatt-
(KONCERNEN/MODERBOLAGET) aterforsakring andel ningar f.e.r.
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Utbetalda forsékringsersattningar -107 262 -113 620 4 624 15851 -102 638 -97 769
Férandring i avsattning for intraffade
och rapporterade skador 4740 14 669 26 253 20121 30 993 -5 452
Férandring i avsattning for intraffade
men ej rapporterade skador -42 453 -21 030 5749 7 044 -36 704 -13 986
Driftskostnader for skadereglering -14 100 -11 942 0 0 -14 100 -11 942
Forsakringsersattningar f.e.r -159 075 -131 923 36 626 2774 -122449 -129 149
N[O DRIFTSKOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Specifikation av resultatposten driftskostnader
Anskaffningskostnader -15 548 -17 146 -15 548 -17 146
Foérandring av forutbetalda anskaffningskostnader -742 1988 -742 1988
Administrationskostnader -18 647 -15 554 -16 805 -14 577
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring -194 -123 -194 -123
Summa -35131 -30 835 -33 289 -29 858
Koncernen Moderbolaget
Ovriga driftskostnader 2011 2010 2011 2010
Skaderegleringskostnader ingaende i
Utbetalda forsakringsersattningar -14 100 -11 942 -14 100 -11 942

Driftskostnader for kapitalforvaltning ingaende

i Kapitalférvaltning, kostnader -3371 -2738 -3371 -2733
Kostnader for formedlad affar -30 544 -23 974 -30 544 -23 974
Summa -48 015 -38 654 -48 015 -38 649
Summa driftskostnader -83 146 -69 489 -81 304 -68 507

Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag

Direkta och indirekta personalkostnader -43 322 -38 890 -43 322 -38 890
Lokal- och kontorsomkostnader -3 325 -3 598 -3 325 -3 598
Provisioner och vinstandelar i mottagen aterférsakring -172 -263 -172 -263
Ombudsersattningar -620 -604 -620 -604
Avskrivningar -3 409 -3 341 -1 567 -1760
Ovriga driftskostnader -32 298 -22 793 -32 298 -23 392
Summa -83 146 -69 489 -81 304 -68 507

o1 A ATERBARING OCH RABATTER (KONCERNEN/MODERBOLAGET)

2011 2010
IB Aterbaring och rabatter 10115 16 137
Under perioden reglerad aterbaring och rabatt -1 360 -6 022
Arets avsattning for ej forfallen &terbaring 0 0

i\terbéiring och rabatter 8 755 10 115
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N[ : 3 KAPITALAVKASTNING, INTAKTER Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Hyresintakter fran byggnader och mark 779 736 779 736

Utdelning pa aktier och andelar

Ranteintékter mm
- obligationer och andra réantebarande vardepapper
- Ovriga ranteintakter

Realisationsvinster och aterférda nedskrivningar, netto
- byggnader och mark

- aktier och andelar i koncernféretag

- aktier och andelar

- rantebarande vardepapper

5 820 3 057

5372 7 469
3399 829
217 0
0 0
5438 12 590
523 1517

5 820 3 057

5372 7 469
3399 719
217 0
0 389
5438 12 590
523 1517

Summa kapitalavkastning, intakter

21 548 26 198

21 548 26 477

1] OREALISERADE VINSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
- byggnader och mark 0 0 804 1 000
- aktier i koncern/intresseféretag 3691 0 8 478 4 396
- aktier och andelar 11 146 21767 6 359 17 371
- rantebarande papper 2 466 103 2 466 103

Summa orealiserade vinster pa placeringstillgangar

17 303 21 870

18 107 22 870

[\ [eamleN KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010

Driftskostnader for byggnader och mark -1713 -2132 -1713 -2132

Kapitalfoérvaltningskostnader -2 956 -2 309 -2 983 -2 304

Valutakursforluster, netto -879 -3632 -879 -3632

Realisationsforluster, netto

- aktier och andelar i intresseféretag -3 225 0 -3 225 0

Summa kapitalavkastning, kostnader

-8 773 -8 073

-8 800 -8 068

OREALISERADE FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
- aktier i koncern/intresseforetag 0 -4 302 0 -4 302
- aktier och andelar -43 293 -11 458 -43 293 -11 458
- rantebarande papper -3 103 -7 152 -3 103 -7 152

Summa orealiserade férluster pa placeringstillgangar

-46 396 -22 912

-46 396 -22 912
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1B PY ARETS NETTOVINST/FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Samtliga tillgangar &r vérderade till verkligt vdrde med vérdeférandringen redovisad i resultatrdkningen.

Finansiella tillgdngar Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Aktier i koncern/intresseforetag 466 -4 302 5 253 483
Aktier och andelar -21 768 22 324 -26 555 17 928
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 8 657 2766 8 657 2 656
Summa -12 645 20 788 -12 645 21 067

Bolaget har inga finansiella skulder varderade till verkligt varde.

\[)@pk] OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER (KONCERNEN/MODERBOLAGET)

Ovriga intakter 2011 2010
Provisioner fran Liv 4 480 5435
Provisioner fran Bank och Fond 32 902 22 560
Provisioner fran Fastighetsférmedling 152 157
Summa intakter 37 534 28 152

Ovriga kostnader

Driftskostnader for Liv -3 480 -4 001

Driftskostnader fér Bank och Fond -26 586 -19 237

Driftskostnader foér Fastighetsférmedling -478 -736

Summa kostnader -30 544 -23 974

Resultat formedlad affar 6 990 4178

SKATTER Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010

Aktuell skattekostnad/intakt

Periodens skattekostnad/intakt -7 418 -2 036 -7 616 -2 220

Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 0 0 0 0

Summa aktuell skatt -7 418 -2 036 -7 616 -2 220

Uppskjuten skattekostnad/intakt

Temporéra skillnader immateriella tillgangar 285 58 0 0
Temporéra skillnader byggnader och mark -73 -73 -285 -336
Temporara skillnader aktier och andelar 10 013 -1129 10 013 -1129
Temporara skillnader rantebarande vardepapper -322 1 609 -322 1 609
Pensionskostnader enligt 62-arsregeln 12 -424 12 -424
Uppskjuten skatt pa utnyttjat underskottsavdrag 0 -609 0 -609
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver -1 052 -5 086 0 0
Summa uppskjuten skatt 8 863 -5 654 9418 -889
Totalt redovisad skattekostnad 1 445 -7 690 1 802 -3 109

Avstamning av effektiv skatt

Koncernen 2011 % 2011 2010 % 2010
Resultat fore skatt 415 26 229
Skatt enligt géllande skattesats 26,3% -109 26,3% -6 898
Skatt hanforlig till tidigare ar 0 0
Skatteeffekt av:

-ej avdragsgilla kostnader -1165 -834
-ej skattepliktiga intakter 630 219
-schablonranta pa periodiseringsfonder 2232 -177
-ej skattepliktig vardeférandring i dotterbolag -143 0

Redovisad effektiv skatt -- 1445 29,3% -7 690
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NIy SKATTER FORTS

Avstamning av effektiv skatt
Moderbolaget

2011 % 2011

2010 % 2010

Resultat fore skatt -951 9153
Skatt enligt gallande skattesats 26,3% 250 26,3% -2 407
Skatt hanforlig till tidigare ar 0 0
Skatteeffekt av:
-ej avdragsgilla kostnader -1165 -834
-ej skattepliktiga intakter 630 309
-ej skattepliktig vardeférandring i koncern/intressebolag 2 230 25
-schablonréanta pa periodiseringsfonder -143 -177
Redovisad effektiv skatt -- 1 802 34,0% -3 109
Redovisat i balansrakningen
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfér sig till féljande:
Koncernen Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto

2011 2010 2011 2010 2011 2010
Immateriella tillgangar 0 0 -708 -994 -708 -994
Rorelsefastigheter 0 0 -7 640 -7 355 -7 640 -7 355
Andra finansiella placeringstillgangar 1 349 1349 -12141 -21832 -10792 -20483
Avséattning for pensioner 770 758 0 0 770 758
Obeskattade reserver 0 0 -58708 -57655 -58708 -57655

Skattefordringar/skatteskulder

Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

2119 2107

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfor sig till féljande:

-79 197 -87 836

-77 078 -85729

Moderbolaget Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Forvaltningsfastigheter 0 0 -7 640 -7 355 -7 640 -7 355
Andra finansiella placeringstillgangar 1 349 1349 -12141 -21832 -10792 -20483
Avséattning for pensioner 770 758 0 0 770 758

Skattefordringar/skatteskulder

NI JBE] IMMATERIELLA TILLGANGAR

Utgifter for datorprogram

2119 2107

-19781 -29 187

Koncernen
2011 2010

Anskaffningsvérden
Ingdende balans
Internt utvecklade tillgangar

7 488 6 884
0 604

Utgaende balans

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Ingéende balans
Arets avskrivningar enligt plan

7 488 7 488

-3708 -2 884
-1 086 -824

Utgdende balans

-4 794 -3708

Summa immateriella tillgangar

2 694 3780

Anskaffade dataprogram har en beraknad nyttjande period av 5 ar och avskrivs med 20% per ar.
Avskrivningarna redovisas i koncernresultatrakningen i raden driftskostnader f.e.r.

Immateriella tillgangar férekommer endast i koncernen.

-17 662 -27 080
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o)) BYGGNADER OCH MARK/RORELSEFASTIGHETER

Koncernen Moderbolaget

Rorelse- Foérvaltnings-

fastigheter fastigheter

Antal 4 4
Areal kvm 3151 3151
Anskaffningsvarde tkr 36 475 14 415
Marknadsvérde 38 225 38 225
Bokfort varde 38 225 38 225
Bokfort varde per kvm Kr 12 131 12 131
Ytvakansgrad % 0 0

Geografisk fordelning
Av det totala fastighetsbestandet &r en kontorsfastighet och en mindre industrifastighet belagna i Visby,
en kontorsfastighet i Hemse och en andelsfastighet i Stockholm.

Koncernen/Moderbolaget

Belopp i tkr 2011 2010
Ingdende verkligt varde 37 475 36 475
Nettoférandring av marknadsvardet 750 1 000
Utgaende verkligt virde 38 225 37 475
Rorelsefastigheter Koncernen

Omvarderat avskrivet anskaffningsvarde 2011 2010
Ingdende balans 37 475 36 475
Avyttringar -4 0
Arets planmassiga avskrivningar fore omvardering -757 -756
Omvardering av rérelsefastigheter 1561 1756
Utgaende balans 38 225 37 475

Avskrivningar

Ingdende balans 1513 757
Arets avskrivningar enligt plan 757 756
Utgéende balans 2 270 1513

Fastigheterna har varderats externt av Fastighetsméklare Leif Bertwig AB 2010. Verkliga varden har beraknats med anvandandet av

en ortsprismetod och avkastningsbaserad kassaflddesmetod.
Andelsfastigheten i Stockholm har varderats internt 2011.

Forvaltningsfastigheter - paverkan pa periodens resultat Moderbolaget

2011 2010
Hyresintakter 779 736
Direkta kostnader -1713 -2 132
Orealiserade vardeforéandringar 804 1 000

Andel av fastigheterna som anvands i den egna verksamheten

37

Fastigheterna bestar av tva kontorsfastigheter som till huvuddelen anvands till eget kontor. Innehaller ocksa butik/kontor som hyrs ut

till utomstaende hyresgaster. Hyreskontrakt avseende kontor och butiker upprattas initialt normalt pa en hyrestid som omfattar 5 ar.
En fastighet avser en andelsfastighet i Stockholm dar bolaget dger 9% av fastigheten. Hari anvands en lagenhet som évernattnings-

lagenhet i samband med tjansteresor.
En mindre industrifastighet anvands for skadebesiktning av motorfordon.
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\[oJ¥4 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget Dotterforetagets Agarandel i %
sate, land 2011 2010
Humlegarden Gotland AB Gotland, Sverige 100 100
Verkligt varde
Vid arets borjan 59 768 75 452
Aterforda nedskrivningar 0 0
Forséljning 0 -20 080
Forandring verkligt véarde 4788 4 396
Utgaende balans 31 december 64 556 59 768
Specifikation av moderbolagets direkta innehav av andelar i dotterforetag
Dotterforetag/Organisationsnummer/Sate Antal andelar  Andelar i % Anskaffningsvarde Redovisat varde
2011 2010 2011 2010
Humlegarden Gotland AB, 556676-2687, Gotland 51 000 100 15 925 15925 64 556 59 768
Summa aktier och andelar i koncernféretag 15 925 15 925 64 556 59 768
[\[od K] AKTIER OCH ANDELAR | INTRESSEFORETAG
Koncernen/Moderbolaget Intresse- Agarandel i %
foretagets
sate, land 2011 2010
Brandférebyggarna Gotland AB Gotland, Sverige 50 50
Hansahalsan AB Gotland, Sverige 40 40
Energibyran Q AB Gotland, Sverige 0 42
Verkligt varde
Vid arets bérjan 800 5150
Nyemission 0 252
Aktieagartillskott 100 0
Forséljning 0 -300
Férandring verkligt varde 339 -4 302
Utgdende balans 31 december 1239 800
Specifikation av koncernens/moderbolagets direkta innehav av andelar i intressefdoretag
Intresseforetag/Organisationsnummer/Sate Antal andelar  Andelar i % Anskaffningsvarde Redovisat varde
2011 2010 2011 2010
Brandférebyggarna Gotland AB, 556629-9946,
Gotland 25 000 50 250 350 990 800
Hansahéalsan AB, 556659-1821, Gotland 1 000 40 1 600 1 500 249 0
Energibyran Q AB, 556736-3139, Gotland 0 0 0 3252 0 0
Summa aktier och andelar i intresseféretag 1 850 5102 1239 800
Lan till intresseféretag 2011 2010
Vid arets borjan 900 900
Arets forandring -100 0
Utgaende balans 31 december 800 900
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Verkligt véarde

Anskaffningsvarde

2011 2010 2011 2010
Moderbolaget 356 843 356444 309918 273067
Koncernen 421399 416212 325754 288903

Ytterligare information om finansiella instrument I&mnas i Not 22.

[\{o)g{s] OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Verkligt varde

Upplupet anskaffningsvarde

Koncernen/Moderbolaget 2011 2010 2011 2010
Svenska staten 0 9 740 0 10 000
Svenska bostadsinstitut 26 079 9 997 25186 10 036
Enter Return, rantefond 0 31 302 0 30 644
Lansférsékringar Penningmarknadsfond 55 567 84 306 57 093 86 970
Lansforsakringar Hypotek 0 10 091 0 9 953
Ovriga svenska emittenter 34 793 30 084 35 097 29 880
Ovriga utlandska emittenter 34 924 10 072 34 812 10 156
Summa 151 363 185 592 152 188 187 639
Varav noterade vardepapper 151 363 185 592 152 188 187 639
Positiv skillnad till f6ljd av att bokfort véarde
Overstiger nominella varden 0 0 94 25
Negativ skillnad till f6ljd av att bokfért varde
understiger nominella vérden 731 2022 0 0
Forfallostruktur; obligationer och andra rantebarande vardepapper
Mindre &n ett ar 29 990 114 545 29 982 117 000
Mellan 1 -5 ar 121 373 71047 122 206 70 639
Over 5 ar 0 0 0 0
Summa 151 363 185 592 152 188 187 639
OVRIGA LAN
Koncernen och moderbolaget Verkligt varde Anskaffningsvarde

2011 2010 2011 2010
Aktieagarlan Lansforsakringar AB 0 6 287 0 6 287
Reverslan 1148 1148 1148 1148
Summa 1148 7 435 1148 7 435
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Yo} F¥] KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Samtliga tillgangar &r varderade till verkligt varde med vardeféréandringen redovisad i resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar Koncernen Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
Aktier och andelar 421 399 416 212 356 843 356 444
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 151 363 185 592 151 363 185 592
Ovriga lan 1148 7 435 1148 7 435
Upplupen rénteintakt 1 326 714 1 326 714
Summa 575 236 609 953 510 680 550 185

Finansiella skulder

2011 2010 2011 2010
Ovriga skulder 3202 7 638 3202 7 638
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4 359 5091 4 359 5091
Summa 7 561 12 729 7 561 12 729

| nedanstaende tabell 1amnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt
varde i balansrakningen. Uppdelning av hur verkligt varde bestamts gors utifran féljande tre nivaer:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument
Nivad 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1.
Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden

Moderbolaget

2011 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 241 292 115 551 0 356 843
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 151 363 0 0 151 363
Summa moderbolaget 392 655 115 551 0 508 206
Koncernen

2011

Aktier och andelar 241 293 180 106 0 421 399
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 151 363 0 0 151 363
Summa koncernen 392 656 180 106 0 572 762
Moderbolaget

2010 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 270 854 85 590 0 356 444
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 185 592 0 0 185 592
Summa moderbolaget 456 446 85 590 0 542 036
Koncernen

2010 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 270 854 145 358 0 416 212
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 185 592 0 185 592

Summa moderbolaget 456 446 145 358 0 601 804
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Koncernen/Moderbolaget
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2011 2010
Fordringar hos férsakringstagare 41 267 39479
Fordringar hos forsakringsforetag 10 600 10 476
Summa fordringar avseende direkt forsakring 51 867 49 955
N 1Z] MATERIELLA TILLGANGAR OCH VARULAGER
Koncernen/moderbolaget
Inventarier
Anskaffningsvérde 2011 2010
Ingdende balans 16 045 14 536
Forvarv 1268 1 648
Avyttringar och utrangeringar -405 -139
Utgdende balans 31 december 16 908 16 045
Avskrivningar
Ingdende balans -12 072 -10 394
Arets avskrivningar enligt plan -1 583 -1775
Avyttringar och utrangeringar 267 97
Utgaende balans 31 december -13 388 -12 072
Planenligt restvarde 3520 3973
Lager av skadeférebyggande produkter 139 135
Redovisade varden 3 659 4108
\[eapril LIKVIDA MEDEL Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Placering pa fastrantekonto (bundet tre manader) 110 000 120 000 110 000 120 000
Kassa och bank 83 033 39 549 82 999 39515
Summa likvida medel 193 033 159 549 192 999 159 515
N[} g¢I] FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER
Koncernen/Moderbolaget 2011 2010
Ingdende balans 8 246 6 258
Arets aktivering 7 503 8 246
Arets avskrivning -8 246 -6 258
Utgdende balans 7 503 8 246
[} @¥4 OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Koncernen/Moderbolaget 2011 2010
Foérutbetalda kostnader 624 584
Upplupna intakter 6 346 7 476
Summa ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intéakter 6 970 8 060
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\[e12:] EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Reservfond
Syftet med reservfonden ar att spara en del av nettovinsten, som inte gar at for tackning av balanserad férlust.

Uppskrivningsfond
Posten omfattar belopp, som satts av till en uppskrivningsfond enligt bestdmmelserna i 4 kap 1-2 §§ ARFL.

Fritt eget kapital

Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning och efter att eventuell aterbaring lamnats.
Utgor tillsammans med arets resultat summa fritt eget kapital.

Ytterligare information om det egna kapitalet finns i Rapport 6ver férandring i eget kapital.

\[e14-] OBESKATTADE RESERVER

Moderbolaget 2011 2010
Sakerhetsreserv 172 248 167 467
Periodiseringsfonder

Periodiseringsfond tax. 06 0 10 396
Periodiseringsfond tax. 07 8 282 8 282
Periodiseringsfond tax. 08 5217 5217
Periodiseringsfond tax. 11 2 813 2 813
Periodiseringsfond tax. 12 9 654 0
Summa periodiseringsfonder 25 966 26 708
Utjamningsfond 24 847 24 847

Ackumulerade éveravskrivningar

Ingdende balans 1 januari 199 485
Arets over/underavskrivningar -37 -286
Utgaende balans 31 december 162 199
Summa obeskattade reserver 223 223 219 221

o) gfe] AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER

Koncernen/Moderbolaget 2011 2010
Brutto Ater- Netto Brutto Ater- Netto
forsakrares forsakrares

andel andel
Avsattning for ej intjanade premier
Ingadende balans 85 988 0 85 988 88 294 0 88 294
Forsakringar tecknade under perioden 86 779 0 86 779 85 988 0 85 988
Intjanade premier under perioden -85 988 0 -85 988 -88 294 0 -88 294
Utgaende balans 86 779 0 86 779 85 988 0 85 988

Bolaget har inte gjort nagon avsattning for kvardréjande risker.
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[} 3§ AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR

Koncernen/Moderbolaget

2011 2010
Brutto Ater- Netto Brutto Ater- Netto
forsakrares forsakrares

andel andel
Avséttning for oreglerade skador
IB Rapporterade skador 112 459 -28 305 84 154 127 881 -49 012 78 869
IB intraffade, annu ej rapporterade skador (IBNR) 138 857 -40 941 97 916 117 828 -33 311 84 517
IB avsattning for skaderegleringskostnader 6 168 0 6 168 5414 0 5414
Ingaende balans 257 484 -69 246 188 238 251123 -82 323 168 800
Kostnad for skador som intraffat
under innevarande ar 152 605 -37 498 115 107 125291 -7 862 117 429
Utbetalt till férsakringstagare -107 262 4624 -102638 -113620 15 850 -97 770
Férandring av férvantad kostnad fér skador
som intraffat under tidigare ar (avvecklingsresultat) -7 629 872 -6 757 -5 310 5 089 -221
Utgaende balans 295198 -101 248 193 950 257 484 -69 246 188 238
UB Rapporterade skador 107 671 -54 558 53113 112 459 -28 305 84 154
UB Intraffade &nnu ej rapporterade skador (IBNR) 181 311 -46 690 134 621 138 857 -40 941 97 916
UB Avsattning for skaderegleringskostnader 6216 0 6216 6 168 0 6 168

N[} gc¥] AVSATTNING FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
Koncernen/Moderbolaget

Pensionsforpliktelser

2011 2010
Avsattning for personal fédda 1955 och tidigare som enligt
avtal har mojlighet att ga i pension fran 62 ars alder 2928 2 884
Summa avsattning for pensioner och liknande forpliktelser 2928 2 884

Ovanstaende pensionsavsattningar ar inte tryggade enligt Tryggandelagen. Bolagets 6vriga forpliktelser avseende pensioner ar tackta
genom forsakringar.

Pensionsavsattning ovan, enligt 62-arsregeln, ar gjord utifran en bedémning att 65% av den berérda personalen kommer att utnyttja
mojligheten att ga i fortida pension. Pensionsavsattningens storlek har berdknats med utgangspunkt fran tidigare utbetalningar enligt

62-arsregeln.

Om samtlig personal som omfattas av avtalet skulle ga i pension vid 62 ars alder har bolaget ett ansvar att aven tacka den tillkom-
mande kostnaden, vilken enligt bolagets berakningar uppgar till 1 577 tkr, inklusive l6neskatt (308 tkr).

\[e}kck] SKULDER AVSEENDE DIREKT FORSAKRING

Koncernen/Moderbolaget

2011 2010
Skulder till forsakringstagare 17 542 22 052
Skulder till forsakringsforetag 10 303 11 254

Summa skulder avseende direkt forsakring 27 845 33 306
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OVRIGA SKULDER Koncernen Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
Leverantérsskulder 2 336 6421 2 336 6421
Ovriga skulder 866 1217 866 1217
Summa ovriga skulder 3 202 7 638 3 202 7 638
N[} g]] OVRIGA UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
Semesterléneskuld 1372 1 369 1372 1 369
Provisioner 1177 1 552 829 1 552
Sociala kostnader 1749 1 840 1 640 1 840
Ovrigt 518 330 518 330
Summa 4 816 5091 4 359 5091
FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER
Koncernen
Tillgangar Hogst 1 ar  Léangre an 1 ar Totalt
Immateriella tillgangar 2 694 2 694
Aktier och andelar i intresseféretag 249 990 1239
Lan till intresseforetag 800 800
Aktier och andelar 241 291 180 108 421 399
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 29 990 121 373 151 363
Ovriga 1an 1148 1148
Depaer hos féretag som avgivit aterférsakring 676 676
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 48 001 53 247 101 248
Kundfordringar 41 267 41 267
Ovriga fordringar avseende direkt forsakring 10 600 10 600
Fordringar avseende aterforsakring 5663 5663
Ovriga fordringar 795 795
Roérelsefastigheter 38 225 38 225
Ovriga materiella tillgangar och varulager 139 3520 3659
Likvida medel 193 033 193 033
Aktuell skattefordran 938 938
Upplupna rénte- och hyresintakter 1 336 1 336
Forutbetalda anskaffningskostnader 7 503 7 503
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 6 970 6 970
Summa tillgadngar 589 251 401 305 990 556
Skulder
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 86 779 86 779
Oreglerade skador 130 647 164 551 295 198
Aterbaring och rabatter 8 755 8 755
Pensioner och liknande forpliktelser 419 2 509 2 928
Uppskjuten skatteskuld -3 387 80 465 77 078
Ovriga avsattningar 2810 2810
Skulder avseende direkt forsakring 27 845 27 845
Skulder avseende aterférsakring 3240 3240
Ovriga skulder 3202 3202
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4 359 4816
Summa skulder 261 859 250 335 512 651
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Ll FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER FORTS.

Moderbolaget

Tillgangar Hogst 1 ar  Langre an 1 ar Totalt
Byggnader och mark 38 225 38 225
Aktier och andelar i koncernféretag 64 556 64 556
Aktier och andelar i intresseféretag 249 990 1239
Lan till intresseféretag 800 800
Aktier och andelar 241 291 115 552 356 843
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 29 990 121 373 151 363
Ovriga lan 1148 1148
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring 676 676
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar

Oreglerade skador 48 001 53 247 101 248
Fordringar avseende direkt forsakring 51 867 51 867
Fordringar avseende aterforsakring 5663 5663
Ovriga fordringar 795 795
Materiella tillgangar och varulager 139 3520 3659
Likvida medel 192 999 192 999
Aktuell skattefordran 938 938
Upplupna rante- och hyresintakter 1 336 1 336
Forutbetalda anskaffningskostnader 7 503 7 503
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 6 970 6 970
Summa tillgangar 589 217 398 611 987 828
Skulder

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 86 779 86 779
Oreglerade skador 130 647 164 551 295 198
f\terbéring och rabatter 8 755 8 755
Pensioner och liknande forpliktelser 419 2 509 2928
Uppskjuten skatteskuld -3 387 21 049 17 662
Ovriga avsattningar 2810 2 810
Skulder avseende direkt forsékring 27 845 27 845
Skulder avseende aterforsakring 3240 3240
Ovriga Skulder 3202 3202
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4 359 4816

Summa skulder 261 859 190 919 453 235



46 LANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011

[\[o) ¥4 STALLDA SAKERHETER/EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen/Moderbolaget 2011 2010
For forsakringstekniska avsattningar registerférda tillgangar* 315 439 312775
Ovriga stéllda panter och sakerheter Inga Inga

*| enlighet med 6 kap. 30§ Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de placeringstillgdngar som anvants for skuldtackning. Registerforing-
en innebér att férsakringstagarna har en formansratt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgdngarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.

2011 2010
Ansvarsférbindelser avseende eventuella ytterligare
pensionskostnader enligt 62-arsregeln 1577 1 553
Ovriga eventualférpliktelser 32 487 22 243
Summa: 34 064 23 796

Ovriga eventualforpliktelser avser ansvarighet fér 80% av konstaterade kreditférluster avseende férmedlade 1&n. Ansvarigheten &r
begransad till rakenskapsarets ersattning for formedlade bankprodukter.

Ersattningar som bolaget erhaller fran Lansférsakringar Liv ar forenade med ett annullationsansvar. Detta innebér att bolaget kan bli
aterbetalningsskyldigt om en kund slutar betala sina premier. Risken &r begréansad bland annat darfor att ansvaret endast ar trearigt.
Ersattningarna uppgick 2011 till 4,5 Mkr (5,1).

18] NARSTAENDE

Narstaenderelationer

Moderbolaget har en narstaende relation med sitt dotterbolag, se not 17.
Inga transaktioner med koncernforetaget har forekommit under aret.
Moderbolaget har inga fordringar pa dotterbolaget.

Lansforsakringsgruppen

De 23 lansbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i Lansforsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag
av lansforsakringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden déar storskalighet ar en avgérande konkurrensférdel och att tillhandhéalla
sadan service till lansforsakringsbolagen som av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansforsékringar.

Som nérstaende raknar Lansforsakringar Gotland, férutom det egna dotterbolaget, dven Gvriga bolag inom lansférsakringsgruppen.

Inom lansférsakringsgruppen férekommer transaktioner mellan narstdende av savél engangskaraktar som av I6pande karaktar. Till
transaktion av engangskaraktar hor kop och forsaljning av tillgangar och liknande transaktioner. Dessa ar normalt av begransad om-
fattning. Till transaktioner av I6pande karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansférsékringar AB gentemot lansférsékringsbolag
avseende utférandet av utvecklingsprojekt och service.

Prissattningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissattning for serviceverksamhet inom lansférsakrings-
gruppen baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnaderna rattvist inom lansfor-
sakringsgruppen utifran férbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierade och faktureras
utifran beslutad fordelningsnyckel.

Nirstdendetransaktioner 2011

Under 2011 har bolaget haft transaktioner med Lansférsakringar AB och dess koncernbolag. Dels utgérs dessa transaktioner av kost-
nader fér gemensam service och gemensam utveckling och dels av provisionsersattningar avseende férsaljning och kundvard fér den
av Lansférsakringar Gotland férmedlade affaren, vilket framgar av not 13. Ut6ver detta har dven transaktioner skett vilka syftar till att
reglera den interna och externa aterforsakringsaffaren.

Lansforsakringar Gotland har aven under aret betalt provision till Lansférsakringar Méaklarservice avseende den maklade forsaljningen.
Nirstdende nyckelpersoner

Till narstaende nyckelpersoner raknas styrelseledaméter och ledande befattningshavare i Lansforsakringar Gotland och dess dotterbolag
samt nara familjemedlemmar till dessa. Ersattning till narstaende nyckelpersoner framgar av not 39.
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Koncernen/Moderbolaget
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Kostnader for ersattningar till anstéllda 2011 2010
Loner och ersattningar mm 26 281 24 545
Pensionskostnader 4 233 4134
Sociala avgifter 8 495 8 031
Summa 39 009 36 710
2011 2010
Medelantalet anstéllda Mén Kvinnor Totalt Mén Kvinnor Totalt
Moderbolaget 33,3 28,3 61,6 28,2 28,7 56,9
Dotterféretag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Koncernen totalt 33,3 28,3 61,6 28,2 28,7 56,9
| moderbolaget &r 1,2% (1,2) fastighetsanstallda. Ovriga anstallda ar kontorstjansteman.
Konsfordelning i foretagsledningen
2011 2010
Koncernen/Moderbolaget Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Styrelsen 5 4 9 6 3 9
Ovriga ledande befattningshavare 4 2 6 4 2 6
Totalt 9 6 15 10 5 15
Loner andra ersattningar samt sociala kostnader 2011 2010
Léner och Sociala Léner och Sociala
ersattningar  kostnader ersdttningar  kostnader
Totalt koncernen/moderbolaget 26 895 12 735 25139 12175
(varav pensionskostnader) 4 233 4134
D Av pensionskostnader avser 464 tkr (554) gruppen styrelse och vd.
Loner och andra ersattningar fordelade mellan styrelseledamoter med flera och 6vriga anstillda
Koncernen/Moderbolaget 2011 2010
Léner och Varav Léner och Varav
ersattningar tantiem o d ersattningar tantiem o d
Styrelse och verkstallande direktor 2082 0 2 045 0
Kontorstjansteman 21 033 312 19 480 439
Falttjansteman 2786 30 2 649 53
Ovriga anstallda 380 6 371 10
Fritidsombud/Specialombud 614 0 594 0
Summa 26 895 348 25139 502

Styrelsen beslutade om resultatdelning till personalen 2011 och 2010 som uppgar till 348 tkr (502) exklusive sociala kostnader.
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Loner och andra erséttningar till ledande befattningshavare

Koncernen/Moderbolaget

Grundlén/

styrelse- Rorlig Ovriga  Pensions- Summa Summa

arvode ersattning  férmaner kostnad 2011 2010

Styrelsens ordférande, Gosta af Petersens 269 0 0 0 269 229
Styrelsens vice ordférande, Stefan Svensson 107 0 0 0 107 106
Styrelseledamot Alf Ehinger 88 0 0 0 88 64
Styrelseledamot Malin Amér 86 0 0 0 86 64
Styrelseledamot Eva Wetterdal (nyvald 2011) 48 0 0 0 48 0
Styrelseledamot Marie Walleberg (avgick 2011) 16 0 0 0 16 64
Styrelseledamot Eva Rosén (avgick 2010) 0 0 0 0 0 16
Ovriga styrelseledaméter 128 0 0 0 128 118
Verkstallande direktér, Mariette Nicander (nyanstélld 2011) 761 0 33 273 1 067 0
Verkstallande direktor, Peter Lindvall (avgick 2011) 579 0 30 191 800 2083
Andra ledande befattningshavare (5 personer) 3116 30 98 1155 4 399 4616
Totalt 5198 30 161 1619 7 008 7 360

Ovriga styrelseledaméter har arvoderats lika med 64,2 tkr vardera.

Ovriga férmaner avser tjanstebil, lunch och ranteférman. Pensionskostnad avser den kostnad som paverkat arets resultat.
Till styrelsen utgar arvode enligt bolagsstammans beslut. Styrelsearvode utgar inte till personer anstallda i bolaget. Ersattningen till

verkstallande direktéren samt ledande befattningshavare bestar av fast 16n, évriga férmaner samt pension. Rorlig ersattning avser for

verksamhetsaret kostnadsford resultatdelning.
Inga ersattningar har utgatt till styrelseledaméter i dotterbolag.

Pensioner

Pensionsalder for verkstallande direktoren &r 65 ar. Pensionen &r tryggad genom forsékring.
For andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern 65 ar och féljer gallande pensionsavtal mellan FAO och FTF.

Avgangsvederlag

Mellan bolaget och verkstallande direktéren galler en 6msesidig uppsagningstid av sex manader. Vid uppséagning fran bolagets sida

har vd ett avgangsvederlag pa 18 manadsloner.

Berednings- och beslutsprocess

Ersattning till verkstallande direkt6r beslutas av styrelsen. Ersattning till andra ledande befattningshavare beslutas av verkstallande

direktor, i vissa fall efter samrad med ordférande.

Ersattningar till anstéllda och personer i ledande position

Bolaget tillampar principer for ersattningar som innebar att man kan identifiera, méta, styra och internt rapportera de risker som dess

verksamhet ar férknippad med. Bolaget har en ersattningsmodell som ar forenlig med och framjar en effektiv riskhantering. Utgangs-

punkten &r att ersattningar och anstaliningsvillkor inte far uppmuntra till verdrivet risktagande men majliggér att anstallda och

personer till ledande befattningshavare kan rekryteras och behallas.
For mer information se ersattningspolicyn pa bolagets hemsida www.|fgotland.se
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[} -] ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER

Koncernen/Moderbolaget Koncernen

2011 2010
KPMG AB
Revisionsuppdrag 298 281
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 106 93
Skatteradgivning 0 0
Ovriga tjanster 0 0

Med revisionsuppdrag avses granskning av ars- och koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direk-
térens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrade som
foranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomférandet av sadana ovriga arbetsuppgifter.

NN KLASSANALYS

Forsakringsklasser

Moderbolaget Totalt Olycksfall ~ Motorfordon Brand och  Motorfordon Allman  Rattsskydd Summa Mottagen

2011 och Ovriga  annan egen- ansvar mot  ansvarighet direkt aterfor-

sjukdom klasser domsskada tredje man forsakring sakring

Premieinkomst, brutto 192 056 10 353 34 620 86 521 35 357 3983 3899 174733 17323

Premieintakt, brutto 191 265 10163 33 650 86 062 34 438 3973 3872 172158 19107

Forsakringsersattning, brutto -159 076  -9367 -23647 -54725 -18109 -36182 -3578 -145608 -13468

Driftskostnader, brutto -33096 -2461 -4 350 -18 993 -5 397 -860 -864 -32 924 -172
Resultat av avgiven

aterforsékring 12 508 581 -257 -17 861 365 29872 -192 12 508 0

Skadeprocent, brutto (%) 83,2% 92,2% 70,3% 63,6% 52,6% 910,7% 92,4% 84,6% 70,5%

Forsakringsklasser

Totalt Olycksfall Motorfordon Brand och Motorfordon Allmén Rattsskydd Summa Mottagen

2010 och 6vriga  annan egen- ansvar mot  ansvarighet direkt aterfor-

sjukdom klasser domsskada tredje man forsakring sakring

Premieinkomst, brutto 186 326 9 659 33195 84 714 34 225 3767 3263 168822 17503

Premieintékt, brutto 188 631 9 450 32 858 85 754 34 266 3 856 3269 169453 19178

Forsakringsersattning, brutto -131922 -10166 -24641 -56460 -23702 -1 990 -1524 -118482 -13 440

Driftskostnader, brutto -29 735 -2328 -4 493 -16 515 -4 763 -754 -620 -29 472 -263
Resultat av avgiven

aterforsakring -21 029 1363 -289  -19959 -1 667 -191 -286 -21 029 0

Skadeprocent, brutto (%) 69,9% 107,6% 75,0% 65,8% 69,2% 51,6%  46,6% 69,9% 70,1%
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Visby den 23 mars 2012
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Gosta af Petersens Per Olofsson Stefan Svensson
Ordférande
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Malin Amér Alf Ehinger Eva Wetterdal
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Lena Lindberg Mikael Thorén Mariette Nicander
Personalrepresentant Verkstallande direktor

Min revisionsberittelse har ldmnats den 23 mars 2012

Mérten Asplund
Auktoriserad revisor
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TILL BOLAGSSTAMMAN I LANSFORSAKRINGAR GOTLAND ORGANISATIONSNUMMER 534000-6369

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Jag har reviderat arsredovisningen och koncernredovisningen
for Lansforsakringar Gotland for ar 2011.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstidllande direktéren som har ansvaret
for att uppritta en arsredovisning och koncernredovisning som
ger en réttvisande bild enligt lagen om arsredovisning i forsék-
ringsforetag och for den interna kontroll som styrelsen och
verkstéllande direktdren bedomer dr nédvéndig for att upprétta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pé fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar 4r att uttala mig om arsredovisningen och koncern-
redovisningen pé grundval av min revision. Jag har utfort revi-
sionen enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige. Dessa standarder krdver att jag foljer
yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen for att upp-
néd rimlig sdkerhet att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen inte innehaller vdsentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika dtgérder inhdmta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i arsredovisning-
en och koncernredovisningen. Revisorn véljer vilka atgérder
som ska utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for va-
sentliga felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid
denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta for hur foretaget uppréttar arsredo-
visningen och koncernredovisningen for att ge en réttvisande
bild i syfte att utforma granskningsatgérder som dr dndamals-
enliga med hinsyn till omstédndigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll.
En revision innefattar ocksé en utvdrdering av &ndamalsenlig-
heten i de redovisningsprinciper som har anvénts och av rimlig-
heten i styrelsens och verkstillande direktdrens uppskattningar
i redovisningen, liksom en utvdrdering av den Overgripande
presentationen i drsredovisningen och koncernredovisningen.
Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillrackliga
och dndamaélsenliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattning har arsredovisningen och koncernredo-
visningen upprittats i enlighet med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och ger en i alla vésentliga avseenden réttvi-
sande bild av moderbolagets och koncernens finansiella stéll-
ning per den 31 december 2011 och av dess finansiella resultat
och kassafloden for aret enligt lagen om arsredovisning i for-
sdkringsforetag. Forvaltningsberéttelsen &r forenlig med arsre-

dovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Jag tillstyrker déarfor att bolagsstimman faststéller resultatrak-
ningen och balansridkningen for moderbolaget och koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Utdver min revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har jag dven reviderat forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och verkstél-
lande direktérens forvaltning for Lansforsdkringar Gotland for
ar2011.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust, och det ar styrelsen och
verkstéllande direktéren som har ansvaret for forvaltningen en-
ligt forsdkringsrorelselagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att med rimlig sdkerhet uttala mig om forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust och om
forvaltningen pé grundval av min revision. Jag har utfort revi-
sionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om styrelsens forslag till dis-
positioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har jag gran-
skat om forslaget ar forenligt med forsdkringsrorelselagen.
Som underlag for mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag utver
min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
granskat vésentliga beslut, atgérder och forhallanden i bolaget
for att kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktdren &r ersdttningsskyldig mot bolaget. Jag har
dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstéillande di-
rektdren pa annat sdtt har handlat i strid med forsidkrings-
rorelselagen, lagen om arsredovisning i forsékringsforetag eller
bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag inhdmtat &r tillrdckliga och
andamaélsenliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamo-
ter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for rdkenskaps-
aret.

Stockholm den 23 mars 2012

Marten Asplund
Auktoriserad revisor



52 LANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011

Bolagsstyrningsrapport

Lénsforsakringar Gotland &r ett dmsesidigt sakforsékringsbolag.
Bolagsformen innebér att bolaget i sin helhet dgs av forsakrings-
tagarna och att de i sin egenskap av deldgare kollektivt star risken
for kapitalet i bolaget. Bolagsorganen i Lansforsékringar Gotland
ar bolagsstimman, styrelsen, vd och revisorerna.

Regler for styrning av Lansforsidkringar Gotland finns framst i
forsakringsrorelselagen, finansinspektionens foreskrifter och all-
ménna radd samt i rekommendationer utgivna av relevanta orga-
nisationer, exempelvis svensk kod for bolagsstyrning. Harutdver
finns regler om styrning av bolaget i bolagsordningen och i ett
stort antal av behdriga bolagsorgan faststéllda interna policys och
riktlinjer.

Tilldmpning av Svensk Kod for Bolagsstyrning

Svensk Kod for Bolagsstyrning syftar till att utgora ett led i sjdlv-
regleringen inom det svenska néringslivet. Den bygger pa prin-
cipen “folj eller forklara”. Principen innebir att ett foretag som
tillimpar koden kan avvika fran enskilda regler men da ska ange
forklaringar till avvikelsen. Koden riktar sig framst till noterade
bolag men dven till bolag med stor dgarspridning till exempel
Oomsesidiga forsékringsbolag.

Styrelsen for Lansforsikringar Gotland har beslutat att bolaget
ska folja koden i tillimpliga delar. Denna bolagsstyrningsrapport
avser verksamhetsaret 2011 och redogér for valberedningens ar-
bete infor stimman 2012. Rapporten dr uppréttad i enlighet med
kodens bestimmelser sa langt detta varit mgjligt med hénsyn till
att arbetet med att anpassa verksamheten till kodens bestdimmel-
ser paborjats under 2010. Det kan déarfor forekomma avvikelser
fran kodens bestdmmelser for vilka “forklaring” inte ldmnas.
Rapporten &r inte granskad av bolagets revisorer.

Lansforsakringar Gotlands bolagsordning

Bolagsordningen innehaller bestimmelser om bolagets firma, var
styrelsen har sitt sdte, bolagets verksamhetsinriktning innefattan-
de en beskrivning av de forsakringsklasser som omfattas av bola-
gets koncession. Dessutom finns regler om styrelsens storlek och
sammansittning samt hur val av styrelse och revisorer ska ske.

Lénsforsakringar Gotland tillimpar liksom 6vriga ldnsforsak-
ringsbolag ett representativt system som innebér att deldgarnas
ritt att besluta pa bolagsstimman ska utévas av fullméktige.
Dessa utses av deldgarna enligt den ordning som anges i bolag-
sordningen. Antalet fullméktige skall uppga till 30. Bolagets full-
maktigeorganisation finns beskriven pa bolagets hemsida.

Bolagsstamma

Fullméktiges ratt att besluta i bolagets angeldgenheter utdvas pa

bolagsstimman som dr Lansforsdkringar Gotlands hogsta beslu-
tande organ. Ordinarie bolagsstimma halls pad Gotland under
forsta halvaret varje ar. Tidpunkt for bolagsstimma offentliggors
pé bolagets hemsida under fjirde kvartalet aret fore. Kallelse till
bolagsstimman sker genom brev med posten till fullméaktige tidi-
gast fyra veckor och senast tva veckor fore stamman.

Pa ordinarie bolagsstimma behandlas bolagets utveckling och
beslut tas i ett antal centrala drenden sdsom fordndringar i bo-
lagsordningen, ansvarsfrihet for styrelsen, val av styrelse och
revisorer samt ersittning till dessa. Fullmédktiges deltagande pa
bolagsstimman forutsétter fysisk ndrvaro. Med hénsyn till att
fullméktige utgdr en begrénsad krets och da mojligheten att delta
genom ombud enligt lag inte far forekomma saknas skal att i ov-
rigt tillimpa kodens bestimmelser om kallelse till bolagsstdmma,
deltagande pé distans eller publicering av uppgifter infor stim-
man pa bolagets hemsida. Lansforsdkringar Gotland efterstravar
alltid att styrelsen, ledningsgruppen och minst en revisor r nér-
varande vid bolagsstimman.

Forslagen om erséttning till styrelsen dr uppdelad mellan ordfo-
randen och dvriga ledamoter samt inkluderar eventuell erséttning
for arbete 1 utskott.

Fullméktigeval

Under november méanad 2010 forréattades val av fullméktige en-
ligt den ordning som bolagsordningen anger. Resultatet av valet
blev elva nya ledaméter, de &r valda pa tre ar (2011-2013).

Valberedning

Bolaget har en av bolagsstimman utsedd valberedning med hu-
vudsaklig uppgift att utarbeta forslag till val av styrelse och revi-
sorer samt ersittning till dessa. Valberedningens ledaméter viljs
for en mandattid om tre ar. Valberedningens uppgifter och ar-
betsformer framgar av Instruktion for valberedningen som finns
presenterad pa bolagets hemsida.

Valberedningen kommer att presentera sina forslag for fullmékti-
ge i kallelsen till stimman 2012. P& bolagsstimman kommer val-
beredningen att presentera och motivera sina forslag och lamna
en redogorelse for hur dess arbete bedrivits.

Valberedningen bestar av foljande ledaméter:

Fodelsear Sysselsittning Mandattid
Caroline Nygren 1946 Utbildningsledare 2012 ordf
Curt Niklasson 1955 Lantbrukare 2012
John Glifberg 1965 Lantbrukare 2013
Johan Stengérd 1949 Lantmétare 2013

Martina Ravn 1972 Verksamhetsutvecklare 2014



Styrelsen

Styrelsen &r ytterst ansvarig for bolagets organisation och for-
valtning. Styrelsen beslutar om Lénsforsékringar Gotlands
strategiska inriktning, utvirderar den operativa ledningen och
faststiller policys, riktlinjer och instruktioner. Styrelsen ska se
till att det finns lampliga interna regelverk for riskhantering och
riskkontroll samt sdkerstélla efterlevnad av lagar och regler.

Bolagets styrelse bestar av féljande ledaméter:

Namn Fodelsear Utbildning/arbetslivserfarenhet
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Styrelsen foljer 16pande Léansforsdkringar Gotlands verksam-
het och ekonomiska resultat, kapitalforvaltning och forsdljning.

Styrelsen ska enligt bolagsordningen bestd av ldgst sju och
hogst elva ledamoter. Styrelsen bestar fran och med ordinarie
bolagsstimma 2009 av sju ordinarie stimmovalda ledaméter.

Ovriga engagemang externt/internt Mandattid

Gosta af Petersens 1947 Lantmastare Styrelseledamot och vice ordférande i Lansfoérsakringar AB 2014
Egen foretagare, lantbruk, Kube Gard  Ordférande i Gotlandsagg AB Invald
Fore detta vd Gotlands Ordférande i Eskelunds Hembageri AB 1996
Tradgardsprodukter
Stefan Svensson 1961 Lantbruksutbildning Vice ordférande i SLA Gotland 2014
Egen foretagare, Norrbys & Invald
Rosendals Gardar AB 1996
Rosendals Lantbruks AB
Eva Wetterdal 1958 Fil kand i samhaélls- och Organisationskonsult och samtalsterapeut 2014
beteendevetenskap i eget foretag. Invald
HR exec. uthildning Styrelseledamot i stiftelsen Gotlands sjukhem 2011
Handelshogskolan Stockholm
Organisationspsykologi,
Systematic Management, steg 1
utbildning i systematisk terapi
Lena Lindberg 1959 Ekonom, Sverigeflyg AB 2013
Redovisningsekonom LRF Invald
Konsult 2010
Ekonomichef Wisby Hotel
Eget foretag
Certifierad styrelseledamot
2010, Styrelseakademien
Malin Amér 1967  Universitetsstudier inom kultur och juridik 2013
Fastighetsmaklarutbildning Invald
2004
Per Olofsson 1966 Lantmastare 2012
Egen foretagare, Bringes Vange Invald
2004
Alf Ehinger 1946 Managementkonsult 2012
Civilekonom Invald
2008

Peter Lindvall 1968

tom 2011-04-30

Universitetsstudier i ekonomi,
marknadsforing och juridik
Marknadsekonom IHM
Handelshégskolan Stockholm
Financial Education

Utbildning vid Ashridge Executive
Education London

Styrelseledamot i Lansforsakringar Liv
Styrelseledamot i Hansahalsan AB
Styrelseledamot i féreningen Tillvaxt Gotland
Styrelseledamot i Landshoévdingens insynsrad

Mariette Nicander 1960

fro m 2011-06-01

Jur kand examen Uppsala Universitet
Cranfield Management

Development Program

Business Leadership Program m m
Verksam inom forsakringsbranschen
sedan 1984

Styrelseledamot i Svenska forsakringsforeningen,
Trygg-Hansas forskningsstiftelse och Holmia Liv

Mikael Thorén 1964 Skadereglerare/Besiktningsman

Ordférande i FTF fackklubb Lansforsakringar Gotland
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Darutéver finns en ordinarie arbetstagarledamot med en supp-
leant. Vd ingér i styrelsen.

Mandattiden for de stimmovalda ledaméterna dr tre ar. Motivet
till denna avvikelse fran kodens bestimmelse om en mandattid
om ett r 4r bedomningen att styrelsearbetet i ett forsdkringsbo-
lag dr av sérskilt komplex natur och kréver en relativt sett lang
inldrningstid. Intresset av att skapa kontinuitet i styrelsearbetet
och att ge en nyvald ledamot rimlig tid att komma in i styrelse-
arbetet viger dirmed tyngre.

Koden innehéller definitioner och rekommendationer avseende
styrelsens och styrelseledamdternas oberoende. Nér det géller
regeln om maximal tid for styrelseengagemang anger koden
tolv ar. Lansforsakringar Gotland tillimpar en tidsgrins om
femton ar. Med detta menas att majoriteten av styrelseledamo-
terna inte ska ha ldngre mandattid d4n femton &r. Skélen for den-
na avvikelse dr detsamma som angetts for den langre mandat-
tiden med tilldgget att den erfarenhet som styrelsens ledamoéter
erhaller med &ren ofta kan vara bolaget till nytta dven efter tolv
ar. Bolaget anser att denna avvikelse inte paverkar ledamotens
beroendestillning till bolaget.

Styrelsen har faststillt en arbetsordning for sitt arbete. Oversyn
av arbetsordningen har genomforts for anpassning till kodens
bestammelser. Arbetsordningen finns publicerad pd bolagets
hemsida.

Styrelsearbetet foljer beslutad struktur enligt arbetsordningen.
Kallelse med dagordning till styrelseméte liksom erforderliga
underlag distribueras ut elektroniskt till ledaméterna. Styrelsen
har tillgang till ett virtuellt styrelserum dér styrdokument, pro-
tokoll med mera finns arkiverade.

Styrelsearbetet under 2011

Styrelsen har under rdkenskapséret 2011 genomfdrt sju ordina-
rie sammantridden inklusive det konstituerande. Extra samman-
traden har genomforts vid fyra tillfdllen. Darutdver genomfor
styrelsen varje ar ett temamote under ndgra dagar dé styrelsen
fordjupar sig i ndgot for verksamheten védsentligt &mne. Detta
mote dr samtidigt startskott for affdrsplaneringsprocessen och
arbetet med budget for kommande ar.

Utvdrdering av styrelsearbetet genomfors varje r genom en-
skilda samtal mellan styrelseledamoten och ordférande eller
med hjélp av frageformulér. Styrelsen har ocksa genomfort en
utvirdering av vd utan dennas nirvaro.

Mellan styrelsemétena har ordféranden och vd tita kontakter
dir avstimningar och dialog sker i angeldgna fragor liksom
produktion av dagordning med underlag infor styrelsemoétena.

Under aret har en ny vd rekryterats sedan Peter Lindvall pa
egen begéran lamnat bolaget for nya utmaningar. For rekryte-
ringsarbetet i att hitta hans eftertrddare utsag styrelsen en kom-

mitté bestdende av ordféranden, Alf Ehinger, Malin Amér samt
bolagets HR-chef.

Som stdd i arbetet fanns en av styrelsen och ledningsgruppen
faststdlld kravprofil samt en rekryteringskonsult fran LFAB.
Den slutliga kandidaten presenterades for styrelsen som fattade
beslut om anstéllning.

Ordforanden och vd har under aret tillsammans med sina mot-
svarigheter i 6vriga lansforsdkringsbolag deltagit vid sex méten
med Lénsforsdkringsgruppens aktiedgarkonsortium samt pa
bolagsstimma i LFAB.

Styrelseutskott

Styrelsen har inom sig utsett ett finansutskott bestdende av ord-
foranden, vice ordférande och vd. Finansutskottets huvudupp-
gift dr att utifrdn beslutade placeringsriktlinjer ldmna forslag
till atgdrder for forvaltning av bolagets placeringstillgangar.
Sarskild arbetsordning, beslutad av styrelsen, finns uppréattad
och &r ett av bolagets styrdokument. Utskottet har under aret
2011 haft sju ordinarie och tre extra insatta protokollférda sam-
mantriden.

Styrelsen har inom sig ocksé utsett ett lokalt kreditutskott be-
stdende av ordfdrande, vice ordfdrande, en styrelseledamot och
vd samt berdrd affarsomradeschef. Kreditutskottets frédmsta
uppgift ar att bevaka och diskutera de storre krediter som bola-
get har ansvaret for. Kreditutskottet sammantrader vid behov,
dock minst en gang per ar. For kreditutskottet géller en sarskild
arbetsordning.

Fragor om principer for forméaner till de anstéllda och beslut
om formaner och ovriga anstillningsvillkor for vd forbereds av
ordforande och behandlas i den samlade styrelsen.

Revision och revisorer

Vid bolagsstimman 2011 utségs auktoriserade revisorn Marten
Asplund till ordinarie revisor och auktoriserade revisorn Stefan
Holmstrom till revisorssuppleant. Bada dr anstillda vid KPMG
i Stockholm.

Enligt styrelsens arsplan tréiffar extern revisor styrelsen i sin
helhet normalt tva ganger per ar. Vid dessa sammantraden be-
handlas bolagets utveckling, férvaltning och regelefterlevnad
och atgédrder som kan bidra till att forbattra kvaliteten i den fi-
nansiella rapporteringen. Utover detta tillstdlls styrelsen skrift-
liga rapporter vid tva tillféllen per ar. Bolagets halvarsrapport
granskas inte av revisorerna.

Bolaget har en funktion for internrevision. Tjénsten &r upp-
handlad frdan LFABs internrevisionsenhet som har sirskild
kompetens inom omradet. Internrevisorns revisionsplan utar-
betas i samrad med den externa revisorn och faststélls av sty-
relsen. Har utdver har bolaget d&ven en compliancefunktion ge-



nom ett avtal med Ostgdta Brandstodsbolag vars uppgift ir att
granska bolagets regelefterlevnad. Utfallet av internrevisorns
och compliancefunktionens arbete redovisas for styrelsen ar-
ligen i ett PM samt presenteras muntligen vid ett av styrelsens
sammantraden.

Verkstéllande direktoren

Peter Lindvall var bolagets verkstéllande direktor sedan oktober
2004 till sista april 2011. Peter dr utbildad i ekonomi, marknadsfo-
ring och juridik vid Stockholms Universitet samt utbildad mark-
nadsekonom vid IHM Business School i Stockholm. Utdver detta
ar han diplomerad i sakforsékring och livforsdkring samt har ge-
nomgatt en ettarig utbildning inom Stockholms Handelshogskola
inom Financial Education. Han har ocksa genomgatt Eurapcos
utbildningsprogram, Ashridge Executive Education, for ledande
befattningshavare vid Ashridge i London.

Tidigare arbetsgivare dr bland annat Trygg-Hansa, Halogen
Sverige AB samt Lansforsdkringar Maklarservice.

Under tiden tills den nyrekryterade vd:n Mariette Nicander till-

tridde den 1 juni 2011 var Lansforsékringar Gotlands skadechef
Mats Olofsson tillférordnad vd.

Méoten och narvaro

LANSFORSAKRINGAR GOTLAND ARSREDOVISNING 2011 55

Mariette Nicander &r utbildad jur.kand/jurist fran Uppsala
Universitet. Utdver detta dr hon diplomerad inom sakférsakring
fran IFU och har genomgatt ett flertal utbildningar inom for-
sdkringsomradet och inom management. For att nimna nagra;
Business Leadership Program, (nordiskt program), Cranfield
Management Development Program (engelskt program), Svenska
Cranfield (strategi-/fordndringsarbete), Situationsanpassat ledar-
skap, Chefen som arbetsgivare, Horizont Personlig utveckling,
BPR Business Process Reengineering, PPs Projektstyrning
(IBM) och SPU seminarium for personlig utveckling.

Tidigare arbetsgivare dr bland annat Trygg-Hansa och Léns-
forsdkringar Méaklarservice.

Vd har inga aktieinnehav eller deldgarskap i foretag som Léns-
forsdkringar Gotland har betydande affarsférbindelser med.

Vd ingér i styrelsen och har att folja dess arbetsordning samt dar-
utdver folja den av styrelsen beslutade vd-instruktionen. Instruk-
tionen finns bland bolagets styrdokument.

Tabellen utvisar antalet méten inom respektive organ som hallits frdn ordinarie bolagsstimma 2011 till och med mars 2012

liksom de enskilda ledamoternas narvaro.

NAMN STYRELSEN

FINANSUTSKOTT KREDITUTSKOTT

Antal maéten totalt
Gosta af Petersens
Stefan Svensson
Alf Ehinger

Lena Lindberg
Malin Amér

Per Olofsson

Eva Wetterdal
Peter Lindvall
Mariette Nicander
Mats Olofsson
Personalrepresentant, FTF

O~ N~ 00O N0N OOV
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Styrelsen har under riakenskapsaret 2011 genomfort elva sammantraden (varav ett per capsulam).
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Foretagsledning

Styrelse

Styrelsen representerar hela
Gotland och &r vald av fullmék-
tige som i sin tur ar foreslagna
av vara forsakringstagare.

Styrelsens ledaméter har ett
ansvarsfullt och viktigt uppdrag.
Det &r styrelsen som visar vagen
och fattar de viktiga besluten
om bolagets verksamhet och
framtid.

Fullméktige

Distrikt 1 Norr

AO chef foretag och privat

Didrik Andersson, Hangvar

John Glifberg, Endre

Bo Harstade, Dalhem

Ivar Pettersson, Horsne

Gote Hansson, Boge

Arne Bjorkqvist, Hejdeby
Katarina Pettersson, Vall

Lisa Blochmann, Faro

Katarina Ekelund, Sjélso
Mats-Ola Jesperson, Vasterhejde

Mariette Nicander
vd

Mikael Swenson

Gosta af Petersens
Ordférande

Per Olofsson

Alf Ehinger

Distrikt 2 Visby

Evert Bolin
AO chef lantbruk

Mats Olofsson
Skadechef

Stefan Svensson
Vice ordférande

Lena Lindberg

Johan Stengard, Visby
Bjorn Kopf, Visby

Asa M Nilsson, Visby
Stefan Gardell, Visby
Karin Svensson, Visby
Robin Malmaqvist, Visby
Crister Karlén, Visby
Cecilia Bjugard, Visby
Martina Ravn, Visby
Karin Mehler, Visby

~

£

Ingrid Bostrom
Personalchef

Lars Martinsson
Ekonomichef

Eva Wetterdal

Malin Amér

Mikael Thorén
Personal-
representant
[FITF

Distrikt 3 Soder

Stellan Bolin, Eskelhem
Soren Thomsson, Lye

Ulf Jacobsson, Burs

Ulla Thomasson, Hamra
Curt Niklasson, Nas
Caroline Nygren, Linde
Roger Lundberg, Eke
Carina Uddin, Linde
Anna Backstade, Atlingbo
Tomas Bjorkqvist, Vate



Ordlista

ALLMANT

Affar for egen rakning, fer

Den del av forsékringsaffaren som ett forsakrings-
bolag sjalv star risken for och som alltsa inte aterfor-
sakras hos andra bolag. Affar for egen rakning ar
med andra ord bruttoaffar minskat med avgiven
aterforsakring.

Bruttoaffar
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren
som aterforsakras hos andra bolag.

Direkt forsakring

Forsakringsaffar som avser avtal direkt mellan for-
sakringsgivare (forsakringsbolag) och forséakringsta-
gare. Forsakringsbolaget ar, till skillnad fran vid
mottagen aterforsakring, direkt ansvarigt gentemot
forsakringstagarna.

Kombinerad forsakring
All egendomsforsakring exklusive motorfordonsfor-
sakring.

Mottagen aterforsakring

Med mottagen aterforsakring forstas aterforsak-
ringsaffar som mottages fran andra forsakringsfore-
tag. Mottagande bolag har i detta fall inget direkt
ansvar gentemot forsékringstagarna.

i\terfiirséikring

Om ett forsakringsbolag inte kan eller vill bara hela
den ansvarighet som det iklatt sig gentemot forsék-
ringstagare, aterforsakrar bolaget de tecknade for-
sakringarna, helt eller delvis, hos andra bolag. Man
talar har om avgiven aterférsakring (indirekt forsak-
ring) hos de sistnédmnda bolagen.

TERMER | RESULTAT- OCH BALANSRAKNING,
KASSAFLODES- OCH RESULTATANALYS

Avséattning for ej intjanade premier

En skuldpost, som i princip motsvarar den del av
premieinkomsten, som vid bokslutet hanfér sig till
nastkommande éar.

Avsattning for oreglerade skador

De skador som intraffar under rakenskapsaret hin-
ner av olika skl (tidskravande utredningar mm) inte
alltid slutregleras fore arets utgéng. | bokslutet
maste darfor en avsattning goéras for beraknade,
annu inte utbetalda forsakringserséttningar

Avsittning for aterbéring
Reserv for aterbaring, som tilldelats kunderna, men
vid bokslutstillfallet &nnu inte forfallit till betalning.

Avvecklingsresultat

| arsbokslutet reserveras medel, fér skador som inte
ar slutreglerade vid rakenskapsarets utgang, i Avsatt-
ning for oreglerade skador. Den bedémning av kom-
mande utbetalningar som gjorts kan av olika skél visa
sig felaktig. Inflationstakten kan bli en annan &n den
som forutsattes nar skadan varderades. Lagstiftning
och/eller praxis betraffande personskador kan for-
andras. Vidare ar det rent allmént svart att bedéma
utbetalningarna for en komplicerad skada, vars slut-

reglering kan ligga flera ar framat i tiden.

Om det berédknade ersattningsbeloppet for en skada
visar sig vara overvérderat, uppstar en avvecklings-
vinst nar ersattningsbeloppet bedéms pa nytt eller
nar skadan slutregleras. Om beloppet undervarderats
blir det pa motsvarande satt en avvecklingsforlust.

Diskonterad reserv

Diskontering innebér att reserven berdknas som
framtida utbetalningar med avdrag for férvantad
framtida avkastning pa reserven.

Driftskostnader i forsakringsrorelsen
Driftskostnader ar en sammanfattande benamning
pé kostnader for anskaffning, forséljning och admi-
nistration. Kostnader for skadebehandling inklude-
ras i Forsakringsersattningar.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus Avsattning
for oreglerade skador vid arets slut minus Avsatt-
ning for oreglerade skador vid arets bérjan. En del
av forsakringsersattningarna utgdérs av reservav-
vecklingsresultat.

Forsakringstekniska avsattningar

Sammanfattade bendmningar pé gjorda avsattning-
ar for ej intjanade premier och kvardrdjande risker,
oreglerade skador och aterbaring. Avsattning for ej
intjanade premier motsvarar i princip den del av
premieinkomsten som vid bokslutet hanfor sig till
nastkommande ar.

Immateriella tillgdngar

Utgifter for utveckling, dar forskningsresultat eller
annan kunskap tillampas for att astadkomma nya el-
ler forbattrade produkter eller processer, redovisas
som en tillgdng i balansrakningen, om produkten/
processen éar tekniskt och kommersiellt anvandbar
och foretaget har tillrackliga resurser att fullfolja ut-
vecklingen och darefter anvanda eller salja den im-
materiella tillgangen. | balansrékningen redovisade
utvecklingskostnader ar upptagna till anskaffnings-
varde minus ackumulerade avskrivningar och ned-
skrivningar.

Den immateriella tillgangen ska vara identifierbar
och férvantas ge framtida ekonomiska férdelar.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen beskriver forandringen i de lik-
vida tillgangarna under rakenskapsperioden. Kassa-
flédesanalysen uppdelas i kassafléde fran I6pande
verksamhet, investeringar och finansiering.

Kvardréjande risker

Om Avséttning for ej intjanade premier bedéms otill-
racklig for att tacka forvantade skade- och driftkost-
nader for det gamla forsakringsbestandet fram till
nasta forfallodag, skall denna 6kas med avsattning
for kvardrdjande risker.

Premieinkomst

Under éaret influtna premier med forfallodag under
det aktuella aret, fordringar avseende pagaende for-
sakringsavtal samt forskottsbetalda premier med
forfallodag under det aktuella aret.

Premieintékter

Avser den premieinkomst som avser rakenskapsaret.
Premierna inbetalas vid skilda forfallodagar under
aret och avser som regel en forsakringstid av ett ar.
Vid rakenskapsaret slut har bolaget saledes erhallit
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premier som till storre eller mindre del avser nar-
mast féljande ar.

Denna del av premieinkomsten redovisas i bokslutet
som en skuldpost: Avsattning for ej intjanande pre-
mier (utgdende premiereserv). Motsvarande skuld-
post vid rékenskapsarets bérjan frigérs och ar en in-
takt for det aktuella aret (ingdende premiereserv).
Se aven kvardréjande risker nedan.

Premieintakten for aret bestar av foljande poster;
Avsattning for ej intjanade premier vid arets bérjan
plus Premieinkomst under aret minus Avsattning for
ej intjanade premier vid arets slut.

Uppskjuten skatt

Skatteskuld pa orealiserade vinster, pa skillnaden
mellan bokfort och skattemassigt véarde pa fastighe-
ter, samt pa andra temporéra skillnader.

OVRIGA TERMER OCH NYCKELTAL

Direktavkastningsprocent

Nettot av rénteintékter, rantekostnader, utdelning pa
aktier och andelar och éver-/underskott pa egna fast-
igheter i procent av tillgdngarnas utgaende mark-
nadsvarden inklusive upplupen ranta plus viktning
(in- respektive utgaende varden) av i forsékringsro-
relsen under aret uppkomna kassaflddesnetto.

Kapitalbas

Kapitalbasen &r enkelt uttryckt det tillgéngliga kapi-
talet. Ett foretags kapitalbas bestar av eget kapital
och 6ppet redovisade évervarden (netto) i tillgangar,
exklusive vardet av immateriella tillgangar samt
skillnaden mellan odiskonterade och diskonterade
avsattningar for oreglerade skador.

Konsolideringsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapital och pre-
mieinkomst for egen rakning. Uttrycks i procent och
anvands inom skadeforsakring.

Konsolideringskapital

Sammanfattade benamning pa summan av beskat-
tat eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten
skatt samt 6vervérden i dotterforetag.

Skadeprocent, direkt forsakring
Forsakringsersattningarna i direkt forsakring divide-
rade med premieintakterna i direkt forsakring.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal ar ett matt pa lagsta
niva pa kapitalbasen, som tillats enligt géllande lag-
stiftning. Berakningen av den gors dels utifran bola-
gets premieinkomster, dels utifran dess skadeer-
sattningar. Den erforderliga solvensmarginalen ar
det hogsta av de tva berdknade vardena.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster
och forluster samt orealiserade vérdeférandringar
under aret i relation till under aret genomsnittligt
forvaltat kapital, det vill séga ingdende marknads-
varde plus viktning (in- respektive utgadende varden)
av i forsakringsrorelsens under aret uppkomna kas-
saflédesnetto.

Totalkostnadsprocent, direkt forsakring

Summan av forsakringsersattningar och driftkostna-
der i direkt forsakring dividerad med premieintakten
i direkt forsakring.
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