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Länsförsäkringar Skåne 
Tillsammans – För all tid
DET FINANSIELLA ÅRET

Vår verksamhet utgår från dina behov. Det är nämligen du, tillsammans med våra övriga kunder, 
som äger Länsförsäkringar Skåne. Vi hjälper dig med det mesta som har med din trygghet att 
göra. Skyddet för din familj eller ditt företag, dina ägodelar, det som gäller din ekonomi och om  
du vill byta bostad eller finansiera företagsbilar. Det förenklar vardagen att ha allt samlat hos oss.

Bank
59 825 Mkr i volym   
104 267 kunder

Sakförsäkring
666 277 st sakförsäkringar   
367 340 kunder

Fastighetsförmedling
20 bobutiker i länet, totalerbjudande  
av förmedling, försäkring och bolån

29 260 Mkr i förvaltat kapital   
120 356 kunderLiv- och pensionsförsäkring

Fastighetsförvaltning
461 lägenheter  
19 169 kvm lokalytor

Skadedjurssanering 21 037 kundbesök



450 352
antal kunder

531
medeltal heltidstjänster

2,2 %
tillväxt beståndspremier

Privat

2022 2021 Förändring

1 816 1 776 2,3 %

1 232 1 090 13,1 %

62 60 3,6 %

11 810 11 279 4,7 %

33 449 32 017 4,5 %

6 381 7 322 -12,9 %

379 255 380 336 -0,3 %

Företag

2022 2021 Förändring

776 759 2,2 %

381 419 -8,9 %

1 085 1 036 4,7 %

1 264 1 445 -12,5 %

1 597 1 643 -2,8 %

475 580 -18,1 %

59 831 60 111 -0,5 %

Lantbruk

2022 2021 Förändring

226 223 1,7 %

175 101 73 %

4 4 0,0 %

474 475 -0,3 %

4 049 4 130 -2,0 %

324 394 -17,7 %

11 266 11 320 -0,5 %

Nyckeltal

Mkr

Beståndspremier

Årets skadekostnader

Liv, premiedragande bestånd

Bank, inlåning 

Bank, utlåning

Spara

Antal kunder



På stadig kurs i en orolig tid

VD HAR ORDET

Vi ser ännu ett år där stora händelser i världen får konsekvenser för såväl vår verksamhet som  
våra kunder. Marknaden är i förändring med energikostnader, inflation och ränteläge som drivande  
faktorer. Vi tar oss an den snabba omdaning som vår bransch står mitt i på ett framåtlutat och  
initiativtagande sätt.  

När vi gick in i 2022 var det med 
en ganska positiv förväntan på 
världskonjunkturen. Kontrolle-
rad inflation, god efterfrågan, 

låga energipriser, ett historiskt lågt ränte-
läge och en gryende optimism med en pan-
demi som höll på att ebba ut. Under året har 
kartan ritats om och nu finns en stor osä-
kerhet kring hur världsekonomin och säker-
hetsläget kommer att utvecklas. Den geo-
politiska oron är stor och får stora 
konsekvenser såväl globalt som lokalt.  
En långvarig uppåtgående positiv konjunk-
turcykel är bruten och för flera som nyligen 
gjort entré på arbets- och bostadsmarkna-
den är det första gången som de möter en 
marknad där bostadspriserna viker, inflatio-
nen ökar och köpkraften urholkas. 

Parallellt med den oförutsedda händel-
seutvecklingen och den vikande konjunktu-
ren påverkas vår verksamhet av digitalise-
rings- och elektrifieringstrenderna och där 
ser vi de utmaningar och konsekvenser som 
vi har förutsett i vår strategi. Snabbast just 
nu är elektrifieringen av fordonen. I decem-
ber var så stor andel som var tredje nybil 
helt elektrisk och därtill har privatleasing 
och bilpooler bidragit till att fordonsmark-
naden som helhet är under genomgripande 
förändring. 

Digitaliseringen och elektrifieringen ska-
par nya beteenden och förändrar förutsätt-
ningarna för stora delar av vår verksamhet. 

Vi ser nya behov av lösningar för att skapa 
trygghet och säkerhet. Bristfälliga solcell-
sinstallationer, oaktsam laddning av batte-
rier i hemmet och en ökad belastning på 
elnätet ökar risken för bränder. Nya tek-
nikinstallationer i smarta hem kan ge trygg-
het, men också ökade kostnader om våra 
kunder drabbas av fuktskador vid över-
svämningar eller bränder. Att vi kan möta 
våra kunders ändrade behov och beteenden 
när deras vardag förändras är en förutsätt-
ning för att säkerställa vår relevans och vår 
konkurrenskraft. 

Denna utmaning är prioriterad för oss 
och 2022 bildade vi en avdelning för strate-
gisk affärsutveckling med uppdrag att 
skapa relevanta lösningar som gör att vi kan 
förverkliga vår vision att ge en trygg och 
enkel vardag för våra kunder även framöver. 
Vi behöver öka utvecklingstakten och ett 
sätt att göra det är att arbeta med andra 
starka varumärken där vi tillsammans kan 
skapa större värde för våra kunder. Ett 
exempel på detta är det samarbete som vi 
under året påbörjade med Eon Sverige. Till-
sammans utforskar vi nya sätt att möta de 
behov av trygghet och enkelhet i och 
omkring hemmet som följer i spåren av de 
trender och den marknadsutveckling vi ser.

Med de möjligheter som digitalisering 
och automatisering ger idag finns det i stort 
sett ingen gräns för vilka delar av vår verk-
samhet som skulle kunna bli helt digital.  

När tekniken inte länge sätter gränserna blir 
vår kompetens och de insikter vi har om vad 
våra kunder kommer att efterfråga helt 
avgörande för att hitta de situationer där vi 
på ett framsynt och intelligent sätt kan 
skapa värde för våra kunder och vårt bolag. 
Gör vi det har vi alla möjligheter att över-
träffa våra kunders förväntningar på rele-
vanta erbjudanden och enastående service. 
Det kommer kräva att vi har nyfikenheten 
och modet att testa det som är obekant, till 
och med obekvämt. Vi behöver utmana 
gamla sanningar och ta steget ut ur vår 
bekvämlighetszon när vi ska forma vår 
framtid. 

En del av vår samtid och framtid är frå-
gan om att skapa hållbar samhällsutveck-
ling. Vårt hållbarhetsarbete tar avstamp i de 
frågor där vi vet att vi kan göra allra störst 
skillnad. Den ena är vår kapitalförvaltning 
där vi stegvis har ökat viktningen av miljö-
mässigt hållbara investeringar och har ett 
strukturerat arbete som kommer fortgå 
framöver. Den andra frågan som har stor 
tyngd för oss som försäkringsbolag är vår 
skadereglering och att anamma ny teknik 
och processer som minimerar kostnader 
när skador uppstår. I den här årsredovis-
ningen berättar vi bland annat om del-
reparationer av badrum och ny teknik för 
repara tion av plåtskador, utmärkta exempel 
där vi genom nya samarbeten kan nå resul-
tat som har betydelse över tid. 
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Om ett par år är den nya räddningsbåt 
som Länsförsäkringar Skåne finansierar 

åt Sjö räddnings-sällskapet redo att  
sjösättas. Vi är rotade i vår region och 

vill vara med och bidra till en tryggare 
vardag för dem som lever här. 



Vi har ännu ett år utan några riktigt stora 
naturskador men vi vet att det är en tids-
fråga innan nästa storm träffar en tätbe-
byggd del av Skåne. Jag tror på vår kraft, 
vilja och uppfinningsrikedom. Viktiga egen-
skaper och förmågor som kommer krävas 
för att få till en nödvändig förändring, sam-
tidigt som vi tillsammans med partner sam-
verkar för att rusta och bidra till ett robust 
samhälle där konsekvenserna av extremvä-
der blir hanterbara. Om ett par år ska den 
nya räddningsbåt som Länsförsäkringar 
Skåne finansierar åt Sjöräddningssällskapet 
vara redo att sjösättas. Vi är rotade i vår 
region och vill vara med och bidra till en 
tryggare vardag för dem som lever här.

Att rusta för framtiden är också att för-
stå varifrån vi kommer och vad som skapar 
motståndskraftiga samhällen. Sedan många 
år pågår utgrävningen av markerna vid 
Uppåkra som ger en unik inblick kring livs-
villkoren i Skåne under järnåldern och 
vikingatiden. 2022 gick Länsförsäkringar 
Skåne in som donator till den institution vid 
Lunds universitet som leder utgrävningarna. 
Flera av de fynd som redan har grävts upp 
finns att beskåda på Historiska museet i 
Lund och jag kan varmt rekommendera ett 
besök. De fantastiska föremålen väcker tan-
kar och ger lärdomar om ett samhälle som 
genomlevde turbulenta tider med makt-
kamper och pestepidemin i Europa.

Resultat 
Vi redovisar en förlust på 482 miljoner kro-
nor efter avsättning av återbäring på 400 
miljoner kronor. Vi visar ett positivt resultat 
i våra kärnaffärer och det är nedgången på 
de finansiella marknaderna som har varit 
avgörande för det negativa resultatet. Likväl 
ser vi en robust finansiell förvaltning som 
står emot volatiliteten på aktiemarknaden 
som har präglat året. 

Vår sakaffär hade ännu ett år med färre 
skador än vad som tidigare varit normalt. 
Utmärkande för året var dock ett antal 
större bränder inom lantbruk. Med ett 
byggkostnadsindex som steg över 15 pro-
cent under 2022 slår det direkt på kostna-
derna vid vår skadereglering. Vi måste hela 
tiden ifrågasätta våra inarbetade rutiner för 
att fortsätta leverera den skadereglering 
som våra kunder historiskt har uppskattat 
oss för. Marknadssituationen kräver en dif-
ferentiering av vår affär och det i en takt 
som gör att vi fortsatt sitter i förarsätet i 
den snabba förändring som försäkrings-
branschen befinner sig. Tack vare det goda 
resultatet i sakaffären är vi glada att kunna 
betala tillbaka 400 miljoner kronor till våra 
försäkringskunder. Sammantaget redovisar 
vår sakaffär ett resultat på 34,7 miljoner 
kronor.

Livaffären visar ett positivt resultat om 
än inte i nivå med fjolåret eller vår affärs-
plan. Nuvarande ersättningsmodell är starkt 
beroende av utvecklingen på den finansiella 
marknaden, likväl visar resultatet på en sta-
bil lönsam affär. 

Utvecklingen i vår bankaffär speglar året 
med goda nivåer fram till och med hösten, 
men med en stark inbromsning mot slutet 
av året. Många hushåll kommer vara 
beredda att se över sin privatekonomi och 

då även vara öppna för en djupare diskus-
sion där såväl det närmaste året, ekonomin 
på några års sikt och pensionssparande 
ingår. Med vår position har vi ett utmärkt 
läge att gå in i de diskussionerna med hög 
trovärdighet och vi måste än en gång samla 
ihop oss och leverera på topp för att visa 
varför vi förtjänar våra kunders förtroende 
som bank.  För två år sedan korsade vi grän-
sen över 50 miljarder i affärsvolym inom vår 
bank och vi tar sats mot ribban som nu är 
upplagd på 100 miljarder kronor.

Att få höra idéer, erfarenhetsutbyten 
och den rena energin som finns i surret i vår 
lunchmatsal en vanlig onsdag gör att jag 
tror på att vi är redo att ännu en gång ta 
steget och lyfta oss till en ny nivå. En 
arbetsdag innebär uppgifter att uträtta; Kan 
vi bibehålla nyfikenheten och en fräsch blick 
på de processer vi står inför vid varje skada, 
bankmöte eller för den delen när villan ska 
bli fri från skadedjur, kommer vi ständigt att 
hitta de små förbättringarna som samman-
taget över tid transformerar hela vår verk-
samhet. 

Jag vill tacka alla medarbetare för det 
stora engagemang och hårda arbete som 
jag vet ligger bakom vårt resultat det 
senaste året. Det är på stora delar okänt 
vatten vi navigerar de närmaste åren. Med 
kursen utstakad och ett öppet sinne inför 
vad vi möter har vi alla möjligheter framför 
oss och det är inte utan spänning jag ser 
fram emot att se vad vi kommer uträtta 
2023.

Malmö januari 2023

Susanne Bäsk
Vd, Länsförsäkringar Skåne

Den geopolitiska  
oron är betydande  
och får stora  
konsekvenser både  
globalt och lokalt. 
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Bland närmare 20 000 
besökare på Borgeby  
fältdagar 

Saknaden under pandemin har varit stor men  
i juni kunde närmare 20 000 besökare inom  
den gröna näringen åter samlas på fälten  
kring Borgeby för årets stora lantbruksmässa. 
Som alla år sedan starten var naturligtvis  
Länsförsäkringar Skåne på plats och detta år 
delade vi med oss av kunskap genom två väl- 
besökta panelsamtal på temat ”Investera dig  
ur energi krisen” och ”Råttor på gården”.

Året som har gått

Vår pilotapp  
Smidig lanseras
I maj lanserades vår app  
Smidig som riktar sig mot 
ungdomar som enkelt vill 
teckna student- och  
ungdomsförsäkring.

Kärlekens 
kapital
När ekonomin gnisslar 
kan också relationer sät-
tas på prov. Under året 
har vårt budskap att 
våga prata ekonomi i 
förhållanden synts i  
digitala kanaler.

Länsförsäkringar 
Skåne i partner-
skap med Eon 

I augusti ingick Länsförsäkringar 
Skåne ett exklusivt partnerskap  
med Eon inom området bank- och 
försäkring. Samarbetet kretsar  
kring utveckling för att skapa ökad  
trygghet i hemmet för våra kunder.

Snabbt, Smidigt 
och Enkelt
De flesta skador som drabbar våra 
kunder är saker som stulna cyklar, 
krossade glas på mobiler eller 
repade bilar. Då är det som regel inte 
personlig kontakt som efterfrågas utan snabb skade-
reglering, gärna direkt i mobilappen som kunden vill ha. 
Därför jobbar vi stenhårt på att automatisera våra  
processer och under året har vi introducerat en rad 
interna robotar som bidrar till en snabb, smidig och 
enkel skadereglering.

Stor efterfrågan på 
smart boende

Efterfrågan på lägenhet i vårt fastighetsbolag 
är hög och 2022 nådde vi en uthyrningsgrad 
på i genomsnitt 99 procent. I ett steg för att 
skapa smart boende åt hyresgästerna har 
fjärravlästa sensorer för mätning av inom-
hustemperatur och luftfuktighet börjat 
installeras i samtliga lägenheter. Tekniken 
skapar förutsättningar för miljövänlig och 
kostnadseffektiv uppvärmning med stabilt 
behaglig inomhusmiljö för våra hyresgäster.

Foto HIR Skåne
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Vår företags- och  
lantbruksaffär  
spräcker miljardvallen
 
I september nådde vår företags-  
& lantbruksaffär för första  
gången över 1 miljard kronor  
i premieutfall. Vi tackar  
alla företagare och  
lantbrukare i regionen  
för ert förtroende!

Ägarskiftesträffar  
lockade storpublik 
Vart femte svenskt lantbruk uppskattas 
genomföra ett ägarskifte de närmaste  
fem åren. Under november genomförde  
Länsförsäkringar Skåne tre välbesökta  
ägarskiftesträffar där intresserade fick  
tips och råd hur man planerar för en  
lyckad överlämning av gården.

Vi flyttar till nya 
fräscha lokaler  
i Lund
I december fick vi nycklarna till 
vår nya kundmötesplats i Lund 
som öppnar för rådgivning inom 
bank, försäkring och fastighets-
förmedling den 1 februari 2023. 
Nya adressen är Mobilvägen 10  
på Ideon Science Park på 
Brunnshög i Lund.

Stor nyfikenhet på 
cyberbedrägerier
Ett nittiotal gäster kom till Gängtappen för 
att lyssna på frukostseminarium på temat 
cybersäkerhet. Våra experter inom bedrägeri 
och IT-säkerhet delade med sig av insikter 
och råd kring hur de kriminella gängen verkar 
i den digitala världen och hur du kan minska 
risken för att bli drabbad. Länsförsäkringar 
Skåne arrangerade frukostträffen tillsam-
mans med företagsnätverket Adeptus.

Vi räddar skörden med 
spannmålssanering
Under hösten gjordes den första spann-
målssaneringen. Det är en extratjänst som 
skadedjursbolaget erbjuder och sanering 
görs innan eller efter lantbrukaren har fått 
in skadedjur i spannmålet. Kunder får intyg 
på att skadedjuren är borta och kan använda 
sitt spannmål som vanligt efter saneringen.
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Ett nytt tids- och kostnadseffektivt sätt 
att renovera vattenskadade badrum

DELREPARATION - FRAMTIDENS MELODI

Att vattenskador står för en stor del av den samlade försäkringsbranschens kostnader är ingen  
hemlighet. 2020 uppgick den totala kostnaden för vattenskador enligt Vattenskadecentrum till  
cirka 10 miljarder kronor. Att hitta metoder för att lösa vattenskador på ett nytt, men framför allt  
mer kostnadseffektivt sätt, är till nytta för både oss och våra kunder.

Traditionellt har små vattenskador 
ofta lett till stora helrenoveringar 
av badrum, många gånger helt i 
onödan. 

Hösten 2021 började vi på Länsförsäk-
ringar Skåne titta på hur vi skulle kunna 
arbeta på ett mer hållbart och kostnadsef-
fektivt sätt med vattenskador. Vi hittade ett 
antal ärenden där det fanns goda möjlighe-
ter att testa delreparation, och arbetade 
fram en bra process där kundens behov står 
i centrum samtidigt som vi möjliggör en 
hållbar hantering och håller kostnaderna 
nere.

– Sedan vi började med delreparationer 
har vi kontinuerligt förbättrat den proces-
sen, säger Mikael Jönsson, byggtekniker på 
Länsförsäkringar Skåne och ansvarig för 
hanteringen av det beräknings- och kalkyl-

verktyg som används för att jämföra kost-
nadsbedömningar för hel- respektive delre-
parationer.

Processen bygger helt på återställande 
av det vattenskadade området i enlighet 
med tätskiktsleverantörernas anvisningar 
och riktlinjer. Dessutom säkerställs att kun-
den får rätt information om sin skada via 
sina ersättningsbrev, beslut, hantering av 
kostnad med mera.

I relation till det totala antalet vatten-
skador står delreparationer fortfarande för 
en begränsad del, men med stor potential 
om metoden i framtiden skulle etablera sig 
som standard i branschen. 

– Vi ökar gradvis antalet delreparationer 
av vattenskadade våtutrymmen, men även 
andra utrymmen, med lyckat resultat, säger 
Mikael. 

Vinsterna är många, både för oss och för 
våra skadedrabbade kunder. Besparingen i 
de fall där delreparation är möjligt blir bety-
dande, ofta i direkt relation till hur stor del 
som måste repareras. En extra bonus för 
kunderna är att det går snabbare och att till 
exempel toalett och tvättställ kan användas 
medan reparationen pågår.

– Delreparationer är också i allra högsta 
grad en hållbarhetsfråga. Att riva ut ett helt 
badrum påverkar miljön i större utsträck-
ning än att byta en skadad vägg eller golv-
yta, då bara ett fåtal element från badrum-
met hamnar på återvinningscentralen och 
mer återanvänds, avslutar Mikael.

Delreparation – ett självklart val
Anna Boo är en av de kunder som fått en 
del reparation. Hösten 2021 köpte familjen 
ett helt nyrenoverat hus, men efter några 
månader så började vatten rinna i källaren 
när de duschade. 

– Det kändes konstigt, säger Anna, 
eftersom huset var helt nyrenoverat. Men 
när vi rev upp golvet i duschen, så visade 
det sig att vi fått besök av en råtta som ätit 
sig in och orsakat vattenläckan.

– Vi kontaktade Länsförsäkringar Skåne 
och efter skadedjursbekämpning samt 
besiktning av badrummet fick vi erbjudande 
om delreparation. Jag jobbar med hållbar-
hets- och återbruksfrågor, så för min del 
var det ett självklart val. Ur miljö synpunkt 

hade det känts konstigt att riva ut ett helt 
nytt badrum. Nu var det cirka en kvadrat-
meter golvyta i duschen som byttes ut. 

Anna är nöjd både med bemötandet från  
Läns försäkringar Skåne och de entreprenö-
rer som utförde arbetet. Hon är också 
mycket belåten med resultatet – badrum-
met ser ut precis som det nyrenoverade 
badrum de flyttade in till. Det går helt 
enkelt inte att ana att det gjorts en del-
renovering, säger hon.

– Det ser precis ut som innan och jag är 
glad att vi inte behövde riva ut hela badrum-
met. Det var ju alldeles nytt.
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Tre råd för en trygg våtrumsrenovering

52 %
Läckage i tätskikt

41 %
Läckage i ledningssystem

7 %
Läckage orsakat  

av utrustning

Delreparationer 
och hållbarhet  
Att delreparera en våtrumsskada 
i stället för att riva ut och ersätta 
hela badrummet minskar 
skaderegleringens miljö- och 
klimatpåverkan mycket. Det är 
en del av vårt arbete med FN:s 
globala mål 12, Hållbar konsumtion 
och produktion. För oss är det 
målet viktigt eftersom det 
handlar om ett ansvarsfullt 
användande av resurser och en 
ansvarsfull han - 
tering av avfall,  
som båda minskar  
i det här fallet.

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

Tre vanligaste orsakerna till vattenskador i bad och dusch 
År 2021 rapporterades det totalt 40 665 
vattenskador i Sverige. Trots att andelen 
vattenskador i bad och dusch fortsätter 
sjunka, står det fortfarande för 25 procent 
av alla vattenskador. 
 
Säkerställd process för delreparationer 
Vår säkerställda process innebär att besikt-
ningspartnern redan vid första besiktningen 
bedömer om delreparation är möjlig att 

göra. Om skadan är ersättningsbar görs en 
kalkyl där kostnaden för en helrenovering 
kontra delreparation jämförs. Så länge 
kostnaden för en delreparation inte översti-
ger 65 procent av kostnaden för en helre-
novering, är delreparation numera standard 
- och används också i andra fall än just bad-
rum och våtutrymme. 

Källa: Vattenskadecentrum

19 000 kr
Snittkostnaden på en vattenskada 2022

1 Kontrollera att företaget är  
licenserat och har bra referenser

2
Ta in minst två offerter där det  
framgår material- och arbets - 
kostnad

3 Ha en tydlig  
tidsplan
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Båstad togs med storm –  
biltaken såg ut som månlandskap

NY METOD FÖR LAGNING AV PLÅTSKADOR

Det är torsdag eftermiddag den 18 augusti. Först kom det lite småregn, sen övergick det snabbt  
i kraftigt hagel. Haglen, som var upp till två centimeter i diameter, orsakade stora skador på oskyddade 
bilar i Båstad den här kvällen. Totalt drabbades ett drygt hundratal och många biltak såg ut som  
kraterlandskap. En av de värst drabbade bilarna hade närmare 1 000 hagelbucklor. 

Extremväder är uttrycket som 
används för att beskriva den 
storm som drog in över Båstad. 
Utöver vattenfyllda källare och 

översvämmade vägar, drabbades många av 
våra bilförsäkringskunder av omfattande 
plåtskador av det intensiva vädret. 

De metoder som traditionellt används i 
Sverige för att återställa en hagelskadad bil 
är både tidskrävande, kostsamma och ger 
upphov till stora mängder miljöfarligt avfall. 
Efter ovädret i Båstad inledde Länsförsäk-
ringar Skåne ett samarbete med Joakim 
Karlsson, ägare av Nordic Dent, ett företag 
som har specialiserat sig på en hantverks-
mässig metod, den så kallade Paintless 
Dent Repair (PDR) för lagning av hagel- och 
plåtskador. 
 
En bil som ny, utan byte av delar eller 
omlackering
PDR är en teknik där plåten ”masseras” och 
dras ut. Det betyder att de flesta bucklor kan 
riktas och plåten återfår sin ursprungliga 
form. Normalt behöver inga plåtdelar bytas 
ut. Därtill är originallacken fortfarande intakt 
efter arbetet, vilket är en fördel då den är 
mer slitstark. Vinsterna är flera; reparationen 
blir vanligtvis bättre än att byta delar och 
lackera om, det är betydligt bättre för miljön 
och går snabbare. Är bilen ny så omfattas 
den också efter plåtarbetet av garantin för 
lackskador som ingår vid köp av ny bil, vilket 
inte är fallet för en omlackerad bil. 

– Den här tekniken används sparsamt i 
Sverige. Den är vanligare i Europa och USA, 
där det finns en ”ambulerande” yrkeskår som 
följer extremväder världen runt och åter-
ställer hagelskadade bilar. Men allt eftersom 
klimatförändringarna ger fler kraftiga oväder 
i Sverige, ökar efterfrågan på våra tjänster 
här hemma, säger Joakim Karlsson.

 

Vinster för miljön, oss och våra kunder
– Extremväder blir vanligare samtidigt 

som tunnare karosspaneler leder till dyrare 
skador. Det betyder att vi behöver vara 
nyfikna och hitta nya, effektiva metoder för 
att möta de kostnader som uppstår i anslut-
ning till skadorna, säger Alexandra Spiro-
poulos, gruppchef Motorskador.

Nu har cirka 60 procent av de drabbade 
bilarna åtgärdats och resterande kommer 
att göras våren 2023. Då metoden är snabb-
are än om  lackering, är resultatet nöjda kun-
der. Dessutom ordnade  vår samarbetspart-
ner en besiktningslokal i Ängelholm, så 
kunderna inte behöver åka så långt.

Alexandra Spiropoulos poängterar att 
PDR-metoden går hand i hand med ett sun-
dare miljö- och hållbarhetstänk och faller väl 
inom ramen för den miljö- och kvalitetscerti-
fiering av bilverkstäder Läns försäkringar 

Skåne arbetar med. Den innebär mindre kas-
sation parallellt med mindre användning av 
miljöfarliga ämnen. Den är också hållbar ur 
ett ekonomiskt perspektiv. Kostnad per 
skada är cirka 40 procent av den för byte av 
delar och omlackering, som tidigare varit 
den gängse metoden. Förr har det rentav 
hänt att fullt fungerade bilar med plåtska-
dor har löst in och skrotats, för att repara-
tionen blir för dyr. Med PDR minskar den 
andelen kraftigt, vilket i förlängningen mins-
kar risken för högre premier, något som i sin 
tur stärker vår konkurrenskraft.

– Tekniken är klart bättre än de metoder 
vi har använt tidigare. Vår rekommendation 
är att fler bilar ska åtgärdas med PDR- 
metoden. Vi kommer ställa högre krav på våra 
avtalsverkstäder framåt och vill få fler att 
använda sig av mer återbruk och mindre ”slit 
och släng”, avslutar Alexandra Spiropoulos.

Reparationer 
snabbare,  
billigare och 
miljövänligare.
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Skydda din  
bil mot hagel

ISHAGEL
STÖRRE ÄN 5 MM Ø

SMÅHAGEL
MINDRE ÄN 5 MM Ø

SNÖHAGEL
2-5 MM Ø

Hagelskador och hållbarhet  
Klimatförändringarnas effekter i Skåne ger oss som försäkringsbolag ett nytt 
risklandskap och nya typer av kostnader, men också möjligheter till nya typer  
av samarbeten och nya behov av försäkringslösningar. Vårt  
arbete med klimatfrågan är kopplat till FN:s globala mål 13, 
Bekämpa klimatförändringarna, och vi har ett klimatmål i linje  
med Parisavtalets 1,5-gradersmål.

Extremväder
Klimatförändringarna orsakar fler 
och mer intensiva extremväder. Till 
sekelskiftet kan Skånes medeltem-
peratur ha stigit med 3-4 grader 
enligt SMHI. Det ger fler värme- 
böljor, intensivare stormar och upp 
till 25 procent mer nederbörd –  
i det här fallet i form av hagel.

Hagel förekommer i tre olika 
former: Snöhagel är snöliknande 
korn, 2-5 mm i diameter. Småhagel 
är glaserade iskorn, som i regel är 
mindre än 5 mm i diameter. Ishagel 
är oregelbundet formade isklump- 
ar, större än 5 mm i diameter.  
De faller i samband med kraftig 
åsk- och regnväder och kan väga 
0,5-3 kilo, vilket kan skada djur, 
byggnader och fordon.

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

Parkera under tak är det bästa tipset om det 
är oväder på gång. Har du inte egen carport 
eller garage kan en bensinstation, en under-
gång eller ett P-hus vara ett alternativ. Om 
du äger ett bil överdrag, förvara det i bilen 
och täck bilen vid en hagelstorm.
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Premiekalkylering –  
en utmanande balansakt

INFLATIONEN PÅVERKAR SKADEKOSTNADERNA  

Johan Hängsel, chef affärsområde Försäkring, ger sin bild av läget. Den ”pandemieffekt” som bidrog till 
låga skadekostnader 2020-2021, och som la grunden för Länsförsäkringar Skånes historiskt starka resultat 
samma år, påverkade oss även i år. Men nu på ett helt annat sätt. Efter två år med färre skador, än vad som 
tidigare varit normalt, döljer siffrorna det faktum att kostnaden per ersatt skada stiger påtagligt och med 
det behovet av premiejusteringar. Som ett stabilt, kundägt bolag, har vi dessbättre möjlighet att agera 
långsiktigt. 

Premiesättningsprocessen, det vill 
säga hur vi prissätter våra för-
säkringar, är komplex och flera 
faktorer spelar in. Den tar hänsyn 

till kostnader för såväl personskador som 
till de materiella kostnaderna för motor- 
och sakskador, samt interna driftkostnader. 
De två tyngsta faktorerna är dock antalet 
skador och marknadspriserna på varor och 
tjänster. Till det kommer befolkningens 
ökade medellivslängd, som har stor inver-
kan på invaliditetsersättningarna.

Under mina 30 år i försäkringsbranschen 
har jag aldrig upplevt en så komplex situa-
tion som inför årets premiesättning, där 
skenande inflation varit- och fortsatt är den 
enskilt största utmaningen för oss och för 
branschen i sin helhet.

I arbetet utgår vi från i huvudsak två 
perspektiv. Dels historiskt; hur har det sett 
ut skadekostnadsmässigt och hur belastas 
våra produkter av kostnader? Dels framåt; 
vilka trender ser vi i omvärlden som kan 
påverka priserna och hur många och höga 
tror vi skadekostnaderna blir? Till det, hur 
tror vi försäljnings- och beståndsutveck-
lingen kommer utvecklas. Arbetet inför 

2023 påbörjades som brukligt vid halvårs-
skiftet och jämfört med 2021 såg det väldigt 
annorlunda ut den här gången. En komplexi-
tet som av allt att döma kommer hålla i sig 
ännu ett tag.

Positivt är att antalet skador, trots en 
viss ökning sedan pandemiåren, fortsatt lig-
ger på jämförbart lägre nivåer och till det 
har uteblivna naturskador bidragit väsent-
ligt. Samtidigt så har medelskadekostna-
derna under samma period ökat inom flera 
skademoment. Detta som en direkt konse-
kvens av att priser på både varor och tjäns-
ter stiger påtagligt. Om vi hade överfört 

hela den kostnadsökningen till våra kunder 
hade vi sett tvåsiffriga procenttal i premie-
höjning inom samtliga produktsegment 2023. 

Men, premiesättning handlar inte enbart 
om matematik. Det är viktigt att få ihop hel-
heten, ekonomi och marknad, det vill säga 
ett erbjudande som möter marknaden och 
kundernas betalningsförmåga på ett lång-
siktigt hållbart vis. Som ett välkonsoliderat 
och kundägt bolag valde vi därför att inför 
2023 inte transferera hela kostnadsök-
ningen till våra kunder. Vi valde i stället en 
mer återhållsam och ansvarsfull premiepo-
sitionering där vi önskar se mer av vad som 
sker i marknaden. Detta för att kunna möta 
förutsättningarna på ett relevant vis över tid. 

Premiejusteringen inför 2023 blir därför 
mer i nivå med 2022, vilket känns väldigt bra.

Lyfter vi blicken och ser på utmaning-
arna för branschen och i vår omvärld så 
bekräftar det även väsentligheten i det 
effektiviseringsarbete som pågår i enlighet 
med vår strategi. Målet med det är att också 
över tid kunna erbjuda ett konkurrenskraf-
tigt helhetserbjudande – till marknadsmäs-
siga priser. Våra interna processer och 
driftskostnader är därför ständigt aktuella. 

+ 13%
Medelkostnad vid motorskada har ökat 
med 13 procent 2022 jämfört med 2018.

- 3%
Andelen fordon som har fått en motor-
skada har minskat med 3 procent 2022 
jämfört med 2018.

1970 1980 1990 2000 2010 2020

  Män          Kvinnor

85
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0

Medellivslängd från födseln per år från 1970

Pandemiårens  
stora tekniksprång 
var bara början.  
De största föränd-
ringarna har vi  
framför oss.

LÄNSFÖRSÄKRINGAR SKÅNE ÅRSREDOVISNING 202216    Verksamheten



Härtill är vår förmåga till framgångsrika 
upphandlingar med våra leverantörer inom 
motor och egendom, väldigt viktiga. 

Effektivisering handlar också om att 
utveckla befintlig reparationsteknik och att 
ta fram nya metoder som kan komplettera 
traditionella arbetssätt med mer kostnads-
effektiva lösningar. Delreparationer, för 
exempelvis plåt- och badrumsskador är två 

goda exempel. Cirkulär egendomshantering, 
där skadad och ersatt egendom återan-
vänds helt eller i delar, är ett annat. Att vi är 
framgångsrika i vårt lokala införsäkrings- 
och skadeförebyggande arbete är vårt sig-
num. Detta tillsammans bidrar till bespa-
ringar för både miljö och för våra kunder.  

Just kundnöjdhet är också grunden för 
vårt fortsatta fokus på utveckling av digitala 

tjänster. Stora tekniksprång togs under 
pandemin, men de största förändringarna i 
kundbeteende och kundförväntningar ligger 
framför oss. En utveckling som är både 
spännade och relevant. Jag känner mig där-
för både trygg och övertygad om att våra 
samlade initiativ skapar goda förutsätt-
ningar för Länsförsäkringar Skånes relevans 
nu och över tid. 

Kundnöjdheten är grunden  
för vårt fortsatta fokus på 
utveckling av digitala tjänster.

Johan Hängsel,  
chef affärsområde Försäkring
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De kunder som  
samlar sina banktjänster  

hos en aktör är nöjdare.  
Nischaktörernas attraktions-
kraft tycks ha minskat enligt  

SKI-mätningen 2022 för banker. 

Jonas Jonasson, 
chef affärsområde Bank
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Ett tryggt alternativ  
i ekonomiskt turbulenta tider

KUNDÄGD BANK I NYTT EKONOMISKT LÄGE 

Jonas Jonasson, chef affärsområde Bank, ser tillbaka på ett historiskt turbulent år. I förra  
årsredovisningen skrev jag att framtidens bankmöte kommer att kretsa kring kvalificerad rådgivning  
som skapar stor trygghet vid livsavgörande händelser. Föga anade jag då hur dessa ord skulle  
besannas under året som gått.

Visserligen hade vi känt av en 
viss tröghet i ekonomi redan 
årsskiftet 2021/2022, men 
årets ekonomiska utveckling 

var det få som anade. Krig i Ukraina, kraftigt 
höjda räntor, hög inflation, börsnedgångar, 
rusande energipriser och prisfall på bostä-
der skapar givetvis en stor oro hos våra 
kunder. 

Just i ekonomiskt turbulenta tider blir 
rollen som rådgivare mycket viktigare. Vi är 
en tillförlitlig partner som kunderna kan 
diskutera vardagsekonomi med. Vi kan 
hjälpa dem med i stort sett alla frågor kring 
hur de ska hantera sin privata ekonomi. Den 
tjänsten finns det ingen nischbank, vars 
affärsidé bygger enbart på online-närvaro, 
som kan erbjuda. 

Speciellt i turbulenta tider ökar behovet 
av ett personligt möte, oavsett om det sker 
fysiskt eller online. Det visar inte minst 
senaste Svensk Kvalitetsindex: Banker med 
ett helhetserbjudande har nöjdare kunder. 
Kunderna tenderar helt enkelt att efter-
fråga trygga, stabila varumärken och leve-
rantörer i osäkra tider. Det är min överty-
gelse att det kommer att efterfrågas i än 
högre grad nästa år – och det är en möjlig-
het vi ska ta vara på. Samtidigt tror jag att 

sökandet efter en trygg partner gäller mer 
än banktjänster, att kunder föredrar att 
samla både ekonomi, försäkringar och pen-
sionssparande hos en aktör. 

Helhetserbjudande som gör kundernas 
vardag både tryggare och enklare är något 
som vi inom Länsförsäkringarsfären kan 
erbjuda. Fastighetsaffärer är ett exempel. 
Trots att fastighetsmarknaden är trög nu, 
ger varje förmedlad bostad oss möjlighet 
att föreslå en totallösning med bolån och 
försäkringar i en och samma affär. Vi ska 
även erbjuda alla våra försäkringskunder att 
också bli bankkunder. Jag ser stora möjlig-
heter för fortsatt tillväxt för bankverksam-
heten de närmaste åren.

Ett mål för det kommande året är att 
utveckla den digitala kundupplevelsen med 
fler digitala tjänster och en djupare, mer 
specialiserad rådgivning i våra rådgivnings-
möten, oavsett om mötet sker fysiskt eller 
online. Vi måste försäkra oss om att vara 
lika personliga oavsett vilken kanal kund-
erna möter oss i. Vi ska bli mer proaktiva i 
alla kontakter och visa på nyheter, bättre 
tjänster och erbjudande som kan gynna 
kundernas ekonomi. För att lyckas behöver 
vi ha rätt kompetenser och förmåga att 
erbjuda rätt tjänst till varje unik kund.

Vi har alltid varit en trygg leverantör av 
bank, fastighets- och försäkringstjänster. 
Att vi är lokala och nära, med möjlighet till 
såväl digitala som personliga möten, är en 
av våra styrkor när ekonomin stormar. Nu 
vässar vi vårt erbjudande ytterligare, så 
trots stormiga tider, ser jag på framtiden 
med tillförsikt.

25%
Under 2022 steg Riksbankens styrränta 
från 0 till 2,5 procent. Styrräntans syfte 
är att styra dagslåneräntan och påverka  
andra räntor i ekonomin så att Riksban-
kens inflationsmål uppnås.  
(källa Riksbanken)

19 111 st
Under 2022 genomförde vi 19 111 
bokade bankmöten med våra kunder.

123%
Medelpriset för en skånsk villa sjönk 
med 12,3 procent under 2022. Det motsva-
rar ett värdetapp i snitt på cirka 570 000 
kronor.

Jonas Jonasson, 
chef affärsområde Bank

Källa: Svensk Mäklarstatistik
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Läxhjälp skapar sammanhang  
för skånska ungdomar

VÅRT PARTNERSKAP

Varje dag när skolklockan ringer ut samlas elever i skånska skolor för att ta del av extra läxläsning efter 
skoltid tillsammans med Drivkrafts läxhjälpare. Länsförsäkringar Skåne är en av Drivkrafts partner för att 
ge regionens unga en hjälpande hand att forma sin egen framtid.

Trots att de sista proven för ter-
minen redan är gjorda när vi 
besöker Drivkrafts läxhjälp på 
Dammfriskolan i Malmö har 

många elever ändå valt att förlänga skolda-
gen och spendera en timme med skolar-
bete. Matematik och svenska är de ämnen 
som ligger i huvudfokus och eleverna sitter 
själva eller i små grupper och jobbar med 
läxor som de har fått under veckan. Läxhjäl-
parna cirkulerar i salen och hjälper till om 
eleverna kör fast eller bara vill ha någon att 
bolla sina idéer med.

Anna Schéef är verksamhetschef för 
Drivkraft. Att se eleverna växa med uppgif-
ten och inte sällan höja sina betyg vid termi-
nens slut är en källa som hela tiden ger ny 
energi in i verksamheten. Samtidigt lyfter 
hon de sociala aspekterna där läxhjälpstill-
fälle blir en möjlighet att träffa vuxna och ta 
upp frågor som man kanske inte ens vill 
prata med en vän eller sin familj om.

– För de här barnen är det väldigt 
mycket värt att träffa förebilder, personer 
som får dem att känna att de är en del av 
samhället och se de möjligheter som finns 
för dem där ute.

Sedan starten 2011 har verksamheten 
växt till att idag drivas på 40 skolor. För-
utom läxhjälpen innefattar verksamheten 
också mentorskap där ungdomar i årskurs 
6-9 kan få en vuxen vän som de regelbundet 
träffar och har aktiviteter med under ett år. 
Även föräldrar som önskar få extra stöd har 
möjlighet att få en mentor genom program-
met. 

Som ideell organisation är Drivkraft 
beroende av extern finansiering där kom-
muner och stiftelser, respektive Skolverket 
och näringsliv står för ungefär en tredjedel 
vardera, varav Länsförsäkringar Skåne är en 
mångårig partner inom näringslivet.  

– För att skapa en förändring krävs att 
alla hjälper till och näringslivet är en viktig 

part för att få det att fungera. Vi har funnits 
länge har en välbeprövad metodik som vi 
vet ger resultat och våra partner litar på. Vi 
har faktiskt flera tidigare elever som senare 
har kommit tillbaka för att själva bli läxhjäl-
pare. Det värmer verkligen att se en sådan 
cirkularitet i verksamheten, säger Anna. 

Det handlar mycket 
om att få ro och 
jobba med de läxor 
de har, vara lyhörd 
inför deras behov. 
Ibland är det att 
lyssna och prata om 
deras framtid. 

Ingrid Iversen,  
läxhjälpare på Dammfriskolan
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Hemma vet vi att läxan inte blir gjord och här får vi 
hjälp när vi behöver. Det är jättebra för alla, men  
särskilt för dem som kanske inte har en plats hemma 
där man kan få lugn och ro. Vi försöker komma så 
ofta vi kan.  
Marina, Fatima och Tyra, elever på Dammfriskolan

Innanförskap – vår plan för social hållbarhet
Vi på Länsförsäkringar Skåne vill vara en aktiv samhällsaktör 
som bidrar till ökad trygghet. Därför har vi under 2022 arbetat 
fram en plan och en inriktning för vårt samhällsengagemang 
med utgångspunkt i att vi är ett kundägt bolag. Vi väljer att 
fokusera vårt samhällsengagemang på barn och unga eftersom 
den målgruppen har de flesta av sina livsval framför sig vilket 
ligger väl i linje med våra långsiktiga affärsmässiga mål.

Planen heter Innanförskap och visionen är att våra verksam-
hetsområden präglas av tillit, framtidstro och innanförskap.

Vi fokuserar på tre insatsområden:
• Barn och unga ska ha trygga uppväxtförhållanden.
• Barn och unga ska klara grundskolan.
• Unga ska kunna nå arbetsmarknad eller vidareutbildning.

Vi utövar vårt samhällsengagemang inom de här insatsom-
rådena genom väletablerade civilsamhälles-
organisationer. Under 2022 har vi förutom  
Drivkraft Malmö även samarbetat med Skåne  
Stadsmission och Föreningen Helamalmö.

Julia Arvidsson, skol- och mentorsansvarig för Dammfriskolan
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En effektiv, kund- och affärsorienterad  
verksamhet – Katarina Lanséus Anderberg

Vi står inför en utmanade, komplex och 
strategisk viktig förändring med bäring på 
flera delar i vår organisation. Våra kunders 
förväntningar kräver en accelererad takt av 
digitalisering, automatisering och utveck-
ling av vår affär. För att nå dit är våra med-
arbetares kompetens och vilja att utveckla 
sig och vår verksamhet den enskilt vikti-
gaste faktorn för vår fortsatta framgång. 
Genom workshoppar och vår framåtblick-
ande Fokusdag, där samtliga medarbetare 
deltog, har vi skapat engagemang och lagt 
grunden för en samsyn kring hur resan vi 
har framför oss ser ut. Det kommer att 
sätta vår förmåga att anpassa oss, vårt  
ledarskap och våra processer på prov.

Är vi framgångsrika i det arbetet går vi 
mot en företagskultur som uppmuntrar 
nyfikenhet och lärande i vardagen och som 
kännetecknas av tillit, förtroende, genom-
förandekraft, med en vilja att förändra det 
sätt vi arbetar efter de nya behov som upp-

står. Med den erfarenhet och position på 
marknaden som Länsförsäkringar Skåne har 
är viljan att våga testa nytt inget som kom-
mer självklart. Vår organisation som helhet 
och varje enskild medarbetare behöver 
uppbåda både kraft och utmana sig själv för 
att vi ska nå våra mål. Vi som verksamhet 
måste samtidigt skapa förutsättning att ge 
våra medarbetare möjlighet att fullt ut leve-
rera på sina förmågor.

Belöningen är ett inspirerande och rikt 
arbetsliv och att vi ger den service vi vet att 
våra kunder kommer att efterfråga. 

Ett arbetsliv i och för förändring

VÅRT ARBETSLIV

Nyfikenhet och ständig strävan att testa nya lösningar ska prägla vårt arbete att skapa det framtida 
arbetsliv som har förmåga att leverera en kundupplevelse våra kunder efterfrågar. Under de senaste två 
åren har Länsförsäkringar Skåne genomlyst vår verksamhet för att skapa samsyn och identifiera områden 
som är mest kritiska för framgång. Vi är redo att ta språnget mot vårt framtida arbetsliv.

Katarina Lanséus Anderberg, 
chef Affärsstöd

Belöningen är ett 
inspirerande och  
rikt arbetsliv.
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Workshop
Under 2022 genomförde Länsförsäkringar Skåne 43 workshoppar med 
syfte att involvera medarbetare och skapa ett strukturerat samtal om 
vad organisationen uppfattar är våra styrkor idag samt vilka nya för-
mågor som kommer behövas framåt.

Fokusdagarna
I november genomförde vi en bolagsövergripande Fokus-
dag med syfte att engagera och väcka tankar kring de 
utmaningar Länsförsäkringar Skåne står inför och hur varje 
medarbetare kan bidra i sin vardag för att utveckla vår 
verksamhet. För att möta kundernas förväntningar behö-
ver vi utveckla vår proaktivitet, ligga steget före med vårt 
helhetserbjudande och säkerställa att ingen kund går 
omedvetet oförsäkrad. Det gör vi genom konstant utveck-
ling med stort fokus på lärande i vardagen och såklart, 
nyfikenhet! 

I TAKT MED ATT allt blir mer 
digitalt så är det den mänskliga kontak-

ten som sticker ut i min roll. Mina mest nöjda 
kunder är de jag har god kontakt med och jobbar 

proaktivt med. Det häftiga med Länsförsäkringar 
Skåne är att vi kan hjälpa våra kunder med så mycket 
mer än försäkring och det bygger på 

samarbete inom organisationen.

Filip Rosendahl, rådgivare  
Bank Privat

FÖR ATT MÖTA kundernas 
förväntningar behöver vi utveckla vår 

proaktivitet, ligga steget före med vårt hel-
hetserbjudande och säkerställa att ingen kund går 

omedvetet oförsäkrad. Det gör vi genom konstant 
utveckling med stort fokus på lärande 
i vardagen och såklart, nyfikenhet!

Emelie Axelsson, rådgivningschef 
Försäkring Privat
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En trygg sanering med  
minskat behov av biocider

UTVECKLADE TJÄNSTER FÖR SKADEDJURSBEKÄMPNING

Under Länsförsäkringar Skåne service & sanerings andra verksamhetsår så fortsatte bolaget att  
utvecklas. Under 2022 ökade vi antalet kundbesök. Trots det minskade vår sammanlagda användning  
av biocider med 30 procent.

Att i huvudsak bekämpa ska-
dedjur med biocider har under 
lång tid varit standard i bran-
schen. Hårdare miljökrav och 

en större medvetenhet om de risker bioci-
der medför har de senaste åren drivit på en 
attitydförändring.

Vi arbetar kontinuerligt för att minska 
användandet av biocider. Detta är möjligt 
med hjälp av bättre kunskap från teknikerna 
och modernare fällor, säger Joacim Söder, 
vd Länsförsäkringar Skåne service & sane-
ring. 

Minskas användningen av biocider så 
lämnas också mindre spår efter bekämp-
ningen. Biocider är alltid en risk för 
människor, djur och miljön. En annan positiv 
följdeffekt är att kostnaderna minskar för 
företaget.

Länsförsäkringar Skåne service och 
sanering är ett dotterbolag till Länsförsäk-
ringar Skåne. Verksamheten startades  
1 januari 2021 och har idag 20 anställda. 

– Vi har haft bra leveranstider under i 
stort sett hela året. Målet är att vi ska 
komma ut till våra kunder inom fyra arbets-
dagar. Medarbetarna på kundtjänst och ska-
dedjursteknikerna har gjort ett fantastiskt 
arbete och vi har svarat upp till kundernas 
förväntningar. Vår kundnöjdhet är bättre än 

förgående år, och då ska vi komma ihåg att 
redan där hade vi höga siffror, säger Joacim 
Söder. 

Service & sanering erbjuder idag en rad 
extratjänster. Bland annat kan teknikerna 
arbeta förebyggande med fågelsäkring samt 
avloppsutredning och olika typer av tät-
ningar. Det är skadedjur som kan ställa till 
med stor skada både i lantbruket och i van-
liga villor. Under hösten genomfördes även 
den första spannmålsaneringen. 

Spannmålssanering görs om lantbruka-
ren har fått in skadedjur i spannmålet. Kun-
der får intyg på att skadedjuren är borta 
och kan använda sitt spannmål som vanligt 
efter saneringen.

– Det är fantastiskt kul att kunna erbjuda 
den här typen av tjänster kopplat till lant-
bruket som är viktiga kunder för Länsför-
säkringar Skåne. Lantbruket finns i vårt 
DNA, säger Joacim.

Tekniken för skadedjursbekämpning 
utvecklas. Moderna giftfria uppkopplade 
fällor mot gnagare har testats med bra 
resultat under året. Teknikerna får infor-
mation vad som händer ute hos kunden och 
kan i realtid veta när djuret går i fällan. 
Dessutom slipper teknikerna kravet att göra 
återbesök inom en viss tid på grund av att 
gift ligger ute hos kunderna. Målet är att 

dessa fällor ska kunna användas i större 
utsträckning under 2023.

Tillsammans med Länsförsäkringars 
forskningsfond inledde service & sanering 
under 2022 en förstudie för att se om det 
går att förutse skadedjursangrepp med 
hjälp av artificiell intelligens. Insikterna kan 
skapa möjlighet att förutse högtryck i kund-
förfrågningar under exempelvis en getings-
ommar och tidigt gå ut med skadeförebyg-
gande råd vid behov. 

– Vi ställer oss ständigt frågan, hur fort-
sätter vi vara lokala i en digital värld. Fokus 
kommer alltid vara på det personliga mötet 
och utveckla fler tjänster och skadeföre-
byggande åtgärder för att skapa en enklare 
och tryggare vardag för våra kunder, säger 
Joacim Söder.

30%
Användandet av biocider har minskat 
med över 30 procent i bolaget under 
2022 jämfört med året innan.

21 037 st
Under 2022 gjorde vi 21 037 kundbesök.

Råttor är det vanligaste skadedjuret och 
står för majoriteten av saneringarna. 
Mat, vatten och skydd behöver en råtta 
för att överleva – plockas något av 
dessa bort så trivs inte råttor i miljön. 

Medarbetarna på 
kundtjänst och 
skadedjursteknikerna 
har gjort ett fantastiskt 
arbete.
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Vi arbetar kontinuerligt  
för att minska användandet  

av biocider.
Joacim Söder

Vd Länsförsäkringar Skåne Service & Sanering
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Samverkan som stärker 
Länsförsäkringar Skåne

SAMVERKAN

Länsförsäkringar Skåne äger tillsammans med de övriga 22 länsförsäkringsbolagen Länsförsäkringar AB. 
Inom bank och försäkring finns påtagliga stordriftsfördelar och länsförsäkringsbolagen har valt att samla 
gemensamma resurser i Länsförsäkringar AB. 

För våra kunder är vi alltid lika 
lokala - Länsförsäkringar Skåne 
har kundkontakterna här i länet, 
medan Länsförsäkringar AB 

bedriver affärsverksamhet samt service- 
och utvecklingsarbete inom till exempel liv- 
och fondförsäkring, bank, fondförvaltning, 
IT, återförsäkring, djurförsäkring och per-
sonriskförsäkring. Länsförsäkringar AB:s 
uppgift är att ge förutsättningar för läns-
försäkringsbolagen att vara framgångsrika 
på sina respektive marknader.

1. Aktieinnehav i Länsförsäkringar AB
Länsförsäkringar Skåne äger 9,8 procent av 
aktiekapitalet i Länsförsäkringar AB. 

2. Styrkan i varumärket
Styrkan i Länsförsäkringars varumärke är 
resultatet av ett varumärkes- och värde-
ringsarbete som varit konsekvent och lång-
siktigt. Varumärket är ett sätt att leva och 
uppträda i kontakt med kunderna och med 
det lokala samhället i övrigt. Länsförsäk-
ringars varumärke är fortsatt mycket starkt 
i relation till konkurrenternas inom bran-
schen för bank, försäkring och pension. I 
Kantar Sifos anseendeundersökning 2022 
bland svenska företag hamnar Länsförsäk-
ringar på en elfte plats – en lista som top-
pas av Systembolaget och Volvo. Länsför-
säkringar har också under många år legat 
högt upp när Svenskt Kvalitetsindex redovi-
sar hur nöjda kunderna är med sin bank, sitt 
försäkringsbolag och sin fastighetsförmed-
ling – den senaste mätningen för 2022 
visade högsta kundnöjdhet inom fastighets-
förmedling samt näst högsta kundnöjdhet 
inom sakförsäkring, bilförsäkring och bolån 
för privatkunder. 

3. Liv- och pensionsförsäkring
Länsförsäkringar Fondliv är länsförsäk-
ringsgruppens fondförsäkringsbolag och 
dotterbolag till Länsförsäkringar AB. Bola-
get erbjuder pensionssparande främst inom 

tjänstepension i form av fond- och garan-
tiförvaltning. Länsförsäkringar Fondlivs 
produkter distribueras via länsförsäkrings-
bolagen, franchise och oberoende försäk-
ringsförmedlare. Ett attraktivt fondutbud av 
god kvalitet som ger kunderna god långsik-
tig avkastning på sitt pensionskapital är en 
central del av Länsförsäkringars erbju-
dande. Länsförsäkringar arbetar för att hela 
verksamheten ska präglas av ett aktivt håll-
barhetsarbete. 95 procent av fondutbudet 
utgörs av fonder som främjar hållbarhet 
eller har hållbarhet som mål enligt klassifi-
ceringen i EUs Disclosureförordning och 99 
procent av kundernas kapital är placerade i 
denna typ av fonder. Länsförsäkringar 
Fondlivs förvaltade kapital uppgick till 198 
Mdkr per 31 december 2022. 

Länsförsäkringar Liv, som är stängt för 
nyteckning sedan 2011, förvaltar traditionell 
livförsäkring åt sina kunder i tre bestånd; 
Nya Trad, Gamla Trad och Nya Världen. Kun-
der har möjlighet att byta befintliga försäk-
ringar i Gamla Trad och Nya Världen till Nya 
Trad. Länsförsäkringar Livs förvaltade kapi-
tal uppgick till 103 Mdkr per 2022-12-31. 

4. Bankverksamhet
Länsförsäkringar Bank grundades 1996 och 
är idag Sveriges femte största retailbank. 
Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige 
och marknadspositionen fortsätter att stär-
kas kontinuerligt. Strategin är att erbjuda 
banktjänster till länsförsäkringsgruppens 
kunder och utgår från Länsförsäkringars 
starka varumärke och den lokala förank-
ringen. Målet är att med en låg risk ha en 
fortsatt god tillväxt i volymer och lönsam-
het, de mest nöjda kunderna och fler kun-
der som har både bank och försäkring hos 
Länsförsäkringar.

5. Djur- och grödaförsäkring
Agria Djurförsäkring är Länsförsäkringars 
specialistbolag för djur- och grödaförsäk-
ring och är marknadsledande i Sverige.  

Med stöd av kärnvärden som nära, innova-
tiva, engagerade och enkla har Agria byggt 
ett starkt varumärke i Sverige. Nu pågår 
arbetet med att öka kännedomen om Agrias 
varumärke i Norge, Danmark, Finland, UK, 
Frankrike och Tyskland med samma fram-
gångsrika koncept. Under 2022 utökades 
Agrias internationella verksamhet genom 
förvärv av ett irländskt bolag som förmed-
lar djurförsäkring i Irland och Nederlän-
derna. En viktig del av Agrias affärsmodell 
är nära samarbeten med djurägarorganisa-
tioner.

6. Personriskförsäkring
Länsförsäkringar AB bedriver produkt- och 
affärsutveckling inom det växande sjuk-
vårds- och gruppförsäkringsområdet, mot 
såväl företags- som privatsegmentet. Bland 
erbjudandena finns produkter som liv-, 
sjuk-, olycksfalls- och sjukvårdsförsäkring, 
samt bolåneskyddet Bo kvar.

Länsförsäkringar är en av Sveriges 
ledande aktörer inom personriskförsäkring 
med missionen att skapa ett friskare Sverige 
genom att bidra till en hållbar livsstil, ett håll-
bart arbetsliv och ett hållbart samhälle.

Länsförsäkringar försäkrar mer än vart 
tredje företag i Sverige och kan erbjuda en 
sjukvårdsförsäkring som ger företagen och 
deras medarbetare tillgång till ett antal 
förebyggande hälsotjänster och personligt 
samtalsstöd. Bolåneskyddet är ett viktigt 
sätt att bidra till våra kunders ekonomiska 
trygghet. 

7. Stabil återförsäkring till lägre kostnad
Alla försäkringsbolag har behov av att 
skydda sin verksamhet mot kostnader för 
stora enskilda skador och naturkatastrofer. 
Oftast vänder sig ett försäkringsbolag till 
speciella återförsäkringsbolag på den inter-
nationella marknaden för att försäkra en del 
av sina risker. Inom länsförsäkringsgruppen 
har bolagen en naturlig möjlighet att dela 
riskerna mellan sig. 
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Länsförsäkringar Skåne betalar årligen in en 
återförsäkringspremie till Länsförsäkringar 
AB. Premien baseras bland annat på expo-
nering och skadehistorik, men också på hur 
stort så kallat självbehåll bolaget väljer. 
Självbehållet kan jämföras med den självrisk 
som privatpersoner och företag betalar 
inom skadeförsäkring. Genom gemensam 
upphandling och intern återförsäkring 
behålls den största delen av återförsäk-
ringspremien inom länsförsäkringsgruppen 
och kostnader för externa återförsäkrare 
blir mindre och stabilare, något som gynnar 
Länsförsäkringar Skånes kunder. 

8. Länsförsäkringars Forskningsfond
Länsförsäkringars Forskningsfond är en 
forskningsstiftelse som ägs av länsförsäk-
ringsgruppen och är en del av vårt sam-
hällsengagemang. Genom denna stiftelse 
stödjer vi forskning som ligger nära männ-
iskors vardagstrygghet. Forskningsanslag 
ges till projekt på en kvalificerad vetenskap-
lig nivå med relevans för Länsförsäkringar 
och våra kunder. Alla resultat görs allmänt 
tillgängliga och på så vis bidrar Länsförsäk-
ringar till en kunskapsbaserad trygghetsut-
veckling av samhället. 

9. Övrig samverkan
Förutom den samverkan som sker genom 
Länsförsäkringar AB så direktäger de 23 
länsförsäkringsbolagen, tillsammans med 
berörda bolag inom Länsförsäkringar 
AB-koncernen, Länsförsäkringar Fastig-
hetsförmedling och Länsförsäkringar Mäk-
larservice. I dessa bolag deltar Länsförsäk-
ringar Skåne med ägarandelarna 5,6 
respektive 4,0 procent. Länsförsäkringar 
Fastighetsförmedling utgör en viktig säljka-
nal för Länsförsäkringar Skåne och Länsför-
säkringar Mäklarservice samordnar erbju-
dandet gentemot försäkringsförmedlarna. 
Dessutom äger de 23 länsförsäkringsbola-
gen tillsammans med Länsförsäkringar AB 
och dess dotterbolag, fastighetsbolaget 
Humlegården Fastigheter AB. Länsförsäk-
ringar Skånes ägarandel är 4,6 procent.

10. Gemensam utveckling
En av Länsförsäkringar ABs uppgifter är att 
driva länsförsäkringsgruppens gemen-

samma utvecklingsarbete i syfte att stärka 
länsförsäkringsbolagens konkurrenskraft 
och att öka kundvärdet. Utvecklingsarbetet 
bedrivs alltid utifrån kundbehov och läns-
försäkringsgruppens gemensamma strate-
gier med fokus på kundmötesplatserna, 
samt på länsförsäkringsgruppens produk-
ter, tjänster och funktioner.

Utveckling av kundmötesplatserna
För att det personliga kundmötet ska vara 
kvalitativt och effektivt för kunden sker 
kontinuerliga förbättringar och vidareut-
veckling av hjälpmedel och systemstöd. 
Under 2022 slutfördes arbetet med att 
modernisera och etablera länsförsäkrings-
bolagens och Agrias telefoniplattform som 
nu används av samtliga länsförsäkringsbo-
lag. Den nya telefoniplattformen möjliggör 
modernare digital kommunikation genom 
exempelvis enklare identifiering med Ban-
kID för kunderna, och vidareutvecklas kon-
tinuerligt för att ytterligare stärka kund-
upplevelsen. 

Under 2022 förbättrades även gränssnitt 
och systemstöd för Länsförsäkringars med-
arbetare såsom förbättrad funktionalitet 
för kundmeddelanden, möjlighet att identi-
fiera kunder via förstärkt BankID och förbe-
redande arbete för onlinemöten via Teams. 
Därtill förbättrades bakomliggande funktio-
nalitet kring kunddata och proaktiva kund-
möten, och det gjordes även ytterligare för-
flyttningar för ökad stabilitet och effekti vi - 
tet för samtliga applikationer. Allt i syfte att 
ge kunderna, och medarbetarna, givande 
och effektiva personliga möten.

Under 2022 vidareutvecklades Länsför-
säkringars digitala kanaler för att stärka det 
digitala kundmötet. I det inloggade mötet, 
på Mina sidor och i Mobilappen, har ny funk-
tionalitet adderats. Exempelvis kan kunder 
nu ansöka om nytt Mobilt BankID med ett 
befintligt Mobilt BankID eller direkt i Mobil-
appen. Det är även möjligt att använda 
QR-koder i Mobilappen och få information 
via en ny chattfunktion på Mina Sidor och 
på Länsförsäkringars hemsida (lansforsa-
kringar.se). Länsförsäkringar har även 
utvecklat en ny app, Hälsa och vård, som 
lanserades i januari 2023. Där har kunden 
tillgång till allt innehåll i sjukvårdsförsäk-

ringen dygnet runt alla dagar i veckan. De 
digitala kanalerna har även fått ny design 
för att lyfta kundupplevelsen. 

Utöver att utveckla och ta fram ny funk-
tionalitet för kundmötet pågår flera initiativ 
i syfte att än bättre möta kundens behov i 
valt digitalt möte. Länsförsäkringars analys-
förmåga har vidgats för att mer träffsäkert 
förstå och möta behoven. Vidare pågår 
arbete för att förenkla och hålla ihop den 
digitala kommunikationen utifrån kundens 
preferenser. Arbete pågår också för att 
effektivisera och stärka Länsförsäkringars 
digitala distributionsförmåga i syfte att 
stärka tillgängligheten, men även för att 
göra kundutskick mer hållbara. Utvecklings-
arbetet med automatisering, robotisering, 
effektivisering, AI och internet of things 
fortsätter, där Länsförsäkringars breda 
kundbas och produkterbjudande är till stor 
fördel.
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Sjutton år som ordförande
EN ORDFÖRANDES FUNDERINGAR

Jag blev inte tillfrågad att bli Länsförsäkringar Skånes ordförande för att jag var specialist på försäkringar, 
eller finansiella frågor. Däremot kunde jag lite om att vara just ordförande. Så när tidigare ordförande 
Gunnar Kinch ringde och ställde frågan om jag ville efterträda honom var valet enkelt att tacka ja. 

När jag tillträdde 2006 var vi 380 
medarbetare i Länsförsäkringar 
Skåne. Idag är vi över 500 och 
har två dotterbolag, Länshem 

Skåne och Länsförsäkringar Skåne service 
& sanering.

Styrelsen roll. 
Det sägs allmänt och lite slarvigt ”Styrel-
sens viktigaste uppgift är att tillsätta och 
avsätt vd”. Visst, det är en viktig uppgift, 
men styrelsen ska och kan göra så mycket 
mer: Skapa en kreativ miljö i bolaget, spän-
nande och udda initiativ ska uppmuntras 
Skapa ett flexibelt företag. Omvärlden änd-
rar sig fort och vi måste följa med, helst i 
täten. Vår långa historia kan här vara en 
belastning. När våra nya konkurrenter byg-
ger sina system kan de börja från noll. Vi 
står med en historia att förhålla oss till.  
Styrelsen ska, i ord och handling, visa att den 
står bakom sin vd, speciellt när det blåser.

Jag har ”funderat” i 17 år, nu är det dags 
för en förändring och jag har därför talat 
om för valberedningen att detta är mitt 
sista år – jag slutar till stämman i mars. 

Vad har då hänt? 
Eftersom vi är just ett försäkringsbolag, 
tänker jag främst på skadereglering. Av rik-
tigt stora skador under min tid var det spe-
ciellt två som stack ut: branden i Malmö 
2007 i hyreshuset ”Potatisåkern” där många 
familjer blev hemlösa. Och så översväm-
ningarna i Malmö 2014. I bägge fallen gjorde 
våra skadereglerare strålande insatser. De 
öppnade helt enkelt ett mobilt kontor på 
plats, snabbt och enkelt. Skadereglering är 
vårt adelsmärke och en bra skadereglering 
ger ringar på vattnet.  

Även andra oväntade händelser sticker 
ut, som t.ex. finanskraschen 2008. Den kom 
fort och slog hårt. Den spred en väldig oro 
inom alla branscher. Vi var då, liksom nu väl-
konsoliderade och kunde därmed ”sitta still 
i båten” och inte sälja av några placerings-
tillgångar.  

Vd-skifte är också en stor händelse. 2012 
slutade Jan Fock och Susanne Bäsk till-

trädde. Susanne kom med väldig energi och 
nyfikenhet. Hon kom från bankvärlden som 
hon kunde utan och innan, däremot hade 
hon aldrig sysslat med försäkringar. Vi i sty-
relsen tyckte att hon skulle få lite tid att 
sätta in sig i den nya verksamheten, kanske 
ett halvår. Susanne tyckte tre månader vil-
ket kändes rimligt om än lite kort. Efter en 
månad kom hon till styrelsen ”Nu har det 
gått en månad, jag måste ändra på ...”  Och 
på den vägen är det.

Det första digitala fullmäktigevalet 
genomfördes 2016. Visst fanns det en del 
barnsjukdomar, men numera har alla chan-
sen att delta genom att rösta på den kandi-
dat som de tror på.

Vi försökte hela tiden lära oss själva och 
våra kunder att använda de stora fördelar 
som de digitala verktygen gav möjlighet till. 
Alla insåg inte fördelarna. Det var framför 
allt en generationsfråga och vi har alla sor-
ters kunder; De digitala infödingarna – de 
har varit hela sitt liv på nätet. De digitala 
invandrarna, som har lärt sig genom utbild-
ning och så vägrarna, som definitivt inte vill 
använda nätet.  

Glöm inte att när jag kom till Länsförsäk-
ringar Skåne hade vi precis börjat använda 
”smarta” mobiler, till skillnad från mobila 
telefoner, idag görs ju allt med hjälp av 
mobilen.

I takt med att digitaliseringen ökade 
började vi i styrelsen söka efter ett sätt att 
möta våra kunder på ett mer nära sätt.  Ett 
sätt var genom skadedjurssaneringar. Olika 
former av saneringsuppdrag ger ett 
utmärkt tillfälle till kontakt. Förra året 
genomförde vi över 21 000 saneringar! 
Möss, myror, råttor blev en styrelsefråga. 

Vi ville också bredda vår kapitalbas, inte 
minst för att kunna stå emot kommande 
finanskriser. Vi har därför under de senaste 
åren köpt skog och bostadsfastigheter och 
Gängtappen i Malmö som har blivit vårt nya 
huvudkontor. 

Så 2020 kom pandemin och ställde allt 
på ända. Vi började jobba hemifrån, vi 
använde Teams för sammanträde. Till en 
början trevande, men allteftersom blev vi 

ganska duktiga på det, fast det kan aldrig 
helt ersätta de fysiska mötena, vi behöver 
alla den värme och intimiteten som de ger. 

Nu är det 2023
Det är krig i Europa, det är en kraftig infla-
tion och börsen viker och dessutom har vi 
en energikris. Utöver det finns en del egen-
vållade problem inom federationen. Vi har 
en IT-skuld som gör att vi ibland saknar de 
vassaste digitala verktygen och vårt sätt att 
fatta beslut inom federationen skulle kunna 
förbättras avsevärt. Tilliten inom federatio-
nen har historiskt varit en av våra styrkor. 
Idag har den, enligt min mening, försämrats. 
Ska vi klara de utmaningar vi står inför 
måste vi vårda den.

Sagt detta, så är det extra roligt att 
Länsförsäkringar Skåne går så bra, till och 
med mycket bra. Men vi får inte luta oss till-
baka, utan spänn musklerna och anta nya 
utmaningar. Och så en sak till – ha roligt! 
Det har jag haft.

Malmö januari 2023

Otto Ramel
Ordförande, Länsförsäkringar Skåne
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Skadereglering är vårt  
adelsmärke och en bra 
skadereglering ger  
ringar på vattnet.
Otto Ramel
Ordförande Länsförsäkringar Skåne
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Koncernen
Länsförsäkringar Skåne - ömsesidigt (organisationsnummer 
543001-0685) är moderbolag i en koncern som består av de helägda 
dotterbolagen Länshem Skåne AB (organisationsnummer 559052- 
2073), Länskap Skåne AB (organisationsnummer 556364-3781)  
samt Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB (organisations-
nummer 559216-9295). Länshem Skåne AB är i sin tur moderbolag  
i en koncern med fastighetsförvaltande bolag.

Verksamheten
Länsförsäkringar Skåne är ett ömsesidigt försäkringsbolag. Bolags-
formen innebär att bolaget till sin helhet ägs av försäkringstagarna 
och att de i egenskap av ägare genom inbetalning av försäkrings-
premier kollektivt bidrar till bolagets riskkapital. Ägarnas inflytande 
utövas av 50 fullmäktigeledamöter, valda av försäkringstagarna.  
För vidare upplysningar kring bolagets styrning hänvisas till Bolags- 
styrningsrapport sidan 70. Länsförsäkringar Skåne har sin verksam-
het i Skåne län, utom Hässleholm, Osby, Östra Göinge, Kristianstad 
och Bromölla kommuner. Bolaget står under Finansinspektionens 
tillsyn och har tillstånd att bedriva sakförsäkringsrörelse. Bolaget 
tillhandahåller direkt försäkring av risker till privatpersoner, lant-
brukare samt små och medelstora företag hänförliga till följande 
grupper och klasser av skadeförsäkring; olycksfalls- och sjuk- 
försäkring, motorfordonsförsäkringar, fartyg med begränsning till 
fritidsbåtar, försäkring mot brand och annan skada på egendom, 
fartygsansvar med begränsning till ansvar för fritidsbåtar, allmän 
ansvarighet, annan förmögenhetsskada samt rättsskydd. Bolaget 
tar även emot återförsäkring från andra försäkringsbolag avseen-
de samtliga försäkringsklasser. För att kunna erbjuda kunder ett 
brett sortiment av försäkrings-, fond och bankprodukter förmedlar 
bolaget tjänster inom liv-, hälsa-, och djurförsäkringar, bank- och 
fondtjänster samt andra lån- och finansieringstjänster. De för- 
medlade affärerna utgår från samarbeten med bolag som ingår  
i Länsförsäkringar AB koncernen. För de förmedlade affärerna har 
Länsförsäkringar Skåne ansvaret för kundrelationerna. Länsför- 
säkringar Skåne erbjuder genom dotterbolaget Länsförsäkringar 
Skåne service & sanering AB, tjänster inom skadedjurshantering  
i egen regi. Tjänsterna erbjuds för privat- och lantbrukskunder. 
 Tillsammans med fem andra länsbolag äger Länsförsäkringar 
Skåne innovationsbolaget LFant AB som arbetar med kunddriven 
utveckling för att möta morgondagens behov av enkelhet och  
trygghet.

Organisation och struktur
Länsförsäkringar Skåne förenar det lokala bolagets fördelar med 
det stora bolagets resurser. Tillsammans med 22 andra länsförsäk-
ringsbolag täcker länsförsäkringsgruppen hela Sverige. Länsför-
säkringar Skåne äger tillsammans med övriga länsförsäkringsbolag 
Länsförsäkringar AB (LFAB), där länsförsäkringsgruppen har sin 
gemensamma utvecklings- och serviceorganisation samt produkt-
bolag för bland annat djur- och livförsäkring, fondförvaltning och 
banktjänster. Styrelsen för Länsförsäkringar Skåne ansvarar för 
koncernens organisation och förvaltningen av koncernens ange- 
lägenheter. I detta ingår att fastställa en ändamålsenlig organisa-
tion, övergripande mål och strategier samt riktlinjer för kontroll och 
styrning av verksamheten. För vidare upplysningar kring bolagets 
styrning hänvisas till Bolagsstyrningsrapport sidan 70.

Händelser av väsentlig betydelse som inträffat under året
Pandemin gav påverkan även på 2022 då covid-19 upphörde att  
klassas som allmänfarlig och samhällsfarlig i Sverige först i april 
månad. Förväntningarna om återhämtning efter pandemiåren gru-
sades genom kriget i Ukraina med en stor geopolitisk oro som följd 
och året kom att präglas av kraftigt stigande energipriser, stigande 
inflation och räntor, nedåtgående börser och fallande bostadspriser. 
Händelser som alla bidragit till ett mycket ansträngt ekonomiskt 
läge med en kommande lågkonjunktur som slår hårt mot stora delar 
av samhället. Det förändrade omvärldsläget ger påverkan på alla 
våra verksamheter och ett nytt landskap att navigera i. 
 2022 blev ännu ett år med relativt låga skadekostnader på grund 
av pandemin samt att Skåne under året åter varit förskonat från 
några större naturskador. Beteenden som uppkom i samband med 
pandemin, till exempel ökat hemarbete och minskat resande, bidrog 
till lägre skadeutfall 2020 och 2021. I samband med att samhället 
åter öppnades upp återkom skadeutfallen till att i slutet på 2022 
vara tillbaka på samma nivåer som före pandemin. Inflationen driver 
upp kostnader för skadereglering och påverkar även andra insats- 
varor och tjänster vilket framöver kommer att påverka utvecklingen 
både inom försäkringsersättningar och driftskostnader. Perioden 
har tillförts positiva avvecklingsresultat från tidigare årgångar inom 
trafikskadereserven till följd av en allmän nedgång i antal olyckor  
i trafiken.  De instabila och volatila finansmarknaderna ledde till en 
nedgång i värdeutvecklingen på placeringstillgångarna. Nedgången 
blev -2,8 procent vilket blev väsentligt mildare än nedgången på den 
svenska aktiebörsen. Tack vare en väl diversifierad tillgångsstruktur 
och en strategi om långsiktig riskjusterad avkastning har place-
ringsportföljen åter visat sig robust i volatila marknadslägen. 

Förvaltningsberättelse

FÖRVALTNINGSBERÄTTELSE 2022

Styrelsen och verkställande direktören för Länsförsäkringar Skåne avger  
härmed årsredovisning för 2022, bolagets 186:e verksamhetsår.
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reparation. Genom att informera och jobba med skadeförebygg- 
ande insatser kan vi hjälpa kunden att minska risken för att en 
skada inträffar. Ett effektivt skadeförebyggande arbete bidrar till 
lägre försäkringsskaderisk och lägre skadekostnader vilket gynnar 
försäkringskollektivet. I den skadeförebyggande verksamheten sker 
samarbeten med andra företag, bransch- och intresseföreningar i 
Sverige och internationellt. Det kan handla om klimatanpassnings- 
frågor, miljöfrämjande livsstilsförändringar och ökade krav på håll- 
bart byggande. Störst miljöpåverkan har natur-, vatten-, brand- 
och motorskador, som är fokusområden i det skadeförebyggande 
arbetet. 
 Extrema väderhändelser som stormar, åskoväder med skyfall  
och översvämningar samt skogsbränder blir allt vanligare. På läns-
försäkringsbolagen finns naturskadesamordnare som har fokus på 
att sprida kunskap om samt förebygga naturskador. 
 I juli 2020 antogs EU:s taxonomiförordning (EU 2020/852) och  
1 januari 2022 trädde förordningens miljömål 1 och 2 i kraft. 
Länsförsäkringar Skåne rapporterar enligt taxonomiförordningens 
övergångskriterier (hur ekonomiska aktiviteter omfattas av taxo-
nomiförordningen) både avseende försäkringsverksamheten och 
kapitalförvaltningen. Se hållbarhetsrapporten sidan 75. 
 Länsförsäkringar Skåne arbetar för att utveckla samverkan med 
leverantörer och samarbetspartners utifrån de hållbarhetsrisker 
som finns i värdekedjan, samt för sociala investeringar i form av 
stöd till forskning kring trygghetsfrågor och projekt för ungas  
skolresultat och trygghet i uppväxten. 
 Ansvarsfulla investeringar bidrar till hållbart värdeskapande. 
Länsförsäkringar Skånes kapitalförvaltning syftar till att säkerställa 
bolagets förmåga att uppfylla åtagande mot kunderna över tid. 
Målsättningen i Länsförsäkringar Skånes kapitalförvaltning är att 
portföljen som helhet, inom ramen för fastställda förvaltningsmål, 
harmoniseras med och bidrar till Parisavtalet. 
 Länsförsäkringar Skåne är en av Sveriges ledande aktörer  
inom hälsoområdet och tecknar sjukvårds-, sjuk- och olycksfalls-
försäkring. Vi erbjuder bland annat en sjukvårdsförsäkring där det 
ingår hälsofrämjande och sjukdomsförebyggande tjänster såsom 
personligt samtalsstöd, chefsstöd via telefon samt hälsoprofiler för 
medarbetare och hela organisationer. Försäkringen innefattar också 
arbetslivsinriktad rehabilitering och behandling av missbruk. 
 Ett ansvarsfullt sparaerbjudande hanteras inom den av Länsför-
säkringar Skåne förmedlade bank- och livaffären. Länsförsäkringar 
är en stor fond- och kapitalförvaltare med placeringstillgångar 
knutna till pensions-, försäkrings- och fondprodukter. Fond- 
erbjudandet består av både externt och internt förvaltade fonder. 
Målsättningen är att skapa största möjliga värde i förvaltningen av 
kundernas sparande och att egna fonder och portföljer ska vara  
klimatpositiva senast 2045. Ett delmål är att investeringsportföljer 
och egna fonder ska vara i linje med Parisavtalet senast 2030.  
Länsförsäkringar har undertecknat FN-initiativet Principer för 
ansvarsfulla investeringar (PRI). 
 Ett ansvarsfullt låneerbjudande hanteras inom den av Länsför-
säkringar Skåne förmedlade bankaffären och handlar om att bidra 
till finansiell stabilitet i samhället genom att begränsa kreditrisker 
samt att göra banktjänster tillgängliga i samhället. Utlåningen är 
främst inriktad mot privatpersoners bolån, lantbruk och små före-
tag och hållbarhetsrisker är en del av kreditbedömningen. Läns-
försäkringar Bank har undertecknat FN:s Principer för ansvarsfull 
bankverksamhet (PRB). 

Vi påverkas fortsatt av den ökade digitaliseringen som pågått  
i samhället och i alla branscher under flera år. Under året som gick 
har hela länsförsäkringsgruppen lagt mycket kraft på att försöka 
accelerera vår digitala utveckling för att möta de förväntningar som 
kunderna har på användarvänliga digitala tjänster. 
 Den 28 januari 2022 tillställdes Förvaltningsrätten i Stockholm en 
samordnad överklagandehandling från Länsförsäkringar Skåne och 
övriga länsförsäkringsbolag gällande Skatteverkets avslag på den 
begärda omprövningen av 2018 års deklaration avseende beskatt-
ning på erhållen utdelning från Länsförsäkringar AB. Omprövningen 
av 2018 års deklaration följer på rättningen av den redovisnings-
mässiga klassificeringen av innehavet i Länsförsäkringar AB till 
intressebolag och att värdeförändringar och kapitalvinster från 
intressebolag bör hanteras som skattefria.

Förväntningar avseende den framtida utvecklingen
Länsförsäkringar Skåne är en trygghetsleverantör med stark lokal 
närvaro och höga marknadsandelar inom flera produktområden och 
kundsegment. Bolaget har en lång historik i verksamhetsområdet, 
ett gott anseende och en stark finansiell ställning som ett robust 
fundament för fortsatt tillväxt. 
 Det förändrade omvärldsläget ger påverkan på i stort sett alla 
våra verksamheter och har givit oss ett nytt landskap att navigera 
i. Inflationen väntas driva upp kostnader för skadereglering och 
driftskostnader vilket i förlängningen kan få påverkan på premie-
sättningen. Stigande räntor och en avsvalnad bostadsmarknad  
påverkar den förmedlade bankaffären i det kortare perspektivet. 
Som en finansiellt stabil leverantör av försäkrings-, bank- och liv-
tjänster har vi fortsatt en ambitiös strategi om tillväxt bortom  
den turbulens vi förutser för det kommande året. 
 Det stora tekniksprång vi upplevde under pandemiåren är bara 
början på de förändringar vi har framför oss i kundbeteende och 
kundförväntningar. Kundnöjdheten är grunden för vårt fortsatta  
fokus på utveckling av digitala tjänster. Digitaliseringen ger också 
möjlighet att effektivisera vår egen verksamhet och utveckla 
arbetssätt som kompletterar traditionella arbetssätt med mer 
kostnadseffektiva lösningar.

Hållbarhet
Hållbarhet är en integrerad del i Länsförsäkringar Skånes erbjud- 
ande till kunder och ägare och stödjer visionen att skapa en enklare 
och tryggare vardag. Hållbarhet skapar även värde för affärsverk-
samheten, medarbetare och samhället vi verkar i. 
 Styrelsen beslutar årligen om policy för hållbarhet och fastställer 
hållbarhetsrapporten som en del av årsredovisningen. Hållbar-
hetsrapporten publiceras på sidan 75-93 och svarar mot kraven på 
hållbarhetsrapportering i Årsredovisningslagen. 
 Länsförsäkringar Skåne har beslutat om ett övergripande klimat-
mål som innebär att koncernen ska bidra till uppfyllelse av Paris- 
avtalets mål om att begränsa den genomsnittliga globala uppvärm-
ningen till väl under 2 grader med sikte på 1,5 grad till 2030.
Varje skada som inte inträffar är en vinst för kunderna, miljön och 
samhället genom utebliven miljöpåverkan från koldioxidutsläpp, 
avfall, energi- och materialåtgång, transporter och andra resurser 
både vid skadehändelsen och vid utebliven återuppbyggnad och 
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Länsförsäkringar Skåne arbetar aktivt för att motarbeta försäk-
ringsbedrägerier och andra former av korruption och har utarbet- 
ade rutiner för motverkande av penningtvätt. 
 För att Länsförsäkringar Skåne ska nå ambitionen om ökad 
hållbarhet i verksamheten är förbättringar i arbetssätt och rutiner 
i det dagliga arbetet av största betydelse och sker kontinuerligt för 
att styra mot ökad hållbarhet. I dotterbolagen Länshem Skåne AB 
och Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB är hållbarhet en 
integrerad del av affärsutvecklingen. 
 Länsförsäkringar Skåne ingår vidare i olika samarbeten och 
bedriver forskning som bidrar till ett hållbart samhälle. Samhällsin-
satser och aktiviteter görs i samarbete med bland annat idrotts-
föreningar, intresseorganisationer, skolor, räddningstjänst och 
kommuner, vilka exempelvis bidrar till en trygg närmiljö, inkludering 
i samhället och en meningsfull fritid för unga. Länsförsäkringar 
Skåne deltar i flera samarbeten kring social hållbarhet i verksam-
hetsområdet och har genom Länsförsäkringar AB undertecknat FN 
Global Compacts tio principer för hållbart företagande och FN:s 
Principer för hållbara försäkringar (PSI).

Risker och riskhantering
Länsförsäkringar Skånes verksamhet ger upphov till olika typer av 
risker. De huvudsakliga riskerna är försäkringsrisker, marknads- 
risker, operativa risker och affärsrisk. Hanteringen av risk är en  
naturlig del i företagets dagliga verksamhet och skapar förut- 
sättningar för verksamheten att nå uppsatta mål och leva upp till 
åtaganden mot försäkringstagarna. Risktagande är nödvändigt för 
att uppnå verksamhetens mål vilket innebär att risker inte nöd-
vändigtvis behöver minimeras men ska styras medvetet så att inga 
onödiga risker tas eller uppmuntras. Bolaget deltar i länsförsäk-
ringsgruppens återförsäkringsprogram för att begränsa riskerna  
i försäkringsverksamheten. Den avgivna återförsäkringen har som 
syfte att begränsa bolagets skadekostnad för egen räkning. All 
återförsäkring tecknas med och administreras av Länsförsäkringar 
AB (publ.) som i sin tur tecknar externa återförsäkringskontrakt för 
programmet. Inom återförsäkringsprogrammet finns ett riskutbyte 
mellan länsbolagen där bolagen var för sig begränsar sina åtagan- 
den upp till av styrelsen beslutade fastställda belopp (självbehåll), 
detta utgör mottagen återförsäkring. Bolaget deltar också i extern 
affär inom mottagen återförsäkring tillsammans med andra länsbo-
lag vilket samordnas genom Länsförsäkringar AB (publ.). Bolagets 
risker och riskhantering beskrivs vidare i Not 2.

Resultat och ekonomisk ställning

Affärsvolym
Den totala affärsvolymen av såväl egen sakförsäkringsaffär som 
förmedlad affär fördelar sig enligt nedan:

Mkr 2022 2021

SAKFÖRSÄKRINGSAFFÄR

Beståndsvolym, övrig sak 1 702 1 648

Beståndsvolym, motor 1 117 1 110

LIVFÖRSÄKRINGSAFFÄR

Premiedragande bestånd 1 151 1 113

Förvaltat kapital 29 257 31 507

BANKAFFÄR

Inlåning 13 548 13 200

Spara/placera 7 181 8 297

Utlåning 39 095 37 790

     – varav hypotekslån 34 190 32 539

Resultat
Årets resultat före skatt uppgick i Koncernen till -683 Mkr (2 042,3) 
och efter skatt på årets resultat till -482 Mkr (1 664,1). 
 Årets resultat i moderbolaget före bokslutsdispositioner och 
skatt uppgick till -806,7 Mkr (1 683,3) och efter skatt på årets  
resultat till -617,3 Mkr (1 480,6 ). Försäkringsrörelsens tekniska 
resultat uppgick till 429,8 Mkr (390,9).

Premieinkomst
Premieinkomsten uppgick till 2 808,8 Mkr (2 807,1) varav premie- 
inkomst från mottagen återförsäkring var 136,6 Mkr (136,4).

Försäkringsersättning och skaderegleringskostnader
Kostnaden för försäkringsersättningar för egen räkning i koncernen 
uppgick till 1 875,2 Mkr (1 904,2), efter återförsäkrarens andel, varav 
driftskostnaden för skaderegleringen var 212,9 Mkr (212,4). 
 Skadeprocenten för egen räkning blev 70,0 procent (73,6).  
Skadefrekvensen i motorfordonsförsäkring uppgår till 352 (414) 
skador per 1 000 försäkringar, medan frekvensen för övriga bran-
scher uppgår till 191 (168) per 1 000 försäkringar. 
 Avvecklingsresultatet av tidigare års avsättningar för oreglerade 
skador inom direkt och mottagen affär, blev ett resultat på  
288,1 (80,3) Mkr. 
 Driftskostnadsprocenten för försäkringsrörelsen ökade till  
19,9 procent jämfört med (16,8 procent) föregående år.
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PLACERINGSSTRUKTUR

Mkr 2022 2021

Direktägda fastigheter 2 318 2 306

Aktier och andelar 6 681 7 201

Länsförsäkringar AB 3 247 3 170

Obligationer och räntebärande värdepapper 2 557 2 299

Likvida medel 375 492

Summa placeringstillgångar 15 178 15 468

Kapitalförvaltning
Marknadsvärdet på koncernens Placeringstillgångar inklusive  
Rörelsefastigheter och Likvida medel uppgick vid verksamhetsårets 
slut till 15 187 Mkr (15 468).

Den totala avkastningen på koncernens placeringar uppgick till  
-435,0 Mkr (1 785,0) eller -2,8 procent (13,5), varav direktavkast- 
ningen var 283,7 Mkr (181,5).

Kapitalsituation
Kapitalsituation Länsförsäkringar Skånes kapitalsituation uttrycks 
och mäts enligt Solvens II-regelverket som en kvot av kapitalbas  
i förhållande till ett riskbaserat solvenskapitalkrav (SCR) framräknat 
enligt standardformeln i Solvens II. En bedömning av standard- 
formelns lämplighet genomförs årligen i samband med genom-
förandet av den egna solvens- och kapitalbehovsanalysen (ERSA). 
Bedömningen innehåller en kombination av kvantitativa och kvali- 
tativa analyser där standardformelns antaganden prövas mot 
bolagets egna kapitalbehovsbedömning utifrån riskprofil och egna 
antaganden. Även då skillnader finnas i antaganden och beräkningar 
anses standardformeln lämplig för bolagets kapitalkravsberäk- 
ningar. Kapitalbasen uppgick vid årets slut till 10 547,7 Mkr (10 429,2) 
Solvenskapitalkravet beräknades till 4 570,8 Mkr (5 396) vilket gav 
en solvenskapitalkvot om 231 procent (193) där det regulatoriska 
kravet är 100 procent. 
 Bolagets kapitalsituation beskrivs närmare i Länsförsäkringar 
Skåne Solvens- och verksamhetsrapport (SFCR) som finns på vår 
webbplats lansforsakringar.se/skane

Medarbetare
Länsförsäkringar Skåne verkar för att skapa en god arbetsmiljö  
och arbetsuppgifter som inger engagemang och delaktighet där 
möjlighet till utveckling är viktigt. Vi eftersträvar hållbara presta- 
tioner med gott ledarskap, en hälsosam arbetsmiljö, samverkan och 
en inkluderande kultur. Antalet medarbetare var vid årets utgång 
621, något fler kvinnor än män.
 Vi bedriver ett systematiskt arbetsmiljöarbete i samverkan  
mellan arbetsgivare och medarbetare. Arbetet sker som en kon-
tinuerligt återkommande del av verksamheten i en process med 
exempelvis regelbundna möten i arbetsmiljökommittén. Sjukfrån-
varon ligger alltjämt på cirka 4,5 procent och det förebyggande 
arbetsmiljöarbetet fortgår.
 2022 har varit ett år som bjudit både på utmaningar och möjlig- 
heter och medarbetarnas förmåga att tänka nytt, använda nya  
tekniska lösningar och hantera förändring har varit en stor del av  
en vardag i förändring.
 I koncernen sker kompetensutveckling kontinuerligt. Alla 
anställda utbildar sig löpande och medarbetare som arbetar med 
hantering av finansiella tjänster eller distribution av försäkring har
en licens eller certifiering och genomför årligen en obligatorisk  
kunskapsuppdatering, ÅKU. Genom årlig kunskapsuppdatering 
stärks kompetensen i rollen som rådgivare med relevant uppdate-
ring och utveckling inom ämnen som berör rollen.
 Vi genomför regelbundet medarbetarundersökningar för att 
genom resultatet och svaren få överblick och förståelse för vad  
som är viktigt för att utveckla och skapa bästa möjliga arbetsplats.  
I vår senaste medarbetarundersökning hade vi en svarsprocent på 
93 procent, vilket visar på högt engagemang och en vilja att bidra 
med feedback och utveckling. Arbetet med Vårt arbetsliv fort-
skrider. Medarbetarnöjdheten har under 2022 vänt och vi ser en 
uppåtgående trend.
 Upplysningar om ersättningar och förmåner till ledande befatt-
ningshavare, samt beträffande övrig personal- och löneredovisning 
hänvisas till Not 38.

Förslag till disposition av resultatet
Styrelsen föreslår bolagsstämman besluta att årets resultat  
-617 324 tkr jämte balanserade vinstmedel från föregående år  
6 303 178 tkr, totalt 5 685 854 tkr balanseras i ny räkning. 
 Resultatet av koncernens och moderbolagets verksamhet under 
räkenskapsåret och ställningen vid räkenskapsårets utgång framgår 
av efterföljande resultat- och balansräkning med därtill hörande 
noter.

       Läs mer på lansforsakringar.se/skane
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5-årsöversikt koncernen
Mkr 2022 2021 2020 2019 2018

Premieintäkt f.e.r. 2 677,2 2 588,4 2 442,8 2 351,8 2 296,8

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen 178,2 180,5 144,9 175,2 27,0

Försäkringsersättningar f.e.r. -1 875,2 -1 904,2 -1 911,3 -1 856,3 -1 806,7

Driftskostnader f.e.r. -533,6 -435,1 -438,8 -422,8 -389,7

Övriga tekniska kostnader -11,8 -8,7 -12,6 -11,1 -9,1

Tekniskt resultat i försäkringsrörelsen 434,7 420,9 225,0 236,8 118,3

Återbäring -400,0 14,9 - -200,0 -

Tekniskt resultat i försäkringsrörelsen efter återbäring 34,7 435,8 224,9 36,8 118,3

Finansrörelsens återstående kapitalavkastning -767,8 1 542,4 780,5 1 208,4 157,0

Övriga intäkter och kostnader 50,3 64,1 14,7 12,0 23,2

Resultat före skatt -682,8 2 042,3 1 020,2 1 257,3 298,5

Årets resultat -482,0 1664,1 848,5 996,4 250,6

Ekonomisk ställning

Placeringstillgångar verkligt värde 15 186,7 15 468,1 13 214,1 12 224,4 10 451,8

Premieinkomst f.e.r. 2 660,0 2 660,5 2 495,6 2 383,4 2 326,4

Försäkringstekniska avsättningar f.e.r. 5 409,6 4 983,1 4 703,2 4 654,9 4 384,7

Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 8 740,0 9 124,5 7 426,6 6 553,2 5 540,5

Uppskjuten skatt 1 233,4 1 435,8 1 289,1 1 172,3 948,1

Summa konsolideringskapital 9 973,3 10 560,3 8 715,7 7 725,5 6 488,6

Konsolideringsgrad  % 374,9 396,9 349,2 324,1 278,9

Kapitalbas * 10 547,7 10 429,2 8 571,9 7 745,9 6 543,2

Minimikapitalkrav (MCR) redovisas enligt solvens II-regelverket 1 142,7 1 349,0 1 041,0 915,5 657,1

Solvenskapitalkrav (SCR) redovisas enligt solvens II-regelverket 4 570,8 5 396,0 4 164,5 3 662,0 2 628,5

Solvenskvot 231,0 193,0 206,0 211,5 249,0

Nyckeltal för försäkringsrörelsen

Skadeprocent f.e.r. 70,0 % 73,6 % 78,2 % 78,9 % 78,7 %

Driftskostnadsprocent f.e.r. 19,9 % 16,8 % 18,0 % 18,0 % 17,0 %

Totalkostnadsprocent f.e.r. 90,0 % 90,4 % 96,2 % 96,9 % 95,7 %

Nyckeltal för direkt försäkring **

Skadeprocent brutto 69,2 % 72,2 % 72,3 % 77,3 % 76,0 %

Driftskostnadsprocent brutto 18,9 % 16,9 % 18,0 % 17,7 % 16,4 %

Totalkostnadsprocent brutto 88,1 % 89,1 % 90,3 % 95,1 % 92,4 %

Nyckeltal för kapitalförvaltning

Direktavkastning % 1,6 1,4 0,2 1,9 0,9

Totalavkastning  % -2,8 13,5 8,3 12,7 2,0

** Avser moderbolagets kapitalbas med beaktandet av övervärden i dotterbolags placeringstillgångar.
*** Avser moderbolaget.
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Resultaträkning koncernen
Tkr Not 2022-12-31 2021-12-31

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFÖRSÄKRINGSRÖRELSE

Premieintäkter för egen räkning (f.e.r.)

Premieinkomst 3 2 808 226 2 807 050

Premier för avgiven återförsäkring -148 267 -146 592

Förändring i avsättning för ej intjänade premier och kvardröjande risker 26 17 196 -72 099

2 677 155 2 588 359

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen 4 178 158 180 490

Försäkringsersättningar f.e.r.

Utbetalda försäkringsersättningar  5

     – Före avgiven återförsäkring  -1 954 991 -1 789 211

     – Återförsäkrares andel 75 971 100 847

Förändring i avsättning för oreglerade skador f.e.r. 5

     – Före avgiven återförsäkring 117 595 -155 004

     – Återförsäkrares andel -113 780 -60 838

-1 875 205 -1 904 206

Driftskostnader f.e.r. 6, 38, 39 -533 603 -435 129

Övriga tekniska kostnader 7 -11 801 -8 663

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 434 704 420 851

Återbäring -400 000 14 955

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat efter återbäring 34 704 435 806

ICKE TEKNISK REDOVISNING 

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 34 704 435 806

Kapitalavkastning, intäkter 8, 12 199 129 371 691

Orealiserade vinster på placeringstillgångar 9, 12 432 427 1 126 555

Kapitalavkastning, kostnader 10, 12 -100 201 -72 612

Orealiserade förluster på placeringstillgångar 11, 12 -1 356 243 -

Andelar av resultat i intresseföretag 235 239 297 220

Kapitalavkastning överförd till skadeförsäkringsrörelsen 4 -178 158 -180 490

Övriga intäkter 6, 13 458 642 458 510

Övriga kostnader 6, 13 -408 364 -394 363

Resultat före skatt -682 825 2 042 317

Skatt på årets resultat 14 200 778 -378 197

Årets resultat -482 047 1 664 120

RAPPORT ÖVER TOTALRESULTATET FÖR KONCERNEN

Årets resultat -482 047 1 664 120

Övrigt totalresultat

Poster som har omförts eller kan omföras till årets resultat

     – Andelar av övrigt totalresultat i intresseföretag 14 883 8 407

     – Periodens omvärdering av rörelsefastigheter 104 887 8 475

     – Skatt hänförlig till poster avseende övrigt totalresultat -21 607 -1 746

Poster som inte kan omföras till årets resultat

     – Andelar av övrigt totalresultat i intresseföretag - -1 140

Årets övriga totalresultat, netto efter skatt 97 554 13 996

ÅRETS TOTALRESULTAT -384 494 1 678 116
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Balansräkning koncernen
Tkr Not 2022-12-31 2021-12-31

TILLGÅNGAR

Immateriella tillgångar

Andra immateriella tillgångar 15 19 624 22 409

Placeringstillgångar

Aktier och andelar i intresseföretag 18 3 256 606 3 179 107

Förvaltningsfastigheter 16 1 415 000 1 432 000

Andra finansiella placeringstillgångar 19, 20, 21

     – Aktier och andelar 6 680 568 7 191 850

     – Obligationer  och andra räntebärande värdepapper 2 556 657 2 298 925

Depåer hos företag som avgivit återförsäkring 537 709

13 909 368 14 102 591

Uppskjuten skattefordran

320 2 243

Återförsäkrares andel av försäkringstekniska avsättningar

Avsättning för oreglerade skador 27 569 866 683 645

Fordringar

Fordringar avseende direkt försäkring 22 760 026 768 506

Fordringar avseende återförsäkring 51 511 58 666

Övriga fordringar 266 257 90 677

1 077 794 917 849

Andra tillgångar

Rörelsefastigheter 16 903 232 874 342

Övriga materiella tillgångar 23 37 690 38 449

Likvida medel 374 662 491 873

1 315 584 1 404 664

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter

Förutbetalda anskaffningskostnader 24 21 127 68 246

Övriga förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 183 171 178 580

204 298 246 826

SUMMA TILLGÅNGAR 17 096 854 17 380 227

EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital  

Övrigt eget kapital 1 631 818 1 791 213

Omvärderingsreserv 76 802 30 869

Balanserad vinst inklusive årets resultat 7 031 363 7 302 448

25 8 739 983 9 124 530

Försäkringstekniska avsättningar (före avgiven återförsäkring)

Ej intjänade premier och kvardröjande risker 26 1 207 131 1 185 640

Oreglerade skador 27 4 367 308 4 481 135

Återbäring 28 405 000 -

5 979 439 5 666 775

Avsättning för andra risker och kostnader

Aktuell skatteskuld 29 185 493 165 007

Uppskjuten skatteskuld 29 1 233 352 1 435 847

Övriga avsättningar 1 556 10 889

1 420 401 1 611 743

Skulder

Skulder avseende direkt försäkring 30 423 594 430 335

Skulder avseende återförsäkring 35 346 51 490

Övriga skulder 395 701 400 466

854 641 882 291

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter

Övriga upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 31 102 390 94 888

SUMMA EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER 17 096 854 17 380 227

Upplysning om koncernens ställda säkerheter och eventualförpliktelser, se Not 33 och 34.
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Resultaträkning moderbolaget
Tkr Not 2022-12-31 2021-12-31

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFÖRSÄKRINGSRÖRELSE

Premieintäkter för egen räkning (f.e.r.)

Premieinkomst 3 2 808 818 2 807 694

Premier för avgiven återförsäkring -148 267 -146 592

Förändring i avsättning för ej intjänade premier och kvardröjande risker 26 17 196 -72 099

2 677 747 2 589 003

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen 4 178 158 180 490

Försäkringsersättningar f.e.r.

Utbetalda försäkringsersättningar  5

     – Före avgiven återförsäkring  -1 977 040 -1 806 769

     – Återförsäkrares andel 75 971 100 847

Förändring i avsättning för oreglerade skador f.e.r. 5

     – Före avgiven återförsäkring 117 595 -155 004

     – Återförsäkrares andel -113 780 -60 838

-1 897 254 -1 921 764

Driftskostnader f.e.r. 6, 38, 39 -517 018 -448 205

Övriga tekniska kostnader 7 -11 801 -8 663

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 429 832 390 861

Återbäring -400 000 14 955

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat efter återbäring 29 832 405 816

ICKE TEKNISK REDOVISNING 

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 29 832 405 816

Kapitalavkastning, intäkter 8, 12 343 368 354 332

Orealiserade vinster på placeringstillgångar 9, 12 334 984 1 058 787

Kapitalavkastning, kostnader 10, 12 -30 767 -19 244

Orealiserade förluster på placeringstillgångar 11, 12 -1 356 243 -

Kapitalavkastning överförd till skadeförsäkringsrörelsen 4 -178 158 -180 490

Övriga intäkter 6, 13 458 642 458 510

Övriga kostnader 6, 13 -408 364 -394 363

Resultat före bokslutsdispositioner och skatt -806 706 1 683 348

Bokslutsdispositioner

Förändring av periodiseringsfond - 200 750

Resultat före skatt -806 706 1 884 098

Uppskjuten skatt på årets resultat 14 209 682 -237 800

Aktuell skatt på årets resultat 14 -20 300 -165 657

Årets resultat -617 324 1 480 641

RAPPORT ÖVER TOTALRESULTATET FÖR MODERBOLAGET

Årets resultat -617 324 1 480 641

Årets övriga totalresultat - -

ÅRETS TOTALRESULTAT -617 324 1 480 641
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Balansräkning moderbolaget
Tkr Not 2022-12-31 2021-12-31

TILLGÅNGAR

Immateriella tillgångar

Andra immateriella tillgångar 15 17 862 20 093

Placeringstillgångar

Aktier och andelar i koncernföretag 17 1 955 687 1 855 662

Aktier och andelar i intresseföretag 18 3 256 606 3 179 107

Andra finansiella placeringstillgångar 19, 20, 21

     – Aktier och andelar 4 902 534 5 687 964

     – Obligationer och andra räntebärande värdepapper 2 394 992 2 298 925

     – Övriga lån 617 679 624 679

Depåer hos företag som avgivit återförsäkring 537 709

13 128 035 13 647 046

Återförsäkrares andel av försäkringstekniska avsättningar

Avsättning för oreglerade skador 27 569 866 683 645

Fordringar

Fordringar avseende direkt försäkring 22 760 026 768 506

Fordringar avseende återförsäkring 51 511 58 666

Övriga fordringar 252 895 80 144

1 064 432 907 316

Andra tillgångar

Materiella tillgångar 23 35 641 37 906

Kassa och bank 272 125 258 589

307 766 296 495

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter

Förutbetalda anskaffningskostnader 24 21 127 68 246

Övriga förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 183 540 174 421

204 667 242 667

SUMMA TILLGÅNGAR 15 292 628 15 797 262

EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital  

Reservfond 29 790 29 790

Balanserad vinst 6 303 178 4 822 538

Årets resultat -617 324 1 480 641

25 5 715 644 6 332 969

Obeskattade reserver 

Utjämningsfond 50 667 50 667

Säkerhetsreserv 1 967 000 1 967 000

2 017 667 2 017 667

Försäkringstekniska avsättningar (före avgiven återförsäkring)

Ej intjänade premier och kvardröjande risker 26 1 206 963 1 185 640

Oreglerade skador 27 4 367 476 4 481 135

Återbäring 28 400 000 -

Avsättning kostnad återbäring 5 000 -

5 979 439 5 666 775

Avsättning för andra risker och kostnader

Aktuell skatteskuld 29 185 493 165 007

Uppskjuten skatteskuld 29 764 596 974 278

950 089 1 139 285

Skulder

Skulder avseende direkt försäkring 30 423 594 430 335

Skulder avseende återförsäkring 35 346 51 490

Övriga skulder 78 560 77 215

537 500 559 040

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter

Övriga upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 31 92 289 81 526

SUMMA EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER 15 292 628 15 797 262

Upplysning om koncernens ställda säkerheter och eventualförpliktelser, se Not 33 och 34.
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Rapport över förändringar i eget kapital
Tkr

Omvärderings-
reserv

Balanserade
vinstmedel

Årets  
resultat/

Övrigt 
totalresultat

Totalt
eget kapital

KONCERNEN

Ingående eget kapital 2021-01-01 153 236 6 399 890 873 455 7 426 581

Vinstdisposition 2020 års resultat - 873 455 -873 455 -

Justering av IB Omvärderingsreserv -129 096 129 096 - -

Omvärdering fastigheter 6 729 - -6 729 -

Justering av IB IFRS 16 - - - -

Uppskjuten skatt ny skattesats - 20 223 - 20 223

LFAB aktien - 6 877 -6 877 -

Effekt av byte av redovisningsprincip - - -390 -

Årets resultat - - 1 664 120 1 664 120

Årets övriga totalresultat - - 13 996 13 996

Utgående eget kapital 2021-12-31 30 869 7 429 541 1 664 120 9 124 530

Ingående eget kapital 2022-01-01 30 869 7 429 541 1 664 120 9 124 530

Vinstdisposition 2021 års resultat - 1 664 120 -1 664 120 -

Rörelsefastigheter; Omföring till fritt Eget Kapital -7 739 7 739 - -

Omvärdering fastigheter, årets förändring 53 672 29 608 -83 280 -

Justering av IB IFRS 16 - -52 - -52

Uppskjuten skatt ny skattesats - - - -

LFAB aktien - 14 274 -14 274 -

Övrigt - - - -

Årets resultat - - -482 048 -482 048

Årets övriga totalresultat - - 97 554 97 554

Utgående eget kapital 2022-12-31 76 802 9 145 230 -482 048 8 739 983

Tkr BUNDET KAPITAL FRITT KAPITAL

Reservfond
Balanserade

vinstmedel

Årets  
resultat/

Övrigt 
totalresultat

Totalt
eget kapital

MODERBOLAGET

Ingående eget kapital 2021-01-01 29 790 4 026 135 796 403 4 852 328

Vinstdisposition 2020 års resultat - 796 403 -796 403 -

Årets resultat tillika totalresultat - - 1 480 641 1 480 641

Utgående eget kapital 2021-12-31 29 790 4 822 538 1 480 641 6 332 969

Ingående eget kapital 2022-01-01 29 790 4 822 538 1 480 641 6 332 969

Vinstdisposition 2021 års resultat - 1 480 641 -1 480 641 -

Årets resultat tillika totalresultat - - -617 324 -617 324

Utgående eget kapital 2022-12-31 29 790 6 303 179 -617 324 5 715 645
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Kassaflödesanalys (direkt metod)
Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

1 januari – 31 december 2022 2021 2022 2021

IB 491 873 463 039 258 589 375 041

Kassaflöde från löpande verksamhet

Premieinbetalningar 2 871 164 2 982 132 2 871 164 2 982 135

Förmedlad affär 239 403 244 978 239 403 244 978

Hyresinbetalningar 94 800 103 239

Andra inbetalningar 215 273 138 722 291 084 188 915

Summa inflöde 3 420 640 3 469 071 3 401 652 3 416 028

Skadeutbetalningar -1 578 740 -1 427 942 -1 578 740 -1 427 942

Premie och skador återförsäkring -113 281 -83 400 -113 281 -83 400

Leverantörsbetalningar -552 083 -431 220 -543 346 -414 799

Personalkostnader -472 735 -501 696 -457 628 -489 073

Bolagsskatt -184 725 -98 180 -172 013 -76 704

Andra utbetalningar -435 522 -304 793 -448 437 -314 921

Summa utflöde -3 337 087 -2 847 231 -3 313 445 -2 806 840

Kassaflöde från finansverksamhet 

Utdelning aktier och andelar 275 580 264 949 268 153 163 754

Likvid vid försäljning aktier och andelar 707 564 330 025 707 564 330 025

Likvid vid försäljning dotterföretag - 169 599 - -

Summa inflöde 983 143 764 573 975 716 493 779

Investeringar i aktier och andelar -1 140 581 -1 212 261 -1 040 628 -1 212 261

Investeringar fastighet -31 794 -137 757 - -

Investeringar i materiella tillgångar -11 529 -7 561 -9760 -7159

Andra utbetalningar -4 - - -

Summa utflöde -1 183 908 -1 357 579 -1 050 388 -1 219 420

Kassaflöde, netto -117 211 28 834 13 536 -116 452

SALDO BANK TOTALT 374 662 491 873 272 125 258 589

Årets kassaflöde -117 212 28 834 13 536 -116 452

Likvida medel vid årets början 491 873 463 039 258 589 375 041

Likvida medel vid månadens slut 374 662 491 873 272 125 258 589

Följande delkomponenter ingår i likvida medel 

Kassa- och banktillgodohavanden 374 662 491 873 272 125 258 589

Summa 374 662 491 873 272 125 258 589
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Resultatanalys för skadeförsäkringsrörelsen
Tkr TOTALT

2022
Sjuk &

olycksfall
Hem &

villa
Företag &
fastighet

Motor-
fordon

Trafik  Summa dir
försäkring

sv risker

Mottagen
återför-
säkring

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat

Premieintäkter f.e.r. Not A, C 2 677 747 160 112 711 455 575 175 773 144 319 760 2 539 646 138 101

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen 178 158 41 306 24 866 26 039 23 222 62 725 178 158 -

Försäkringsersättningar f.e.r. Not B, C -1 897 254 -323 474 -534 866 -333 297 -607 455 -99 012 -1 898 104 850

Driftskostnader f.e.r. Not C, D -517 018 -27 824 -122 926 -141 299 -127 641 -90 625 -510 315 -6 703

Övriga tekniska kostnader -11 801 - - - - -11 801 -11 801 -

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat
före återbäring 429 832 -149 880 78 529 126 618 61 270 181 047 297 584 132 248

Återbäring -400 000 - - - - - -400 000 -

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 
efter återbäring 29 832 -149 880 78 529 126 618 61 270 181 047 -102 416 132 248

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat 
2020 före återbäring 390 861 -49 755 164 842 150 125 12 537 23 053 300 802 90 059

Avvecklingsresultat 
före avgiven återförsäkring 233 864 -87 358 -50 562 31 540 33 603 306 641 233 864 -

Försäkringstekniska avsättningar  
före avgiven återförsäkring

Avsättning för ej intjänade premier  
och kvardröjande risker 1 207 131 79 320 337 171 240 146 355 552 146 521 1 158 710 48 421

Avsättning för oreglerade skador 4 367 309 827 258 227 370 366 880 152 730 1 712 703 3 286 941 1 080 368

Avsättning för återbäring 400 000 - - - - - - -

Avsättning kostnad återbäring 5000 - - - - - - -

Summa försäkringstekniska avsättningar  
före avgiven återförsäkring 5 979 440 906 578 564 541 607 026 508 282 1 859 224 4 445 651 1 128 789

Återförsäkrares andel av 
försäkringstekniska avsättningar

Avsättning för oreglerade skador -569 865 -7 984 -23 579 -40 547 -3 082 -494 673 -569 865 -

Tkr TOTALT
2021

Sjuk &
olycksfall

Hem &
villa

Företag &
fastighet

Motor-
fordon

Trafik  Summa dir
försäkring

sv risker

Mottagen
återför-
säkring

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat
före återbäring 390 861 -49 755 164 842 150 125 12 537 23 053 300 802 90 059
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Not A, B, C. Noter till resultatanalys för skadeförsäkringsrörelsen
Tkr TOTALT

2022
Sjuk &

olycksfall
Hem &

villa
Företag &
fastighet

Motor-
fordon

Trafik  Summa dir
försäkring

sv risker

Mottagen
återför-
säkring

NOT A

Premieintäkter f.e.r.

Premieinkomst före avgiven återförsäkring   2 808 818 163 229 723 051 663 574 791 604 330 783 2 672 241 136 577

Premier för avgiven återförsäkring                   -148 267 -3 883 -23 125 -91 170 -4 929 -25 160 -148 267 -

Förändring i avsättning för ej intjänade premier  
och kvardröjande risker 17 196 766 11 529 2 771 -13 531 14 137 15 672 1 524

2 677 747 160 112 711 455 575 175 773 144 319 760 2 539 646 138 101

NOT B

Försäkringsersättningar f.e.r.

Utbetalda försäkringsersättningar

     – Före avgiven återförsäkring -1 977 040 -87 867 -532 015 -355 038 -640 626 -259 774 -1 875 320 -101 720

     – Återförsäkrares andel 75 971 - 15 523 42 577 7 331 10 540 75 971 -

Förändring i Avsättning för oreglerade skador f.e.r.

     – Före avgiven återförsäkring 117 595 -241 359 -41 849 17 150 27 689 253 394 15 025 102 570

     – Återförsäkrares andel -113 780 5 752 23 475 -37 986 -1 849 -103 172 -113 780 -

-1 897 254 -323 474 -534 866 -333 297 -607 455 -99 012 -1 898 104 850

NOT C

Avgiven återförsäkring

Premier -148 267 -3 883 -23 125 -91 170 -4 929 -25 160 -148 267 -

Skador -37 809 5 752 38 998 4 591 5 482 -92 632 -37 809 -

Driftskostnader -3 072 -60 -477 -1 756 -105 -674 -3 072 -

-189 148 1 809 15 396 -88 335 448 -118 466 -189 148 -

Not D. Kostnader och intäkter per försäkringsklass
Tkr TOTALT

2022
Olycksfall

&  sjukdom
Motorfordon

ansvar mot
tredje man

Motorfordon
övr. kl.

Brand- &
ann. egen-

domsskada

Allmän
ansvarighet

Rättsskydd Summa dir
försäkring

sv risker

Mottagen
återför-
säkring

Premieinkomst, brutto 2 808 819 233 613 330 783 791 604 1 149 837 75 016 91 389 2 672 242 136 577

Premieintäkt, brutto 2 826 016 235 438 344 920 778 073 1 161 457 75 618 92 409 2 687 915 138 101

Försäkringsersättningar, brutto -1 859 445 -397 854 -6 380 -612 937 -776 056 -28 238 -38 830 -1 860 295 850

Driftskostnader, brutto -513 945 -39 957 -89 951 -125 185 -220 100 -14 918 -17 132 -507 243 -6 702

Resultat av avgiven 
återförsäkring -189 148 1 809 -118 466 448 -72 939 - - -189 148 -

Skadeprocent brutto 66 % 169 % 2 % 79 % 67 % 37 % 42 % 69 % -1 %
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Noter till finansiella rapporter
Företagsinformation
Denna års- och koncernredovisning omfattar kalenderåret 2022 och avges 
per 31 december 2022, av Länsförsäkringar Skåne, ömsesidigt skadeförsäk-
ringsbolag med säte i Malmö (tidigare Helsingborg). 
 Adressen till huvudkontoret är Stora Varvsgatan 11, Malmö, och orga-
nisationsnummer är 543001-0685. Årsredovisningen har godkänts för 
utfärdande av styrelsen den 17 februari 2023. Resultat- och balansräkningen 
blir föremål för fastställelse på stämman den 10 mars 2023. Koncernens 
huvudsakliga verksamhet beskrivs i förvaltningsberättelsen.

NOT 1  REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernens redovisningsprinciper
Koncernredovisningen har upprättats i enlighet med International Financial 
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards 
Board (IASB) samt tolkningar av dessa utgivna av International Financial  
Reporting Interpretations Committee (IFRIC) så som de har antagits av 
EU. Därutöver tillämpas lagen om årsredovisning i försäkringsföretag 
(1995:1560) samt Finansinspektionens föreskrifter och allmänna råd om års-
redovisning i försäkringsföretag och tjänstepensionsföretag FFFS 2019:23. 
Koncernen följer Rådet för finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 
Kompletterande redovisningsregler för koncerner.
 Från och med den 1 januari 2022 upprättas kassaflödesanalysen för  
koncernen enligt direkt metod. Koncernen har tidigare tillämpat indirekt 
metod. Övergången medför omräkning av jämförelsetal.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget upprättar sin redovisning enligt lagen om årsredovisning  
i försäkringsföretag (1995:1560) samt Finansinspektionens föreskrifter och 
allmänna råd om årsredovisning i försäkringsföretag och tjänstepensions-
företag FFFS 2019:23. Bolaget tillämpar även RFR 2 Redovisning för juridiska 
personer utgivna av Rådet för finansiell rapportering. Reglerna i RFR 2 inne-
bär att moderbolaget ska tillämpa samtliga av EU godkända IFRS så långt 
det är möjligt inom ramen för lagar och med hänsyn till sambandet mellan 
redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag från 
och tillägg till IFRS som skall göras.
 Från och med den 1 januari 2022 upprättas kassaflödesanalysen för  
moderbolaget enligt direkt metod. Bolaget har tidigare tillämpat indirekt 
metod. Övergången medför omräkning av jämförelsetal.

Förutsättningar och bedömningar
Moderbolagets funktionella valuta är svenska kronor och de finansiella 
rapporterna presenteras i tusentals kronor (tkr) om inte annat anges. 
Transaktioner i utländsk valuta räknas om till den valutakurs som föreligger 
på transaktionsdagen. 
 Att upprätta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kräver att 
försäkringsföretagets ledning gör bedömningar och uppskattningar samt 
antaganden som påverkar tillämpningen av redovisningsprinciperna och 
de redovisade beloppen av tillgångar, skulder, intäkter och kostnader. 
Uppskattningarna och antagandena är baserade på historiska erfarenheter 
och ett antal andra faktorer som under rådande förhållanden synes vara 
rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden används sedan 
för att bedöma de redovisade värdena på tillgångar och skulder som inte 
annars framgår tydligt från andra källor. Verkliga utfall kan avvika från dessa 
uppskattningar och bedömningar. Uppskattningar och antaganden ses över 
regelbundet. Ändringar av uppskattningar redovisas i den period ändring-
en görs om ändringen endast påverkat denna period, eller i den period 
ändringen görs och framtida perioder om ändringen påverkar både aktuell 
period och framtida perioder. De nedan angivna redovisningsprinciperna har 

tillämpats konsekvent på samtliga perioder som presenteras i de finansiella 
rapporterna, om inte annat framgår. Bedömningar och uppskattningar  
som ligger till grund för redovisningen och värdering av försäkringstekniska 
avsättningar har en betydande inverkan på de finansiella rapporterna.  
Värderingen av avsättningarna behandlas i nedanstående avsnitt om redo-
visning av försäkringsavtal samt i Not 2 där upplysningar om risker  
i verksamheten lämnas.

Bedömning av betydande inflytande och osäkerhet i skatteposition
En gemensam utredning utförd av länsförsäkringsbolagen har visat på att 
innehavet i Länsförsäkringar AB redovisningsmässigt borde klassificeras 
som intresseföretag och inte som aktier och andelar inom posten andra 
finansiella placeringstillgångar och att detta förhållande har varit gällande 
sedan förvärvet av andelarna. Länsförsäkringsbolagen äger tillsammans 
99,98 procent av aktierna i Länsförsäkringar AB. Styrningen av Länsför-
säkringar AB medför att Länsförsäkringar Skåne utövar ett betydande 
inflytande över Länsförsäkringar AB. Länsförsäkringar Skåne rättade den 
redovisningsmässiga hanteringen per 2020-12-31 och klassificerar innehavet 
redovisningsmässigt som ett intresseföretag och skattemässigt som  
näringsbetingade andelar.
 I maj 2021 verkställdes en fusion där Gamla Länsförsäkringar AB (tidigare 
Länsförsäkringar AB) fusionerades ned i dotterbolaget Länsförsäkringar 
Sak Försäkringsaktiebolag (namnändrat till Länsförsäkringar AB). Länsför-
säkringar Skåne klassificerar fortsatt innehavet i Länsförsäkringar AB som 
intresseföretag.
 Länsförsäkringar Skåne begärde omprövning av 2018 års deklaration 
avseende då erhållen utdelning från Gamla Länsförsäkringar AB. Skatte- 
verket beslutade den 22 juni 2021 att avslå begäran om omprövning och den 
28 januari 2022 tillställdes Förvaltningsrätten i Stockholm en samordnad 
överklagandehandling från Länsförsäkringar Skåne tillsamman med övriga 
länsförsäkringsbolag. Då ärendet är under prövning i Förvaltningsrätten 
samt att rättelse av en felaktigt redovisningsmässig klassificering tidigare 
inte har prövats skattemässigt och att vedertagen praxis därmed saknas  
bedömer Länsförsäkringar Skåne fortsatt att det föreligger en hög osäker-
het i den hur skattemässiga hanteringen av kapitalvinster från innehavet  
i Gamla Länsförsäkringar AB slutligen kommer att utfalla. Till följd av detta 
och av den bedömning som styrelsen gjort redovisar Länsförsäkringar  
Skåne uppskjuten skatt på realiserade kapitalvinster relaterade till innehavet 
i Gamla Länsförsäkringar AB. Bedömningen har gjorts i enlighet med IFRIC 
23 ”vägledning vid redovisning av osäkerheter i inkomstskatter”. Bolaget 
avser att fortsatt löpande pröva denna bedömning givet att det kommer 
fram mer information som kan föranleda att bolaget kan göra en ny eller 
annan bedömning.
 Länsförsäkringar Skåne hade per 2022-12-31 485,8 Mkr (485,8 Mkr) 
redovisade uppskjutna skatteskulder hänförlig till realiserade kapitalvinster 
på innehavet i Gamla Länsförsäkringar AB. En upplösning av den uppskjutna 
skatteskulden medför en ökning av eget kapital med 506,1 Mkr (506.1)  
samtidigt som aktuell och uppskjuten skatt minskar med motsvarande 
belopp. Kapitalbasen i solvens II ökar på samma sätt som förändringen  
i eget kapital. Vid en upplösning av den uppskjutna skatten hade påverkan  
på kapitalkravet varit 232,8 Mkr (335,0) högre per årsskifte och solvens- 
kvoten hade varit 218 procent (191) per 2022-12-31. 

Nya redovisningsregler som ännu inte börjat tillämpas
Ett antal nya eller ändrade standarder och tolkningsuttalanden träder i kraft 
först under kommande räkenskapsår och har inte förtidstillämpats vid upp-
rättandet av dessa finansiella rapporter. Nedan beskrivs förväntade effekter 
som tillämpningen av nedanstående nya eller ändrade standarder förväntas 
få på företagets finansiella rapporter. Utöver dessa bedöms inte nya eller 
reviderade IFRS och tolkningar som ännu inte trätt i kraft få någon väsentlig 
effekt på de finansiella rapporterna.
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Övergång till lagbegränsad IFRS i koncernredovisningen
Länsförsäkringar Skåne har mot bakgrund av Finansinspektionens redo-
visningsföreskrifter beslutat att från och med 1 januari 2023 gå över till 
lagbegränsad IFRS. Genom ändring i FFFS 2019:23 Föreskrifter och allmänna 
råd om årsredovisning i försäkringsföretag och tjänstepensionsföretag tog 
Finansinspektionen bort kravet att tillämpa IAS-förordningen (full IFRS)  
i koncernredovisning för onoterade försäkringsföretag, Föreskrifterna 
anpassades till de koncernredovisningsbestämmelser för onoterade företag 
som gäller enligt lagen (1995:1560) om årsredovisning i försäkringsföretag.
 Den 22 november 2021 publicerade Finansinspektionen ändringar i före-
skriften om årsredovisning i försäkringsföretag och tjänstepensionsföretag 
(FFFS 2019:23) med tillämpning från och med 1 januari 2023. Av ändrings- 
föreskriften framgår bland annat att IFRS 17 Försäkringsavtal inte bör tilläm-
pas i årsredovisning för juridisk person och inte i en koncernredovisning 
enligt lagbegränsad IFRS. 

Effekt av övergången till lagbegränsad IFRS i koncernredovisningen
Övergången till lagbegränsad IFRS i koncernredovisningen medför en  
mer likartad redovisning med moderföretaget som redan tillämpar la- 
gbegränsad IFRS.

Koncernens finansiella rapporter
Övergången till lagbegränsad IFRS i koncernredovisningen innebär att  
det inte längre finns ett krav på upprättande av kassaflödesanalys. Läns-
försäkringar Skåne väljer framöver att upprätta kassaflödesanalys som en 
frivillig upplysning. Övergången får inte någon ytterligare väsentlig påverkan 
på koncernens uppställningsformer av de finansiella rapporterna men inne-
bär att benämning av resultat- och balansräkningen samt presentationen 
av enstaka balans- och resultatposter förändrats för att vara förenlig med 
uppställningsformerna som framgår i ÅRFL och FFFS 2019:23. 

Leasing
Övergången till lagbegränsad IFRS ger onoterade försäkringskoncerner 
valmöjligheten att inte tillämpa IFRS 16 Leasingavtal. Länsförsäkringar Skåne 
har valt att inte tillämpa IFRS 16 i koncernredovisningen för att få en likartad 
redovisning i koncernen och moderföretaget. Valet innebär att samtliga 
leasingavtal, både som leasetagare och leasegivare, redovisas som om det 
vore ett operationellt leasingavtal även om leasingavtalet bedöms vara ett 
finansiellt leasingavtal. 

Leasetagarens redovisning
För Länsförsäkringar Skåne som leasetagare innebär den ändrade redovis-
ningsprincipen att erlagda leasingavgifter kostnadsförs linjärt över leasing-

perioden istället för att i balansräkningen redovisas som en nyttjanderätts-
tillgång och leasingskuld. Det medför därmed att en avskrivningskostnad på 
nyttjanderättstillgången och en räntekostnad på leasingskulden inte heller 
redovisas.

Byggnader och mark
Kommande år kommer både rörelsefastigheter och förvaltningsfastigheter 
att presenteras som byggnader och mark under placeringstillgångar, jämfört 
med nuvarande presentation som rörelsefastigheter under andra tillgångar 
respektive förvaltningsfastigheter under placeringstillgångar.
 Byggnader och mark består av både rörelsefastigheter och förvaltnings-
fastigheter. Övergången till lagbegränsad IFRS i koncernredovisningen 
innebär att rörelsefastigheter som tidigare värderas till verkligt värde,  
kommer presentera omvärderingen i resultaträkningen istället för i rapp- 
ort över övrigt totalresultat. I och med övergången redovisas inte längre 
avskrivningar på rörelsefastigheter, utan redovisas och värderas dessa  
på samma sätt som förvaltningsfastigheter. 
 Tabellen på nästa sida visar identifierade övergångseffekter för Länsför-
säkringar Skåne.

IFRS 9 Finansiella instrument 
IFRS 9 har ersatt IAS 39 för redovisning och värdering av finansiella instru-
ment. Länsförsäkringar Skåne tillämpar det tillägg till IFRS 4 Försäkrings-
avtal som medger ett tillfälligt undantag för försäkringsföretag avseende 
tillämpning av IFRS 9 Finansiella instrument under perioden fram till IFRS 17 
Försäkringsavtal träder i kraft. Första tillämpning av IFRS 9 för Länsförsäk-
ringar Skåne blir därför 1 januari 2023. 

Klassificering och värdering
IFRS 9 innebär att de kategorier som finns i IAS 39 ersätts av tre värderings-
kategorier, där värdering antingen sker till upplupet anskaffningsvärde, till 
verkligt värde via övrigt totalresultat eller till verkligt värde via resultatet. 
Värderingen av finansiella tillgångar fastställs utifrån företagets affärs-
modell för innehaven respektive egenskaperna på de kassaflöden som 
tillgångarna ger upphov till. För eget kapitalinstrument är utgångspunkten 
värdering till verkligt värde via resultatet med en valmöjlighet aktie för aktie 
att redovisa värdeförändringar i övrigt totalresultat. Derivatinstrument 
redovisas även fortsättningsvis till verkligt värde via resultaträkningen om 
de inte är identifierade som säkringsinstrument i en formell säkringsrela-
tion. Värderingen av övriga finansiella tillgångar fastställs utifrån företagets 
affärsmodell för innehaven respektive egenskaperna på de kassaflöden som 
tillgångarna ger upphov till. Regler kring finansiella skulder överensstämmer  
huvudsakligen med nuvarande redovisningsregler i IAS 39. Effekten av  
klassificeringen av finansiella tillgångar och skulder enligt IFRS 9 bedöms  
få liten effekt på de finansiella rapporterna. 

Nedskrivning
Nya principer introduceras för nedskrivning av finansiella tillgångar som 
utifrån företagets affärsmodell för innehaven respektive egenskaperna 
på de kassaflöden som tillgångarna ger upphov till värderas till upplupet 
anskaffningsvärde eller till verkligt värde via övrigt totalresultat. Nedskriv-
ningsmodellen kräver redovisning av ett års förväntade kreditförluster och 
vid en väsentlig ökning av kreditrisken ska nedskrivningen baseras på de 
kreditförluster som förväntas uppkomma under den återstående löptiden. 
För övriga fordringar och kassa och bank som värderas till upplupet anskaff-
ningsvärde har en metod tagits fram för beräkning av förväntade kreditför-
luster och bedöms inte ha någon väsentlig påverkan på Länsförsäkringar 
Skånes finansiella rapporter. 
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Säkringsredovisning
Reglerna för säkringsredovisning innebär bland annat förenklingar vid 
bedömning av ett säkringsförhållandes effektivitet samt utökar gränserna 
för vad som får identifieras som säkringsinstrument respektive säkrad post. 
Säkringsredovisning tillämpas inte, varvid dessa förändringar inte bedöms 
ha någon påverkan på företagets finansiella rapporter.

Moderföretagets redovisningsprinciper
Skillnaderna mellan moderföretagets och koncernens redovisningsprinciper 
framgår nedan. Redovisningsprinciperna för moderbolaget har tillämpats 
konsekvent på samtliga perioder som presenteras i moderföretagets finan-
siella rapporter, om annat ej framgår.

Nya redovisningsregler som ännu inte börjat tillämpas
Från och med 1 januari 2023 ska Länsförsäkringar Skåne tillämpa IFRS 9 
Finansiella instrument. 

IFRS 9
Moderföretaget kommer att tillämpa IFRS 9 från och med 1 januari 2023. 
Beskrivning av effekterna återfinns i koncernens redovisningsprinciper.
 Länsförsäkringar Skåne förvaltar och utvärderar resultatet av samtliga 
placeringstillgångar (aktier och obligationer) på basis av verkligt värde.  
I uppföljningen av kapitalförvaltningens resultat är fokus främst riktat på 
nyckeltalet totalavkastning, så övergången till IFRS 9 kommer inte att  
medföra några identifierbara effekter i redovisningen.

RAPPORT ÖVER FINANSIELL STÄLLNING 
(utdrag poster som berörs av övergången)

Tkr KONCERNEN

2022-12-31
Utgående balans  
enligt nuvarande 

redovisningsprinciper

Effekt övergång

Leasing

Effekt övergång

Byggnader och mark

2023-01-01
Omräknad ingående 

balans enligt  
lagbegränsad IFRS

Tillgångar

Byggnader och mark - - 2 307 000 2 307 000

Förvaltningsfastigheter 1 415 000 - -1 415 000 -

Rörelsefastigheter 903 232 -11 232 -892 000 -

Avsättningar

Övriga skulder -11 625 11 625 - -

Nettotillgångar 2 306 607 393 - 2 307 000

Omvärderingsreserv 76 802 - -76 802 -

Balanserade vinstmedel inkl. periodens resultat -393 393 76 802 76 802

Totalt eget kapital 76 409 393 - 76 802

RESULTATRÄKNING 
(utdrag poster som berörs av övergången)

Tkr KONCERNEN

2022-12-31
Utgående balans  
enligt nuvarande 

redovisningsprinciper

Effekt övergång

Leasing

Effekt övergång

Byggnader och mark

2023-01-01
Omräknad ingående 

balans enligt  
lagbegränsad IFRS

Driftskostnad - 393 - 393

Skadeförsäkringsrörelsens tekniska resultat - 393 - 393

Resultat före skatt - 393 - 393

Skatt på årets resultat - - - -

Årets resultat - 393 - 393

Rapport över totalresultat (utdrag)

Årets resultat - 393 - 393

Övrigt totalresultat

Poster som har omförts eller kan omföras till årets resultat - - - -

Omvärdering rörelsefastigheter - - - -

Skatt hänförlig till komponenter avseende övrigt totalresultat - - - -

Summa övrigt totalresultat för året - - - -

Årets totalresultat - - - -
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Tillämpade principer för poster i moderbolagets  
och koncernens resultat- och balansräkning
Premieinkomst/premieintäkt
Som premieinkomst redovisas samtliga premier för vilka ansvarighet inträtt, 
det vill säga när försäkringsperioden börjat löpa eller premien förfallit till 
betalning. Premieintäkten motsvarar den del av premieinkomsten som är 
intjänad. Ej intjänad premie avsätts till ”Avsättning för ej intjänade premier”.

Kapitalavkastning överförd från finansrörelsen
Den totala kapitalavkastningen redovisas i det Icke tekniska resultatet. En 
del av kapitalavkastningen förs över från kapitalförvaltningsresultatet till 
tekniskt resultat för försäkringsrörelsen baserat på nettot av försäkrings- 
rörelsens genomsnittliga försäkringstekniska avsättningar. Se även Not 4.

Försäkringsersättningar
I de totala försäkringsersättningarna ingår under perioden utbetalda för-
säkringsersättningar, förändringar i avsättningar för oreglerade skador samt 
kostnader för skadereglering. 

Driftskostnader
Driftskostnader i försäkringsrörelsen redovisas funktionsuppdelade som 
anskaffningskostnader, skaderegleringskostnader och administrations- 
kostnader. Driftskostnader för skadereglering redovisas som en del av  
resultaträkningens försäkringsersättningar. Under Icke tekniskt resultat  
redovisas kapitalavkastningens driftskostnader. I övriga intäkter och kost- 
nader redovisas den gemensamma livförsäkringsaffären, gemensamma 
bank- och fondtjänster och Agria.

Övriga tekniska kostnader
Trafikförsäkringsföreningen (TFF) är ett samarbetsorgan för de försäkrings- 
bolag som har rätt att förmedla trafikförsäkring i Sverige. Dessa försäk-
ringsbolag är enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. En av förening-
ens huvuduppgifter är att reglera trafikskador som orsakats av okända, 
oförsäkrade och utländska fordon. Andra huvuduppgifter är att ta ut en 
lagstadgad avgift av ägare till oförsäkrade fordon. TFF:s egna intäkter utgörs 
främst av betalda trafikförsäkringsavgifter och finansiella intäkter. Drifts-
kostnaderna och skadekostnaderna överstiger regelmässigt intäkterna och 
det uppkommer årligen ett nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler 
i trafikskadelagen följer att medlemsbolagen har ett ansvar att finansiera 
detta nettounderskott. Se Not 7.

Ersättningar till anställda
Förpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestämda planer för ersättningar 
efter avslutad anställning redovisas som en kostnad i resultaträkningen 
när de uppstår. Förmånsbestämda planer för ersättningar efter avslutad 
anställning redovisas på samma sätt som premiebestämda. Bolaget saknar 
tillräcklig information för att möjliggöra en redovisning i enlighet med IAS 19 
och redovisar därför i enlighet med Rådet för finansiell rapporteringsut- 
talande UFR 10, som bedömts vara tillämplig även för företagets pensions-
plan. Bolaget har från och med 2008 två olika pensionsplaner i enlighet med 
bestämmelserna i kollektivavtal. Förmånsbestämd plan för alla födda 1971 
och tidigare och avgiftsbestämd plan för alla födda 1972 eller senare.

Avgiven återförsäkring
Som premie redovisas den periodiserade premien för ingångna återför- 
säkringsavtal. Återförsäkrarnas andel i skador redovisas under försäkrings-
ersättningar.

Kapitalförvaltningens resultat
Resultatet från kapitalförvaltning redovisas under Icke tekniskt resultat  
och fördelas på direktavkastning och värdeförändringar uppkomna från 
marknadsmässiga kursfluktuationer samt förvaltningskostnader.

Skatter 
Inkomstskatter utgörs av aktuell skatt och uppskjuten skatt och redovisas  
i resultaträkningen. Aktuell skatt är skatt som ska betalas eller erhålls avse-
ende aktuellt år, med tillämpning av de skattesatser som är beslutande eller  
i praktiken beslutande per balansdagen. Hit hör även justering av aktuell  
skatt hänförlig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt beräknas med ut- 
gångspunkt i temporära skillnader mellan redovisade och skattemässiga 
värden på tillgångar och skulder per balansdagen. 

Immateriella tillgångar
Immateriella tillgångar inkluderar  övervärde på förvärvat bestånd inom 
Sjuk- och olycksfallsförsäkring, vuxen (OSV) redovisas som en tillgång  
i balansräkning med en avskrivningsperiod på 14 år, samt nyttjanderätt  
avseende en sophanteringsstation inom Länshemskoncernen, samt  
nyttjanderätter på programvaror. Årlig avskrivning redovisas som kost- 
nad i resultaträkningen.

Finansiella instrument
Finansiella tillgångar tas upp i balansräkningen när bolaget blir part enligt 
instrumentets avtalsmässiga villkor (affärsredovisning). Kundfordringar tas 
upp i balansräkningen när de faktureras och leverantörsskulder tas upp när 
faktura mottagits. Andra skulder tas upp när motparten har presterat och 
en avtalsenlig skyldighet att betala föreligger. 
 Tillgångar tas bort från balansräkningen när rättigheterna i avtalet reali-
seras, förfaller eller bolaget förlorar kontrollen över dem. Skulder tas bort 
från balansräkningen när förpliktelsen i avtalet fullgörs eller på annat sätt 
utsläcks. Tillgångar och skulder presenteras brutto i balansräkningen om det 
inte finns en rätt och en avsikt att reglera mellanhavanden netto. Finansiella 
instrument redovisas initialt till anskaffningsvärde. Redovisning till verkligt 
värde sker via resultaträkningen. 
 Länsförsäkringar Skåne förvaltar och utvärderar resultatet av samtliga 
placeringstillgångar (aktier och obligationer) på basis av verkligt värde  
förutom när verkligt värde inte kan fastställas på ett tillförlitligt sätt.  
I uppföljningen av kapitalförvaltningens resultat är fokus främst riktat på 
nyckeltalet totalavkastning.  
 I detta mått inkluderas såväl realiserade som orealiserade resultat.  
Detta innebär att även placeringar i onoterade aktier såsom till exempel 
Länsförsäkringar AB ingår i denna utvärdering. Det är därför bolagets be-
dömning att en redovisning till verkligt värde med värdeförändringar redo-
visade över resultaträkningen ger en mer relevant redovisningsinformation 
för läsarna av årsredovisningen. Av detta skäl väljer Länsförsäkringar Skåne 
alltid att kategorisera sina finansiella instrument så som finansiella tillgångar 
värderade till verkligt värde med värdeförändringarna redovisade över 
resultaträkningen. Finansiella tillgångar värderade till verkligt värde, med 
värdeförändringarna redovisade över resultaträkningen, utgörs i balans- 
räkningen av fastigheter, aktier och räntebärande placeringar. 
 De finansiella instrumenten indelas i någon av de tre nivåerna enligt IFRS 
värderingshierarki. Hur och vilka upplysningar som finns om instrumentet är 
avgörande för vilken nivå det indelas i. Resultatet av dessa upplysningskrav 
redovisas i Not 21. 
 Nivå 1 består av finansiella tillgångar som är noterade på en aktiv marknad. 
Då Länsförsäkringar Skåne inte har tillgång till systemstöd för att värdera 
enligt senaste köpkurs har bolaget i likhet med tidigare värderat noterade 
finansiella instrument till senast betalkurs. Denna avvikelse bedöms inte 
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påverka värderingen av noterade finansiella instrument i någon materiell 
omfattning. Vad gäller transaktionskostnaderna medräknas dessa i anskaff-
ningsvärdet för finansiella tillgångar. Räntebärande värdepapper värderas  
till verkligt värde fördelat på upplupet anskaffningsvärde och värdeföränd-
ring. Vid värdering till verkligt värde används på marknaden noterade köp/
säljkurser.
 Nivå 2 visar bl.a. bolagets aktieinnehav i Länsförsäkringar AB. Bolagets  
aktieinnehav i Länsförsäkringar AB värderas i moderbolaget till verkligt  
värde på basis av aktiernas substansvärde. Det förekommer transaktioner  
i Länsförsäkringarsfären. Eftersom aktierna innehas med hembudsför- 
behåll enligt vilket aktierna i första hand måste erbjudas de övriga ägarna 
till ett pris som motsvarar substansvärdet, utgör substansvärdet aktiernas 
verkliga värde. I koncernen redovisas intressebolag med tillämpning av 
kapitalandelsmetoden vilket innebär att aktierna redovisas till ett värde som 
motsvarar koncernens andel i intresseföretagets eget kapital med tillägg för 
eventuella kvarvarande, koncernmässiga övervärden/goodwill som uppkom 
vid förvärvet.
 Nivå 3, består av finansiella tillgångar där verkligt värde fastställs utifrån 
olika värderingstekniker, som exempelvis genomförda transaktioner, värde-
ringsunderlag från extern värderingsman, kvartalsrapporter från förvaltare/
fondbolag och anskaffningsvärde. 
 Den primära värderingstekniken baseras på den senaste transaktionen  
för den specifika tillgången om en transaktion nyligen har skett. Om det 
skett väsentliga förändringar i förutsättningarna mellan transaktionsdagen 
och balansdagen som enligt bedömning skulle kunna ha en betydande på-
verkan på verkligt värde justeras det redovisade värdet att återspegla dessa 
förändringar. 
 Därutöver verifieras bedömningen av det verkliga värdet för väsentliga 
onoterade instrument genom tillämpning av andra värderingstekniker i form 
av värderingsmultiplar härledda från extern värdering relevanta finansiella 
och operationella mått såsom intäkter, bruttoresultat och andra nyckeltal 
från noterade jämförbara företag och som är relevant för den specifika 
tillgången. Onoterade innehav där verkligt värde inte kan värderas på ett 
tillförlitligt sätt värderas till anskaffningsvärde med avdrag för eventuell 
nedskrivning. 
 I nivå 3 utgörs en betydande del av koncernens förvaltnings- och rörelse-
fastigheter där värdering sker av extern värderingsman. I nivå 3 finns också 
bolagets innehav i Hällefors Tierps Skogar AB och för värderingen används 
en särskild beräkningsmodell, framtagen av en extern part, för att värdera 
biologiska tillgångar.

IFRS16 Leasingavtal 
För redovisning av leasingavtal tillämpar Länsförsäkringar Skåne från och 
med 1 januari 2019 IFRS16 Leasingavtal. Standarden ersatte IAS 17 Leasing. 
Enligt IFRS 16 ska leasetagaren redovisa en leasingtillgång (rätten att  
använda en tillgång) och en finansiell skuld i balansräkningen. I resultat- 
räkningen redovisas en kostnad för avskrivning av den leasade tillgången 
och en räntekostnad för den finansiella skulden. 

Materiella tillgångar
Materiella tillgångar, som ej är fastighetsrelaterade, har värderats till an-
skaffningsvärde med avdrag för ackumulerade avskrivningar. Dessa baseras 
på den historiska anskaffningskostnaden och bedömd ekonomisk livslängd. 
Avskrivningstiden som används är 3-10 år.

Kassa och bank
Kassa och bank består av, förutom mindre kassabelopp, banktillgodo- 
havande i försäkringsrörelsen och medel överförda till kapitalförvaltningen 
som inte investerats i placeringstillgångar.

Förutbetalda anskaffningskostnader
Försäljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av för- 
säkringsavtal tas upp som en tillgång ”förutbetalda anskaffningskostnader” 
och skrivs sedan av under en tolvmånadersperiod.

Försäkringstekniska avsättningar
Försäkringstekniska avsättningar utgörs av avsättning för ej intjänade 
premier och kvardröjande risker samt avsättning för oreglerade skador och 
motsvarar förpliktelser enligt ingångna försäkringsavtal. Även företagets 
avsättning för återbäring/ägarutdelning ingår i denna post. Alla förändringar 
i försäkringstekniska avsättningar redovisas över resultaträkningen. 

Skadelivräntor
Trafikskadereserver avges till en återförsäkringspool i Länsförsäkringar 
Sak AB (avgiven återförsäkring). Diskontering av skadelivräntor, inklusive 
mottagen återförsäkring avseende skadelivräntor, används den av EIOPA 
definierade diskonteringsräntekurvan. Den är framtagen för att motsvara 
riskfria räntesatser för relevanta durationer och baseras på marknads- 
noteringar för svenska swapräntor. Därtill finns ett makroekonomiskt  
antagande om en långsiktig ränta på 3,45 procent.

Avsättning för ej intjänade premier och kvardröjande risker
Avsättningen för ej intjänade premier och kvardröjande risker avser att täcka 
den förväntade skade- och driftskostnaden under den återstående löptiden 
på ingångna försäkringskontrakt. Avsättningen beräknas normalt strikt 
tidsproportionellt, så kallad pro rata temporis-beräkning. Om premienivån 
bedöms vara otillräcklig för att täcka de förväntade skade- och driftskost-
naderna, förstärks de med ett tillägg för kvardröjande risker. 

Avsättning för oreglerade skador
Avsättningen för oreglerade skador ska täcka de förväntade framtida  
utbetalningarna för samtliga inträffade skador, inklusive de skador som 
ännu inte rapporterats till bolaget (IBNR), inkluderar även kostnader för 
skadereglering. Uppskattningen av avsättningsbehovet görs för de flesta 
skador med statistiska metoder. För de större skadorna och för skador med 
komplicerade ansvarsförhållanden görs en individuell bedömning. 

Återbäring
Utgörs av avsättningar för återbäring.

Dotterbolag
Ett företag som har ett bestämmande inflytande över ett annat företag är 
moderbolag och det andra företaget är dotterbolag. Det vanligaste förhåll- 
andet mellan ett moderbolag och ett dotterbolag är att moderbolaget inne-
har röstmajoritet (mer än 50 procent av röstetalet) i dotterbolaget men det 
kan finnas andra skäl till att ett företag har bestämmande inflytande över ett 
annat företag. Dotterbolag redovisas enligt förvärvsmetoden i koncernen. 
Dotterbolagens finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen från och 
med förvärvstidpunkten till det datum då det bestämmande inflytandet 
upphör. I moderbolaget redovisas dotterbolagen under Placeringstillgång-
ar (Aktier och andelar i koncernföretag). Värdet på dotterbolagens aktier 
motsvarar dotterbolagens substansvärde.

Intressebolag
Intressebolag är de företag där koncernen har ett betydande inflytande, 
men inte ett bestämmande inflytande, över den driftsmässiga och finansiella 
styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav från 20 procent och upp till 
50 procent av röstetalet. Ett betydande inflytande föreligger även vid 
ett röstetal under 20 procent när det klart kan påvisas att ett betydande 
inflytande finns utifrån en samlad bedömning av fakta och omständigheter 
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i det enskilda fallet. Intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden i 
koncernen. I moderbolaget redovisas intressebolaget till anskaffningsvärdet 
under Placeringstillgångar (Aktier och andelar i intresseföretag).

Koncernbidrag 
Redovisning av koncernbidrag kan göras antingen enligt huvudregeln eller 
enligt alternativregeln. Länsförsäkringar Skåne redovisar enligt huvud- 
regeln och innebär inga förändringar jämfört med tidigare regler i RFR 2,  
det vill säga erhållna koncernbidrag som moderbolag erhåller från dotter- 
bolag redovisas som finansiell intäkt. Lämnade koncernbidrag från moder-
bolag till dotterbolag redovisas som ökning av andelar i koncernföretag. 
Lämnade och erhållna koncernbidrag som dotterbolag lämnar till moder-
bolag redovisas direkt mot eget kapital i dotterbolaget. Detta gäller även 
koncernbidrag som lämnas eller erhålls mellan systerföretag.

Skillnaden mellan moderbolagets och  
koncernens redovisningsprinciper
De ovan angivna redovisningsprinciperna har tillämpats konsekvent på 
samtliga perioder som presenteras i moderbolagets och koncernens 
finansiella rapporter. Skillnader mellan koncernens och moderbolagets 
redovisningsprinciper framgår nedan.

Förvaltningsfastigheter i koncernen
Förvaltningsfastigheter är fastigheter som innehas i syfte att erhålla hyres-
intäkter och/eller avkastning genom värdestegring. Förvaltningsfastigheter 
innefattar byggnader, mark, markanläggningar samt fastighetsinventarier. 
Förvaltningsfastigheterna redovisas löpande till aktuellt verkligt värde med 
värdeförändringen redovisad i koncernens resultaträkning. Hyresintäkter 
redovisas i koncernens resultaträkning under kapitalavkastning, intäkter 
och driftskostnaderna under kapitalavkastning, kostnader. Då värderingen 
sker till verkligt värde, sker ingen avskrivning på förvaltningsfastigheterna. 
Uppskjuten skatt beräknas i koncernen på skillnaden mellan verkligt värde 
och anskaffningsvärde. I dotterbolagen är anskaffningsvärde lika med 
skattemässigt värde.
 Förvaltningsfastigheterna har värderats per den 31 december 2022.  
Marknadsvärdet har bedömts med stöd av en ortsprismetod och en nuvär-
desmetod. Ortsprismetoden baseras i grunden på analyser av överlåtelser 
av lagfarna köp av vad som kan anses vara jämförbara fastigheter på en  
fri och öppen marknad. Nuvärdemetoden, som också kallas avkastnings- 
metoden, innebär ett studium av fastigheternas framtida driftnetton vilka 
ställs i relation till marknadens avkastningskrav för aktuell typ av fastighet.

Rörelsefastigheter i koncernen
Rörelsefastigheter är fastigheter som stadigvarande används i verksam-
heten, såsom kontor och tjänstebostäder. Byggnader och mark som ägs 
av koncernen och som används för administrativa syften redovisas till sina 
omvärderade belopp, vilket är det verkliga värdet efter avdrag för ackumu-
lerade avskrivningar samt en justering för att återspegla aktuell värdering 
på omvärderingsdagen. Värdeökningar till följd av omvärdering redovisas 
normalt mot omvärderingsreserv vilket redovisas som en ökning i övrigt 
totalresultat och ackumuleras i omvärderingsreserven i eget kapital.  
Rörelsefastigheterna har liksom förvaltningsfastigheterna värderats, se 
ovan. Uppskjuten skatt beräknas i koncernen på skillnaden mellan verkligt 
värde och anskaffningsvärde. 
 Rörelsefastigheter består av ett antal komponenter med olika nyttjande-
perioder där huvudindelningen är byggnader och mark. Ingen avskrivning 
sker på komponenten mark vars nyttjandeperiod bedöms vara obegränsad. 
Byggnaderna består av flera komponenter vars nyttjandeperiod varierar. 
Följande huvudgrupper har identifierats och ligger till grund för avskrivning-
en på byggnaderna.

Avskrivningstid
Mark –

Byggnadsstomme 100

Fasad, fönster och yttertak 30

El, va, ventilationer och värme 40

Tekniska installationer 20

Direktavdragna investeringar och fastighetsinventarier 10

Restpost 50

Avskrivningar på rörelsefastigheter redovisas som driftskostnad. 
 Alla andra utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer. 
Reparationer kostnadsförs löpande.

Skatter
I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatt.  
I koncernredovisningen delas dessa upp på uppskjuten skatt och eget kapital.

NOT 2  RISKER OCH RISKHANTERING
 
Risker och riskhantering
Bolaget ska ha ett effektivt och robust system för riskhantering. Riskhante-
ringssystemet möjliggör att kontinuerligt kunna identifiera, mäta, övervaka, 
styra och rapportera de risker bolagets verksamhet är eller kan förväntas  
bli exponerad mot. 
 Systemet ska vara en integrerad del av bolagets beslutsprocesser samt 
bidra till att målen för bolagets verksamhet kan uppnås med högre grad av 
säkerhet. Riskhanteringssystemet ska innehålla de strategier, interna regler, 
limiter, processer, rapporteringsrutiner och kontroller jämte funktioner och 
kompetenser samt verktyg och metoder, inklusive återförsäkring eller andra 
typer av riskriskreducerande åtgärder som krävs för att hantera de risker 
som hänför sig till bolagets verksamhet. 
 Bolagets styrelse fastställer årligen en riskaptit som anger nivå och inrikt-
ning på bolagets risker som accepteras för att uppnå bolagets strategiska 
mål. Riskaptiten utgör den yttersta gränsen för verksamhetens samman- 
tagna risktagande och utgår från bolagets affärsstrategi. Bolaget ska med-
vetet exponera sig mot de risker som är nödvändiga för att uppnå beslutade 
affärsmål. 
 Riskstrategin är en central del i bolagets verksamhetsstyrning med syfte 
är att styra bolagets risktagande så att en bra avvägning mellan risk och 
förutsättningar för avkastning kan uppnås. 
 Risktagande är nödvändigt för att uppnå verksamhetens mål vilket innebär 
att risker inte nödvändigtvis behöver minimeras men ska styras medvetet så 
att inga onödiga risker tas eller uppmuntras. Tydliga interna system för be-
vakning av riskrelaterade händelser samt en god intern kontrollmiljö bidrar 
till rätt nivå av aktivt och medvetet risktagande. 
 Verksamhetens funktion för riskhantering utgår från den av styrelsen 
beslutade riskpolicyn som fastställer bolagets övergripande riskaptit, risk-
tolerans och riskstrategi. Utöver riskpolicyn hanteras styrelsens riskaptit 
genom bland annat riktlinje för intern styrning och kontroll, riktlinje för 
kapitalförvaltning, riktlinje för återförsäkring och självbehåll samt riktlinje 
för riskurval. 
 Den övergripande risktoleransen uttrycks som en lägsta nivå för bolagets 
kapitalkvot, innebärande bolagets kapitalbas i förhållande till det totala 
solvenskapitalkravet.
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Försäkringsrisker
Med skadeförsäkringsrisk avses risken för förlust till följd av att skade-
kostnaden blir större än förväntat. Skadeförsäkringsrisk uppstår i form av 
premie-, reserv- och katastrofrisk. 
 Premierisken hänför sig till prissättningen av försäkringsavtal och den 
inneboende osäkerhet som är förenad med dessa avtal. Risken är att den 
beräknade premien inte kommer att motsvara de faktiska skade- och drifts-
kostnaderna. Reservrisken avser försäkringsavsättningarnas tillräcklighet 
och osäkerheten i att de är en uppskattning av framtida kostnader. 
 Bolagets försäkringsrörelse innehåller riskmässigt ett väl balanserat 
bestånd och risktagandet är begränsat genom återförsäkring. Katastrofrisk 
avser risk för förluster till följd av extrema händelser. Maximal kostnad vid 
skada på en enskild risk eller vid en storskada eller katastrofhändelse i den 
direkta affären, exempelvis storm eller brand, var under 2022 begränsad till 
25 Mkr (20). 
 Bolaget är genom det interna riskutbytet också exponerat för katastrof- 
skador som inträffar i de övriga länsbolagen. 
 En känslighetsanalys har genomförts genom att mäta effekten på bolagets 
resultat och det egna kapitalet vid förändring av olika centrala parametrar.

Organisation av riskarbetet
Syftet med bolagets organisation för riskarbete är att identifiera, värdera 
och hantera samtliga risker som bolaget är exponerat för samt att ge sty-
relsen möjlighet att övervaka och styra riskerna. Styrelsen har det yttersta 
ansva ret för att riskhanteringssystemet är effektivt. 
 Styrelsens arbete med riskhanteringssystemet bedrivs med stöd av de  
tre utskott styrelsen har utsett; Risk- och Kapitalutskottet, Revisionsutskot-
tet samt Ersättningsutskottet. Utskotten bevakar och bereder frågor med 
anknytning till olika aspekterna av riskhanteringssystemet. Övergripande 
frågor kring riskhanteringssystemet bereds av revisionsutskottet som 
svarar för beredning av styrelsens arbete med att kvalitetssäkra bolagets 
interna styrning vad gäller finansiell rapportering, riskhantering och risk-
kontroll, regelefterlevnad samt övrig intern styrning. Revisionsutskottet  
gör detta genom att ta del av information från och föra dialog med företags- 
ledning, funktion för regelefterlevnad riskhanteringsfunktionen samt interna 
och externa revisorer. 
 Verksamheten äger riskerna vilket innebär att den dagliga hanteringen av 
risker sker inom bolagets operativa funktioner. Samtliga anställda har ett 
eget ansvar att bidra till en god riskkultur genom att upprätthålla medvet- 
en het om och säkerställa efterlevnad av de interna reglerna avseende  
bolagets riskhanteringssystem. 
 Som stöd och för att övervaka verksamhetens hantering av riskerna finns 
riskhanteringsfunktionen, funktionen för regelefterlevnad samt aktuarie-
funktionen. 
 Funktionen för riskhantering rapporterar kvartalsvis till styrelsen om 
hur bolagets samtliga väsentliga risker utvecklas. Riskhanteringsfunktio-
nen kontrollerar även att det finns en ändamålsenlig riskmedvetenhet och 
acceptans för att hantera risker. Funktionen är stödjande och arbetar för att 
verksam heten har de rutiner, system och verktyg som krävs för att upprätt-
hålla den löpande hanteringen av risker. 
 Funktionen för regelefterlevnad ansvar för att övervaka och kontrollera 
att verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad. Funktionen ger även 
stöd och råd till verksamheten för att säkerställa att verksamheten infor- 
meras om nya eller ändrade regelverk.
 Reservansvarig aktuarie svarar för kvaliteten i beräkningen av försäk-
ringstekniska avsättningar. Styrelsen fastställer årligen Försäkringstek-
niska Riktlinjer som ligger till grund för beräkning av Försäkringstekniska 
avsättningar (FTA). Reservavsättningsaktuarie ansvarar för beräkningar av 
FTA i de finansiella rapporterna enligt IFRS och avger årligen ett aktuariein-
tyg till styrelsen. Reservansvarig aktuarie utför oberoende granskning enligt 
deras riktlinjer. Reservansvarig aktuarie bidrar även till relevanta delar av 
riskberäkningarna- samt yttrar sig över policyn för tecknade av försäkringar 
och lämpligheten av bolagets återförsäkringslösningar. 
 Styrelsen har även en internrevisionsfunktion till sitt förfogande. Intern-
revisorn skall medverka till och kontrollera att verksamheten inom bolaget 
bedrivs mot fastställda mål och i enlighet med styrelsens intentioner och 
riktlinjer genom att undersöka och utvärdera den interna styrningen.  
Revisionsutskottet har till uppgift att med utgångspunkt från bolagets 
riskbedömning, föreslå styrelsen, inriktning och omfattning för intern- 
revisionens arbete.

Riskprofil
Följande karaktäriserar bolagets risktagande:
• Egen tillståndspliktig verksamhet inom skadeförsäkring.
• Förmedlad affär åt Länsförsäkringar Fondliv, Länsförsäkringar Liv,  
 Agria Djurförsäkringar samt Länsförsäkringar Bank.
• Lokal verksamhet inriktad mot privatpersoner, företag och  
 lantbruk i Skåne. 
• Hög grad av återförsäkring av risker som tas inom skadeförsäkring  
 samt få stora engagemang.
• Aktsam placeringsstrategi med en väldiversifierad placeringsportfölj  
 av olika tillgångsslag.

KÄNSLIGHETSANALYS, TECKNINGSRISK

Mkr Inverkan på  
vinst före skatt

Inverkan på  
eget kapital

2022 2021 2022 2021

1 % förändring  
i totalkostnadsprocent +/- 24,1 23,7 19,1 18,6

1 % förändring i premienivån +/- 28,1 28,1 22,3 22,1

1 % förändring i skadeantal +/- 17,9 15,3 14,2 12,0

10 % förändring i premier  
före avgiven återförsäkring +/- 14,8 14,7 11,8 11,6

Utgående övriga avsättningar 84,9 81,8 67,4 64,3

På nästa sida visas skador som har en avvecklingstid längre än ett år.

Livförsäkringsrisker
Livförsäkringsrisker avser risken för förluster vid försäkring av enskilda 
personers liv och hälsa. För Länsförsäkringar Skåne utgörs dessa risker av 
bolagets skadelivräntor, vilket medför att relevanta underkategorier i sin tur 
är livfallsrisk, kostnadsrisk och omprövningsrisk. Livfallsrisken är risken för 
förluster till följd av att de försäkrade lever längre än vad som antagits och 
utgör därmed en risk i bolagets skadelivränterörelse där åtagandet utgörs 
av livsvarigt löfte om utbetalningar. 
 Kostnadsrisken är risken för att administrationen av försäkringarna blir 
större än vad som antagit, där utbetalningar kommer att administreras 
under lång tid efter det att för säkringen sålts. Omprövningsrisk är risken 
för att ny lagstiftning påverkar framtida utbetalningar vilket utgör en risk 
i bolagets skadelivränterörelse. Riskerna hanteras bland annat genom 
uppföljning av dödlighet inom hela länsförsäkringsgruppens skadelivränte-
bestånd, återförsäkring, kostnads uppföljning samt att som remissinstans ge 
lagstiftaren en korrekt bild av konsekvenser vid ny lagstiftning.
 
Marknadsrisker
Marknadsrisk avser risken för förluster som orsakas av ändringar i nivå eller 
volatilitet, i marknadspriser för tillgångar, skulder och finansiella instrument. 
 För Länsförsäkringar Skånes del är det aktiekursrisk, fastighetsrisk och 
valutarisk som i absoluta tal utgör de främsta riskerna. Marknadsriskerna 
begränsas genom bolagets policy och riktlinjer för kapitalförvaltningen 
vilka anger hur bolaget skall placera tillgångarna och till vilken risk detta får 
göras. Kapitalförvaltningens riktlinjer revideras minst en gång per år och 
beslutas av styrelsen. 
 Månadsvis sker uppföljning av aktuell allokering, värdering av tillgångarna 
samt risknivå.
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SKADEKOSTNAD FÖRE ÅTERFÖRSÄKRINGAR AVSEENDE OLYCKSFALL- OCH TRAFIKSKADOR

Mkr

Skadeår 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTALT

Uppskattad skadekostnad 310,8 360,6 368,8 405,7 415,2 366,8 398,7 497,1 3 123,6

     – i slutet av skadeåret 310,8 360,6 368,8 405,7 415,2 366,8 398,7 497,1

     – 1 år senare 321,7 354,5 372,9 408,8 400,4 384,6 434,8

     – 2 år senare 321,7 399,2 359,4 404,3 393,8 391,7

     – 3 år senare 322,2 392,2 372,4 409,7 401,7

     – 4 år senare 328,7 397,0 376,7 419,4

     – 5 år senare 306,8 395,7 353,1

     – 6 år senare 304,4 378,3

     – 7 år senare 294,3

Nuvarande skattning av 
totalkostnad 294,3 378,3 353,1 419,4 401,7 391,7 434,8 497,1 3 170,4

Totalt utbetalt 218,3 242,9 237,0 273,0 247,6 206,3 200,5 118,8 1 744,3

Summa kvarstående 
skadekostnad 76,0 135,3 116,2 146,4 154,1 185,5 234,3 378,2 1 426,1

Avsättning upptagen  
i balansräkningen 76,0 135,3 116,2 146,4 154,1 185,5 234,3 378,2 1 426,1

Avsättning avseende skadeår 
2012 och tidigare 502,6

Total avsättning upptagen  
i balansräkningen 1 928,7

2022 fattades beslut om att uppskattade skadekostnader inte ska diskonteras. 

Aktiekursrisk
Med aktiekursrisk avses risken för förluster till följd av förändringar i kurs- 
er på aktiemarknaden. Aktiekursrisk är bolagets enskilt största marknads-
risk. Bolagets totala exponering mot aktierelaterade tillgångar uppgår till 
10 039 Mkr (7 388) varav 3 247 Mkr (2 964) är innehav i Länsförsäkringar AB. 
Risken begränsas genom att diversifiera bolagets portfölj mellan sektorer 
och globala geografiska regioner. Länsförsäkringar Skånes noterade aktie-
innehav består primärt av fonder med ett stort antal underliggande aktier.
 
Valutarisker
Med valutarisk avses risken för förluster till följd av ändringar av valuta- 
kurser. Länsförsäkringar Skåne har exponering mot tillgångar i utländsk va-
luta uppgående till 15,5 (16,8) procent av bolagets totala placeringstillgångar.
 
Ränterisker
Med ränterisk avses risken för förluster till följd av ändringar av marknads-
räntor. Större delen av bolagets ränteförvaltning är utlagd på diskretionärt 
förvaltningsuppdrag. Durationen i ränteportföljen uppgår till 1,08 år.
Länsförsäkringar Skåne är exponerat för ränterisk genom risken för att 
marknadsvärdet på de fastförräntade tillgångarna sjunker då marknads- 
räntan stiger. Graden av ränterisk eller prisrisk ökar med tillgångens löptid. 
Marknadsvärdet på bolagets räntebärande placeringstillgångar utgjorde  
vid räkenskapsårets utgång 2 794 Mkr (1 925).
 

Fastighetsrisk
Med fastighetsrisk avses risken för förlust till följd av ändringar av värdet  
på fastigheter. Bolagets fastighetsinvesteringar består av helägda bostads-
fastigheter och kommersiella fastigheter inom Skåneregionen. Därutöver 
har bolaget exponering mot den kommersiella fastig hetsmarknaden  
i Stockholm genom andelar i fastighetsbolaget Humlegården samt skogs-
fastigheter i primärt mellersta Sverige via aktieinnehav i Hällefors Tierp 
Skogar. Exponering mot direktägda fastigheter vid räkenskapsårets utgång 
uppgick till 2 329 Mkr (4 326).
 
Kreditspreadrisk
Med kreditspreadrisk avses risken för förluster till följd av ändringar av 
differensen mellan marknadsräntor på obligationer med kreditrisk och 
statspapper. Bolaget har merparten av placeringarna i värdepapper med hög 
kreditvärdighet. Kreditexponeringar finns för räntebärande värdepapper och 
andra placeringar med liknande egenskaper. Maximala kreditriskexponering-
ar motsvaras av dessa finansiella instruments bokförda värde.

Koncentrationsrisk
Med koncentrationsrisk avses risken att en enskild exponering, homogen 
grupp av exponeringar eller en specifik marknadshändelse som leder till 
förluster i större utsträckning än om verksamheten vore väldiversifierad. 
Koncentrationsrisk kan härröra från koncentrationer i såväl tillgångar såsom 
i skulder. 
 Bolagets placeringstillgångar är väsentligen väldiversifierade mellan och 
inom olika tillgångsslag. Främsta koncentrationsrisker utgörs av aktieinne-
havet i Länsförsäkringar AB samt exponering mot fastighetsrelaterade till-
gångar. Fastigheter diversifieras inom tillgångsslaget med hyresfastigheter, 
kommersiella fastigheter och skogsfastigheter i Skåne och Mellansverige. 
 

MARKNADSRISKER

Mkr Inverkan på vinst före skatt

2022 2021

1 % förändring av marknadsvärde  
räntebärande instrument +/- 29,2 25,6

10 % förändring av aktiekurser +/- 1 003,9 768,7

10 % förändring av valutakurser mot SEK +/- 234,2 275,8
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Motpartsrisk
Motpartsrisk i finansiella instrument
Motpartsrisk är risken för att en utgivare eller motpart i ett finansiellt 
instrument inte kan fullgöra sina förpliktelser. För att begränsa kreditrisken 
i placeringar i räntebärande värdepapper har bolaget fastställt den lägsta 
kreditvärdering (rating) en emittent får ha samt angett maximal andel per 
emittent uttryckt i procent av ränteportföl jens totala marknadsvärde.  
Värdepapper med rating BBB- eller lägre får ej utgöra med än maximalt  
35 procent av tillgångsslaget.
 
Motpartsrisk i avgiven återförsäkring
I den avgivna återförsäkringen är risken att betalning inte erhålls från 
återförsäkringsgivaren i enlighet med återförsäkringsavtalen. I länsförsäk-
ringsgruppen används ett regelverk för att ta fram vilka externa återför-
säkringsgivare som får användas för att begränsa risken. Bolaget köper all 
återförsäkring genom återförsäkringsavdelningen på Länsförsäkringar AB. 
 Länsförsäkringsgruppen brukar interna pooler som ger länsbolagen 
återförsäkringsskydd. Detta innebär att bolagen återförsäkrar varandra 
för de skador som överstiger det enskilda bolagets självbehåll upp till den 
skadekostnadsnivå som täcks av externa återförsäkrare.

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk
Med likviditetsrisk avses risken att egna betalningsåtaganden inte kan 
fullgöras på grund av brist på likvida medel. Bolagets likviditetsrisk begrän-
sas av att premierna i försäkringsrörelsen betalas in i förskott och stora 
skadeutbe talningar ofta är kända långt före de förfaller. 
 Strukturell likviditetsrisk hanteras genom skuldmatchning av tillgångar 
utifrån durationen på kassaflödena. 
 Likviditetsbehovet följs upp och prognostiseras månatligen för bolagets 
samtliga verksamhetsdelar. Likviditetsprognos avrapporteras löpande  
i bolagets finanskommitté. 
 Likviditeten i bolaget ska vara tillräcklig för att säkerställa att bolaget  
kan hantera betalningsåtaganden även vid ett oförutsett negativt scenario 
med påverkan på bolagets in- och utflöde av likvida medel. 
 Bolaget har en kassalikviditetslimit om minimum 100 Mkr samt en lik- 
viditetsreserv för osäkerhet i kassaflöden med kort löptid uppgående till  
300 Mkr i korträntefonder.
 
Operativa risker
Med operativa risker avses risken för förluster till följd av icke ändamåls- 
enliga eller ineffektiva processer, mänskliga fel, felaktiga system och  
externa händelser inbegripet legala risker, regelefterlevnadsrisker samt 
oegentligheter. 

Operativa risker är en del av affären och således kan inte samtliga opera- 
tiva risker undvikas, elimineras eller transfereras till annan part. Däremot 
kan förebyggande arbete och ändamålsenlig riskhantering minska sannolik-
heten för att operativa risker materialiseras. Därmed kan också de konse-
kvenser som kan uppstå till följd av operativa risker reduceras. Kostnader  
för hantering av operativa risker ska stå i rimlig proportion till den kostnad 
eller förlust som kan uppstå om risken materialiseras.
 Bolagets väsentligaste operativa risker Operativa risker identifieras och 
värderas årligen genom strukturerade riskanalyser av de kritiska process- 
erna och de beroenden som finns till exempelvis resurser, system och 
nyckelpersoner. 
 Inför samtliga beslut som förväntas få en väsentlig påverkan på bolagets 
riskprofil, lönsamhet organisation eller varumärke analyseras beslutets 
påverkan för de operativa riskerna. Riskanalysen ska identifiera huruvida  
nuvarande risknivå påverkas samt ifall nya risker kan uppstå. Exempel på 
beslut med väsentlig påverkan kan vara nya eller förändrade produkter och 
villkor, nya eller förändrade arbetsprocesser, ny eller förändrad IT-infra-
struktur, större omorganisationer eller utläggning av verksamhet. 
 Incidentrapportering är en viktig del av riskarbetet. De incidenter som 
inträffar rapporteras med bedömd allvarlighetsgrad och kostnadsestimering 
för att möjliggöra analys och förebyggande åtgärder. Incidenter avrappor-
teras kvartalsvis till styrelsen och vid behov per omgående. Kundklagomål 
bevakas, analyseras och rapporteras till styrelsen kvartalsvis. 
 Operativa risker hanteras bland annat genom styrande dokument, arbets-
instruktioner, mandat, nyckelkontroller och egenkontroller, utbildning och 
dualitet. 
 
Affärsrisker
Affärsrisker omfattar risk för förluster till följd av affärsstrategier och 
affärsbeslut som visar sig vara missriktade. Detta inkluderar konkurrenters 
handlande, omvärldsförändringar och negativa rykten om bolaget liksom 
minskade intäkter från exempelvis volymminskningar. Affärsrisker hanteras 
på styrelse- och ledningsnivå genom analys och beslut inför strategiska väg-
val om verksamheten inriktning i den årliga affärsplaneringsprocessen och 
då utvecklingen på koncernens marknader så kräver. Specifika affärsrisker 
som vid var tid bedöms som viktigast följs fortlöpande upp på ledningsnivå.
 
Klimatrisker
Med klimatrisker avses de risker som klimatförändringar kan medföra på 
bolagets affärsverksamhet. Klimatrisker kan materialiseras antingen genom 
fysiska risker såsom fler inslag av extremväder och gradvis höjda havs- 
nivåer eller genom omställningsrisker såsom politiska och marknadsmässiga 
förändringar relaterade till övergången mot ett koldioxidsnålt samhälle. 
 Klimatrisk är identifierad som en väsentlig risk i bolagets riskprofil och 
hanteras likt övriga väsentliga risker i riskhanteringssystemet. Då risken 
samverkar och materialiseras genom flertalet övriga identifierade risker 
hanteras klimatrisk i olika delar av riskhanteringsprocessen såsom val av 
självbehåll och Estimated Maximum Loss (EML), riskurval, kapitalförvaltning-
ens investeringsprofil och säkerställandet av bolagets regelefterlevnad.

Övriga risker
Intjäningsrisk från kreditrisk i förmedlad bankaffär
I Länsförsäkringar Skånes avtal med Länsförsäkringar Bank regleras  
ersättningen för den förmedlade bankaffären. I detta avtal avräknas  
80 procent av uppkomna kreditförluster i de lån som bolaget förmedlat  
från de provisioner som erhålls.
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Kapitalhantering
Riskernas inverkan på koncernens kapital utvärderas löpande och kapital-
hanteringen är nära sammankopplad med styrningen av risktagandet. 
 I samband med den årliga affärsplaneringen genomförs även en egen 
risk- och solvensanalys som avser att säkerställa att bolaget vid var tid har 
tillräckligt kapital och tillräcklig likviditet att bära de risker bolagets vision 
och affärsmål för med sig. Analysen utgår från framåtblickande scenarier 
utifrån det tilltänkta scenariot affärsplanen förväntas leda till samt alter- 
nativa scenarier med potentiella negativa utfall. 
 Förslag på scenarioanalyser antas av styrelsen och inkluderar såväl 
förväntad omvärlds- och affärsutveckling såsom negativa utfall och kata-
strofscenarier. Analysen genomförs på ett sådant sätt att styrelsen och 
ledningen skapar en samsyn kring frågor om kapitalstruktur, kapitalbehov 

och beredskap för att vid behov kunna reducera riskerna eller på annat sätt 
förstärka bolagets finansiella ställning vid behov. 
 Bolagets styrelse fastställer årligen en lägsta toleransnivå på regulatorisk 
kapitalisering som syftar till att säkerställa att bolaget vid var tid uppfyller 
det regulatoriska kapitalkravet enligt Solvensregelverket. Den lägsta tillåtna 
nivån på kapitaliseringen ska ha en marginal till riskkapaciteten så att åtgär-
der hinner implementeras om riskkapaciteten hotas. 
 Toleransnivån ska beakta resultatet av bolagets egna risk- och solvens- 
analys. Kravet på lägsta tillåtna nivå ska kvantifieras som kvoten mellan  
kapitalbas och kapitalkrav och uppgick under 2022 till 170 procent. 
 Bolagets prognoser och analys visar på en fortsatt god kapitalisering 
under de kommande fem åren även vid mindre gynnsam händelseutveckling 
och finansiell stress. 
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Noter till teknisk redovisning av skadeförsäkringsrörelse

NOT 3  PREMIEINKOMST

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Direkt försäkring i Sverige 2 671 649 2 670 614

Mottagen återförsäkring 136 577 136 436

Summa premieinkomst 2 808 226 2 807 050

NOT 5  FÖRSÄKRINGSERSÄTTNINGAR

Tkr Före avgiven återförsäkring Återförsäkrares andel Försäkringsersättningar f.e.r.

KONCERNEN 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Utbetalda försäkringsersättningar -1 742 008 -1 576 783 75 971 100 847 -1 666 037 -1 493 494

Driftskostnader för skadereglering -212 983 -212 428 - - -212 983 -212 428

Utbetalda försäkringsersättningar -1 954 991 -1 789 211 75 971 100 847 -1 879 020 -1 705 922

Förändring  i avsättning för inträffade och rapporterade skador -201 721 -29 577 -6 169 -51 239 -207 890 -80 816

Förändring  i avsättning för inträffade men ej rapporterade skador 319 317 -125 426 -107 611 -9 599 211 706 -135 025

Förändring i avsättning för oreglerade skador 117 595 -155 003 -113 780 -60 838 3 816 -215 841

Summa försäkringsersättningar -1 837 396 -1 944 214 -37 809 40 009 -1 875 205 -1 921 763

Tkr Före avgiven återförsäkring Återförsäkrares andel Försäkringsersättningar f.e.r.

MODERBOLAGET 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Utbetalda försäkringsersättningar -1 764 057 -1 594 341 75 971 100 847 -1 666 037 -1 493 494

Driftskostnader för skadereglering -212 983 -212 428 - - -212 983 -212 428

Utbetalda försäkringsersättningar -1 977 040 -1 806 769 75 971 100 847 -1 879 020 -1 705 922

Förändring  i avsättning för inträffade och rapporterade skador -201 721 -29 577 -6 169 -51 239 -207 890 -80 816

Förändring  i avsättning för inträffade men ej rapporterade skador 319 317 -125 426 -107 611 -9 599 211 706 -135 025

Förändring i avsättning för oreglerade skador 117 595 -155 003 -113 780 -60 838 3 816 -215 841

Summa försäkringsersättningar -1 859 445 -1 961 772 -37 809 40 009 -1 875 205 -1 921 763

NOT 7  ÖVRIGA TEKNISKA KOSTNADER

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Länsförsäkringar Skånes solidariska  
ansvar av TFF uppgår till drygt 4,5 %

Trafikförsäkringsföreningen (TFF)  
årskostnad prognos -17 883 -12 487

Avräkning av tidigare årskostnader TFF 6 082 3 825

Summa övriga tekniska kostnader -11 801 -8 662

NOT 6  DRIFTSKOSTNADER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Anskaffningskostnader -301 061 -225 565 -284 476 -238 641

Administrationskostnader -229 470 -206 600 -229 470 -206 600

Provisioner och vinstandelar  
i avgiven återförsäkring -3 072 -2 964 -3 072 -2 964

Summa driftskostnader f.e.r. -533 603 -435 129 -517 018 -448 205

Övriga driftskostnader

Skadereglering -212 983 -212 428 -212 983 -212 428

Finans -16 710 -17 132 -16 710 -17 132

Icke tekniska intäkter och kostnader 
(Not 13) varav förmedlad affär:

     – Intäkter, gemensam  
     personförsäkring och sparande 458 642 458 510 458 642 458 510

     – Kostnader, gemensam  
     personförsäkring och sparande -408 364 -394 363 -408 364 -394 363

Summa totala driftskostnader -713 018 -600 542 -696 433 -613 618

FORTSÄTTNING NOT 6.

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Totala driftskostnader  
före funktionsindelning

Direkta och indirekta 
personalkostnader -450 852 -457 516 -450 852 -457 516

Lokalkostnader -23 558 -48 081 -54 602 -77 536

Avskrivningar -13 803 -13 630 -13 803 -13 630

Övrigt -678 586 -533 573 -630 957 -517 194

Omkostnadsbidrag för  
gemensam affär 453 781 452 258 453 781 452 258

Summa totala driftskostnader  
före funktionsindelning -713 018 -600 542 -696 433 -613 618

NOT 4  KAPITALAVKASTNING ÖVERFÖRD FRÅN FINANSRÖRELSEN

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Överförd kapitalavkastning 178 158 180 490

Summa överförd kapitalavkastning 178 158 180 490

Räntesats

     – Försäkringsrörelsen 2,9 2,9

Försäkringsrörelsen tillgodogör sig avkastning på förvaltade tillgångar som motsvarar 
summan på medelvärdet av in- och utgående avsättningar för redovisningsmässig  
FTA efter avdrag för återförsäkrares andel.
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Noter till icke-teknisk redovisning av skadeförsäkringsrörelse

NOT 13  ÖVRIGA INTÄKTER OCH KOSTNADER

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Övriga intäkter

Provisioner för förmedlad affär 458 642 458 510

Summa övriga intäkter 458 642 458 510

Övriga kostnader

Driftskostnader för förmedlad affär -408 365 -394 363

Summa övriga kostnader -408 365 -394 363

NOT 10  KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Driftskostnader, dotterbolag -69 117 -52 940 - -

Kapitalförvaltningskostnader -16 710 -17 132 -16 710 -17 132

Diskontering IFRS 16 -317 -428 - -

Räntebärande värdepapper -14 057 -2 112 -14 057 -2 112

Summa kapitalavkastning, 
kostnader -100 201 -72 612 -30 767 -19 244

NOT 11  OREALISERADE FÖRLUSTER PÅ PLACERINGSTILLGÅNGAR

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Aktier och andelar -1 356 243 - -1 356 243 -

Summa orealiserade  
vinster och förluster -1 356 243 - -1 356 243 -

NOT 8  KAPITALAVKASTNING, INTÄKTER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Kapitalavkastning intäkter fastigheter 21 125 91 125 - -

Utdelning på aktier och andelar 36 145 66 778 29 495 66 712

Utdelning på aktier och andelar 
intressebolag - - 172 014 98 294

Ränteintäkter m.m.

     – Obligationer och andra  
     räntebärande värdepapper 18 315 16 882 18 315 16 882

Realisationsvinster, netto

     – Aktier och andelar 123 544 196 906 123 544 172 444

Summa kapitalavkastning, 
intäkter 199 129 371 691 343 368 354 332

NOT 12  NETTOVINST ELLER NETTOFÖRLUST PER KATEGORI  
                         AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Aktier och andelar -764 127 1 368 439 -945 719 1 070 340

Aktier och andelar i intresseföretag - - 249 513 304 097

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper 4 258 36 570 4 258 36 570

Fastigheter -48 309 37 757 - -

Kapitalförvaltningskostnader -16 710 -17 132 -16 710 -17 132

Summa nettovinst 
eller nettoförlust -824 888 1 425 634 -708 658 1 393 875

NOT 14  SKATT PÅ ÅRETS RESULTAT

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Aktuell skattekostnad (-) /intäkt (+)

Periodens skattekostnad/intäkt -21 587 -169 528 -20 487 -165 007

Justering av skatt hänförlig till f.g. år 186 -682 186 -650

Uppskjuten skattekostnad (-)  
/skatteintäkt (+)

Uppskjuten skatt på  
temporära skillnader -9 109 -13 288 - -

Uppskjuten skatt på  
orealiserat resultat 231 288 -194 699 209 682 -237 800

Total redovisad skattekostnad 200 778 -378 197 189 381 -403 457

Avstämning av effektiv skatt

Resultat före skatt -682 826 2 042 317 -806 706 1 884 097

Skatt enligt gällande skattesats  
(20,6 %) 140 662 -420 717 166 181 -388 125

Skatt hänförliga till föregående år 106 -677 186 -650

Skillnad bokföringsmässiga/
skattemässiga avskrivningar -2 132 -2 132 - -

Skatt på ej avdragsgilla kostnader -1 374 -2 231 -987 -2 030

Ej skattepliktiga intäkter -80 - - -

Skatteeffekt återföring avsättning 1 923 - - -

Utnyttjande av ej aktiverat 
underskottsavdrag 593 44 - -

Skatt på schablonräntor -11 550 -12 803 -11 550 -12 803

Erhållna/lämnade koncernbidrag 2 966 - - -

Återföring nedskrivning 82 - - -

Ej skattepliktig utdelning 36 796 - 35 435 -

Uppskjuten skatt på temporära 
skillnader -590 - - -

Uppskjuten skatt på orealiserat 
resultat 33 375 62 096 116 -

Övrigt - -1 777 - 152

Redovisad effektiv skatt 200 778 -378 197 189 381 -403 457

NOT 9  OREALISERADE VINSTER PÅ PLACERINGSTILLGÅNGAR

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Aktier och andelar 174 942 977 430 - 703 859

Aktier och andelar i intresseföretag - - 77 499 205 803

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper - 21 800 - 21 800

Valutakursvinster, netto 257 485 127 325 257 485 127 325

Summa orealiserade  
vinster och förluster 432 427 1 126 555 334 984 1 058 787
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NOT 15  ANDRA IMMATERIELLA TILLGÅNGAR

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Ingående ackumulerade anskaffningsvärde 34 443 34 443 31 249 31 249

Årets anskaffningar - - - -

Ingående ackumulerade avskrivningar -12 034 -9 257 -11 156 -8 925

Årets avskrivningar -2 785 -2 777 -2 231 -2 231

Utgående bokfört värde 19 624 22 409 17 862 20 093

Noter till balansräkningen

NOT 16  FASTIGHETER

Tkr KONCERNEN

2022 2021

Förvaltningsfastigheter

Antal 9 9

Areal  kvm 33 097 33 097

Anskaffningsvärde tkr 1 169 345 1 166 474

Marknadsvärde 1 415 000 1 432 000

Bokfört värde per kvm kr 35 331 35 244

Ytvakansgrad % 0,00 % 0,90 %

Direktavkastning % 2,5 % 2,4 %

Rörelsefastigheter

Antal 4 4

Areal  kvm 17 318 17 314

Anskaffningsvärde tkr 598 966 600 488

Marknadsvärde rörelsefastigheter 903 232 857 500

Nyttjanderättstillgångar (lokaler) 48 948 26 233

Totalt marknadsvärde rörelsefastigheter 940 948 883 733

Marknadsvärde per kvm kr 51 507 49 526

Ytvakansgrad % 6,6 % 4,0 %

Direktavkastning % 3,1 % 4,0 %

Fastigheterna har värderats per den 31 december 2022. Värderingen har utförts av  
externt oberoende auktoriserad fastighetsvärderare med hjälp av en ortsprismetod 
och en nuvärdesmetod. Ortsprismetoden baseras i grunden på analyser av över- 
låtelser av lagfarna köp av vad som kan anses vara jämförbara fastigheter på en fri  
och öppen marknad. Nuvärdesmetoden, som också kallas avkastningsmetoden, 
innebär ett studium av fastigheternas framtida driftnetton vilka ställs i relation till 
marknadens avkastningskrav för aktuell typ av fastighet.
 I den juridiska personen värderas fastigheterna till anskaffningsvärde minus 
avskrivningar. I rörelsefastigheterna redovisas värdeökningarna mot omvärderings- 
reserven vilket redovisas som en ökning av i övrigt totalresultat och ackumuleras  
i omvärderingsreserven i eget kapital.
 Värderingen av ovanstående verkliga värden är för samtliga förvaltnings- och 
rörelsefastigheter klassificerade i nivå 3 i verkligt värdehierarkin, då ej observerbara 
indata som använts i värderingarna har en väsentlig påverkan på bedömda värden.

KÄNSLIGHETSANALYS FASTIGHETSVÄRDERING 
VÄSENTLIGA ICKE OBSERVERBARA DATA

Tkr Förändring Värdepåverkan

Hyresintäkter (+/-) 10 % 276

Fastighetskostnader (+/-) 15 % -99

Direktavkastningskrav (+/-) 0,25 % 151

Långsiktig vakansgrad (+/-) 2 % 55

Geografisk fördelning
Av det totala fastighetsbeståndet är en kontors- och affärsfastighet belägen i Ystad, 
en är belägen i Ängelholm, en är belägen centralt i Helsingborg och en är belägen 
centralt i Malmö. Fem hyresfastigheter är belägna i Helsingborg och tre i Limhamns 
Sjöstad i Malmö. I Limhamns Sjöstad finns dessutom ett parkeringshus.

Andel av fastigheterna som används i den egna verksamheten
Bolaget har under året utnyttjat 6 557 kvm som huvudkontor av totalt 14 400 kvm  
i fastigheten Gängtappen 1 i Malmö. Som regionkontror utnyttjas 771 kvm av 1 376 kvm 
i fastigheten Olof 26 i Ystad, 518 kvm av 754 kvm i fastigheten Midgård 4 i Ängelholm.  
I Sundstorgets lokaler utnyttjas hela fastighetens totala yta 788 kvm.
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NOT 19  OBLIGATIONER OCH ANDRA RÄNTEBÄRANDE VÄRDEPAPPER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

Uppl. anskaffningsvärde Verkligt/Bokfört värde Uppl. anskaffningsvärde Verkligt/Bokfört värde

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Övriga svenska emittenter 2 563 021 2 256 287 2 556 657 2 298 925 2 400 021 2 256 287 2 394 992 2 298 925

Summa 2 563 021 2 256 287 2 556 657 2 298 925 2 400 021 2 256 287 2 394 992 2 298 925

Varav noterade värdepapper 2 563 021 2 256 287 2 556 657 2 298 925 2 400 021 2 256 287 2 394 992 2 298 925

Positiv skillnad till följd av att bokfört  
värde överstiger nominella värden -36 318 54 406 -36 318 54 406 -34 983 54 406 -34 983 54 406

Uppgifter för enskilda poster kan erhållas efter hänvändelse till bolaget.

NOT 17  AKTIER OCH ANDELAR I KONCERNFÖRETAG

Tkr MODERBOLAGET

2022 2021

Ingående bokfört värde 1 855 662 1 855 662

Anskaffning av aktier - -

Aktieägartillskott 100 025 -

Lämnat koncernbidrag - -

Utgående bokfört värde 1 955 687 1 855 662

2022-12-31 2021-12-31

Aktier och andelar i direkt ägda dotterföretag Organisations- 
nummer

Företagets 
säte

Antal 
andelar

Andel i % Redovisat 
värde

Redovisat 
värde

Länskap Skåne AB 556364-3781 Malmö 15 000 100 % 101 503 1 478

Länshem Skåne AB 559052-2073 Malmö 1 050 000 100 % 1 846 134 1 846 134

Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB 559216-9295 Malmö 50 000 100 % 8 050 8 050

Lån till direkt ägda dotterbolag 2022 2021

Länskap Skåne AB 617 679 624 679

NOT 18  AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFÖRETAG

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Ingående bokfört värde 3 179 107 2 973 304 3 179 107 2 973 304

Värdeförändring av verkligt värde - - 77 499 205 803

Andel i årets resultat 235 239 297 220 - -

Andel i övrigt totalresultat 14 274 7 267 - -

Årets utdelning -172 014 -98 684 - -

Summa aktier och andelar i intresseföretag 3 256 606 3 179 107 3 256 606 3 179 107
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NOT 20  KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGÅNGAR OCH SKULDER 
                         FINANSIELLA TILLGÅNGAR VÄRDERADE TILL VERKLIGT VÄRDE VIA RESULTATRÄKNINGEN

Tkr 2022 2021

KONCERNEN Tillgångar   
som tillhör 

kategorin

Låne-
fordringar

Redovisat/ 
verkligt värde

Anskaff- 
ningsvärde

Tillgångar   
som tillhör 

kategorin

Låne-
fordringar

Redovisat/ 
verkligt värde

Anskaff- 
ningsvärde

Finansiella tillgångar

Aktier och andelar 6 680 568 - 6 680 568 4 456 303 7 191 850 - 7 191 850 4 095 220

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper 2 556 657 - 2 556 657 2 563 021 2 298 925 - 2 298 925 2 256 287

Förvaltningsfastigheter 1 415 000 - 1 415 000 1 169 345 1 432 000 - 1 432 000 1 166 474

Summa finansiella tillgångar 10 652 225 - 10 652 225 8 188 669 10 922 775 - 10 922 775 7 517 981

Via  
identifiering

Övriga 
finansiella  

skulder
Redovisat/ 

verkl. värde
Via  

identifiering

Övriga 
finansiella  

skulder
Redovisat/ 

verkl. värde

Finansiella skulder

Övriga skulder - 300 781 300 781 - 303 584 303 584

Summa finansiella skulder - 300 781 300 781 - 303 584 303 584

Tkr 2022 2021

MODERBOLAGET Tillgångar   
som tillhör 

kategorin

Låne-
fordringar

Redovisat/ 
verkligt värde

Anskaff- 
ningsvärde

Tillgångar   
som tillhör 

kategorin

Låne-
fordringar

Redovisat/ 
verkligt värde

Anskaff- 
ningsvärde

Finansiella tillgångar

Aktier och andelar 4 902 534 - 4 902 534 3 722 528 5 687 964 - 5 687 964 3 460 651

Aktier och andelar i intressebolag 3 256 606 - 3 256 606 820 661 3 179 107 - 3 179 107 820 661

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper 2 394 992 - 2 394 992 2 400 021 2 298 925 - 2 298 925 2 256 287

Övriga finansiella placeringstillgångar 617 679 - 617 679 617 679 624 679 - 624 679 624 679

Summa 11 171 811 - 11 171 811 7 560 889 11 790 675 - 11 790 675 7 162 278

Det finns inga finansiella skulder i koncernen eller i moderbolaget.

NOT 21  INFORMATION OM FINANSIELLA INSTRUMENTS VERKLIGA VÄRDEN

Tkr 2022 2021

KONCERNEN Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Summa Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Summa

Finansiella tillgångar

Aktier och andelar 3 475 432 1 172 675 2 032 462 6 680 568 4 425 986 991 968 1 773 896 7 191 850

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper 2 461 735 - 94 922 2 556 657 2 201 158 - 97 768 2 298 925

Förvaltningsfastigheter - - 1 415 000 1 415 000 - - 1 432 000 1 432 000

Summa 5 937 167 1 172 675 3 542 384 10 652 225 6 627 144 991 968 3 303 663 10 922 775

Tkr 2022 2021

MODERBOLAGET Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Summa Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Summa

Finansiella tillgångar

Aktier och andelar 3 475 432 - 1 427 102 4 902 534 4 425 986 - 1 261 978 5 687 964

Aktier och andelar i intressebolag - 3 247 478 9 128 3 256 606 - 3 169 979 9 128 3 179 107

Obligationer och andra  
räntebärande värdepapper 2 300 069 - 94 922 2 394 992 2 201 158 - 97 767 2 298 925

Övriga finansiella placeringstillgångar - - 617 679 617 679 - - 624 679 624 679

Summa 5 775 501 3 247 478 2 148 831 11 171 811 6 627 144 3 169 979 1 993 552 11 790 675

I ovanstående tabell lämnas upplysningar om hur verkligt värde bestämts för de  
finansiella instrument som värderas till verkligt värde i balansräkningen.
Uppdelningen av hur verkligt värde bestämts görs utifrån följande tre nivåer: 
 Nivå 1: Enligt priser noterade på en aktiv marknad för samma instrument.
 Nivå 2: Utifrån direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte  
inkluderas i nivå 1.

Nivå 3: Onoterade tillgångar vars värde fastställs med olika värderingstekniker,  
som exempel senast genomförda transaktioner eller anskaffningsvärde.  
Länsförsäkringar Skåne gör i vart och ett av fallen en bedömning av rimligheten  
i värdet och tar in underliggande värden i de innehav där så är möjligt.
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SPECIFIKATION AV NIVÅ 3

Tkr 2022 2021

KONCERNEN Aktier
och

andelar

Obligationer 
och andra 

räntebärande 
papper

Övriga 
tillgångar   
och uppl. 

ränteintäkt

Totalt Aktier
och

andelar

Obligationer 
och andra 

räntebärande 
papper

Övriga 
tillgångar   
och uppl. 

ränteintäkt

Totalt

Ingående balans 1 773 895 97 768 1 432 000 3 303 663 1 457 577 - 1 385 000 2 842 577

Redovisade vinster och  
förluster i årets resultat 201 719 -2 846 -28 824 170 049 555 906 - 102 125 658 031

Anskaffningsvärde förvärv 150 369 - 11 824 162 193 134 221 97 768 21 199 253 188

Försäljningslikvid vid försäljning -93 522 - - -93 522 -373 809 - -76 324 -450 133

Överföring från nivå 3 till nivå 2 - - - - - - - -

Utgående balans 2 032 462 94 922 1 415 000 3 542 384 1 773 895 97 768 1 432 000 3 303 663

Tkr 2022 2021

MODERBOLAGET Aktier
och

andelar

Aktier och 
andelar i 

intresse-
bolag

Obligationer 
och andra 

räntebärande 
papper

Övriga 
tillgångar   
och uppl. 

ränteintäkt

Totalt Aktier
och

andelar

Aktier och 
andelar i 

intresse-
bolag

Obligationer 
och andra 

räntebärande 
papper

Övriga 
tillgångar   
och uppl. 

ränteintäkt

Totalt

Ingående balans 1 261 978 9 128 97 768 624 679 1 993 553 998 486 9 128 - 717 179 1 724 793

Redovisade vinster och förluster 108 277 - -2 846 - 105 431 503 080 - - - 503 080

Anskaffningsvärde förvärv 150 369 - - - 150 369 134 221 - 97 768 33 700 265 689

Försäljningslikvid vid försäljning -93 522 - - -7 000 -100 522 -373 809 - - -126 200 -500 009

Utgående balans 1 427 102 9 128 94 922 617 679 2 148 831 1 261 978 9 128 97 768 624 679 1 993 553

NOT 22  FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FÖRSÄKRING

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Fordringar hos försäkringstagare 723 570 735 093

Fordringar hos försäkringsföretag 36 456 33 413

Summa fordringar avseende direkt försäkring 760 026 768 506

NOT 23  MATERIELLA TILLGÅNGAR

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Ingående anskaffningsvärde 103 946 99 294 102 842 98 592

Årets inköp 11 529 7 561 9 760 7 159

Årets försäljningar/utrangeringar -10 264 -2 909 -10 264 -2 909

Utgående ackumulerade 
anskaffningsvärden 105 212 103 946 102 338 102 842

Ingående avskrivningar enligt plan -65 497 -56 675 -64 936 -56 193

Justering för avskrivningar  
på sålda/utrangerade inventarier 9 768 2 662 9 768 2 662

Årets avskrivningar enligt plan -11 792 -11 484 -11 529 -11 405

Utgående ackumulerade 
avskrivningar -67 521 -65 497 -66 697 -64 936

Utgående redovisat restvärde 37 690 38 449 35 641 37 906

Investeringar skrivs av efter en bedömd ekonomisk livslängd på 5 år.

NOT 24  FÖRUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Förutbetalda anskaffningskostnader  
vid  årets ingång 68 245 44 539

Årets avskrivning -68 245 -44 539

Årets avsättning 21 127 68 246

Förutbetalda anskaffningskostnader  
vid årets utgång 21 127 68 246

Samtliga anskaffningskostnader skrivs av på ett år.

NOT 25  EGET KAPITAL

Information om det egna kapitalet finns i Rapport över förändring i eget kapital..
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NOT 26  AVSÄTTNING FÖR EJ INTJÄNADE PREMIER OCH KVARDRÖJANDE RISK

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

Avsättning för ej  
intjänade premier

Avsättning för  
kvardröjande risker

Totalt

2022 2021 2022 2021 2022 2021

Ingående balans 1 185 640 1 113 542 - - 1 185 640 1 113 542

Under räkenskapsåret intjänade premier från tidigare räkenskapsår -1 185 640 -1 135 542 - - -1 185 640 -1 113 542

Årets avsättning 1 207 131 1 185 640 - - 1 206 982 1 185 640

Förändring i avsättning 21 489 72 099 - - 21 343 72 098

Utgående balans 1 207 131 1 185 640 - - 1 206 983 1 185 640

NOT 28  AVSÄTTNING FÖR ÅTERBÄRING

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Ingående avsättning för återbäring - 30 095

Under året utbetald återbäring - -15 140

Återförd ej inlöst återbäring - -14 955

Avsättning kostnad återbäring 5 000 -

Avsättning för återbäring 400 000 -

Utgående balans/återstår att utbetala 405 000 -

NOT 27  AVSÄTTNING FÖR OREGLERADE SKADOR

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Brutto Återförsäk- 
rares andel

Netto Brutto Återförsäk- 
rares andel

Netto

IB rappporterade skador 2 170 489 -293 711 1 876 778 2 118 837 -344 949 1 773 888

IB inträffade ännu ej rapporterade 2 310 645 -389 934 1 920 711 2 185 219 -399 534 1 785 685

Ingående balans 4 481 134 -683 645 3 797 489 4 304 056 -744 483 3 559 573

Kostnader för skador som inträffat under innevarande år 2 028 192 -60 108 1 968 084 1 832 429 -50 487 1 781 942

Utbetalt till försäkringstagare -1 760 468 75 971 -1 684 497 -1 594 341 100 847 -1 493 494

Köp av skadelivräntor 3 937 - 3 937 22 074 - 22 074

Förändring av förväntade kostnader som inträffat under tidigare år 
(avvecklingsresultat) -379 238 97 916 -281 322 -83 083 10 478 -72 605

Årets avsättning rapporterade skador 2 375 979 -287 543 2 088 436 2 170 490 -293 711 1 876 779

Årets avsättning ännu ej rapporterade 1 991 329 -282 323 1 709 006 2 310 645 -389 934 1 920 711

Utgående balans 4 367 308 -569 866 3 797 442 4 481 135 -683 645 3 797 490
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NOT 29  AKTUELL OCH UPPSKJUTEN SKATT

Tkr 2022 2021

KONCERNEN Aktuell
skatteskuld

Uppskjuten 
skatteskuld

Total
skatteskuld

Aktuell
skatteskuld

Uppskjuten 
skatteskuld

Total
skatteskuld

Orealiserade vinster - 810 526 810 526 - 1 020 208 1 020 208

Uppskjuten skatt - 422 826 422 826 - - -

Övrigt 185 493 - 185 493 165 007 415 639 591 535

Avsättning för skatter 185 493 1 233 352 1 418 845 165 007 1 446 736 1 611 743

Tkr 2022 2021

MODERBOLAGET Aktuell
skatteskuld

Uppskjuten 
skatteskuld

Total
skatteskuld

Aktuell
skatteskuld

Uppskjuten 
skatteskuld

Total
skatteskuld

Orealiserade vinster - 764 596 764 596 - 974 278 974 278

Uppskjuten skatt - - - - - -

Övrigt 185 493 - 185 493 165 007 - 165 007

Avsättning för skatter 185 493 764 596 950 089 165 007 974 278 1 139 285

Uppskjuten skatt har beräknats med skattesatsen 20,6 procent.

* Med löptid < 1 månad.

NOT 30  SKULDER AVSEENDE DIREKT FÖRSÄKRING

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Skulder till försäkringstagare 367 830 369 333

Skulder till försäkringsförmedlare 92 135

Övriga skulder* 55 672 60 866

Utgående skulder avseende direkt försäkring 423 594 430 335

NOT 31  ÖVRIGA UPPLUPNA KOSTNADER OCH FÖRUTBETALDA INTÄKTER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Förutbetalda intäkter 9 789 10 977 4 045 4 603

Upplupna kostnader 92 601 83 911 88 244 76 923

Utgående övriga avsättningar 102 390 94 888 92 289 81 526

NOT 33  STÄLLDA SÄKERHETER

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Tillgångar ställda till förmån för försäkringstagarna 
för att täcka försäkringstekniska avsättningar * 3 142 741 3 584 658

Summa ställda säkerheter 3 142 741 3 584 658

* Enligt FRL 6:11.
Registerföringen innebär att försäkringstagarna har en förmånsrätt i tillgångarna  
enligt förmånsrättslagen. Tillgångarna kan tas i anspråk vid bolagets insolvens.

NOT 32  TILLÄGGSUPPLYSNINGAR TILL KASSAFLÖDESANALYS

Från och med den 1 januari 2022 upprättar Länsförsäkringar Skåne kassaflödesanalys 
enligt direkt metod. Koncernen har tidigare tillämpat indirekt metod. Övergången 
medför omräkning av jämförelsetal.
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NOT 35  INVESTERINGSÅTAGANDEN

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Enligt avtal med finansiella  
institut har bolaget förbundit sig  
att investera följande belopp 
omräknat med balansdagens kurs 555 880 463 378 555 880 463 378

Fastighetsrelaterade investeringar - 16 510 - -

Summa investeringsåtaganden 555 880 479 888 555 880 463 378

NOT 34  EVENTUALFÖRPLIKTELSER

Tkr KONCERNEN/MODERBOLAGET

2022 2021

Borgensåtagande till förmån för dotterbolag 300 000 300 000

Övriga borgensåtagande 500 500

Teckningsåtagande finansiella instrument 100 000 100 000

Av trafikskadelagen följer att försäkringsbolag som meddelar trafikförsäkring i Sverige 
är skyldiga att vara medlemmar i Trafikförsäkringsföreningen (TFF). Av reglerna följer att 
medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i TFF.

NOT 36  FÖRVÄNTADE ÅTERVINNINGSTIDPUNKTER FÖR TILLGÅNGAR OCH SKULDER

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

Högst 1 år Längre än 1 år Totalt Högst 1 år Längre än 1 år Totalt

Tillgångar

Immateriella tillgångar 2 785 16 839 19 624 2 231 15 631 17 862

Förvaltningsfastigheter - 1 415 000 1 415 000 - - -

Aktier och andelar 6 680 568 3 256 606 9 937 174 4 902 534 5 212 293 10 114 827

Obligationer och andra räntebärande värdepapper 639 164 1 917 493 2 556 657 598 748 1 796 244 2 394 992

Övriga lån - - - - 617 679 617 679

Depåer hos företag som avgivit återförsäkring 537 - 537 537 - 537

Uppskjuten skattefordran 320 - 320 - - -

Avsättning för oreglerade skador 113 973 455 893 569 866 113 973 455 893 569 866

Fordringar avseende direkt försäkring 760 026 - 760 026 760 026 - 760 026

Fordringar avseende återförsäkring 51 511 - 51 511 51 511 - 51 511

Övriga fordringar 266 257 - 266 257 252 895 - 252 895

Rörelsefastigheter - 903 232 903 232 - - -

Materiella tillgångar 11 792 25 898 37 690 11 529 24 112 35 641

Kassa och bank 374 662 - 374 662 272 125 - 272 125

Förutbetalda anskaffningskostnader 21 127 - 21 127 21 127 - 21 127

Övriga förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 183 171 - 183 171 183 540 - 183 540

Summa tillgångar 9 105 893 7 990 961 17 096 854 7 170 776 8 121 852 15 292 628

Skulder

Ej intjänade premier och kvardröjande risker 1 207 131 - 1 207 131 1 207 131 - 1 207 131

Oreglerade skador 1 091 827 3 275 491 4 367 318 1 091 827 3 275 481 4 367 308

Återbäring 400 000 - 400 000 405 000 - 405 000

Skatter 185 493 1 233 352 1 418 845 185 493 764 596 950 089

Övriga avsättningar 1 556 - 1 556 - - -

Skulder avseende direkt försäkring 423 594 - 423 594 423 594 - 423 594

Skulder avseende återförsäkring 35 346 - 35 346 35 346 - 35 346

Övriga skulder 395 701 - 395 701 78 560 - 78 560

Övriga upplupna kostnader och förutbet. intäkter 102 390 - 102 390 92 289 - 92 289

Summa skulder 3 843 038 4 508 842 8 351 880 3 519 240 4 040 077 7 559 317
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NOT 37  NÄRSTÅENDE 
                         SAMMANSTÄLLNING ÖVER NÄRSTÅENDETRANSAKTIONER

Tkr MODERBOLAGET/KONCERNEN

Försäljning 
av varor/

tjänster till 
närstående

Inköp 
av varor/

tjänster från 
närstående

Övrigt  
(tex premier/
skador, ränta, 

utdelning)

Fordran på 
närstående 

per 31 
december

Skuld till 
närstående 

per 31 
december

Intresseföretag, LFAnt AB 425 228 20 35 -

Intresseföretag, Länsförsäkringar AB 1 626 219 417 172 014 319 19 758

Dotterbolag Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB 1 692 21 339 36 - 3 166

Dotterbolag Länskap Skåne AB - - - 617 679 -

Dotterbolag Länshem Skåne AB 3 070 30 878 589 8 080 1 180

Andra närstående, Länsförsäkringar Bank AB 249 13 755 385 - 1 163

Andra närstående, Länsförsäkringar Liv Försäkringsaktiebolag (publ) - 7 615 - - 164

Andra närstående, Länsförsäkringsbolag 2 209 5 510 - 90 452

9 271 298 742 173 044 626 203 25 883

Länsförsäkringsbolagen bedriver verksamhet inom områden där storskalighet är en 
avgörande konkurrensfördel och att tillhandahålla sådan service till länsförsäkrings-
bolagen som av effektivitetsskäl ska produceras och tillhandahållas gemensamt inom 
Länsförsäkringar. Som närstående räknar Länsförsäkringar Skåne, förutom de egna 
dotterbolagen, även övriga bolag inom länsförsäkringsgruppen. Inom länsförsäkrings-
gruppen förekommer transaktioner mellan närstående av såväl engångskaraktär som 
av löpande karaktär. Till transaktion av engångskaraktär hör köp och försäljning av 
tillgångar och liknande transaktioner, vilka normalt är av begränsad omfattning. 
Till transaktioner av löpande karaktär hör tjänster som tillhandahålls av Länsförsäk-

ringar AB gentemot länsförsäkringsbolag avseende utförandet av utvecklingsprojekt 
och ovan beskrivna service.
 Under 2022 har bolaget haft transaktioner med Länsförsäkringar AB och dess 
koncernbolag. Dels utgörs dessa transaktioner av kostnader för gemensam service 
och gemensam utveckling och dels av provisionsersättningar avseende försäljning 
och kundvård för den av Länsförsäkringar Skåne förmedlade affären (se Not 13). 
Utöver detta har även transaktioner skett vilka syftar till att reglera den interna och 
externa återförsäkringsaffären. Länsförsäkringar Skåne har även transaktioner med 
Länsförsäkringar Liv avseende individuella pensionsförsäkringar.

NOT 38  PERSONAL, LÖNER, ERSÄTTNINGAR OCH FÖRMÅNER

2022 2021

Medeltalet heltidstjänster (månadsavlönade och timanställda)* Män Kvinnor Totalt Män Kvinnor Totalt

KONCERNEN

Vd (moderbolaget) - 1 1 - 1 1

Tjänstemän 254 276 530 272 277 549

MODERBOLAGET

Vd - 1 1 - 1 1

Tjänstemän 237 268 505 259 270 529

2022 2021

Könsfördelning i företagsledningen Män Kvinnor Totalt Män Kvinnor Totalt

MODERBOLAGET

Styrelsen 3 7 10 4 6 10

Övriga ledande befattningar 4 3 7 4 3 7

Totalt moderbolaget 7 10 17 8 9 17

DOTTERBOLAG

Styrelse 2 7 9 2 7 9

Övriga ledande befattningar 2 - 2 2 - 2

Totalt i dotterbolag 4 7 11 4 7 11

KONCERNEN TOTALT 11 17 28 12 16 28
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FORTSÄTTNING NOT 38.

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

Kostnader för ersättning till anställda 2022 2021 2022 2021

Löner och ersättningar m.m. 284 030 293 914 272 482 283 710

Pensionskostnader 43 925 39 175 42 163 37 620

Sociala kostnader 93 669 96 245 89 920 92 954

TOTALT 421 624 429 334 404 565 414 284

Löner och andra avsättningar fördelade mellan styrelseledamöter m.fl. och övriga anställda 2022 2021

KONCERNEN

Styrelse och verkställande direktör 10 350 9 685

Kontorstjänstemän 273 680 284 229

KONCERNEN TOTALT 284 030 293 914

MODERBOLAGET

Styrelse och verkställande direktör 8 301 7 685

Kontorstjänstemän 264 181 276 025

MODERBOLAGET TOTALT 272 482 283 710

Ersättningar och förmåner till högsta ledningen

Verkställande direktör/koncernchef 4 691 4 415

     – Pensionsavsättning 1 521 1 471

Styrelsens ordförande, Otto Ramel 639 521

Styrelseledamot, Ingemar Månsson 367 346

Styrelseledamot, Anna Kleine 194 184

Styrelseledamot, Åsa Odell 285 263

Styrelseledamot, Johnny Petré 286 225

Styrelseledamot, Anders Östryd - -

Styrelseledamot, Katarina Axelsson Lindgren 235 188

Styrelseledamot, Tua Holgersson 224 195

Andra ledande befattningshavare 14 054 13 420

Med revisionsuppdrag avses granskning av årsredovisningen och bokföringen samt 
styrelsens och verkställande direktörens förvaltning. Revisionsverksamhet utöver 
revisionsuppdraget avser olika typer av kvalitetssäkringstjänster såsom granskning  
av förvaltning, bolagsordning, stadgar eller avtal som utmynnar i rapport eller intyg.  
Med andra uppdrag avses sådant som inte ingår i ovanstående delposter, till exempel  
juridisk konsultation vid sidan av revisionsverksamheten och som inte är hänförlig  
till skatterådgivning.

NOT 39  ARVODE OCH KOSTNADSERSÄTTNING

Tkr KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021

Revisionsuppdrag, KPMG AB 2 172 1 271 1 618 757

Övriga tjänster 840 105 655 45

NOT 40  FÖRSLAG TILL DISPOSITION AV RESULTATET

Styrelsen föreslår bolagsstämman besluta att årets resultat -617 324 tkr jämte 
balanserade vinstmedel 6 303 178 tkr, totalt 5 685 854 tkr balanseras i ny räkning.

NOT 41  VÄSENTLIGA HÄNDELSER EFTER RÄKENSKAPSÅRETS SLUT

Inga väsentliga händelser har inträffat efter räkenskapsårets slut.

Löner och arvoden
Till styrelsen utgår arvode enligt bolagstämmans beslut. Styrelsearvode utgår inte 
till personer anställda i bolaget. Ersättning till verkställande direktör samt till ledande 
befattningshavare består av fast lön och pension.

Pensioner
Bolagets förpliktelser avseende pensioner är täckta i FPK och Länsförsäkringar Liv.

Berednings- och beslutsprocess
Ersättning till verkställande direktör beslutas av styrelsen. Ersättning till ledande befatt-
ningshavare beslutas av verkställande direktör, efter samråd med ersättningskommittén.
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Rapport om årsredovisningen  
och koncernredovisningen

Uttalanden
Vi har utfört en revision av årsredovisningen och koncernredovis-
ningen för Länsförsäkringar Skåne för år 2022 med undantag för bo-
lagsstyrningsrapporten på sidorna 70-74 och hållbarhetsrapporten 
på sidorna 75-91. Bolagets årsredovisning och koncernredovisning 
ingår på sidorna 30-65 i detta dokument. 
 Enligt vår uppfattning har årsredovisningen upprättats i enlighet 
med lagen om årsredovisning i försäkringsföretag och ger en i alla 
väsentliga avseenden rättvisande bild av moderbolagets finansiella 
ställning per den 31 december 2022 och av dess finansiella resultat 
och kassaflöde för året enligt lagen om årsredovisning i försäkrings-
företag. Koncernredovisningen har upprättats i enlighet med lagen 
om årsredovisning i försäkringsföretag och ger en i alla väsentliga 
avseenden rättvisande bild av koncernens finansiella ställning per 
den 31 december 2022 och av dess finansiella resultat och kassa-
flöde för året enligt International Financial Reporting Standards 
(IFRS), så som de antagits av EU, och lagen om årsredovisning  
i försäkringsföretag. Våra uttalanden omfattar inte bolagsstyrnings-
rapporten på sidorna 70-74 och hållbarhetsrapporten på sidorna 
75-91. Förvaltningsberättelsen är förenlig med årsredovisningens 
och koncernredovisningens övriga delar. 
 Vi tillstyrker därför att bolagsstämman fastställer resultaträk-
ningen och balansräkningen för moderbolaget och för koncernen.
Våra uttalanden i denna rapport om årsredovisningen och koncern-
redovisningen är förenliga med innehållet i den kompletterande 
rapport som har överlämnats till moderbolagets revisionsutskott  
i enlighet med revisorsförordningens (537/2014) artikel 11. 

Grund för uttalanden
Vi har utfört revisionen enligt International Standards on Auditing 
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vårt ansvar enligt dessa  
standarder beskrivs närmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi är 
oberoende i förhållande till moderbolaget och koncernen enligt  
god revisorssed i Sverige och har i övrigt fullgjort vårt yrkesetiska  
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat på vår bästa 
kunskap och övertygelse, inga förbjudna tjänster som avses i revi- 
sorsförordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahållits det 
granskade bolaget eller, i förekommande fall, dess moderföretag 
eller dess kontrollerade företag inom EU. 
 Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är tillräckliga och 
ändamålsenliga som grund för våra uttalanden.

Särskilt betydelsefulla områden
Särskilt betydelsefulla områden för revisionen är de områden som 
enligt vår professionella bedömning var de mest betydelsefulla för 
revisionen av årsredovisningen och koncernredovisningen för den 
aktuella perioden. Dessa områden behandlades inom ramen för 
revisionen av, och i vårt ställningstagande till, årsredovisningen  
och koncernredovisningen som helhet, men vi gör inga separata 
uttalanden om dessa områden.

Beskrivning av området
Bolagets avsättning för oreglerade skador, vilka redovisas som  
en del av de försäkringstekniska avsättningarna, uppgår till  
4 367  MSEK per 31 december 2022 vilket motsvarar 29 procent  
av bolagets totala tillgångar.
 Avsättningar för oreglerade skador innefattar betydande
bedömningar avseende osäkra framtida utfall, främst avseende
tidpunkt och storlek för inträffade skador.
 Bolaget använder etablerade aktuariella metoder för beräkning-
arna av avsättning för oreglerade skador. Modellernas komplexitet
ger upphov till risk för fel på grund av otillräcklig/ofullständig data
och/eller felaktiga antaganden och/eller felaktiga aktuariella
beräkningar.
 Bolagets avsättning för oreglerade skador består av ett flertal
olika produkter med olika karaktär såsom avvecklingstid, skade-
mönster, antaganden om sjuklighet, inflation, diskonteringsränta, 
dödlighet (livräntereserven) och omkostnader.

Hur området har beaktats i revisionen
Vi har bedömt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna
genom att jämföra värderingsantagandena med bolagets egna
utredningar, myndighetskrav och branschsiffror.
 Vi har stickprovsvis testat kontroller i företagsledningens pro-
cess för bland annat extrahering av data som input till de aktuariella
beräkningarna.
 Vi har använt våra interna specialister på aktuariella frågor för
att utmana de metoder och antaganden som använts vid prognos- 
tisering av kassaflöden och värderingen av avsättningen. Vidare 
har vi via kontrollberäkningar verifierat att avsättningen är rimlig 
jämfört med de förväntade avtalsenliga förpliktelserna.
 Vi har också kontrollerat fullständigheten i de underliggande
fakta och omständigheter som presenteras i upplysningarna i års- 
redovisningen och bedömt om informationen är tillräckligt omfatt- 
ande för att förstå företagsledningens bedömningar.

Till bolagsstämman i Länsförsäkringar Skåne, org. nr. 543001-0685.

Revisionsberättelse

Avsättning för oreglerade skador
Se redovisningsprinciper i Not 1 och andra relaterade upplys- 
ningar om Försäkringsteknisk avsättning i Not 2 för detaljerade 
upplysningar och beskrivning av området.

Värdering av finansiella instrument  
klassificerade som nivå 2 och 3
Se redovisningsprinciper i Not 1 och andra relaterade upplysningar 
om Finansiella instrument i Not 2 samt Not 21 för detaljerade  
upplysningar och beskrivning av området.

Beskrivning av området
Koncernen och moderbolaget har finansiella tillgångar som  
värderas till verkligt värde och som klassificeras i nivå 2 och 3  
enligt IFRS värderingshierarki. Koncernen respektive moderbolaget 
har finansiella tillgångar i nivå 2 som uppgår till 1 173 MSEK respek- 
tive 3 247 MSEK och finansiella tillgångar i nivå 3 som uppgår till  
3 542 MSEK för koncernen respektive 2 149 MSEK för moderbolaget.
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Sammanlagt motsvarar detta 39 procent för koncernen respektive
41 procent för moderbolagets totala placeringstillgångar.
 Värderingen av finansiella tillgångar som klassificeras i nivå 2
enligt IFRS värderingshierarki bygger på observerbara marknads- 
data som inte inkluderas i nivå 1. Eftersom representativa transak-
tioner för de aktuella tillgångarna endast finns i begränsad omfatt-
ning är det uppskattade värdet på tillgångarna svårbedömt.

Hur området har beaktats i revisionen
Vi har testat nyckelkontroller i värderingsprocessen, innefattande 
företagsledningens fastställande och godkännande av antaganden 
och metoder som använts vid värdering och beräkningar, kontroller 
av kvalitet i data, samt företagsledningens genomgång och slutliga 
bedömningar av värderingar utförda av externa specialister.
 Vi har bedömt metoderna i värderingsmodellerna mot bransch- 
praxis och värderingsriktlinjer.
 Vi har jämfört använda antaganden med lämpliga referensvärden 
och priskällor samt undersökt betydande avvikelser och med stöd 
av värderingsspecialister bedömt rimligheten i använda antaganden. 
Vi har också kontrollerat fullständigheten i de underliggande fakta 
och omständigheter som presenteras i upplysningarna i årsredo-
visningen och bedömt om informationen är tillräckligt omfattande 
för att förstå företagsledningens bedömningar samt av tillämpade 
metoder.

Hur området har beaktats i revisionen
Vi har tagit del av bolagets bedömningar och uppskattningar som
ligger till grund för värderingen av den uppskjutna skatteskulden.
Vi har tagit del av bolagets egen utvärdering av skattesituationen
för bolaget. Vi har med hjälpa av egna skattespecialister utvärderat
rimligheten i de underliggande antagandena och tolkningarna av
nuvarande och tidigare regler för inkomstbeskattning av närings- 
betingade aktier, förhandsbesked och utfall i tidigare rättsprocesser 
inom detta område.
 Vi har vidare utvärderat upplysningarna i årsredovisningen och
bedömt om de ger en rättvisande bild samt uppfyller kraven i rele-
vanta redovisningsstandarder.

Annan information än årsredovisningen  
och koncernredovisningen 
Detta dokument innehåller även annan information än årsredovis-
ningen och koncernredovisningen och återfinns på sidorna 1-29 
samt 70-93. Det är styrelsen och verkställande direktören som har 
ansvaret för denna andra information.
 Vårt uttalande avseende årsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gör inget uttalande 
med bestyrkande avseende denna andra information.
I samband med vår revision av årsredovisningen och koncernredo-
visningen är det vårt ansvar att läsa den information som identi- 
fieras ovan och överväga om informationen i väsentlig utsträckning 
är oförenlig med årsredovisningen och koncernredovisningen. Vid 
denna genomgång beaktar vi även den kunskap vi i övrigt inhämtat 
under revisionen samt bedömer om informationen i övrigt verkar 
innehålla väsentliga felaktigheter.
Om vi, baserat på det arbete som har utförts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehåller en 
väsentlig felaktighet, är vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget 
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkställande direktörens ansvar
Det är styrelsen och verkställande direktören som har ansvaret  
för att årsredovisningen och koncernredovisningen upprättas och 
att de ger en rättvisande bild enligt lagen om årsredovisning i för-
säkringsföretag och, vad gäller koncernredovisningen, enligt IFRS 
så som de antagits av EU. Styrelsen och verkställande direktören 
ansvarar även för den interna kontroll som de bedömer är nödvän-
dig för att upprätta en årsredovisning och koncernredovisning som 
inte innehåller några väsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror 
på oegentligheter eller misstag.
 Vid upprättandet av årsredovisningen och koncernredovisningen 
ansvarar styrelsen och verkställande direktören för bedömningen 
av bolagets och koncernens förmåga att fortsätta verksamheten. 
De upplyser, när så är tillämpligt, om förhållanden som kan påverka 
förmågan att fortsätta verksamheten och att använda antagandet  
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillämpas dock inte  
om styrelsen och verkställande direktören avser att likvidera bo- 
laget, upphöra med verksamheten eller inte har något realistiskt 
alternativ till att göra något av detta.
 Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det påverkar styrelsens 
ansvar och uppgifter i övrigt, bland annat övervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Värdering av uppskjuten skatteskuld 
/uppskjuten skattefordran
Se redovisningsprinciper samt uppskattningar och bedömningar 
samt rättelse av fel i Not 1 och värdering av uppskjuten skatt  
i Not 29. 

Beskrivning av området
En stor del i beräkningen och värderingen av uppskjuten skatt är
hänförlig till skillnaden mellan anskaffningsvärde och verkligt värde
på bolagets innehav i Länsförsäkringar AB.
 Länsförsäkringar Skåne har sedan förvärvet av Länsförsäkringar
AB redovisat innehavet som aktier och andelar. En utredning har
genomförts inom Länsförsäkringsgruppen av den redovisnings-
mässiga och skattemässiga klassificeringen och redovisningen av 
innehavet. Utredningen visar på en felaktig klassificering genom att 
styrningsformerna över Länsförsäkringar AB medför, och har alltid 
medfört, ett betydande inflytande och att innehavet redan från 
början skulle ha klassificerats som intresseföretag redovisnings-
mässigt.
 Rättelsen av den redovisningsmässiga klassificeringen medför 
att den skattemässiga behandlingen av innehavet ändras från att 
tidigare hanterats som skattepliktiga lagertillgångar till att som 
intresseföretag betraktas som näringsbetingade andelar med
skattefria kapitalvinster.
 Regelverken för inkomstbeskattning relaterat till avkastning från
olika typer av tillgångsslag är omfattande och komplicerade och
utvecklas löpande.
 Företagsledning och styrelse måste utöver det ta hänsyn 
till eventuella krav från eller tvister med Skatteverket gällande 
tolkningar av regler för inkomstbeskattning. Detta leder till att den 
uppskjutna skatteskulden innefattar betydande bedömningar och 
ändrade antaganden som beräkningarna baseras på kan få stor 
påverkan på det redovisade resultatet.
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Revisorns ansvar 
Våra mål är att uppnå en rimlig grad av säkerhet om huruvida 
årsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte 
innehåller några väsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror på 
oegentligheter eller misstag, och att lämna en revisionsberättelse 
som innehåller våra uttalanden. Rimlig säkerhet är en hög grad av 
säkerhet, men är ingen garanti för att en revision som utförs enligt 
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptäcka en 
väsentlig felaktighet om en sådan finns. Felaktigheter kan uppstå  
på grund av oegentligheter eller misstag och anses vara väsentliga 
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan förväntas påverka de 
ekonomiska beslut som användare fattar med grund i årsredovis-
ningen och koncernredovisningen.
 Som del av en revision enligt ISA använder vi professionellt 
omdöme och har en professionellt skeptisk inställning under hela 
revisionen. Dessutom:
 – identifierar och bedömer vi riskerna för väsentliga felaktigheter 
i årsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror 
på oegentligheter eller misstag, utformar och utför granskningsåt-
gärder bland annat utifrån dessa risker och inhämtar revisionsbevis 
som är tillräckliga och ändamålsenliga för att utgöra en grund för 
våra uttalanden. Risken för att inte upptäcka en väsentlig felaktig-
het till följd av oegentligheter är högre än för en väsentlig felaktig-
het som beror på misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta 
agerande i maskopi, förfalskning, avsiktliga utelämnanden, felaktig 
information eller åsidosättande av intern kontroll.
 – skaffar vi oss en förståelse av den del av bolagets interna kon-
troll som har betydelse för vår revision för att utforma gransknings-
åtgärder som är lämpliga med hänsyn till omständigheterna, men 
inte för att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.
 –utvärderar vi lämpligheten i de redovisningsprinciper som 
används och rimligheten i styrelsens och verkställande direktörens 
uppskattningar i redovisningen och tillhörande upplysningar.
 – drar vi en slutsats om lämpligheten i att styrelsen och verk-
ställande direktören använder antagandet om fortsatt drift vid 
upprättandet av årsredovisningen och koncernredovisningen. Vi 
drar också en slutsats, med grund i de inhämtade revisionsbevisen, 
om huruvida det finns någon väsentlig osäkerhetsfaktor som avser 
sådana händelser eller förhållanden som kan leda till betydande 
tvivel om bolagets och koncernens förmåga att fortsätta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en väsentlig osäkerhets-
faktor, måste vi i revisionsberättelsen fästa uppmärksamheten på 
upplysningarna i årsredovisningen och koncernredovisningen om 
den väsentliga osäkerhetsfaktorn eller, om sådana upplysningar 
är otillräckliga, modifiera uttalandet om årsredovisningen och 
koncernredovisningen. Våra slutsatser baseras på de revisionsbevis 
som inhämtas fram till datumet för revisionsberättelsen. Dock kan 
framtida händelser eller förhållanden göra att ett bolag och en 
koncern inte längre kan fortsätta verksamheten.
 – utvärderar vi den övergripande presentationen, strukturen och 
innehållet i årsredovisningen och koncernredovisningen, däribland 
upplysningarna, och om årsredovisningen och koncernredovisning-
en återger de underliggande transaktionerna och händelserna på 
ett sätt som ger en rättvisande bild.
 – inhämtar vi tillräckliga och ändamålsenliga revisionsbevis  
avseende den finansiella informationen för enheterna eller affärs- 
aktiviteterna inom koncernen för att göra ett uttalande avseende 
koncernredovisningen. Vi ansvarar för styrning, övervakning och 
utförande av koncernrevisionen. Vi är ensamt ansvariga för våra 
uttalanden.

Vi måste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten för den. Vi måste 
också informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, 
däribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen 
som vi identifierat.
 Vi måste också förse styrelsen med ett uttalande om att vi har 
följt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla 
relationer och andra förhållanden som rimligen kan påverka vårt 
oberoende, samt i tillämpliga fall åtgärder som har vidtagits för att 
eliminera hoten eller motåtgärder som har vidtagits.
 Av de områden som kommuniceras med styrelsen fastställer vi 
vilka av dessa områden som varit de mest betydelsefulla för revi- 
sionen av årsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de 
viktigaste bedömda riskerna för väsentliga felaktigheter, och som 
därför utgör de för revisionen särskilt betydelsefulla områdena. Vi 
beskriver dessa områden i revisionsberättelsen såvida inte lagar 
eller andra författningar förhindrar upplysning om frågan.

Rapport om andra krav enligt lagar  
och andra författningar

Uttalanden
Utöver vår revision av årsredovisningen och koncernredovisningen 
har vi även utfört en revision av styrelsens och verkställande direk-
törens förvaltning för Länsförsäkringar Skåne för år 2022 samt av 
förslaget till dispositioner beträffande bolagets vinst eller förlust.
Vi tillstyrker att bolagsstämman disponerar vinsten enligt förslaget 
i förvaltningsberättelsen och beviljar styrelsens ledamöter och 
verkställande direktören ansvarsfrihet för räkenskapsåret. 

Grund för uttalanden
Vi har utfört revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vårt  
ansvar enligt denna beskrivs närmare i avsnittet Revisorns ansvar. 
Vi är oberoende i förhållande till moderbolaget och koncernen 
enligt god revisorssed i Sverige och har i övrigt fullgjort vårt yrkes- 
etiska ansvar enligt dessa krav. 
 Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är tillräckliga och 
ändamålsenliga som grund för våra uttalanden.
 
Styrelsens och verkställande direktörens ansvar
Det är styrelsen som har ansvaret för förslaget till dispositioner 
beträffande bolagets vinst eller förlust. Vid förslag till utdelning 
innefattar detta bland annat en bedömning av om utdelningen är 
försvarlig med hänsyn till de krav som bolagets och koncernens 
verksamhetsart, omfattning och risker ställer på storleken av 
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, 
likviditet och ställning i övrigt.
 Styrelsen ansvarar för bolagets organisation och förvaltningen 
av bolagets angelägenheter. Detta innefattar bland annat att fort- 
löpande bedöma bolagets och koncernens ekonomiska situation 
och att tillse att bolagets organisation är utformad så att bokföring-
en, medelsförvaltningen och bolagets ekonomiska angelägenheter  
i övrigt kontrolleras på ett betryggande sätt. 
 Verkställande direktören ska sköta den löpande förvaltningen 
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de 
åtgärder som är nödvändiga för att bolagets bokföring ska fullgöras 
i överensstämmelse med lag och för att medelsförvaltningen ska 
skötas på ett betryggande sätt.

68     Revisionsberättelse L Ä N S F Ö R S Ä K R I N GA R S K Å N E S Å R S R E D OV I S N I N G 2 0 2 2



Revisorns ansvar 
Vårt mål beträffande revisionen av förvaltningen, och därmed vårt 
uttalande om ansvarsfrihet, är att inhämta revisionsbevis för att 
med en rimlig grad av säkerhet kunna bedöma om någon styrelse- 
ledamot eller verkställande direktören i något väsentligt avseende:
 – företagit någon åtgärd eller gjort sig skyldig till någon försum-
melse som kan föranleda ersättningsskyldighet mot bolaget, eller 
 – på något annat sätt handlat i strid med aktiebolagslagen,  
försäkringsrörelselagen, lagen om årsredovisning i försäkrings- 
företag eller bolagsordningen.
 Vårt mål beträffande revisionen av förslaget till dispositioner av 
bolagets vinst eller förlust, och därmed vårt uttalande om detta, är 
att med rimlig grad av säkerhet bedöma om förslaget är förenligt 
med aktiebolagslagen.
 Rimlig säkerhet är en hög grad av säkerhet, men ingen garanti 
för att en revision som utförs enligt god revisionssed i Sverige 
alltid kommer att upptäcka åtgärder eller försummelser som kan 
föranleda ersättningsskyldighet mot bolaget, eller att ett förslag 
till dispositioner av bolagets vinst eller förlust inte är förenligt med 
aktiebolagslagen.
 Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige  
använder vi professionellt omdöme och har en professionellt skep-
tisk inställning under hela revisionen. Granskningen av förvaltningen 
och förslaget till dispositioner av bolagets vinst eller förlust grundar 
sig främst på revisionen av räkenskaperna. Vilka tillkommande 
granskningsåtgärder som utförs baseras på vår professionella  
bedömning med utgångspunkt i risk och väsentlighet. Det innebär 
att vi fokuserar granskningen på sådana åtgärder, områden och  
förhållanden som är väsentliga för verksamheten och där avsteg 
och överträdelser skulle ha särskild betydelse för bolagets situation. 
Vi går igenom och prövar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna 
åtgärder och andra förhållanden som är relevanta för vårt uttalande 
om ansvarsfrihet. Som underlag för vårt uttalande om styrelsens 
förslag till dispositioner beträffande bolagets vinst eller förlust har 
vi granskat om förslaget är förenligt med aktiebolagslagen. 

Revisorns granskning av  
bolagsstyrningsrapporten

Det är styrelsen som har ansvaret för bolagsstyrningsrapporten  
på sidorna 70-74 och för att den är upprättad i enlighet med års- 
redovisningslagen.
 Vår granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16 Revisorns 
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebär att vår 
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning 
och en väsentligt mindre omfattning jämfört med den inriktning 
och omfattning som en revision enligt International Standards 
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna 
granskning ger oss tillräcklig grund för våra uttalanden. 
 En bolagsstyrningsrapport har upprättats. Upplysningar i enlig-
het med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 årsredovisnings- 
lagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag är förenliga med 
årsredovisningens och koncernredovisningens övriga delar samt  
är i överensstämmelse med lagen om årsredovisning i försäkrings-
företag.

Revisorns yttrande avseende den  
lagstadgade hållbarhetsrapporten

Det är styrelsen som har ansvaret för hållbarhetsrapporten på 
sidorna 75-91 och för att den är upprättad i enlighet med årsredo-
visningslagen.
 Vår granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hållbarhetsrapporten. 
Detta innebär att vår granskning av hållbarhetsrapporten har en 
annan inriktning och en väsentligt mindre omfattning jämfört med 
den inriktning och omfattning som en revision enligt International 
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser 
att denna granskning ger oss tillräcklig grund för vårt uttalande.
 En hållbarhetsrapport har upprättats.

Stockholm den 17 februari 2023

Mårten Asplund
Auktoriserad revisor, KPMG AB

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsågs till Länsförsäkringar 
Skånes revisor av bolagsstämman den 11 mars 2022.  
 KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit  
bolagets revisor sedan 2002.
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Inledning
Länsförsäkringar Skåne är ett ömsesidigt försäkringsbolag. Bolags-
formen innebär att bolaget i sin helhet ägs av försäkringstagarna 
och att de i egenskap av ägare genom inbetalning av försäkrings- 
premier kollektivt bidrar till bolagets riskkapital.
 Länsförsäkringar Skånes bolagsstyrning regleras huvudsakligen 
av Försäkringsrörelselagen, Finansinspektionens föreskrifter och 
råd, bolagets bolagsordning och fastställda interna styrdokument. 
Denna bolagsstyrningsrapport har inte granskats av bolagets revisor.

Svensk kod för bolagsstyrning
Svensk kod för bolagsstyrning (koden) är näringslivets självreglering 
för att stärka förtroendet för de svenska börsnoterade bolagen. 
Även om Länsförsäkringar Skåne inte tillhör den huvudsakliga mål-
gruppen, har bolaget ett spritt ägarskap och allmänintresse, varför 
bolaget avser att i tillämpliga delar följa koden. Koden bygger på 
principen följ eller förklara, vilket innebär att bolagen inte behöver 
följa varje regel, utan kan välja andra lösningar förutsatt att avvikel-
ser öppet redovisas och motiveras. 
 Bilden nedan visar systemet för de övergripande styrande orga-
nen i Länsförsäkringar Skåne:

Stämmans uppgifter är att utse styrelse, revisorer och valberedning 
samt besluta om ersättning till dessa. Stämman beslutar vidare 
om ansvarsfrihet för styrelsen och verkställande direktören, om 
årsredovisning och om bolagsordning för Länsförsäkringar Skåne. 
Ett beslut att ändra bolagsordningen är giltigt om två tredjedelar 
av samtliga röstande fullmäktigeledamöter biträder beslutet. Enligt 
bolagsordningen ska årsstämma hållas senast under andra kvartalet 
varje år. Kallelsen ska skickas tidigast sex och senast två veckor före 
per e-post eller brev till fullmäktigeledamöterna. Ort och tidpunkt 
för bolagsstämman publiceras även på bolagets hemsida. 
 Protokoll från bolagsstämma publiceras på bolagets hemsida. 
Årsstämma för räkenskapsåret 2021 hölls i Malmö den 11 mars 2022.

Valberedning
Bolaget har en av bolagsstämman utsedd valberedning med  
huvudsaklig uppgift att utarbeta förslag till val av styrelse, revisorer, 
fullmäktige och valberedningen samt ersättning till dessa. Valbered-
ningens ledamöter väljs för en mandattid om tre år. Valberedningens 
uppgifter och arbetsformer framgår av Instruktion för valbered-
ningen, vilken fastställs av bolagsstämman. 
 Valberedningen kommer att presentera sina förslag i kallelsen 
till årsstämma 2023 avseende räkenskapsåret 2022. Vid stämman 
kommer valberedningen att presentera och motivera sina förslag till 
val av styrelse, revisorer och valberedning.

Revisorer
Revisorerna har till uppgift att på fullmäktiges uppdrag granska 
bolagets årsredovisning och bokföring samt styrelsens och verk-
ställande direktörens förvaltning av bolaget. Vid årsstämma 2022 
utsågs KPMG AB till revisorer med Mårten Asplund som huvud- 
ansvarig revisor för verksamhetsåret 2022. 
 Vald revisor granskar årsredovisning, koncernredovisning  
och bokföring för bolaget. Vidare granskar de styrelsens arbete,  
verkställande direktörens förvaltning och dotterbolagens års- 
redovisningar samt avger revisionsberättelse.

Styrelse
Styrelsen är övergripande ansvarig för bolagets organisation och 
förvaltning. I detta ansvar ingår bland annat att fastställa organi-
sation, mål och strategier samt riktlinjer för kontroll och styrning. 
Styrelsen ska, enligt bolagsordningen, bestå av lägst sju och högst 
elva ledamöter. 
 Styrelsen består sedan årsstämman 2012 av åtta ordinarie 
ledamöter, som väljs av bolagsstämman efter förslag från valbered-
ningen. Därutöver utses två ordinarie arbetstagarledamöter med 
suppleanter. Mandattiden för de stämmovalda ledamöterna uppgår 
till tre år. Bolagsstämman utser årligen styrelsens ordförande. 
Styrelsen utser årligen inom sig vice ordföranden.

Bolagsstämma
Bolagsstämman är Länsförsäkringar Skånes högsta beslutande 
organ med ett antal formella uppgifter, som regleras i lag och 
bolagsordning. Bolagsstämman utgörs av 50 fullmäktigeledamöter, 
som väljs av och representerar Länsförsäkringar Skånes ägare, 
det vill säga försäkringstagarna. Försäkringstagarnas inflytande i 
form av rösträtt, yttranderätt och förslagsrätt utövas på stämman 
genom dessa särskilt valda fullmäktigeledamöter. Bolagets fullmäk-
tigeorganisation och hur val till fullmäktige går till finns beskriven 
på bolagets hemsida under länken ”Om oss/Om Länsförsäkringar 
Skåne/Kundinflytande”.

       Läs mer på lansforsakringar.se/skane/om-oss/

Bolagsstyrningsrapport för år 2022

Namn Födelseår Mandattid
Vald intill ordinarie 

bolagsstämma
Peter Svenburg, ordf. 1949 3 år 2024

Eva Marnfeldt 1965 3 år 2024

Jan-Boris Möller 1957 3 år 2023

Maria Rantzow 1971 3 år 2023

Michael Smedberg 1959 3 år 2023

Anna Kylmä 1965 3 år 2025

Valberedningen består av följande oberoende ledamöter

De styrande organen i Länsförsäkringar Skåne

Bolagsstämma/Fullmäktige ExternrevisionValberedning

Styrelse

Revisionsutskott

Ersättningsutskott

Risk & kapitalutskott

Internrevision

VdFinanskommitté

Aktuarie

Compliance

Riskhantering

Kunder/Ägare
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Bolagets styrelse har under 2022 bestått av:

OTTO RAMEL

Ordförande, lantmästare, född 1950, fil. 
kand. i ekonomi och handelsrätt, invald 
vid årsstämma 2006, oberoende. Övriga 
uppdrag: Ledamot av Kungliga Skogs- 
och Lantbruksakademien.

INGEMAR MÅNSSON

Vice ordförande, advokat, född 1959, 
ägare till och styrelseledamot i Ingemar 
Månsson Advokatbyrå AB, SAA Advokat 
AB, RPQ Invest AB och Murev AB,  
invald vid årsstämma 2003, oberoende. 
Övriga uppdrag: Styrelseledamot  
i Ulf Malmgren AB.

ANNA KLEINE

Fil. kand. i informationsteknologi, född 
1973, Vd i Fellowmind Sweden AB och 
Regional Director för Sverige i Fellow- 
mind AB, invald vid årsstämma 2015, 
oberoende. Övriga uppdrag: Ledamot  
i Ikano Bostad, HMS Networks AB samt 
styrelseledamot/ordförande i flertalet 
Fellowmind bolag.

ÅSA ODELL

Lantmästare, född 1964, invald vid 
årsstämma 2010, oberoende. Övriga upp-
drag: Vice förbundsordförande i LRF:s 
riksförbundsstyrelse, ledamot i Kungliga 
Skogs- och Lantbruksakademien samt 
ordförande i LSL Svenskmärkning AB.

JOHNNY PETRÉ

Civilingenjör, född 1971, invald vid 
årsstämma 2010, Vd CaptConsulting AB, 
oberoende. Övriga uppdrag: Ordförande 
i Installatörsföretagen Skåne, ordför- 
ande i Installatörsföretagen, ledamot 
i Elteknikbranschens gymnasieskolor 
i Sverige AB, ledamot i Elteknikbran-
schens utvecklings AB samt ledamot  
i Ideella föreningen Svenskt Näringsliv.

TUA HOLGERSSON

Media & Kommunikationsvetenskapliga 
programmet, född 1964, invald vid års-
stämma 2020, Vd Bliwa Livförsäkring – 
ömsesidigt, oberoende. Övriga uppdrag: 
Ordförande i FPK (Försäkringsbran-
schens Pensionskassa), ledamot FAO 
(försäkringsbranschens arbetsgivar- 
organisation), ordförande Myoroface AB.

KATARINA AXELSSON LINDGREN

Civilekonom, född 1964, invald vid års-
stämma 2018, oberoende. Övriga  
uppdrag: Ordförande i YA Holding, 
ordförande i Novare Human Capital samt 
ledamot Folktandvården Stockholms län.

SUSANNE BÄSK

Civilekonom, född 1962, Vd och  
ingår i bolagets styrelse sedan 2012,  
ej oberoende. Övriga uppdrag:  
Ledamot i Länsförsäkringar AB, LFant  
AB, Supersejf AB, Länsförsäkringar  
Mäklarservice AB, Ideella föreningen 
Svenskt Näringsliv samt ordförande  
i Försäkringsbranschens Arbetsgivar- 
organisations Service AB och bolag inom 
Länsförsäkringar Skånes koncern. 

THERESE BERGÖÖ*

Rådgivare Bank Privat, född 1976,  
utsågs till arbetstagarrepresentant 2022, 
ej oberoende. 

SUSANNE LINDBERG*

Facklig stab, född 1967, utsågs till arbets-
tagarrepresentant 2019, suppleant,  
ej oberoende.

ROSE-MARI THUNÉ*

Skaderådgivare person, född 1960, 
utsågs till arbetstagarrepresentant 2019, 
suppleant, ej oberoende.

KATRIN NYDELL*

Skaderådgivare id-stöld, Skadejuridik, 
född 1962, utsågs till arbetstagarrepre-
sentant 2018, ordinarie, ej oberoende.

BJÖRN LINDVALL*

Pensions- och försäkringsrådgivare  
Liv, född 1957, utsågs till arbetstagar- 
representant 2017-2022, ordinarie,  
ej oberoende.

* Arbetstagarrepresentant.
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Arbetsfördelning inom styrelsen
Styrelsen har fastställt en arbetsordning för sitt arbete. Enligt  
arbetsordningen ska ordföranden leda styrelsens arbete och tillse 
att styrelsen fullgör sina uppgifter. Ordföranden ska bland annat 
tillse att styrelsen sammanträder vid behov, att styrelsen ges  
tillfälle att delta i sammanträden och erhåller tillfredsställande  
informations- och beslutsunderlag samt tillämpar ett ändamåls- 
enligt arbetssätt. Ordföranden ska, genom löpande kontakt med 
vd även mellan styrelsemötena, hålla sig informerad om väsentliga 
händelser och bolagets utveckling samt stödja vd i dennes arbete.
 
Styrelsens utskottsarbete
Som ett led i att effektivisera och fördjupa styrelsens arbete  
i vissa frågor har utskott inrättats, vars uppgifter finns fastställda  
i styrdokument. Utskotten ska regelbundet rapportera sitt arbete 
till styrelsen. För närvarande har styrelsen utsett tre utskott:  
Risk- och kapitalutskott, Revisionsutskott och Ersättningsutskott. 
 Risk- och kapitalutskottet består av tre styrelseledamöter, vd 
och CFO samt en adjungerad ledamot. Utskottets uppgift är att 
stödja styrelsen i risk- och kapitalfrågor och utgöra ett forum för 
analys av och fördjupad diskussion kring Länsförsäkringar Skånes 
risktagande och kapitalbehov, att bereda ärenden avseende kapi-
talförvaltningen som ska föreläggas styrelsen för beslut och tillse 
att beslutade mål, placeringsinriktning och delegeringsordningar 
uppnås respektive efterlevs. Vid sammanträde i Risk- och kapital- 
utskottet ska protokoll föras. Protokollen ska tillställas styrelsen. 
 Styrelsen har inom sig utsett ett Revisionsutskott bestående av 
tre styrelseledamöter. Utskottet svarar för beredning av styrelsens 
arbete med att kvalitetssäkra bolagets interna styrning avseende 
den finansiella rapporteringen, regelefterlevnad och övrig intern 
styrning. Vid sammanträde i Revisionsutskottet ska protokoll föras. 
Protokollen ska tillställas styrelsen.
 Ersättningsutskottet består av styrelsens ordförande och vice 
ordförande. Utskottet ska bereda frågor om ersättning och övriga 
anställningsvillkor till den verkställande ledningen och till anställda 
som har det övergripande ansvaret för någon av bolagets kontroll-
funktioner, inför styrelsens beslut härom. Ersättningsutskottet 
genomför även en årlig granskning av verksamhetens efterlevnad av 
bolagets ersättningspolicy och att bolagets ersättningar överens-
stämmer med policyn, som rapporteras till styrelsen i samband med 
att årsredovisningen behandlas. Vid sammanträde i Ersättnings-
utskottet ska protokoll föras. Protokollen ska tillställas styrelsen. 

Styrelsearbete under 2022
Styrelsen har under 2022 genomfört 9 sammanträden. Därutöver 
har styrelsen deltagit vid styrelseseminarium om två dagar med 
workshop och föredrag. Styrelsen har kontinuerligt följt upp stra-
tegiska mål, egen risk- och solvensbedömning, finansiella rapporter 
och rapporter från centrala funktioner samt genomfört genom-
gång av samtliga av styrelsen fastställda styrdokument. Styrelsen 
har ägnat särskild uppmärksamhet åt bland annat transformation 
och digitalisering, kostnadseffektivisering, federativa frågor samt 
utvecklingen av sakaffären och förmedlade bank- och livaffärer. 
 Styrelsen genomförde under hösten en utvärdering av styrelse- 
arbetet i form av en webenkät med syfte att utveckla styrelsens 
arbetsformer och effektivitet. Resultatet rapporterades och  
diskuterades i styrelsen i oktober. Valberedningen erhåller rappor- 
ten, som underlag för dess utvärdering av styrelsen och dess  
sammansättning. Tabellen nedan visar antalet möten i styrelsen  
och styrelseutskott som hållits under räkenskapsåret 2022 liksom, 
de enskilda styrelseledamöternas närvaro.

Bolagsstyrningssystemet
I bolagsstyrningssystemet ingår ett system för intern kontroll. 
Syftet med den interna kontrollen är att säkerställa att organisa- 
tionen är effektiv och ändamålsenlig, att verksamheten bedrivs 
enligt beslutade strategier för att nå uppsatta mål, att den finan-
siella redovisningen och rapporteringen är tillförlitlig, en effektiv 
drift och förvaltning av informationssystem, en god förmåga att 
identifiera, mäta, övervaka och hantera risker, en god regelefter-
levnad samt att hållbarhetsrelaterade frågor har hanterats. Den 
interna kontrollen inom bolaget bygger på tre försvarslinjer. Första 
försvarslinjen utgörs av verksamheten, bestående av företagsled-
ningen, samtliga chefer och medarbetare. Första försvarslinjen 
ansvarar för verksamhetens risker samt för att sätta mål, utforma 
och följa interna regler, processer och kontroller samt att rapporte-
ra resultatet av genomförda kontroller. Bolaget har funktioner inom 
bolagsjuridik och regelverksstöd, som stöttar första försvarslinjen. 
Bolagets andra försvarslinje utgör ett stöd för första försvarslinjen 
och arbetet med den interna kontrollen. Andra försvarslinjen består 
av bolagets centrala funktioner, och dessa utgörs av riskhanterings-
funktionen, regelefterlevnadsfunktionen och aktuariefunktionen. 
Funktionerna bistår och ger råd till verksamheten vid utformning av 
interna regler, processer och kontroller. Den tredje försvarslinjen 
utgörs av internrevision. Internrevision ansvarar för en oberoende 
granskning av bolagets styrning, riskhantering och interna styrning 
och kontroll. De centrala funktionerna rapporterar regelbundet till 
vd, styrelse och styrelseutskott. Styrelsen bedömer att bolaget har 
en väl organiserad och ändamålsenlig intern kontroll.

Verkställande direktören
Vd ansvarar för den löpande operativa verksamheten i Länsförsäk-
ringar Skåne. En skriftlig instruktion fastställer ansvarsfördelning 
mellan styrelse och vd. Vd har utsett en företagsledning, som löp-
ande ansvarar för olika delar av verksamheten. Vd ingår i styrelsen 
som ledamot.

Centrala funktioner
Internrevision
Internrevision är en oberoende granskningsfunktion, som utgör 
styrelsens stöd i utvärdering av bolagsstyrningssystemet. Intern-
revision ska genom granskning och rådgivning utvärdera och 

1 Ordförande i Ersättningsutskottet. 
2 Ordförande i Revisionsutskottet.
3 Ordförande i Risk-och kapitalutskottet från den 13 mars 2020.
4 Avgick som arbetstagarrepresentant den 31 maj 2022.
5 Tillträdde som arbetstagarrepresentant den 1 juni 2022. 

Namn
Styrelse-

möten
Ersättnings- 

utskott
Revisions- 

utskott
Risk- och 

kapitalutskott

Otto Ramel 9 (9) 4 (4) 1 5 (7)- 5 (7)-

Ingemar Månsson 9 (9) 4 (4)- 7 (7) 2

Anna Kleine 9 (9)

Åsa Odell 9 (9)  6 (7) 3 

Johnny Petré 8 (9) 6 (7)-

Katarina Axelsson Lindgren 9 (9)

Susanne Bäsk, vd 9 (9) 7 (7)-

Tua Holgersson 9 (9) 6 (7)-

Björn Lindvall 4 1 (9)

Therese Bergöö 5 3 (9)

Katrin Nydell 9 (9)

Susanne Lindberg 3 (9)

Rose-Mari Thuné 1 (9)

Styrelsens närvaro             Siffrorna inom parentes anger antalet möten under året.
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kvalitetssäkra att verksamhetens övergripande interna styrning-  
och kontrollsystem bedrivs på ett effektivt sätt, att den samlade  
rapporteringen till styrelsen ger en rättvisande korrekt och hel-
täckande bild av verksamheten, att verksamheten bedrivs enligt 
gällande interna och externa regelverk samt att styrelsens beslut 
och intentioner efterlevs.

Regelefterlevnad
Regelefterlevnadsfunktionen har en stödjande och kontrollerande  
roll i syfte att säkerställa att verksamheten bedrivs med god regel- 
efterlevnad. Funktionen ska identifiera och informera om bland 
annat risker som kan uppkomma till följd av bristande regelefter- 
levnad, biträda vid utformning av interna regler, följa upp regelefter-
levnaden och säkerställa att verksamheten informeras om nya och 
ändrade regler. Rapportering sker regelbundet till vd och styrelse.

Riskhantering
Riskhanteringsfunktionen ansvarar för oberoende riskkontroll och 
ska utgöra ett stöd för vd, ledning och operativa enheter att fullgöra 
sitt ansvar för att bedriva verksamheten med god riskkontroll. 
Funktionen ansvarar även för oberoende riskkontroll av finans- 
förvaltningens verksamhet. Riskhantering rapporterar regelbundet 
till vd och styrelse.

Aktuarie
Aktuariefunktionen ska bedöma om bolagets försäkringstekniska  
avsättningar är tillräckliga, genom att samordna och bidra till 
kvalité vid beräkningen av de försäkringstekniska avsättningarna. 
I samband med årsredovisning rapporterar aktuariefunktionen till 
vd och styrelse att de försäkringstekniska avsättningarna uppfyller 
gällande regelverk.

Hållbarhet
Väsentliga hållbarhetsfrågor integreras i koncernens styrning och 
organisation. Styrelsen, som är ytterst ansvarig för hållbarhets-
arbetet, beslutar årligen om policy för hållbarhet och fastställer 
årligen hållbarhetsredovisningen, som en del av koncernens års- 
redovisning. Koncernen har en uttalad ambition om att ha en hållbar 
affärsstrategi, vilket innebär att koncernen integrerar hållbarhets-
arbetet inom affärsområden, stödenheter och dotterbolag, bland 
annat genom en integrerad hållbarhetsstyrning. Koncernen ska 
också målsätta hållbarhetsarbetet på ett värdeskapande sätt som 
kopplar samman hållbarhet och affär.

Avvikelser från svensk kod
Länsförsäkringar Skåne avviker främst från kodens bestämmelser 
på följande punkter: 
 • Enligt koden ska granskning ske av delårsrapporter. Revisor- 
erna granskar inte bolagets delårsrapporter. Avvikelse från koden 
sker med hänsyn till att bolaget inte är ett aktiemarknadsbolag och 
syftet är att begränsa kostnaderna för bolaget.
 • Enligt koden ska inte styrelseledamot utses för längre tid än  
till slutet av nästa ordinarie bolagsstämma. Mandattiden för de 
stämmovalda ledamöterna uppgår till tre år. Skälet till avvikelsen 
från kodens bestämmelser är att få bättre kontinuitet i styrelse- 
arbetet och bygga upp kompetensen i styrelsen.
 • Bestämmelser om kallelse till bolagsstämman på bolagets 
hemsida tillämpas inte av bolaget. Med hänsyn till att fullmäktige 
utgör en begränsad krets och då möjligheten att delta genom om-
bud enligt lag inte får förekomma, saknas skäl att tillämpa kodens 
bestämmelser om kallelse till bolagsstämma eller publicering av 
uppgifter inför stämman på bolagets hemsida.

Styrelsens rapport avseende intern kontroll  
och riskhantering avseende den finansiella  
rapporteringen 2022
Denna rapport om intern kontroll och riskhantering avseende den 
finansiella rapporteringen är en del av denna bolagsstyrnings-
rapport. Den har inte granskats av bolagets revisorer. Rapporten 
beskriver hur den interna kontrollen är organiserad utan att göra 
något uttalande om hur väl den fungerar. Styrelsen ansvarar för 
riktlinjer för kontroll och styrning av verksamheten. I detta ansvar 
ingår att upprätta ett effektivt system för riskhantering och intern 
kontroll av den finansiella rapporteringen. Denna ordning dokumen-
teras och kommuniceras i styrdokument i form av interna policyer, 
riktlinjer och instruktioner.

Kontrollmiljö
Basen för den interna kontrollen avseende den finansiella rapport- 
eringen utgörs av kontrollmiljön med den organisation, besluts- 
ordning samt fördelning av befogenheter och ansvar mellan de  
olika organ som styrelsen och vd inrättat. Kontrollmiljön består 
även av de värderingar och den företagskultur som styrelsen, vd 
och ledningen kommunicerar och verkar utifrån i syfte att skapa en 
ändamålsenlig och effektiv verksamhet. 
 Processen för intern kontroll och riskhantering baseras på 
kontrollmiljön och omfattar fyra huvudaktiviteter: riskbedömning, 
kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt uppföljning.

Riskbedömning
Riskbedömning omfattar att identifiera och kartlägga väsentliga 
risker, som påverkar den interna kontrollen avseende den finansiella 
rapporteringen. Bolaget styrs med hjälp av gemensamma process- 
er, där riskhantering är inbyggd i varje process och olika metoder 
används för att värdera och begränsa risker och för att säkerställa 
att identifierade risker hanteras i enlighet med fastställda styr- 
dokument. 
 I syfte att identifiera processer för materiella fel i den finansiella 
rapporteringen, genomförs riskanalys. Med utgångspunkt från risk-
analysen kartläggs processer och kontrollaktiviteter förknippade 
med nyckelrisker. De risker som är förenade med den verksamhet 
som bedrivs i koncernens skilda delar hanteras inom den del av  
koncernen där de uppkommer.

Kontrollaktiviteter
Riskerna i den finansiella rapporteringen begränsas genom 
noggrant förberedda bokslut, standardiserade arbetsrutiner med 
inbyggda kontrollfunktioner samt utvärdering av kontinuerliga för-
bättringar. Den finansiella informationen analyseras och granskas 
på olika nivåer i organisationen, innan den blir offentliggjord. Ett 
kontinuerligt arbete pågår med att eliminera och reducera identi- 
fierade väsentliga risker, som påverkar den interna kontrollen  
avseende den finansiella rapporteringen. Arbetet inkluderar  
utveckling och förbättring av kontrollaktiviteter samt insatser för 
att medarbetarna ska ha rätt kompetens.

Information och kommunikation
De interna styrdokumenten är föremål för översyn och beslut 
minst en gång per år. Styrdokumenten ska publiceras på bolagets 
intranät. Varje chef ska se till att styrdokumenten kommuniceras  
till underställd personal.
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Företagsledning

SUSANNE BÄSK JANICE SÖDERHOLM KVIST JONAS JONASSON JOHAN HÄNGSEL

Vd Länsförsäkringar Skåne Vice vd och CFO Chef affärsområde Bank Chef affärsområde Försäkring

Anställd sedan 2012 Anställd sedan 2018 Anställd sedan 2004 Anställd sedan 2019

KATARINA LANSÉUS INGEMAR HELGESSON NEBOJSA BJELOBRK

Chef Affärsstöd Chef Kund, Marknad & Kommunikation Chief Information Officer

Anställd sedan 2020 Anställd sedan 2012 Anställd sedan 2017

Bolagets företagsledning har under 2022 bestått av:
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Hållbarhet

HÅLLBARHETSRAPPORT 2022

Välkommen till Länsförsäkringar Skånes 
hållbarhetsrapport 2022. Här kan du läsa 
om hållbarhetsarbetet i koncernen, hur  
vi prioriterar och avgränsar hållbarhets- 
frågorna, hur styrningen ser ut och vilka 
hållbarhetsrelaterade risker vi ser och 
hanterar i vår verksamhet. Dessutom 
presenteras några av våra resultat under 
2022 inom redovisningsområdena miljö, 
personal och sociala förhållanden, 
mänskliga rättigheter samt motverkande 
av korruption. 
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Länsförsäkringar Skånes 
hållbarhetsarbete

Koncernens prioriterade  
hållbarhetsfrågor
Genom att utgå ifrån internationella ramverk förankrar Länsför-
säkringar Skåne sitt hållbarhetsarbete i ett globalt sammanhang 
samtidigt som koncernen kan fokusera sitt huvudsakliga hållbar-
hetsarbete till att göra skillnad på lokal nivå. Av de 17 globala målen  
i Agenda 2030 har Länsförsäkringsgruppen gemensamt definierat 
sju av målen som viktigast utifrån påverkansgrad, risker och möjlig-
heter. I dessa sju prioriterade mål finns alla dimensioner av hållbar 
utveckling representerade, den ekologiska, den sociala och den 
ekonomiska liksom koncernens kärnverksamheter inom försäkring 
och bank.
 Koncernen har fastställt fyra fokusområden som förtydligar 
avsikterna med hållbarhetsarbetet. Hållbarhetsrapportens kapitel 
på följande sidor innehåller information om arbetet inom de fyra 
fokusområdena.
 • Ta kontroll över och minska koncernens belastning på 
  miljö och klimat i hela värdekedjan.
 • Vara en aktiv, ansvarsfull, lokal och nära samhällsaktör 
  som bidrar till ökad trygghet.
 • Säkerställa och utveckla koncernens arbete mot alla 
  former av korruption.
 • Arbeta tillsammans med andra relevanta aktörer för 
  ökad total effekt på ovan områden.

HÅLLBARHET

Hållbar utveckling är en global angelägenhet som behöver adresseras på lokal nivå och alla 
aktörer behöver bidra och vara en del av lösningen för att nå framgång. FN:s Global Compact 
för hållbart företagande och FN:s Agenda 2030 med sina 17 globala mål för hållbar utveckling 
utgör stommen för Länsförsäkringar Skånes hållbarhetsarbete.

Hållbarhetsfokus: klimat
Arbetet inom klimat har ett extra fokus och är även målsatt utifrån 
Parisavtalets mål om att begränsa den genomsnittliga globala upp-
värmningen till väl under 2°C med sikte på 1,5°C till 2030. Analysen 
att koncernen ska adressera klimatfrågan med ett aktivt, målsatt 
och internationellt förankrat arbete bottnar i klimatfrågans dubbla 
väsentlighet – det vill säga att koncernen påverkar klimatet med sin 
verksamhet och att klimatförändringarna i sin tur påverkar koncer-
nen med nya typer av risker och möjligheter. Båda dessa perspektiv 
bedöms kunna hanteras affärsmässigt om de målsätts. Arbete 
pågår med att definiera koncernens scope för klimatpåverkan, att 
tränga djupare i området klimatrisk och att förstärka dataförsörj-
ningen på klimatområdet.

Väsentlighet och målgrupper
Ett företags hållbarhetsarbete bygger vanligtvis på en väsentlig-
hetsanalys där intressenters behov och prioriteringar har kartlagts 
och matchats mot företagets påverkansmöjligheter. Länsförsäk- 
ringar Skåne kommer under kommande år att göra förnyade  
väsentlighetsbedömningar och intressentdialoger. 
 Nuvarande väsentlighetsanalys är baserad på en mappning  
av koncernens verksamheter mot relevansen i de globala målen 
i Agenda 2030. För att framtidssäkra verksamheten och möta 
kommande krav, både marknadsdrivna och regulatoriska, krävs en 
ny typ av väsentlighetsanalys som definierar de viktigaste hållbar-
hetsfrågorna utifrån ett dubbelt väsentlighetperspektiv, det vill säga 
både hur koncernen påverkar och påverkas av hållbarhetsfaktorer 
och vilka risker respektive möjligheter som det innebär.
 Koncernens primära intressenter består fortsatt främst av  
tre huvudgrupper: kunder och ägare, medarbetare och ledning  
samt externa samarbetspartners. Andra relevanta intressenter  
är till exempel myndigheter, universitet, lokalsamhället samt  
Länsförsäkringar AB.
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Prioriterade mål

En hållbar affärsstrategi

Länsförsäkringar Skåne strävar efter att ha en hållbar affärs- 
strategi, det vill säga att knyta hållbarhetsarbetet nära kärnaffären. 
Den här integrerande inriktningen bottnar i att hållbarhetsfrågorna  
i allt större utsträckning blir affärskritiska och inte kan isoleras från 
affärens strategier och mål som skulle ha varit fallet i en separat 
hållbarhetsstrategi. För att ambitionen om en hållbar affärsstrategi 
ska vara värdeskapande är förnyade väsentlighetsbedömningar,  
som nämndes i föregående stycke, ett viktigt underlag.

För att effektuera en hållbar affärsstrategi behöver de prioriterade 
hållbarhetsfrågorna målsättas med en tydlig koppling till affärsmål 
och affärsstrategi. Det arbetet är påbörjat och integreras i den ordi-
narie affärsplaneringsprocessen. Aktiviteter för att uppnå beslutade 
mål inom hållbarhet är en del av den årliga affärsplaneringen  
i koncernens alla delar. 
 Att målsätta en hållbar affärsstrategi förutsätter i sin tur att 
målsättningarna kan mätas och följas upp. Därför har ett stort fokus 
under 2022 varit att säkerställa nya arbetssätt kring hållbarhets- 
data. En digital plattform för insamling, lagring, analys och rappor-
tering av interna hållbarhetsdata har implementerats i koncernen. 
Det utökade fokuset på hållbarhetsdata är också en förberedelse 
inför kommande skarpare legala krav på hållbarhetsrapportering. 
De nya arbetssätten gäller samtliga hållbarhetsdata, det vill säga all 
för verksamheten relevant data inom miljö/klimat, sociala frågor, 
affärsetiska frågor samt styrningsrelaterade frågor. 
 Implementeringen av den digitala plattformen har gjorts till-
sammans med två andra länsförsäkringsbolag och samverkan med 
Länsförsäkringar AB gällande dataförsörjningsfrågor kopplat till 
regelverksefterlevnad pågår löpande.

Hållbarhetsarbetet går från att vara separerat från kärnverksamheten 
till att successivt integreras och slutligen inkluderas som en naturlig, 
värdehöjande del av kärnaffärerna bank och försäkring.
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Kompetens och kommunikation

Under 2022 lanserades en uppdaterad, årlig styrdokumentsutbild-
ning för samtliga medarbetare i koncernen. Policy för hållbarhet är 
ett av flera koncernövergripande styrdokument som behandlas  
i den obligatoriska utbildningen. Därmed har samtliga medarbeta-
re under 2022 fått en översiktlig bild av koncernens prioriterade 
hållbarhetsfrågor och dess innebörd och på vilket sätt dessa frågor 
är viktiga för koncernen.
 Samtliga medarbetare inom bankrådgivning har under 2022 
utbildats i de uppdaterade reglerna i Mifid II gällande att kartlägga 
kundens hållbarhetspreferenser i rådgivningsmötet och med ut-

gångspunkt i det ge lämpliga råd utifrån Disclosure-förordningens 
klassificeringar av hållbarhet i sparprodukter.
 Styrelsen har under 2022 fått en utbildning i hållbarhetsrela- 
terade regelverk och hållbarhetsfaktorer kopplat till kapitalför-
valtning. Denna utbildning faciliterades av Länsförsäkringar AB:s 
kapitalförvaltning.
 Intern kommunikation och kompetensutveckling kopplat till 
koncernens väsentlighetsbedömningar och prioriterade hållbar-
hetsfrågor är ett område som genomgående kommer att förstärkas 
kommande år med målgrupper på samtliga nivåer i koncernen.
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Redovisningsområde enligt  
Årsredovisningslagen

Policy och styrning av redovisningsområdet

Miljö
•  Instruktion för ansvarsfulla investeringar
•  Riktlinje för inköp och upphandling
•  Arbetsinstruktion tjänsteresor

Personal och sociala förhållanden

•  Policy för arbetsmiljö
•  Arbetsinstruktion för missbruk, riskbruk och ohälsa
•  Jämställdhets- och mångfaldsplan
•  Riktlinje för hantering av intressekonflikter
•  Säkerhetspolicy och Säkerhetsriktlinjer
•  Riktlinje för hantering av interna oegentligheter
•  Riktlinje för incidentrapportering
•  Riktlinje för sponsring
• Innanförskap 2030 – plan för ett affärsmässigt samhällsengagemang 
    i Länsförsäkringar Skåne

Mänskliga rättigheter •  Instruktion för ansvarsfulla investeringar
•  Riktlinje för inköp och upphandling

Motverkande av korruption

•  Säkerhetspolicy och Säkerhetsriktlinjer
•  Riktlinje för hantering av interna oegentligheter
•  Riktlinje för incidentrapportering 
•  Policy mot otillåtna förmåner
•  Riktlinje för åtgärder mot penningtvätt och finansiering av terrorism
•  Policy för anställdas egna affärer
•  Riktlinje för inköp och upphandling
•  Riktlinje för sanktionshantering
•  Riktlinje för hantering av personalskador och närståendes skador
•  Riktlinje för oklara försäkringsfall
•  Policy för klagomålshantering
•  Policy för behandling av personuppgifter
•  Riktlinje för hantering av intressekonflikter
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Styrning av hållbarhetsarbetet

Styrelsen är ytterst ansvarig för hållbarhetsarbetet och beslutar 
årligen om policy för hållbarhet samt fastställer hållbarhets- 
rapporten som en del av koncernens årsredovisning. Styrelsen  
godkänner också den årliga affärsplaneringen där hållbarhets- 
arbetet målsätts. Styrelsens arbete utvärderas på koncernens 
årsstämma av Länsförsäkringar Skånes fullmäktige. Fullmäktige  
i sin tur väljs av och representerar bolagets ägare, det vill säga  
sakförsäkringskunderna. 
 När fullmäktige samlas till bolagsstämma utgör de bolagets 
högsta beslutande organ. Valberedningen i Länsförsäkringar Skåne 
lämnar förslag till bolagsstämman vid val av ordförande och övriga 
ledamöter i styrelsen. Styrelsen som helhet ska ha kompetens inom 
hållbarhetsfrågor som är av betydelse för bolagets verksamhet 
utifrån ett ansvarfullt erbjudande och ett ansvarsfullt företagan-
de, exempelvis klimatrisk, andra hållbarhetsrelaterade risker samt 
ansvarsfulla investeringar.
 Företagsledningen beslutar om frågor som rör hållbarhetsar-
betets fokus och framdrift och delegerar det operativa ansvaret 

för mål och aktiviteter till chefer inom koncernens enheter och 
dotterbolag. Uppföljning av arbetet rapporteras tillbaka till före-
tagsledningen kontinuerligt. På företagsledningens uppdrag driver 
koncernens hållbarhetsansvarige samordning och utveckling av, 
samt rådgivning kring, koncernens hållbarhetsarbete. Hållbarhets-
ansvarig rapporterade under 2022 till chef i företagsledningen. 
 Vid sidan av ovan funktioner är samtliga chefer och medarbe-
tare i enheter och dotterbolag ansvariga för att ha kännedom om 
och arbeta i enlighet med koncernens policy för hållbarhet och att 
tillgodogöra sig de obligatoriska utbildningar som ges.
 Ledningssystemet för koncernen Länsförsäkringar Skåne 
innehåller samtliga dokument som reglerar på vilket sätt och enligt 
vilka principer som Koncernen bedriver sin verksamhet. Styrelse 
och vd uttrycker övergripande viljeinriktning i policyer eller rikt- 
linjer. Koncernens samtliga styrdokument gås igenom och fastställs 
årligen av styrelsen eller av vd utifrån en given årsplan. Nedan bild 
visar en förteckning över de olika styrdokument som är relevanta 
för att styra hållbarhetsarbetet.
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Antal vattenskador/brandskador 2022 
per 1 000 försäkringar - företag och lantbruk

     Vattenskador             Brandskador

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTIONMiljö

HÅLLBAR KONSUMTION OCH PRODUKTION – BEKÄMPA KLIMATFÖRÄNDRINGARNA

Att adressera miljö- och klimatfrågan med målsättningar och ett aktivt arbete är ett sätt  
för koncernen att möta de regelverksdrivna förändringarna på området, samtidigt som  
samhället, näringslivet och kunden ställer om för klimatneutralitet och Länsförsäkringar 
Skåne vill vara en positiv kraft i den utvecklingen. 

Koncernen har ett övergripande klimatmål som innebär att bidra till 
uppfyllelse av Parisavtalets mål om att begränsa den genomsnitt-
liga globala uppvärmningen till väl under 2°C med sikte på 1,5°C till 
2030. Länsförsäkringar Skåne har stor möjlighet att göra skillnad för 
klimatet i sin kapitalförvaltning (läs mer på sidan 91) och i hantering-
en av skador, i första hand genom skadeförebyggande arbete och  
i andra hand genom förbättrade processer i skaderegleringen.  
Läs mer om miljö och klimat i skaderegleringen på sidan 89-90.

Skadeförebyggande arbete 
Skadeförebyggande råd och kommunikation till kunder tillsammans 
med skadeförebyggande kundbesök är en central del i koncernens 
klimatarbete eftersom till exempel brand- och vattenskador som 
kan undvikas eller reduceras bidrar till ett avsevärt mindre avtryck 
på miljö och klimat. Genom ett effektivt skadeförebyggande arbete 
minskar koncernen också sina skadeförsäkringsrisker. 

Ambitionen är att utöka antal digitala besök med kund, särskilt  
där det finns goda förutsättningar för att få bra bildmaterial från 
kunden. Med fler digitala besök kan verksamheten nå fler kunder  
till en lägre klimatpåverkan.
 Under 2022 har koncernen fokuserat på skadeförebyggande 
besiktningar av större solcellsanläggningar inom lantbruk- och 
företagsmarknaden. Man är även aktiv i föreningen Solar Region 
Skåne som arbetar för att sprida kunskap om solcellsinstallationer 
och främja solcellsutbyggnaden i Skåne.

Vattenskador kan ske både vid invändig påverkan (till exempel  
läckage) och utvändig påverkan (till exempel skyfall). Länsförsäk-
ringar Skåne har störst påverkan på vattenskador som sker på 
grund av invändig påverkan, men arbetar även med att begränsa 
påverkan från översvämningar. Sensorer, vattenstopp, dränering 
och konstruktioner ses över vid skadeförebyggande besök. Avse-
ende att förebygga brandskador är det största fokuset på säkra 
elinstallationer. 

Antal skadeförebyggande kontakter med kund 2022 

     Fysiska besök             Andra typer av kontakter

Privat 
2260

Företag/
lantbruk

1014

Antal vattenskador/brandskador 2022 
per 1 000 försäkringar - privat

     Vattenskador             Brandskador
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Klimatrisk

Länsförsäkringar Skåne medverkar till klimatförändringar ge- 
nom olika former av utsläpp, både i den egna verksamheten och  
i värdekedjan, till exempel hos leverantörer. Klimatförändringarna 
påverkar i sin tur koncernens verksamheter i form av nya typer av 
risker och kostnader. Det innebär att klimatförändringarna har en 
dubbel väsentlighet för koncernen och det är också anledningen till 
att klimatrisk, som en av flera hållbarhetsrisker, hanteras som en 
väsentlig hållbarhetsfråga. Förändrat klimat och risker förknippade 
med den omställning som uppstår när politiska beslut och samhälls-
engagemang förändrar omvärlden och beteenden utgör affärsrisker 
för koncernens samlade affär. Dessa identifierade risker hanteras  
i koncernens riskhanteringssystem. 

Fysiska risker och omställningsrisker 
Klimatrisker består av fysiska risker och omställningsrisker. Fysiska 
risker kan ta sin form i avgränsade men extrema väderhändelser 
så som skyfall, stormar och översvämningar. De hagelskador som 
reportaget på sidan 14-15 handlar om är ett exempel på konsekvens- 
erna av fysisk klimatrisk. Fysisk klimatrisk kan också vara perma-
nenta förändringar i klimatet, som exempelvis orsakar stigande 
havsnivåer. Omställningsrisker kan till exempel vara regulatoriska,  
politiska och marknadsmässiga förändringar relaterade till över- 
gången mot ett klimatneutralt samhälle. Omställningsrisker på- 
verkar koncernen genom indirekta effekter på kärnverksamhet, 
förmedlad affär och kapitalförvaltning. Bolagets riskprofil påverkas 
därigenom såväl av ändrade väderförhållanden som av omställ- 
ningen till att motverka dessa. 

Finansiell påverkan 
Klimatförändringar och arbetet med klimatrisk bedöms ha direkt 
finansiell påverkan på koncernen. De fysiska klimatriskerna kan 
innebära ökade kostnader för naturskador. Naturkatastrofrisker kan 
begränsas genom återförsäkringsskydd men till ökad kostnad vid 
fler och större skador.
 Parallellt med det konventionella skadeförebyggande arbetet 
kommer koncernen därför utveckla sitt arbete för att minska 
skadeverkningarna av ett förändrat klimat, klimatanpassning, till 
exempel genom ett aktivt naturskadeförebyggande arbete. Ett 
utökat operativt arbete kring fysiska klimatrisker, inklusive mätning 
och rapportering av dessa, är viktiga steg att ta under kommande år 
för att reducera riskerna, utforska tillhörande möjligheter och sam-
tidigt möta förväntade regelverkskrav på området. Att möta kraven 
i nya klimatrelaterade regelverk och allokera de resurser som krävs 
för exempelvis ökade redovisningskrav är ytterligare ett exempel på 
finansiell påverkan. 
 Det finns en indirekt risk för finansiell påverkan av klimatrisk 
inom kapitalförvaltningen, i och med en risk för minskad lönsamhet 
i de bolag koncernen investerat i, som konsekvens av dessas expo-
nering mot klimatrisker. Läs mer om klimatpåverkan i kapitalförvalt-
ningens värdekedja på sidan 91.
 Länsförsäkringar Skånes redovisning enligt Taxonomiförordning-
ens övergångskriterier 2022 finns på sidan 92-93.

Dotterbolagens arbete  
med miljö och klimat
I dotterbolagen Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB  
och Länshem Skåne AB är hållbarhet en integrerad del av affärs- 
utvecklingen. Till exempel kommer Uppförandekod för leverantörer 
att börja tillämpas under 2023.

Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB 
Länsförsäkringar Skåne service & sanering AB är ett servicebolag 
inom skadedjurskontroll och saneringstjänster samt skadeföre-
byggande produkter och tjänster. I skadedjursmomenten arbetar 
bolaget efter en åtgärdstrappa för att minska användandet av 
bekämpningsmedel. I första hand ges rådgivning och förebyggande 
åtgärder för att minimera problemen, i nästa steg sätts mekanisk  
eller fysikalisk bekämpning in, som olika typer av fällor. Som ett 
sista alternativ används kemisk bekämpning, det vill säga gift. 

När kemisk bekämpning är nödvändigt tillämpas produktvals- 
principen vilket innebär att om flera produkter är tillgängliga an-
vänds den med lägst påverkan på hälsa och miljö. Användandet av 
gifter, till exempel insekticider och rodenticider, minskar kontinuer-
ligt i bolaget i takt med att processerna högre upp i åtgärdstrappan 
förbättras. Det innebär att påverkan på biologisk mångfald, som 
användandet av kemiska bekämpningsmedel alltid har, successivt 
begränsas. Det betyder dessutom att mängden farligt avfall minskar.

Det material och utrustning som kan återanvändas, till exempel 
fällor, cirkuleras så långt det är möjligt för att minska mängden 
genererat avfall. Ruttoptimering tillämpas vid kundbesök och det 
finns en ambition att inom några år ha bytt samtliga dieseldrivna 
bilar mot elbilar.

Länshem Skåne AB
Länshem Skåne AB äger, förvaltar och utvecklar både hyres- 
fastigheter och kommersiella fastigheter på bra lägen i Skånes 
större städer.
 Under 2022 upphandlade Länshem ett nytt elhandelsavtal för 
hela fastighetsbeståndet, som nu successivt kommer att försörjas 
med miljövarudeklarerad el från nordiska vattenkraftverk. Delar av 
elkonsumtionen i tidigare elhandelsavtal har inte varit från förny-
bara källor, vilket betyder att Länshem nu successivt ökar andelen 
förnybar el. När det gäller värmeförsörjning har en av fastigheterna 
hittills värmts upp med gaspanna och den kommer att ersättas av 
fjärrvärme under 2023, med ett avsevärt lägre klimatavtryck.
 Delar av fastighetsbeståndet har genomgått energianalyser och 
flera av förslagen på effektiveringar har genomförts under 2022. 
Dessutom pågår ett initiativ att förse samtliga bostadslägenheter 
och vissa kontorslokaler med sensorer för att trådlöst kunna läsa av 
temperatur och luftkvalitet och på så sätt optimera förbrukningen 
av till exempel värme.
 I anslutning till ett av sina fastighetsbestånd äger Länshem ett 
parkeringshus med en del lediga platser eftersom bosatta i området 
inte äger bil i den utsträckning som beräknats. För att förstå hur 
man kan använda ytorna på ett mer effektivt sätt bjöd Länshem 
under 2022 in studenter till en workshop kring alternativa använd-
ningsområden med fokus på hållbar resurs- och ytanvändning.  
Läs mer om samarbetet på sidan 89.
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Miljö och klimat i Länsförsäkringar 
Skånes kontorsdrift
Länsförsäkringar Skåne har stora påverkansmöjligheter i sin  
kontorsdrift när det gäller att minska avtrycket på miljö och klimat  
i till exempel inköp, avfall och energi.

Kontorsservice
Kontorsservice har en ambition om att minska koncernens tryck-
saksbeställningar med 30 procent årligen, att kontorsmaterial ska 
bli till 80 procent miljöcertifierat och att minska utgående post med 
15 procent årligen. Det sistnämnda görs parallellt med en övergång 
till digitala utskick till kund som också minskar användningen av 
papper, kuvert och toners. Ett annat projekt som pågår är att mins-
ka mängden returpost genom förbättrade rutiner.
 När den nya kundmötesplatsen i Lund öppnar under 2023 har 
en del av inventarierna rekonditionerats och återanvänts. Om inven-
tarier endast ska användas en kortare tid så hyrs de in i stället för 
att köpas in. Överblivna inventarier säljs eller skänks bort och blir 
därmed i möjligaste mån inte till genererat avfall. Kontorsservice 
har också infört återvinning av matrester på alla våningsplan på 
huvudkontoret, inte enbart i matsalen. 
 Länsförsäkringar Skånes samarbetspartner för lokalvårdstjänst- 
er har utnämnts till Årets Miljöföretag 2022 och har god kännedom 
om sina tjänsters klimatavtryck vilka också har rapporterats till 
koncernen. 
 Uppförandekod för leverantörer kommer att implementeras 
under 2023. Det finns ett fortsatt behov av att utveckla dataförsörj-
ningen inom miljö och klimat och säkerställa att leverantörer kan 
bistå med tillförlitliga data, till exempel när det gäller påverkan från 
profilprodukter, avfallshantering och renoveringar.

IT
Inom IT-avdelningen arbetas aktivt med att förlänga livet på IT- 
utrustning så att den används så länge som möjligt. Uttjänt hård- 
vara som inte längre stöds eller inte uppfyller säkerhetskraven säljs 
vidare till en samarbetspartner som rekonditionerar den eller, om 
det inte är möjligt, återvinner material och komponenter. Under 
2022 har det genererats en större mängd elektronikavfall på grund 
av eftersläpning i hanteringen från året innan. Det har också varit 
en större mängd nyinköpt IT-utrustning med anledning av den nya 
kundmötesplatsen i Lund. 
 Uppförandekod för leverantörer kommer att implementeras 
under 2023.

Miljörättsefterlevnad

Länsförsäkringar Skåne har en regelefterlevnadsrisk i form av att 
drabbas av sanktioner som följd av icke-efterlevnad av till exempel 
lagar, förordningar och föreskrifter. Sedan 2021 har Länsförsäkring-
ar Skåne en lagbevakningstjänst på miljörättsområdet och under 
2022 har det gjorts ett arbete för att säkerställa en systematik för 
miljölagsefterlevnad.

Mätning av klimatavtryck
Koncernen har sedan 2021 ett övergripande klimatmål som innebär 
att bidra till uppfyllelse av Parisavtalets mål om att begränsa den 
genomsnittliga globala uppvärmningen till väl under 2°C med sikte 
på 1,5°C till 2030. Därför har ett stort fokus under 2022 varit att 
säkerställa nya arbetssätt kring hållbarhetsdata i allmänhet och 
klimatdata i synnerhet. En digital plattform för insamling, lagring, 
analys och rapportering av interna hållbarhetsdata har implemen-
terats i koncernen. Med ett systemstöd på plats kan koncernen nu 
börja kartlägga klimatavtryck, definiera avgränsningar och inom 
kort göra verksamhetsspecifika färdplaner för arbetet. Regel- 
bunden uppföljning av klimatavtryck är avgörande i arbetet med  
att nå klimatmålet.
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ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXTMotverkande 

av korruption
ANSTÄNDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVÄXT – FREDLIGA OCH INKLUDERANDE SAMHÄLLEN

Alla företag i finans- och försäkringsbranschen har korruptionsrelaterade risker att hantera. 
Risker som gäller bedrägeri, utpressning, mutor, otillåten påverkan och tysta överenskom-
melser, penningtvätt och finansiering av brottslig verksamhet är några exempel. Branschen 
lyder under strikta regler och lagkrav som syftar till att förhindra dessa risker. För Länsför-
säkringar Skåne är det ett identifierat fokusområde inom hållbarhet att bidra till en hållbar 
samhällsutveckling genom att verka för god affärsetik.

Länsförsäkringar Skåne arbetar i utpräglade förtroendebranscher 
vilket innebär att koncernen ska agera på ett sätt som långsiktigt 
inger förtroende och respekt hos kunder, medarbetare, affärs- 
partners, media, myndigheter och andra intressenter.  
 För Länsförsäkringar Skåne är korruption förknippat med flera 
operativa risker, som legala risker, regelefterlevnadsrisker och 
säkerhetsrisker. Det finns också flera affärsrisker förknippade 
med eventuella brister, till exempel ryktesrisk eller uppföranderisk. 
Bedrägliga försök riktade mot koncernen kan, om de inte förebyggs 
och hanteras, leda till ökade skadekostnader som i förlängningen 
måste finansieras av högre premier. Högre premier drabbar i första 
hand kundkollektivet, och riskerar i tillägg att slå hårdast mot 
kunder med små ekonomiska marginaler och som då eventuellt 
inte har råd med försäkring, trots att de kanske är i störst relativt 
behov av försäkringsskydd. Det är en ohållbar samhällsutvecklings-
om koncernen kan motverka, bland annat genom att minska sina 
korruptionsrelaterade risker.  
 Arbetet för att minimera riskerna bedrivs både internt i koncern- 
ens verksamheter och externt gentemot kunder och samarbets-
partners. Koncernens affärsområden inom bank och försäkring 
tillsammans med riskhanteringsfunktion, utredningsfunktion och 
säkerhetsfunktion har viktiga roller i proaktivt och reaktivt arbete.  

Motverkande av korruption  
inom försäkringsverksamheten
Samtliga anställda som förmedlar försäkringar lyder under lagen 
om försäkringsdistribution och ska genomgå årliga kravställda 
utbildningar och vara godkända inom samtliga områden. Kom-
petenshöjningen innefattar 15 timmars vidareutbildning varje år. 
Instruktioner och policyer ska följas och uppdateringar på dessa 
dokumenteras och följs upp. Chefer ska genomföra en årlig genom-
gång av sina medarbetare för att identifiera risker. Vid detta tillfälle 
gås lämplighetsdokument igenom, utbildningsplaner kontrolleras 
och medarbetaren bekräftar att hen har tagit del av och är väl insatt 
i lokala och länsförsäkringsgemensamma instruktioner och policyer. 
Även eventuella bisysslor kontrolleras så att de är förenliga med 
aktuell tjänst. 

Skadereglering 
Regleringen av skador är ett verksamhetsområde som är extra 
utsatt för korruptionsrisker och de största riskerna återfinns där 
flödet av likartade skador är stort respektive där medarbetares 
eller chefers attesträttigheter är höga. Koncernen har system för 
säkerställande av intern styrning och kontroll. Nyckelkontroller, 
besiktningar, revisioner och särskild utredning är exempel på  
kontrollaktiviteter som utförs regelbundet. 

Motverkande av försäkringsbedrägerier  
Försäkringsbranschen i stort har likt andra samhällsviktiga  
funktioner ett ansvar att förebygga brott och skydda försäkrings- 
företagens intressen. Ett ömsesidigt försäkringsbolag som Länsför-
säkringar Skåne måste även beakta försäkringskollektivets intresse 
av att inte försäkringstagare gynnas otillbörligt. Det är mot denna 
bakgrund viktigt att Länsförsäkringar Skåne arbetar aktivt med att 
upptäcka och förebygga försäkringsbedrägerier vilket är ett viktigt 
arbete inom motverkande av korruption och en hållbar utveckling 
av försäkringsaffären. 
 Det finns dedikerade resurser som har till uppgift att hantera 
externa oegentligheter som sker inom ramen för försäkringsavtal 
och arbetet som styrs av riktlinjer kopplade till Svensk Försäkring. 
Resurserna hanterar cirka 600 förfrågningar per år vilket leder  
till cirka 300 utredningar per år. Det här arbetet har sparat Läns- 
försäkringar Skåne och försäkringskollektivet betydande belopp  
de senaste fem åren.

Reglering av personalskador  
För att undvika jävssituationer och intressekonflikter i skaderegle-
ringen har koncernen en särskild process för hantering av skador 
anmälda av medarbetare inom hela koncernen samt för tillfälligt 
anställd personal, Länsförsäkringar Fastighetsförmedling, franchi-
setagare, styrelseledamöter samt närstående till medarbetare. 
Alla skador som anmäls av medarbetare och närstående till 
medarbetare ska hanteras av särskilt utsedda skadereglerare och 
attestering av en intern tredje part ska ske innan regleringen görs. 
Känsliga skadetyper, eller om det finns en beroendeställning, ska 
hanteras på ett sådant sätt att medarbetarens personliga integritet 
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säkerställs. I dessa fall har både den skadelidande och skade-
regleraren möjlighet att begära att få skadan reglerad i ett annat 
länsförsäkringsbolag. Stickprovskontroller sker årligen på anmälda 
personalskador och närståendes skador i syfte att säkerställa att 
ingen intressekonflikt råder och att regleringen har skett enligt 
gällande försäkringsvillkor.  

Kundkännedom 
Försäkringsföretag får inte erbjuda produkter till företag och 
privatpersoner som finns på EU:s sanktionslista. Det kan exempel-
vis handla om företag eller personer som är bulvaner för kriminell 
verksamhet av olika slag eller är misstänkta för terrorism. För att 
lättare kunna upptäcka detta och snabbt agera har Länsförsäkringar 
Skåne ett system som automatiskt och regelbundet kontrollerar 
försäkringsbeståndet och samtliga skadeutbetalningar mot sank-
tionslistan. 
 Även när det gäller livprodukter är kundkännedom viktigt. 
Enligt penningtvättslagen ska livbolag alltid ha kundkännedom om 
såväl nya som befintliga kunder. Det innebär för Länsförsäkringar 
Skåne att när en ny eller befintlig kund vill teckna nya produkter 
och tjänster eller utföra vissa transaktioner ska ny kundkännedom 
inhämtas eller aktuell kundkännedom säkerställas. Länsförsäkringar 
Skåne får inte etablera eller upprätthålla en affärsförbindelse om 
det inte finns tillräcklig kundkännedom för att kunna hantera risken 
förknippat med kunden, till exempel risken för penningtvätt eller 
finansiering av brottslig verksamhet. Länsförsäkringar Skånes för-
säkringsrådgivare får en årligen uppdaterad utbildning på området 
och det finns tydliga rutiner att följa. Kundkännedom ska dokumen-
teras i kundsystemet och det genomförs månadsvisa stickprov som 
rapporteras till Fondlivbolaget.  

Motverkande av korruption  
inom bankverksamheten 
Även bankverksamheten är ett område som är extra utsatt för  
korruptionsrisker. Tydliga rutiner, återkommande utbildningar  
och egenkontroller är viktiga delar i arbetet med att motverka 
korruption, liksom att följa Finansinspektionens regler gällande till 
exempel penningtvätt och finansiering av terrorism.

Utbildning av medarbetare och hantering av avvikelser  
Samtliga medarbetare inom bankverksamheten har en tillika- 
anställning i Länsförsäkringar Bank AB. Som anställda inom 
bankverksamheten ska medarbetare genomgå årliga kravställda 
utbildningar och vara godkända inom samtliga områden, till exempel 
en årlig kunskapsuppdatering från SwedSec, som tillhandahåller 
licenser till finansbranschen. Instruktioner och policyer ska följas. 
Månatligen genomförs cirka 200 egenkontroller på bankverksam-
heten, utifrån direktiv från Länsförsäkringar Bank AB. 
 Bankchef tillsammans med HR genomför en årlig genomgång av 
tillikaanställda medarbetare i banken för att identifiera risker. Vid 
detta tillfälle gås lämplighetsdokument igenom, utbildningsplaner 
kontrolleras och medarbetaren bekräftar att hen har tagit del av 
och är väl insatt i lokala och för länsförsäkringsgruppen gemen-
samma instruktioner och policyer. Även bisysslor kontrolleras så att 
de är förenliga med aktuell tjänst. Två gånger årligen genomförs en 
behörighetskontroll på banksystemen. 

Vid regelbundna rådsforum går bankchef, kreditchefer och 
AML-kontakter igenom utfallet av genomförda egenkontroller, upp-
dagade avvikelser och medarbetare som eventuellt har överträtt 
sina befogenheter. Beroende på allvarlighetsgrad och omfattning 
finns det en framtagen process med olika beslutsinstanser kopplat 
till vilka åtgärder som blir påföljden. 

Penningtvätt (Anti-Money Laundering, AML) 
Länsförsäkringar Skånes lokala AML-arbete hanterar kunder med 
avvikande finansiella beteenden. Det kan handla om transaktions-
förfrågningar, avvikelser från upprättad kundkännedom, utlands-
betalningar och hantering av stora kontanta transaktioner. Om 
kunden bedöms ha en extra hög risk kan det bli fråga om utredning, 
avveckling och även polisanmälan om det finns misstanke om 
brottslig verksamhet. 
 En del av de egenkontroller som utförs månatligen riktar sig mot 
förebyggande av penningtvätt, till exempel kontroll av pengarnas 
ursprung vid köp av fastigheter eller extra amortering av lån. I sam-
band med beviljande av lån till renovering eller tillbyggnad begärs 
underlag in till banken, samtidigt som kunden informeras om att 
ytterligare information kan begäras i efterhand. Kunden får också 
information om vikten av att kontrollera F-skatt och referenser hos 
den anlitade firman. Inom AML arbetas det också aktivt med att 
hjälpa kunder som är utsatta för olika bedrägerier. Länsförsäkring-
ar Bank AB informerar löpande om bedrägeririsker och försök till 
bedrägerier via hemsida och internetbank. 

Personalbankärenden 
Utifrån regelverkskrav finns det en upprättad jävsförteckning  
som innebär att en central kreditkommitté alltid fattar beslut om 
krediter till bankanställda med nyckelroller och särskilda behörig- 
heter och mandat, liksom till företagsledning och styrelse. För  
övriga medarbetare inom Länsförsäkringar Skåne är det Läns-
försäkringar Affärsservice bank som hanterar och fattar beslut 
om krediter och placeringar. Affärsservice bank är inte en del av 
koncernen Länsförsäkringar Skåne vilket reducerar risken för 
beroendeställning, avsteg eller felaktig prissättning. Medarbetares 
bankärenden som gäller en godkänd bisyssla handläggs av affärs- 
specialist inom avdelningen bank och följer därmed beslutsinstans 
enligt kreditregelverk. I de fall en medarbetare får ett närstående- 
uppdrag, till exempel släkt eller närstående, ska bankärendet läm-
nas över till en kollega där det inte finns någon koppling.

Interna oegentligheter 

Korruptionsrelaterade interna oegentligheter kan definieras som 
missbruk av anförtrodd makt för egen vinning. Den här typen av 
korruption undergräver organisationens verkningsförmåga och 
etiska anseende och kan i förlängningen leda till förluster för 
koncernen. I syfte att motverka eller stoppa interna oegentligheter 
i eller nära verksamheten finns, i tillägg till de vanliga rapporterings-
vägarna, möjlighet till visselblåsning, se sidan 88.
 Både inom försäkring och bank finns det, som beskrivits i styck-
ena ovan, processer och rutiner som ska motverka att koncernen 
utsätts för interna försök till korruption. Samtliga medarbetare  
i koncernen ges en årlig styrdokumentsutbildning med information 
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kring relevanta styrdokument, regler och uppförandekod som en 
generell utbildning kring motverkande av korruption.
 Det bedrivs sedan 2021 en kompetenshöjande insats inom 
försäkringsverksamheten om frågor som rör interna oegentligheter 
där säkerhetschef och utredningschef fått i uppdrag att i förebygg- 
ande syfte ytterligare höja organisationens kunskapsnivå. Under 
2022 påbörjades även ett arbete med att ytterligare kvalitetssäkra 
process, styrdokument samt revisioner inom personalskadehante-
ring. Detta arbete bedrivs gemensamt mellan funktionen Säkerhet 
och Utredning samt berörd verksamhet inom Försäkring. Det fat-
tades också beslut i den lokala bankverksamheten om att Säkerhet 
och Utredning årligen ska genomföra två utbildningsaktiviteter 
för samtliga bankmedarbetare, kring förebyggande av externa och 
interna oegentligheter.
 Ett fåtal incidenter där medarbetare varit föremål för misstankar 
om interna oegentligheter har uppdagats under 2022. Sådana ären-
den hanteras alltid skyndsamt och diskret. Under 2022 hanterade 
Säkerhet och Utredning totalt 14 interna utredningar där Försäkring 
respektive Bank var beställare. En internutredning syftar till att 
klarlägga huruvida beställaren har blivit utsatt för ett brott genom 
att en medarbetare, med direkt eller indirekt uppsåt, förfarit svikligt 
eller oaktsamt på ett sätt som har orsakat verksamheten skada.

Intressekonflikter

Koncernen har fastställt interna regler avseende identifiering och 
hantering av olika typer av intressekonflikter. Reglerna syftar till att 
säkerställa att intressekonflikter som uppstår eller kan uppstå mel-
lan koncernens olika intressenter identifieras, hanteras och doku-
menteras. Intressekonflikter kan uppstå mellan koncernen och dess 
medarbetare, kunder, uppdragstagare, närstående bolag, styrelse 
och ledning samt ägare. Intressekonflikter kan även uppstå mellan 
medarbetare och kunder eller mellan koncernens olika kunder.
 När det gäller intressekonflikter just i relationen medarbetare 
och arbetsgivare kan de hanteras och förebyggas på olika sätt för 
att minska risken att interna oegentligheter uppstår. Ett exempel 
är att varje medarbetare vid årets början anger om de har bisysslor 
samt om de anser att de finns förekommande intressekonflikter 
mellan anställningen och bisysslan. Chef och HR ska godkänna 
eventuella bisysslor och detta följs upp på halvårsbasis.

Kundklagomålshantering

Syftet med Länsförsäkringar Skånes klagomålshantering är, utöver 
att uppfylla de krav som ställs i regelverk och riktlinjer, att ge 
koncernens kunder möjlighet att få sina intressen tillgodosedda och 
därigenom upprätthålla kundernas förtroende för Länsförsäkringar 
Skåne och för den finansiella marknaden. Om kunden inte upplever 
sig ha fått sina intressen tillgodosedda genom Länsförsäkringar 
Skånes klagomålshantering, kan kunden också vända sig till All- 
männa Reklamationsnämnden (ARN) för ytterligare en prövning. 
 En god hantering av klagomål ger koncernen möjlighet att fånga 
upp problem i verksamhetens rutiner och processer och få möjlig-
het att åtgärda dessa samt förebygga att liknande problem uppstår 
igen. Kundombudsmannen ansvarar för att det finns interna rutiner 
för registrering och uppföljning av klagomål i syfte att koncernen 

ska tillgodogöra sig den information som förses genom klagomåls-
hanteringen. Uppföljningen används för att analysera orsaken till 
klagomålen, identifiera eventuella brister och systematiska felaktig-
heter i handläggning, produkter, försäljning och information i syfte 
att om möjligt åtgärda de underliggande orsakerna.

Personuppgiftshantering

Frågor om personuppgiftshantering styrs via bolagets dataskydds-
ombud. Dataskyddombudet rapporterar minst sex gånger per år 
en lägesanalys till vd, där risker och förbättringar presenteras för 
vidare beslut om åtgärd. Personuppgiftsincidenter är en del av den 
GDPR-utbildning som ges årligen till samtliga medarbetare för att 
säkerställa deras kompetens i att identifiera och agera korrekt vid 
personuppgiftsincidenter. Koncernen har under 2022 registrerat  
82 rapporterade personuppgiftsincidenter. Siffran ligger princip  
i linje med föregående år (76). 
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Vilja att rekommendera Länsförsäkringar Skåne som 
arbetsplats (eNPS) 2022

GOD HÄLSA OCH 
VÄLBEFINNANDE

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXTPersonal och sociala 

förhållanden
GOD HÄLSA OCH VÄLBEFINNANDE – ANSTÄNDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVÄXT – MINSKAD OJÄMLIKHET

Länsförsäkringar Skånes vision är att skapa en tryggare och enklare vardag för sina kunder. 
För att lyckas med det är medarbetarna en avgörande resurs. Arbetsmiljö, hälsa och säkerhet 
är därför viktiga frågor eftersom koncernen vill attrahera och behålla engagerade medarbe-
tare och säkerställa att koncernen har ett humankapital med rätt kompetens för att möta 
framtida behov.

Koncernen har under 2022 haft i medeltal 531 heltidstjänster.  
Per 31 december var antalet anställda 621 st. Alla anställda om- 
fattas av kollektivavtal. Under 2022 har 162 nyanställningar gjorts, 
och koncernen har haft en personalomsättning på 18 procent. 

Arbetsmiljö och hälsa
Tydlighet i ansvar, en god resurs- och kompetensförsörjning och  
ett bra arbetsklimat är viktiga faktorer för en välmående arbets-
plats. Länsförsäkringar Skånes arbetsmiljöarbete är en viktig del 
i att förebygga de personalrelaterade risker och förluster som 
annars kan uppstå. I enlighet med arbetsmiljölagstiftningen bedri-
ver koncernen ett systematiskt arbetsmiljöarbete för en trygg och 
säker arbetsmiljö. Det systematiska arbetsmiljöarbetet innebär att 
koncernen i samverkan med arbetstagarpart undersöker, risk- 
bedömer, åtgärdar och följer upp frågor gällande arbetsmiljö. 
 För att mäta och utveckla arbetsmiljöarbetet följs en rad nyckel-
tal upp regelbundet, som till exempel frisknärvaro, personalom- 
sättning, medarbetarengagemang, organisatorisk och social arbets-
miljö och antal besök i företagshälsovården. Arbetsmiljörelaterade 
incidenter ska kunna uppmärksammas och rapporteras av alla  
medarbetare. Se stycket Ansvarsprinciper och incidentrapportering 
på sidan 88.

Delaktighet och utbildning 
Koncernen vill säkerställa en god samverkan och ett högt engage-
mang i arbetsmiljöarbetet bland medarbetare, chefer och fackliga 
parter. Nya och befintliga chefer samt skyddsombud utbildas regel-
bundet i systematiskt arbetsmiljöarbete och även inom rehabilite-
ring. Under 2022 har alla chefer också utbildats i Organisatorisk och 
social arbetsmiljö - vägen till en friskare arbetsplats. Alla chefer håller 
medarbetarsamtal med sina medarbetare och även omtankesamtal 
vid behov för att till exempel förebygga ohälsa.
 Arbetsgivare och arbetstagarpart samverkar i operativa och 
strategiska samrådsmöten. Arbetsmiljökommittén sammanträder 
fem gånger per år med representanter både från arbetsgivare och 
arbetstagare. Det görs en årlig arbetsmiljöenkät och varje chef 
gör också en arbetsmiljörond där medarbetare och skyddsombud 

deltar. Koncernen genomför dessutom regelbundna koncernöver-
gripande medarbetarundersökningar där alla medarbetare bjuds in. 
Svaren är anonyma och resultaten arbetas vidare med på gruppnivå. 

Vilja att rekommendera sin arbetsplats
Ett etablerat mått på medarbetarnöjdhet är eNPS (employee Net 
Promoter Score). Löpande mätningar av eNPS undersöker hur stor 
sannolikheten är att medarbetarna skulle rekommendera Länsför-
säkringar Skåne som arbetsgivare. Skalan går från -100 till +100.

I den senaste medarbetarundersökningen konstateras att en myck-
et hög svarsfrekvens (93 procent) visar på ett högt engagemang 
och en vilja att bidra med feedback och utveckling till arbetsplatsen. 
Medarbetarnöjdheten ligger på samma nivå som föregående år.  
För att bland annat möta frågan om medarbetarnöjdhet har ett  
omfattande arbete kring koncernens framtida arbetsliv gjorts under 
2022 och fortsätter under 2023. Se reportage på sidan 88.
 Under 2022 har koncernen konstaterat en större personalom-
sättning än tidigare. Det ser liknande ut på arbetsmarknaden men  
är en fråga att bevaka. Statistik tas fram varannan månad på avdel-
ningsnivå och diskussion förs med chefer för att söka orsaker och 
åtgärdsförslag.
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Nyttjandegrad friskvårdsbidrag 2022

Andel medarbetare som är berättigade till Förmånsportalen som 
använt en del av eller hela sitt friskvårdsbidrag (3 200 kronor)

%

Frisknärvaro och sjukfrånvaro
Ett friskvårdsbidrag erbjuds till samtliga anställda och bidraget 
har en hög nyttjandegrad. Samtliga prov- och tillsvidareanställda 
erbjuds också möjlighet till en sjukvårdsförsäkring där det ingår 
sjukvårdsrådgivning, samtalsstöd, förebyggande hälsotjänster och 
snabb vård.

Sjukfrånvaro följs upp och presenteras för företagsledningen 
kvartalsvis. Om resultaten börjar peka i fel riktning finns möjlighet 
att sätta in åtgärder, till exempel med hjälp av företagshälsovården. 
Sjukfrånvaro lyfts också vid varje arbetsmiljökommitté. Hanteringen 
av pandemin har skötts enligt Arbetsmiljöverkets riktlinjer avseende 
inrapportering av sjukdomsfall respektive smittspårning.

Anställdas förmåner
Friskvårdsbidraget finns tillgängligt i en digital förmånsportal. 
Bidraget står i relation till anställningstid om man varit anställd  
kortare tid än 12 månader. I förmånsportalen finns också många 
andra förmånliga friskvårdserbjudanden som alla prov- och tills- 
vidareanställda medarbetare kan ta del av och även andra personal-
förmåner än hälsorelaterade, till exempel en lunchförmån. 
 Bank- och försäkringsförmåner erbjuds till tillsvidareanställda. 
Tjänstebil erbjuds som förmån till företagsledningen och till dotter- 
bolagens vd:ar samt till utredningsenheten vars medarbetare är 
berättigade till förmånen utifrån särskilda skyddsbehov. Förmånen 
inkluderar inte drivmedel. Information om medarbetarförmåner 
och hur de är utformade ges vid nyanställning och återkommande 
informationsinsatser, samt finns tillgängligt på intranätet.

Mångfald och likabehandling
Mångfald i Länsförsäkringar Skåne mäts idag som ålder respektive 
kön. Koncernen har en framtagen jämställdhets- och mångfaldsplan 
och nyckeltal följs upp årligen på dessa två parametrar, bland annat 
i lönekartläggningen. Koncernens uppfattning är att olikheter är en 
tillgång och styrka, gynnar nytänkande, leder till bättre resultat och 
att olikheter därför ska tas tillvara. Mångfald mäts dock inte idag 
på några andra parametrar, som till exempel annan bakgrund än 
svensk.

Arbetsmiljöpolicy och Uppförandekod förtydligar koncernens avsikt 
att ha en inkluderande arbetsplats fri från diskriminering, trakasse-
rier och mobbing. Förhållningssättet såväl inom koncernen som till 
externa kontakter ska präglas av ärlighet, respekt, tolerans och för-
ståelse för den enskildes förhållanden. I den regelbundet återkom-
mande medarbetarundersökningen ställs en fråga om kränkande 
särbehandling vars resultat följs upp av HR. Arbetsmiljökommittén 
har aktiva åtgärder inom likabehandling på sin stående agenda.
 Inga diskrimineringsärenden enligt de sju diskriminerings- 
grunderna i Diskrimineringslagen har rapporterats under 2022. 
Eventuella ärenden hanteras skyndsamt av HR och vid behov genom 
en extern utredning, till exempel genom företagshälsovården.

Säkerhetsarbete

Det systematiska säkerhetsarbetet ska förebygga säkerhetsrisk, det 
vill säga att företaget utsätts för externa brott eller interna oegent-
ligheter samt verka för att det finns kompetens för att bedriva verk-
samheten på ett säkert sätt både för anställda och kunder. Arbetet 
bedrivs utifrån de gemensamma styrdokumenten Säkerhetspolicy 
och Säkerhetsriktlinjer i Länsförsäkringsgruppen, samt tillhörande 
lokala arbetsinstruktioner och rutindokument. Utvecklingsarbete 
pågår ständigt, både inom ramen för Länsförsäkringsgruppens 
säkerhetsarbete och lokalt i Länsförsäkringar Skåne. 
 Under 2022 genomfördes en strategisk organisationsförändring 
då verksamheterna Säkerhet och Utredning slogs ihop i syfte att 
fortsätta effektivisera och utveckla säkerhetsarbetet, stärka verk-
samhetens redundans och i förlängningen bidra till hela organisatio-
nens resiliens.

Delaktighet och utbildning 
Koncernen arbetar förebyggande och inkluderande med säkerhets-
risker genom regelbundna verksamhetsbesök, dialog med chefer 
och medarbetare och tydlig uppmuntran till engagemang och åter-
koppling. Lagstadgad information ges regelbundet och i samband 
med förändringar, till skyddsorganisation och fackliga represen-
tanter, till exempel via forum som arbetsmiljökommittén men också 
som riktad intern kommunikation.
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Under 2022 har tre olika digitala säkerhetsrelaterade utbildningar 
genomförts inom Länsförsäkringar Skåne. En grundläggande säker-
hetsutbildning har genomförts av samtliga medarbetare inklusive 
konsulter, liksom en utbildning om nätfiske (phishing). Dessutom 
har en utbildning i förebyggande av hot och våld på arbetsplatsen 
genomförts av samtliga medarbetare som har någon form av kund-
kontakt. I tillägg till dessa tre utbildningar gör samtliga medarbetare 
årligen en styrdokumentsutbildning vars innehåll delvis berör säker-
hetsområdet, till exempel avseende motverkande av korruption.
 Utöver ovan digitala utbildningar genomför funktionen Säker-
het och Utredning även en årlig säkerhetsgenomgång på de sex 
kundmötesplatserna där instruktioner och rutiner kring säkerhets-
relaterade system gås igenom på plats i lokalerna, samtidigt som 
generell och uppdaterad säkerhetsinformation presenteras. Vid 
dessa tillfällen inhämtas dessutom behov och förbättringsförslag 
från medarbetare och chefer.

Ansvarsprinciper och incidentrapportering 
Länsförsäkringar Skåne utgår ifrån en ömsesidig ansvarsprincip 
där närmaste chef ansvarar för säkerheten i sina medarbetares 
arbetsmiljö men där medarbetare också har ett ansvar att påtala 
eventuella risker och brister till sin närmaste chef, eller om det 
inte är möjligt, till annan person i chefsposition. Koncernen har ett 
digitaliserat incidentrapporteringssystem, i vilket samtliga chefer 
och vissa specialister har behörighet och ansvar att dokumentera 
uppmärksammade risker för incidenter, eller inträffade incidenter 

för spårbarhet och åtgärd. Säkerhetschefen rapporterar kvartalsvis 
till företagsledning och riskhanteringsfunktion de säkerhetsrelate-
rade incidenter som inrapporteras.
 Det finns kända rutiner och breda möjligheter till rapportering 
och kommunikation för att förebygga incidenter. Medarbetare ska 
enligt grundläggande arbetsrätt kunna skydda sig mot säkerhets- 
risker och hotfulla situationer utan att riskera reprimander. Utöver 
den ordinarie rapporteringsgången mot närmaste chef finns ytter- 
ligare möjligheter genom att kontakta funktionen Säkerhet och 
Utredning vars kontaktuppgifter finns tillgängliga på intranätet  
eller genom att göra en formell visselblåsning.

Visselblåsning

I syfte att motverka oegentligheter och missförhållanden i verk-
samheten eller nära verksamheten kan medarbetare vända sig 
till närmaste chef vid misstanke om oegentligheter eller göra en 
visselblåsning. Den som anmäler har rätt att vara anonym och att 
inte utsättas för repressalier på grund av sin anmälan. Visselblå-
sarrutinen ska ses som ett alternativ till övriga rapporteringsvägar. 
Information om visselblåsarrutinen finns på intranätet och på 
bolagets externa hemsida. Ansvariga för att ta emot visselblåsningar 
i det tillhörande ärendehanteringssystemet är ansvarig för regel- 
efterlevnadsfunktionen samt säkerhetschef.
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Samverkan i samhälle 
och värdekedja
GENOMFÖRANDE OCH PARTNERSKAP

Hållbar utveckling är ett samverkansprojekt och ett åtagande som sträcker sig över sam-
hälls- och sektorsgränser. Samverkan är ett uttalat fokusområde i Länsförsäkringar Skånes 
hållbarhetsarbete och bidrar till mål 17 om genomförande och partnerskap i Agenda 2030. 

För Länsförsäkringar Skåne är det viktigt att känna till och agera  
på sina påverkansmöjligheter på hållbar utveckling även utanför  
organisationens väggar och att bygga relevanta broar för att sam-
skapa hållbar utveckling med andra aktörer. Samhällsengagemang  
i verksamhetsområdet, samverkan med leverantörer och samar-
betspartners och ett aktivt arbete med ansvarsfulla investeringar  
är viktiga arbetsområden.

Samhällsengagemang  
för social hållbarhet
Ett av Länsförsäkringar Skånes fokusområden inom hållbarhet 
handlar om att vara en aktiv samhällsaktör som bidrar till ökad 
trygghet och i det fokusområdet innefattas även arbete med sam-
hällsengagemang för social hållbarhet i koncernens verksamhets-
område i Skåne. 
 Under 2022 arbetade koncernen fram en plan och en inriktning 
för sitt samhällsengagemang. Målgruppen är barn och unga och 
insatsområdena fokuseras till trygga uppväxtförhållanden, att klara 
grundskolan och att komma ut i sysselsättning. Samhällsengage-
manget inom de här insatsområdena utövas genom ömsesidiga  
och långsiktiga partnerskap med väletablerade civilsamhälles- 
organisationer. Insatsområdena är väl beforskade och erkända så 
kallade skyddsfaktorer som kan bidra till att samhällsproblem som 
psykisk ohälsa och kriminalitet på sikt kan minska. Som kundägt 
försäkringsbolag strävar Länsförsäkringar Skåne efter att förebygga 
ohälsa, brott och skador och därför är detta även ett affärsmässigt 
engagemang i en hållbar samhällsutveckling. 

Samverkan med akademi

Under 2022 har Länsförsäkringar Skåne vid två tillfällen arrangerat 
workshops tillsammans med organisationen Sustainergies som 
stöttar hållbarhetsintresserade studenter att komma i kontakt med 
näringslivet. Workshopparna har handlat om affärsutveckling och 
att möta nya målgruppers behov både inom affärsområde För-
säkring och inom dotterbolaget Länshem Skåne AB. Studenterna 
kommer från Malmö Universitet respektive Lunds Universitet och 
samarbetet med Sustainergies kommer att fortsätta under 2023.

Mänskliga rättigheter
För Länsförsäkringar som tjänsteföretag finns det faktorer och risk- 
er som rör mänskliga rättigheter både i värdekedjan av leverantörer 
och samarbetspartners och inom koncernens kapitalförvaltning.
 Due diligence, förenklat översatt till undersökande process eller 
besiktning, är ett begrepp som allt oftare hörs relaterat till hållbar 
utveckling och kanske allra oftast kopplat till mänskliga rättigheter. 
Due diligence för mänskliga rättigheter relaterar till hur en organi-
sation identifierar, förebygger, lindrar och på andra sätt tar ansvar 
för sin påverkan på mänskliga rättigheter, såväl positiv som negativ, 
i samhället och i sin värdekedja. Intressenters behov och priorite-
ringar som kan relateras till uppfyllandet av mänskliga rättigheter 
har en speciell status under internationell lag. Den mest akuta 
påverkan en organisation kan ha på intressenter är därför sådana 
som på ett negativt sätt påverkar mänskliga rättigheter. 
 I nedan stycken finns information om hur Länsförsäkringar  
Skåne hanterar sin påverkan på mänskliga rättigheter i sin kapital-
förvaltning och i sin värdekedja av leverantörer.

Samverkan för minskade hållbarhets- 
risker i värdekedjan av leverantörer
Länsförsäkringar Skåne vill leva upp till god standard när det gäller 
hållbarhetsnivåer i värdekedjan och motverkande av hållbarhets- 
risker. På så sätt kan koncernen minska de potentiella affärsrisker 
som annars kan leda till minskat förtroende hos intressenter eller 
ökade kostnader. Hållbarhetsrisker i leverantörsled finns inom både 
sociala, miljömässiga och affärsetiska frågor och det är ett priori- 
terat område för koncernen att minimera dessa risker. 
 Sociala frågor i värdekedjan kan till exempel röra arbetsförhållan-
den, kollektivavtal och att motverka tvångsarbete och barnarbete. 
I enlighet med ovan skrivningar om mänskliga rättigheter har dessa 
frågor en speciell status och tas på största allvar. Miljömässiga  
frågor avser till exempel utsläpp av växthusgaser, cirkulärt resurs- 
användande, kemikalier och avfall. Affärsetiska frågor kan handla 
om att undvika risker kring bedrägeri, penningtvätt eller annan 
brottslig verksamhet.
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Lokal närvaro
95 procent av Länsförsäkringar Skånes leverantörer inom skade- 
organisationen har en lokal förankring, det vill säga har verksamhet 
i koncernens verksamhetsområde. Den lokala närvaron är en del av 
affärsmodellen och säkerställer snabba ställtider och leveranser, 
minskar miljöpåverkan genom kortare transportsträckor, gynnar 
det lokala näringslivet och möjliggör dessutom en ökad insyn i 
leverantörernas verksamhet utifrån ovan nämnda hållbarhets- 
relaterade risker, inte minst kring mänskliga rättigheter. Sett till 
hela koncernens leverantörsbas finns det inte ännu motsvarande 
data för hur stor andel som har lokal förankring, men i Riktlinje för 
inköp och upphandling anges att koncernen i den mån det är möjligt 
ska gynna den lokala marknaden.

Uppförandekod för leverantörer
Under 2022 har koncernen arbetat fram en Uppförandekod för 
leverantörer som ska bidra till att kvalitetssäkra värdekedjan utifrån 
hållbarhetsaspekter och bidra till ökad transparens och ökat förtro- 
ende både hos leverantörer och kunder. Uppförandekoden antogs 
i slutet av 2022 och implementering i nya och befintliga avtal sker 
under 2023 med målsättningen att hela koncernens inköp ska kunna 
omfattas. Uppförandekoden omfattar hållbarhetsområdena mänsk-
liga rättigheter, miljö och klimat samt affärsetik.
 Tidigare har Länsförsäkringar AB:s motsvarande uppförandekod 
använts som villkorsbilaga i skadeorganisationen men utan möjlig- 
het till uppföljning. Nu införs alltså en ny uppförandekod som är 
anpassad för användning i Länsförsäkringar Skåne och det finns 
en ambition om att redan under 2023 säkerställa möjligheter till 
regelbunden uppföljning av efterlevnaden. 
 Uppförandekodens primära syfte är dock inte enbart riskmini-
mering och kontroll av hållbarhetsaspekter av värdekedjan. Den 
förväntas också fylla en funktion som positiv påverkan och kraft 
i värdekedjan genom att Länsförsäkringar Skåne är tydliga med 
vilka krav som ställs, bjuder in till samverkan i frågor av gemensamt 
intresse och kan erbjuda visst stöd i förbättringsåtgärder. Uppfö-
randekoden blir på så sätt ett viktigt verktyg i koncernens externa 
påverkansarbete för hållbar samhällsutveckling.
 När det gäller data från leverantörsled avseende mänskliga 
rättigheter och social hållbarhet samt affärsetiska frågor är kon-
cernen beroende av det kommande framtagandet av en systematisk 
uppföljning av uppförandekoden. När det gäller data inom miljö och 
klimat finns redan en del information på plats från leverantörer 
inom skadeorganisationen, där den största miljö- och klimat- 
påverkan också sker. Dataförsörjningen kommer att utvidgas när 
uppförandekoden implementeras på bredare front i koncernen  
och efterlevnad kan säkerställas.

Miljö och klimat i skadeorganisationens värdekedja
Generellt för samtliga skadetyper strävar Länsförsäkringar Skåne 
alltid efter att reparera skadan i första hand och att reparera med 
begagnade delar där det är möjligt, vilket bidrar till en lägre klimat-
påverkan i skaderegleringen. Men för att kunna redovisa faktiskt 
effekt i form av reducerad klimatpåverkan i skaderegleringen krävs 
en utökad dataförsörjning på området. 
 Det finns idag ingen etablerad eller vedertagen metodik eller  
standard för att mäta klimatavtryck från skadereglering, varken i 

Länsförsäkringar Skåne eller generellt inom försäkringsbranschen  
i Sverige. Utan mätbarhet är utvecklingen svår att följa och mål- 
sätta. Detta är ett mycket utmanade faktum som behöver priori- 
teras framöver eftersom klimatavtryck från värdekedjan är en del  
av koncernens påverkbara klimatavtryck och bedöms ingå i obliga-
torisk hållbarhetsrapportering inom en snar framtid. Mätbarheten 
för klimatavtryck från skaderegleringen är också förutsättningen 
för att kunna mäta faktisk effekt av det skadeförebyggande arbetet,  
se sidan 80. 
 Nedan specificeras de ambitioner, åtgärder och mätbara data 
som idag finns för Länsförsäkringar Skånes skadereglering inom 
miljö och klimat.

Motorskador
Länsförsäkringar Skåne använder sig av en miljö- och kvalitets- 
certifiering för alla samarbetspartners inom motor- och fordons-
skador. Certifieringen har mätbara miljömål som förnyas årligen 
och kontrolleras genom en revision som genomförs av tredje part. 
Länsförsäkringar Skåne har möjlighet att påverka vad revision-
en ska granska. Motorverkstäderna är ofta tillståndspliktiga och 
tillsyn gällande miljö bedrivs av kommunerna. Det har inte kommit 
till Länsförsäkringar Skånes kännedom att någon samarbetspart-
ner har haft brister i miljöarbetet under 2022 och inga avtal har 
avslutats på de grunderna. Avtalsverkstäder följer de avtalskrav 
Länsförsäkringar Skåne har avseende miljöfarligt avfall och avfallet 
deponeras på avsedda stationer.
 Länsförsäkringar Skåne strävar efter att reparera skador i första 
hand i stället för att byta ut. Under 2022 har till exempel kampanjer 
lanserats om att laga stenskott i tid innan hela vindrutan behöver 
bytas. Länsförsäkringar Skåne försöker också styra samarbetspart-
ners till att använda begagnade delar i så stor utsträckning som 
utbudet medger. Under 2022 har 13 procent återvunnet eller åter-
brukat material använts vid återställande av motor- och fordons-
skador. Länsförsäkringar Skåne styr reparationer mot de verkstäder 
som använder en högre andel begagnade reservdelar. 

Egendomsskador
För egendomsleverantörer som hanterar mobil- och datorrepa-
rationer följs månatligen avfall och koldioxidutsläpp upp samt 
andelen delreparationer som ersätter kontant skadereglering. Så 
länge det är ekonomiskt försvarbart förespråkas reparation i stället 
för kontant ersättning. I så stor utsträckning som möjligt används 
begagnade reservdelar för mobiltelefoner och annan elektronik. 

Byggskador 
Skaderegleringen säkerställer att återställande sker till exempel 
efter brand- och vattenskador på byggnader. Det finns alltid en 
miljöpåverkan i och med att reparationer utförs och material måste 
bytas ut. Det pågår ett arbete inom byggskador med att ytterligare 
öka andelen delreparationer vid återställande av skador och på  
så sätt fortsätta reducera skaderegleringens klimatpåverkan.  
Områden för delreparationer har utökats och omfattar även våtrum, 
se reportaget på sidan 12-13.
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absoluta termer utvecklas bra. Det kan också vara direkta kostnader 
som uppstår på grund av ökad kravställning på analys och rappor- 
tering och inköp av analystjänster.

Biologisk mångfald i kapitalförvaltningen
Länsförsäkringar Skåne är delägare i skogsbolaget Hällefors Tierp 
Skogar AB (HT Skogar) och har därför en signifikant påverkan och 
ett ansvar för påverkan på biologisk mångfald. HT Skogar arbetar 
med att bidra till bevarandet av biologisk mångfald dels genom att 
särskilt värdefulla skogar bevaras, dels genom att bidra till att nya 
framtida biologiska värden återskapas i det brukade landskapet.

Mänskliga rättigheter i kapitalförvaltningen
I en kapitalförvaltning finns det alltid en risk att, via till exempel ett 
fondinnehav, bli delägare i bolag vars verksamhet på något sätt stri-
der mot de mänskliga rättigheterna. Länsförsäkringar Skånes kapi-
talförvaltning anpassar därför sin verksamhet till att följa erkända 
internationella standarder och överenskommelser som också an-
vänds av andra kapitalförvaltare motsvarande koncernen. Länsför-
säkringar Skåne har fattat beslut om att, inom ramen för fastställda 
förvaltningsmål, alltid sträva efter att bidra till hållbarhetsinriktade 
överenskommelser. Fokus ligger på ett urval av de globala målen i 
Agenda 2030, principerna för ansvarsfullt företagande i FN Global 
Compact samt FN:s principer för ansvarsfulla investeringar (PRI). 
Strävan framgår av Instruktion för ansvarsfulla investeringar.
 PRI fokuserar primärt på att integrera ESG-frågor (miljö-, sociala 
och bolagsstyrningsfrågor) i investeringsprocesser, samt att bedri-
va aktiv ägarstyrning och påverkansarbete. I tillägg till principerna 
ska Länsförsäkringar Skånes kapitalförvaltning, gentemot externa 
förvaltare och befintliga portföljinnehav, också verka för att Global 
Compact’s principer införlivas i respektive verksamhet. Portföljen 
genomlyses regelbundet i syfte att identifiera noterade innehav, och 
om möjligt andra innehav, som misstänks överträda principer för 
ansvarsfullt företagande eller anses ha höga ESG-risker. Brott mot 
grundläggande mänskliga rättigheter är en sådan risk. Genomlys-
ningen kan göras av den egna organisationen eller genom externa 
förvaltare. 
 Kapitalförvaltningens förmåga att särskilja externa förvaltare  
och fonder som bidrar till hållbart värdeskapande från de som inte 
gör det ska säkerställas i samband med upphandling, utvärdering 
och löpande uppföljning av externa förvaltare. Försämras den 
externa förvaltarens arbete med ansvarsfulla investeringar ska 
påverkansarbete med förvaltaren inledas i syfte att åstadkomma 
förbättring. Uppnås inte förbättring kan koncernen välja att avyttra 
innehavet i fonden. I dagsläget exkluderas bland annat bolag med 
koppling till brott mot internationella normer och konventioner, 
samt kontroversiella vapen.
 Förutom att reducera riskerna för exponering mot verksam- 
heter som riskerar att strida mot de mänskliga rättigheterna, har 
koncernen också valt att göra investeringar som kan ha en direkt  
positiv påverkan. Ett sådant exempel är koncernens investeringar  
i mikrolånefonder. En sådan investering syftar till att möjliggöra för 
människor i till exempel utvecklingsländer, och som är exkluderade 
från traditionella finansiella system, att lyfta sig ur fattigdom.  
Investeringen kan också inriktas på tillgång till rent vatten som 
förbättrar möjligheten till bättre hälsa, eller möjligheten till finan- 
siering av boende och utbildning som i sin tur ofta är viktiga para-
metrar för ekonomisk tillväxt och fattigdomsbekämpning.  

Ansvarsfulla investeringar

Klimatrisker och klimatmöjligheter i kapitalförvaltningen
Länsförsäkringar Skånes kapitalförvaltning ska, inom ramen för 
fastställda förvaltningsmål, sträva efter att bidra till Parisavtalets 
mål om att begränsa den globala uppvärmningen till 1,5˚C till år 
2030. Den klimatsmarta vision som formulerats av Länsförsäkringar 
AB och som ligger till grund för Länsförsäkringar Skånes Instruktion 
för ansvarsfulla investeringar, ger vid handen att koncernens kapi-
talförvaltning ska ha en långsiktig ambition om att portföljen som 
helhet harmoniseras med och bidrar till Parisavtalet.

Koldioxidavtryck från investeringar i koncernens 
kapitalförvaltning 2022

Antal ton CO2e per miljon kronor i intäkt.
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Förtydligande: Redovisningen görs i enlighet med Svensk Försäkrings rekommen- 
dationer. Genomlysningen görs på noterade innehav och omfattar, med en täck-
ningsgrad på 97 procent, noterade aktier, företagsobligationer utgivna av noterade 
företag samt direktägda fastigheter/fastighetsbolag. Det totala marknadsvärdet  
relevant för genomlysning var 7 455 000 tkr vilket motsvarar cirka 49 procent av 
portföljens totala värde. Data är uttaget per den 30 november 2022.

Arbetet med att omsätta instruktionen inriktas mot att minska 
exponeringen mot innehav med betydande klimatutsläpp, särskilt  
de som saknar omställningsambitioner. Vidare ska ett aktivt,  
klimatfokuserat påverkansarbete bedrivas mot utvalda innehav 
direkt och/eller via externa förvaltare. Parallellt strävar koncernen 
efter att öka andelen investeringar som stödjer övergången till 
klimatneutralitet. 
 Risker kopplade till klimatförändringar kan ha finansiell påver-
kan både genom direkta effekter i den löpande verksamheten och 
genom koncernens investeringar. På kort sikt kan också negativ 
relativ och absolut finansiell effekt uppstå, men de potentiella po-
sitiva finansiella effekterna som minimering av klimatrisker bedöms 
kunna skapa på lång sikt, förväntas kunna uppväga de potentiella 
alternativkostnader som uppstår vid klimatriskrelaterad exkludering 
av investeringar. 
 Portföljen genomlyses regelbundet i syfte att identifiera notera-
de innehav, och om möjligt andra innehav, som misstänks överträda 
FN Global Compact’s principer för ansvarsfullt företagande eller 
anses ha höga ESG-risker. Höga växthusgasutsläpp är en ESG-risk 
som upptäcks i genomlysningen. Genomlysningen kan göras av den 
egna organisationen eller genom externa leverantörer. Kostnader 
som kan uppstå i samband med hantering av kapitalförvaltningens 
exponering mot klimatrisker kan vara direkta och indirekta. De kan 
till exempel bestå av alternativ kostnad genom att undvika eller vara 
underviktade i sektorer och bolag av ESG-skäl som i relativa och 
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Taxonomiupplysningar
TAXONOMIFÖRORDNINGEN

Taxonomiförordningen (EU 2020/852) är en del av EU:s handlingsplan för en hållbar finans-
marknad, som i sin tur är en del av den europeiska gröna given, EU:s tillväxtstrategi till 2050. 
Taxonomiförordningen syftar till att påskynda omställningen mot klimatneutralitet inom  
EU till 2050 genom att skapa ett gemensamt språk för miljömässig hållbarhet och incitament 
för att styra kapital i riktning mot miljömässigt hållbara investeringar och verksamheter.

Strategi i förhållande till  
taxonomiförordningen 

I ambitionen om klimatneutralitet inom EU till 2050 är uppfyllande 
av Parisavtalets mål, att begränsa den genomsnittliga globala upp-
värmningen till 1,5°C, ett viktigt delmål. 
 Sedan ett par år tillbaka har den långsiktiga ambitionen för 
koncernens kapitalförvaltning varit att portföljen som helhet, inom 
ramen för fastställda förvaltningsmål, ska vara harmoniserad med 
och bidra till Parisavtalets 1,5˚C-mål till år 2030. 2021 fattade Läns-
försäkringar Skåne dessutom beslut om ett koncernövergripande 
klimatmål som innebär att hela koncernen ska bidra till uppfyllelse 
av Parisavtalet. I detta arbete blir anpassning av verksamheten 
efter taxonomiförordningens miljömål 1 (begränsning av klimatför-
ändringarna) och miljömål 2 (anpassning till klimatförändringarna) 
viktiga beståndsdelar.

Taxonomiförordningens tillämpning

Taxonomiförordningen innehåller verktyg för att klassificera miljö-
mässigt hållbara ekonomiska verksamheter när det gäller investe-
ringar och finansiella produkter. Syftet är att fastställa i vilken grad 
en investering i ett företag, eller en finansiell produkt som omfattar 
dessa företag, är miljömässigt hållbar.

Taxonomiförordningen och dess sex miljömål 
Från det att taxonomiförordningen i sin helhet träder i kraft gäller 
att ett företags ekonomiska verksamhet väsentligen ska bidra till ett 
eller flera av förordningens sex miljömål (nedan), inte väsentligen 
skada något av de andra miljömålen och samtidigt uppfylla sociala 
minimiskyddsåtgärder. Då anses ett företag ha miljömässigt hållbara 
ekonomiska verksamheter. 
 1. Begränsning av klimatförändringarna.
 2. Anpassning till klimatförändringarna.
 3. Hållbar användning och skydd av vatten och marina resurser. 
 4. Övergång till en cirkulär ekonomi, inklusive förebyggande  
     av avfall och användning av sekundära råmaterial.
 5. Förebyggande och kontroll av föroreningar.
 6. Skydd av biologisk mångfald och sunda ekosystem och  
     återställande av skadade ekosystem. 

Utökade redovisningskrav enligt taxonomiförordningen 
Taxonomiförordningens miljömål 1–2 trädde i kraft 1 januari 2022. 
Som en del av taxonomiförordningen infördes då utökade krav på 
företags hållbarhetsredovisning. Företag och koncerner som enligt 
nuvarande europeiska lagkravet Non-Financial Reporting Directive 
(NFRD) upprättar en hållbarhetsrapport och som samtidigt har över 
500 anställda kompletterar sedan redovisningsåret 2021 sin håll-
barhetsrapport med nyckeltal om i vilken utsträckning företagets 
egen verksamhet är förknippad med de verksamheter som omfattas 
av taxonomiförordningens miljömål 1–2. Nya redovisningskrav med 
anledning av taxonomiförordningen framgår av Årsredovisnings- 
lagen (1995:1554) 6 kap 12a §. 

Övergångskriterier 2021 och 2022
För redovisningsåren 2021 och 2022 gäller övergångsregler och då 
innefattar rapporteringskraven nyckeltal för taxonomy eligibility,  
det vill säga på vilket sätt verksamheten omfattas av taxonomi- 
förordningens miljömål och det är detta som Länsförsäkringar 
Skåne redovisar nedan. Efter två år med övergångsregler innefattar 
rapporteringskraven taxonomy alignment, det vill säga hur verksam-
heten ligger i linje med tekniska granskningskriterier för miljömålen. 

Klimatriskmoment  
i försäkringspremier 
Försäkringsverksamhet träffas av taxonomiförordningen genom 
att skadeförsäkring och återförsäkring mot skador relaterade till 
fysisk klimatrisk omfattas av miljömål 2. Med fysisk klimatrisk avses 
exempelvis storm, väderrelaterad översvämning eller väderrela- 
terad brand. 
 I enlighet med tolkningar av taxonomiförordningens övergångs-
regler redovisar Länsförsäkringar Skåne i tabellen nedan uppgifter 
om totala försäkringspremier som omfattas av taxonomiförordning-
en varav andel av totala försäkringspremier som till någon del av 
villkoren inkluderar klimatriskmoment.
 Andel av totala försäkringspremier som inkluderar klimatrisk- 
moment och därmed skydd för klimatrelaterad händelse uppgick 
under 2022 till 82 procent eller 2 178 229 tkr där hela premien för  
en försäkring medräknas ifall den till någon del, utifrån tillämpliga  
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villkor, omfattar ersättning av en klimatrelaterad skada så som 
storm, översvämning eller brand. 
 När det gäller mottagen återförsäkring är de obligatoriska åter- 
försäkringspoolerna värderade enligt modellen för avgiven återför-
säkring (nedan) och Länsförsäkringar Skånes andel av poolerna. För 
avgiven återförsäkring avser redovisningen av den totala premien 
alla återförsäkringsprogram varav endast egendomsprogrammen 
bedöms innehålla klimatriskmoment. Det externa återförsäkrings-
programmet för egendom som skyddar per händelse fördelas enligt 
en nyckel, framtagen av en återförsäkringsmäklare, för att få fram 
andel av premien för naturskadeexponering, vilket antas vara  
samma som klimatriskdel. 

I rapportering redovisas för i vilken utsträckning placeringsport-
följens tillgångar omfattas av NFRD samt taxonomiförordningen. 
En filtrering av placeringsportföljen har genomförts utifrån de 
kriterier som taxonomiförordningen anger. Resultatet har därefter 
bearbetats och sammanställts kvantitativt. Noterade innehav har 
genomlysts utifrån data från en externt upphandlad hållbarhets- 
inriktad dataleverantör. 
 Denna genomlysning, som har en täckningsgrad om ca  
85,5 procent, visar att av bolagets noterade innehav (via direkt  
eller indirekt ägande) klassificeras innehav till ett totalt värde av  
2 027 258 tkr som NFRD-bolag. Utav detta värde bedöms 20 pro-
cent, motsvarande 405 451 tkr, omfattas av taxonomiförordningen, 
respektive 80 procent, motsvarande 1 621 806 tkr, ej omfattas av 
taxonomiförordningen. Siffrorna är baserade på de underliggande 
företagens omsättning. 
 Exponeringar bland noterade innehav mot företag som inte 
omfattas av NFRD uppgår till 2 581 194 tkr. Tillsammans med två 
större onoterade innehav, med exponering om 1 756 453 tkr, som ej 
antas omfattas av NFRD, uppgår totalen för bolag som ej omfattas 
av NFRD till 4 337 648 tkr. 
 Egna ekonomiska aktiviteter som omfattas av taxonomiförord-
ningen rör direktägda fastigheter och uppgår till ett värde av totalt  
2 307 000 tkr. Vad gäller Länsförsäkringar Skånes innehav i Läns- 
försäkringar AB så bedöms en exponering om 1 271 108 tkr omfattas 
av taxonomin medan 1 976 368 inte omfattas av taxonomin. Expo-
neringar där data saknas gällande huruvida företagen omfattas av 
NFRD samt hur de omfattas av taxonomiförordningen uppgår till  
2 518 967 tkr. 
 Direkt eller indirekt exponering mot stater, centralbanker,  
överstatliga emittenter respektive derivat samt interbanklån  
och handelsportfölj uppgår till totalt 113 109 tkr. Övriga tillgångar  
i balansräkningen, till exempel investeringar i kommun och  
landstingsobligationer, likvida medel, depåer avgiven försäkring,  
materiella anläggningstillgångar, kundfordringar och immateriella  
rättigheter uppgår till 2 545 397 tkr.
 För att ta fram nyckeltalen till rapporteringen inom ramen  
för årsredovisningsprocessen 2022 har Länsförsäkringar Skåne  
tagit ut portföljviktsdata för noterade fonder per 2022-11-30.  
Det innebär att fondernas vikter i respektive underliggande bolag 
per 2022-11-30 används som skattning även för 2022-12-31 och 
bedöms inte väsentligt avvika från de verkliga vikterna vid  
utgången av året.

2022

Tkr

Totala 
försäkrings-

premier

Andel av totala  
försäkringspremier  

som inkluderar 
klimatriskmoment

Andel av totala 
försäkringspremier  
som inte inkluderar 
klimatriskmoment 

Total premie- 
inkomst direkt- 
försäkring (brutto) 2 672 241 2 178 229 (82 %) 494 012 (18 %)

Total premie- 
inkomst mottagen 
återförsäkring (brutto) 136 577 77 925 (57 %) 58 652 (43 %)

Total premie  
avgiven  
återförsäkring -148 267 -114 079 (77 %) -34 188 (23 %)

2022

Tkr

Exponering  
mot ekonomisk 

verksamhet som 
omfattas av 

taxonomin

Exponering  
mot ekonomisk 

verksamhet som 
inte omfattas av 

taxonomin

Information 
saknas

Summa 
tillgångar

Andel av totala  
tillgångar  

(%)

Finansiella tillgångar 3 983 560 3 598 175 - 7 581 736 44,3 %

Exponering mot stater, centralbanker och överstatliga emittenter N/A 113 019 - 113 019 0,7 %

Handelsportfölj och interbanklån på anfordran av totala tillgångar - - - - 0,0 %

Derivat N/A 90 - 90 0,0 %

Exponering mot företag som inte omfattas av NFRD N/A 4 337 648 - 4 337 648 25,4 %

Exponering mot företag där data saknas N/A - 2 518 967 2 518 967 14,7 %

Övriga tillgångar i balansräkningen N/A 2 545 397 - 2 545 397 14,9 %

3 983 560 10 594 328 2 518 967 17 096 856 100 %

Klimatpåverkan och  
klimatrisker i investeringar 

Länsförsäkringar Skåne är ett finansiellt företag enligt taxonomi-
förordningens definitioner och lämnar därför upplysningar om sin 
placeringsportfölj och hur den omfattas av taxonomiförordningens 
miljömål 1–2. I detta stycke redovisas deskriptivt analysmetod, tolk-
ningar, avgränsningar och data för rapporteringen. Genomlysningen 
av placeringsportföljen och hur den omfattas av taxonomiförord-
ningen har genomförts utifrån bästa möjliga tillvägagångssätt i och 
med gällande förutsättningar avseende dataförsörjning samt det 
rådande generella kunskapsläget om taxonomiförordningen. 
 Rapporteringen för räkenskapsåret 2022 (tabell nedan) får endast 
utgöras av faktiska siffror, det vill säga inga uppskattningar. Faktiska 
siffror innebär sådan information som motparter har redovisat i sin 
hållbarhetsrapport. 
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Mandattid 2020-2022

Distrikt Burlöv

Patrik Dalgart
E-post: patrik.dalgart@telia.com
Telefon: 073-087 91 17

Distrikt Lomma

Martha Henriksson-Witt 
E-post: martha_henriksson_witt@
hotmail.com
Telefon: 070-368 11 55

Distrikt Vellinge

Eva Marnfeldt
E-post: eva.marnfeldt@gmail.com

Telefon: 070-612 09 34

Helén Askaner
E-post: helen.askaner@telia.com
Telefon: 070-361 42 55

Distrikt Malmö

Vakant  
(Jenny Österlind avgick hösten 2020)

Maria Lennartsson
E-post: ojabymia@hotmail.com
Telefon: 073-330 53 72

Sine Nyhold Jochumsen
E-post: sine.jochumsen@gmail.com
Telefon: 070-393 40 83

Thea Ohlander Arfwidsson
E-post: thea@ohlander.se
Telefon: 070-369 96 34

Peter Svenburg
E-post: peter@svenburg.se
Telefon: 076-215 62 97

Petra Granelli
E-post: petragranell@gmail.com
Telefon: 070-458 03 34

Distrikt Simrishamn

Magnus Ackerlen
E-post: cror@telia.com
Telefon: 070-221 26 63

Christer Szakos
E-post: info@osterlenhaltagning.se
Telefon: 070-525 60 87

Fullmäktige

Distrikt Sjöbo

Michael Smedberg
E-post: info@gottiholding.se
Telefon: 070-547 00 85

Ulrika Axelsson
E-post: ulrika.axelsson@centerpartiet.se
Telefon: 073-443 40 04

Distrikt Skurup

Ewa Sarlöv
E-post: ewa.sarlov@gmail.com
Telefon: 072-547 38 30

Distrikt Svedala

Ingegerd Eriksson
E-post: ingegerd.1961@gmail.com
Telefon: 070-848 73 32

Distrikt Tomelilla

Per-Olof Kippel
E-post: kippel@bravearkitektkontor.se
Telefon: 070-302 98 75

Distrikt Trelleborg

Daniel Finnfors
E-post: daniel@finson.se
Telefon: 070-535 76 65

Nadia Ekelin 
E-post: nadia.ekelin@live.se

Telefon: 073-328 85 00

Distrikt Ystad

Christian Persson
E-post: christian.ystad@gmail.com
Telefon: 070-819 74 74

Eva Clausson
E-post: evaclausson54@gmail.com
Telefon: 070-739 85 86

Mandattid 2021-2023

Distrikt Helsingborg 

Birgitta Darrell
E-post: birgitta.darrell@telia.com
Telefon: 073-231 17 78

Jeton Aradinaj
E-post: jetonaradinaj@icloud.com
Telefon: 073-890 46 09

Daniel Hultman
E-post: hultman.doh@gmail.com
Telefon: 070-339 81 79

Eva Brundin 
E-post: eva@tergent.se
Telefon: 070-539 13 90

Linda Borgström
E-post: ninlin.b@gmail.com
Telefon: 070-183 50 32

Distrikt Bjuv

Mia Jönsson 
E-post: mia.joensson@telia.com
Telefon: 070-568 20 07

Distrikt Höganäs

Peter Kovacs
E-post: peter.h.kovacs@hoganas.se
Telefon: 070-979 71 95

Ulrica Paulsson
E-post: ulricapaulsson@gmail.com
Telefon: 070-448 48 49

Distrikt Landskrona

Fredrik Leonardsson
E-post: fredrik.leonardsson@ 
helsingborgshem.se 
Telefon: 073-715 09 43

Maria Rantzow
E-post: maria.rantzow@live.se
Telefon: 070-271 61 25

Distrikt Svalöv

Tommy Rydén
E-post: tommy.ryden@rsnv.se
Telefon: 070-210 60 43

Distrikt Lund 

Emelie Arvidsson
E-post: emelie.arvidsson@outlook.com
Telefon: 076-772 27 20

Zead Abdul-Karim
E-post: zeadabdulkarim@hotmail.com
Telefon: 070-066 00 65

Josefine Wraghe
E-post: josefine@wraghe.se
Telefon: 070-569 68 59

Anders Eriksson
E-post: anders.nilstorp@gmail.com
Telefon: 076-044 52 93

Distrikt Eslöv

Suzana Mojanovska
E-post: suzana.mojanovska@gmail.com
Telefon: 073-600 68 01

My Hedenskog
E-post: my.h@scanfilter.se
Telefon: 070-835 13 32

Distrikt Hörby

Carolina Cervin
E-post: carolina@zarkeshas.se
Telefon: 070-949 74 11

Distrikt Höör

Thomas Björkander
E-post: thomasbjorkander@hotmail.com
Telefon: 070-869 85 13

Distrikt Kävlinge

Emma Abrahamsson
E-post: emma@akrab.se
Telefon: 070-960 87 08

Johan Persson
E-post: katha.johan@telia.com
Telefon: 070-697 55 77

Distrikt Staffanstorp

Håkan Olsson
E-post: hookolsson@gmail.com 
Telefon: 070-187 87 74
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Mandattid 2023-2025*

Distrikt Burlöv

Jeanette Fernandes
E-post: kmjeriksson@hotmail.com  
Telefon: 070-364 46 60

Distrikt Lomma

Martha Henriksson-Witt
E-post: martha_henriksson_witt@

hotmail.com

Telefon: 070-368 11 55

Distrikt Vellinge

Eva Marnfeldt
E-post: eva.marnfeldt@gmail.com
Telefon: 070-612 09 34

Nadia Ekelin
E-post: nadia.ekelin@live.se
Telefon: 073-328 85 00

Distrikt Malmö

Patrik Dalgart
E-post: patrik.dalgart@telia.com
Telefon: 073-087 91 17

Maria Lennartsson
E-post: ojabymia@hotmail.com
Telefon: 073-330 53 72

Sine Nyhold Jochumsen
E-post: sine.jochumsen@gmail.com
Telefon: 070-393 40 83

Thea Ohlander Arfwidsson
E-post: thea@ohlander.se
Telefon: 070-369 96 34

Peter Svenburg
E-post: peter@svenburg.se
Telefon: 076-215 62 97

Petra Granelli
E-post: petragranell@gmail.com

Telefon: 070-458 03 34

Distrikt Simrishamn

Magnus Ackerlen
E-post: cror@telia.com
Telefon: 070-221 26 63

Ann Carlekrantz
E-post: ann.carlekrantz@gmail.com
Telefon: 070-610 70 73

Mandattid 2022-2024

Distrikt Ängelholm

Anna Kylmä 
E-post: anna@askarebolet.se
Telefon: 070-525 24 32

Anders Bröme
E-post: brome@h2w.se 
Telefon: 070-650 91 40

Distrikt Klippan

Eva-Marlene Thomasson
E-post: eva-marlene@hotmail.com
Telefon: 073-042 38 51

Distrikt Perstorp

Sven-Åke Sleth
E-post: svenke.sleth@telia.com
Telefon: 070-662 71 20

Distrikt Åstorp

Tekla Johnn
E-post: tekla.johnn@hotmail.com
Telefon: 070-744 47 77

Distrikt Örkelljunga

Linus Sjödahl
E-post: linus.sjodahl@jlek.se
Telefon: 070-712 31 16

Distrikt Båstad

Anna Storbacka
E-post: anna.storbacka@gmail.com 
Telefon: 070-513 73 06

Distrikt Sjöbo

Ulrika Axelsson
E-post: ulrika.axelsson@centerpartiet.se
Telefon: 073-443 40 04

Mats Larsson
E-post: lson1955@live.se
Telefon: 070-748 23 53

Distrikt Skurup

Ewa Sarlöv
E-post: ewa.sarlov@gmail.com
Telefon: 072-547 38 30

Distrikt Svedala

Ingegerd Eriksson
E-post: ingegerd.1961@gmail.com
Telefon: 070-848 73 32

Distrikt Tomelilla

Per-Olof Kippel
E-post: kippel@bravearkitektkontor.se
Telefon: 070-302 98 75

Distrikt Trelleborg

Daniel Finnfors
E-post: daniel@finson.se
Telefon: 070-535 76 65

Ulf Svahn
E-post: ulf@packautomation.se
Telefon: 072-741 00 99

Distrikt Ystad

Eva Clausson
E-post: evaclausson54@gmail.com
Telefon: 070-739 85 86

Eric Ericsson
E-post: eric.ericsson@telia.com
Telefon: 0706-088503

* Tillträder vid stämma 2023.
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Definitioner

Avgiven återförsäkring
Försäkringsåtagande som har 
avgetts, dvs överlåtits till ett 
återförsäkringsföretag genom 
återförsäkringskontrakt.

Avsättning för ej  
intjänade premier
I bokslutet gjorda avsättningar  
för inbetalda premier som avser  
kommande verksamhetsår.

Avsättning för oreglerade skador
I bokslutet gjorda avsättningar för 
beräknade ännu ej betalda försäk-
ringsersättningar.

Direktavkastningsprocent
Utdelning på aktier och andelar  
i procent av tillgångarnas genom-
snittsvärde till marknadsvärden.

Direkt försäkring
Försäkringsaffär som avser avtal 
direkt mellan försäkringsgivare 
(försäkringsbolag) och försäkrings-
tagare. Försäkringsbolaget direkt 
ansvarigt gentemot försäkrings-
tagarna.

Driftskostnadsprocent f.e.r.
Driftskostnader för egen räkning  
i förhållande till premieintäkten för  
egen räkning.

För egen räkning
Den del av försäkringsaffären som 
ett försäkringsbolag själv står 
risken för och som alltså inte åter-
försäkras hos andra bolag.

Försäkringsteknisk  
avsättning (FTA)
Avsättning för bedömd framtida 
kostnad för oreglerade skador 
(sannolik eller säker) enligt förplikt- 
elser i försäkringsavtal med kund. 
Innehåller även avsättning för ej 
intjänade premier och kvardröjande 
risker (premiereserv) samt avsätt-
ning för återbäring i det fall sådan 
beslutats.

Kapitalavkastning överförd  
från finansrörelsen
Den beräknade räntan på förvaltat 
kapital som motsvarar den 
försäkringstekniska avsättningen 
(FTA) och som i resultaträkningen 
överförs från finansrörelsen till 
försäkringsverksamheten.

Kapitalbas
Med kapitalbas menas det tillgäng- 
liga kapitalet. Ett försäkringsbolags  
kapitalbas innehåller i första hand 
eget kapital.

Koncession
Tillstånd från Finansinspektionen 
att driva försäkringsbolag.

Konsolideringsgrad
Relation mellan konsolideringska-
pital och premieinkomst för egen 
räkning uttryckt i procent.

Konsolideringskapital
En sammanfattande benämning på 
eget kapital, obeskattade reserver  
samt latent skatteskuld. I koncern- 
en ingår obeskattade reserver i eget 
kapital och uppskjuten skatt.

Kvardröjande risker
Tillägg till avsättning för ej intjänade 
premier som görs om denna avsätt-
ning i en eller flera objektgrupper 
bedöms otillräcklig för att täcka 
förväntade skade- och driftskost-
nader för gällande försäkringar 
fram till närmaste förfallodag.

Minimikapitalkrav – MCR
Minimikapitalkravet utgör en mini- 
minivå under vilken försäkrings-
tagare skulle exponeras för en 
oacceptabel grad av risk om bolaget 
tillåts fortsätta sin verksamhet. 
Minimikapitalkravet kalibreras till 
ett värde för value-at-risk med ett 
konfidensintervall på 85 procent  
för en ettårsperiod.

Mottagen försäkring
Försäkringsåtagande som har 
mottagits, dvs tillförts det egna 
bolaget till följd av att det avgetts 
som återförsäkring av annan för-
säkringsgivare.

Placeringstillgång
Tillgång som har karaktär av kapi- 
talplacering. Hit räknas i försäk-
ringsbolag fastigheter och värde-
handlingar som inte är avsedda att 
stadigvarande brukas eller innehas 
i rörelsen.

Premieinkomst
Premieinkomsten är den totala 
bruttopremien avseende direkt 
försäkring och mottagen återför-
säkring som inbetalts eller som kan 
tillgodoföras bolaget med anledning 
av försäkringsavtal.

Premieintäkt
Premieintäkt för året är en perio-
disering av premieinkomsten och 
består av ej intjänade premier vid 
årets början som avser räkenskaps-
året, premieinkomst under året 
minskat med ej intjänade premier 
vid årets slut.

Skadebehandlingsreserv
De skador som ingår i avsättning  
för oreglerade skador kommer  
att medföra vissa driftskostnader.  
För dessa förväntade kostnader 
avsätts i bokslutet en skadebe- 
handlingsreserv.

Skadekostnadsprocent
Försäkringsersättningar inklusive 
skaderegleringskostnader i för- 
hållande till premieintäkten.

Soliditet, justerad
Beskattat eget kapital inklusive  
övervärden i tillgångar plus obe- 
skattade reserver efter avdrag för 
latent skatt, i förhållande till balans-
omslutningen.

Solvenskapitalkrav – SCR           
Solvenskapitalkravet definieras  
som det ekonomiska kapital som 
bolaget ska hålla för att säkerställa 
att bolaget med en sannolikhet 
på minst 99,5 procent ska kunna 
uppfylla sina förpliktelser gentemot 
försäkringstagare under de  
kommande 12 månaderna. 

Säkerhetsreserv
Frivillig reserv som utgör en kollek-
tiv förstärkning av avsättningar för  
ej intjänade premier och för oregle-
rade skador.

Totalavkastningsprocent
Summan av direktavkastning,  
realiserade vinster och förluster 
samt orealiserade värdeförändring-
ar under året i procent av tillgång-
arnas genomsnittsvärde värderade 
till marknadsvärden.

Utjämningsfond
Belopp motsvarande redovisad 
vinst i försäkringsrörelsen kunde 
t.o.m. 1990, utan att beskattas,  
överföras till en särskild utjämn- 
ingsfond. Fonden får tas i anspråk 
endast för att täcka förlust  
i försäkringsrörelsen.

Återförsäkring
I de fall ett försäkringsbolag inte 
kan eller vill bära hela det ansvar  
ett försäkringsåtagande innebär, 
återförsäkrar bolaget dessa åtag-
anden hos andra försäkringsgivare.
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Malmö – Gängtappen

Huvudkontor 
Stora Varvsgatan 11
Telefon: 040-633 80 00

Malmö – Anna Lindhs plats 

Nordenskiöldsgatan 8
Telefon: 040-633 80 00

Malmö – Hyllie 

Arenagatan 18
Telefon: 040-633 80 00

Helsingborg – Sundstorget

Sundstorget 8
Telefon: 042-633 80 00

Länsförsäkringar Skånes kundmötesplatser

Lund

Mobilvägen 10
Telefon: 046-433 80 00

Ystad 

Österleden 3
Telefon: 0411-33 80 00

Ängelholm

Midgårdsgatan 18
Telefon: 0431-33 80 00

Här finns mer information:
 lansforsakringar.se/skane

 facebook.com/lansforsakringarskane

 I vår prisbelönta app kan du göra bankärenden, se dina  
 försäkringar, anmäla en skada samt hålla koll på pension, 
 sparande och fonder. Allt på ett och samma ställe!

Ansvarig utgivare: Janice Söderholm Kvist, Länsförsäkringar Skåne. 
Formgivning och layout: Lundgren Reklam & Design, Ystad.
Tryck: Kreativa Kvadratmeter, Malmö.
Copy: Ingegerd Skrealid, Creativa, Maja Widestam och Joel Lyth, Länsförsäkringar Skåne.  
Fotografer: Yngvar Naess, Jari Välitalo, Andreas Offesson och Johnér Bildbyrå.
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