
Aktsamhetskrav

Var rädd om dina saker
För att vi ska kunna ersätta dig fullt ut vid stöld eller annan 

skada, måste du ha varit aktsam. Du ska exempelvis hålla 

uppsikt över saker du har med dig utanför bostaden. Särskilt 

försiktig ska du vara med stöldbegärlig egendom.

Har du inte följt de aktsamhetskrav som finns i försäkrings-

villkoren, tillverkares anvisningar eller bestämmelser i lagar 

och föreskrifter, kan ersättningen minskas. Hur stor minsk-

ningen blir beror på hur din oaktsamhet påverkat skadan och 

dess omfattning.

Självrisk

Självrisken är minst 1 500 kronor per skada. Har vi avtalat om 

en högre självrisk gäller istället den.

Allmänna bestämmelser 

Du kan läsa om hur du, bland annat förnyar din försäkring, vad 

som händer om du inte betalar försäkringen och hur du kan få 

ditt ärende omprövat i broschyren om Hem- eller Villahemför-

säkring. Där kan du också läsa om hur vi behandlar dina 

personuppgifter.

Din ångerrätt

Nedanstående gäller endast när du som konsument tecknar 

försäkring på distans. 

Distansavtal är ett avtal som träffas på distans och där 

kommunikationen uteslutande sker på distans, exempelvis via 

telefon eller internet. Om du har köpt din försäkring på vårt 

kontor eller när vi besökt dig är det inte ett distansavtal.

När du tecknar försäkring genom ett distansavtal har du, 

enligt distans- och hemförsäljningslagen, rätt att ångra köpet 

inom 14 dagar från det att avtalet ingås.

Dina saker kan skadas eller förloras genom andra 

händelser än de som täcks av hemförsäkringen. 

Det är för de tillfällena allriskförsäkringen finns. 

Den är ett komplement till din hem- eller villa-

hemförsäkring. Här får du en översiktlig beskriv-

ning av försäkringsvillkoren för allriskförsäkring-

en. De fullständiga villkoren finns på vår webb- 

plats. Du kan också ringa oss så skickar vi dem 

till dig.

Vad ersätter försäkringen?

Försäkringen gäller för skada eller förlust genom en plötslig och 

oförutsedd händelse.

Skyddet följer dessutom med dig på resor över hela världen 

under de första 45 dagarna av resan.

Vilken egendom gäller försäkringen för?

Allriskförsäkringen gäller för dina saker och dina värdehand-

lingar men inte för pengar.

Hur stor blir ersättningen?

För saker är högsta ersättningsbelopp 50 000 kronor varav 

5 000 kronor för värdehandlingar.

Vad ersätts inte?

Allriskförsäkringen ersätter exempelvis inte 

•  �stöldbegärlig egendom eller värdehandlingar som förvaras  

i garage, uthus, förråds- eller gemensamhetsutrymmen,

•  djur eller skador som djur orsakar,

•  skador som beror på slitage eller felaktig reparation.
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Om du vill utöva din ångerrätt måste du meddela detta till oss. 

Du kan ångra dig muntligen eller skriftligen. Om du väljer att 

utöva din ångerrätt har vi rätt att kräva premie motsvarande för 

den tid som försäkringen varit gällande, dock lägst 200 kronor.

Du saknar ångerrätt om distansavtalet avser en försäkring 

som ska gälla en månad eller mindre. Bestämmelserna om 

ångerrätt gäller inte heller om båda parter på din begäran har 

fullgjort sina förpliktelser enligt distansavtalet.

Försäkringsgivare

Länsförsäkringar Västernorrland, 588000-3842,
871 24 Härnösand, telefon vx 0611-253 00 

Länsförsäkringar Västernorrland står under Finansinspektionens 

tillsyn och bolagets marknadsföring omfattas av bestämmel-

serna i marknadsföringslagen.
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www.lansforsakringar.se

Länsförsäkringar Bergslagen 021-19 01 00  |  Länsförsäkringar Blekinge 0454-30 23 00  |  Dalarnas Försäkringsbolag 023-930 00  |  Länsförsäkringar Gotland 
0498-28 18 50  |  Länsförsäkringar Gävleborg 026-14 75 00  |  Länsförsäkringar Göinge 0451-489 00  |  Länsförsäkringar Göteborg och Bohuslän  031-63 80 00  | 
Länsförsäkringar Halland 035-15 10 00  |  Länsförsäkringar Jämtland 063-19 33 00  |  Länsförsäkringar Jönköping 036-19 90 00  |  Länsförsäkringar Kalmar län 020-66 11 00  | 
Länsförsäkringar Kristianstad 044-19 62 00  |  Länsförsäkring Kronoberg 0470-72 00 00  |  Länsförsäkringar Norrbotten 0920-24 25 00  |  Länsförsäkringar Skaraborg  
0500-77 70 00  |  Länsförsäkringar Skåne 042-633 80 00  |  Länsförsäkringar Stockholm 08-562 830 00  |  Länsförsäkringar Södermanland 0155-48 40 00  |   
Länsförsäkringar Uppsala 018-68 55 00  |  Länsförsäkringar Värmland 054-775 15 00  |  Länsförsäkringar Västerbotten 090-10 90 00  |  Länsförsäkringar Västernorrland 
0611-253 00  |  Länsförsäkringar Älvsborg 0521-27 30 00  |  Östgöta Brandstodsbolag 013-29 00 00

Kontakta ditt länsförsäkringsbolag eller din försäkringsförmedlare.


