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Information om din forsakring

OVERSIKT

I detta kapitel foljer en kortfattad information om nagra viktiga
punkter i din forsdkring. Syftet &r att informera dig om viktiga
begrepp och saker att tinka pa vad géiller din forsdkring samt var

du hittar denna information i forsakringsvillkoren.

Viktigt

Forsdkringsvillkoren dr omfattande och ska reglera en mangfald
av hiandelser. Vi vill darfor sérskilt betona att det dr den fullstan-
diga texten i forsdkringsvillkoren som bestimmer innehallet i
ditt skydd.

Forsakringsbrev och forsakringsvillkor

Avtalet mellan oss utgors av forsdkringsbrevet och forsdkrings-
villkoren. Allt du vill ha forsdkrat ska finnas med i forsékrings-
brevet. Kontakta oss genast om nagot fattas eller ar fel, sa dndrar
vi det.

Kontakta oss

Glom inte att meddela oss:

e dndrad adress,

* dndrade familjefoérhallanden,
+ indrat virde pa din egendom,

* &ndrat behov av tillaggsforsakring.

FORSAKRINGENS OMFATTNING

For vilka forsakringen géller
Forsakringen géller for dig och dina hushallsmedlemmar.
Referens: A. Var och for vilka forsakringen giller.

Vilken egendom omfattas
Forsakringen géller for 16segendom som tillhdr dig eller nagon i
ditt hushall.

Aven 16s6re som du l4nat eller hyrt omfattas av forsikringen.
Losoret ska vara avsett for privat bruk.
Referens: D.3.1. Definitioner.

Var forsakringen géller

Forsdkringen géller inom Norden. Vid resa géller forsédkringen
under de forsta 45 dagarna med ett utokat skydd.

Referens: A. Var och for vilka forsdkringen géller och avsnittet
J. Utdkat skydd ndir du reser.

Reseskydd

I reseskyddet ingér:

* egendomsskydd,

e ansvar, rittsskydd och 6verfall,

* kostnader i samband med akut sjukdom och olycksfallsskada,
« forseningar,

e reseavbrott.

Referens: J. Skydd nér du reser.

ERSATTNINGSBARA SKADEHANDELSER OCH
AKTSAMHETSKRAV

Skadehandelser som forsakringen omfattar

De skadehéndelser som forsdkringen omfattar hittar du i
foljande villkor:

* F. Egendomsskador.

e G. Ansvarsforsdkring.

» H. Réttsskyddsforsdkring.

I. Overfallsskydd.

e J. Skydd nér du reser.

Notera: Har du tecknat nagon av tilldggsforsdkringarna ska du
ocksa ldsa K. Tillaggsforsdkringar.

Vid beskrivningen av ersittningsbara skadehidndelser finns ock-
sa undantag, begriansningar och aktsamhetskrav. For att du ska
f& veta exakt hur forsdkringen géller i varje enskilt fall maste du
lasa i villkoren.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav dr regler som beskriver hur du ska handha din
egendom. Om du inte foljer reglerna riskerar du att inte fa full
ersittning for din skada eller forlust. Generella aktsamhetskrav
finns i avsnittet B. Aktsamhetskrav och for vissa skadehdndelser
finns dessutom sirskilda aktsamhetskrav som anges under res-
pektive skadehdndelse.



Stoldbegérlig egendom med mera

For pengar och virdehandlingar samt for stoldbegérlig egendom

géller en del sérskilda krav pa forvaring och aktsamhet.
Tavsnittet D.3. Losegendom kan du ldsa om vad som menas

med virdehandlingar och stoldbegirlig egendom och i avsnittet

F.1. S8t6ld och skadegorelse finns de flesta kraven pa forvaring

och handhavande av sadan egendom.

Sjalvrisk

Forsakringen géller med en grundsjilvrisk vid varje skadetill-
félle. Hur stor den ar framgar av forsikringsbrevet. For vissa
typer av skador géller dock en sirskild sjdlvrisk som &r hogre.
Referens: C. Sjalvrisker.

Forsakringsformer

» Fullvirdeforsikring

» Forstariskforsakring

* Helvirdeforsakring

Referens: E.1.4. Forsdakringsformer

Om skada intréffar

Om du rakar ut for en skada vill vi sjdlvklart ge dig ett bra be-
mdtande och en fullgod service. Trots det upplever de flesta att
en skada innebdr en del obehag och besvir. Vissa foremals virde

just for dig kan ju heller aldrig erséttas med pengar.

Begransa skadans omfattning

Om du drabbas av en skada ska du i forsta hand forsoka att be-
grinsa skadans omfattning, till exempel genom att larma brand-
karen vid brand, stdnga huvudkranen vid liackage, férsoka lana
plats i grannens frys nér din egen gér sdnder etc.

Anmal skadan snarast
Sé snart som mojligt ska du anméla skadan till oss. Du kan
anmadla skadan via Internet, www.lansforsakringar.se.

Stold, ran eller 6verfall ska polisanmélas. Skada som skett
under transport eller pa hotell ska anmalas till transportforetaget
eller hotellet. Du maste hjélpa oss i var skadereglering genom att
ge oss mojlighet att besiktiga skadan och lamna oss de kvitton,
lakarintyg etc. som vi kan behova. Sldng inte skadade foremal
forran vi har lamnat vart godkédnnande till det.

Du kan ldsa mer om rdddningsatgérder och reglering av
skada i avsnitten M.3. Rdddningsatgdrder och M.4. Vid skada.



Lathund for hogsta ersattningsbelopp och langsta ersattningstid

Har foljer en redogorelse for viktiga hdgsta ersattningsbelopp respektive langsta tid under vilken forsakringserséattning utbetalas.

Hanvisning till forsakringsvillkoren finns ocksa.

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP OCH LANGSTA TID FOR UTBETALNING

Om skadan galler

Maxbelopp, kr/langsta tid

Avsnitt i villkoren

Grundfdrsakring, 16segendom

Losore pa annan plats an forsakringsstallet 50 000 D.3
Pengar 3000 D.3
Vérdehandlingar 5000 D.3
Mynt-, sedel- och frimérkssamling 40 000 D.3
Los6re som du ager och anvander i forvarvsverksamhet 5000 D.3
Av- eller omonterade delar till fordon/farkost 2 000 D.3
Brygga och uthus pa annans mark 40 000 D.3
Egen bekostad fast inredning i bostaden 40 000 D.3
Grundforsakring, ovrigt

Merutgifter och hyresbortfall 1ar F.2.13
Transportskada vid flyttning 175 000 F.2.14
Ansvar 5 000 000 G
Rattsskydd 150 000 H
Overfallsskydd 1 000 000 I
Grundférsikring, skydd pa resor

Vardehandlingar (nar tva eller flera som omfattas av férsakringen ar pa resa) 10 000 J.2.2
Vardkostnader

e Akut sjukdom Inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket J.4.2
e Qlycksfallsskada Inom 3 ar fran skadetillfallet J.4.2
TILLAGGSFORSAKRINGAR

Allrisk l6segendom

o LOsore 50 000 K.1
e Varav vardehandlingar 5000 K.1
Smabatsforsakring 40 000 K.5
Golfférsakring 20 000 K.6
Utokat reseskydd 75 000 K.7
Bostadsrattsforsakring Fullvarde K.9




Allméanna villkor for hemforsdkring
A Var och for vilka forsakringen galler

A.1. Var forsakringen galler
Forsdkringen géller inom Norden. Vid resa géller forsiakringen
med storre omfattning, se avsnittet J. Skydd ndr du reser.

A.2. For vilka forsakringen galler

Forsdkringen géller for dig som forsdkringstagare. Den giller
ocksa for de medlemmar av ditt hushéll som bor och dr folkbok-
forda pa den adress som anges som forsakringsstélle i forsak-
ringsbrevet. Savil rattigheter som skyldigheter i forsdakringen

B Aktsamhetskrav

For att du ska fa full erséttning om en skada intraffar krévs att du
foljt de aktsamhetskrav som finns. Fér alla egendomsskador i
denna forsdkring géller generella aktsamhetskrav, se nedan. For
vissa skadehéndelser finns dessutom sérskilda aktsamhetskrav,

dessa anges da under respektive skadehindelse.

B.1. Generella aktsamhetskrav

Du ska:

» folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av
offentlig myndighet,

+ vid installation endast anvinda sadan produkt som ar godkédnd
av offentlig myndighet ur miljo- och/eller sdkerhetssynpunkt,

» folja tillverkarens, leverantdrens och installatdrens anvis-
ningar for installation, skétsel och underhll,

géller for var och en av de forsdkrade. Nar vi i forsdkringsvillkoret
skriver du menar vi samtliga som forsékringen giller for.

Har du eget barn under 18 ar som inte omfattas av forsékringen
enligt ovan, giller forsdkringen for barnet under den tid det vistas hos

dig, om erséttning inte kan fas fran annan forsékring.

Begransning
Forsakringen géller inte for inneboende.

»  f6lja de krav som stills i Boverkets byggregler eller meddelas av den
lokala byggnadsndmnden ndr du reparerar, bygger om eller bygger
till. Dessa krav ska f6ljas oavsett om bygganmailan/byggnadslov
kravs eller inte for vidtagna atgérder,

» forvara och handha egendom sa att skada eller forlust s& langt som
mojligt forhindras.

B.2. Nedsattning

Om du inte foljer de generella aktsamhetskraven kan erséttningen sittas
ned. Hansyn tas till oaktsamhetens art och betydelse for skadan.
Bestimmelser for hur ersdttningen kan sittas ned finns i avsnittet M. 8.

Nedsdttning av forsdkringsersdttning.



C Sjalvrisker

Har foljer en redogorelse av de olika sjélvrisker som kan fore-
komma i din forsdkring.

Den sjélvrisk som géller for dina tilliggsforsdkringar anges
under respektive avsnitt, se avsnitt K. Tilldggsforsdkringar.

C.1. DEFINITION
Sjélvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjilv far sta for
vid varje skadetillfille.

C.2. GRUNDSJALVRISK

Forsakringen géller med lagst en grundsjélvrisk vid varje skade-
tillfélle. Hur stor grundsjilvrisken dr framgér av forsakrings-
brevet.

Om du drabbas av flera skador vid samma tillfélle, och
ersittning ska betalas genom flera avsnitt i forsédkringen eller
genom flera av dina privatforsidkringar hos oss, drar vi bara en
sjélvrisk — den hogsta — frdn det sammanlagda skadebeloppet.

C.3. FORHOJD SJALVRISK
Har vi avtalat om hogre sjilvrisk dn grundsjdlvrisken framgar
det av forsakringsbrevet.

C.4. SARSKILD SJALVRISK

For vissa typer av skador géller en sérskild sjélvrisk, oftast hogre
an grundsjdlvrisken. Foljande avsnitt giller med sérskild sjalv-
risk:

» F.1.11. Stold av eller skadegorelse pa cykel eller barnvagn

+  F.2.3.Oversvimning

e F.2.4. Dammbrott

e H.5. Rittsskydd

C.5. SJALVRISKFRIA MOMENT
Foljande avsnitt géller utan sjdlvrisk:
e J.5. Forseningar

e ].6. Reseavbrott

C.6. REDUCERING AV SJALVRISK

Har du installerat och aktiverat av oss godként inbrottslarm och
dnda drabbas av st6ld i bostad, reduceras din sjdlvrisk med

1 500 kronor.



D Forsakrad egendom och
hogsta ersittningsbelopp

Forsakringen géller for 16segendom. I detta kapitel foljer defini-
tioner, undantag och hogsta ersittningsbelopp for denna egen-
dom.

D.3. LOSEGENDOM

D.3.1. Definition

Losegendom

Med 16segendom avser vi:

» 10so6re som endast dr avsett for privat bruk och som du éger,
hyr eller lanar,

» 10sdre som du dger och anvinder i din forvéarvsverksamhet
och som inte har forsékrats pa annat stt,

» pengar och virdehandlingar som du dger samt samlingar av
frimédrken, mynt och sedlar,

» motordriven rullstol och dkgrasklippare,

* av- eller omonterade delar till de undantagna fordonen/far-
kosterna nedan om delarna inte kan forsikras genom annan
forsakring,

* brygga och uthus som du ensam dger, men som stér pa
annans mark,

» egen bekostad fast inredning i bostaden.

Losore

Med 16sore avser vi l0segendom som inte &r:
» pengar och virdehandlingar,

* mynt-, sedel- och frimirkssamling,

* brygga och uthus pa annans mark,

e fastinredning i bostad.

Virdehandlingar

En virdehandling dr en handling som har ett ekonomiskt vérde,
exempelvis:

» obligationer,

e friméirken,

 skuldebrev (bland annat biljetter och kuponger).

Stoldbegdirlig egendom

Med stoldbegérlig egendom avser vi:

o foremal helt eller delvis av 4del metall, dkta parlor och ddel-
stenar,

» foremal med sérskilt samlarvérde, det vill sdga foremal som

har ett marknadsvérde pa grund av sin attraktion for samlare.

« antikviteter, konstverk, konstforemal, dkta mattor, fick- och
armbandsur, pélsar och pélsverk,

» datorer samt utrustning och tillbehor till dessa,

* apparat/utrustning for ljud- eller bildatergivning, kameror,
GPS-utrustning, musikinstrument, mobila telefoner och
annan elektronisk kommunikationsutrustning samt tillbehor
till dessa,

e vapen, vin och sprit.

D.3.2. Undantag

Forsdkringen giller inte:

* andra djur 4n hundar, katter, burfaglar och akvariefiskar,

* motordrivet fordon, husvagn eller annat slipfordon, vatten-
eller luftfarkost samt delar eller utrustning till sadant fordon
eller farkost,

» forlust pa grund av att nagon utan din tillatelse anvént dina
konton, kort, abonnemang eller liknande,

» egendom som du enligt svensk lag inte har ritt att inneha
eller anvinda.

D.3.3. Hogsta ersattningsbelopp

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP FOR LOSEGENDOM
Hogsta

Typ av losegendom ersattning, kr
Losore i den bostad som anges i forsakrings-
brevet nar forsakringsbrevet anger
e fullvarde Enligt E.4
e ett forsakringsbelopp Forsakrings-

beloppet
Losore pa annan plats an i den bostad som
anges i forsakringsbrevet 50 000
Pengar 3 000
Vérdehandlingar 5000
Mynt-, sedel- och frimarkssamling sammanlagt 40 000
Los6re som du ager och anvéander i forvarvs-
verksamhet 5000
Av- eller omonterade delar till fordon/farkost som
inte kan forsakras pa annat satt 2 000
Brygga eller uthus pa annans mark sammanlagt 40 000
Egen bekostad fast inredning i bostaden 40 000




E Virderings- och ersiattningsregler

Har foljer en redogorelse for hur egendom virderas och ersitts.
Begreppen forsékrad egendom och hogsta erséttningsbelopp
definieras i avsnittet D. Forsdkrad egendom och hogsta ersdtt-

ningsbelopp.

E.1. GEMENSAMMA BESTAMMELSER
E.1.1. Bestéllare
For att skydda dina réttigheter enligt konsumenttjénstlagen ar du

alltid bestéllare av en reparation.

E.1.2. Kontantersattning eller reparation

Vi har ritt att avgora:

» om en skada ska ersittas kontant eller om den skadade
egendomen ska aterstéllas enligt vara anvisningar,

« var inkop eller reparation ska goras.

E.1.3. Om ersatt egendom kommer tillrdtta

Vi dvertar dganderétten till forlorad egendom som vi har ersatt.
Om egendom som vi har ersatt kommer till ritta ska du genast
lamna den till oss. Vill du behélla egendomen far du gora det om

du ldmnar tillbaka den ersdttning du fatt.

E.1.4. Forsakringsformer
Egendom kan vara forsdkrad i olika former.

DE OLIKA FORSAKRINGSFORMERNA

Forsak- Beskrivning
ringsform
Fullvarde Fullvardesforsakring innebar att det inte finns nagot

forsakringsbelopp som utgor grans for skadeersatt-
ningens storlek. Vi betalar vad skadan vérderas till
enligt varderingsreglerna (i detta avsnittet) med
avdrag for sjalvrisk och eventuella avdrag for asido-
sattande av aktsamhetskraven.
Tva férutsattningar finns:
e Att du lamnar riktiga och fullstandiga uppgifter till
0ss nar du tecknar férsakringen.
e Att du anmaler andrade eller felaktiga uppgifter
till oss.
Bestammelser om hur ersattningen kan sattas ned
om du lamnat oss felaktiga uppgifter nar du tecknade
forsakringen eller Iatit bli att andra felaktiga uppgifter
finns i avsnittet M.8. Nedséattning av forsakrings-

ersattning.

Forstarisk Samma regler som vid fullvardesférséakring galler,
forutom att forsakringsbeloppet ar det hogsta belopp
som kan betalas.

Helvarde Helvardesforsakring innebar att ersattningen for

skador begransas till hogst det belopp som anges i
forsakringsbrevet. Endast |6sore kan helvardesfor-
sakras.

Om du har helvardesférsakring ar det mycket viktigt
att forsakringsbeloppet for [6soret ar tillrackligt. Har
du uppgett ett for lagt belopp &r du underférsakrad
och riskerar att fa minskad ersattning vid skada.

E.1.5. Underforsakring

Definition

Underforsikring innebdr att forsdkringsbeloppet understiger
16s6rets sammanlagda virde. Om ditt 16sore dr underforsékrat i
betydande man minskas ersittningen i forhallande till hur myck-
et mindre ditt forsdkringsbelopp ar jamfort med hela ditt 16s6res
virde.

Exempel: Du har forsdkrat ditt 16s6re for 200 000 kronor,
men det verkliga virdet 4r 400 000 kronor. Vid ett inbrott stjils
saker for 100 000 kronor. Vi betalar da endast 50 000 kronor,
eftersom 16soret bara var forsdkrat till halva vérdet.



E.1.6. Vardestegringsgaranti

Vid penningvirdesforandring dndras vart dtagande automatiskt.
Forsdkringsbeloppet for 16sore foljer konsumentprisindex. Juste-
ring av premien sker vid nésta forfallodag.

E.4. VARDERING AV SKADA PA LOSEGENDOM

E.4.1. Grundlaggande bestammelser

+ Vid skada far du ersdttning endast om du kan styrka inne-
havet och vérdet av det skadade eller forlorade foremaélet.
Kostnader du haft for att verifiera, styrka eller framstilla
krav ersitts inte.

* Virderingen av en skada gors med utgangspunkt fran pris-
laget vid den tidpunkt ndr du tidigast kan bestdmma ditt
ersittningsansprak, dock senast tvd manader fran skade-
dagen.

» Kan skadad egendom repareras virderas skadan till den
reparationskostnad som &r rimlig (for hushéallsmaskin, se
avsnittet £.4.2. Virderingsgrupper, Virderingsgrupp 3).
Reparationskostnaden far aldrig dverstiga virdet pa skadad
egendom enligt varderingsreglerna.

» Virdering sker utan hansyn till affektionsvérde, det vill siga
utan hdnsyn till dina personliga kénslor for foremalet.

E.4.2. Varderingsgrupper

Losegendomen har ur virderings- och ersittningssynpunkt de-
lats upp i fyra olika vdrderingsgrupper. Hur 16segendomen vér-
deras beror pé vilken virderingsgrupp féremélet tillhor.

Viirderingsgrupp 1

Virderingsgrupp 1 bestar av:

* bocker,

* antikviteter,

» konstverk och konstforemal,

» vinylskivor,

+ foremal ur virderingsgrupp 4 som ingér i samlingar eller har
allmént samlarvirde.

Skadan virderas till vad det i den allminna handeln (till exempel

butiker, auktioner och internet) kostar att kopa likvardig egen-

dom i sddant skick den hade vid skadetillféllet. Finns inte likvér-

dig egendom att kdpa i begagnat skick virderas egendomen till

vad den sannolikt skulle ha kostat om den funnits. Samlingar

virderas i sin helhet.
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Viirderingsgrupp 2
Viérderingsgrupp 2 bestar av foremal som du sjélv har gjort for
ditt personliga bruk, till exempel fotografier, filminspelningar,
hemsydda kldder, hemlagad mat och modeller.

Skadan virderas till ateranskaffningskostnaden for ramate-
rialet. Vérdet av eget arbete du lagt ned ersétts inte.

Viirderingsgrupp 3
Virderingsgrupp 3 bestar av hushallsmaskiner (se avsnittet
F.2.7. Skada pa installationer och hushdllsmaskiner).

Skadan vérderas till aterstéllandekostnaden, det vill sdga repara-
tion nér sa kan ske eller i annat fall utbyte av det skadade foremalet.

Aldersavdrag gérs pa terstillandekostnaden med tio procent
per ar rdknat for varje helt &r som gatt sedan hushallsmaskinen
forsta gangen togs i bruk. For de forsta tva dren gors inget av-
drag. For alla skador, utom sddana som ersitts genom avsnittet
F.2.7. Skada pa installationer och hushdllsmaskiner, ar avdraget
begransat till 80 procent.

Aterstiller du inte hushallsmaskinen tillimpas avdraget fran
och med det ar maskinen forsta gangen togs i bruk.

Viirderingsgrupp 4
Virderingsgrupp 4 bestar av alla andra féremal d4n de som ingar i
vérderingsgrupperna 1-3.

Egendomen virderas och ersitts med hdnsyn till virde-
minskning pa grund av dlder, slitage, omodernitet, minskad
anvindbarhet och annan omstiandighet.

Forutsdttning for nyprisersdttning

Huvudregeln ér att vi gor avdrag for dlder med mera, men

e om virdeminskningen dr mindre dn 1/3 av priset for ett nytt
likvérdigt foremal och

* du éteranskaffar motsvarande foremal inom sex manader
fran vart besked lamnar vi ersittning med dagens nypris.

Om du har ritt till nypriserséttning men véljer att inte ateranskaffa

egendomen far du ersdttning med 70 procent av dagens nypris.



Tabell for ersdittning

Vid vérdering tillimpar vi nedanstaende tabell. Den visar hur
stor procentuell erséttning du kan fa for vissa typer av egendom.
Tabellen tillimpas inte om det leder till oskiligt resultat.

ERSATTNING | PROCENT AV NYPRISET

Foremal Alder 0-1 ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar 5-6 ar
Klockor 100 85 75 65 55 40
Cyklar 100 85 65 55 45 40
Glasdgon 100 85 65 50 40 30
Skid- och golfutrustning 100 85 65 50 40 20
Cd-skivor, dvd-skivor, dvd-filmer, tv-spel 50 50 50 50 40 30
Kameror 100 75 65 50 40 30
Radio, stereo, tv 100 75 65 50 40 30
Videobandspelare, dvd-spelare, videokameror 100 75 65 50 40 30
Digitalkameror, digitala videokameror, GPS 100 65 55 40 30 20

Efter sex &r gors en individuell virdering av egendomen. Alders-
avdrag kan inte goras med mer &n 80 procent om egendomen var
funktionsduglig vid skadetillfllet.

Fast inredning i bostad

Virdering av skada pa egen bekostnad fast inredning i bostaden
sker enligt viarderingsreglerna for byggnad i villahemvillkoret,
avsnitt E.2.
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F Egendomsskador

Har foljer en redogorelse for vilka egendomsskador som técks av
din forsdkring och de undantag som finns.

F.1. STOLD OCH SKADEGORELSE

F.1.2. Skadegorelse

Forsdkringen giller

Nar ndgon som inte har haft tillatelse att vistas i den forsékrade
bostaden uppsatligen har skadat:

* l6segendom inomhus,

* brygga eller uthus pa annans mark,

» egen bekostad fast inredning i bostaden.

Sdrskilda aktsamhetskrav
De sérskilda aktsamhetskraven i avsnitt F.1.4. Stéld i bostad
tilllimpas dven vid skadegdrelse enligt detta avsnitt.

F.1.3. Stold eller skadegérelse vid ran, vaskryckning

eller éverfall
Forsdkringen gdller
For stold av eller skadegorelse pa egendom i samband med att du
har blivit utsatt for ran, viskryckning (da egendomen med vald
har ryckts ifran dig pa ett sadant sétt att du omedelbart har upp-
fattat stolden) eller 6verfall.

F.1.4. St6ld i bostad

Definition

Med bostad avser vi:

» ldgenhet i flerfamiljshus,

o villa.

Till bostad hor sddant utrymme som dr sammanbyggt med villan
och har direkt dorrforbindelse med bostaden. Fristaende garage,
uthus och liknande samt kéllar-, vinds- och annat férradsutrym-
me som inte har dérrforbindelse med ldgenheten/villan rdknas
déremot inte som bostad.
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Forsdkringen gdller

«  for stold i bostad som utforts av ndgon som olovligen har tagit
sig in. Har gdrningsmannen blivit insléppt giller forsakringen
endast om han har anvént tvang eller hot for att komma in,

»  for kostnad for lasbyte i din bostad pa forsdkringsstéllet om
du forlorat nyckeln vid skada som kan erséttas enligt avsnit-
tet . Egendomsskador eller enligt ndgon av de tillaggsfor-
sakringar i avsnitt K som anges i ditt forsdkringsbrev.

Begrinsning

Kostnaden ersitts endast:

—om det dr sannolikt att gdrningsmannen kan spara vart
nyckeln gar,

—om du inte kan f3 erséttning frdn annat hall, till exempel

genom hyresvird.

Forsdkringen gdller inte
Om stdlden utforts av ndgon med en nyckel som han har haft
tillatelse att inneha.

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Dérrar Alla ytterdorrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och
balkongdérrar ska vara lasta eller stangda och reglade
inifran.

Fonster Alla fénster ska vara lasta eller stangda och reglade
inifran om inte nagon ar hemma och har tillsyn 6ver

bostaden.

Nyckel Nyckel far inte lamnas kvar eller ggmmas i narheten av
bostaden.

Lasbyte | Har du anledning att misstanka att nagon obehdérigen
innehar nyckel till bostaden maste du omedelbart byta

las.

Notera: De aktsamhetskrav som anger att bostaden ska vara last
samt att fonster ska vara stingda och reglade dr mycket viktiga.
Har du inte foljt vara aktsamhetskrav kan erséttningen séttas ned.

Nedsdttning

Nedsittningens storlek kan paverkas av bland annat:

« om det finns egendom till hogt vérde i bostaden,

e om dyrbar egendom é&r placerad pa ett for tjuven lattill-
gingligt sitt,

* Dbostadens geografiska beldgenhet — storstad, titort,
landsbygd.



Foljande tabell visar hur erséttningen kan séttas ned i olika situa-

tioner da aktsamhetskraven inte har uppfyllts:

NEDSATTNING DA AKTSAMHETSKRAV INTE UPPFYLLTS

Om du har varit hemma och haft rimlig
tillsyn éver bostaden.

Ingen nedséattning

Om du har varit hemma, men mojlighet | Eventuellt 25 %
till tillsyn har saknats. nedsattning
Exempel: Om du har sovit.

Om du har lamnat bostaden fér normal
bortavaro.

Exempel: Om du har gatt till arbetet,
skolan, vanner etc.

Vanligtvis 25 %
nedsattning

Om du har lamnat bostaden for langre
tid eller om aktsamhetskravet allvarligt
har asidosatts.

Exempel: Vid upprepad férsummelse.

Hogre nedsattning an
ovan. Du kan da till och
med bli utan ersattning.

Notera: Ovriga bestimmelser for hur ersittningen kan sittas
ned om aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8.

Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

F.1.5. Stéld i gemensamhetsutrymme

Definition

Med gemensamhetsutrymme avses utrymme som fler an du och
ditt hushall disponerar och har nyckel till, till exempel tvittstuga,
cykelrum eller klassrum.

Forsdkringen gdller
For stold av eller skadegdrelse pa egendom i gemensamhets-
utrymme om girningsmannen brutit sig in med véld.

Forsdkringen gdller inte
For pengar, vardehandlingar eller stoldbegérlig egendom.

F.1.6. Stold av egendom som har lamnats till néringsidkare
Forsdkringen gdller

For stold av eller skadegdrelse pa egendom som har ldmnats till
néringsidkare for férvaring, reparation eller annan atgérd, om

girningsmannen har brutit sig in med vald.

Forsdkringen gdller inte

For stold av egendom som har ldmnats for transport.

Notera: Vissa skador kan dock ersittas enligt avsnittet F.7.70.
Stold av medford egendom.

F.1.7. Stold av egendom fdrvarad i annan lokal
(till exempel kallar-/vindsutrymme)
Forsdkringen gdller
Forsdkringen géller for stold av eller skadegorelse pa egendom
som férvaras i annan lokal &n:

* ibostad,

e igemensamhetsutrymme,

e hos néringsidkare.

Notera: Egendom som forvaras i hotell- eller pensionatsrum
ersitts endast ndr du dr pa resa, se avsnittet J.2.2. Utokat stold-
skydd.

Forsdkringen gdller inte

For pengar, viardehandlingar eller stoldbegérlig egendom.

Sdrskilda aktsamhetskrav

» Lokalen ska vara last och i 6vrigt beskaffad pa ett sadant sétt
att en utomstaende endast med avsevird svarighet kan ta sig
in utan att anvdnda vald.

e Nyckel far inte limnas kvar eller ggmmas i nirheten av loka-
len.

Bestdmmelser for hur ersdttningen kan sdttas ned om aktsam-

hetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsdttning av

forsdkringsersdttning.

F.1.8. Stéld ur stéldskyddsskap

Definition

Stoldskyddsskapet ska vara godként av oss eller finnas med i
Svenska Stoldskyddsforeningens forteckning dver certifierade
stoldskyddsskap. Svenska Stoldskyddsforeningen, telefon
08-783 75 33, www.ssf.nu.

Notera: Vanliga forvaringsskap pa arbetsplatser, badhus, jarn-
végsstationer och liknande dr i regel inte stoldskyddsskap.

Forsdkringen gdller
For stold av eller skadegorelse pa egendom i stdldskyddsskap nir
gérningsmannen brutit upp skapet med vald.

F.1.9. Stdld ur bil
Forsdkringen gdller

For stold ur bil. Erséttning lamnas med hogst 3 000 kronor.

Forsdkringen gdller inte

For pengar, virdehandlingar eller stoldbegérlig egendom.
Notera: Du har ett bittre forsakringsskydd nér du tar med dig
egendom utanfor bostaden eller dr pa resa. Se avsnitten F.1.10.
Stold av medford egendom och J.2.2. Utokat stoldskydd.

Sdrskilt aktsamhetskrav
Bilen ska vara last ndr du lamnar den. Bestimmelser for hur
ersittningen kan séttas ned om aktsamhetskravet inte ar uppfyllt

finns i avsnittet M.8. Nedsdttning av forsdkringsersdttning.
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F.1.10. Stold av medford egendom

Definition

Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig
utanfor bostaden. Egendomen anses inte medford om du lamnar
kvar den i bil, bat eller vid flygplats, jarnvagsstation och liknan-
de, om det inte &r for en kortare tidsperiod.

Forsdkringen gdller
For stold av egendom som du medfor utanfr bostaden och for
incheckad eller polletterad egendom i samband med resa.

Begrdnsning

For pengar och virdehandlingar géller forsédkringen endast nér
egendomen forvaras i utrymme pa arbetsplatsen under tid da du
ir pa arbetet.

Forsdkringen gdller inte for

» egendom som dr kvarglomd, borttappad eller férlagd 4ven om
den senare blivit stulen,

» stoldbegirlig egendom som ldmnas kvar i bil, bat, husvagn
eller annat sldpfordon,

» cykel, se i stéllet avsnitt F.1.11. Stold av eller skadegorelse pd
cykel eller barnvagn,

» stoldbegédrlig egendom som forvaras i polletterad eller in
checkad resviska,

» stoldbegirlig egendom som du har medfort till sjukhus nir du
har varit intagen for vard.

Notera: Du har ett battre forsédkringsskydd nér du ar pa resa.

Se avsnittet J.2.2. Utékat stéldskydd.

Sdrskilda aktsamhetskrav

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Gallande Att folja

Generellt Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egen-
dom men aven anpassa ditt handlande till platsen
dér du befinner dig och vilka méjligheter du har att
upptécka och férhindra stéld.

Arbetsplats Pengar, vardehandlingar och stéldbegarlig egen-
dom ska alltid vara inlasta i skap, skrivbordslada
eller liknande utrymme. Nyckeln far inte lamnas
kvar eller ggmmas i narheten av last utrymme.

Ur bil eller Fordonet ska vara last nar du lamnar det.

annat fordon
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Nedsdttning

Har du inte foljt vira aktsamhetskrav rérande egendom som

medfors utanfor bostaden kan ersittningen séttas ned.

e Vanligtvis blir nedséttningen 50 procent.

* Vid upprepad eller allvarlig férsummelse (till exempel asido-
sittande av aktsamhetskravet for pengar pa arbetsplatsen)
kan du bli utan erséttning.

e Har oaktsamheten varit liten blir det vanligtvis ingen ned-
sittning.

Notera: Ovriga bestimmelser for hur ersittningen kan séttas ned

om aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Ned-

sdttning av forsdkringsersdttning.

F.1.11. Stold av eller skadegorelse pa cykel eller barnvagn
Forsdkringen gdller

For stold av eller skadegorelse pa:

*  cykel,

e Dbarnvagn.

Aktsamhetskrav for cykel

Cykeln ska vara last med ett av oss godként 14s eller finnas med i
Svenska Stoldskyddsfoéreningens forteckning 6ver certifierade
cykellas. Svenska Stoldskyddsforeningen, tel 08-783 75 33,

www.ssf.nu.

Nedsdittning

Har du inte foljt aktsamhetskravet kan erséttningen sittas ned.

Storleken pa nedséttningen beror pa omsténdigheterna i det en-

skilda fallet. Om cykeln har varit:

» olast blir du vanligtvis utan erséttning,

» last, men inte med godként 1as, blir det vanligtvis nedsétt-
ning med 50 procent.

Notera: Ovriga bestimmelser om hur ersittningen kan séttas

ned finns i avsnittet M.8. Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sdrskild sjilvrisk for cykel
Sjélvrisken dr 25 procent av skadebeloppet, men ldgst grund-

sjdlvrisken eller den forhdjda sjalvrisken.

F.2. ANDRA EGENDOMSSKADOR AN STOLDSKADOR

F.2.1. Brand eller liknande

Forsdkringen gdller for

» skada genom eld som kommit 15s,

+ skada genom explosion,

* skada genom blixt,

* plotslig skada av sot,

» skada av fritande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning
av plast.



Forsdkringen gdller inte for

» explosionsskada vid sprangningsarbete,

» skada genom sot fran levande ljus,

» skada som bestar i enbart glod- eller svedskada.

F.2.2. Lackage

Forsdkringen giller

For skada av vitska eller anga som oberdknat strommat ut fran:

e ledningssystem for vatten, virme eller avlopp (spillvatten),

« anordning ansluten till ovan angivna system, till exempel
tvattstéll, disk- eller tvattmaskin, virmepanna, oljetank och
simbasséng,

e invéndigt stupror som uppfyller de krav som stélls pa av-
loppsledning (spillvattenledning),

* badrum, duschrum, tvittstuga eller annat vatutrymme inom-
hus som har golvbrunn och som &r byggt enligt de bygg- och
branschregler samt tillverkarens rad och anvisningar som
géllde vid byggnads- eller installationstillfallet,

* kyleller frys vid fel pa dessa eller vid strémavbrott,

» vattensidng och akvarium; dven skada pa fiskar och vixter
ersatts,

» oljefylld radiator samt brandslackare.

Med byggregler avser vi Boverkets byggregler:

« Boverket, tel 0455-35 30 00, www.boverket.se

Med branschregler avser vi foljande organisationers regler:

¢ AB Svensk vatrumskontroll, GVK tel 08-702 30 90,
www.gvk.se

* Byggkeramikradet, BKR, tel 08-641 21 25, www.bkr.se

e VVS-foretagen, tel 08-762 75 00, www.vvsforetagen.se

Forsdkringen gdller inte for

» skada pa ytskikt och tétskikt och dess anslutning till instal-
lationer eller vriga byggnadsdelar som ldcker och har orsa-
kat skada. Vid ldckage genom ytskikt och tétskikt ser vi hela
vatutrymmet (vdggar och golv) som en enhet,

» skada genom utstromning fran drianerings- och dagvatten-
system eller stuprér (annat dn som ségs ovan),

» skada genom att vatten vid regn, sndsmaéltning eller hog-
vatten kommit ut ur avloppsbrunn eller avloppsledning,
se dock avsnittet F.2.3. Oversvdmning,

» skada pa den anordning som lackt, se dock avsnittet F.2.7.
Skada pa hushallsmaskiner,

» kostnaden for den utstrommade vétskan.

F.2.3. Oversvimning

Forsdkringen giller for

Skada pa l6segendom nir:

e vatten strommar fran markytan direkt in i huset genom

ventil, fonster eller ddrréppning eller

e vatten tranger upp ur avloppsledning inomhus.

och detta beror pd

— skyfall (regn med en intensitet av minst 1 mm/minut
eller 50 mm/dygn),

— snésmailtning,

— stigande sj0 eller vattendrag.

Forsdkringen gdller inte for

» skada pa béthus, sjobod, badhytt eller vixthus pa annans
mark,

» skada pa egendom som fOrvaras i bathus, sjobod, badhytt
eller vixthus,

¢ skada orsakad direkt eller indirekt av damm som brustit,
se dock avsnittet F.2.4 Dammbrott.

Sdrskild sjilvrisk

Sjélvrisken &dr 10 procent av skadebeloppet, men ldgst 10 000
kronor vid skada pa uthus pa annans mark. Har vi avtalat om
forhojd sjélvrisk giller i stéllet denna om den dr hogre.

F.2.4. Dammbrott
Forsdkringen gdller for
Skada till f6ljd av dammbrott.

Begrdnsning

Vid skada som direkt eller indirekt orsakas av dammbrott i kraft-
verksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion ldmnas
endast ersittning for 16segendom i permanentbostad med hogst
30 000 kronor.

Sdrskild sjilvrisk

Sjélvrisken dr 10 procent av skadebeloppet, men lagst 10 000
kronor vid skada pa uthus pa annans mark. Har vi avtalat om
forhojd sjélvrisk giller i stéllet denna om den dr hogre.

F.2.5. Markrorelser

Forsdkringen gdller for

Skada orsakad av:

 jordskalv (minst 4 enligt Richterskalan),
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* jordskred, jordras eller bergras,
e lavin,
* vulkanutbrott.

Forsdkringen giller inte for

Skada pa uthus pa annans mark om jordskred, jordras, bergras
eller lavin orsakats av:

+ springnings-, schaktnings-, pdlnings- eller spontningsarbete,
+ gruvdrift eller uppldggning av jord eller stenmassor,

* vatten- eller vagerosion.

F.2.6. Storm, hagel och snotryck
Forsdkringen gdller for
Skada pa:
» uthus pa annans mark som orsakats av
— storm (minst 21 meter per sekund). Begrdnsning: Revete-
ring, puts och skorstensbeklddnad ersitts endast om den
skadats av foremal som blast omkull eller ryckts loss av
storm,

— flaggstang eller trdd som blaser omkull vid ldgre vind-
styrka,

— hagel.

* 16segendom inomhus som dr en oundviklig foljd av att bygg-
naden dér egendomen finns skadats av storm, hagel eller av
flaggstang eller trdd som blaser omkull vid lagre vindstyrka,

» losegendom i bostadshus som orsakats av att yttertak pa
bostadshus bryter samman och/eller att dess barande stomme
knécks av snétryck.

Forsdkringen gdller inte for

Skada:

*  pé vixthus, bathus, sjobod eller badhytt,

* paegendom som forvaras i vixthus, bathus, sjobod eller badhytt,

» som bestdr i eller har orsakats av att altantak, balkongtak
eller liknande tak brutit samman och/eller dess bdrande
stomme knéckts av snétryck,

* som beror pa ingrepp i den birande stommen, forsummat
underhall eller angrepp av rota eller skadeinsekter.

Sdrskilt aktsamhetskrav

Du ska forebygga och forhindra skada av snétryck genom att se
till att taket blir skottat om sndméangden blir hotande stor.
Notera: Bestimmelser om hur ersdttningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.
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F.2.7. Skada pa hushallsmaskiner
Definition

Med hushallsmaskin menar vi maskin for:

e klddvard, disk eller stadning,

» forvaring eller tillagning av livsmedel,

e luftrening, luftfuktning eller avfuktning.

Forsdkringen gdller for

Skada pa hushallsmaskin.

Forsdkringen gdller inte for
Skada som inte inverkar pa hushallsapparatens funktion utan
enbart bestér i skonhetsfel.

F.2.8. Livsmedel i kyl och frys

Forsdkringen gdller

For skada pa livsmedel i kyl och frys som orsakats av tempera-
turférandring vid stromavbrott eller fel pa kylen eller frysen.

F.2.9. Skada orsakad av fordon

Forsdkringen giller for

« skada pa eller forlust av 16segendom genom trafikolycka eller
haveri med bil, bat, tag, flygplan, cykel eller annat fordon,

» skada orsakad av att flygplan eller annat luftfartyg stortar
eller att delar fran dessa faller ned.

Forsdkringen gdller inte for

Skada pa l6segendom i samband med deltagande i idrottstévling
eller traning som professionell idrottsutdvare. Med professionell
idrottsutdvare menas att minst ett prisbasbelopp av den forvérvs-
missiga inkomsten under det ar som skadan intriffade, kommer
fran den idrott som utdvas.

F.2.11. Skada orsakad av vilda djur

Forsdkringen gdller

For skada pa 16segendom orsakad av vilda djur som tagit sig in i
bostaden.

Forsdkringen gdller inte for
» skada orsakad av rattor och mdss,
» skada orsakad av andra insekter &n bin och getingar.



F.2.13. Merutgifter och hyresbortfall

Forsdkringen giller

For merutgifter och hyresbortfall under langst ett ar fran skade-
dagen, nir

* den bostad som anges i forsakringsbrevet eller

* den bostad som du avser att flytta till, enligt bindande avtal,
blir helt eller delvis obrukbar till f6ljd av saidan skada som omfat-
tas av avsnittet F. Egendomsskador. Ersittning betalas for nod-
véindiga och skiliga merutgifter. Avdrag gors for inbesparade
utgifter, till exempel uppvarmning och belysning.

Notera: Vid bostadsbyte giller forsdkringen fran avtalad inflytt-
ningsdag.

Begrdnsning

Merutgifter ersitts endast om din forsikring giller for 16segen-
dom. For hyresbortfall far du ersittning med hogst det belopp
som du enligt lag dr skyldig att minska hyran med.

F.2.14. Transportskada vid flyttning

Forsdkringen gdller for

Skada genom plétslig och oforutsedd hdndelse under transport,
det vill sdga bilfarden, vid byte av ordinarie bostad. Flyttningen
ska ske i egen regi.

Forsdkringen giller inte for

» skada vid flyttning utford av transportforetag,

» skada genom skavning eller bristféllig/olamplig emballering,
» skada som kan ersittas genom annan forsiakring,

o stold.

Hégsta ersdttningsbelopp
Hogsta erséttningsbelopp ér 175 000 kronor.

17



G Ansvarsforsakring

Detta avsnitt beskriver hur férsidkringen giller om du krévs pa
skadestand.

G.1. FORSAKRINGEN GALLER

For dig som privatperson och alltsa inte for nagot som har sam-
band med din yrkes- eller tjinsteutdvning eller annan forvérvs-
verksamhet.

Forsdkringen géller niar nagon, som inte omfattas av samma
forsakring som du, kriver att du ska betala skadestand for en
person- eller sakskada som
» kan omfattas av forsékringen,

» Overstiger sjilvrisken och

+ som du orsakat under forsékringstiden.

G.2. FORSAKRINGEN GALLER INTE

 till den del du tagit pa dig ansvar utéver gillande skade-
standsratt,

+ for skada pd egendom som du har hyrt, 1dnat, bearbetat eller
reparerat (betrdffande hyrd bostad, se avsnitt G.4. Skada pa
hyrd bostad),

» for skada som du kan goéras ansvarig for som dgare av fastig-
het eller som innehavare av tomtrétt eller som dgare av lagen-
het utomlands.

» f6r skada som du kan goras ansvarig for som dgare, brukare
eller forare av:

— motordrivet fordon da skadan uppkommit i f6ljd av trafik
med fordonet. Undantaget avser inte motordriven rullstol
eller akgrésklippare,

— vatten- eller luftfarkost. Undantaget avser inte segelbrida,
roddbat och kanot,

» for skada som uppstatt i samband med att du utfort straffbar
uppsatlig gérning.

G.3. BARN UNDER FYRA AR

Barn under fyra ar kan enligt svensk skadestandsritt normalt
inte bli skadestandsskyldiga. Forsidkringen giller dock for skada
som orsakas av barn under fyra ar om skadestdndsskyldighet

skulle anses foreligga for ett dldre barn i samma situation.

Begriinsning
Detta giller bara i den mén skadan inte kan erséttas av nagon annan.
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G.4. SKADA PA HYRD BOSTAD
For skada pa bostad som du hyrt eller lanat géller forsidkringen
pa foljande sitt. Forsdkringen omfattar skador pa byggnaden om
skadan uppstatt genom:
* brand eller explosion,
e utstrdomning fran:

— ledningssystem,

— kyl- eller frysanldggning,

— akvarium eller vattensdng.

Har skadan uppstatt pa annat sitt omfattar forsiakringen endast

skada pa:

* vatten- och avloppssystem,

e sanitetsgods,

e glasi fonster och dorrar,

* kyl-, och frysskap samt spis, torktumlare, disk- och tvitt-
maskin,

« maskinella anordningar i tvéttstuga utanfor bostaden.

Notera: For skador pa hyrd eller 1anad bostad och hotellrum nér

du dr pé resa, se avsnitt J.3.1. Ansvar.

Begrdnsning

Forsdkringen géller inte for skada pa grund av slitage eller vanvard.

G.5. DINA ATGARDER
Om du krévs pa skadestdnd ska du anméla kravet till oss sa snart
som mdjligt. Om du utan var tillatelse medger skadestands-
skyldighet, godkénner ersdttningsbelopp eller betalar ersittning
ar detta inte bindande for oss.

Blir du stimd eller blir det rittegdng ska du genast underritta
oss om det och f6lja vara anvisningar, annars blir domen inte
bindande for oss.

G.6. VARA ATGARDER
Om du krévs pa ersittning for en skada som Gverstiger grund-
sjélvrisken och omfattas av forsdkringen:
» utreder vi om du dr skadestandsskyldig,
¢ forhandlar vi med den som kréiver skadestand,
» for vidin talan vid rittegang och svarar i sa fall ocksa
for rattegdngskostnaderna,
* betalar vi det skadestand som du &r skyldig att betala.



G.7. HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

Vid varje skadetillfdlle betalar vi hogst 5 000 000 kronor.

Detta giller dven om:

» flera av dem som forsakringen géller for dr skadestands-
skyldiga,

» flera skador har uppkommit av samma orsak och vid samma
tillfalle.
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H Rattsskyddsforsakring

H.1. ALLMANT

H.1.1. Forsakringen galler

For att forsidkringen ska gélla krévs att:

» tvisten omfattas av forsikringen, se avsnittet H.2. Tvist,

e du foretrdds av ett ombud i tvisten, se avsnittet H.3. Ombud.

H.1.2. Var forsakringen galler

Du kan fa rittsskydd om de handelser eller omstindigheter som

ligger till grund for anspraket intréffat:

e inom Norden,

» utom Norden nér du varit pa resa och tvisten géller dig i din
egenskap av resendr.

Forsikringen giller dven for dig som forare eller brukare av

motorfordon, husvagn eller annat sldpfordon, fritidsbét eller segel-

brida som du tillfalligt 1anat eller hyrt pa din resa utanfér Norden.

Rittsskyddet géller da dven for sadana brottmal som anges i de

allménna motorfordons- respektive batrittsskyddsvillkoren.

H.1.3. Vem férsakringen galler for
Forsdkringen giller for dig i egenskap av privatperson.

H.1.4. Nar du ska ha haft forsakring

» Rittsskydd kan beviljas om forsidkringen giller nér tvisten
uppkommer och har gillt under en sammanhingande tid av
tva ar. Forsakringen behover inte hela tiden ha funnits hos
oss —om du tidigare har haft samma slags forsakring i annat
bolag sa far du tillgodordkna dig den.

» Rittsskydd kan beviljas for tvist som uppkommer innan for-
sdkringen varit géllande i tva ar om de hindelser eller om-
standigheter som ligger till grund for anspréaket intraffat
sedan forsdkringen tridde i kraft.

*  Om din forsidkring upphort pa grund av att férsakringsbeho-
vet upphort kan du dnda beviljas réttsskydd under forutsitt-
ning att forsdkringen varit i kraft ndr de handelser eller om-
standigheter som ligger till grund for anspraket intrdffade
och det ddrefter inte gatt ldngre tid dn tio ar.

H.1.5. Preskription

Preskriptionstiden borjar 16pa fran den tidpunkt du anlitar om-
bud, se dven avsnittet M.11. Preskription.
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H.1.6. Aterkrav
I den man ersdttning ldmnats genom forsdkringen dvertar vi din

ratt att krdva ersattning fran motparten.

H.2. TVIST

H.2.1. Forsékringen géller

For tvist:

e som kan provas som tvistemal av tingsritt, hovritt eller
Hogsta domstolen,

» som kan privas av fastighetsdomstol eller
Statens VA-ndmnd,

e imiljodomstol enligt 20 kap 2 § p.6 Miljobalken.

Med tvist avses inte brottmal.

Begrdnsningar

» Artvisten sidan att den forst ska provas av annan instans 4n
ovan (till exempel skiftesman, kronofogdemyndighet,
arrende- eller hyresndmnd) betalas endast kostnader som har
uppkommit efter sadan provning.

» Itvist angdende uppforande av byggnad betalas endast kost-
nader som uppkommer efter avtalad garantitids utgang.
Denna begrinsning géller inte om entreprendren vagrar full-
gora sina kontraktsenliga skyldigheter efter slutbesiktning.

H.2.2. Forsékringen géller inte

For tvist:

e som vid rittslig provning ska handldggas enligt 1 kap 3d §
forsta stycket i rattegdngsbalken, sa kallat smamal, det vill
sdga tvister ddr virdet av vad som yrkas understiger ett halvt
basbelopp. Beloppsbegrinsningen géller dven tvist utomlands
dven om motsvarande bestimmelse ddr saknas. Detta undan-
tag tillimpas inte vid tvist pa grund av forsakringsavtalet,

* med nagon som du &r eller har varit gift med, ingétt registre-
rat partnerskap med eller varit ssmmanboende med enligt
sambolagen. Forsdkringen kan dock gélla fér annan tvist dn
bodelningstvist eller tvist om dganderitt som uppkommer
tidigast ett ar efter det att dktenskapet eller ssammanboendet
upphorde och har sin orsak i en ny omsténdighet,

* som har nidgot samband med din yrkes- eller tjinsteutévning
eller annan forvarvsverksamhet,

* som giller pantsittning, borgensatagande eller liknande
atagande av dig till forman f6r ndgon i dennes forvarvsverk-
sambhet,



+ som giller ekonomiska atgérder som for en privatperson ar
av ovanlig art eller omfattning,

» som giller fordran eller ansprak som dverlatits pa dig om det
inte dr uppenbart att 6verlatelsen skett innan tvisten uppkom,

+ som giller skadestind eller annat ansprak mot dig pa grund
av girning som leder till att du misstinks eller atalas for brott
som kraver uppsat for straffbarhet,

» om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad,

» som géller dig som dgare eller deldgare till fastighet eller
innehavare av tomtratt eller som bostadsréttshavare,

* som giller dig som dgare, brukare eller férare av motordrivet
fordon, husvagn eller annat sldapfordon, vatten- eller luft-
farkost (betrdffande motorfordon, bét och segelbrada utom-
lands, se avsnittet H.1. Allmdint.)

» angdende sa kallad timeshare (tidsdelat boende) eller lik-

nande.

H.3. OMBUD

H.3.1. Inledning

For att forsdkringen ska gélla maste du foretriddas av ett ombud i
tvisten.

H.3.2. Krav pa ombud

Ombud ska vara lampligt med hdnsyn till de krav som svensk lag
stéller pa ett ombud och vara:

1. advokat eller bitrddande jurist pa advokatbyra eller

2. annan person som uppfyller kravet pa limplighet.

Ombud, forsdkrad och bolaget har ritt att, for sadant ombud som
anges i punkt 2, begira radgivande yttrande av lampligheten
enligt Forsékringsforbundets Provningsforfarande betréffande
ombuds ldmplighet.

H.3.3. Prévning av arvode

Ombud enligt punkt 1 och bolaget har rétt att begéra provning i
Ombudskostnadsndmnden rérande skiligheten av arvode och
ovriga kostnader. Ombudet och bolaget forbinder sig att godta
utfallet av sddan prévning.

Ombud enligt punkt 2 har rétt att begira provning i Forsak-
ringsforbundets nimnd for réattskyddsfragor rorande skiligheten
av ombudets arvode och dvriga kostnader. Ombudet och bolaget
forbinder sig att godta utfallet av sadan provning.

H.3.4. Tvist utomlands
I tvist eller mal som handlaggs utomlands maste ombudet dven
uppfylla motsvarande krav som det landets lag stéller pa ombud.

H.4. KOSTNADER

H.4.1. Forsakringen géller

Du kan fa ersittning for foljande kostnader om de dr nddvéndiga

och skéliga och du inte kan fa dem betalda av motparten:

*  Ombuds arvode och omkostnader. Arvode lamnas for skélig
tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som reger-
ingen faststéller vid ersdttning till rattshjdlpsbitrdde enligt
rattshjilpslagen.

» Kostnader for utredning fore rittegang, forutsatt att utred-
ningen bestillts av ditt ombud.

» Kostnader for bevisning i rittegdng och skiljemannaforfarande.

» Kostnader for medling enligt 42 kap 17 § i rittegangsbalken.

* Expeditionskostnader i domstol.

* Rittegangskostnader som du har alagts att betala till motpart
eller staten efter prvning av tvisten.

e Rittegiangskostnader som du vid férlikning under rittegang
atagit dig att betala till motpart under forutséttning att det ar
uppenbart att domstolen skulle ha dlagt dig att betala ratte-
gangskostnader med hogre belopp om tvisten hade provats.

Begrdnsningar

*  Om domstol har prévat ombudsarvodet i drendet betalar vi
hogst utdomt arvode.

* Ersittning limnas inte om du i eller utom réittegang avstar
fran dina méjligheter att fa ersdttning av motparten.

» Ersittning ldmnas inte om skadesténd till dig far anses inne-

fatta dven kompensation for dina ombudskostnader.

H.4.2. Forsakringen géller inte

For kostnader:

» for eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller
andra omkostnader for dig eller annan forsékrad,

»  for verkstillighet av dom, beslut eller avtal,

e for merkostnader som uppstar om du anlitar flera ombud eller
byter ombud,

»  for ersittning till skiljemén,

» 1isadan tvist ddr provningen av tvisten kan vénta till dess

annat liknande mal har avgjorts (s kallat pilotmal).

H.5. SJALVRISK, HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP OCH
BETALNINGSREGLER

H.5.1. Sjalvrisk

Sjélvrisken dr 20 procent av kostnaderna, men ldgst grundsjalv-

risken eller den forhdjda sjalvrisken.
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H.5.2. Hogsta ersattningsbelopp

Vi betalar vid varje tvist hogst 150 000 kronor. Endast en tvist

anses foreligga om:

* duoch annan forsikrad star pd samma sida,

» flera tvister avser samma angeldgenhet,

» yrkandena stddjer sig pa vdsentligen samma héndelser eller
omsténdigheter,

» flera tvister, med en eller flera motparter, uppstar som direkt
eller indirekt f6ljd av fastighetsoverlatelse.

Séledes kan en tvist anses foreligga dven om yrkandena inte

stodjer sig pd samma réttsliga grund.

Om rittsskydd beviljas enligt den sista punkten i H.1.4. Ndr
du ska ha haft forsdkring, tillimpas i stéllet den sjdlvrisk och det
hogsta erséttningsbelopp som géller for motsvarande hemfor-
sdkring hos oss vid tiden for tvistens uppkomst.

H.5.3. Betalningsregel

Ersittning betalas till ditt eget ombud for dina egna ersdttnings-
bara kostnader nir drendet slutredovisats till den del erséttningen
inte har betalats till motparten efter verkstéllighet av dom eller
liknande. Om du blir eller kan bli erséttningsskyldig till flera, har
vi ritt att fordela aterstdende forsékringsersittning.

H.5.4. Ersattning a conto
Erséttning a conto forutsitter sdrskild provning. Vi dtar oss utbe-

talning hogst en gang var sjitte manad.

H.6. OM VI INTE AR OVERENS

Du har ritt att vid tvist om tolkning av foérsakringsvillkor for
rattskyddsforsdkring begira provning hos Forsédkringsforbun-
dets ndmnd for rittskyddsfragor. Ansékan om prévning i ndmn-
den méste goras senast sex manader fran det vi ldmnat slutligt
besked i drendet.
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I Overfallsskydd

Detta skydd har du om din hemfé6rsékring géller for 16segendom.

I.1. FORSAKRINGEN GALLER
For dig som privatperson. Forsikringen géller om du sjalv har
utsatts for:
* misshandel genom uppsatligt fysiskt vald som inte &r ringa,
» sexualbrott enligt 6 kap 1-2, 3 § 2 st och 4—6 § brottsbalken.
Ersittning lamnas med ett fast ersédttningsbelopp. Utover det
fasta ersdttningsbeloppet kan du fa erséttning for tandskadekost-
nader, medicinsk invaliditet och dodsfallsersittning.

Om nagon nirstaende till dig dodats genom mord eller drap

lamnar vi anhorigerséttning med ett fast belopp.

1.2. FORSAKRINGEN GALLER INTE

For skada som:

* har intréffat i, eller har samband med din yrkes- eller tjénste-
utdvning eller annan forvarvsverksamhet,

 har intrdffat pé resa till eller fran arbetet,

» ir godkénd, eller kan godkdnnas som arbetsskada eller
ersittas inom ramen for statligt personskadeskydd,

e du har tillfogats av nagon som ocksa omfattas av denna
forsékring,

* duhar tillfogats i samband med att du gjort dig skyldig till
brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till dags-
bater eller fingelse,

* duhar tillfogats i samband med aktivt deltagande i slagsmal,

gingbrak, upplopp och liknande.

1.3 AKTSAMHETSKRAV

Du ska agera sd att du undviker att utsétta dig for risken att
skadas. Du bor till exempel inte

» gjdlv tillgripa véld eller hot om vald,

» gedigini situationer dér brak uppstétt eller hotar att uppsta,
» upptridda provocerande i tal eller handling,

Observera att risken att skadas kan vara storre om du sjdlv eller
ménniskorna omkring dig dr paverkade av alkohol eller andra
berusningsmedel. Bestimmelser om hur erséttningen kan séttas
ned om aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8.

Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

1.4. FAST ERSATTNINGSBELOPP

ERSATTNING VID OVERFALL LAMNAS ENLIGT FOLJANDE

Brott Erséttning, kr
Misshandel som inte ar ringa 8 000
Misshandel med tillhyggen eller med upprepade 12 000
sparkar mot liggande person eller misshandel i

hemmet

Grov misshandel 30 000
Grov misshandel medférande livshotande skada 70 000
Valdtakt 100 000
Valdtakt mot barn under 15 ar 150 000
Ovriga sexualbrott enligt 6 kap 2, 3 § 2 st och 5-6 30 000
§§ brottsbalken

Ersittningen ar schabloniserad och inkluderar krankningsersétt-
ning, sveda och virk samt kostnader under akuttid.

Om du utsitts for upprepade brott av samma gérningsman,
eller av en eller flera gédrningsmén vid samma tillfélle, lamnas

endast ett ersdttningsbelopp.

1.5. TANDSKADA

Vid behov av tandldkarvard till f6ljd av dverfallet ersitts nod-
véindiga och skiliga kostnader for behandling som utforts av
tandldkare och som omfattas av statligt tandvardsstod. For tand-
behandling hos tandlékare som inte dr ansluten till Férsakrings-
kassan ersitter forsakringen den avgift du skulle ha haft om
tandldkaren varit ansluten till Forsdkringskassan.

Behandling och arvode skall ha godkénts av oss i férvig, akuta
atgarder undantagna. Erséttning ldmnas for kostnader for behand-
ling inom fem ar fran 6verfallet. Maste slutbehandlingen pa grund
av din alder uppskjutas till senare tidpunkt, ersitts Aven kostnader
for den uppskjutna behandlingen under forutsittning att vi innan du
fyllt 25 ar godként den uppskjutna behandlingen. Slutbehandlingen
maste sedan ske innan du fyller 30 ar. Ersattning ldmnas endast for
en slutbehandling per skada.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa
plats i munnen nér den skadades.
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1.6. INVALIDITETSERSATTNING
Forsdkringen géller for medicinsk invaliditet.

Med medicinsk invaliditet menas en for framtiden bestdende
nedsittning av kroppens totala rorelse- och funktionsforméga.
Beddmningen gors utifran vad som objektivt kan faststéllas och
utan hinsyn till yrke och fritidssysselsittning. Som medicinsk
invaliditet riknas dven bestdende virk, forlust av sinnesfunktion
eller inre organ.

Forsdkringen ersétter medicinsk invaliditet upp till en maxi-
mal ersdttning om 15 prisbasbelopp for bestdende men orsakade
av overfallsskadan. Vid berdakningstillfallet tillimpas gillande
prisbasbelopp.

Den medicinska invaliditetsgraden berdknas med tillimp-
ning av Forsakringsforbundets vid tidpunkten for berdkningen
géllande tabellverk. Ritt till invaliditetsersittning foreligger nir
skadan dr 14dkt, normalt tidigast ett ar efter skadedagen.

Ersdttningsbeloppet raknas fram genom att procentsatsen mot-
svarande invaliditetsgraden multipliceras med kapitalbeloppet.

Kapitalbeloppet minskas med 5 procent for varje ar fran och
med det att du fyllt 56 ar. Minskningen upphor vid 71 ars alder
da 20 procent aterstar av det ursprungliga kapitalbeloppet.

I.7. ANHORIGERSATTNING
Om néagon nirstaende till dig dodas genom mord eller drap lam-
nar vi anhdrigersdttning till dig med 25 000 kronor.

Definition av ndirstaende

Med nirstaende menar vi make/maka/registrerad partner/sam-
bo, fordldrar och barn. Syskon som du sammanbodde med vid
dodsfallet rdknas ocksa in i denna krets.

1.8. DODSFALLSERSATTNING
Vid dodsfall till £61jd av mord eller drap betalar vi till dodsboet
erséttning for begravningskostnader med hogst 25 000 kronor.

1.9. HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

Hogsta sammanlagda erséttningsbelopp for dverfall, tandskada,
medicinsk invaliditet och dodsfall vid varje skadetillfdlle &r ett
totalbelopp om 1 000 000 kronor, &ven om flera personer som
omfattas av forsakringen skadas.

1.10. SJALVRISK

Forsdkringen giller med grundsjélvisk.
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J Skydd nar du reser

Detta skydd har du om din hemf6rsékring géller for 16segendom.

J.1. ALLMANT

J.1.1. Var och nar férsakringen galler

Forsdkringen giller i hela vdrlden under de forsta 45 dagarna av
resan. Villkoret i vrigt gdller ocksa i tillimpliga delar i hela

virlden under de forsta 45 dagarna av resan.

Begrinsning

Ar du inte folkbokfdrd i Sverige giller férsikringen enbart for
skada som intraffat i Sverige. Omfattas du av en tjinsteresefor-
sikring pa resan giller reseskyddet endast i den mén skadan inte
omfattas av tjanstereseforsikringen.

J.1.2. Vem foérsakringen galler for

Forsdkringen géller, forutom for de personer som anges i avsnit-

tet A. Var och for vilka forsdkringen gdller, dven for dina barn

under 18 ar som inte bor hos dig men som foljer med pé resan.
Forsakringen géller bara for dig som privatperson och inte

for skada som har samband med din yrkes- eller tjédnsteutovning

eller annan forvérvsverksamhet.

J.1.3. Definitioner

Har definieras en del begrepp som anvinds i denna forsakring:

Resa

Med resa menar vi hér:

* resa inom Norden med &vernattning utanfor hemorten,
» resa utanfér Norden.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sadan forsdmring av hilsotillstandet
som inte dr att betrakta som en olycksfallsskada.

Olycksfallsskada
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofri-
villigt genom plotslig yttre hindelse. Olycksfallsskadan ska ha

kravt lakarbehandling. Total hdlseneruptur, vridvald mot knd

samt smitta pa grund av féstingbett ersitts som olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada jamstélls skada pa grund av forfrys-
ning, varmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha in-

tréffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte:

» kroppsskada till f6ljd av dveranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersfordndringar (kroppsskada som
vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis
ryggskott, diskbrack och muskelbristning),

* skada som uppkommit genom vridvéld, om inte vridvaldet ar
orsakat genom en direkt yttre hindelse (avser inte vridvald
mot kni),

» skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie,
virus eller annat smittimne (avser inte smitta pa grund av
fastingbett),

» skada som uppkommit genom anvindning av medicinska
preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersdkning
som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsdkring,

» sadant tillstdnd som dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pa sjukdom, aldersfoérandringar, lyte
eller sjukliga fordndringar.

Vid sddana omsténdigheter som ovan angivits lamnas inte ersétt-

ning fran forsakringen.

Resekostnad
Med resekostnad menar vi det belopp som du betalat for resa,
kost, logi, liftkort, green-fee, hyrbil, bokade arrangemang och

utflykter som du inte kan fa tillbaka fran annat hall.

Medfsljande medforsdkrad

Med medfdljande medforsikrad menas de personer som kan
omfattas av forsakringen enligt avsnittet J. 1.2. Vem forsckringen
gdller for, och som du avser att tillbringa resan med.

Ndra anhorig

Med nira anhdrig menas make/maka/registrerad partner/sambo,
barn, syskon, fordldrar och svérforildrar, mor- och farforéldrar,
svérson, svirdotter, barnbarn samt person som har vardnad om

anhdrig inom din familj.

J.2. EGENDOMSSKYDD

J.2.1. Incheckad och férvarad egendom

Forsdkringen gdller

For incheckad eller polletterad egendom eller egendom som
hotell, researrangdr, badhus eller idrottsanldggning atagit sig att
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forvara eller transportera nir egendomen forlorats eller skadats
pa annat sétt 4n som anges i avsnitten F. 1. Stold och skadegérelse
eller F.2. Andra egendomsskador dn stoldskador.

Forsdkringen gdller inte for

» forlust av pengar, virdehandlingar eller stoldbegirlig
egendom,

» skada genom skavning eller slitage,

» ytliga skador pa resvéskor och liknande.

J.2.2. Utokat stdldskydd

Forsdkringen gdller for stold av:

» pengar och viardehandlingar vid fickstold (det vill sdga stold
ur de kldder du har pa dig eller ur viska som du héller i eller
har intill dig),

» pengar och viardehandlingar ur hotell- eller pensionatsrum,
passagerarhytt, sovvagnskupé eller husvagn,

» stoldbegirlig egendom ur bil, bat eller annat fordon som inte
ar nattparkerat,

Detta giller utdver bestimmelserna i avsnittet /.1.10. Stold av

medford egendom.

Hdjt belopp for virdehandlingar

Naér tva eller flera av dem som forsékringen géller for deltar i
samma resa ir ersittningsbeloppet for virdehandlingar hojt till
10 000 kronor.

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV
Gallande Att folja

Generellt Du ska vara sarskilt aktsam om vardefull egen-
dom, men aven anpassa ditt handlande till
platsen dar du befinner dig och vilka mojlig-
heter du har att upptéacka och férhindra stéld.

Dorr ska vara last nar du sover och nar du
lamnar rummet eller hytten. Detsamma géller
sovvagnskupé nar du har mojlighet att sjalv lasa
den. Fonster ska vara stangda och reglade nar
du lamnar rummet eller hytten.

Hotell- eller pen-
sionatsrum och
passagerarhytt

Pengar, varde-
handlingar och
stoldbegarlig
egendom

Om egendomens storlek tillater ska denna vara
inlast i skap, lada eller resvaska nar du lamnar
hotell- eller pensionatsrum, passagerarhytt,
sovvagnskupé eller husvagn.

Bil, bat, husvagn
eller annat slap-
fordon

Fordonet ska vara last nar du lamnar det.

Om stoldbegérlig egendom lamnas kvar i bil
ska den vara inlast i handskfacket eller i ett
bagageutrymme som inte ar atkomligt fran
kupén. Stoldbegérlig egendom far inte lamnas
kvar i fordonet da det |amnas till hotell, trans-
portféretag eller féretag for omhandertagande,
till exempel for service eller reparation.
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Nedsdittning
Har du inte f6ljt aktsamhetskraven kan ersittningen séttas ned.
Normalt blir nedséttningen 50 procent. Vid allvarlig eller uppre-
pad forsummelse kan du bli utan erséittning. Har oaktsamheten
varit liten blir det vanligtvis ingen nedséttning.

Har du inte foljt aktsamhetskraven for egendom i hotellrum
blir nedséttningen vanligtvis 25 procent.
Notera: Ovriga bestimmelser for hur ersittningen kan séttas ned
om aktsamhetskraven inte dr uppfyllda finns i avsnittet M.8.

Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

J.3. ANSVAR OCH RATTSSKYDD
J.3.1. Ansvar
Forsdkringen géller ansvar for skador pa hyrd eller 1dnad bostad
(dven hotellrum) utan den begriansning som framgar av avsnittet
G.4. Skada pd hyrd bostad.

Dessutom giller forsakringen for skada pa inventarier i
hotellrum eller i hyrd/l&nad bostad.

Begrinsning
Forsikringen giller inte for skada pa grund av slitage eller
vanvard.

J.3.2. Rattsskydd
Rattsskyddsforsakringen har en utdkad omfattning nir du dr pa
resa, vilken framgar i avsnittet H.1.2. Var forsdkringen giller.

J.4. KOSTNADER | SAMBAND MED AKUT SJUKDOM OCH
OLYCKSFALLSSKADA

J.4.1. Omfattning

Forsdkringen gdller

Forsdakringen giller for nddvandiga och skéliga kostnader i sam-

band med akut sjukdom och olycksfallsskada som avser:

e Vardkostnader enligt avsnittet J.4.2.

» Tandkostnader enligt avsnittet J.4.3.

* Resekostnader enligt avsnittet J.4.4.

*  Merkostnader enligt avsnittet J.4.5.

Forsdkringen gdller inte for

* kostnad for vistelse pa hélso- och rehabiliteringshem och
ddarmed forenade resor,

e kostnad for privat sjukvard i Sverige,

» kostnad som &r fororsakad av att fartyg eller flygplan pa
grund av din skada méste dndra sin fardplan,

* sjukdom som har orsakats av alkohol, sémnmedel, narkotiska
medel eller missbruk av ldkemedel,

» skada som har samband med utdvning av boxning eller
annan kampsport dér slag/sparkar ingar,



» kostnad som kan ersittas fran annat héll enligt lag, konven-
tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsékring eller fran
kommun, landsting och staten,

* kostnad som kan ersittas av allméin forsdkringskassa om du
varit ansluten.

Begrdnsningar

» Forsikringen géller inte for kostnader som beror pa att vard-
behov forelag redan da resan startade. Blir hilsotillstandet
akut forsdmrat under resan och det inte gatt att forutse detta
far du ersdttning for de kostnader som forsdmringen medfort.

* Vid olycksfallsskada i samband med flygning géller forsak-
ringen endast om du varit passagerare.

» Forsdkringen géller inte for kostnader som uppkommit pa
grund av att kroppsfel (sjukdom, sjukliga férdndringar eller
lyte) forelag nir olycksfallsskadan intréffade.

* Vid graviditet limnas erséttning om hilsotillstandet blir akut
forsamrat. Forsdkringen géller inte for kostnader som har

samband med normal graviditet och forlossning.

J.4.2. Vardkostnader

Forsdkringen gdller for

» kostnader for vard utford av behorig ldkare, sjukhusvard och
behandling som ldkaren foreskriver,

+ kostnader for likarintyg och andra handlingar som vi
behdver for att reglera skadan,

Viavgor i samrad med SOS International om vard ska ske i vis-

telselandet eller i Sverige.

Begrinsningar

* Vid akut sjukdom ersétts kostnader for vard och behandling
inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket under resan.

+ Vid olycksfallsskada &r ersittningstiden maximerad till tre &r
fran olycksfallstillfallet.

J.4.3. Tandskadekostnader

Forsdkringen giller for

» kostnader for tillféllig behandling hos tandldkare utanfor
Sverige pa resa med hogst 3 500 kronor vid akuta tandbesvir.
Skadas dina tdnder vid en olycksfallsskada kan du dessutom fa
erséttning for behandling som utfors av tandlakare pa hem-
orten. Kostnaden ska godkénnas av oss fore behandlingen,

» kostnader for implantatbehandling inom ramen for utbyte av
ersdttningsberdttigande tandvardsstod.

Begrdnsningar

» Vid olycksfallsskada &r ersittningstiden maximerad till tre ar
fran olycksfallstillféllet. Maste slutbehandlingen pa grund av
din alder uppskjutas till en senare tidpunkt ldmnar vi ocksa

ersittning for den uppskjutna behandlingen dock ldngst fram
till din 25-arsdag och under forutséttning att vi godkéant
behandlingen.

e Tandskada genom tuggning eller bitning anses inte vara
olycksfallsskada.

*  Om du vid tiden for olycksfallsskadan har férdndringar pa
tdnderna och ddrmed ett tandbehandlingsbehov vad avser de
skadade tdnderna, dger vi ritt att i skélig omfattning helt eller
delvis sétta ned ersdttningen.

J.4.4. Resekostnader

Forsdkringen giller for

» kostnader for resor nir du behdver uppsdka likare eller sjukhus
for vard och behandling. Reser du med egen bil beréknas bil-
kostnaden enligt landstingets regler for bilersittning per mil,

e kostnader for att vid dodsfall utanfér hemorten transportera
den avlidne till hemorten i Sverige. Nodvéindiga kostnader f6r
transportens genomforande samt merkostnad for medféljande
medforsakrads hemresa ersitts ocksd. Istéllet for hemtran-
sport kan vi betala kostnaderna for begravning pa platsen, om
inte denna kostnad &verstiger hemtransportkostnaden,

» kostnader for hogst tva ndra anhdrigas resa fran Sverige och
ater samt merkostnader, om du blir sjuk eller rakar ut for
olycksfallsskada vid resa utomlands och likare bedémer
tillstdndet som livshotande. Detsamma géller vid dodsfall
utomlands nér begravning dger rum pa platsen.

Kostnader och fardsétt vid dodsfall och for nidra anhdriga ska pa

forhand godkédnnas av SOS International eller oss.

Begrdnsning
Maste du aka hem for vard eller behandling betalar vi inte kost-
naden for aterresa till den plats dér resan avbrots.

J.4.5. Merkostnader

Forsdkringen gdller for

* nddvindiga och skiliga merkostnader for kost och logi som
uppstitt for dig och medfdljande medforsdkrade pa grund av
akut sjukdom eller olycksfallsskada. Forutsattningen &r att
sjukdomen eller olycksfallsskadan enligt intyg fran behorig
lakare medfort att din restid forléngts eller att du tvingats
dndra boendeform,

* nodvindiga och skiliga merkostnader om du pa grund av
sjukdom eller olycksfallsskada maste atervinda till hemorten
i Sverige pa annat sétt &n som planerats eller for att senare
ansluta till den fortsatta resan. Fardséttet ska vara foreskrivet
av ldkare efter samrad med SOS International. Merkostnad
for medfoljande medforsdkrads resa ersétts ocksa.
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Begrdnsning
Merkostnader for kost och logi limnas under ldngst 60 dagar
frén forsta ldkarbesoket.

J.5. FORSENINGAR

J.5.1. Allmént fardmedel

Forsdkringen gdller

Forsdkringen giller om allmént fairdmedel som du reser med blir
forsenat mer dn atta timmar.

Hégsta ersdttningsbelopp

Erséttning per forsékrad ar 500 kronor per paborjad 24-timmars-
period efter de forsta atta timmarna och hdgst 5 000 kronor per
forsakrad.

J.5.2. Strejkskydd vid utlandsresa
Forsdkringen gdller
Om din utresa till eller hemresa fran utlandet blir férsenad pa
grund av strejk eller fackliga atgarder.

Du far erséttning for nddvandiga och skéliga merkostnader for
kost, logi och aterresa till hemorten i Sverige samt reseavbrott.

Begrdnsning

Forsdkringen géller endast om strejken eller de fackliga atgér-
derna brutit ut efter det att resan paborjats. Du far inte erséttning
for de forsta 24 timmarnas forsening eller avkortning utan forst
for tid dérefter.

Hégsta ersdttningsbelopp

Vi betalar f6r merkostnader hogst 5 000 kronor per forsikrad
och for reseavbrott ldngst 45 dagar och hogst 500 kronor per
forsdkrad och dag, se avsnittet J.6.5. Berdkning av ersdttning

och hogsta ersdttningsbelopp.

J.5.3. Resestartskydd

Forsdkringen gdller

Om du under den direkta farden till resans utgangspunkt blir

forsenad och missar

» utresan fran Norden och en direkt paféljande anslutningsresa

* hemresan till Sverige frén slutdestinationen och en direkt
paféljande anslutningsresa

Du far erséttning for skéliga merkostnader som uppstar for att du

ska kunna ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar att

ordna sa att du kan ansluta dig betalar vi istidllet merkostnader

for hemresa och reseavbrott.
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Begrdnsningar

Forsakringen giller

* endast om forseningen beror pa:

—att allmént firdmedel som du reser med drabbats av
véderlekshinder, tekniskt fel eller trafikolycka,

— trafikolycka eller motorhaveri med privatbil som du férdas i
under den direkta farden till resans utgdngspunkt,

* endast om du pabdrjat farden till utresans/hemresans utgangs-
punkt i sa god tid att du under normala férhallanden skulle ha
hunnit boka in dig och ditt bagage i férvég i enlighet med vad
som krivs av researrang6r och transportforetag,

» inte for kostnad som kan ersittas av transportforetag.

Hogsta ersdttningsbelopp

Vi betalar for merkostnader hogst 5 000 kronor per forsikrad
och for reseavbrott 1dngst 45 dagar och hogst 500 kronor per
forsakrad och dag, se avsnittet J.6.5. Berdkning av ersdttning
och hogsta ersdttningsbelopp.

J.5.4. Undantag
Forsdkringen giéller inte vid tjdnsteresa.

J.5.5. Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

J.6. RESEAVBROTT
J.6.1. Akut sjukdom eller olycksfallsskada
Forsdkringen gdller
Om du pé grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada
e sjukskrivs eller ordineras vila i mer dn fyra av resans dygn
eller
* ldggs in pa sjukhus for vard Gver natt eller
* madste avbryta resan och dka hem i fortid.
For att du ska ha ritt till ersattning krivs att behandlande likare
pa resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och antalet
sjukdagar. Som forsta sjukdag riknas dagen for forsta ldkar-
besoket. Hemresan ska i forviag godkénnas av SOS International
eller av oss.
Du fér erséttning for reseavbrott for de dygn du inte kunnat
utnyttja resan. Vi betalar ocksa reseavbrott till en medfdljande
medforsikrad.



J.6.2. Om nagot allvarligt har hant hemma

Forsdkringen gdller

Nar du tvingas avbryta resa pa grund av att:

» ndra anhdrig har blivit allvarligt sjuk, rakat ut for svérare
olycksfallsskada eller avlidit (for definition av ndra anhorig
se J.1.4. Definitioner)

» visentlig skada har drabbat din privata egendom genom
oforutsedd handelse.

Du far erséttning for merkostnader fér omedelbar dterresa till

hemorten med transportmedel i reguljér trafik och reseavbrott.

Hemresan ska i forvig godkédnnas av SOS International eller av

oss. Erséttning 1lamnas ocksa for merkostnader och reseavbrott

till medfdljande medforsikrade.

Begrinsning

Ersittning fér merkostnad ldmnas bara om resan dr nédvéndig.
Vid dodsfall eller nér visentlig skada drabbat din egendom far du
bara erséttning om du kommer hem minst 48 timmar fére den
planerade hemkomsten.

J.6.3. Strejkskydd och resestartskydd

Forscdkringen gdller

Om din vistelse pa resemalet blir avkortad pa grund av:

» strejk eller fackliga atgérder enligt avsnittet J.5.2. Strejk-
skydd vid utlandsresa,

+ att du inte kommer i tid till utresan enligt avsnittet J.5.3 Rese-
startskydd.

J.6.4. Undantag och begransningar
Forsdkringen géller med de undantag och begriansningar som
anges i avsnittet J.4.1. Omfattning.

Forsdkringen géller inte vid tjdnsteresa.

J.6.5. Berdkning av ersattning och hogsta ersattningsbelopp
Du fér erséttning med sa stor del av resekostnaden som svarar mot
forhallandet mellan antalet outnyttjade dagar och resans totala
antal dagar enligt uppgjorda resplaner, resdagar inriknade.
Exempel: Din resa pa totalt 10 dagar har kostat 10 000 kronor. Du
madste avbryta resan efter sju dagar. Du far da ersittning for tre av
tio dagar, max 500 kronor per dag, det vill séga totalt 1 500 kronor.

Foretas resan med bil rdknas dessutom som resekostnad en
milersittning enligt landstingets regler for bilerséttning per mil
for ndrmaste fardvag fran resans start till platsen dar resan av-
bryts och ater.

Begrdnsning
Fran ersdttningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa av

researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Hégsta ersdttningsbelopp
Vi betalar hogst 500 kronor per forsékrad och dag i langst
45 dagar. Vid resa med bil ldmnas ersittning for hogst 500 mil.

J.6.6. Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjilvrisk.

J.7. HEMRESA VID KATASTROF

J.7.1. Forsakringen galler

For nodvindiga och skdliga merkostnader for omedelbar hem-
resa till Sverige om du omedelbart maste avbryta din utlandsresa
i fortid pa grund av att det:

* har uppstatt en naturkatastrof,

* har intréffat en terrorhandling,

e haruppstatt krig.

Forsékringen giller ocksa for forlust av resgods som konfiskerats
eller som du tvingats ldmna kvar pa grund av evakueringen.

J.7.2. Begransningar

» Hindelsen ska ha intrdffat pa det resmal dér du befinner dig
och ha dgt rum under resan.

* Héndelsen ska ha fatt till foljd att Sveriges Utrikesdeparte-
ment avrader fran resor till det aktuella omradet.

* I omréde som drabbats av krigsutbrott giller forsakringen
inom tre manader riknat fran oroligheternas utbrott om du
vistades i1 det drabbade omradet vid utbrottet och du inte har
deltagit i hindelserna eller tagit befattning med dem som
rapportdr eller liknande.

J.7.3. Forsakringen géller inte for

» reseavbrott enligt avsnittet J.6. Reseavbrott om du maste
avbryta din resa och far erséttning enligt detta avsnitt,

» kostnader som kan ersittas fran annat hall enligt lag, konven-
tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsdkring eller fran
kommun, landsting och staten.

J.7.4. Hogsta ersattningsbelopp
Vi betalar hogst 10 000 kronor per forsékrad.
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K Tillaggstorsakringar

Hir foljer en redogorelse for vara tillaggsforsakringar. De ska
sarskilt anges i ditt forsdkringsbrev for att gilla. Om inget annat
anges géller reglerna under A, B, C, D, E, F, J och M éven for
tillaggsforsiakringarna.

K.1. ALLRISK LOSEGENDOM

K.1.1. Férsakringen galler

For skada pa eller forlust av 16sore och vardehandlingar

(se avsnittet D.3. Losegendom) genom plotslig och ofdrutsedd
héindelse.

Notera: Den hindelse som utlost skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intraffat

ovdntat och normalt inte gétt att forutse och dirigenom forhindra
(of6rutsett).

K.1.2. Forsakringen galler inte for

+ skada pa eller forlust av pengar,

» skada pa eller forlust av djur eller cykel,

o forlust av stoldbegirlig egendom eller vardehandlingar
som fOrvaras i garage, uthus, gemensamhetsutrymme
eller férradsutrymme,

» skada som bestar i slitage eller férbrukning,

» skada orsakad av djur och insekter,

» skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation
eller rengdring.

K.1.3. Hogsta ersattningsbelopp
Tabellen nedan visar hogsta ersittningsbelopp i denna tilldggs-
forsakring.

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

Forsakrad egendom Belopp, kr
Losore 50 000
varav vardehandlingar 5000

Notera: Ersittningsbeloppen kan aldrig gélla utdver de belopp
som anges i tabellen under D.3.3. Hogsta ersdttningsbelopp.

K.1.4. Aktsamhetskrav
For att fa full erséttning ska du forvara och handha egendom
med aktsamhet och omsorg for att forhindra sé langt som méjligt

att skada eller forlust uppstar.
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Notera: Bestimmelser om hur erséttningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M. 8. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.

K.1.5. Sjalvrisk
Forsdkringen giller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hdjd sjélvrisk giller i stdllet denna om den &r hogre

K.2. ALLRISK FOR ANGIVNA VARDEFOREMAL

K.2.1. Forsakringen géller

For skada pa eller forlust av de foremal som sérskilt anges i for-

sikringsbrevet — genom plotslig och oférutsedd hindelse.
Forsdkringen giller i hela vdrlden och utan den begrinsning i

tid (45 dagar) som annars géller vid resa.

K.2.2. Forsakringen galler inte for

» forlust av egendom som forvaras i olast utrymme eller i
forradsutrymme,

e skada som bestar i slitage eller forbrukning,

» skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller
rengoring.

K.2.3. Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp anges i forsikringsbrevet. Beloppet
andras inte 1 takt med penningvardet utan du maste sjalv anmaéla

andringar.

K.2.4. Aktsamhetskrav

For att f4 full erséttning ska du forvara och handha egendom
med aktsamhet och omsorg for att forhindra sa langt som majligt
att skada eller forlust uppstar.

Notera: Bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om
aktsambhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.S. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.

K.2.5. Sjalvrisk
Forsakringen géller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-

hdjd sjélvrisk giller istillet denna.



K.3. MYNT-, SEDEL- ELLER FRIMARKSSAMLING

K.3.1. Forsakringen galler

For skada pa eller forlust av mynt-, sedel- eller frimérkssamling,

som har intraffat:

* iden bostad som anges i forsdkringsbrevet, stoldskyddsskap
eller i bankfack och

» genom sddan hdndelse som anges i avsnitten F..4. Stéld i
bostad eller F.1.8. Stold ur stoldskyddsskap eller F.2. Andra
egendomsskador dn stoldskador.

K.3.2. Forteckning

En forteckning ska foras kontinuerligt och hallas skild fran sam-
lingen sa att den inte forloras samtidigt med den. Forteckningen

ska innehalla sédan beskrivning av objekten som normalt ligger

till grund for viardering, sasom valor, artal, kvalitet etc.

K.3.3. Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp for samlingar, se avsnittet D.3.3. Hog-
sta ersdttningsbelopp, ir hojt med det belopp som anges i forsak-
ringsbrevet. Beloppet dndras inte i takt med penningvéardet utan

du maste sjidlv anmila dndringar.

K.3.4. Sarskilt aktsamhetskrav

Om det anges i forsdkringsbrevet ska du férvara samlingen i last
vérdeskap av viss typ och foérvara nyckeln oatkomlig for obeho-
rig. Detta giller utover de aktsamhetskrav som anges i avsnittet
B. Aktsamhetskrav.

Notera: Bestimmelser for hur ersdttningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.

K.3.5. Sjalvrisk
Forsakringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om hogre

sjdlvrisk dn grundsjilvrisk géller istédllet denna.

K.4. PRIVATOLYCKSFALL

K.4.1. Omfattning

Forsdkringen giller

For olycksfallsskada under savil fritid som arbetstid. Ersittning
lamnas for nddvindiga och skéliga kostnader samt vid medi-
cinsk invaliditet och dodsfall.

Definitioner
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den forsak-
rade ofrivilligt genom plotslig yttre hiandelse. Olycksfallsskadan

ska ha krivt 1dkarbehandling. Total hilseneruptur, vridvald mot knd

samt smitta pa grund av féstingbett ersitts som olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada jamstills skada pa grund av forfrys-
ning, virmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha

intréffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte:

» kroppsskada till f6ljd av dveranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersfordndringar (kroppsskada som
vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis
ryggskott, diskbrack och muskelbristning),

* skada som uppkommit genom vridvéld, om inte vridvaldet ar
orsakat genom en direkt yttre hindelse (avser inte vridvald
mot kni),

» skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie,
virus eller annat smittimne (avser inte smitta pa grund av
féstingbett),

» skada som uppkommit genom anviandning av medicinska
preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersdkning
som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsikring,

» sadant tillstdnd som dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pa sjukdom, aldersfoérandringar, lyte
eller sjukliga fordndringar.

Vid sadana omstdndigheter som anges ovan lamnas inte ersatt-

ning fran férsakringen.

VAR FORSAKRINGENS OLIKA AVSNITT GALLER

Avsnitt Omrade
Vard-, tandskade- och resekostnader, se K.4.2 Norden
Kostnad for klader, glaségon och hjalpmedel, se Hela varlden
K.4.2

Invaliditets- och dodsfallsersattning, se K.4.3 och Hela varlden
K.4.4

Notera: Forsdkringen giller utan den begransning i tid
(45 dagar) som annars giller vid resa.

Vem forsckringen gdller for

Forsakringen géller for den person vars namn och personnum-
mer sérskilt anges i forsdkringsbrevet.
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Forsdkringen gdller inte

¢ medicinsk invaliditet for tandf6rlust och tandskada,

» olycksfallsskada genom atomkédrnprocess som har samband
med militdr verksamhet i vilken den forsékrade dr sysselsatt,

e skada som har samband med utévning av boxning eller an-
nan kampsport dir slag/sparkar ingar,

» kostnad som kan ersittas fran annat hall enligt lag, konven-
tion, forfattning, kollektivavtal, annan forsdkring eller fran
kommun, landsting eller stat,

» kostnad som kan ersittas av allméin forsdkringskassa om den
forsakrade varit ansluten.

Begrdnsningar

» For olycksfallsskada i samband med flygning géller forsik
ringen endast om den forsdkrade varit passagerare.

» Forsdkringen géller inte for merkostnader som uppkommit pa
grund av att kroppsfel (sjukdom, sjukliga férdndringar eller
lyte) forelag nér olycksfallsskadan intréffade.

» Kostnader for vard, tandskador, resor och hjdlpmedel samt
ersittning for forstorda kldder och glasdgon, ersétts med
sammanlagt hogst 10 000 kronor om den forsikrade fyllt
65 ar vid skadetillféllet.

» Ersittningstiden for kostnader dr maximerad till fem ar fran
det olycksfallsskadan intraffade.

Sjélvrisk

Forsdkringen giller med grundsjdlvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjélvrisk géller istillet denna. Erséttning enligt avsnitten
K.4.3. Invaliditetsersdttning och K.4.4. Dédsfallsersdttning 1am-
nas utan avdrag for sjalvrisk.

K.4.2. Kostnader i samband med olycksfallsskada

Vardkostnader

Forsdkringen géller for kostnader for:

* vard utford av behorig ldkare, sjukhusvard och behandling
som ldkaren foreskriver,

» ldkarintyg och andra handlingar som vi behover for att
reglera skadan.

Begrdnsningar
Kostnader for vard pa privat sjukhus ersétts endast om vi god-
kint dem i forvig.

Tandskadekostnader

Forsdkringen giller for:

* behandling som har utforts av tandldkare. Behandling och
arvode maste godkdnnas av oss i férvidg, om det inte dr ndd-
véindig akutbehandling,
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* implantatbehandling inom ramen for utbyte av erséttnings-
berittigande tandvardsstdd.

Maste slutbehandlingen pa grund av den forsdkrades alder upp-

skjutas till en senare tidpunkt dn fem ar efter olycksfallsskadan

lamnar vi ocksa ersittning for den uppskjutna behandlingen

dock langst fram till 25-arsdagen och under forutséttning att vi

har godként behandlingen.

Begrdnsning

* Om du vid olycksfallsskadan har fordndringar pa tdnderna
och diarmed ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade
tdnderna, dger vi ritt att i skilig omfattning helt eller delvis
sitta ned ersdttningen.

» Forsdkringen géller inte for skada pa grund av tuggning och
bitning.

Resekostnader

Forsdkringen giller for:

» kostnader for resor nir den forsdkrade behover uppsoka lakare
eller sjukhus for vard och behandling. Erséttning ldmnas med
hogst den egenavgift som tillimpas inom hemlandstinget,

* merkostnader om ldkare foreskriver sirskilt transportmedel
for att den forsidkrade ska kunna ta sig till och fran arbets-
plats eller skola under behandlingstiden.

Ersdttning for kidder och glaségon

Forsdkringen géller for klader och glasdgon som skadas i sam-
band med olycksfallsskada. Olycksfallsskadan ska ha kravt 14-
karbehandling. Hogsta ersittningsbelopp dr 5 000 kronor.

Hjdlpmedel

Forsdkringen giller for kostnader for hjalpmedel som ldkare
foreskriver och vi har godkdnt. Hogsta ersittningsbelopp dr
40 000 kronor.

K.4.3. Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende ned-
sittning av den skadades kroppsfunktion pa grund av olycks-
fallsskada. Hénsyn tas endast till sidan nedséttning som objek-
tivt kan faststéllas. Som medicinsk invaliditet riknas dven

bestaende virk och forlust av sinnesfunktion eller inre organ.

Gradering av invaliditet

Den medicinska invaliditeten bestdms enligt ett medicinskt
tabellverk som var faststéllt av Forsakringsforbundet och
géllande vid skadetillfillet.



Till grund for bestdmning av invaliditetsgraden laggs sddana
skador och symtom som objektivt kan faststillas. Bestimningen
sker oberoende av i vilken grad din arbetsféorméga minskats. Om
den forlorade kroppsdelen kan ersittas av protes, bestdms invali-
ditetsgraden med beaktande av protesfunktionen.

Ersdttning for vanprydande drr

Ratt till ersdttning intrdder forst efter avslutad behandling och
sedan drret eller den kosmetiska defekten bedémts vara kvarsta-
ende for framtiden, dock tidigast tva ar fran det att olycksfalls-
skadan intraffade.

En forutséttning for ersittning &r att olycksfallsskadan kravt
lakarbehandling. Ersittningens storlek bestims enligt en sir-
skild vid utbetalningstillfallet gdllande drrtabell och oberoende
av forsakringsbeloppet vid invaliditet.

Rdtt till invaliditetsersdttning

Ratt till invaliditetserséttning foreligger om

+ invaliditeten uppkommit inom tre ar fran skadetillfdllet och
minst tolv manader har forflutit frdn skadetillféllet eller

* Dbehandlingen ir helt avslutad och den definitiva invaliditets-
graden har faststillts.

Notera: Den definitiva invaliditetsgraden ska faststéllas inom tre

ar om detta 4r mojligt, men kan skjutas upp sé ldnge det dr nod-

véindigt enligt medicinsk erfarenhet eller med hdnsyn till de re-

habiliteringsmdjligheter som finns.

Ersdttningsbelopp
Nar ersdttningen for den medicinska invaliditeten berdknas utgar
vi fran kapitalbelopp enligt foljande tabell:

ERSATTNINGSBELOPP FOR MEDICINSK INVALIDITET

Kapitalbelopp, kr

Invaliditetens omfattning
Mindre 50 %
an 50 % eller mer

Upp till 350 000 700 000 | Grundkapitalbelopp
55 ar
56 ar 332 500 665 000
57 ar 315 000 630 000
58-64 ar Minskas med ytterligare 5 % per ar
65 ar 175 000 175 000 | Nytt kapitalbelopp
66 ar 166 250 166 250
67 ar 157 500 157 500
68-80 ar Minskas med ytterligare 5 % per ar
81 ar 35 000 35 000 | Nytt kapitalbelopp

Exempel: Den medicinska invaliditeten har faststéllts till 20
procent. Ersdttningen blir da 20 procent av 350 000 kronor =
70 000 kronor.

Alderstrappa: Kapitalbeloppet minskas med 5 procent da den
forsakrade fyller 56 ar och dérefter varje ar med ytterligare

5 procent.

Om den forsdkrade fyllt 65 ar vid olycksfallsskadan berdknas
ersittningen for alla invaliditetsgrader pa ett kapitalbelopp av
175 000 kronor. Detta kapitalbelopp minskas med 5 procent nér
den forsdkrade fyller 66 ar och darefter varje ar med ytterligare
5 procent. Minskningen upphor vid 81 ars alder da den hogsta
ersittningen dr 35 000 kronor.

Begrdnsning

Vid olycksfallsskada genom atomkérnprocess dr den samman-
lagda ersittningen fran samtliga dina olycksfallsforsédkringar
begransad till sammanlagt 200 000 kronor.

Viinteersdttning

Om den definitiva invaliditetsgraden inte kan faststéllas tolv
manader efter skadan betalar vi vinteersattning fram tills invali-
ditetsgraden har faststéllts. Véanteerséttning berdknas utifran en
preliminir invaliditetsgrad — den som skadan minst bedoms ge
upphov till. Denna faststills for ett ar i taget fran och med tolv
ménader efter skadetillfallet.

Vinteersattning for ett ar ar 6 procent av den invaliditetser-
sdttning som motsvarar den for ersédttningsaret faststéllda invali-
ditetsgraden. Utbetalning gors kvartalsvis i forskott.

Exempel: Den prelimindra invaliditetsgraden for aret bestims
till 20 procent. Om detta hade varit den definitiva invaliditets-
graden skulle din slutliga ersdttning bli 20 procent av 350 000
kronor =70 000 kronor. Din vénteersittning for aret blir da

6 procent av 70 000 kronor =4 200 kronor.

Om dodsfall intraffar gor vi slutreglering genom utbetalning
av ett engdngsbelopp berédknat efter den invaliditetsgrad som lag
till grund for vinteerséttning.

K.4.4. Dodsfallsersattning

Ritt till dodsfallserséttning foreligger om olycksfallsskadan
leder till dodsfall inom tre ar. Foérsakringsbeloppet utbetalas till
den forsékrades dodsbo. Forsdkring som tecknats fore det att
forsdkringsvillkor for 2007 borjat gélla, kan gilla med sarskilt
forordnande. Detta framgar i sddant fall av forsdkringsbrevet.

Ersdttningsbelopp
Ersittningsbeloppet dr 40 000 kronor.
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Begrdnsning

Vid dodsfall genom flygolycka eller atomkarnprocess dr den
sammanlagda erséttningen fran samtliga dina olycksfallsforsak-
ringar begrénsad till

* 600000 kronor vid flygolycka,

* 200 000 kronor vid olycka genom atomkéarnprocess.

K.5. SMABATSFORSAKRING
K.5.1. Forsakringen galler
For skada eller forlust genom plétslig och ofdrutsedd hdndelse pa
de batar och segelbriddor som du dger och som endast 4r avsedda
for privat bruk.

Baten far ha en utombordsmotor med max effekt 10 hkr och/
eller en segelyta om hogst 10 kvm. I férsakringen ingér ocksd
utrustning avsedd for baten. Forsidkringen géller i Norden.

Begrdinsning

Bockar, vaggor, stottor, uppldggningsmaterial och oregistrerad
batvagn ersitts bara vid brandskada och med sammanlagt hogst
5000 kronor.

K.5.2. Forsékringen géller inte for
» uthyrningsbatar, modellbatar, plastade trabatar, husbatar,
vattenskotrar eller kanoter avsedda for tévlingsbruk,
» skada som uppkommit under tévling,
» skada som orsakats av nederbord, frost, is, mogel eller djur,
» skada som endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller
repor i batens ytskikt,
+ skada enbart genom att batterisyra har runnit ut,
» skada pé enbart motor och backslag till foljd av,
— felaktig hantering, skdtsel, reparation eller bristande
underhall,
— vatten eller fukt i dessa,
— felaktigt brinsle eller bristande smoérjning,
— kortslutning, 6verhettning eller materialfel,
—igensatta vattenintag eller ledningar,
» skada pa eller forlust av utombordsmotor eller mast som har
tappats, lossnat eller glidit loss fran baten.

K.5.3. Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta erséttningsbelopp dr 40 000 kronor. For segelbridda ér det

hogsta ersittningsbeloppet 20 000 kronor per briada inklusive

utrustning, sammanlagt hdgst 40 000 kronor. Utover hogsta

ersattningsbeloppet giller forsikringen for:

+ provisorisk reparation som har varit nddvéndig for att ridda
baten ur uppenbart nodlige,

+ skilig verifierad kostnad for nddvandig bargning och for
forflyttning av baten fran haveriplatsen till av oss godkdnd
reparationsplats eller annan plats.

34

K.5.4. Sarskilda aktsamhetskrav
Du maste folja de sdkerhetsforeskrifter som géller pa uppligg-

ningsplatsen.

SARSKILDA AKTSAMHETSKRAV

Gallande Att iaktta

Bat e Baten ska vara i sjovardigt skick och agnas normalt
underhall och tillsyn samt hallas lansad.

e Nar baten ar fort6jd ska den klara vind och sjé som
kan forekomma pa platsen.

o Nar baten ar uppstalld pa land ska den vara
andamalsenligt surrad och stéttad pa betryggande
avstand fran sjon med hansyn till svallsjo och
extremt hogvatten.

o Nar baten férvaras pa slapfordon skall detta vara
last med av oss godkant kulkopplingslas, fastlast
med katting och hanglas lagst klass 3 eller inlast i
utrymme som endast du disponerar.

Utom- e Utombordsmotorn ska vara monterad pa baten

bordsmotor och last vid baten med av oss godkant motorlas/
lasanordning.

e Om utombordsmotorn inte &r monterad pa baten
ska den forvaras i last utrymme som endast du
disponerar.

e Vid vinterférvaring pa land ska utombordsmotor
férvaras i annat last utrymme an i eller pa baten.

Battillbehor | e Battillbehor ska vara fastmonterade, férvaras in-
|asta i baten eller vara inlasta i annat utrymme som
endast du disponerar.

Segelbrada | e Segelbrada ska forvaras i last utrymme eller vara
last pa specialtillverkat takracke som é&r fastlast pa
bilen eller pa annat satt forvaras betryggande.

Notera: Bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsditt-
ning av forsdkringsersdttning.

K.5.5. Varderings- och ersattningsregler

Vi har ritt att avgora om béten ska repareras, om den ska erséttas
med likvérdig bat eller om skadan ska betalas kontant. Vid total-
skada fér du erséttning med batens marknadsvirde omedelbart
fore skadan, det vill sdga anskaffningskostnaden for en likvérdig
bat. Vid delskada gors aldersavdrag fran dagens nyanskaffnings-
vérde for motsvarande delar eller utrustning enligt foljande
tabell.



ALDERSAVDRAG ENLIGT REGLER FOR DELSKADA

Darefter
minskning
Antal ar per ari | Max avdrag
Del utan avdrag procent i procent
Komplett motor, backslag 2
e de féljande tre aren 10
o darefter 5 80
Delar till motor, backslag 2
e de féljande tre aren 10
e darefter 5 50
Mast/bom och rigg av
aluminium 5 8 80
Mast/bom och rigg av
kolfiber, tra och liknande 1
¢ de foljande tre aren 10 80
o darefter 5 80
Segel av Dacron eller
liknande 2
o de foljande tre aren 10
o darefter 5 80
Segel av Kevlar, Mylar
eller liknande 1 20 80
Elektronisk utrustning 2
e de f6ljande tre aren 10 80
e darefter 5 80
Kapell, sprayhood,
presenning, batteri 2 15 80
Ovrig utrustning 2 20 80

K.5.6. Ansvar och rattsskydd

Forsiakringen omfattar ansvar och rittsskydd for dig som édgare,
brukare eller forare av den forsékrade baten. De undantag i av-
snitten G. Ansvarsforsdkring och H. Rdttsskyddsforsdkring som
sdger annat géller sdledes inte. | 6vrigt galler forsdkringen enligt
villkoren for G. Ansvarsforsdkring och H. Réittsskyddsforsikring.

K.5.7. Sjalvrisk

Forsdkringen géller med grundsjalvrisk.

K.6. GOLFFORSAKRING

K.6.1. Forsakringen galler

For skada pa eller forlust av golfutrustning genom plétslig och
oforutsedd hiandelse. Forsdkringen géller i hela védrlden och utan
den begrinsning i tid (45 dagar) som annars géller vid resa.

K.6.2. Forsakringen géller inte

For skada:

e som bestar i slitage eller forbrukning,

* paegendom vid felaktig bearbetning, reparation eller
rengoring,

* pétriklubba dldre dn sex ar (forlust ersitts).

K.6.3. Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp ar 20 000 kronor.

K.6.4. Aktsamhetskrav

For att fa full ersittning ska du férvara och handha egendom
med aktsamhet och omsorg for att férhindra s langt som majligt
att skada eller forlust uppstar.

Notera: Bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.

K.6.5. Hole-in-one

Forsdkringen géller for hole-in-one nér du spelar minst nio (9)
hél med godkdnd markér. Markéren, sekreteraren eller hemma-
klubbens sekreterare ska signera scorekortet. Ersdttningsbeloppet
ar 1 000 kronor.

K.6.6. Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjélvrisk. Vid hole-in-one giller
forsdkringen utan sjéalvrisk.

K.7. UTOKAT RESESKYDD

K.7.1. Allmant

Vem forsdkringen giller for

Forsdkringen géller, forutom for de personer som anges i avsnit-
tet A. Var och for vilka forsdkringen gdller, dven for dina barn
under 18 ar som inte bor hos dig men som avser att f6lja med pa

resan.

Var och ndr forsdkringen giller

Forsdkringen géller i hela varlden under de forsta 45 dagarna nér
du dr pa resa. Med resa menar vi hér:

+ resa inom Norden med dvernattning utanfér hemorten,

» resa utanfor Norden.

Undantag
Forsdkringen géller inte vid tjdnsteresa.

Sjalvrisk

Forsdkringen géller utan sjélvrisk.
Notera: Avsnittet J. Skydd ndr du reser giller med sjdlvrisk.
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K.7.2. Avbestallningsskydd

Forsdkringen gdller

Om du fore resan fran hemorten i Sverige tvingas avbestilla en

resa pa grund av att:

* du, din medresenir som tillsammans med dig bestéllt resa till
samma resmal, ndra anhorig till dig eller person som du
skulle besoka pa resan, drabbats av akut sjukdom, olycks-
fallsskada eller dodsfall,

» din privata egendom skadats visentligt genom plotslig och
of6rutsedd héndelse.

Begrdnsning
Forsakringen giller endast om researrangemanget avbestélls
omgaende efter att avbestillningsorsaken blir kdnd.

Ersdttningsregler

Ersdttning lamnas for betalda kostnader for resa, kost, logi, lift-
kort, green-fee, hyrbil och bokade arrangemang och utflykter,
som du inte kan fa tillbaka fran researrangdr, trafikforetag,
hotell eller liknande.

Forsdkringen gdller inte for

* sjukdom orsakad av anvindande av alkohol, andra berus-
ningsmedel, sémnmedel eller narkotika, eller missbruk av
likemedel,

¢ kostnader om resan bestéllts mot lakares avradan,

* kostnader som kan erséttas genom annan forsékring.

Hégsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersdttningsbelopp dr 45 000 kronor per forsédkrad. Om
flera som omfattas av forsidkringen dr med pé resan, dr det sam-

manlagda hogsta erséttningsbeloppet 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada krévs lakarintyg och andra

handlingar som kan ha betydelse for var bedomning och som
bekriftar att resan inte kan genomforas.

K.7.3. Ersattningsresa

Forsdkringen gdller

Om du eller medresenir som tillsammans med dig bestillt resa

till samma resmél:

e Dblir sjuk eller rakar ut for en olycksfallsskada och ldkaren
sjukskriver dig, ordinerar vila eller du laggs in pa sjukhus.
Forutsittningen ar att sjukskrivningen, den ordinerade vilan
eller sjukhusvistelsen dverstiger mer dn halva antalet res-
dagar och du inte kunnat utnyttja resan som planerat,

e avlider,
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» avmedicinska skl till foljd av sjukdom eller olycksfallsskada
maste atervinda till hemorten under resans forsta hlft.
Forsakringen omfattar ocksa ersittningsresa for medfoljande
medforsikrade om sjukdomen/olycksfallsskadan medfort att
inte heller de visentligen kunnat utnyttja resan som de planerat.

Vidare géller forsakringen om du tvingas dka hem i fortid
under resans forsta hélft pa grund av att:
* nira anhorig har blivit allvarligt sjuk, rakat ut for svarare
olycksfallsskada eller avlidit,
« visentlig skada har drabbat din privata egendom genom en
oforutsedd héndelse.
Notera: Ar du berittigad till Ersittningsresa betalas inte kostna-
der for reseavbrott enligt avsnittet J.6. Reseavbrott.

Ersdttningsregler

Erséttning lamnas till dig och medféljande medforsékrade for
betalda kostnader for resa, kost, logi, liftkort, green-fee, hyrbil
och bokade arrangemang och utflykter som du inte kan fa till-
baka fran researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. Hem-
resan ska i férvig godkdnnas av SOS International eller av oss.

Intyg
For att du ska ha ritt till ersdttning krévs att behandlande ldkare

pa resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och antalet
sjukdagar. Som forsta sjukdag riknas dagen for forsta lakar-
besdket.

Hogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp dr 45 000 kronor per forsdkrad. Om
flera som omfattas av forsdkringen dr med pa resan, dr det sam-
manlagda hdgsta erséttningsbeloppet 75 000 kronor.

Begrdnsningar

Forsdkringen géller inte:

»  for kostnader som kan ersittas fran annan forsakring eller
resefretag,

» vid sjukdom eller olycksfallsskada dir vardbehov kunnat
forutses innan resan paborjats.

K.7.4. Bagageférsening

Forsdkringen gdller

Om ditt bagage blir forsenat pa utresan fran hemorten i Sverige
och kommer till resmdlet mer dn 8 timmar senare dn du, far du
ersittning med 2 000 kronor per kolli, dock hogst 10 000 kronor

sammanlagt.



K.7.5. Resestartskydd

Forsdkringen gdller

Forsdkringen giller med samma forutséttningar som anges i
avsnittet J.5.3. Resestartskydd éven for resor utanfér Norden.

Hégsta ersdttningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 15 000 kronor per forsdkrad.
Reseavbrott ersitts i langst 45 dagar och med hogst 1 000 kronor
per forsdkrad och dag. Beloppen géller inklusive den erséttning
du kan fa enligt avsnittet J.5. Férsening.

K.7.6. Reseavbrott

Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsdkringen géller med samma forutsdttningar som anges i
avsnittet J.6.1. Akut sjukdom eller olycksfallsskada, med den
skillnaden att badde du och medf6ljande medforsikrade far er-
sittning for reseavbrott for det antal dagar som du eller medrese-
nér pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada:

» sjukskrivs eller ordineras vila eller

» ldggs in pa sjukhus for vard eller

* maste avbryta resan och dka hem i fortid.

Om nagot allvarligt hdnt hemma

Forsakringen géller under samma forutsittningar som anges i

avsnittet J.6.2. Om nagot allvarligt hint hemma, med den skill-

naden att bade du och medfdljande medforsdkrade far ersittning

for reseavbrott och merkostnader nir du eller medresenér tvingas

avbryta resan pa grund av att:

* nira anhorig blivit allvarligt sjuk, rakat ut for svarare olycks-
fallsskada eller avlidit,

 visentlig skada drabbat din eller medresenirs privata egen-

dom i Norden genom of6rutsedd hindelse.

Strejkskydd och resestartskydd

Forsdkringen géller for reseavbrott under samma forutséttningar
som anges i avsnitten J.5.2. Strejkskydd vid utlandsresa och
J.5.3. Resestartskydd.

Undantag och begrinsningar
For reseavbrott giller forsdkringen med de undantag och
begrinsningar som specificeras i avsnittet J.4. 1. Omfattning.

Hdégsta ersdttningsbelopp

Vi betalar hogst 1 000 kronor per forsikrad och dag i langst
45 dagar, inklusive den erséttning du kan fa enligt avsnittet
J.6. Resestartskydd.

K.9. BOSTADSRATTSFORSAKRING

K.9.1. Var forsakringen galler

Forsakringen géller for din bostadsrétt pa den adress som anges
som forsdkringsstille for bostadsritten i forsdkringsbrevet.

K.9.2. Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller for dig som bostadsréttshavare.

K.9.3. Forsakrad egendom

Forsakringen omfattar:

» egen bekostad fast inredning i bostadsritten inklusive
inglasad balkong eller altan,

* tomtmark med vixtlighet och staket som ingar i upplatelsen
av bostadsritten,

e uthus och garage — som du dger — pa tomtmark som ingar i
upplatelsen av bostadsritten,

» egendom som tillhdr bostadsrittsféreningen och som du dr
underhallsskyldig for enligt bostadsrittslagen eller din féren-

ings stadgar.

K.9.4. Forsakringen géller inte

Forsdkringen géller inte den del av skadan:

« som kan ersittas genom fastighetens forsikring,

» som fastighetsdgaren ansvarar for enligt bostadsréttslagen
eller din bostadsrittsforenings stadgar.

K.9.5. Vad forsakringen galler for

K.9.5.1. Egendomsskador

Forsdkringen giéller i tillimpliga delar for skada pa forsdkrad

egendom enligt avsnittet K.9.3. som kan ersittas enligt avsnitten

» F.1. Stold och skadegorelse

* F.2.1.Brand och liknande

* F.2.2. Lickage

«  F.2.3.Oversvimning

* F.2.4. Dammbrott

* F.2.5. Markrorelser

* F.2.6. Storm, hagel och snétryck

e F.2.7. Skada pa hushéllsmaskiner

» Skada pa installationer enligt avsnittet F.2.7. i villkoren for
villahemforsikring

* F.2.9. Skada orsakad av fordon

» F.2.10. Skada pa glasrutor

e F.2.11. Skada orsakad av vilda djur

K.9.5.2. Plotslig och ofrutsedd héindelse

Forsakringen géller for skada pa forsikrad egendom genom
plotslig och of6rutsedd hiindelse av annat slag dn de hdndelser
som omfattas eller undantas enligt avsnitten ovan.
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Notera: Den hdndelse som utlost skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intraffat ovintat och
normalt inte gatt att forutse och diarigenom férhindra (of6rut-
sett).

Forsdkringen gdller inte for

* Dbyggnadsdel som skadas av mogel, fukt, rota, svamp, rost
eller annan langtidspéverkan,

» skada orsakad av slitage, forbrukning, bristande underhall
eller sjalvforstorelse exempelvis sjdlvsprickor eller vittring,

» skada pa brygga, bathus, sjébod, badhytt eller liknande orsa-
kad av vind, végor eller andra naturkrafter,

» skada orsakad av ldckage fran tak,

» skada pa egendom som forvirrats vid felaktig bearbetning,
reparation eller rengéring,

» skada som inte inverkar pa egendomens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel.

K.9.5.3. Merutgifter och hyresbortfall

Forsdkringen géller for merutgifter och hyresbortfall under
langst ett ar fran skadedagen, nér den bostadsritt som anges i
forsdkringsbrevet blir helt eller delvis obrukbar till f6ljd av sddan
egendomsskada som omfattas av avsnitten K.9.5.7. och K.9.5.2.
Ersittning betalas for nddvédndiga och skéliga merutgifter. Av-
drag gors for inbesparade utgifter, till exempel uppvarmning och
belysning.

Begrdnsning
Nar det géller hyresbortfall far du ersdttning med hogst det
belopp som du enligt lag &r skyldig att minska hyran med.

K.9.5.4. Ansvarsforsdikring
Forsakringen géller for dig som dgare av den bostadsritt eller
tomtmark som anges i forsékringsbrevet med de regler som ar
tillampliga 1 avsnittet G. Ansvarsforsdikring.

Forsdkringen géller inte for skada pa din bostadsritt.

K.9.5.5. Réttskyddsforsckring

Forsdkringen giller for dig som dgare av den bostadsritt eller
tomtmark som anges i forsakringsbrevet med de regler som dr
tillampliga i avsnittet H. Réttskyddsforsdikring.
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K.9.6. Hogsta ersattningsbelopp

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP FOR FORSAKRAD EGENDOM

Forsakrad egendom Belopp, kr
Bostadsratten och egen bekostad Fullvarde
fast inredning

Uthus och garage 150 000
Tomtmark 50 000

Hogsta ersattningsbelopp vid skada genom plétslig och oférutsedd
handelse

Bostadsratten och egen bekostad 150 000
inredning
Uthus, garage och tomtmark 50 000

K.9.7. Virdering av skada pa bostadsratt och egen bekostad
fast inredning

Definitioner

Aterstallande

Med aterstédllande av bostadsritt menar vi reparation av den ska-

dade bostadsritten eller den fasta inredningen som du bekostat.

Med aterstdllande av byggnadsdel menar vi reparation nér sa kan

ske till en kostnad som &r mindre dn kostnaden for utbyte, eller i

annat fall utbyte av byggnadsdelen.

Vid aterstéllande av delskada ersétts de skadade rummens
byggnadsdelar och ytskikt. Angriansande oskadade rum med
samma ytskikt som i de skadade ersétts inte. I kostnaden for
aterstdllandet ingér dven kostnad for lokalisering och friliggning
av skadat foremal nér skadan omfattas av forsidkringen. Det-
samma giller terlaggning efter reparation.

Begrdinsning

Kostnader for att aterstélla konstnérlig utsmyckning ersétts inte.

Byggnadsdel
Med byggnadsdel menar vi var och en av de installationer, ytbe-
klddnader, tillbehodr etc som dr uppraknade i Tabell for daldersav-
drag. Vid skada pad malning, tapetsering samt annan viaggbeklad-
nad eller golvmattor ridknas mélningen etc i varje rum som en
byggnadsdel.

Marknadsviérdet dr det pris som mest sannolikt kan erhéllas
vid forsdljning pa den allménna marknaden.

Varderingsregler

Skadan virderas till vad det kostar att utan drojsmal aterstélla
den skadade byggnadsdelen med rationella metoder och mate-
rial.



i\ldersavdrag
Aldersavdrag gors pa terstillandekostnaden (material och
arbetskostnad) for varje byggnadsdel enligt tabellen nedan.

For alla skador utom for sddana som ersitts enligt avsnittet 7.2.7.
Skada pa installationer begransas avdraget till hogst 80 procent pa
byggnadsdel som fore skadan var funktionsduglig. Vid ett och sam-
ma skadetillfalle dr dldersavdraget hogst 10 000 kronor. En byggnads-
dels alder berdknas fran tidpunkten da den forsta gangen togs i bruk
och aldersavdrag gors enligt tabellen nedan:

TABELL FOR ALDERSAVDRAG

Byggnadsdel

Antal &r utan aldersavdrag

Daérefter gors ett avdrag i
procent per ar med

Installationer for varme, vatten, avlopp, ventilation, centraldammsugning
samt maskinell utrustning:

e Rorsystem, vattenradiatorer och sanitetsgods (till exempel WC-stol, tvattstall

och vattenburen golvvarme) 10 5
e [uft/luft vdrmepumpsanlaggning 2 15
o Ovriga varmepumpsanlaggningar, varmeatervinningssystem, solfangare, vind-

kraftverk, takvarme, elslingor i golv och hushallsmaskin inklusive spis 2 10
o (vriga installationer samt annan maskinell utrustning &n hushé&llsmaskin b 8

(till exempel varmepanna, varmvattenberedare och elradiatorer)
Koksinredning 15 5
Elinstallationer (kablar inklusive brytare och uttag) 25 )
Radio-, tv- och parabolantenn 5 8
Markiser och persienner 5 8
Larm 5 8
Malning 5 8
Tapeter och annan vaggbekladnad (inte vatrum) 5 8
Golvbeldggningar (inte vatrum)
e Textila 5 8
e Plast, linoleum eller laminat 10 5
e Keramiska plattor, sten eller massivt tré 25 5
e | amelltra och ytbehandling av tragolv 15 b
Vatrumsbekladnad
e Golv- och vaggmatta (tradsvetsad) 5
e Keramiska plattor inklusive tatskikt 5
o Ovrigt golv- och vaggbeklddnadsmaterial samt malning i vatrum 2 10
Takbelaggning
e Betong eller tegel 20 2
e Plat 10 3
e Annat material 5 8
Skorsten
o Stal eller plat 5) 8
e Annat material 20 2

K.9.8. Sjalvrisk

Forsdkringen giller med grundsjdlvrisk. Vid lackageskada géller
forsakringen med sérskild sjélvrisk pa 3 000 kronor. Har vi av-
talat om forhojd sjalvrisk géller i stéllet denna om den dr hogre.
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K.10. HOBBYVERKSAMHET

K. 10.1. Vem forsakringen galler for

Forsdkringen géller for dig som tecknat forsdkring for hobby-
verksamhet och som bedriver den verksamhet som anges i for-
sikringsbrevet. Med hobbyverksamhet avses verksamhet:

e utan anstéllda,

* som inte bedrivs i registrerad firma/foretag och,

* som inte utgdr huvudsaklig inkomst till hushallet.

K. 10.2. Vad forsakringen galler for
Forsakringen géller for skada inom Norden genom plétslig och
of6rutsedd hiandelse pa eller forlust av 1segendom (se avsnittet
D.3. Losegendom) som du dger och som nyttjas huvudsakligen i
den forsdkrade hobbyverksamheten .
Notera: Den hindelse som utlost skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Handelsen ska &ven ha intraffat ovintat och
normalt inte gatt att férutse och dérigenom forhindra (oforut-
sett).

Forsakringen omfattar ocksa avsnitten G. Ansvar och
H. Rittsskydd for angiven verksamhet. Undantagen for forvérvs-
verksambhet i dessa avsnitt tillimpas inte.

K. 10.3. Forsakringen géller inte for

» pengar och viardehandlingar,

« forlust av stoldbegirlig egendom som forvaras i fristdende
garage, uthus, killar- eller vindsutrymme eller annat jamfor-
bart forvaringsutrymme i flerfamiljshus,

» skada som bestar i eller orsakats av slitage eller forbrukning

» skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller
rengdring,

» skada genom bedrégeri, olovligt brukande, olovligt for-
fogande eller forskingring,

* kostnader och uteblivna inkomster i samband med avbrott i
verksamheten vid exempelvis egendomsskada, sjukdom eller
olycksfall,

+ skada som intrdffat i annan verksamhet dn sddan som bedrivs
som hobbyverksamhet enligt avsnittet K.10.1 &ven om
hobbyverksamhet forelag nér forsdkringen tecknades.

K.10.4. Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersdttningsbelopp anges i forsdkringsbrevet.

Hogsta ersittningsbelopp vid skada pa originalhandlingar, foto-
arkiv och informationsforsedda datamedia dr 20 000 kronor. Sadan
skada viérderas till de normala kostnader som inom tva ar ldggs ned

for att aterstilla den information som forlorats genom skadan.
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K.10.5. Aktsamhetskrav

For att fa full ersittning ska du férvara och handha egendom
med aktsamhet och omsorg for att forhindra sa langt som majligt
att skada eller forlust uppstar.

Notera: Bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte dr uppfyllt finns i avsnittet M.8. Nedsditt-

ning av forsdkringsersdttning.

K.10.6. Sjalvrisk
Forsdkringen géller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om for-
hojd sjdlvrisk géller istéllet denna.



M Allmanna bestammelser

For din forsikring giller nedanstdende allménna bestimmelser.

M.1. TILLAMPLIG LAG

M.1.1. Svensk lag

For den hér forsédkringen giller svensk lag. De viktigaste be-
stimmelserna for forsdkringsavtalet finns i forsdkringsavtals-
lagen.

M.1.2. Vid tvist
Tvist om forsdkringsavtalet ska handldggas vid svensk domstol
med tillimpning av svensk lag.

M.2. FORSAKRINGSAVTALET

M.2.1. Forsakringstid och ansvarstid

Om inte annat avtalats eller framgar av omsténdigheterna, intréd-

der vart ansvar enligt forsédkringsavtalet dagen efter den dag da

du ansokte om forsdkringen eller antog ett anbud fran oss.

Ansvaret géller till och med forsiakringens sista dag.
Forsakringstiden far inte dverstiga ett ar, om det inte finns

sarskilda skil for en ldngre forsidkringsperiod.

M.2.2. Férnyelse av forsakringen

Din férsdkring fornyas automatiskt pa de villkor som gillt under
den senaste gillande forsakringstiden, om du inte tecknat en
motsvarande forsékring hos ett annat forsédkringsbolag. Detta
giller inte om annat avtalats eller framgér av omstiandigheterna.

M.2.3. Uppséagning av forsakringsavtalet till forsakringsti-
dens utgang

Du kan nér som helst séiga upp forsdkringen att upphora vid for-
sakringstidens utging.

Vi far sdga upp forsdkringen att upphora vid forsakringsti-
dens utgang. Uppsédgningen ska goras skriftligen och skickas till
dig senast en manad innan forsékringstiden gar ut. Den ska for
att fa verkan innehalla en forfragan om du vill ha forsékringen
fornyad. Begér du att forsakringen fornyas, géller uppsdgningen
bara om det finns sérskilda skél att vigra forsdkring med hinsyn
till sadana omsténdigheter som anges i forsédkringsavtalslagen.

M.2.4. Uppsagning av forsakringsavtalet i fortid

Du far sdga upp forsikringen att upphora fore forsikringstidens
utgdng om

» visom forsdkringsbolag vésentligen dsidosétter vara skyldig-

heter enligt forsikringsavtalet eller forsdkringsavtalslagen,

» forsdkringsbehovet faller bort eller det intrdffar ndgon annan
liknande omsténdighet,

e vihar dndrat forsakringsvillkoren,

e forsdkringen har férnyats och du dnnu inte har betalat premie
for den nya premieperioden,

* detiannat fall foreligger en ny omsténdighet av vésentlig
betydelse for forsdkringsforhallandet.

Vi kan ocksa sdga upp forsikringen under forsdkringstiden, men

bara om det finns sddana speciella skl som anges i forsiakrings-

avtalslagen.

M.2.5. Premien
Den forsta premien behdver inte betalas tidigare dn 14 dagar fran
den dag da vi skickade ett krav pa premien till dig.

M.2.6. Premie for senare premieperiod
Premien for senare premieperiod (manads-, kvartals- eller halv-
arsbetalning) ska betalas senast pa periodens forsta dag. Premien
behover dock inte betalas tidigare 4n en manad efter det att vi
skickat ut premieavin.

Betalas inte premien i rétt tid foreligger drojsmal med betal-
ningen.

M.2.7. Fornyelsepremie

Premien for fornyad forsékring ska betalas senast pa dess be-
gynnelsedag. Premien behdver dock inte betalas tidigare &n en
manad efter att vi skickat ut premieavin.

M.2.8. Betalning via autogiro
Utover vad som anges i forsakringsvillkoren ovan angaende
premiebetalning géller bestimmelserna i autogiroavtalet.

Om autogirot upphdr att gilla aviseras premie for obetald del
av forsakringstiden. Premie ska betalas enligt reglerna i detta
forsakringsvillkor.

M.2.9. Uppségning pa grund av dréjsmal med premien
Betalas inte premien i rétt tid har vi ritt att sdga upp forsakring-
en, om inte drojsmalet dr av ringa betydelse. En uppségning ska
skickas skriftligen. Uppsédgningen far verkan fjorton dagar efter
den dag da den skickades, om inte premien betalas inom denna
frist.

Om du betalar premien efter det att forsdkringen upphort pa
grund av bristande betalning, anses detta som en begédran om ny
forsdkring pa samma villkor fran och med dagen efter den dag
da premien betalades.
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M.3. RADDNINGSATGARDER

M.3.1. Hindra eller begrédnsa

Nar en skada intréffar eller hotar att omedelbart intrédffa maste
du forsoka hindra eller begrinsa skadan. Vi betalar rimlig kost-
nad som du haft for sadan atgdrd om du inte har ritt till ersitt-
ning frén annat hall.

M.3.2. Nedsattning
Underléter du att vidta riddningsétgérder kan ersdttningen for
skadan sdttas ned med ett sérskilt avdrag, se avsnittet M.8. Ned-

sdttning av forsdkringsersdttning.

M.4. VID SKADA

M.4.1. Anmadlan, intyg med mera

Du ska anmaila skada till oss sa snart som mdjligt. Tank ocksa pa

att:

» Stold, ran eller 6verfall ska polisanmaélas pa den ort dir
skadan intrédffat. Skada som intraffar under transport eller pa
hotell ska dessutom anmiilas till transportforetaget eller till
hotellet.

* Dumaste ldmna oss specificerat krav pa erséttning samt ge
oss de upplysningar och handlingar — till exempel ink&ps-
kvitton och ldkarintyg — som vi behover for att reglera
skadan.

* Duér skyldig att upplysa oss om det finns ndgon annan for-
sdkring som géller fér samma skada. Du har i sddana fall inte
ritt till hogre ersittning 4n som sammanlagt svarar mot
skadan.

+ Skadade féremal ska behallas sé att vi far mojlighet att gdra
besiktning. Du r skyldig att medverka till besiktning av
savil skadad som oskadad egendom.

» Reparation far ske endast efter vart godkédnnande och du ska
folja vdra anvisningar.

Notera: Angaende preskriptionsregler, se avsnittet M. /1.

Preskription.

M.4.2. Nedsattning

Om du inte fullgor dina skyldigheter enligt ovan kan erséttning-
en for skadan séttas ned med ett sérskilt avdrag, se avsnittet
M.8. Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

M.4.3. Skaderegistrering
Vi dger ritt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skade-
anmilningsregister (GSR) registrera anmilda skador i anledning

av denna forsakring.
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M.5. KRIGSSKADOR
M.5.1. Forsakringen galler inte
Forsidkringen géller inte for skada som har samband med krig,
krigsliknande héndelser, inbordeskrig, revolution eller uppror
inom Sverige.

Nir Utrikesdepartementet avrader fran att resa till ett land
eller ett omrade, dr detta att likstédllas med att ovanstaende oro-
ligheter rdder i landet eller omradet.

M.5.2. Speciella fall da forsakringen géller

Forsdkringen giller pa resa utanfor Sverige — utom avsnittet

I Overfallsskydd —vid skada som har intréffat genom ovan

ndmnda oroligheter:

* om skadan har intrdffat inom tre manader riknat fran orolig-
heternas utbrott och

« om du vistades i det drabbade omradet vid utbrottet och

e duinte har deltagit i hindelserna eller tagit befattning med

dem som rapportdr eller liknande.

M.5.3. Merkostnader och forlust av resgods

Med samma fOrutsittningar som ovan betalar vi dven nddvén-
diga merkostnader for hemresa. Vi ersitter ocksa forlust av res-
gods nér forlusten beror pa att egendomen konfiskerats eller att
du vid evakuering varit tvungen att limna den kvar.

Begrdnsning
Vi betalar inte for deltagare i sadana paketresor som avses i

resegarantilagen.

M.6. ATOMSKADOR, SKADOR ORSAKADE AV
DAMMBROTT OCH TERRORISMHANDLING

M.6.1. Atomkarnprocess

Forsdkringen géller inte for skada pa egendom eller vid skade-

standsskyldighet, om skadan direkt eller indirekt orsakats av

atomkérnprocess.

M.6.2. Dammbrott

Forsdkringen omfattar inte, utéver vad som sdgs i avsnittet £.2.4.
Dammbrott, skador som direkt eller indirekt orsakats av dammbrott
i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion.

M.6.3. Speciella fall da forsdkringen géller

For personskador enligt avsnitten J.4. Kostnader i samband med
akut sjukdom och olycksfallsskada och K.4. Privatolycksfall samt
for rattsskydd enligt H. Rdttsskyddsforsdkring géller forsak-
ringen dock vid skada som har orsakats av dammbrott i kraft-
verksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion.



M.6.4. Terrorismhandling

Forsikringen giller inte fér avsnitten 1. Overfallsskydd och
K.4. Privatolycksfall vid skada genom spridande av biologiska,
kemiska eller nukledra substanser i samband med terrorism-
handling.

Definition

Terrorismhandling dr en handling som inbegriper men inte ir
begrénsad till anvindning av tvang eller vald och/eller hot om
tvang eller vald av en person eller grupp(er) av personer, som
antingen handlar ensam eller for en organisations eller stats-
makts rikning eller i férbindelse med en organisation eller stats-
makt, vilken begas for eller av politiska, religiosa, ideologiska
eller etiska syften eller skil, inklusive avsikten att paverka en
statsmakt och/eller att injaga fruktan i allmadnheten eller ndgon
del av allménheten.

M.7. FORCE MAJEURE

M.7.1. Forsakringen géller inte

For forlust som kan uppstd om skadeutredning, reparations-

atgird eller betalning av erséttning fordrdjs pa grund av:

» krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller
uppror,

» myndighetsatgird, strejk, lockout, blockad eller liknande
héindelse.

M.8. NEDSATTNING AV FORSAKRINGSERSATTNING
M.8.1. Inledning

[ vissa fall kan din forsdkringsersittning séttas ned pa grund av
att du inte fullfoljt dina skyldigheter enligt villkor och lag. Har
foljer en redogdrelse for dessa situationer.

M.8.2. Oriktiga uppgifter med mera

Har du lamnat oss felaktiga uppgifter nédr du tecknade forsik-
ringen eller latit bli att dndra felaktiga uppgifter som ligger till
grund for forsdkringen, kan ersittningen sittas ned med ett sér-
skilt avdrag. Detsamma géller om du inte uppfyllt kraven i M. 3.
Rdéddningsatgdrder och M.4. Vid skada.

Flyttar du till annan ordinarie bostad maste du anméla flytt-
ningen till oss inom 14 dagar. Annars riskerar du avdrag pa er-
sattningen vid skada om premien pa den nya adressen dr hogre.

Hur stor nedsittningen blir beror pa omsténdigheterna, bland
annat forsummelsens betydelse for skadan. Vanligtvis ar av-
draget 10 procent av ersattningen, lagst 1 000 kronor.

M.8.3. Asidosattande av aktsamhetskrav
Har du inte foljt de aktsamhetskrav som anges i villkoren kan
ersdttningen fran forsékringen sittas ned. Avdragets storlek

beror pa omsténdigheterna i det enskilda fallet, bland annat oakt-

samhetens art och betydelse for skadan eller om egendom varit
sdrskilt begérlig eller vardefull.
Avdraget dr vanligtvis 25 procent och ldgst 1 000 kronor.
Vid uppsat eller vid allvarlig eller upprepad oaktsamhet kan
du bli helt utan ersittning. Vid mindre oaktsamhet blir nedsétt-
ningen liten eller ingen alls.
Med ditt handlande jamstélls handlande av:
* den som med ditt samtycke har tillsyn &ver den forsakrade
egendomen och,
* din make, sambo och annan familjemedlem, nér den forsak-
rade egendomen utgdr bostad eller bohag i en sddan bostad.
Ovanstéende tillampas inte om det finns synnerliga skil mot
detta.

M.8.4. Framkallande av forsakringsfallet

Har du framkallat forsakringsfallet eller forvarrat foljderna av
ett forsdkringsfall genom uppsat far du ingen erséttning for egen
del.

Vid grov vardsldshet kan erséttningen utebli eller sdttas ned
efter vad som &r skéligt med hénsyn till dina férhallanden och
omstindigheterna i 6vrigt.

Med ditt handlande jamstélls handlande av:

* den som med ditt samtycke har tillsyn &ver den forsdkrade
egendomen och,

* din make, sambo och annan familjemedlem, nér den forsak-
rade egendomen utgér bostad eller bohag i en sddan bostad.

Ovanstaende tillimpas inte om det finns synnerliga skil mot

detta.

M.8.5. Psykisk storning eller barn

Ingen nedsittning gors om aktsamhetskrav har dsidosatts eller
forsdkringsfallet har framkallats med uppsat eller grov vardslos-
het av nagon som r:

» isddant sinnestillstand som avses i 30 kap 6 § brottsbalken,

» under tolv ar.

Diaremot kan den som kan anses ha samtyckt till handlandet fa
sin ersdttning nedsatt.

M.8.6. Oriktiga uppgifter vid skaderegleringen

Har du, i samband med skada, lamnat oriktiga eller undanhallit
uppgifter som har betydelse for din rétt till ersdttning och detta
skett uppsatligen eller genom grov vardsloshet, kan ersédttningen
sdttas ned efter vad som dr skiligt med hiansyn till omstandighe-
terna.

M.9. OM DET BLIR TVIST OM VARDET
Kan vi inte komma &verens om virdet av skada pa 16segendom
eller pa tomtmark ska — om vi inte enats om annat forfarande —
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uttalande begéras av en virderingsman forordnad av svenska han-
delskammaren. Denne ska tillimpa villkorens varderingsregler.
Din kostnad for sadan vardering ér 1 000 kronor plus 10 pro-
cent av 6verskjutande belopp, dock hogst hilften av arvodet till
vérderingsmannen. Skulle virderingsmannen komma till hogre
belopp &n vad vi har erbjudit, star vi for hela virderingskostnaden.

M.10. ATERKRAV
I samma utstriackning som vi har betalt ersittning for skada,
Gvertar vi rétten att krdva erséttning av den som &r ansvarig for
skadan.

Du far inte traffa 6verenskommelse med den som dr ansvarig
for skadan, som innebér att du helt eller delvis avstar fran din ritt
till erséttning fran denne.

M.11. PRESKRIPTION

Du forlorar din ratt till ersdttning om du inte vécker talan mot
oss inom tre ar fran det att du fick kinnedom om att fordringen
kunde goras gillande och i varje fall inom tio ar fran det att ford-
ringen tidigast hade kunnat goras géllande.

Om du anmilt skadan till oss inom den tid som angetts har
ovan, har du alltid sex manader pa dig att vicka talan mot oss,
sedan vi lamnat slutligt besked i ersittningsfragan.

Notera: For ett fortydligande hur preskriptionsregeln giller vid
rittsskydd, se avsnittet H.1.5. Preskription.

M.12. DROJSMALSRANTA

Skulle det, trots att du gjort vad som aligger dig, drja mer &n en
manad innan du fér ersittning far du rinta pa det belopp du dr
berittigad till. Drojsmalsrantan berdknas enligt rantelagen.
Beror drojsmalet pa att vi vantar pa polisutredning eller virde-
ring far du rénta enligt Riksbankens referensranta.

Begrdnsning
Vi betalar inte ut rintebelopp som understiger 100 kronor.

M.13. DUBBELFORSAKRING

Om forsdkrat intresse dven omfattas av annan forsakring och det
i den andra forsékringen finns férbehall vid dubbelforsdkring
gdller samma forbehall i denna forsékring.

M.14. SA HAR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER
De personuppgifter som limnas till ndgot bolag inom lansfor-
sdkringsgruppen behandlas i enlighet med personuppgiftslagens
regler (1998:204).

Personuppgifterna inhdmtas normalt direkt fran dig som ar
kund, men kan dven hdmtas fran annat bolag inom lansforsék-
ringsgruppen eller till exempel fran din arbetsgivare. For att
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halla vara register aktuella, kompletterar vi personuppgifterna
I6pande fran privata och offentliga register, t.ex. SPAR. Vi kan
dven spela in eller pa annat sitt dokumentera din kommunikation
med oss.

Vi tar in uppgifter om dig som kund, men dven om forsikrad,
medforsdkrad, inbetalare, formanstagare och panthavare. Det ar
uppgifter som namn- och adressuppgifter, personnummer och i
vissa fall dven uppgifter om yrke och medborgarskap, ekono-
miska forhallanden och hélsotillstand.

Personuppgifterna far anvindas inom lansforsiakringsgrup-
pen for att ge en helhetsbild av ditt engagemang, for att kunna ge
en god service, men dven for marknadsforing, statistik, mark-
nads- och kundanalyser. Personuppgifterna anvénds ocksa for
att vi ska kunna uppfylla réttsliga skyldigheter samt fullgéra
avtal och atgérder som har begirts innan eller efter ett avtal har
traffats. Personuppgifterna anvinds for att vi ska kunna uppfylla
de krav som stills pa verksamheten.

Personuppgifterna anvinds i forsta hand inom 1ansforsak-
ringsgruppen. men kan ldmnas ut till andra foretag, féreningar,
organisationer som lansforsdkringsgruppen samarbetar med,
inom och utom EU- och EES-omradet, och till myndigheterna
om vi dr skyldiga att gora det enligt lag. Uppgifter om misskotta
krediter kan komma att lamnas ut till UC AB. Uppgifter om ditt
sakforsakringsinnehav kan dven lamnas ut till personer som du
delar hushéll med. Vi kan arkivera och behandla ansdknings-
handlingar och 6vriga uppgifter oavsett om din ansdkan beviljas
eller inte. Dina personuppgifter sparas inte under ldngre tid d4n
nddvindigt.

En gang om aret har du ritt att kostnadsfritt fa besked om vilka
personuppgifter vi har om dig, efter en skriftlig ansdkan. Eventu-
ella felaktiga personuppgifter kan du sjdlvklart be att fa réttade. Du
kan ocksa skriftligen begéra att dina personuppgifter inte anvinds
for direktmarknadsforing. Din anmaélan skickar du da till ditt lo-
kala lansforsdkringsbolag eller till nedanstaende bolag.

Personuppgiftsansvarig ir, utdver det bolag inom ldnsforsak-
ringsgruppen som du ldmnar dina personuppgifter till, Linsfor-
sakringar Bank AB, 516401-9878, Lansforsakringar Hypotek
AB, 556244-1781, Léansforsdkringar Liv Forsikrings AB,
516401-6627, Lansforsdkringar Fondliv Forsdkrings AB,
516401-8219, Lansforsdkringar Fondforvaltning AB, 556364-
2783, samt Lansforsikringar Sak Forsikrings AB, 502010-9681
(med dotterbolag), samtliga med adress 106 50 Stockholm.

M.15. LEVERANTORSANSVAR

For skada som omfattas av denna forsékring som leverantor eller
annan ansvarar, enligt lag, garanti eller liknande atagande, far du
ersittning bara om du kan visa att den som har ansvaret inte kan
fullgdra detta.



M.16. INTECKNINGSHAVARE

For den som har pantrétt i fast egendom eller tomtratt géller be-

stimmelserna i lag om sékerhetsritt i forsdkringsersittning till

betalning ur ersittning pa grund av forsidkringsavtal.
Sékerhetsrétten giller inte vid skada pa 16segendom.

M.17. OM VI INTE KOMMER OVERENS

Missforstand och andra oklarheter kan uppsta vid en skada. Om du
inte blir ndjd med var skadereglering kan du begira att ditt drende
omprovas. Enklast ér att kontakta ansvarig person hos oss.

Klagomalsansvarig
Ar du missndjd med ndgot angéende din férsikring kan du alltid
vénda dig till klagomalsansvarig pa ditt 1ansforsakringsbolag. Kla-
gomalsansvarig ser till att ditt arende behandlas och besvaras.

Du kan ocksa vinda dig till Allmdnna Reklamationsndmnden
som har en sirskild avdelning for forsikringsfragor. Reklamations-
ndmnden 4r ett statligt organ dir skadedrenden som ror privatper-

soner kan provas.

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN
Box 174, 101 23 Stockholm
Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

Nar det giller medicinska fragor kan du i stéllet fa ditt drende
provat i till Personférsdkringsndmnden for yttrande.

PERSONFORSAKRINGSNAMNDEN
Box 24067, 104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se

Nar det géller rattskyddsfragor kan du fa ditt d&rende provat i
Ombudskostnadsndmnden eller Forsdkringsforbundets namnd for

rattskyddsfragor.

OMBUDSKOSTNADSNAMNDEN OCH
FORSAKRINGSFORBUNDETS NAMND FOR
RATTSSKYDDSFRAGOR

Box 24067, 104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

Radgivning
Det finns manga sitt att f4 en skada provad. Ar du tveksam om
hur du ska gora, kontakta oss. Konsumenternas Forsakringsbyra

lamnar ocksa upplysningar i forsékringsfragor:

KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA
Box 24215, 104 51 Stockholm

Tel: 08-22 58 00
www.konsumenternasforsakringsbyra.se.

Du kan ocksa vinda dig till den kommunala konsumentvég-
ledningen for information och rad om forsakringar.

All ovanstaende radgivning och provning ar kostnadsfri. Om
du trots detta inte tycker att du blivit rittvist behandlad kan du
vénda dig till domstol for att fa skadan slutligt prévad. Dina om-
buds- eller advokatkostnader kan i sddana fall - med undantag
for sjdlvrisken — ersittas genom rattsskyddsforsdkringen.
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Lansforsakringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansforsakringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Forsakringsbolag 023-930 00 | Lansforsakringar Gotland
0498-28 18 50 | Lénsforsikringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansférsakringar Géinge 0451-489 00 | Liansforsikringar Goteborg och Bohusldn 031-63 80 00 |
LansforsikringarHalland035-151000 | LansférsakringarJdmtland 063-193300 | LinsfdrsdkringarJonképing036-199000 | LansfdrsdkringarKalmarldn020-66 1100 |
Lansforsakringar Kristianstad 044-19 62 00 | Lansforsakring Kronoberg 0470-72 00 00 | Lansforsakringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansforsakringar Skaraborg
0500-77 70 00 | Lansforsakringar Skane 042-63 38 000 | Lansférsakringar Stockholm 08-562 830 00 | Lansforsikringar Sédermanland 0155-48 40 00 |
Lansforsikringar Uppsala 018-68 55 00 | Lansférsakringar Virmland 054-775 15 00 | Lénsférsakringar Visterbotten 090-10 90 00 | Lansforsdkringar Vister-
norrland 0611-253 00 | Lansforsakringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Ostgota Brandstodsbolag 013-29 00 00

www.lansforsakringar.se h1 Léinsf(')'rs'akringar
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