Galler fran 2015-01-01, tillagg till villkor HE14

F.7 Identitetsstold

Detta skydd har du om din hemfdérsékring géller for 16segendom.

Allmant

For att forsakringen ska galla kravs att identitetsstolden uppstatt under forsakringstiden.
Definition

Med identitetsstold avses situationer dar tredjeman, utan ditt samtycke, anvénder sig av ditt identifikationsbevis i
syfte att bega bedrageri eller annan kriminell handling. Det kan tillexempel vara att kdpa varor, 6ppna ett
bankkonto, belana din fastighet genom att forst kapa lagfarten, ansoka om kreditkort eller Ian, anséka om
legitimation eller registrera telefonabonnemang eller andra abonnemang i ditt namn. Med identifikationsbevis
avses varje legitimation som ar avsedd att identifiera dig, exempelvis pass, bankkort, kérkort, personnummer,
kontonummer, inloggningskoder, digitala signaturer, pinkoder och liknande.

Varije handling eller flera upprepade sammanhangande handlingar som uppstar till foljd av en identitetsstold ar
att betrakta som en och samma identitetsstéldhéndelse

Forsakringen galler

- Tillgang till telefonassistans 24 timmar om dygnet for att forebygga, uppticka och begransa
skadeomfattningen vid identitetsstold.
- Assistans att avvisa orattmatiga betalningskrav samt radera oriktiga betalningsanmérkningar.

Frén tidpunkten nér tvist uppkommit med tredje man eller med den som gjort sig skyldig till identitetsstélden,
och ovanstaende &tgarder har genomforts, upphor ratten till assistans i forhallande till din motpart i tvisten. Med
tvist avses att ansprak som kan prévas i allman domstol helt eller delvis avvisats.

Forsakringen galler inte
Forsakringen géller inte for identitetsstold som

- har samband med din yrkes- eller tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet

- utforts av ndgon som omfattas av samma forsékring som du

- har samband med att du gjort dig skyldig till brottslig handling som kan leda till dagsboter eller
fangelse.

Forsakringen galler inte for ekonomisk forlust till foljd av identitetsstolden.

Dina skyldigheter — du ska

- Anmila till oss sa snart en identitetsstold upptackts.

- Polisanméla identitetsstolden.

- L&mna oss upplysningar och tillgéngliga dokument som har betydelse i drendet.

- Underrétta betalkortutgivare, banker och andra som det &r relevant att underrdtta om den aktuella
identitetsstolden.

Sjélvrisk

Identitetsstdld géller utan sjalvrisk.



Om identitetsstolden leder till en tvist som omfattas av rattsskyddsforsakringen enligt avsnitt H galler sjalvrisk
enligt avsnittet H.5.1.

Utdrag ur H Réttsskydd — férandring
H.2.2 Forsékringen géller inte
Forsékringen géller inte for tvist

- Som vid réattslig prévning ska handldggas enligt 1 kap 3d § forsta stycket i rattegangshalken, sa kallat
smamal, det vill saga tvister dar vardet av vad som yrkas understiger ett halvt prisbasbelopp.
Beloppsbegransningen géller &ven tvist utomlands dven om motsvarande bestdmmelse saknas. Detta
undantag tillampas inte vid tvist pa grund av forsakringsavtalet eller vid tvist till foljd av identitetsstold
enligt avsnitt F.7.



