VILLAFORSAKRING

Villaforsakring

Gdller fran 2016-01-01

Villaférsdkringen ger dig ett brett ekonomiskt
skydd for ditt hus. Detta dr endast en oversiktlig
information som du har laglig rtt att fa innan du
koper forsdkringen. De fullstindiga villkoren
finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa oss
sa skickar vi dem till dig.

Var géller forsakringen?
Villaforsikringen géller for den fastighet som anges som forsék-
ringsstille i forsdkringsbrevet.

Vem omfattas av férsakringen?
Villaforsdkringen géller for dig som dger fastigheten.

Egendomsskydd

Egendomsskyddet géller for ditt hus och din tomt. Med tomtmark
avser vi det avstyckade markomradet med vixtlighet, staket,
flaggstang och brygga som finns i anslutning till férsdkrat hus.

Villaforsakringen géller inte for allt

Villaforsdakringen géller inte for 16segendom som till exempel
klader och mobler. I férsékringen ingar inte heller reseskydd
eller 6verfallsskydd. For det behover du en hemforsdkring. For
egendom som bilar, motorcyklar, batar, husvagnar och mopeder
maste du ocksé teckna separata forsakringar.

e
| FOR" OCH

TERKOPS l\/IA"I'"lO

Vad ersitter forsakringen?

Egendomsskyddet i villaforsakringen ersétter vid bland annat

« stold och skadegorelse

* brand-, explosions- och nedsotningsskador

* vatten-, olje- och andra lickageskador

 storm-, hagel- och blixtskador

» Oversvimnings- och naturskador

* skador pa installationer och hushallsmaskiner

 skador genom trafikolyckor

 skador pa glasrutor

 skador orsakade av vilda djur i bostaden

 sanering mot bostadsohyra och de flesta skadedjur (t.ex.
moss, myror, getingar).

 sanering och reparation for skada genom husbock

 dkta hussvamp

Hur stor blir ersattningen?
Forsakringen giller normalt med fullvérde. Fullvardesforsakring
tecknas for byggnad som du tidnker ateruppfora eller reparera
om den skulle skadas. Du far ersittning med vad det kostar att
aterstélla byggnaden och det finns ingen beloppsbegrinsning.
For byggnadsdelar gor vi avdrag pa ersittningen pa grund av
alder, sa kallat aldersavdrag. Tillsammans med sjédlvrisken blir
aldersavdraget den del av skadekostnaden som du sjdlv far st for.
Ersittningsbeloppet for tomtmark &dr vanligen hogst 200 000
kronor.



Vad ersitts inte?

* Yt- och tdtskikt i lickande vigg och golv.

» Vattenskador vid utstromning fran drianeringssystem eller
stupror.

» Skador pa tomtmark vid skyfall och stigande sjo.

» Sattningsskador.

* Belysning, drianeringssystem, tak, pool, brunn, kakelugn
med mera som brister eller gar sonder.

« Skador som orsakas av rattor, mdss och flertalet insekter.

* Merkostnader for annat boende om din bostad forstors av
brand eller vattenskada.

Aktsamhetskrav

Var rddd om dina saker

For att vi ska kunna ersitta dig fullt ut vid stold eller annan skada,
maste du ha varit aktsam. Har du inte foljt de aktsamhetskrav som
finns i férsakringsvillkoren kan ersittningen minskas. Hur stor
minskningen blir beror pa hur din oaktsamhet paverkat skadan

och dess omfattning.

Har dr nagra av de viktigaste kraven:

 Lés alla dorrar och regla fonstren nar ingen ar hemma.
Lamna inte nycklar gdmda intill bostaden.

» Lamna inte eld och levande ljus utan tillsyn, och kontrollera
att askan &r slackt innan du sldnger den.

» Sénk inte virmen i bostaden ndr du reser bort utan 14t inne-
temperaturen vara minst 15°C, antifrysbehandla behéllare dir
vatten finns kvar och ha bostaden under regelbunden tillsyn.

* Om huset inte hélls uppvarmt ska du stinga av och tomma

vattensystemet.

Ansvarsskydd
Om du orsakar skada pa person eller egendom kan du bli skade-
standsskyldig. Forsdkringen ér ett skydd for dig om du som
dgare av forsikrad fastighet krévs pa skadestand av nagon som
inte omfattas av samma villaférsdkring som du.

Forsdkringen ersitter bland annat inte skadestdndskrav som
har samband med ditt arbete eller som du far som dgare eller
forare av bat och motordrivet fordon.

Detta hjélper vi dig med

* Viutreder om du dr skadestandsskyldig.

Vi forhandlar med den som stéller kravet.

* Vi for din talan vid en eventuell rdttegang och svarar da ocksé
for rattegdngskostnaderna.

* Vi betalar det skadestidnd du ar skyldig att betala.

Hogsta ersittningsbelopp dr 5 000 000 kronor.

Rattsskydd
Detta ir ett ekonomiskt skydd som géller om du som privatperson
och dgare av forsikrad fastighet hamnar i en réttstvist som kan
provas av exempelvis tingsrétt.
Vissa tvister dr undantagna frén rittsskyddet, exempelvis skils-
massotvister, tvister om belopp under ett halvt prisbasbelopp,
tvister som har samband med ditt arbete och brottmal.

Du far ersdttning for dina ombuds- och rittegangskostnader.
Hogsta ersittningsbelopp dr 240 000 kronor varav 40 000 kro-
nor for vittnes- och utredningskostnader.

Skadedjursforsakring
Forsdkringen omfattar saneringen av angrepp inom forsakrat
bostadshus av skadedjur och 6vriga insekter som vallar sanitér
oldgenhet, getingbon samt rattor och mdss.

Forsdkringen omfattar inte: sanering av lokal som anvinds
av rorelse av ndgot slag eller kostnader for byggtekniska atgéir-
der, till exempel uppdatering av véggar eller golv eller direkt

eller indirekt skada av skadedjur.

Skada orsakad av traskadeinsekter

Forsdakringen omfattar angrepp pa forsdkrad byggnad av hus-
bock, hdstmyra och andra triskadeinsekter. Anticimex utfor
nddvéndig sanering samt utfor reparation om sé behdvs, det vill
sdga utbyte eller forstarkning av virke vars barférméga dventy-
ras genom angrepp. Om skada intréffat innan forsikringen bor-
jat gilla, men upptickts efter att forsdkringen tritt i kraft,
ansvarar Anticimex for saneringen men inte for reparationen.

Forsdkringen omfattar inte: byggnad som ér eller har varit eko-
nomibyggnad eller uthus vid lantgard och inte heller reparation
vid rétskadat virke.

Notera att forsdkringen borjar gilla enligt foljande: For byggna-
der som dr yngre dn tre ar och som uppforts med endast nytt
torrt virke géller forsdkringen fran avtalsdagen.

For byggnader som dr dldre dn tre ar eller uppforts, helt eller
delvis, med begagnat virke borjar forsikringen gélla fran och
med godkénd besiktning eller senast sex manader efter avtals-
dagen for villan, savida Anticimex inte dessférinnan meddelat

att forsdkring inte kan lamnas.

Sent upptackt dodsfall

Forsdkringen omfattar bland andra &tgérder insekts- och luktsa-
nering till f6ljd av att en person avlidit i ndgon av de forsdkrade
byggnaderna och dodsfallet blivit oupptickt en ldngre tid.



Forsdkringen omfattar inte: skada pa 16s6re, borttransport av
den avlidne eller de indirekta skador och omkostnader. Sdsom
till exempel for tillféllig utflyttning fran fastigheten, forlust av
hyresintékter, flyttnings-, stddnings- eller lagringskostnader.

Akta hussvamp

Forsdkringen omfattar skada pa forsdkrat bostadshus och
garage orsakad av dkta hussvamp. Anticimex utfor nddvéndig
sanering och reparation. Forsdkringen géller endast for skada
eller del av skada som intréffar under den period som forsak-
ringen varit gillande.

Forsdkringen omfattar inte angrepp pa byggnadsdelar utom-
hus, till exempel balkonger, terrasser och uterum, K-méarkta
byggnader som ér eller har varit ekonomibyggnad eller uthus.
Inte heller angrepp av andra rétsvampar och mogelsvampar én
dkta hussvamp.

Forsékringen borjar gilla fran godkdnd besiktning eller
senast sex manader efter avtalsdagen for villan, savida Anti-
cimex inte dessférinnan meddelat att forsékring inte kan ldm-
nas.

Hogsta ersittningsbelopp ar 25 prisbasbelopp.

Anmal skadehédndelse till Anticimex.
Forsikringsgivare for Skadedjursforsakring, Skada orsakad av
triskadeinsekter, Skada efter sent upptickt dodsfall samt Akta

hussvamp ér:

Anticimex Forsékringar AB, Box 47025, SE-100 74 Stockholm
www.anticimex.se, reg.nr SE502000-8958

Sjalvrisk
Sjdlvrisken framgar av ditt forsdkringsbrev.
For vissa foremal och skadehidndelser géller sdrskilda sjalv-
risker. Hir dr nadgra exempel:
 Rittsskydd — 20 procent av kostnaderna, minst grundsjélvrisken.
» Liackageskador pa byggnad — minst 3 000 kronor.
 Skador till f6ljd av frysning — tio procent av skadebeloppet,
minst 3 000 kronor och hogst 10 000 kronor.
+ Oversvimning — tio procent av skadebeloppet, minst 3 000
kronor och hogst 10 000 kronor.
+ Akta hussvamp — 10 000 kronor.
Om dina uppgifter andras
Det dr viktigt att du talar om for oss om ndgon uppgift som du
lamnat till oss férdndrats. Exempel pa dndrade uppgifter kan
vara ny adress eller om du byggt om ditt hus.
Oriktiga uppgifter kan paverka din mojlighet att fa erséttning
om nagot skulle hénda.

Forsakringspremien
Premien for din villaforsikring — forsédkringspremien — bestims
av flera faktorer, till exempel var du bor och husets storlek och
utrustning. En annan faktor &r sjdlvrisken. Viljer du en hogre
sjalvrisk far du en ldgre premie.

Premien for din forsdkring framgar av ditt forsdkringsbrev
eller av den offert du fétt.

Avtalstiden
Forsdkringen tecknas pa ett ar om vi inte kommit 6verens om
annan tid och giller fran den dag som anges i forsidkringsbrevet.
Din forsdkring trider i kraft dagen efter du ansékt om forsikring
om vi inte kommit Gverens om annan forsakringstid.

Svensk lag tillimpas pa avtalet och tvister mellan parterna
kan provas av allmdn domstol. All kommunikation mellan par-
terna sker pa svenska.

Forsakringsbrevet

Avtalet mellan oss utgors av forsékringsbrevet och de fullstindiga
forsdkringsvillkoren. Det du vill ha férsdkrat ska finnas med 1
forsakringsbrevet. Vi ber dig ldsa igenom forsdkringsbrevet och
genast kontakta oss om det dr nagot som fattas eller ar fel, sa
dndrar vi det.

Betalning av premien
En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den
dag dé vi sént en premieavi till dig.

Féljden av obetald premie

Om du inte betalar premien i tid far vi sdga upp forsakringen.
Forsdkringen upphdr 14 dagar efter att vi skickat dig en skriftlig
uppsédgning. Betalar du premien innan de 14 dagarna fortsétter

forsakringen att gilla som vanligt.

Fornyelse av forsakringen
Din férsakring fornyas normalt om den inte har sagts upp till
forsdkringstidens slut, eller om det framgar av avtalet eller

andra omstindigheter att den inte ska fornyas.

Rétt att sdaga upp forsakringen
Du har rétt att sdga upp forsdkringen med omedelbar verkan om
ditt forsakringsbehov bortfaller eller om det intraffar annan lik-
nande omstdndighet.

Vikan séiga upp din forsékring om du eller annan forsékrad

grovt asidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skal.

Om du angrar dig
Nir du kopt din produkt eller tjénst pa internet, telefon eller



utanfor véra kontor, sa kallat distanskép, har du mojlighet att
angra kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjélper vi dig. Har
du hunnit betala far du pengarna tillbaka med avdrag for den tid
som du haft tjansten.

Nérmare bestimmelser om dngerrétt finns i lagen om distans-

avtal och avtal utanfor affirslokaler.

Dina personuppgifter

De personuppgifter som Lansforsdkringar himtar in om dig
behandlas i enlighet med bestimmelserna i personuppgiftslagen
(PuL). Uppgifterna behandlas for att vi ska kunna administrera
forsdkringen, ge en helhetsbild av ditt engagemang inom ldns-
forsdkringsgruppen, teckna och fullgora avtal, framstdlla rétts-
liga ansprak och ge en god service. De kan ocksé anvindas for
marknadsforing, statistik, marknads- och kundanalyser och for
de andra dandamal som framgar av forsakringsvillkoren. Tele-
fonsamtal med dig kan spelas in for att dokumentera de uppgif-
ter du ldmnar.

1 forsta hand anvander vi uppgifterna inom lansforsakrings-
gruppen, men vi kan ldmna ut dem till andra foretag, féreningar
och organisationer som ldnsforsakringsgruppen samarbetar
med, inom och utom EU och EES-omradet, samt till myndig-
heter om vi ar skyldiga till det enligt lag.

Du har ritt att fa information om de personuppgifter vi
behandlar om dig. Hor av dig om nagot ar felaktigt sa réttar vi
det. Vill du inte att vi anvénder dina personuppgifter for direkt-
marknadsforing kan du anméla det till oss.

Fullstdndig information om var behandling av dina person-
uppgifter finns i forsdkringsvillkoren som du kan hitta pa var
webbplats lansforsakringar.se. Du kan dven bestélla dem fran
0ss.

Personuppgiftsansvarig dr det bolag som star som forsik-
ringsgivare pa ditt forsakringsbrev.

Skaderegistrering

For att minska forsdkringsbolagens kostnader for ersittning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvinder sig bolagen ocksa av ett
for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR). Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt upp-

Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

gift om vem som begirt erséttning och anvénds endast i samband
med skadereglering. Det innebdr att vi far reda pa om du tidigare
anmalt ndgon skada hos annat forsdkringsbolag.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB, Box 24171,
104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer dverens

Om du inte dr ndjd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
ar vi naturligtvis beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta
hand den handldggare som haft ansvar for ditt &rende eller var
klagomalsansvariga/kundombudsman.

Om du dnda dr missndjd kan du vénda dig till Allmédnna
reklamationsndmnden med tvistefragor som inte dr av medi-
cinsk karaktér, www.arn.se eller 08-508 860 00. Provningen i
ndmnden &r kostnadsfri for dig.

Du kan dven vinda dig till domstol for att fa ditt &rende pro-
vat. Dina ombudskostnader kan oftast ersittas genom réttsskyd-
det i din hemforsikring. Du betalar dé enbart sjdlvrisken.

Konsumenternas forsikringsbyra lamnar allménna upplys-
ningar i fragor som ror forsakring, www.konsumenternas.se,
0200-22 58 00.

Aven den kommunala konsumentvigledningen kan ge rad
och information om forsdkringar.

Mer information hittar du pa var webbplats.

Om Lansforsakringar

Liansforsikringar bestéar av 23 sjdlvstidndiga lansforsikringsbolag
som erbjuder kunderna en helhet av bank- och forsakringstjdnster.
Genom Agria Djurforsikring erbjuds djur- och grodaforsakring
och genom Lénsforsdkringar Fastighetsformedling helhetslosningar
for en trygg bostadsaffar. Av ditt forsdkringsbrev framgar vilket
lansforsikringsbolag som ér din forsékringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Tillaggsforsakringar
Villaforsdkringen star for grundtryggheten. Utdver den kan du
behova ett utdkat skydd. Kontakta oss s& gar vi igenom ditt

behov av tilliggsforsdkringar.
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