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Nojda kunder
ger starkt resultat

Vd har ordet | 2015 blev ett fantastiskt ar. Ja, faktiskt det biista nagonsin enligt
resultatrikningen. Si vad kan det bero pa? Hoga ambitioner, ritt strategi, tur eller
kanske gammalt, hederligt hiart arbete? Svaret dr som oftast inte bara det ena eller
det andra, utan en lyckad blandning av allt. Olika mycket vid olika tillfillen.

Déaremot kan jag helt sékert slé fast en av
huvudorsakerna till det fina resultatet.
Under 2015 har vi lyckats knipa i stort
sett samtliga kundutmaérkelser i bran-
schen. Enligt Svenskt KvalitetsIndex
(SKI) &r vi det bolag som har Sveriges
mest ndjda kunder inom Privat livfor-
sdkring, Bilforsékring, Privat sakforsak-
ring, Foretag sakforsékring samt Privat
bank. Vid senaste Mobilgalan utsags vi
till Sveriges Bista mobilbank. Dessa fina
utmdirkelser fran vara kunder tyder pé att
de trivs hos oss. Och gor de det stannar
de langre. De rekommenderar andra att
komma till oss och vi i bolaget vixer och
forsoker gora kundupplevelsen dnnu
bittre.

For att kunna leverera en personlig
och engagerad kundupplevelse kravs
personliga och engagerade medarbetare.
Vi som arbetar i Lansforsidkringar Gote-
borg och Bohuslédn anstringer oss till det
yttersta for att lyckas med det i varje en-
skild kontakt. Vi anstrianger oss for att
skapa en arbetsmiljo i en organisation
dér vi trivs och dit andra vill komma.
Det ar darfor séarskilt glddjande att kon-
statera att vi erh6ll Universums utmér-
kelse som Mest Attraktiva Arbetsgivare i
forsdkringsbranschen nér 3 600 hogskole-
utbildade ekonomer fick séga sitt.

Vil medveten om att det knappast
kan finnas ett enda bolag i en enda
bransch som inte manar om sina kunder
vill jag dnd4 hévda att vi anstrénger oss
lite mer &n de flesta. Orsaken till det &r
enkel. Vi ér ett kundégt bolag. Som sé-
dant har vi en helt annan relation till
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véra kunder. Aven om vi levererar goda
resultat dr det inte alltid det viktigaste.
Vi anvénder resultatet till att bygga vara
dgares varden over tid. Till att halla nere
premier och forbéttra vara produkter.
Men dven till aterbiring. Allt for att yt-
terligare understryka och tydliggora att
vi dr speciella. Det sluter cirkeln mellan
kunder och dgare.

Ett kundégt foretag behdver vara 16n-
samt och finansiellt starkt dver tid. Det
har inga dgare att be om pengar i simre
tider. Men det har 4 andra sidan forma-
nen att kunna planera langsiktigt och
forhaller sig inte till en mer ryckig kvar-
talsekonomi. Det gor att vi nu kan sjosét-
ta en ambitids, femarig strategi. Vi kallar
den Strategi 2020 och den syftar till or-
dentlig tillvixt i bolaget. Vi ska vixa
kraftigt inom samtliga affdrsomraden:
sakforsdkring, bank, livforsdkring och
fastighetsformedling. For att lyckas med
strategin krévs att vi blir &nnu battre
inom samtliga verksamhetsomraden och
dven det dr en av utmaningarna i Strategi
2020.

Slutligen vill jag framhalla var om-
fattande hallbarhetssatsning som precis
fyllt ett ar. Vi har flyttat fram positioner-
na inom samtliga fyra omraden som
ryms i hallbarhetsarbetet. Vi har ytterli-
gare forbéttrat vart miljéarbete som ar
en vital del av savil skadereglering som
skadeforebyggande verksamhet. Véra fi-
nansiella tillgdngar foljer FNs regler for
ansvarsfulla investeringar. Vi tar ansvar
for det samhille vi verkar i. Bland annat
genom arbete med unga samt strandstid-

ning i Bohuslan. Till sist tar vi ansvar

som arbetsgivare och manar om bolagets
viktigaste tillgdng — dess medarbetare.

Det kénns sévil logiskt som naturligt
att ta ansvar som ett lokalt och kundigt
bolag. Samtidigt bygger vi vart varumér-
ke starkt i Goteborg och Bohuslin och
det betyder i forlingningen mer affédr och
4n nojdare kunder - dgare.

Goteborg i februari 2016.

Ricard Robbstal
vd



Samverkan som starker
Lansforsakringar

Goteborg och Bohuslan

Lansforsakringar Goteborg och Bohuslin dger tillsammans med ovriga lansforsak-
ringsbolag Lansforsiakringar AB med kontor i Stockholm. Inom bank och forsak-
ring finns patagliga stordriftsfordelar och lansforsikringsbolagen har valt att
samla dessa resurser i Linsforsikringar AB. For vara kunder ér vi alltid lokala.
Det ar vi som har kundkontakterna i Goteborg och Bohuslin. Liansforsakringar AB
bedriver affirsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv-
och fondforsikring, bank, fondforvaltning, I'T, Aterforsikring, djurforsikring och
halsaforsikring. Lansforsakringar ABs uppgift ar att skapa forutsiattningar for
lansforsikringsbolagen att bli framgangsrika pa sina marknader.

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB
Lansforsdkringar Géteborg och Bohus-
1an dger 6,6 procent av aktiekapitalet i
Lansforsakringar AB. Aktieinnehavet
i Lansforsédkringar AB inrdknas i vart
bolags konsolideringskapital.

Styrkan i varumarket
Léansforsdkringars gemensamma varu-
mirke dr mycket starkt i relation till kon-
kurrenternas inom bank, férsakring och
pension. 2015 visade Svenskt Kvalitets-
index métningar att vi har Sveriges mest
ndjda kunder inom de flesta av vara affars-
omraden. Lansforsdkringar har ocksa
lange legat hogt upp i Nordic Brands
anseendemétningar som maéter allmin-
hetens syn pa oss som finansiell aktor.
Lansforsdkringar arbetar i alla kana-
ler och i alla kundméten med ett varu-
mirkeslofte som bygger pa nirhet. Upp-
levelsen av 6kad nérhet och minskat
avstand i relationen med Lénsforsak-
ringar ska vara vigledande for allt som
gors — fran produktutveckling till det
personliga kundmoétet.

Liv- och pensionsforsakring
Lansforsdkringar erbjuder liv- och pen-

sionsldsningar till foretag och privatper-
soner. Genom dotterbolaget Lansforsak-
ringar Fondliv erbjuds fondférvaltning,
garantiférvaltning och riskforsakring
inom personriskomradet. Lansforsak-
ringars fondutbud bestér av 35 fonder
med eget varumirke och 46 externa fonder.
Fonderna under eget varumaérke finns inom
Lansforsakringars eget fondbolag och
forvaltas av externa forvaltare. Fondliv-
bolaget forvaltar 103 mdr &t liv- och pen-
sionsforsdkringskunderna. I Lansforsidk-
ringar Liv sker ingen nyteckning, men hér
forvaltas traditionell livforsdkring som
ar tecknad fore stingningen i september
2011. Under 2015 har arbetet med att er-
bjuda kunder mgjligheten att villkors-
dndra forsakringar till Nya Trad fortsatt.
Mottagandet fran de som hittills fatt er-
bjudandet har varit positivt och villkoren
for 26 procent av kunderna har dndrats.

Bankverksamhet

Lénsforsdkringar Bank dr Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten
som enbart finns i Sverige har en god
tillvdxt i volymer och 16nsamhet och hog
kreditkvalitet. Banken erbjuder privat-
personer, lantbrukare och smaforetagare

ett brett utbud av banktjénster. Strategin
utgar fran lansforsdkringsgruppens stora
kundbas, Lansforsdkringars starka varu-
maérke och kundédgandets principer.

Lansforsdkringar Bank ar ett heldgt
dotterbolag till Lansforsdkringar AB.
I bankkoncernen ingar féorutom moder-
bolaget Lansforsédkringar Bank ocksa
dotterbolagen Lansforsakringar Hypo-
tek, Lansforsakringar Fondforvaltning
och Wasa Kredit.

Léansforsdkringar har enligt Svenskt
Kvalitetsindex Sveriges mest ndjda kun-
der pa privatmarknaden.

Djur- och grodaforsakring

Agria Djurforsékring dr Lansforsikring-
ars specialistbolag for djur- och groda-
forsékring. Agria dr marknadsledande i
Sverige med marknadsandel 59 procent.
Agria dr ett renodlat specialistbolag for
djurforsikring och har med stéd av kirn-
véarden som specialistkunskap, djurvén-
lighet och empati byggt ett mycket starkt
dottervarumarke till Lansforsékringar.
Agria har ett ndra samarbete med flera
djurdgarorganisationer. Verksamheten
véxer sig dven allt starkare pa marknader

utanfor Sverige — idag Storbritannien,
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Norge och Danmark. Sommaren 2016
startar Agria verksambhet i Finland.

Hélsa
Affarsomrade Hilsa inom Lansforsak-
ringar AB driver produkt- och afférsut-
vecklingen inom det vdxande sjukvards-
och gruppforsikringsomradet.
Liansforsdkringar dr marknadsledande
inom sjukvardsforsakring.
Lansforsékringar forsékrar mer 4n vart
tredje foretag i Sverige och erbjuder en
sjukvardsforsidkring som ger féretagen
och deras medarbetare tillgang till ett
antal forebyggande hélsotjénster. Pa sa
sdtt hoppas vi kunna bidra till battre hélsa.

Stabil aterférsédkring till 1agre kostnad
Alla forsékringsbolag har behov av att
skydda sin verksamhet mot kostnader
for stora enskilda skador och naturkata-
strofer. Oftast vinder sig ett forsdkrings-
bolag till speciella aterforsakringsbolag
pa den internationella marknaden for att
forsakra en del av sina risker. Inom léns-
forsdkringsgruppen har bolagen en natur-
lig mojlighet att dela riskerna mellan sig.

Léansforsdkringar Géteborg och Bo-
huslén betalar arligen en aterforsdkrings-
premie till Lansforsdkringar Sak. Premien
baseras bland annat pa exponering och
skadehistorik men ocksa pa hur stort s
kallat sjalvbehall bolaget viljer. Sjédlvbe-
hallet kan jaimforas med den sjédlvrisk
som privatpersoner och foretag betalar
inom skadeforsdkring. Genom gemensam
upphandling och intern aterforsékring
behélls den storsta delen av aterforsak-
ringspremien inom lédnsforsékringsgrup-
pen och kostnaderna for externa aterfor-
sdkrare blir mindre och stabilare, nagot
som gynnar Lansforsikringar Géteborg
och Bohuslidns kunder.

Ovrig samverkan

Foérutom den samverkan som sker genom
Lansforsakringar AB direktéger de 23
lanstorsdkringsbolagen tillsammans
med berdrda affdrsenheter inom Léns-
forsakringar AB, Lansforsdkringar Fast-
ighetsformedling och Lansforsdkringar
Maiklarservice. I dessa bada bolag deltar
Lansforsakringar Géteborg och Bohus-
lan med dgarandelarna 5,6 och 4 procent.
Lansforsdkringar Fastighetsformedling
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ar en viktig sédljkanal for Lansforsak-
ringar Goteborg och Bohusldn och Léns-
forsdkringar Méklarservice samordnar
erbjudandet till forsdkringsformedlare.

Gemensam utveckling
En av Lansforsdkringar ABs uppgifter
dr att driva lansforsakringsgruppens ge-
mensamma utvecklingsarbete for att
stirka lansforsékringsbolagens konkur-
renskraft och 6ka virdet for kunderna.
Arbetet bedrivs utifran kundernas
behov. Tillsammans med lansforsikrings-
bolaget har ett antal fokusomraden arbetats
fram. De finns inom omraden dér storre
forflyttningar behdver genomforas for att
mota lansforsdkringsgruppens gemen-
samma marknadsstrategi. Fokusomradena
hanterar férdndringar inom kundmoétet,
erbjudandet och beslutsstod.

Extra fokus pa digitala forflyttningar
och forbattringar av kundmétet

Under 2015 levererades gemensam ut-
veckling for drygt 400 miljoner kronor.
Fokusomraden &r forbéttrade digitala
tjanster, enklare och forbattrad kundin-
formation, produktférbattringar och for-
andringar som drivs av lagstiftning och
regelverk.

2015 kunde lansférsakringsbolagen ta
emot leveranser fran drygt 30 projekt.
Har foljer nagra exempel:

B Forbittringar pa internet for motor-
forsékringar. Det dr nu enklare att
teckna forsékring och dven forsak-
ringsinformationen i det inloggade
kundmétet har forbéttrats.

B Arbetet med att forbittra och vidare-
utveckla det inloggade kundmétet
drivs vidare. De forsta leveranser som
kommer under 2016 ska forbattra och
forenkla for kunderna, bland annat
genom forbéttrat responsivt grians-
snitt och 6kade mojligheter att teckna
och hantera produkter.

B Mobilappen har 16pande forbittrats
under dret. Genom ménadskollen ger
vi kunderna en tydligare bild av eko-
nomin. Det har blivit enklare och
smidigare att betala rakningar och i
dialog med kunderna har anvind-
ningen successivt forbattrats.

B Arbetet med ett nytt modernare sys-
temstdd for sakforsiakring fortsétter
intensivt. De forsta leveranserna i
slutet av nésta &r kommer att férenkla
och effektivisera verksamheten och
ge forbittrade digitala tjénster.

B Olycksfallsforsikringen har forbétt-
rats for att ge kunderna en effektivare
skadereglering som nu i méanga fall
kan ske direkt vid samtal med kunden.

B Det dr nu mojligt att gora digitala
hélsodeklarationer i samband med
forsiljnings- och rddgivningsmotet
som underlittar forsiljning av pro-
dukter ddr vi krdver hélsoprovning.

B Kundmétena inom privat, féretag-
och lantbruksmarknaderna har effek-
tiviserats bdde genom nya arbetssatt
och forbattrat systemstod.

B Radgivningsmotet har forbittrats. Efter
motet kan kunden fa tillgang till doku-
mentation i det inloggade kundmdtet.

B En forflyttningsplan som beskriver pa
vilket sétt Lansforsdkringar ska kun-
na realisera den digitala malbilden —
med god insikt om kundernas behov
ska Lansforsakringar utforma mark-
nadens mest uppskattade tjanster for
bank, forsdkring, pension och fastig-
hetsformedling — har levererats. Den
ger en grund for det kommande for-
flyttningsarbetet.

B Linsforsikringars anslutna méklare,
Séderberg och Max Matthiessen, kan
nu genomfo6ra byten inom Lansfor-
sdkringars fondsortiment helt auto-
matiserat. Mdklarna har ocksa till-
géang till information om kundernas
sakforsékringar i méiklarportalen.

B En ny gemensam marknadsstrategi
for lansforsakringsgruppen som tar
utgdngspunkt i kundernas behov och
beteende. En del i leveransen dr de
kvantitativa och kvalitativa kundun-
dersdkningar som genomforts for att
vinna kunskap om vad som bygger
vérde for kund.

B Sak 2020, en tydlig malbild och kon-
kreta atgérder for att langsiktigt sédkra
de strategiska marknadsmalen inom
sakforsdkringsomradet dr framtagen.
Den ger en tydlig vigledning i det 16-
pande arbetet med att utveckla sak-
forsékringsverksamheten for framtiden.



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktoren for Lansforsakringar Goteborg och
Bohusliin avger hirmed arsredovisning for forvaltningen under 2015,
bolagets 171a verksamhetsar.

Koncernen

I koncernen ingér moderbolaget Léns-
forsikringar Goteborg och Bohusldn
558500-8039 och det helégda dotterfore-
taget Lansforsdkringar Goteborg och
Bohusldn Fastigheter AB 556683-5897.
Dessutom ingér i koncernen intressefore-
tagen Platzer Fastigheter Holding AB
(publ) 556746-6437 med dgarandel 16,9
procent, Géteborgs Forsdkringsméklare
Per Dahlkvist AB 556340-8573, Nordic
Forsikring Goteborg — Véxjo Holding AB
556793-6439 och Forsékringsgruppen
Vist AB 556524-3721 med dgarandel 48
procent vardera.

Verksamhet, dgarforhallande

och organisation

Lansforsakringar Goteborg och Bohusldn
ar ett dmsesidigt forsakringsbolag vars
verksamhetsomrade dr 15 kommuner
inom Vistra Gotalands lan. Kunderna er-
bjuds ett heltdckande forsdkringsskydd
inom sak- och livforsikring. Banktjénster
erbjuds till privatpersoner, lantbrukare och
sméforetagare. Fastighetsméklartjanster
for privatbostdder erbjuds ocksa via fran-

chisetagare anslutna till Lansforsikringar
Fastighetsformedling AB (publ).

Bolagsformen ar 6msesidigt forsak-
ringsbolag. Det innebir att bolaget dgs av
forsakringstagarna. Agarnas inflytande
utovas av 78 fullmiktigeledamdter valda
av forsdkringstagarna. Bolagsstimman
utser bolagets styrelse som for ndrvarande
bestar av sju av bolagsstimman valda
ledamoter. Harutdver ingér tva personal-
representanter och vd i styrelsen.

Bolaget omfattas som dmsesidigt bolag
inte av den sé kallade koden for bolags-
styrning, men f6ljer koden i tillimpliga
delar.

Bolaget ingar som ett av 23 kundigda,
sjalvstindiga lokala bolag i ldnsforsakrings-
gruppen. Gemensamt dger dessa bolag
Lansforsakringar AB (publ) (LFAB).
Lénsforsakringar Goteborg och Bohuslidn
dger 6,6 procent av aktiekapitalet i LFAB.
Forutom den del av verksamheten dir
bolaget har egen koncession formedlar
bolaget djur- och grédaforsikring, liv- och
pensionsforsdkringar samt banktjénster och
fondsparande till Lansforsakringar Sak
Forsékringsaktiebolag (publ), Forsikring-
saktiebolaget Agria (publ), Lansforsik-
ringar Liv Forsékringsaktiebolag (publ),
Lansforsiakringar Fondliv AB (publ) samt
Lénsforsakringar Bank AB (publ). Samt-

liga dessa bolag dgs av lansforsdkrings-
bolagen gemensamt och ingar i en koncern
med LFAB som moderbolag. Lansforsak-
ringsgruppen dger ocksa fastighetsbolagen
Humlegérden Holding I-III AB (publ),
Lénsforsakringar Fastighetsformedling
AB och Lansforsikringar Méklarservice
AB. Det senare har till uppgift att hantera
den férmedlarsalda forsdkringsportfoljen.

Lansforsakringar Géteborg och Bohus-
lan deltar ocksa i 1ansforsékringsgruppens
gemensamma dterforsdkringssystem som
inkluderar savil avgiven som mottagen
aterforsakring. Bolaget mottar dessutom
aterforsakring fran lokala forsdkrings-
bolag inom verksamhetsomradet.

Vasentliga handelser

Resultatet forbattrades vésentligt i savél for-
sakringsrorelsen som i finansforvaltningen.
Forsdkringsrorelsen nadde en totalkostnads-
procent pa 93,6 och finansforvaltningen
en totalavkastning pa 10,3 procent.

Forsdkringsrorelsen har utvecklats
positivt inom de flesta omraden. Premie-
inkomsten for egen rikning (f e r) mins-
kar med 0,7 procent. Skadekostnaderna
fer minskar med 3 procent. Antalet
skador okar fortsatt men vi har en min-
dre andel sé kallade storskador. Vi har
tva skador som Overstigit vart sjalvbehall
pa 18 mkr, stormen Egon och en brand
pa Backaplan.

Av vara 17 forsakringstyper inom privat-
och foretagssakforsakring dr 15 16nsamma.
Det dr en osedvanligt hog niva och 16n-
samheten per produktgrupp ar mer jamn
vilket &r positivt.

Frén och med 2016 gér bolaget i skarpt
lage vad giller regelverket Solvens 2. Vi
har forberett oss under flera &r och har
processer och rutiner pa plats. Bolaget
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och styrelsen har i samband med afférs-
planering for perioden 2016-2020 genom-
fort processen for Egen Risk och Solven-
sanalys (ERSA) enligt gillande regelverk
for Solvens 2.

Resultatet i finansforvaltningen blev
bittre dn forvintat. Avkastningen under
aret blev 10,3 procent. Mot bakgrund av
att inflationen, métt i KPI, varit 1ag blev
den reala avkastningen visentlig vilket
fér betraktas som ett mycket bra resultat
for ett sakforsikringsbolag. Bolaget har
under aret haft en gynnsam tillgangs-
fordelning med mattlig riskexponering.

Bankverksamheten har utvecklats
mycket positivt vad géller savil afférs-
volym som antalet nya kunder. Resultatet
i den lokala bankaffaren forbattrades
vasentligt och kan for forsta aret ndgonsin
redovisa ett positivt resultat. Kreditforlus-
terna dr pa en mycket 1ag niva. Lansfor-
sakringar Fastighetsformedling, som drivs
i franchiseform, har haft en positiv utveck-
ling under é&ret.

Forséljningen av liv- och pensionspro-
dukter paverkas fortfarande av att Lansfor-
sakringar Liv AB stidngts for nyteckning.
Vi har dnda lyckats 6ka forsdljningen av-
sevirt mot foregaende ar. Bolagets styrelse
har beslutat om aterbéring till deldgarna
(kunderna) for verksamhetséret 2015. De
flesta forsdkringstyper omfattas. Bak-
grunden till att aterbaring foreslas &r det
goda resultatet for verksamhetséret och
att tydligt synliggora fordelarna med att
vara kund i ett kundégt bolag.

Under 2015 har en dndring gjorts av-
seende moderbolagets tillimpade redo-
visningsprinciper som inte dr féranledd
av tillimpning av nya IFRS. Andringen
har tilldimpats retroaktivt i enlighet med
IAS 8 och péverkat de finansiella rapport-
erna for aktuell period, foregaende period
och ackumulerat per ingdngen av jaim-
forelseperioden. Andringen innebir att
fran och med 2015 vérderas dotterfore-
taget till verkligt virde. Jimforelsearet ar
omraknat och en tredje balansrikning &r
upprittad for att resultatrakningen for 2015
och 2014 ska bli jamforbar. Resultat-
paverkande for 2015 &r 174 mkr och mot-
svaras 2014 av 101 mkr. Tidigare érs orea-
liserade resultat redovisas 6ver eget kapital
och uppgér till 447 mkr. Orsaken till byte
av redovisningsprincip &r att moderbolagets
balansrikning pa detta sétt mer stimmer
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overens med Solvens 2-balansrakningen,
vilket &r till férdel vid myndighetsrappor-
tering, ERSA-berdkning och ger intressen-
terna en mer rittvisande bild 6ver moder-
bolagets resultat och stéllning.

Marknadsutveckling och affarsvolym
Bolaget har under aret sévil tappat som
tagit marknadsandelar inom olika segment
—se tabell. Premieinkomsten i sakforsikring,
exklusive bestandsoverlatelse trafik fore-
géende ar (180), 6kade med 0,4 procent till
1372 (1 367) mkr. Affarsvolymen i bank-
verksamheten 6kade med 21 procent till
18 551 (15 417) mkr. Antalet bankkunder
okade med 6 procent till 50 404 (47 722).
Forséljningen av liv- och pensionsforsak-
ringar har paverkats negativt av Lansforsik-
ringar Liv ABs beslut att stdnga for nyteck-
ning, men positivt av en ny organisation
med 6kad forsdljningsstyrka. Premie-
inkomsten minskade med 3 procent till
1003 (1 039) mkr. Pensionskapitalet var

ofordndrat 18 (18) mdr.
Marknadsandelar, procent 2015 2014
Hem 22,3 22,0
Villahem 36,6 37,2
Fritidshus 56,9 57,4
Personbil 229 22,3
Lantbruk 59,7 59,7
Foretag 28,4 28,6
Foéretagsmotor 25,8 26,8
- d
e {

Affarsvolym

Den totala volymen av savil egen sakforsak-
ring som féormedlad sak- och livforsak-
ringsaffér samt for bank och fondsparande
fordelar sig enligt f6ljande tabell:

Premieinkomst, mkr 2015 2014
Privat 343 334
Fastighet och foretag 342 362
Lantbruk 38 36
Olycksfall 38 34
Motor, kasko 321 306
Motor, trafik 213 206
Mottagen aterforsakring 77 270
Summa egen sakaffar 1372 1547
Gemensam sakafféar 133 123
Gemensam livaffar 1003 1039
Total premieinkomst 2 508 2709
Bank, inlaning 4900 4339
Bank, utlaning 12521 10288
Fond (marknadsvérde) 558 486
ISK + IPS (marknadsvarde) 572 304
Total affarsvolym 18 551 15417

Forsakringsersattningar
Forsdkringsersittningar f e r minskade
med 3 procent till 930 (959) mkr. Antalet
anmilda skador 6kade med

4 procent till 62 606 (59 984). Antalet
stora skador inom egendom (> 0,5 mkr)
minskade till 89 (112) och antalet stora
skador inom trafik (>1 mkr) minskade till

r



2 (4). Skadekostnadens andel av premien,
skadekostnadsprocenten, minskade till 73
(74) procent i forsakringsrorelsen och i
direkt affdr 6kade den till 73 (63) procent.

Antalet mindre skador framst relate-
rade till boendeforsdkring 6kar men i
mindre takt an tidigare ar. Reseskador,
naturskador och allriskskador 6kar medan
vatten- och maskinskador minskar. Fa
skador har varit av den storleken att ater-
forsdkringsskyddet triitt in. Bolagets ersitt-
ningsreserv fordndras over tiden och en
mindre omallokering har under aret genom-
forts mellan olika skadeargangar i trafik-
reserven liksom mellan reserven i direkt
och indirekt affar. Bolaget har generellt
betryggande reserver. De reserver bola-
get diskonterar dr mottagen trafikaffér
och skadelivréintor.

Driftskostnader

Driftskostnaderna dkade under dret med
12 procent och uppgick till 273 (243) mkr.
Driftskostnadernas andel av premien,
driftskostnadsprocenten, uppgick till 21
(19) procent i forsakringsrorelsen och i
direkt affér till 22 (23) procent. Mojlig-
heten att ga i pension vid 62-ars alder har
paverkat arets resultat negativt med cirka
23 mkr. Bolaget har under aret paborjat en
malmedveten investering i marknadskom-
munikation och hallbarhet.

I:\terfi:irsékring

Bolagets behov av dterforsikringsskydd ar
tryggat genom lansforsakringsgruppens
aterforsakringsprogram. Detta skyddar pa
arsbasis bolaget vid savél storre enskilda

skador som skadehéndelser. Endast ett
fatal ataganden &r s stora att de behdver
skyddas av separata aterforsékringslos-
ningar. Den risk bolaget maximalt star i en
enskild skada eller hdndelse ar 18 mkr.

I mottagen aterforsékring dr bolagets maxi-
mala sjélvbehall vid en skada 37 mkr.

Finansforvaltning

Marknadsviérdet av koncernens placerings-
kapital inklusive likvida medel uppgick vid
verksamhetsérets slut till 6 522 (5 898) mkr.
Placeringskapitalet hade den 31 december
foljande fordelning:

2015 2014
Réntebarande placeringar 1644 1738
Svenska aktier och fonder 1138 890
Utléndska aktier och fonder 1013 921
Onoterade aktier och fonder 423 361
Fastigheter 1064 883
Organisationsaktier 1240 1105
Totalt 6522 5898

Total avkastning inklusive orealiserad
vardeforandring pa placeringstillgdngar
uppgick till 598 (559) mkr. Totalavkast-
ningen blev 10,3 (11,9) procent. Direkt-
avkastningen blev 1,3 (1,2) procent.

Resultat

Avrets resultat fore bokslutsdispositioner och
skatt uppgick till 509 (504) mkr och efter
dispositioner och skatt till 439 (401) mkr.
Forsékringsrorelsens tekniska resultat
uppgick till 32 (70) mkr. Delposterna i
koncernens resultat framgér av femérs-

Oversikten.

Vi tar ansvar

Goteborg och Bohuslén ér vart omrade.
Har bor vara kunder, tillika dgare. Det dr
ocksa ett omrade som vi tycker dr alldeles
speciellt.

Som ett kunddgt lokalt bolag &r det
naturligt for oss att driva ett langsiktigt
hallbarhetsarbete. Det ar sjdlvklart att
jobba med hallbarhet och samhillsansvar
inom sévil miljo som samhille och eko-
nomi.

Vi tycker att det dr rimligt att ett lokalt
och kundigt bolag tar ett storre hallbar-
hetsansvar &dn genomsnittet. Darfor har
vi internt och externt lanserat begreppet
Vi tar ansvar som symboliserar vart
héllbarhetsarbete.

Vi tar ansvar — milj6é

Var miljo ar viktig for oss och vi arbetar
aktivt med stindiga forbéttringar for att
minska var negativa miljopaverkan. Detta
g0r vi bland annat genom att utbilda vara
medarbetare for att uppné en 6kad miljo-
medvetenhet. Fokus for vart miljoarbete
ligger pé att 6ka vér positiva miljopaverkan
genom att minska antalet skador.
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Alla skador innebér en storre eller
mindre belastning pa var milj6 i form av
koldioxidutsldpp och materialférbruk-
ning. Brandskador ger ofta upphov till
miljofarliga gaser och stoft och en genom-
snittlig villabrand ger upphov till cirka
25 ton koldioxidutsldpp. For att minska
antalet intrdffade skador genomfor vi
riktade skadefoérebyggande aktiviteter
for véra kunder.

1 de fall en skada har intréffat och ska
aterstillas ser vi det som en viktig roll att
hénvisa véra kunder till entreprendrer
som Vi vet tar ett stort ansvar for miljon.
Majoriteten av vara avtalade bilskade-
verkstéder dr numera certifierade genom
LUPIN-Motor leverantérsutvecklingspro-
gram for kvalitet och miljo. Genom detta
uppndr vi en kontinuerligt 6kad miljémed-
vetenhet och miljostandard hos véra verk-
stadsentreprendrer.

Vi arbetar aktivt med att minska vart
koldioxidutsldpp men for den méngd kol-
dioxid som vi inte kunnat undvika 2015
klimatkompenserar vi. Klimatkompensa-
tionen ser vi som ett komplement till vart
redan gedigna miljoarbete.

Vi arbetar dven vidare med atervinnings-
forsdkringen som ingar for alla som har
lantbruks-, gards-, eller histverksamhets-
forsakring. Forsikringen innebdr att kunden
kostnadsfritt fér sitt farliga avfall himtat
en ging per ar och 2015 ars himtningar
motsvarade en koldioxidbesparing pa 170
ton som kan jimforas med en flygresa tur
och retur till Thailand och ett &rs uppvarm-
ning av en eluppvarmd villa. Lansforsak-
ringar Goteborg och Bohuslan &r sedan
2003 miljocertifierat enligt ISO 14001.

Vi tar ansvar — samhélle
Skadekostnaden 2015 blev 930 mkr. En stor
del av dessa skador var en f6ljd av att nidgon
hamnat i s& kallat utanforskap. Inbrott, stold,
skadegdrelse och langtidssjukskrivningar
ar ndgra exempel pa detta.

Under 2015 paborjade vi var satsning
Vi tar ansvar i samhéllet vilket syftar till
att fler personer ska kunna vélja innan-
forskap istéllet for att hamna i utanfor-
skap. Over tid tror vi att det leder till att
farre drabbas bade pa det personliga och
ménskliga planet. Vi tror ocksa att det
kommer att ha en positiv pdverkan pa
framtida skadeutveckling.
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Femadrsoversikt
Koncernen, mkr 2015 2014 2013 2012 2011
Premieintékt fe r 1284,1 1292,7 12141 1150,6 1100,3
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen* 98,3 84,0 108,2 22,0 42,7
Ovriga tekniska intakter fe r 7,9 7,4 6,9 0,8 0,0
Forsékringsersattningar fe r -930,3 -959,0 -897,1 -872,8 -866,4
Driftskostnader fe r -273,3 -243,2 -231,4 -259,0 -264,1
Ovriga tekniska kostnader fe r -3,3 -6,5 0,0 0,0 0,0
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen
fore aterbaring 183,4 175,4 200,7 41,6 12,5
Aterbaring -151,1 -105,9 0,0 0,0 0,0
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 32,3 69,5 200,7 41,6 12,5
Finansrorelsens resultat 499,5 475,3 284,6 272,3 -176,4
Ovriga intakter och kostnader -22,9 -41,2 -39,2 -23,9 -25,4
Resultat fore dispositioner och skatt 508,9 503,6 446,1 290,0 -189,3
Arets resultat 439,0 401,2 361,7 306,6 -123,2
Ekonomisk stéllning, mkr
Placeringstillgangar, verkligt varde 6429,4 5636,5 4 655,8 4199,5 3833,2
Premieinkomst fe r 12914 13246 12289 1163,7 1125,0
Forsékringstekniska avsattningar fe r 2 818,4 27016 2012,8 1936,0 1854,3
Kapitalbas ** 38778 3366,2 27221 2338,0 20645
Erforderlig solvensmarginal 266,9 259,0 215,6 209,0 208,1
Konsolideringskapital, mkr
Beskattat eget kapital 3316,7 28777 24764 21148 1808,2
varav overvarden ** - - 282,6 216,3 166,7
Uppskjuten skatt 617,9 560,5 472,3 400,6 428,7
Summa konsolideringskapital 3934,6 3438,2 2948,7 25154 2 236,9
Nyckeltal
Forsékringsrorelsen
Skadekostnadsprocent fe r 72,5 74,2 739 75,9 78,7
Driftskostnadsprocent f e r 211 18,6 18,8 22,2 24,0
Totalkostnadsprocent f e r 93,6 92,8 92,7 98,1 102,7
Direkt forsakring
Skadekostnadsprocent fe r 72,6 62,7 69,9 76,5 81,1
Driftskostnadsprocent fe r 22,0 22,7 19,5 23,1 25,1
Totalkostnadsprocent f e r 94,6 85,4 89,4 99,6 106,2
Kapitalforvaltning
Direktavkastning, % 1,3 1,2 1,2 1,8 16
Totalavkastning, % 10,3 11,9 9,3 76 -3,1
Ekonomisk stallning
Konsolideringsgrad, % 305 260 240 216 199
Kapitalkvot, %*** 220 184 186 186 233

* Fran och med 2014 &r réantesatsen 75 procent av snittet pa moderbolagets totalavkastning for de senaste fem aren,
jamforelseret &r omraknat. Aren 2011-2012 har inte réaknats om.

** Kapitalbasen baseras pa moderbolagets siffror. Fran och med 2015 marknadsvarderas dotterforetaget,
jamforelsearet ar omraknat. Aren 2011-2013 har inte raknats om och baseras pé moderbolagets siffror med tillagg for

Oppet redovisade 6vervarden.

*** Kapitalkvoten for 2014 ar beraknad per 30 september 2014.



Arbetet bedrivs i utvalda geografiska
omraden under ldng tid. Satsningarna
sker utifran de specifika utmaningar och
behov som finns just dir. Oftast riktas
insatserna till barn och ungdomar i for-
skola och skola, men kan ocksé riktas
inom andra omraden sdsom foreningar.

Huvudprincipen for Vi tar ansvar i
samhillet dr att satsningarna sker i s&
tidig dlder som mgjligt och med stor om-
fattning under lang tid.

Vi har bestdmt oss for att vi vill vara
med och gora en avgorande skillnad och
bidra till en region med stor framtidstro,
stark konkurrenskraft och 6kat innanfor-
skap.

Vi tar ansvar — ekonomi

For att skapa virde for vara kunder &r det
viktigt att vi kan erbjuda fonder som haller
hogre kvalitet &n genomsnittet. Fonderna i
vért utbud utvirderas kontinuerligt for att
upprétthalla bra kvalitet.

Var syn dr att miljo- och etikfaktorer
kan péverka avkastning och risk och dar-
for bedomer vi dven forvaltarens policy
for miljo- och etikhdnsyn samt hur for-
valtaren integrerar policyn i sina investe-
ringar. Exempel pa metoder som anvénds
ar uteslutning av bolag, férebyggande
och reaktiva dialoger med bolag, rost-
ning, och/eller integrering av miljé- och
etikfaktorer i investeringsanalyser och
beslut. Ett stort antal av férvaltarna har
dven skrivit under PRI - Riktlinjer for
ansvarsfulla investeringar.

Flera av véra fonder i vart fondutbud
har fyllt i hallbarhetsprofilen dir de be-
skriver hur de arbetar med att integrera
héllbarhetsfragor i sin forvaltning, vilka
bolag eller branscher de exkluderar och
hur de arbetar med bolagspaverkan.

Vi har dven hallbarhetssékrat var fi-
nansforvaltning och foljer i det arbetet
FNs regelverk for ansvarsfulla investe-
ringar.
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Medarbetare

Under aret har bolagets heltidsanstéllda med-
arbetare 6kat frén 301 till 310. I franchise-
bolagen har antalet medarbetare 6kat fran
101 till 110. Medelaldern for bolagets med-
arbetare 4r 43 ar for bdde kvinnor och mén.

Under 2015 har vi arbetat med hur
vara medarbetare upplever var foretags-
kultur. Vad vi gor bra och vad vi behéver
arbeta med for att utvecklas i takt med
var omvirld, vara kunder och véra arbets-
sdtt. Analysen har gjorts dels genom enkdét
och dels med intervjuer och dérefter dis-
kussion i véra arbetsgrupper. Tillsammans
har vi kommit fram till vad vi tycker &r
viktigt att langsiktig arbeta med i mote
med vara kunder och kollegor. Vart be-
mdtande vilar fortfarande pa véara virde-
ord dir vi ska upplevas som enkla, enga-
gerade och professionella.

Vi har arbetat aktivt med var hélsa i
bolaget. Forutom friskvardsbidrag till alla
medarbetare har vi startat en langsiktig
hélsosatsning. Denna bygger pa att vara
medarbetare genomfor hélsoaktiviteter
tillsammans, alltifrdn promenader, sta pa
jobbet till mer fysiska aktiviteter. Detta
tror vi l&ngsiktigt kommer bidra till en
okad trivsel, hdlsosammare livsstil och
langsiktigt minskad sjukfranvaro. Den
totala sjukfranvaron i bolaget var 3,7
(3,7) procent. Vi fortsitter att arbeta med
tidiga insatser inom korttidssjukfranvaron
och aktiva atgirder med den langa sjuk-
franvaron.

Vi samarbetar aktivt med utbildningar
som leder till arbete inom var bransch. Vi
deltar i arbetsmarknadsdagar, erbjuder
lararresurser och praktik till flera studenter
fran bank- och forsakringsutbildningen vid
Yrkeshogskolan i Goteborg samt Maklar-
ekonomutbildningen vid Hogskolan Vist.
Detta leder till sommarjobb och i flera
fall anstéllning.

I vart héllbarhetsarbete Vi tar ansvar
engagerar vi vara medarbetare genom
ambassadorskap och mojlighet till per-
sonligt engagemang. Vi har arbetat med
uppdatering av vara policyer kopplat till
jamstdlldhet och mangfald. Vart samar-
bete med Mitt Liv fortsdtter dér vi arbetar
for 6kad méngfald och integration i bolag-
et och pa den svenska arbetsmarknaden.
Som partnerorganisation erbjuder vi mentor-
skap mellan vara medarbetare och deras
deltagare.

Foérvantad framtida utveckling
Det dr svart att hitta entydiga prognoser
géllande virldsmarknadslédget och kapital-
utvecklingen. De flesta dr eniga om att den
amerikanska ekonomin kommer att starkas
ytterligare och att den europeiska
ekonomin pa total niva ocksé &r pa vég att
forbattras, om an fran mycket 1dga nivéer.
Det finns en osékerhet kring den kinesiska
utvecklingen men dven kring BRIC-linderna
som grupp. Den amerikanska dollarn for-
vintas stirkas ytterligare i forhallande till
euron. Den svenska kronan forvéntas ocksa
stirkas mot euron men tappa mot den
amerikanska dollarn. Efter en fantastisk
kapitalutveckling under 2015 tror vi pa en
avmattning under 2016. Vi prognosticerar
en utveckling av finansforvaltningen utan
tillvaxt pa véra aktieinnehav och en lag
men stabil tillvixt i vart rénte- och fastig-
hetsinnehav och i vart innehav i LFAB.

Under 2015 forbattrades resultatet
vasentligt i forsdkringsrorelsen. Det skade-
forebyggande arbetet liksom arbetet med
riskurval och riskforbéttrande atgérder
har tillsammans med premiejusteringar
bidragit till en tillfredstéllande totalkost-
nadsprocent.

Sammanfattningsvis tror vi att vi dven
under 2016 kommer att kunna leverera
bra resultat i forsékringsrorelsen.

Forslag till disposition
avseende moderbolagets vinst
Till bolagstimmans forfogande star fljande

vinstmedel (tkr):

Balanserat resultat .........c.coocco..... 1796 466
Arets resultat 461 643
Totalt 2258109

Styrelsen foreslar att till forfogande
stadende vinstmedel, 2 258 109 tkr,
disponeras enligt féljande:

Balanseras i ny rakning.................2 258 109

Summa 2258109

Vad betriffar koncernens och moderbolagets
resultat och stéllning i Gvrigt, hdnvisas till
efterfoljande resultat- och balansrikningar
med tillhdrande noter och information.
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Resultatrikning

Koncernen Moderbolaget
Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelsen, tkr Not 2015 2014 2015 2014
Premieintakter fe r
Premieinkomst 3 1371511 1546 924 1371511 1546 924
Premier for avgiven aterforsakring -80 110 -222 342 -80 110 -222 342
Forandring i avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker -7 266 -31898 -7 266 -31 898
1284135 1292 684 1284 135 1292 684
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 4 98 286 83978 98 286 83978
Ovriga tekniska intakter f e r
Andel i intresseforetags resultat 21,14 7 934 7 439 4 487 8 044
Forsakringsersattningar f e r
Utbetalda forsékringsersattningar 5
fore avgiven aterforsakring -953 567 -878 814 -953 567 -878 814
aterforséakrares andel 37277 11215 37277 11215
Forandring i avsattning for oreglerade skador
fore avgiven aterforsakring 439 -224 807 439 -224 807
aterforsakrares andel -14 437 133 407 -14 437 133 407
-930 288 -958 999 -930 288 -958 999
Driftskostnader f e r 6,7,8 -273 346 -243 217 -270 292 -240 167
Ovriga tekniska kostnader f e r 9 -3 329 -6 494 -3 329 -6 494
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore aterbaring 183 392 175 391 182 999 179 046
Aterbaring 33 -151 145 -105926 -151 145 -105926
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 32 247 69 465 31854 73 120
Icke-teknisk redovisning, tkr
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 32 247 69 465 31854 73 120
Kapitalavkastning, intakter 10, 14 133986 157 889 132 905 157 452
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 11, 14 426 119 442 454 511 544 495 222
Kapitalavkastning, kostnader 12, 14 -62 868 -36 710 -62 844 -36 657
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 13,14 16 261 -43 597 16 261 -43 597
Andel i intresseforetags resultat 21,14 84 368 39274 0 0
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsakringsrorelsen -98 286 -83978 -98 286 -83978
Ovriga intékter 15 203790 176 856 203790 176 856
Ovriga kostnader 15 -226 710 -218 039 -226 710 -218 039
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 508 907 503 614 508 514 520 379
Bokslutsdispositioner 16
Forandring sakerhetsreserv 0 0 49 352 -62 072
Foérandring periodiseringsfond 0 0 -18 000 -20 000
Forandring Gveravskrivning 0 0 -962 -865
Resultat fore skatt 508 907 503 614 538 904 437 442
Skatt pa arets resultat 17 -69 903 -102 387 -77 261 -84 809
Arets resultat 439 004 401 227 461 643 352633
RAPPORT OVER TOTALRESULTATET
Arets resultat 439 004 401 227 461 643 352633
Ovrigt totalresultat
Poster som har omforts eller kan omféras till arets resultat
inkl. skatt © 0 © 0
Poster som inte kan omforas till &rets resultat inkl. skatt 0 0 0 0
Arets ovriga totalresultat 0 0 0 1]
Arets totalresultat 439 004 401 227 461 643 352633
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Resultatanalys 2015

Summa
Direkt forsakring av svenska risker Foretag, direkt Mottagen
for skadeforsakringsrorelse per Sjuk- och Hem, villa, lantbruk, forsakring ter-
forsakringsgren, moderbolaget, tkr Not Totalt olycksfall fritidshus fastighet Motorfordon Trafik sv. risker forsakring
Premieintakt fer 1 1284135 35453 332625 333444 303651 200 898 1206071 78 064
Kapitalavkastning éverford
fran finansrorelsen 98 286 6907 14 040 17 181 8918 37027 84073 14213
Ovriga tekniska intakter fe r 4 487 0 0 1786 1660 1041 4 487 0
Forsakringsersattningar fe r 2 -930 288 -39 160 -256 548 -178 237 -228 184 173627 -875 756 -54 532
Driftskostnader fe r -270 292 -5 700 -66 474 -107 706 -49 418 -36 370 -265 668 -4624
Ovriga tekniska kostnader fe r -3329 0 0 0 0 -3329 -3329 0
Aterbaring -151 145 -4 544 -40 229 -43998 -37177 -25197 -151 145 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 31 854 -7 044 -16 586 22 470 -550 443 -1 267 33121
Avvecklingsresultat
Avvecklingsresultat, brutto 67 051 1464 1687 42 406 9429 12 065 67 051 0
Aterforsakrares andel -16 502 3782 239 43 -5 000 -8002 -16 502 0
Avvecklingsresultat f e r 50 549 -2 318 1926 42 449 4429 4063 50 549 0
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsikring
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardrojande risker 564 578 17 946 157 891 140 149 146 871 97 468 560 325 4253
Avsattning for oreglerade skador 2419 089 154 370 150 199 217 110 56 130 1176628 1754437 664 652
Avsattning till aterbaring 201 481 7061 62 628 48780 49 258 33754 201481 0
Summa forsakringstekniska avsattningar, 3185 148 179 377 370718 406 039 252259 1307850 2516243 668 905
fore avgiven aterforsikring
Aterforsikrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Avséattning for oreglerade skador 366 736 2805 3092 19 318 2672 338849 366 736 0
Not 1
Premieintdkt fe r 1284135 35453 332625 333444 303 651 200 898 1206 071 78 064
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 1371511 37 696 342 745 380895 320633 212 600 1294 569 76 942
Premier for avgiven aterforsékring -80 110 -39 -13 170 -50 077 -8242 -8 582 -80 110 0
Forandring i avsattning for ej intjanade
premier och kvardrojande risker -7 266 -2204 3050 2626 -8 740 -3120 -8388 1122
Not 2
Forsakringsersattningar f e r -930 288 -39 160 -256 548 -178 237 -228 184 -173 627 -875 756 -54 532
Utbetalda forsékringsersattningar -916 290 -11 704 -262 159 -223 109 -219 326 -125842 -842 140 -74 150
fore avgiven aterforsakring -953 567 -22 403 -267 653 -228 474 -221 119 -139 768 -879 417 -74 150
aterforsakrares andel 37277 10 699 5494 5365 1793 13926 37277 0
Forandring i avsattning for oreglerade skador -13998 -27 456 5611 44 872 -8858 -47 785 -33616 19618
fore avgiven aterforséakring 439 -12975 4646 31078 -6 530 -35398 -19179 19618
dterforsakrares andel -14 437 -14 481 965 13794 -2328 -12 387 -14 437 0
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget

Tillgéngar, tkr Not 2015-12-31 2014-12-31 2015-12-31 2014-12-31 2014-01-01
Immateriella tillgangar
Andra immateriella tillgdngar 18 0 3054 0 0 0
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 19 8600 8600 8 600 8600 8600
Uppskrivningsfond placeringstillgdngar 0 0 0 0 43 700
Placeringar i koncernforetag

aktier och andelar i dotterforetag 20, 25 0 0 1055 886 874835 270904

aktier och andelar i intresseforetag 21,25 622 607 548 671 57 366 59 122 59122
Andra finansiella placeringstillgdngar

aktier och andelar 22,25 4 247 246 3596 950 3746 204 3205534 2664 287

obligationer och andra rantebarande vardepapper 23,25 1547 278 1484 497 1547 278 1484 497 1149 700

derivat 24,25 3703 0 3703 0 879
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 783 1039 783 1039 18928
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 32 366 736 381173 366 736 381173 247 765
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsékring 26 259 079 334054 259 079 334054 275852
Fordringar avseende aterforsékring 47 771 25310 47 771 25310 34231
Ovriga fordringar 68213 20311 68213 20311 7078
Andra tillgangar
Materiella tillgdngar 27 16 344 19216 16 344 19 216 23421
Likvida medel/kassa och bank 87 254 257 763 87 084 256773 103908
Aktuell skattefordran 12 466 12 186 12 466 12186 9988
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rénteintakter 5279 5877 5279 5877 5650
Forutbetalda anskaffningskostnader 28 28714 29 054 28714 29054 21822
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 29 84179 57 148 84179 57 148 28 730
Summa tillgangar 7 406 252 6 784 903 7 395 685 6774729 4 974 565
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget

Eget kapital, avsattningar och skulder, tkr Not 2015-12-31 2014-12-31 2015-12-31 2014-12-31 2014-01-01
Eget kapital 30
Ovrigt eget kapital 999 141 1024 037 15000 15000 58 700
Balanserad vinst eller forlust 1878524 1452401 1796 466 1443833 748 228
Arets resultat 439 004 401 227 461 643 352633 205216
Obeskattade reserver 16
Utjgmningsfond 0 0 19774 19774 19774
Sékerhetsreserv 0 0 1225923 1275275 1213203
Periodiseringsfond 0 0 69917 51917 31917
Overavskrivning 0 0 8765 7803 6938
Forsakringstekniska avsattningar
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 31 564 578 557312 564 578 557 312 525413
Oreglerade skador 32 2419 089 2419528 2419 089 2419 528 1735166
Aterbaring 33 201 481 105926 201 481 105926 0
Andra avsattningar
Pensioner och andra forpliktelser 34 18 965 9249 18965 9249 10 709
Uppskjuten skatteskuld 17 617 905 560 469 326 541 261 748 191 118
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring 35 137 542 128 370 137 542 128 370 121 474
Skulder avseende aterforsakring 39372 27 478 39372 27 478 16 753
Derivat 24,25 0 2218 0 2218 0
Ovriga skulder 36 31002 36723 31002 36723 26 079
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 37 59 649 59965 59 627 59942 63877
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 7 406 252 6 784 903 7 395 685 6774729 4 974 565
Poster inom linjen
Stéllda sékerheter 40
Registerforda tillgangar f e r avseende
forsakringstekniska skulder 2989 681 3165237 2989 681 3165237 2280330
Ovriga stéllda panter och sékerheter Inga Inga Inga Inga Inga
Eventualforpliktelser 41
Ansvar for 80 procent av uppkomna kreditforluster i
formedlade krediter tillhérande Lansforsakringar Bank
Goteborg och Bohuslén.
| egenskap av delagare i Lansforsakringsbolagens
Fastighetshandelsbolag Humlegérden ansvaras for detta
bolags forpliktelser med 2,7 procent.
Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen
foljer att forsékringsbolag som meddelar trafikforsakring
i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsakringsforeningen (TFF). Av reglerna foljer att
medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera
verksamheten i TFF.
Investeringsataganden 42
Enligt avtal med finansiella institut har bolaget forbundit sig att
investera foljande belopp omréknat med balansdagens eurokurs. 88 272 34106 79572 34 106 38248
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Rapport over forandringar 1 eget kapital

KONCERNEN, tkr Ovrigt eget kapital Balanserat resultat Arets resultat Totalt kapital
Ingdende balans 2014-01-01 959 346 1155404 361 689 2476 439
Vinstdisposition 361 689 -361 689 0
Egetkapitaldel i obeskattade reserver 64 692 -64 692 1]
Arets resultat 401 227 401 227
Utgéende balans 2014-12-31 1024 037 1452 401 401 227 2 877 665
Ingdende balans 2015-01-01 1024 037 1452401 401 227 2 877 665
Vinstdisposition 401 227 -401 227 0
Egetkapitaldel i obeskattade reserver -24 896 24 896 0
Arets resultat 439 004 439 004
Utgaende balans 2015-12-31 999 141 1 878 524 439 004 3 316 669
Bundet kapital Fritt kapital Totalt kapital
MODERBOLAGET, tkr Ovrigt eget kapital Balanserat resultat Arets resultat
Ingdende balans 2014-01-01 58 700 748 228 205216 1012 144
Ny redovisningsprincip, verkligt vérde dotterforetag -43 700 490 389 0 446 689
Vinstdisposition 205216 -205 216 0
Arets resultat* 352633 352633
Utgaende balans 2014-12-31 15 000 1443833 352 633 1 811 466
Ingdende balans 2015-01-01 15000 1443833 352 633 1 811 466
Vinstdisposition 352 633 -352 633 0
Arets resultat 461 643 461 643
Utgaende balans 2015-12-31 15 000 1 796 466 461 643 2273 109

* | resultatet ingar 101 mkr avseende arets vardeforandring enligt den forandrade redovisningsprincipen.
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Kassaflodesanalys, indirekt metod

Koncernen Moderbolaget

Tkr Not 2015 2014 2015 2014
Den lpande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 508 907 503 614 508 514 520379
Kassagenererande poster fran investeringsverksamheten -59 783 -56 490 -58 701 -56 052
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 39 -419 484 -148 921 -419 091 -175788

29 640 298 203 30722 288539
Betald skatt -12 748 -16 378 -12 748 -16 378
Kassafléde fran den lépande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 16 892 281 825 17 974 272 161
Kassafléde fran fordndringar i rorelsekapital
Forandring av rérelsefordringar 13399 -35373 13399 -35373
Forandring av rérelseskulder 12812 26 555 12811 26 548
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 43 103 273 007 44 184 263 336
Investeringsverksamheten
Erhallen utdelning 37 368 21296 36288 20873
Erhallen ranta 22415 35214 22414 35200
Erlagd ranta 0 -20 0 -20
Forvarv av materiella anldggningstillgangar -1659 -1484 -1659 -1484
Avyttring av materiella anlaggningstillgdngar 390 747 390 747
Investeringar i finansiella tillgangar -1 164 064 -718 945 -1163 244 -700 853
Avyttring av finansiella tillgdngar 891 938 535 160 891 938 535 066
Kassaflode fran investeringsverksamheten -213 612 -128 032 -213 873 -110 471
Arets kassaflode -170 509 144 975 -169 689 152 865
Likvida medel vid drets borjan 257763 112788 256 773 103 908
Likvida medel vid arets slut 87 254 257 763 87 084 256 773
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Noter

Om inget annat anges avser uppgifterna i notférteckningen bade koncernen och moderbolaget. Avrundningsdifferenser kan férekomma.

n REDOVISNINGSPRINCIPER

Allman information

Arsredovisningen avges per 31 december
2015 och avser Lansforsakringar Gote-
borg och Bohusldn som ér ett dmsesidigt
forsakringsbolag med séte i Uddevalla.

Adressen till huvudkontoret &r Lilla
Bommen 8, 404 84 Géteborg och bolagets
organisationsnummer ar 558500-8039.

Arsredovisningen omfattar kalender-
aret 2015.

Arsredovisningen har godkints for
utfdrdande av styrelsen den 25 februari
2016. Resultat- och balansriakning blir
foremal for faststillelse pa bolagsstimman
den 31 mars 2016.

Overensstimmelse med
normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprittats i
enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards
Board (IASB) saddana de antagits av EU.
Vidare har Radet for finansiell rapporte-
rings rekommendation RFR 1 Komplet-
terande redovisningsregler for koncerner
tillimpats. Tillimpliga delar i Finans-
inspektionens foreskrifter 2008:26 har
dven tillaimpats i koncernredovisningen.
Moderbolaget tillimpar samma redo-
visningsprinciper som koncernen, med
de avvikelser som anges i avsnittet om
Moderbolagets redovisningsprinciper.

Beddmningar och uppskattningar

i de finansiella rapporterna

Att upprétta de finansiella rapporterna i
enlighet med IFRS kréver att foretags-
ledningen gor ett antal bedomningar och
uppskattningar samt gér antaganden som
paverkar tillimpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen
av tillgangar, skulder, intdkter och kost-
nader. Uppskattningar och beddmningar
ar baserade pa historiska erfarenheter
och ett antal andra faktorer som under
radande forhéllanden antas vara rimliga.
Resultatet anvénds sedan bland annat for

att bedoma de redovisade virdena pa sa-
dana tillgangar och skulder vars virde
inte tydligt framgér frén externa kéllor.
Det verkliga utfallet kan avvika fran de
beddémningar och uppskattningar som
gjorts. De antaganden som ligger till grund
for uppskattningar och bedomningar ses
over regelbundet. Fordndringar i gdllande
bedémningar och uppskattningar redovi-
sas i den period dndringen gors om &nd-
ringen endast paverkat denna period.

Beddmningar och uppskattningar
som ligger till grund for redovisningen
och virdering av forsdkringstekniska av-
sdttningar har en betydande inverkan pa
de finansiella rapporterna. Virderingen av
avsdttningarna behandlas i nedanstdende
avsnitt om redovisning av forsakrings-
avtal samt i not 2 dér upplysningar om
risker i verksamheten lamnas.

Valuta
Moderbolagets och koncernens valuta &r
svenska kronor och utgér rapporterings-
valuta. Transaktioner och tillgdngar i ut-
landsk valuta omrdknas till svenska kronor
med den stdngningskurs som foreligger
pa balansdagen. Valutakursfoérédndringar
redovisas i resultatrakningen netto pa
raden Kapitalavkastning, intdkter eller
Kapitalavkastning, kostnader.
Rapporterna presenteras i tusental
svenska kronor (tkr) och samtliga belopp
dr avrundade till nirmaste tusental om
inte annat anges.

Andrade redovisningsprinciper

Nedan beskrivs vilka éndrade redovisnings-
principer som koncernen tillimpar fran
och med 1 januari 2015. Ovriga éndringar
av [FRS med tillimpning fran och med
2015 har inte haft nagon vésentlig effekt
pa koncernens redovisning.

Under 2015 har en dndring gjorts av-
seende moderbolagets tillimpade redo-
visningsprinciper som inte dr foranledd
av tillimpning av nya IFRS. Andringen
har tillimpats retroaktivt i enlighet med

IAS 8 och péverkat de finansiella rappor-
terna for aktuell period, féregdende period
och ackumulerat per ingangen av jam-
forelseperioden. Andringen innebir att
fran och med 2015 vérderas dotterbolaget
till verkligt vdrde. Jaimforelseéret 4r om-
raknat och en tredje balansrakning dr
upprittad for att resultatrakningen for ar
2015 och 2014 ska bli jamforbar. Tidigare
ars orealiserade resultat redovisas dver
eget kapital. Orsaken till byte av redo-
visningsprincip ar att moderbolagets
balansridkning pa detta sitt mer stimmer
overens med Solvens 2-balansrdkningen,
vilket &r till férdel vid myndighetsrappor-
tering, ERSA-berdkning och ger intres-
senterna en mer rittvisande bild dver
moderbolagets resultat och stillning.

Nya IFRS, regelverk och tolkningar
som annu inte borjat tillampas

Ett antal nya eller 4ndrade IFRS trider
ikraft forst under kommande raken-
skapsér och har inte tillimpats i fortid
vid upprittandet av dessa finansiella rap-
porter. Vid genomgéng har bolaget inte
identifierat nagra effekter pa de finansiella
rapporterna vid tillimpningen av nya eller
dndrade IFRS.

Fran och med 1 januari 2016 géller en
ny arsredovisningslag och nya foreskrifter
och allménna rad fran Finansinspektionen
(FFFS 2015:12).

Resultatredovisning
Resultatet redovisas i tva huvuddelar,
skadeforsiakringsrorelsens tekniska resul-
tat samt ett icke-tekniskt resultat. Det
icke-tekniska resultatet omfattar den del
av kapitalavkastningen som aterstar efter
overford avkastning till forsidkrings-
rorelsen samt intdkter och kostnader av-
seende formedlad affér i liv-, hilsa- och
djurforsiakring samt bank- och fondtjans-
ter. Kapitalavkastningen inkluderar rea-
liserade och orealiserade virdefordand-
ringar.

Den 6verforda kapitalavkastningen
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har berdknats pa halva premieintikten
for egen rakning samt pad medelvérdet av
in- och utgdende avsittningar for oregle-
rade skador for egen rakning under aret.
Den tillimpade réntesatsen dr 75 procent
av snittet pa moderbolagets totalavkast-
ning for de senaste fem aren.

Enligt IAS 1 Utformning av finansiella
rapporter ska intdkter och kostnader som
tidigare redovisats direkt i eget kapital
redovisas i rapport 6ver totalresultat direkt
efter resultatrikningen. Bolaget har inga
intdkter eller kostnader som redovisas i
eget kapital vilket framgar av Rapport
over totalresultat.

Redovisning i resultatrdkningen

av realiserade och orealiserade
vardeférandringar

For finansiella instrument som vérderas
till verkligt virde 6ver resultatrikningen
redovisas savil realiserade som orealise-
rade vardeforandringar i den icke-tekniska
redovisningen.

Intdkter

Intékter hanforliga fran forsakringsavtal
behandlas under avsnittet ”"Redovisning
av forsdkringsavtal”.

Intakter for formedling av liv-, hdlsa-,
och djurférsakringar samt bank- och
fondtjanster

Bolaget erbjuder och férmedlar ett brett
utbud av liv-, hdlsa-, och djurforsékring-
ar samt bank- och fondtjanster genom
avtal med Lansforsékringar AB (LFAB)
och dess heldgda dotterforetag. For de
formedlade affdrerna har bolaget ansvaret
for kundrelationerna och erhaller ersitt-
ning for detta. Intdkterna redovisas i det
icke-tekniska resultatet pa raden Ovriga
intdkter. Intdkterna redovisas i den takt
de tjdnas in, det vill sdga nér tjansten ut-
fors.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under
bestimmande inflytande fran moderbo-
laget. Bestimmande inflytande innebar
direkt eller indirekt en rétt att utforma
ett foretags finansiella och operativa
strategier i syfte att erhalla ekonomiska
fordelar. Vid bedomningen om ett be-
stimmande inflytande foreligger, beaktas
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potentiella rostberéttigande aktier som utan
drojsmal kan utnyttjas eller konverteras.
Dotterforetag redovisas enligt forvarvs-
metoden och tas in i koncernredovis-
ningen fran och med forvérvstidpunkten
till det datum da det bestimmande infly-
tandet upphor. Metoden innebér att for-
vérv av ett dotterforetag betraktas som
en transaktion varigenom koncernen in-
direkt forvirvar dotterforetagets till-
gangar och overtar dess skulder.

Intresseféretag
Intresseforetag dr de foretag i vilka moder-
bolaget har ett betydande, men inte be-
stimmande, inflytande 6ver den drift-
missiga och finansiella styrningen, van-
ligtvis genom andelsinnehav mellan 20
och 50 procent av rostetalet. Fran och
med den tidpunkt som det betydande in-
flytandet erhélls och till den tidpunkt nir
det betydande inflytandet upphor redovi-
sas andelar i intresseforetag enligt kapital-
andelsmetoden i koncernredovisningen.
Kapitalandelsmetoden innebér att det
i koncernen redovisade vérdet pa aktierna
i intresseféretagen motsvaras av koncer-
nens andel i intresseforetagens egna ka-
pital och andra eventuella kvarvarande
vérden pa koncernméssiga dver- och un-
dervérden. I koncernens resultatrakning
redovisas andel i intresseforetagets netto-
resultat efter skatt och virden pé koncern-
méssiga over- och undervirden pé raderna
”Andel i intresseforetags resultat” vilka
aterfinns pa tva stillen i resultatrakningen,
i det tekniska och i det icke-tekniska resul-
tatet. Avsikten med placeringen styr hur
resultatet kategoriseras.

Transaktioner som

elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar, skulder, in-
tikter och kostnader som uppkommer
fran interna transaktioner mellan kon-
cernforetag elimineras vid uppréttandet
av koncernredovisningen.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrdkningen
Finansiella tillgangar tas upp i balans-
rakningen nér bolaget blir part enligt in-
strumentets avtalsmissiga villkor (afférs-
dagsredovisning). Kundfordringar tas
upp i balansridkningen nér de faktureras
och leverantorsskulder tas upp nér faktura

mottagits. Finansiella tillgangar tas bort
frén balansrdkningen nér rittigheterna i
avtal realiseras eller forfaller. Finansiella
tillgdngar och skulder presenteras brutto
i balansrdkningen om det inte finns en rétt
och en avsikt att reglera mellanhavandena
netto.

For alla rdntebdrande finansiella instru-
ment redovisas rénteintdkter och rinte-
kostnader med tillimpning av effektiv-
rdntemetoden. Upplupen rédnta pa
rantebdrande tillgangar redovisas pa
sdrskild rad i balansrdkningen som upp-
lupen rénteintékt, separat fran tillgdngen
som réntan I6per pa.

Finansiella instrument som inte dr
derivat redovisas initialt till anskaffnings-
virde exklusive transaktionskostnader.
Transaktionskostnader (till exempel
courtage) for dessa instrument kostnads-
fors direkt som kapitalférvaltningskost-
nader. Efter anskaffningstillfillet beror
redovisning och vérdering av hur det
finansiella instrumentet klassificerats
enligt nedan.

Derivatinstrument redovisas bade in-
itialt och 16pande till verkligt védrde. For
redovisade viarden med uppdelning pa
vérderingskategori se not 14.

Klassificering av finansiella instrument
Finansiella tiligangar vérderade till
verkligt vdrde med vérdefdrdndringar
redovisade 6ver resultatrdkningen
Denna kategori bestar av tva undergrup-
per: finansiella tillgangar som innehas
for handel och andra finansiella tillgangar
som bolaget initialt valt att placera i denna
kategori (enligt den sé kallade Fair Value
Option). Finansiella instrument i denna
kategori virderas 16pande till verkligt
virde med virdefordndringar redovisade
i resultatrdkningen.

Lansforsékringar Goteborg och Bohus-
lan forvaltar och utvérderar alltid resul-
tatet av samtliga placeringstillgéngar
(aktier, obligationer och fastigheter) pa
basis av verkligt virde forutom nér verk-
ligt vérde inte kan faststéllas pa ett till-
forlitligt sétt. I uppfoljningen av kapital-
forvaltningens resultat dr fokus framst
pa nyckeltalet totalavkastning. I detta
matt inkluderas savil realiserade som
orealiserade resultat. Detta innebdr att
dven placeringar i onoterade aktier som
till exempel LFAB ingér i denna utvér-
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dering. Det dr déarfor bolagets beddmning
att en redovisning till verkligt virde med
vardeforandringarna redovisade 6ver resul-
tatrdkningen ger den bdsta informationen
till ldsaren av arsredovisningen. Av detta
skél viljer bolaget alltid att kategorisera
sina finansiella tillgangar som finansiella
tillgangar vérderade till verkligt virde,
med virdeforindringarna redovisade dver
resultatrdkningen férutom nér verkligt
vérde inte kan faststdllas pé ett tillforlitligt
sétt samt ndr redovisningslagstiftningen
inte medger detta vid redovisning i moder-
bolaget. Finansiella tillgdngar, virderade
till verkligt virde med vardefoérandringar
redovisade 6ver resultatrdkningen utgors
i balansrakningen av aktier, obligationer
och derivat. Bolaget avser inte att avyttra
négra onoterade finansiella instrument.

Alla derivat klassificeras som innehav
for handelsdndamal oavsett syftet med
innehavet i enlighet med IAS 39. Finan-
siella tillgdngar som innehas for handels-
dndamal ingér i kategorin finansiella till-
gangar varderade till verkligt virde med
fordndringar redovisade dver resultat-
rakningen.

Direkt- och totalavkastning

Direkt- och totalavkastning dr nyckeltal
som presenteras i femarsoversikten. Har
foljer en forklaring till vilka poster i
balans- och resultatrakningen som ingar
vid berdkningarna.

Vid berdkning av direktavkastning
summeras utdelning pé aktier och andelar
samt ranteintdkter. Summan sitts i rela-
tion till det genomsnittliga verkliga vardet
pa posterna Placeringstillgdngar, Kassa
och bank.

Vid berdkning av totalavkastning
summeras utdelning pé aktier och andelar,
rianteintdkter, valutakursvinster, virde-
forandringar och realisationsresultat.
Summan sitts i relation till det genom-
snittliga verkliga virdet pa posterna
Placeringstillgangar, Kassa och bank.

Kundfordringar och likvida medel
Kundfordringar utgérs av fordringar pa
forsakringstagare och aterforsékrare.
Kundfordringar vérderas till anskaff-
ningsvérde. Vid varje rapporttillfille ut-
vérderar bolaget om det finns indikatio-
ner pa att kundfordringar ar i behov av
nedskrivning. Om det finns indikationer
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som tyder pa nedskrivningsbehov be-
traktas dessa tillgdngar som osdkra och
skrivs ner over resultatrikningen. En
nedskrivning aterfors om nedskrivnings-
behovet inte ldngre finns. Likvida medel
bestar av kassamedel samt omedelbart
tillgéngliga tillgodohavanden hos banker
och motsvarande institut.

Skulder

Finansiella skulder virderade till verkligt
vérde via resultatet bestar av finansiella
skulder som innehas for handel och hér
ingér derivat med negativt verkligt virde.
Forandringar i verkligt viarde redovisas i
resultatrdkningen.

Andra finansiella skulder utgérs i
balansrakningen av dvriga skulder och
skulder till kreditinstitut. Dessa vdrderas
till anskaffningsvérde. Finansiella skulder
tas bort fran balansrakningen nér forplikt-
elserna i avtalet fullgdrs eller pa annat
sétt avslutats.

Vérderingsprinciper

Verkligt vérde ar det belopp till vilket en
tillgdng skulle kunna 6verlatas eller en
skuld regleras, mellan kunniga parter som
dr oberoende av varandra och som har
ett intresse av att transaktionen genom-
fors. Ett finansiellt instrument betraktas
som noterat pa en aktiv marknad om
noterade priser med latthet finns till-
gingliga pa en bors, hos en miklare,
branschorganisation eller foretag som
tillhandahaller aktuell prisinformation
och da dessa priser representerar faktiska
och regelbundet forekommande marknads-
transaktioner pa affarsmissiga villkor.

Verkligt vérde pa finansiella tillgdngar
som &r noterade pa en aktiv marknad
motsvaras av tillgangens noterade kép-
kurs pa balansdagen. Sddana instrument
aterfinns pa balansposterna aktier och
andelar, obligationer och derivat. Verkligt
vérde pa tillgdngar som inte dr noterade
pa en aktiv marknad faststélls genom de
véarderingsmodeller som &r etablerade pa
marknaden, vilka i sa hog utstrickning
som mdjligt bygger pa marknadsuppgifter.
Virdena tillhandahalls i allménhet av
motparten.

Bolagets aktieinnehav i LFAB har
vérderats till verkligt virde pa basis av
aktiernas substansvirde. Eftersom aktier-
na innehas med hembudsforbehall enligt

vilket aktierna i forsta hand méste erbju-
das de Ovriga dgarna till ett pris som
motsvarar substansvirdet, sd utgor sub-
stansvirdet i de flesta fall aktiernas verk-
liga virde. I det fall aktiernas verkliga
vérde berdknat enligt kassaflédesmetod
uppgar till ett lagre belopp dn substans-
vérdet, redovisas aktierna till detta ldgre
vérde.

Ovriga tillgdngar
Immateriella tillgangar
Immateriella tillgdngar i form av dator-
program som forvérvats av koncernen
redovisas till anskaffningsvirde minus
ackumulerade av- och nedskrivningar.
Tillkommande utgifter for aktiverade
immateriella tillgangar redovisas som en
tillgdng 1 balansrdkningen endast da de
okar de framtida ekonomiska fordelarna
for den specifika tillgangen till vilka de
hanfor sig. Alla andra utgifter kostnads-
fors ndr de uppkommer.
Avskrivningsbara immateriella till-
gangar skrivs av fran det datum de ar
tillgdngliga for anvdndning. Avskrivningar
redovisas i resultatrikningen linjart Gver
den berdknade nyttjandeperioden. Den
beriknade nyttjandeperioden for redovi-
sade immateriella tillgdngar 4r fem é&r.
Nyttjandeperioden omprovas varje ar.

Materiella tillgangar
Materiella anldggningstillgdngar redovi-
sas som tillgdng i balansrdkningen om
det dr sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma bolaget till
del och anskaffningsvérdet for tillgangen
kan berdknas pa ett tillforlitligt sitt.
Materiella anldggningstillgangar redo-
visas till anskaffningsvirde efter avdrag
for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. I anskaffnings-
vérdet ingér inkdpspriset samt kostnader
direkt hdnforbara till tillgdngen for att fa
den pa plats i skick for att utnyttjas i enlig-
het med syftet med anskaffningen. Exem-
pel pa direkt hianforbara kostnader som
ingér i anskaffningsvirdet dr kostnader
for leverans, hantering och installation.
Det redovisade virdet for en materi-
ell anlaggningstillgang tas bort ur ba-
lansrikningen vid utrangering, avyttring
eller nir inga framtida ekonomiska for-
delar véntas frdn anvindningen. Vinst
eller forlust som uppkommer vid avytt-
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ring eller utrangering av en tillgang ut-
gors av skillnaden mellan forséljnings-
priset och tillgdngens redovisade virde
med avdrag for direkta forsiljningskost-
nader. Vinst och forlust redovisas som
ovrig rorelseintikt respektive rorelse-
kostnad.

Férvaltningsfastigheter
Forvaltningsfastigheter &r fastigheter som
innehas i syfte att erhdlla hyresintiakter
och/eller avkastning genom vérdestegring.
Fastigheterna vérderas till verkligt véirde
vilka baseras pa virderingar utférda av
oberoende véirderingsmén. Virderingarna
utfors normalt en gang per ar och &r en
kombination av ortspris- och avkastnings-
metod. Samtliga viardeforandringar redo-
visas i resultatrdkningen.

Avskrivningsprinciper for

materiella tillgangar

Avskrivning sker linjart dver tillgdngens
berdknade nyttjandeperiod. Berédknade
nyttjandeperioder varierar fran tre till tio
ar. Tillimpade avskrivningsmetoder samt
tillgdngarnas restviarden och nyttjande-
perioder omprdvas vid slutet av varje
rakenskapsar.

Nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar

Materiella och immateriella tillgdngar
provas for nedskrivning enligt IAS 36
om indikation pa nedskrivningsbehov
finns. En nedskrivning redovisas nér en
tillgdngs redovisade vérde dverstiger
tervinningsvirdet. Atervinningsvirdet
ar det hogsta av verkligt virde och till-
gangens nyttjandevérde. En nedskrivning
aterfors om det bade finns indikation pa
att nedskrivningsbehovet inte lingre f6-
religger och det har skett en férandring i
de antaganden som 1ag till grund for be-
rdkningen av dtervinningsvirdet.

Skadeforsakring

Redovisning av férsékringsavtal
Forsdkringsavtal redovisas i enlighet med
IFRS 4. Enligt IFRS 4 ska endast sadana
kontrakt som 6verfor betydande forsak-
ringsrisk mellan forsékringsgivare och
forsdkringstagare redovisas som forsak-
ring. Kontrakt som inte 6verfor tillracklig
risk redovisas som antingen finansiella
instrument eller serviceavtal. Enligt de
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kontrakt som Lansforsakringar Goéteborg
och Bohuslédn tecknat utgar olika belopp
vid forsékringsfall beroende pé skadans
omfattning och kontraktstyp. Samtliga
Lénsforsdkringar Géteborg och Bohus-
lans forsdkringskontrakt har bedomts
overfora tillrackligt mycket risk for att
de ska klassas som forsdkring enligt de-
finitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga
premier for vilka ansvarighet intrétt, det
vill sdga nér forsdakringsperioden borjat
16pa eller premien forfallit till betalning,
for direkt forsdkring och mottagen ater-
forsékring.

Premieintékt

Som premieintikt redovisas den del av
premieinkomsten som ar hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premie-
inkomsten fran forsakringskontrakt som
avser tidsperioder efter balansdagen av-
sétts till premiereserv i balansrdkningen.
Berédkning av avsittning till premiereserv
sker i normalfallet genom att premie-
inkomsten periodiseras strikt utifran

det underliggande forsakringskontrak-
tets 16ptid.

Férsékringserséattningar
Forsdkringsersittningar utgors av redovis-
ningsperiodens kostnader for intréffade
skador vare sig de dr anmalda till bolaget
eller inte. I de totala forsdkringsersatt-
ningarna ingar under perioden utbetalda
forsakringsersittningar och fordndringar
i avséttningar for oreglerade skador.
Atervinning avseende redan kostnads-
forda skador redovisas som en reducering
av skadekostnaden.

Avséttning for ej intjdnade

premier och kvardréjande risk
Avsittningen for ej intjdnade premier
och kvardrgjande risker avser att ticka
den forvéintade skade- och driftskostna-
den under den aterstaende 10ptiden pa
ingdngna forsdkringskontrakt. Avsatt-
ningen berdknas normalt strikt tidspro-
portionellt. Om premienivan bedéms vara
otillriacklig for att ticka de forvintade
skade- och driftskostnaderna for skade-
reglering, forstirks de med ett tilldgg for
kvardrojande risker (nivatilligg). Denna

bedomning innefattar bland annat upp-
skattningar av framtida skadefrekvenser
och andra faktorer som paverkar behovet
av nivatilldgg.

Avséttning for oreglerade skador
Avsittningen for oreglerade skador ska
ticka de forviantade framtida utbetal-
ningarna for samtliga intraffade skador,
inklusive de skador som &nnu inte rap-
porterats till bolaget, sa kallad IBNR-
avséttning. Avsittningen inkluderar dven
kostnader for skadereglering samt for-
véantad kostnadsokning. Uppskattningen
av avséttningsbehovet gors for de flesta
skador med statistiska metoder. Det mest
vésentliga antagandet som ligger till
grund for dessa metoder &r att historiska
utfall kan anvindas for berdkning av
framtida skadekostnader. For de storre
skadorna och for skador med komplice-
rade ansvarsforhéllanden gors en indivi-
duell beddmning. Avséttningarna for
oreglerade skador dr vésentliga for en
beddmning av bolagets redovisade resul-
tat och stdllning, eftersom en avvikelse
mot faktiska framtida utbetalningar re-
sulterar i ett avvecklingsresultat som
redovisas kommande ar. En redogorelse
for bolagets avvecklingsresultat ater-
finns i resultatanalysen. Risken for en
felaktig avséttning kommenteras vidare i
not 2. Dér dskadliggdrs ocksa nuvarande
avséttning for oreglerade skador genom
en beskrivning av skadekostnadens ut-
veckling dver tiden. Bolaget diskonterar
skadelivrantor och mottagen trafikaffar.
Ovrig affir 4r odiskonterad. Diskonte-
ringsrintan for mottagen trafikaffar fast-
stdlls arligen och ar for 2015 1,25 procent.
Avsittningen for skadelivrantor berdk-
nas enligt vedertagna livforsakringstek-
niska metoder och diskonteras till mark-
nadsrénta enligt FFFS 2013:23.

Férlustprévning

Tillrackligheten i de forsékringstekniska
avsdttningarna provas 16pande och per
varje balansdag. De avsittningar som
gjorts for oreglerade skador och ej intjé-
nade premier undersdks da var for sig.
Avsittningen for oreglerade skador grun-
dar sig pa berdknade framtida erséttnings-
utfléden. Prognoserna 6ver avsittnings-
behovet gors med vedertagna aktuariella
metoder. Metoderna beaktar nuldges-
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bedomningar av alla avtalsenliga kassa-
fldden och av andra hanforliga kassafloden,
exempelvis skaderegleringskostnader.
De framtida kassaflodena har berdknats
utan diskontering. Om prévningen visar
att de redovisade avsittningarna inte
stimmer redovisas fordndringen dver
resultatrdkningen.

Tillrdackligheten i avsdttningen for ej
intjinade premier testas per verksamhets-
gren och forsdkringsklass. Eventuell
otillrdcklighet som iakttas i premiean-
svaret, korrigeras genom att bokfora en
avsdttning for kvardrdjande risker. For-
dndringen i avsdttningen for kvardrdjande
risker redovisas Gver resultatrakningen.

Aterbéring

Avsittning for aterbéring redovisas i
balansrakningen som en skuld som vid
balansdagen inte forfallit till betalning.

I resultatrakningen redovisas kostnaden
och intikten under Aterbiring inom skade-
forsékringsrorelsens tekniska resultat.

Aterforsékring

Kostnader for aterforsakring redovisas i
resultatrakningen under kostnadsposten
Premier for avgiven aterforsékring. Pre-
mier for mottagen aterforsdkring redovi-
sas under intdktsposten Premieinkomst.
Den del av risken for vilken aterfoérsak-
ring tecknats redovisas i balansrikning-
en som Aterforsikrares andel av forsik-

ringstekniska avséttningar. Kontroller for
att faststilla eventuella nedskrivnings-
behov avseende denna post genomfors
16pande och per balansdagen. Nedskriv-
ningsbehov foreligger nér det bedoms
som sannolikt att aterforsékraren inte
kommer att infria sina ataganden enligt
aterforsikringsavtalen.

Férutbetalda anskaffningskostnader
Forséljningskostnader som har ett klart
samband med tecknande av forsékrings-
avtal och som bedoms generera en marginal
som minst ticker anskaffningskostnader-
na har aktiverats. Anskaffningskostnader
innefattar driftskostnader som direkt eller
indirekt kan hénforas till tecknandet eller
fornyandet av forsidkringsavtal sasom
provisioner, 16ner och omkostnader for
sdljpersonal. Anskaffningskostnader
skrivs av pa tolv méanader.

Andra redovisningsprinciper

av betydelse

Avséttningar

En avsittning redovisas i balansrdkningen
nér en befintlig legal eller informell for-
pliktelse foreligger som en f6ljd av en
intrdffad hiandelse och da det ocksé ar
troligt att regleringen av denna forplik-
telse kommer att kriva ett utfiéde av
ekonomiska resurser vars storlek kan

uppskattas tillforlitligt.
Lansforsékringar Goteborg och Bohus-

lan erhéller ett forvaltningsbidrag fran
Lénsforsakringar Liv AB (LF Liv AB)
och Léansforsakringar Fondliv AB (LF
Fondliv AB) for formedlad affar och bo-
laget kan bli aterbetalningsskyldigt om
en kund slutar att betala. For att reglera
detta kan bolaget antingen bygga upp en
reserv lokalt och anvénda den for att be-
tala tillbaka till LF Liv AB och LF Fond-
liv AB da annullationer uppstar, eller sa
kan bolaget, 1ata LF Liv AB och LF
Fondliv AB reglera annullationerna
direkt mot forvaltningsbidraget. Princi-
pen déar LF Liv AB och LF Fondliv AB
ombesorjer annullationsredovisningen
har visat sig fungera bra och &r resurs-
besparande. Ersittningsmodellen for-
dndrades under 2015 vilket innebér att
annullationsatertagen kommer att minska
och forsvinna helt 2018.

I bolagets avtal med Lansforsdkringar
Bank AB regleras hur stor erséttning
bolaget skall ha for den formedlade
bankaffdren. I detta avtal framgér dven
att Lansforsidkringar Géteborg och Bohus-
lén skall sté for 80 procent av de kredit-
forluster som eventuellt uppkommer pa
de 1an som bolaget formedlat till Lans-
forsakringar Bank AB.

Skatter

Inkomstskatter utgdrs av aktuell skatt
och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i resultatrdkningen.

LANSFORSAKRINGAR GOTEBORG OCH BOHUSLAN 2015



Aktuell skatt ar skatt som ska betalas
eller erhéllas avseende aktuellt 4r, med

tillampning av de skattesatser som &r
beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen. Hit hor dven justering av
aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt ba-
lansrdkningsmetoden med utgadngspunkt
i tempordra skillnader mellan redovisade
och skattemissiga virden pa tillgdngar
och skulder. Vdrderingen av uppskjuten
skatt baserar sig pa hur redovisade var-
den pa tillgdngar eller skulder forvéntas
bli realiserade eller reglerade. Uppskju-
ten skatt berdknas med tillimpning av de
skattesatser och skatteregler som dr be-
slutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseen-
de avdragsgilla temporéra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den
man det dr sannolikt att dessa kan ut-
nyttjas. Virdet pa uppskjutna skatteford-
ringar reduceras ndr det inte langre be-
doms sannolikt att de kan utnyttjas.

Erséattningar till anstéllda
Forpliktelser avseende avgifter till av-
giftsbestdmda planer for ersittningar ef-
ter avslutad anstillning redovisas som en
kostnad i resultatrdkningen nér de upp-
stér. Formansbestdmda planer for ersétt-
ningar efter avslutad anstillning redovi-
sas pa samma sitt som avgiftsbestdmda.
Bolaget saknar tillrdcklig information
for att mojliggora en redovisning i enlig-
het med IAS 19 och gor darfor bedom-
ningen att UFR 10 Redovisning av pen-
sionsplanen ITP 2 som finansieras
genom forsdkring i Alecta ér tillimplig
dven for bolagets pensionsplan, FTP 12.
Det dr branschens pensionsavtal som
styr vilken form av pensionsavsittningar
som ska goras. For Lansforsakringar Go-
teborg och Bohuslin ar den forménsbe-
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stimda delen den storsta kostnaden och
innebdr att bolaget for varje anstilld sat-
ter av ett belopp som baseras pa tidigare
intjinad pension och pensionsgrundande
16n. Bolaget har dven avgiftsbestimda
planer vilket innebdr att avséttningen &r
ett arligt aterkommande belopp.

Avsittning gors for berdknat vérde
av ersittningar till anstillda som betalas
ut efter rdkenskapsérets utgang. Pen-
sionsavsittning har gjorts i balansrak-
ning for framtida utbetalningar géllande
mojligheten att ga i pension vid 62 ars
alder.

Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nér det
finns ett mojligt d&tagande som hérror
fran intréffade handelser och vars fore-
komst bekréftas endast av en eller flera
osdkra framtida hindelser eller nér det
finns ett &tagande som inte redovisas
som en skuld eller avsittning pa grund
av att det inte &r troligt att ett utflode av
resurser kommer att krivas.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisning dr upprittad
enligt Lag om arsredovisning i forsik-
ringsforetag (ARFL) samt Finansinspek-
tionens foreskrifter och allminna rdd om
Arsredovisning i forsikringsforetag,
FFFS 2008:26 med dndringsforeskrifter
och Rédet for finansiell rapporterings re-
kommendation RFR 2. Forsdkringsbola-
get tillimpar sé kallad lagbegransad
IFRS och med detta avses internationella
redovisningsstandarder som har antagits
for tillimpning med de begrinsningar
som foljer av RFR 2 och FFFS 2008:26.
Detta innebir att samtliga av EU god-
kinda IFRS tillimpas sa langt detta &r
mgjligt inom ramen for svensk lag och
med hédnsyn till sambandet mellan redo-
visning och beskattning.

Skillnader mellan koncernens och
moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan. De nedan angivna redo-
visningsprinciperna fér moderbolaget
har tillimpats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i moderbola-
gets finansiella rapporter, dir inte annat
anges.

Immateriella tillgangar

Utgifter for utveckling som redovisas
som tillgdng i koncernredovisningen har
redovisats som kostnad i moderbolagets
resultatrakning.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade re-
server inklusive uppskjuten skatteskuld.
I koncernredovisningen delas ddremot
obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Intresseféretag

Andelar i intressefretag redovisas i mo-
derbolaget enligt anskaffningsvardeme-
toden. Nedskrivningsbehov testas 16pande.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Koncernbidrag som foretaget erhallit
fran ett dotterforetag redovisas enligt
samma principer som utdelningar fran
dotterforetag. Koncernbidrag som fore-
taget ldmnar till dotterforetag redovisas
som investering i aktier i dotterforetag.
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget
kapital hos mottagaren och aktiveras i
aktier och andelar hos givaren, i den man
nedskrivning inte krivs.
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Noter

E UPPLYSNING OM RISKER OCH RISKHANTERING

Risk och riskhantering &r en central del av
verksamheten i bolaget. Bolagets resultat
beror dels av forsakringsverksamheten
och de forsdkringsrisker som hanteras
dér, och dels av placeringsverksamheten
och de finansiella risker som finns i den-
na. Denna not beskriver hur risker hante-
ras samt ger kvantitativa och kvalitativa
upplysningar om foérsdkringsrisker och
finansiella risker.

Syftet med bolagets riskhantering ar
att identifiera, méta, styra samt om mojligt
forebygga och reducera samtliga risker
som bolaget dr exponerat for — bade for-
sékringsrisker och finansiella risker. Ett
viktigt syfte dr ocksa att se till att bolaget
har ett betryggande kapital i forhéllande
till de risker bolaget dr exponerat for.
Bolagets arbete med riskhantering bygger
pa en organisation med tydliga ansvars-
omraden samt vil fungerande arbetspro-
cesser. Detta arbete beskrivs ndrmare i
de foljande avsnitten.

Organisation for riskhantering
Styrelsen

Ansvaret for bolagets riskarbete ligger
hos styrelsen som érligen beslutar om
bolagets dvergripande styrdokument,
exempelvis affarsplan, befogenhetsregler,
forsakringstekniska riktlinjer, riskpolicy
och riktlinje for finansfoérvaltningen.
Styrelsen far 16pande rapportering om
hur bolagets risker utvecklas via olika

rapporter. For att kunna f6lja verksam-
heten mer férdjupat finns dven fyra utskott
i styrelsen; Finansutskott, Bankutskott,
Revisionsutskott samt Ersdttningsutskott.
I varje utskott ingér 2-3 styrelseledamoter
samt bolagets ansvariga inom respektive
omrade.

Finansutskottet har till uppgift att 16-
pande folja utvecklingen av bolagets till-
géngar och ta beslut om placeringar
inom de ramar som styrelsen beslutat.
Finansutskottet tar &ven fram forslag till
eventuella fordndringar av den riktlinje
som styr bolagets finansforvaltning.
Styrelsen tar arligen beslut om instruktion
for finansutskottet och foljer utskottets
arbete genom att protokoll fran métena tas
upp pd kommande styrelsesammantrade.

Bankutskottet har till syfte att folja
och 6vervaka bolagets verksamhet inom
bank. Utskottet ska ocksa bevaka att
verksamheten f6ljer lagar och forord-
ningar samt de instruktioner och regler
som uppstélls av Lansforsdkringar Bank.
En viktig del &r ocksa att folja och stodja
utvecklingen av bolagets bankverksam-
het sa att den nar mélen vad giller voly-
mer, resultat, kundnéjdhet och drifts-
resultat liksom att kreditgivningen halls
inom uppsatta ramar.

Revisionsutskottet ska bereda styrel-
sens arbete med att kvalitetssikra bola-

gets interna styrning och kontroll. Detta
innefattar bland annat att halla sig infor-

merat om pagdende och genomforda re-
visioner samt att overvaka effektiviteten
i bolagets funktioner for intern styrning
och kontroll (externrevision, internrevi-
sion, compliance och riskkontroll).

Ersdttningsutskottet dr beredande
organ till styrelsen i ersittningsfragor.
Utskottet ska ta fram forslag till och fore-
sla revideringar av Ersdttningspolicy,
HR-policy och Principer for erséttning
till ledande befattningshavare. Utskottet
ansvarar fOr att bereda och folja upp va-
sentliga erséttningsbeslut och beslut om
ersdttning och dvriga anstéllningsforma-
ner till vd och 6vriga anstéllda i ledande
positioner.

Internrevision

Till styrelsens forfogande finns funktio-
nen for internrevision. Internrevisorn ska
medverka till och kontrollera att verksam-
heten inom bolaget bedrivs mot faststéllda
mal och i enlighet med styrelsens inten-
tioner och riktlinjer genom att undersoka
och utvirdera den interna styrningen.
Styrelsen beslutar arligen om inriktning-
en pa arbetet. Internrevisionen rapporte-
rar direkt till styrelsen.

Operativ organisation
I bolagets operativa riskorganisation
finns férutom vd funktioner for riskkon-
troll och compliance samt ett riskurvalsrad.
Riskkontroll ansvarar for att 16pande
beddma den ekonomiska omfattningen
av bolagets risker samt hur dessa utveck-
las i samband med omvérldsforandringar
och strategiska beslut. I detta ingar dven
att koordinera aktiviteter for identifiering,
métning, hantering samt rapportering av
alla visentliga risker. Riskkontroll rappor-
terar direkt till vd och styrelse.
Compliance ir ett stod for att bolaget
ska arbeta enligt géllande regler och har
bland annat till uppgift att bista organi-
sationen vid utformning av interna regel-
verk, bevaka fordndringar i de externa
regelverken och folja upp regelefterlev-
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naden i bolaget. Compliance rapporterar
till vd och styrelse samt lamnar arligen
en beddmning av hur vl bolagets verk-
samhet uppfyller gillande regler och
normer.

Riskurvalsradet arbetar operativt med
att bedoma forsakringsrisker och bestar
av representanter fran riskgruppen, fore-
tagsskador samt sédljorganisationen. Radet
sammantrider tio ganger per ar och
behandlar generella riskurvals- och
premiefragor och foreslar fordndringar
i gdllande riskurvalsregler likavil som
implementering av nya tariffer och villkor.

Dessutom har bolaget en sékerhets-
funktion som arbetar med sikerhets-
fragor. Sdkerhetsfunktionen leder och
koordinerar bolagets arbete med séker-
het kring administration, IT, information
och personsikerhet samt fysiskt skydd
av kontor och utrustning.

Rapportering av risk

Bolaget har en berdkningsmodell for att
maita totalrisk. Modellen ér ett led i an-
passningen till de Solvens 2-regler som
inf6rs januari 2016 och har fortidstillam-
pats sedan 2014. I berdkningen ingér att
mata risk for foljande riskkategorier:
skadeforsdkringsrisk, marknadsrisk,
motpartsrisk och operativ risk. Risken
berdknas som den storsta forlust som
bolaget forvintas drabbas av under en
200-arsperiod. Det totala riskbeloppet
sitts sedan i relation till bolagets kapital
vilket ger den sé kallade kapitalkvoten.
En kapitalkvot om 100 procent innebar
att bolagets kapital ar tillrackligt stort
for att bara bolagets risker under 199 av
200 ar. En hogre kapitalkvot innebar yt-
terligare kapitalstyrka. Bolagets styrelse
far en riskrapport fyra génger per ar dér
kapitalkvoten framgér och hur den har
utvecklats. Per 31 december 2015 dr
kapitalkvoten 220 procent. Styrelsen
har beslutat att 140 procent dr det nedre
griansvirdet for kapitalkvoten.

En arligen aterkommande och central
aktivitet inom riskhanteringen dr Egen
Risk och Solvensanalys (ERSA) som ut-
gér fran de riktlinjer som kommer att
gélla i samband med inférandet av Sol-
vens 2. ERSA dr en framétblickande be-
doémning av bolagets risker samt det ka-
pital som kommer att behvas for att bira
dessa risker. ERSA ir en viktig del i bo-

! Kapitalet beréknas enligt principer i Solvens 2-regelverket.
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lagets affdrs- och strategiplanering och
resultatet av arbetet rapporteras fran och
med 2014 dven till Finansinspektionen.

Bolaget rapporterar dven uppgifter
kvartalsvis till Finansinspektionen om
bland annat kapitalbas och solvens liksom
uppgifter enligt det s kallade trafikljus-
systemet. Trafikljussystemet &r ett stress-
test som gors for att kontrollera att bolaget
klarar av sina ataganden dven i perioder
med kraftiga rorelser pd de finansiella
marknaderna. Bolaget uppfyller de minimi-
krav som stillts av myndigheten med god
marginal.

Beskrivning av bolagets risker
Férsékringsrisk

Bolaget tecknar savil direkt skadefor-
sikring som mottagen skadeaterforsak-
ring inom omradena sjuk- och olycks-
fallsforsdkring, egendoms-, ansvars-,
motorfordons- och trafikforsakring samt
mottagen livaterforsikring.

Risken i de forsdkringar som bolaget
tecknar bestédr av premierisk, reservrisk
och katastrofrisk. Inneborden i dessa be-
grepp och bolagets generella metoder for
att hantera dessa typer av risker beskrivs
nedan.

Premierisk

Premierisk ar risken for att den berékna-
de premien och 6vriga intdkter i forsak-
ringen inte kommer att motsvara de fak-
tiska skade- och driftskostnaderna som
ar forknippade med forsdkringen. Bola-
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get hanterar denna risk genom att konti-
nuerligt folja upp 16nsamheten i de olika
delarna av affiren och justera premieni-
van. | femarsoversikten anges bolagets
tekniska resultat de senaste fem aren
vilket visar det historiska utfallet av pre-
mierisken. Bolagets exponering for an-
nullationsrisk beddms vara vildigt liten
da samtliga premier faktureras vid avta-
lets ingang.

Kanslighetsanalys, teckningsriskens
inverkan pa vinst fore skatt och pa eget
kapital

Vinst fore Eget

Tkr skatt kapital
1 % forandring i

totalkostnadsprocent 11916 9295
1 % forandring i premienivan 12841 10016
1 % forandring i skadefrekvens 8315 6485
10 % forandring i premier for

avgiven aterforsakring 8011 6249

Ovanstaende tabell visar hur resultat fore skatt och eget
kapital paverkas av fordndringar i olika parametrar.

Reservrisk

Reservrisk dr risken for att avsdttningen
for oreglerade skador inte rdcker for att
reglera intriffade skador. Den hanteras
fraimst genom utvecklade gingse aktua-
riella metoder och noggrann kontinuerlig
uppfoljning av anmilda skador. De enda
reserver bolaget diskonterar ar skadeliv-
riantor och mottagen trafikaffar. Vésentliga
parametrar i berdkningen av reserver ir
bland annat antaganden om inflation.
Dessa bygger pa gemensamma rekom-
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mendationer inom lansfoérsakringsgrup-
pen. Reservrisken dr storst 1 skadeport-
foljer med ldng avvecklingstid. Detta ar
sdrskilt markbart inom trafik-, sjuk- och
olycksfallsforsakring. Dessa utgor till-
sammans en relativt stor andel av bola-
gets avsittning for oreglerade skador.
Nar det géller trafikskador tillkommer
dven osdkerhet om framtida kostnadsut-
veckling pa grund av att férindrad lag-
stiftning och myndighetsbeslut i efter-
hand kan péverka hur trafikforsédkringen
belastas med kostnader.

Tabellerna till hoger visar kostnads-
utvecklingen skadedren 2010-2015 fore
aterforsdkring. I den &vre delen av tabel-
lerna framgar hur skattningen av den
totala skadekostnaden utvecklas arsvis.
Den nedre delen visar hur stor del av
detta som finns i balansrikningen.

Duration i forsakringstekniska avsattningar (brutto)

Avséttningar, Duration,

Forsakringsgren mkr ar

Sjuk- och olycksfall 172,3 9,2
Hem och villa 308,1 0,5
Foretag, lantbruk och fastighet 357,3 0,6
Motorfordon 203,0 0,4
Trafik 1274,1 9,3
Mottagen aterforsakring 668,9 7.9
Totalt 2983,7 6,2

Ovanstéaende tabell visar durationen i férsékringstekniska
avsattningar per forsakringsgren och totalt for bolaget.
Med duration menas den genomsnittliga tid det tar innan
skadorna &r slutreglerade.

Reservrisk omfattar dven livforsikrings-
risk som avser risken for forluster vid
forsékring av enskilda personers liv och
hilsa. For bolaget utgors dessa risker av
bolagets skadelivridntor som paverkas av
osdkerhet i langlevnadsrisk, kostnadsut-
veckling samt férdndrad lagstiftning och
myndighetsbeslut.

Katastrofrisk

Bolagets verksamhetsomrade ar i forsta
hand begrinsat till de 15 kommuner som
tidigare utgjorde Goteborgs och Bohus
lan. Detta innebér att de risker bolaget
tecknat ar koncentrerade till en forhal-
landevis liten region vilket innebdr en
relativt stor risk att flera enskilda forsék-
ringar blir skadedrabbade vid till exem-
pel storm eller andra naturkatastrofer
som Oversvamningar, jordskred eller lik-
nande.
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Skadekostnad for hela skadeverksamheten, tkr

Skadear 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Totalt
Uppskattad skadekostnad:

- i slutet av skadeéaret 842450 841040 769983 837302 856211 886267

- ett ar senare 821254 844673 796273 823195 824557

- tvé ar senare 808923 830079 760056 810687

- tre r senare 829950 825277 751766

- fyra ar senare 821171 825533

- fem &r senare 820 149

Nuvarande skattning av slutlig
skadekostnad 820000 825000 752000 811000 825000 886000
Totalt utbetalt 735144 723845 636675 681937 640592 462 256
Summa kvarstaende reserv 85005 101 688 115091 128750 183965 424011 1038510
Avsattning upptagen i

balansrakningen 85005 101688 115091 128750 183965 424011 1038510
Avsattning avseende tidigare ar 715926
Total avsattning upptagen i

balansrakning 1754 436
Skadekostnad for olycksfall, tkr
Skadear 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Totalt
Uppskattad skadekostnad:

- i slutet av skadeéret 25068 25024 24184 25672 28619 30053

- ett &r senare 21157 25933 24 052 24 084 27 842

- tva ar senare 19938 24 531 23172 24 223

- tre &r senare 18 399 23838 22158

- fyra ar senare 18 364 26 335

- fem &r senare 17 626
Nuvarande skattning av slutlig
skadekostnad 17 500 26 500 22000 24000 27 500 30000
Totalt utbetalt 10432 14 207 11821 11 164 8776 3649
Summa kvarstaende reserv 7194 12128 10337 13059 19 066 26 404 88188
Avsattning upptagen i
balansrakningen 7194 12128 10337 13059 19 066 26 404 88188
Avsattning avseende tidigare ar 66 183
Total avsattning upptagen i
balansrakning 154 371
Skadekostnad for trafik, tkr
Skadear 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Totalt
Uppskattad skadekostnad:

- i slutet av skadeéret 168057 156149 167817 169877 156798 170478

- ett ar senare 168546 161448 189808 188573 166624

- tvé &r senare 170757 175832 191484 187225

- tre &r senare 183710 181 798 191 981

- fyra ar senare 185983 182394

- fem ar senare 184 566
Nuvarande skattning av slutlig
skadekostnad 185000 182000 192000 187000 167000 171000
Totalt utbetalt 109712 96812 103318 96 205 75502 56 526
Summa kvarstdende reserv 74 854 85 582 88663 91 020 91 122 113952 545193
Avséttning upptagen i
balansrakningen 74 854 85582 88663 91 020 91122 113952 545193
Avsattning avseende tidigare ar 631435
Total avsattning upptagen i
balansrakning 1176628
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Genom det interna riskutbytet dr bo-
laget ocksa exponerat for katastrofska-
dor som intréffar i de 6vriga lansforsak-
ringsbolagen. Detta intrdder da gruppens
externa aterforsakringsskydd ar uttomt.
Atagandet r bolagets enskilt storsta risk
och uppgar maximalt till 15 procent av
bolagets egna kapital vid arets ingang.

Riskhantering i skadeférsékringsrérelsen
Bolagets riskurvalsregler syftar till att
sékerstilla ett gott urval och en riktig
bedomning och kvantifiering av de ris-
ker som bolaget tecknar. Lansforsak-
ringsgruppens gemensamma riktlinjer
for storre risker anger granser och krav
for storre forsdkringsobjekt. I bolagets
befogenhetsregler regleras ocksa de
granser som olika befattningshavare har
bland annat vad géller accepterande av
risk. Overvigande delen av sakforsik-
ringskontrakten 16per pa ett ar med in-
byggd mojlighet att dndra villkor och
forutsattningar vid férlingning. En vik-
tig del av riskarbetet dr ocksa att ha kon-
troll 6ver risker som kumulerar, det vill
séga kan uppsté vid en och samma ska-
da. Kontroll av kumulationsrisk gors for
alla storre forsakringsavtal och foljer
gruppens regler for aterforsakring.

Riskbegrdnsning genom aterforsakring
Bolaget deltar i ett riskutbyte tillsammans
med 6vriga 22 lansforsdkringsbolag i
lansforsékringsgruppen. Riskutbytet
innebdr att de deltagande bolagens ata-
ganden i forsdkringsavtalen begrénsas
till vissa faststdllda belopp, sjalvbehall,
vilka géller savél per skada som per hén-
delse men ocksa totalt per skadear. Sjalv-
behallet faststills arligen av styrelsen
och dr for 2015 maximerat till 18 mkr i
direkt affdr. Storsta exponering i indirekt
affér ar 37 mkr.

Marknadsrisk

Marknadsrisk dr risken for att verkligt
vérde pa eller framtida kassafléden fran
ett finansiellt instrument varierar pa grund
av forandringar i aktiekurser, rintesatser,
valutakurser, fastighetsviarden och ravaru-
priser med mera.

For Lansforsdkringar Goteborg och
Bohusldn dr det aktiekursrisken som ar
den mest patagliga risken. Fastighets-,
rinte- och valutakursriskerna ar av mindre
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omfattning, vilket beror pé att en mindre
del av tillgdngarna &dr exponerade mot
dessa risker samt beroende pa att dessa
tillgangsklasser har ldagre volatilitet.
Bolaget har en riktlinje, Riktlinje for
finansférvaltningen, for hur tillgdngarna
far placeras och till vilken risk detta far
goras. Riktlinjen revideras minst en
géng per ar och beslutas av styrelsen.
I detta interna regelverk har bolaget dven
tagit hdnsyn till de legala krav som kan
paverka hur bolaget far placera kapitalet.
Malet for finansforvaltningen &r att
langsiktigt generera s& hog avkastning som
mdjligt med hénsyn tagen till risk och
likviditet. Styrelsen erhaller manadsvis
en kapitalrapport dir det framgar hur
forvaltningen gétt och hur bolagets pla-
ceringstillgangar &r placerade, samt hur
den aktuella allokeringen férhaller sig
till beslutade placeringsriktlinjer.

Aktierisk

Aktierisk dr bolagets enskilt storsta
marknadsrisk. Totalt har bolaget en
aktieexponering pa 3 814 (3 277) mkr.
Genom att sprida placeringarna pé olika
branscher och geografiska marknader
efterstrivas minskning av riskerna i aktie-
portfdljen. En upp- eller nedgéng av aktie-
kurserna med 10 procent paverkar bolagets
resultat fore skatt med 381 (328) mkr och
det egna kapitalet med 298 (256) mkr.

Geografisk fordelning av global
aktieportfolj

B Vasteuropa 24%
B Nordamerika 32%
B Pacific 15%

Osteuropal%
m Ovriga varlden 28%

Valutarisk

Bolaget har tillgdngar, fraimst aktiefon-
der, i utldndsk valuta. Skulder i utlaindsk
valuta finns i forsékringsrorelsen men &r
minimala. For att begrénsa valutarisken

kan delar av eller hela aktieexponeringen
kurssékras med hjdlp av valutaterminer.
Rénteplaceringar i utldndsk valuta kurs-
sdkras till storsta del. Valutaexponering-
en uppgar till 1 195 (1 104) mkr.

Fordelning av valutaexponering

>
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B GBP 10% INR 5%

B EUR 19% W USD 27%

® HKD 8% m Ovriga valutor 31%
Rénterisk

Med rénterisk avses den kdnslighet for
véardeforidndring i tillgdngar och skulder
som foljer av en rianteférandring. De
mest riantekdnsliga delarna av bolagets
skulder ar forsdkringstekniska avsétt-
ningar med lang avvecklingstid, framfo-
rallt inom trafik-, sjuk- och olycksfalls-

forsdkring. I hindelse av sjunkande
marknadsriantor 0kar nuvirdet av dessa
skulder.
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Bolagets rinteportfolj balanserar i
stor utstrackning de vardeforandringar i
skulden som uppstér vid ranteforénd-
ringar eftersom dess virde ocksa kar
vid sjunkande rintor. Virdet av bolagets
rantebdrande tillgangar uppgar till 1 644
(1 738) mkr med en genomsnittlig 16ptid
om 2,11 ar. Rénteportféljen bestar hu-
vudsakligen av foretagsobligationer samt
rantefonder.

Réntebarande

Loptidssegment tillgangar FTA netto

loptid < 1 ar 864 973
1 4r < loptid < 3 &r 327 414
3ar<loptid <5 ar 288 196
5 ar < loptid < 10 ar 95 370
loptid > 10 ar 70 645
Totalt 1644 2599

Réntebérande tillgangar och férsékringstekniska
avséttningar férdelade péa Ioptid, mkr

Inverkan pa Inverkan pa

vinst fore skatt  eget kapital

Rantenedgang -1 % -31,7 -24,7
Ranteuppgéng +1 % +34,3 +26,7

Kanslighetsanalys for réntebdrande placeringar, mkr

Fastighetsrisk

Bolagets exponering i fastigheter och
fastighetsrelaterade tillgangar finns i det
heldgda dotterforetaget Lansforsakringar
Goteborg och Bohuslédn Fastigheter AB
och uppgaér till totalt 1 064 (882) mkr.
Portféljen dr diversifierad pa sa sitt att
den innehéller fastighetstillgangar hu-
vudsakligen pa Stockholms- och Géte-
borgsmarknaden men dven i landets uni-
versitetsstiader. Inriktningen &r kontors-,
industri- och lagerfastigheter samt
bostader.

Motpartsrisk

Motpartsrisk avser de resultateffekter
som uppstar om en utgivare eller mot-
part i ett finansiellt instrument inte kan
fullgora sina forpliktelser. Bolaget har

l‘l
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som policy i finansforvaltningen att en-
dast tillata placeringar i virdepapper
med relativt hog kreditvardighet. Mot-
partsriskerna i denna del av verksamhe-
ten bedoms dérfor vara sma. De finan-
siella instrumentens maximala
kreditriskexponering motsvaras bést av
dess redovisade vérden.

Bolaget har inga finansiella tillgangar
som &r forfallna till betalning eller som
har ett nedskrivningsbehov. Bolaget har
inte ndgon pant, annan sikerhet eller ga-
rantier utstdllda av tredje part for de fi-
nansiella tillgdngarna utdver det som
framgar av not 40 till 42.

Kreditvardighet i rantebdrande
tillgangar enligt Standard & Poor’s

[/

B AAA 16% M BB 17%

B AA 1% H B 2%

m A15% B NR 20%
BBB 29%

I avgiven aterforsdkring dr motpartsris-
ken, risken att betalning inte erhalls fran
aterforsdkringsgivare i enlighet med
aterforsdkringsavtalen. For att begransa
denna risk har ldnsforsdkringsgruppen
ett sdrskilt regelverk for vilka externa
aterforsdkringsgivare som far anviandas.
Bolaget har pa balansdagen 367 (381)

-

mkr i dterforsdkrares andel av oreglera-
de skador. Av dessa avser endast en min-
dre del externa aterforsidkrare.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk dr risken for att ett fore-
tag far svarigheter att fullgéra ekonomis-
ka dtaganden. For bolaget dr likviditet
normalt inget problem, eftersom pre-
mierna i férsékringsrorelsen betalas i
forskott och stora skadeutbetalningar
ofta dr kdnda ldngt innan de forfaller lik-
som att bolaget har mojlighet att krdva
delbetalning fran aterforsdkrare.

Bolaget har som mélséttning att alltid
ha en mycket god likviditet. Ut6ver detta
finns alltid mojlighet att med 1-3 dagars
varsel gora betydligt storre belopp likvida
genom forséljning av olika placerings-
tillgangar. For 16ptidsanalys av finansiel-
la tillgangar och skulder se not 38.

Tillgénglighet
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Likviditeten i placeringstillgangarna maétt
som antalet dagar inom vilka de kan géras
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Under en normal ménad har bolaget ut-
betalningar avseende driftskostnader,
skadekostnader och aterforsakringspre-
mier pa 88 (81) mkr. Inbetalningarna i
form av premier, erséttningar fran ater-
forsdkrare och provisionserséttningar
fran Lansforsakringar Bank AB och Léns-
forsakringar Liv AB (LF Liv AB) och
Lansforsdkringar Fondliv AB (LF Fond-
liv AB) uppgatr till cirka 107 (104) mkr.

Fordelning av total in- och
utbetalningar dver aret

Mkr
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Kv 1 Kv 2 Kv 3 Kv 4

Kv 1 Kv 2 Kv 3 Kv 4
M Inbetalningar 404 301 311 334
M Utbetalningar -321 -321 -291 -367
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Operativ risk

Med operativ risk menas risk for forlus-
ter till foljd av icke andamalsenliga eller
misslyckade interna processer, ménskli-
ga fel, felaktiga system eller externa hén-
delser. En viktig del av hanteringen av
dessa risker dr processarbete. En vil
styrd process tydliggér for medarbetare
pa alla nivaer inom vilka ramar som
verksamheten ska bedrivas. Processerna
ar dven utgangspunkten for bolagets ris-
kanalys, vilken ligger till grund for be-
slut om atgérder for att minska risker. In-
cidentrapportering dr en annan viktig del
av riskarbetet. De incidenter som intraf-
far loggas och hanteras i ett sirskilt sys-
tem och ligger till grund for analys och
beslut om foérebyggande atgérder.

Valet av dtgérd for att reducera ope-
rativa risker varierar i hog grad som foljd
av riskernas olikartade karaktdr. Exem-
pel pa hur operativa risker hanteras &r
 Policyanpassningar
» Anpassningar processer eller arbets-

rutiner
* Inf6rande av kontroller
+ Utbildning av medarbetare

Risker i dvrig verksamhet

Forutom sakforsdkringsverksamheten
sdljer bolaget livforsdkringar och bank-
produkter fér LF Liv AB och LF Fondliv
AB och Lansforsakringar Bank ABs
rakning. Som erséttning for detta far bo-

laget provision. For den férmedlade affé-
ren fran Lansforsdkringar AB, frimst
inom Bank, finns en intjédningsrisk i
form av minskade provisionsintikter.
Risk for reducering av provisionsinték-
ter finns bland annat till f6ljd av kredit-
forluster upp till 80 procent i den for-
medlade Bank affaren och kan uppga till
100 procent av kreditforlusten om bola-
get till exempel dverskridit befogen-
heterna. Kreditforlusten regleras genom
avdrag pa kommande provisionsintékter

tills kreditforlusten ar reglerad.
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Noter

PREMIEINKOMST, TKR

2015 2014
Direkt férsakring 1294 569 1277 261
Mottagen aterforsakring 76 942 269 663
Summa 1371 511 1546 924
n KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN, TKR

2015 2014
Overford kapitalavkastning 98 286 83978
Réntesats 4,44% 4,08%
H UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR, TKR

Fore avgiven aterforsikring Aterforsakrares andel Forsakringsersattningar f e r
2015 2014 2015 2014 2015 2014
Utbetalda forsakringserséattningar -865 223 -801 585 37277 11215 -827 946 -790 370
Utbetalda driftskostnader -88 344 -77 229 0 0 -88 344 -77 229
Summa -953 567 -878 814 37 277 11 215 -916 290 -867 599
n DRIFTSKOSTNADER, TKR
Moderbolaget
Driftskostnader fore funktionsindelning 2015
Personalkostnader -292 578
Lokalkostnader -35334
Avskrivningar -4 314
Ovriga kostnader -262 582
Omkostnadsbidrag 205 601
Summa -389 207
FormedIlad affar
Liv, Bank, Halsa,
Anskaffning Administration Skadereglering Agria Finans Summa
Provisioner mottagen aterforsékring -4 624 -4 624
Foérandring av forutbetalda anskaffningskostnader -340 -340
Inventarieavskrivning -1367 -809 -897 -1238 -3 -4 314
Personalkostnader -84 291 -50313 -55897 -94 155 -7 922 -292 578
Provisioner -52 087 0 0 -67 964 0 -120 051
Ovriga driftskostnader -48871 -28 872 -32079 -63353 274 -172 901
Omkostnadsbidrag 805 477 529 203 790 0 205 601
Summa -190 775 -79 517 -88 344 -22 920 -7 651 -389 207
Till kapitalforvaltning 7 651 7 651
Till forsékringserséattningar 88344 88 344
Till dvriga intakter och kostnader 22920 22920
Summa -190 775 -79 517 0 0 0 -270 292
Koncernen Moderbolaget

Driftskostnader efter funktionsindelning 2015 2014 2015 2014
Anskaffningskostnader -192 603 -170 755 -190 435 -168 712
Férandring av forutbetalda anskaffningskostnader -340 7232 -340 7232
Administrationskostnader -80 403 -79 694 -79 517 -78 687
Summa -273 346 -243 217 -270 292 -240 167
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PERSONAL OCH LONER, TKR

2015 2014

Medeltalet anstallda, ombud och franchise Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Verkstallande direktor 1 1 1 1
Tjanstemén, kontor* 126 183 309 135 165 300
Fritidsombud 40 35
Specialombud 255 299
Franchise 110 101
*Omréknade till heltidsanstallda och inkluderar projektanstallda
Konsfordelning i foretagsledningen
Styrelsen 5) 5 10 7 4 11
Ovriga ledande befattningshavare 4 4 8 5 3 8
Kostnader for ersattningar till anstallda 2015 2014
Loner och ersattningar m m 158 029 157 305
Sociala kostnader 112 068 86 742

varav pensionskostnader, formanbaserade planer 29512 27 893

varav pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 6072 4 809
For pensioner utéver tryggandelagens regler samt reservering avseende fortida uttag se not 34
Loner och andra ersattningar fordelade mellan ledande
befattningshavare och dvriga anstéllda samt sociala kostnader 2015 2014

Styrelse och vd  Ovriga anstillda Summa Styrelse och vd  Ovriga anstillda Summa

Loner och ersattningar m m 4461 155000 159 461 4800 153 857 158 657
Sociala kostnader 2440 109 993 112 433 3085 84 065 87 150

varav pensionskostnader 1123 62 740 63 863 1340 37487 38 827
Ersattningar och dvriga .
formaner till ledande befattningshavare Arvode/grundion Ovriga formaner Pensionskostnad Summa 2015 Summa 2014
Styrelsens och finansutskottets ordférande, Sune Nilsson 511 - - 511 441
Styrelseledamot, vice ordf. Lena Lind 155 - - 155 176
Styrelseledamot, Maria Christensson t o m 140326 22 - - 22 160
Styrelseledamot, Lars Hjalmarson 144 - - 144 133
Styrelseledamot och revisionsutskottets ordférande, Gunilla Rittgard 183 - - 183 131
Styrelseledamot och bankutskottets ordférande, UIf Ek 165 - - 165 110
Styrelseledamot, Ingalill Ostman 152 - - 152 107
Styrelseledamot, Mérta Jansdotter 96 - - 96 1]
Styrelseledamot, Thomas Strindeborn t o m 140326 4 - - 4 92
Vd, Ingemar Larsson t o m 140430 0 0 0 0 1535
Vd, Ricard Robbstal 2949 80 1123 4152 3509
Andra ledande befattningshavare 7777 466 7474 15 717 11 115

(8 personer t o m 150531 dérefter 7 personer)

Ersattningar till ledande befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut. Arbetstagarrepresentanter erhéller inte styrelsearvode. Ersattning till vd och andra ledande befattningshavare utgdrs av grundlon, dvriga
férméner samt pension. Rorlig ersattning férekommer inte. Med andra ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med vd utgor ledningsgruppen. Ovriga férméner avser tjianstebil, sjukvardsforsakring,
lunch- och ranteférmén. Pensionskostnad avser den kostnad som paverkat rets resultat. Bolaget har formansbestamda och premiebestdmda pensionsplaner.

Pensioner

Bolagets forpliktelser avseende pensioner dr téckta i SPP, FPK och Lénsforsakringar Liv. For ledande befattningshavare &r pensionsaldern 65 &r. Pensionsavtalet med verkstallande direktéren innebér att 35 procent av arslénen
avsétts till pension. Av Gvriga ledande befattningshavare har en person forméansbestdmd pension enligt kollektivavtal och sex personer premiebestdmd pension. | drets pensionskostnader ingér en engéngsreservering pa 3 mkr
avseende framtida pensionskostnader.

Avgangsvederlag
| handelse av uppsagning fran bolagets sida galler for vd tjugofyra manaders uppsagningstid. Vid egen uppséagning géller sex manaders uppsagningstid.

Ersattning till 6vriga befattningshavare
Rorlig ersattning/provision forekommer bland séljande personal och regleras i kollektivavtal. Dessutom férekommer incitamentserséttning i mindre omfattning. Denna personal tillhor inte kategorin anstallda i ledande position och
bedoms inte i sitt dagliga arbete utova ett sddant inflytande att de kan paverka bolagets riskniva. Ovriga befattningshavare har fast 16n och géngse férmaner enligt gallande kollektivavtal for forsakringsbranschen.

Berednings- och beslutsprocess
Bolagets styrelse har utsett ett Erséttningsutskott. | detta ingdr styrelsens ordférande och vice ordférande. Utskottet bereder erséttning och 6vriga villkor till verkstallande direktéren och till ledande befattningshavare.

Redogorelse for bolagets ersattningar till anstéllda under 2015
Denna har presenterats for ordinarie bolagsstdmma och finns fran samma dag tillgédnglig pa bolagets webbplats.
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n ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER, TKR

Koncernen Moderbolaget

KPMG AB 2015 2014 2015 2014
Revisionsuppdrag -573 -655 -550 -633
Ovriga tjanster -156 -41 -156 -41
Summa -729 -696 -706 -674
[BJ OVRIGA TEKNISKA KOSTNADER, TKR

2015 2014
Cirka 7 procent av Lansforsékringars andel av TFFs totala underskott -3329 -6 494
Summa -3 329 -6 494

Trafikforsékringsféreningen (TFF) &r ett samarbetsorgan for de férsakringsbolag som har rétt att meddela trafikforsakring i Sverige.
Dessa forsékringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. Foreningens verksamhet styrs till vervagande del av reglerna
i trafikskadelagen och trafikforsakringsordningen. Regeringen faststaller TFFs stadgar.

m KAPITALAVKASTNING INTAKTER, TKR

Koncernen Moderbolaget
2015 2014 2015 2014

Hyresintékter fran byggnader och mark 386 385 386 385
Utdelningar

utdelning svenska aktier och andelar 17 536 14 702 16 456 14 279

utdelning utldndska aktier och andelar 18 799 5933 18 799 5933
Rénteintakter

obligationer och andra rantebarande vérdepapper 21278 33746 21278 33746

ovriga ranteintakter 69 1090 68 1076
Valutakursvinster 2317 1192 2317 1192
Realisationsvinster

aktier och andelar 39 888 80 626 39 888 80626

obligationer och andra rantebérande véardepapper 30305 18 664 30305 18 664

derivat 3408 1551 3408 1551
Summa 133 986 157 889 132 905 157 452

m OREALISERADE VINSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR, TKR

Koncernen Moderbolaget
2015 2014 2015 2014
Aktier och andelar 441 949 437 480 527 374 490 248
Obligationer och andra rantebarande véardepapper -19533 6039 -19533 6039
Derviat 3703 -1 065 3703 -1 065
Summa 426 119 442 454 511 544 495 222
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KAPITALAVKASTNING KOSTNADER, TKR

Koncernen Moderbolaget

2015 2014 2015 2014

Driftskostnader fran byggnader och mark -234 -664 -234 -664

Kapitalforvaltningskostnader -8678 -8 391 -8 654 -8 354

Réntekostnader 0 -20 0 -20

Valutakursforluster -228 -1021 -228 -1021
Realisationsforluster

aktier och andelar -45 576 -5557 -45 576 -5 541

obligationer och andra rantebérande véardepapper 0 -156 152 0 -15 152

derivat -8 152 -5905 -8 152 -5905

Summa -62 868 -36 710 -62 844 -36 657

OREALISERADE FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR, TKR

Koncernen Moderbolaget
2015 2014 2015 2014
Aktier och andelar 27 748 -40994 27748 -40 994
Obligationer och andra réntebérande vardepapper -13 705 -571 -13 705 -571
Derivat 2218 -2032 2218 -2032
Summa 16 261 -43 597 16 261 -43 597

NETTORESULTAT AV FINANSIELLA TRANSAKTIONER, TKR

Koncernen Moderbolaget
\FI;::::iI:!glsak:tI(Ieggao:?s;rkligt vérde via resultatrakningen 2015 2014 2015 2014
Tillgangar som bestamts tillh6ra kategorin
Aktier och andelar 593 041 538 010 589 571 551 702
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 20 040 43790 20040 43790
Ovriga fordringar 69 1070 68 1056
Vérderingskategori handelséndamal
Derivat 1177 -5233 1177 -5233
Summa 614 327 577 637 610 856 591 315
Finansiella skulder
Varderingskategori verkligt varde via resultatrakningen
Vérderingskategori handelséndamal
Derivat 0 -2 218 0 -2218
Summa 0 -2 218 0 -2 218
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OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER, TKR

2015 2014
Omkostnadsbidrag for Liv och Hélsa 89 801 83936
Omkostnadsbidrag fér Bank 110 167 89 949
Omkostnadsbidrag for Agria 3822 2971
Summa odvriga intdkter 203 790 176 856
Driftskostnader for Liv och Halsa -114 220 -108 104
Driftskostnader for Bank -109 036 -106 843
Driftskostnader for Agria -3454 -3092
Summa dvriga kostnader -226 710 -218 039
Summa ovriga intdkter och kostnader -22 920 -41 183
BOKSLUTSDISPOSITIONER/OBESKATTADE RESERVER, TKR

Moderbolaget

2015 2014
Utjamningsfond 19 774 19774
Séakerhetsreserv
Ingdende balans 1275275 1213203
Arets avsattning/aterforing -49 352 62072
Utgéende balans 1225923 1275 275
Periodiseringsfond tax - 13
Ingdende balans 14 417 14 417
Arets avsattning/aterforing 0 0
Utgédende balans 14 417 14 417
Periodiseringsfond tax - 14
Ingdende balans 17 500 17 500
Arets avsattning/aterforing 0 0
Utgéaende balans 17 500 17 500
Periodiseringsfond tax - 15
Ingédende balans 20000 0
Arets avsattning/aterforing 0 20000
Utgéende balans 20 000 20 000
Periodiseringsfond tax -16
Ingdende balans 0
Arets avséattning/aterforing 18 000
Utgéende balans 18 000 0
Overavskrivning
Inventarier
Ingéende balans 7 803 6938
Arets avskrivningar utéver plan 962 865
Utgédende balans 8 765 7 803
Summa obeskattade reserver 1324 379 1354 768
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SKATTER, TKR

Koncernen Moderbolaget
2015 2014 2015 2014
Aktuell skattekostnad (-) /skatteintékt (+)
Periodens skattekostnad/skatteintakt -12 400 -14 181 -12 400 -14 181
Justering av skatt hanforlig till tidigare &r -68 1 -68 2
Summa aktuell skatt -12 468 -14 180 -12 468 -14 179
Uppskjuten skattekostnad (-) /skatteintakt(+)
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster och forluster -67 953 -70917 -67 953 -70917
Uppskjuten skatt avseende pensionskostnader 3160 287 3160 287
Uppskjuten skatt hanforlig till obeskattade reserver 6 686 -18 246 0 0
Uppskjuten skatt hanforlig till immateriella tillgdngar 672 672 0 0
Uppskjuten skattekostnad till foljd av utnyttjande av
tidigare aktiverat skattevarde i underskottsavdrag 0 -3 0 0
Summa uppskjuten skatt -57 435 -88 207 -64 793 -70 630
Totalt redovisad skattekostnad -69 903 -102 387 -77 261 -84 809
Koncernen
Avstamning av effektiv skatt 2015 (%) 2015 2014 (%) 2014
Resultat fore skatt 508 907 503 614
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget 22,0 -111 960 22,0 -110 796
Skatteeffekter av
ej avdragsgilla kostnader 3,0 -15 370 2,0 -10 277
ej skattepliktiga intakter -11,7 59 312 -4,0 20076
skattemassigt resultat pa andelar 0,0 0 0,0 0
Skatt hanforlig till tidigare ar 0,0 -68 0,0 2
Skatt hanforlig till utlandsk kallskatt 0,0 -195 0,0 0
Underskottsavdrag fran tidigare ar 0,0 0 0,0 -3
Schablonintékt investeringsfond och periodiseringsfond 0,3 -1 622 0,3 -1389
Redovisad skattekostnad 13,7 -69 903 20,3 -102 387
Moderbolaget
Avstamning av effektiv skatt 2015 (%) 2015 2014 (%) 2014
Resultat fore skatt 538 904 437 442
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget 22,0 -118 559 22,0 -96 237
Skatteeffekter av
ej avdragsgilla kostnader 2,3 -12 465 2,3 -10277
ej skattepliktiga intakter -10,3 55648 -5,3 23093
skattemdassigt resultat pa andelar 0,0 0 0,0 0
Skatt hanforlig till tidigare ar 0,0 -68 0,0 2
Skatt hanforlig till utlandsk kallskatt 0,0 -195 0,0 0
Schablonintékt investeringsfond och periodiseringsfond 0,3 -1622 0,3 -1390
Redovisad skattekostnad 14,3 77 261 19,4 -84 809
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SKATTER, TKR

Redovisat i balansrakningen
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfor sig till foljande

Koncernen
Uppskjuten skattefordran (-) Uppskjuten skatteskuld (+) Netto
2015 2014 2015 2014 2015 2014
Andra finansiella placeringstillgangar 338722 270769 338722 270769
Immaterialla tillgangar 0 672 0 672
Obeskattade reserver 291 364 298 049 291 364 298 049
Pensionsavsattningar -12181 -9021 -12181 -9021
Skattefordran/skatteskuld -12 181 -9 021 630 086 569 490 617 905 560 469
Moderbolaget
Uppskjuten skattefordran (-) Uppskjuten skatteskuld (+) Netto
2015 2014 2015 2014 2015 2014
Andra finansiella placeringstillgdngar 338722 270769 338722 270769
Pensionsavsattningar -12 181 -9021 -12 181 -9021
Skattefordran/skatteskuld -12 181 -9 021 338722 270 769 326 541 261 748
Férandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag Koncernen

Balans per 1 jan

Redovisat éver

Balans per 31 dec

2015 resultatrakningen 2015

Andra finansiella placeringstillgangar 270769 67 953 338722
Immateriella tillgangar 672 -672 0
Obeskattade reserver 298 049 -6 686 291 364
Pensionsavsattningar -9 021 -3 160 -12 181
560 469 57 435 617 905

Balans per 1 jan

Redovisat éver

Balans per 31 dec

2014 resultatrakningen 2014
Andra finansiella placeringstillgdngar 199 852 70917 270769
Immateriella tillgangar 1344 -672 672
Obeskattade reserver 279803 18 246 298 049
Pensionsavsattningar -8734 -287 -9021
Underskottsavdrag -3 3 0
472 262 88 207 560 469

Moderbolaget
Balans per 1 jan Redovisat 6ver Balans per 31 dec
2015 resultatrakningen 2015
Andra finansiella placeringstiligangar 270769 67 953 338722
Pensionsavsattningar -9 021 -3 160 -12 181
261 748 64 793 326 541

Balans per 1 jan

Redovisat 6ver

Balans per 31 dec

2014 resultatrdkningen 2014
Andra finansiella placeringstillgangar 199 852 70917 270769
Pensionsavsattningar -8734 -287 -9021
191 118 70 630 261 748
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IMMATERIELLA TILLGANGAR, TKR

Koncernen
2015 2014
Ingdende anskaffningsvarde 44 877 44 877
Utgdende anskaffningsvirde 44 877 44 877
Arets avskrivningar -3054 -3054
Utgdende ackumulerade avskrivningar -44 877 -41 823
Utgaende balans 0 3054
Anskaffade datorprogram har en beraknad nyttjandeperiod av fem ar och skrivs av med 20 procent per ar.
BYGGNADER OCH MARK, TKR
2015 2014
Forvaltningsfastigheter
Ingdende anskaffningsvarde 7121 7121
Utgaende anskaffningsvirde 7 121 7121
Ingdende anskaffningsvarde 7121 7121
Orealiserad véardeforandring tidigare ar 1479 1479
Utgéende verkligt virde 8 600 8 600
Paverkan pa periodens resultat
Hyresintakter 386 385
Direkta kostnader for fastigheter som genererat
hyresintakter under perioden -234 -664
m AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG, TKR
2015 2014
Antal andelar Agarandel i procent Antal andelar Agarandel i procent
Lansforsakringar Goteborg och Bohusléan Fastigheter AB,
556683-5897 Sate: Goteborg, Sverige 1000 100 1000 100
Moderbolaget
Ingdende anskaffningsvarde 2014-01-01 270904
Aktieagartillskott 13 000
Utgaende anskaffningsvirde 2014-12-31 283 904
Ingdende orealiserade vardeforandringar 2014-01-01 43700
Andrade redovisningsprinciper 446 690
Arets orealiserade vardeforandring 100 541
Utgdende orealiserade virdefdrindringar 2014-12-31 590 931
Verkligt varde 2014-12-31 874 835
Ingdende anskaffningsvarde 2015-01-01 283 904
Aktiedgartillskott 7 300
Utgaende anskaffningsvirde 2015-12-31 291 204
Ingdende orealiserade vardeforandringar 2015-01-01 590931
Arets orealiserade vardeforandring 173751
Utgédende orealiserade virdefdrindringar 2015-12-31 764 682
Verkligt varde 2015-12-31 1 055 886
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m AKTIER OCH ANDELAR | INTRESSEFORETAG, TKR

Koncernen
2015 2014

Antal andelar Agarandel i procent Antal andelar Agarandel i procent
Platzer Fastigheter Holding AB (publ), 556746-6437
Sate: Goteborg, Sverige 16 162 490 16,9 16 162 490 16,9

Moderbolaget
2015 2014

Antal andelar Agarandel i procent Antal andelar Agarandel i procent
Goteborgs Forsakringsmaklare Per Dahlkvist AB, 556340-8573
Séate: Goteborg, Sverige 480 48 480 48
Nordic Forsakring Goteborg — Vaxjo Holding AB, 556793-6439
Séate: Goteborg, Sverige 69 561 48 69 561 48
Forsakringsgruppen Vast AB, 556524-3721
Séte: Goteborg, Sverige 490 48 490 48

Koncernen Moderbolaget
2015 2014 2015 2014

Redovisat vérde vid arets ingang 548 671 519 699
Minskning upparbetat dvervérde p g a utdelning -18 366 -17 741
Agd andel av 4rets resultat 92 302 46713
Redovisat virde vid arets utgang 622 607 548 671
Redovisat vérde vid arets ingang 59 122 59 122
Arets nedskrivningar -1756 0
Redovisat virde vid arets utgang 57 366 59 122
Minskning upparbetat dvervérde p g a utdelning -18 366 -17 742 0 0
Agd andel av 4rets resultat 92 302 46713 0 0
Utdelning 18 366 17 742 4487 8044
Andel i intresseforetagets resultat 92 302 46 713 4487 8044
g015
Agd andel av Intakter Resultat Tillgangar Skulder Eget kapital
Platzer Fastigheter Holding AB (publ), 556746-6437 94 528 84 368 1641918 1087 221 554 697
Goteborgs Forséakringsméklare Per Dahlkvist AB, 556340-8573 3758 1622 845 173 672
Nordic Férsakring Géteborg — Vaxjo Holding AB, 556793-6439 12 493 3165 10 585 3318 7267
Forsakringsgruppen Vast AB, 556524-3721 18 489 3147 4949 1727 3222
3014
Agd andel av Intakter Resultat Tillgangar Skulder Eget kapital
Platzer Fastigheter Holding AB (publ), 556746-6437 86 426 39274 1337571 855 141 482 430
Goteborgs Forséakringsmaklare Per Dahlkvist AB, 556340-8573 3420 1334 1232 261 971
Nordic Forsakring Géteborg — Vaxjo Holding AB, 556793-6439 11 498 2477 7887 2575 5312
Forsékringsgruppen Vast AB, 556524-3721 18 601 3628 6036 2360 3676
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E AKTIER OCH ANDELAR, TKR

2015 2014
Anskaffningsvarde Verkligt varde Anskaffningsvarde Verkligt vérde
Svenska noterade aktier och andelar 736 235 1137 848 614 259 890 067
Svenska onoterade aktier och andelar 666 700 1431963 692 050 1254 283
Utléndska noterade aktier och andelar 739 866 1013171 676 909 915787
Utlandska onoterade aktier och andelar 44 167 163 222 44 451 145 397
Summa 2186 968 3746 204 2027 669 3205534
2015 2014
Koncernen Anskaffningsvarde Verkligt varde Anskaffningsvarde Verkligt varde
Svenska onoterade aktier och andelar som tillkommer i koncern 172 253 501 042 150953 391 416
Summa 172 253 501 042 150 953 391 416
Summa aktier och andelar i koncernen 2 359 221 4 247 246 2178 622 3596 950

For fullstandig férteckning éver aktier och andelar, vénligen kontakta Lénsforsékringar Géteborg och Bohusléan.

OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER, TKR

2015 2014

Anskaffningsvarde Verkligt varde Anskaffningsvarde Verkligt varde
Svenska staten 27 567 27 622 296 252 294 546
Ovriga svenska emittenter 672 437 681 788 580 698 606 928
Ovriga utlandska emittenter 283 207 286 454 136 436 147 879
Andelar i rdntebérande fonder 515097 551 414 388903 435 144
Summa 1 498 308 1 547 278 1402 289 1484 497
Varav noterade vardepapper 1444 309 1484 501 1326177 1396 180
Positiv skillnad till foljd av att verkligt vérde éverstiger nominella varden 28 231 154 028
Negativ skillnad till foljd av att verkligt vérde ej dverstiger nominella varden -11 228 -357

For fullstandig férteckning éver obligationer och andra réantebérande vérdepapper, vénligen kontakta Lansférsékringar Géteborg och Bohuslan.

EZ] DERIVAT, TKR

2015 2014
Anskaffningsvarde Verkligt virde Anskaffningsvarde Verkligt varde
Valutaterminer 0 3703 0 -2218
Summa tillgang (+)/skuld (-) 0 3703 0 2218
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?1] KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER, TKR

Koncernen

2015

2014

Anskaffningsvarde

Verkligt varde

Anskaffningsvarde

Verkligt vérde

Finansiella tillgdngar
Varderingskategori verkligt vérde via resulatrakningen

Tillgangar som bestamts tillhdra kategorin

Aktier och andelar 2745339 4869 853 2564 740 4145 621
Obligationer och andra rantebérande vérdepapper 1498 308 1547 278 1402 289 1484 497
Upplupna ranteintakter 0 5279 0 5877
Vérderingskategori handelséndamal
Derviat 0 3703 0 0
Summa 4 243 647 6426 113 3967 029 5635995
Finansiella skulder
Varderingskat i verkligt varde via resultatrakningen
Vérderingskategori handelséndamal
Derivat 0 0 -2218
Summa 0 0 -2 218
Moderbolaget
2015 2014

Anskaffningsvarde

Verkligt varde

Anskaffningsvarde

Verkligt vérde

Finansiella tillgdngar
Varderingskategori verkligt véarde via resulatrakningen

Tillgdngar som bestémts tillhéra kategorin

Aktier och andelar 2535538 4 859 456 2370695 4139 491
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 1498 308 1547 278 1402 289 1484 497
Upplupna ranteintakter 0 5279 0 5877
Vérderingskategori handelséndamal
Derivat 0 3703 0 0
Summa 4 033 846 6 415 716 3772984 5629 865
Finansiella skulder
Varderingskategori verkligt varde via resultatrakningen
Vérderingskategori handelséndamal
Derivat 0 0 -2218
Summa 0 0 -2218

Koncernen

2015

L?;c;:]n;iat:lilznt;géﬁgzrsielIa instruments verkliga varden Niv 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 2151019 2624 296 94 538 4869 853
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 1484 501 62777 0 1547 278
Derviat 3703 0 0 3703
Upplupna ranteintakter 5279 0 0 5279
Summa 3 644 502 2 687 073 94 538 6426 113
Finansiella skulder
Derivat 0 0 0
Summa 0 0 0
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KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER, TKR
forts. not 25

2014
Finansiella tillgdngar Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 1805853 2247 097 92671 4145621
Obligationer och andra rantebérande vérdepapper 1396 180 88317 0 1484 497
Derviat 0 0 0 0
Upplupna rénteintakter 3776 2101 0 5877
Summa 3 205 809 2337 515 92 671 5635995
Finansiella skulder
Derivat -2218 0 0 -2218
Summa -2 218 0 0 -2 218

Moderbolaget

2015
::rilrf::zia;i;nﬁtl)gé::;::siella instruments verkliga varden Niva 1 Nivé 2 Nivé 3 Summa
Aktier och andelar 2151019 1568 558 1139879 4 859 456
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 1484 501 62777 0 1547 278
Derviat 3703 0 0 3703
Upplupna ranteintakter 5279 0 0 5279
Summa 3 644 502 1631335 1139 879 6415716
Finansiella skulder
Derivat 0 0 0 0
Summa 0 0 0 0

2014
Finansiella tillgangar Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar 1805853 1373231 960 407 4139 491
Obligationer och andra rantebérande vérdepapper 1396 180 88317 0 1484 497
Derivat 0 0 0 0
Upplupna ranteintakter 3776 2101 0 5877
Summa 3205 809 1463 649 960 407 5 629 865
Finansiella skulder
Derivat -2218 0 0 -2218
Summa -2 218 0 0 -2 218

| ovanstaende tabell Igmnas upplysningar om hur verkligt vérde bestamts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt vérde i balansrékningen.
Uppdelningen av hur verkligt vérde bestémts gérs utifran féljande tre nivaer.

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument.
Nivé 2: utifrdn direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1.
Nivé 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden.

Koncernen Moderbolaget

Specifikation av niva 3

Aktier och andelar 2015 2014 2015 2014
Ingdende balans 92671 94 205 960 407 847 795
Redovisade vinster och forluster i arets resultat 2027 2441 174 088 104 188
Anskaffningsvérde forvarv 3638 601 10938 13000
Likvid vid forsaljning -3798 -4 576 -5554 -4 576
Summa 94 538 92 671 1139879 960 407
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E FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING, TKR

2015 2014
Fordringar hos forsakringstagare 239 052 238 326
Fordringar hos forsakringsforetag 20027 95728
Summa 259 079 334 054
Av fordringar hos forsékringstagare férvéntas O kronor att bli atervunna mer &n tolv manader efter balansdagen.

o

MATERIELLA TILLGANGAR, TKR

2015 2014
Anskaffningsvirde materiella tillgdngar
Ingdende balans 41 349 41 445
Arets inkop 1722 1485
Avyttringar -280 -1 581
Utgéaende balans 42 791 41 349
Avskrivningar materiella tillgangar
Ingdende balans -22133 -18 024
Arets avskrivningar -4 314 -4 109
Utgdende balans -26 447 -22 133
Utgéaende balans materiella tillgangar 16 344 19 216
Planenlig avskrivning har gjorts pa inventarier efter deras ekonomiska livsiéngd varierande fran 3-10 &r.
Ef] FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER, TKR

2015 2014
Foregdende ars avsattning av forutbetalda anskaffningskostnader 29 054 21822
Arets avskrivning -29 054 -21 822
Arets avsattning 28714 29054
Férutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 28714 29 054
Anskaffningskostnader med avskrivningstid

inom 1 ar 28714 29 054
overstigande 1 ar 0 0

E OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER, TKR

2015 2014
Forutbetalda kostnader 22243 16 672
Upplupna intakter 61 936 40476
Summa 84179 57 148
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EGET KAPITAL, TKR

Bundet kapital
Reservfond
Syftet med reservfonden har varit att spara den del av nettovinsten som inte gick &t for tickning av balanserad forlust.

Fritt kapital
Balanserat resultat

Utgors av foregaende ars fria egna kapital och blir tillsammans med arets resultat summa fritt kapital.

For specifikation av forandringar i eget kapital se Rapport 6ver forandringar i eget kapital.

AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER, TKR

2015 2014
Aterforsakrares Aterforsakrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto
Avsittning for ej intjanade premier
Ingdende balans 547 231 0 547 231 525 413 0 525413
Premieinkomst 1371511 -80 110 1291 401 1546924 -222 342 1324 582
Intjdnade premier under perioden -1 354 164 80 110 -1 274 054 -1525 106 222 342 -1302 764
Utgaende balans 564 578 0 564 578 547 231 0 547 231
Avsittning for kvardrdjande risker
Ingéende balans 10 081 0 10081 0 0 0
Tidigare ars avsattning som tagits till
resultatet -10 081 0 -10 081 0 0 0
Nya avsattningar under perioden 0 0 0 10 081 0 10 081
Utgéende balans 0 0 0 10 081 0 10 081
Total utgaende balans 564 578 0 564 578 557 312 0 557 312
k71 AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR, TKR
2015 2014
Aterforsakrares Aterforsakrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto
Intraffade och rapporterade skador 783 880 -204 458 579 422 700 475 -221 726 478 749
Intraffade, men ej rapporterade skador (IBNR) 1229 264 -162 278 1 066 986 1315718 -159 447 1156271
Avsattning for skadelivrantor 330282 330282 342010 342010
Avséattning for skaderegleringskostnad 75663 75663 61 325 61 325
Utgaende balans 2419 089 -366 736 2 052 353 2419 528 -381173 2038 355
Ingaende balans 2419 528 -381 173 2038 355 1735166 -247 765 1487 401
Forvantad kostnad for skador som intraffat
under den innevarande perioden 489 921 -30 754 459 167 493 444 -12 455 480989
Forandring av forvantad kostnad for skador
som intraffat under tidigare ar -490 360 45191 -445 169 190918 -120 953 69 965
Utgédende balans 2 419 089 -366 736 2 052 353 2419 528 -381173 2038 355

Bolaget diskonterar skadelivrantor och mottagen trafikaffar. Ovrig affar &r odiskonterad.
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EE] AVSATTNING FOR ATERBARING, TKR

2015 2014
Ingéende balans 105 926 0
Under aret reglerad &terbaring -55 590 0
Arets avsattning for aterbaring 151 145 105926
Avsittning for aterbaring 201 481 105 926
PENSIONER OCH ANDRA FORPLIKTELSER, TKR

2015 2014
Reserverad pensionskostnad avseende fortida uttag utover tryggandelagens regler 18 965 9249
Avsattning till pensioner 18 965 9 249

Reserverad pensionkostnad ovan avser avséttning fér personal fédda 1955 eller tidigare, som enligt avtal har méjlighet att ga i pension vid 62 ars alder.
Kostnaden for férméns- och avgiftsbestidmda pensioner redovisas i not 7.

SKULDER AVSEENDE DIREKT FORSAKRING, TKR

2015 2014
Skulder till forsakringstagare 137 074 126 142
Skulder till forsakringsforetag 468 2228
Summa 137 542 128 370
klJ OVRIGA SKULDER, TKR
2015 2014
Aterstaende I6ptid dvriga skulder Pa anfordran <1 manad Totalt Pa anfordran <1 manad Totalt
Ovriga skulder 6 646 24 356 31002 81283 28 440 36723
Utgéende balans 6 646 24 356 31 002 8283 28 440 36 723
UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER, TKR
Koncernen Moderbolaget

2015 2014 2015 2014
Semesterloneskuld 10 510 9825 10 510 9825
Loner och provisioner 15965 22 265 15965 22 265
Sociala kostnader 8904 9502 8904 9502
Loneskatt 19910 14632 19910 14 632
Ovrigt 4 360 3741 4338 3718
Summa 59 649 59 965 59 627 59 942
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<] FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER, TKR

Koncernen Moderlaget
2015 2015
Hogst 1 ar Langre dn 1 ar Totalt Hogst 1 ar Langre dn 1 ar Totalt

Andra immateriella tillgdngar 0 0 0 0 0 0
Byggnader och mark 0 8600 8 600 0 8600 8600
Aktier och andelar i dotterféretag 0 0 0 0 1 055 886 1 055 886
Aktier och andelar i intresseféretag 0 622 607 622 607 0 57 366 57 366
Aktier och andelar 374 620 3872626 4 247 246 374 620 3371584 3746 204
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 74 985 1472293 1547 278 74 985 1472 293 1547 278
Derivat 3703 0 3703 3703 0 3703
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 0 783 783 0 783 783
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska
avsattningar

oreglerade skador 25000 341736 366 736 25000 341736 366 736
Fordringar avseende direkt forsékring 259 079 0 259 079 259 079 0 259 079
Fordringar avseende aterforsékring 47 771 0 47 771 47 771 0 47 771
Ovriga fordringar 68213 0 68 213 68213 0 68 213
Materiella tillgdngar 4314 12 030 16 344 4314 12030 16 344
Kassa och bank 87 254 0 87 254 87 084 0 87 084
Aktuell skattefordran 12 466 0 12 466 12 466 0 12 466
Upplupna ranteintakter 5279 0 5279 5279 0 5279
Forutbetalda anskaffningskostnader 28714 0 28714 28714 0 28714
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna
intakter 75 282 8897 84179 75 282 8897 84179
Summa tillgangar 1066 680 6 339 572 7 406 252 1066 510 6329 175 7 395 685
Forsékringstekniska avsattningar (fore
avgiven aterforsakring)

¢j intjdnade premier och kvardrojande risker 564 578 0 564 578 564 578 0 564 578

oreglerade skador 553 000 1866 089 2419 089 553 000 1866 089 2419 089

aterbaring 201 481 0 201 481 201 481 0 201 481
Andra avsattningar

pensioner och liknande forpliktelser 12413 6552 18 965 12413 6552 18 965

skatter 38259 579 646 617 905 38259 288 282 326 541
Skulder avseende direkt forsakring 137 542 0 137 542 137 542 0 137 542
Skulder avseende aterforsakring 39372 0 39 372 39372 0 39 372
Derivat 0 0 0 0 0 0
Ovriga skulder 31002 0 31 002 31002 0 31 002
Ovriga upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 43178 16 471 59 649 43 156 16 471 59 627
Summa skulder och avsattningar 1620 825 2468 758 4 089 583 1620 803 2177 394 3798 197
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FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER, TKR

Koncernen Moderlaget
2014 2014
Hogst 1 ar Langre dn 1 ar Totalt Hogst 1 ar Langre dn 1 ar Totalt

Andra immateriella tillgdngar 3054 0 3054 0 0 0
Byggnader och mark 0 8600 8 600 0 8600 8600
Aktier och andelar i dotterforetag 0 0 1] 0 874 835 874 835
Aktier och andelar i intresseféretag 0 548 671 548 671 0 59122 59 122
Aktier och andelar 320553 3276397 3 596 950 320553 2884981 3205 534
Obligationer och andra rantebérande
vardepapper 241702 1242795 1484 497 241 702 1242795 1484 497
Derivat 0 0 0 0 0 0
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 0 1039 1039 0 1039 1039
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska
avsattningar

oreglerade skador 35000 346173 381173 35000 346173 381173
Fordringar avseende direkt forsékring 334054 0 334 054 334054 0 334 054
Fordringar avseende aterforsékring 25310 0 25 310 25 310 0 25 310
Ovriga fordringar 20311 0 20 311 20311 0 20 311
Materiella tillgdngar 4884 14 332 19 216 4884 14 332 19 216
Kassa och bank 257 763 0 257 763 256 773 0 256 773
Aktuell skattefordran 12 186 0 12 186 12 186 0 12 186
Upplupna rénteintakter 5877 0 5877 5877 0 5877
Forutbetalda anskaffningskostnader 29 054 0 29 054 29 054 0 29 054
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 57 148 0 57 148 57 148 0 57 148
Summa tillgangar 1346 896 5438 007 6 784 903 1 342 852 5431877 6774 729
Forsékringstekniska avsattningar (fore
avgiven aterforsakring)

ej intjanade premier och kvardréjande risker 557 312 0 557 312 557 312 0 557 312

oreglerade skador 581 000 1838528 2419 528 581 000 1838528 2419 528

aterbaring 105926 0 105 926 105926 0 105 926
Andra avséattningar

pensioner och liknande forpliktelser 4326 4923 9 249 4326 4923 9 249

skatter 25580 534 889 560 469 25580 236 168 261 748
Skulder avseende direkt forsékring 128 370 0 128 370 128 370 0 128 370
Skulder avseende aterforsakring 27 478 0 27 478 27 478 0 27 478
Derivat 2218 0 2218 2218 0 2218
Ovriga skulder 36723 0 36723 36723 0 36723
Ovriga upplupna kostnader och
forutbetalda intékter 59 965 0 59 965 59 942 0 59 942
Summa skulder och avsattningar 1528 898 2 378 340 3907 238 1528 875 2 079 619 3608 494
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kL] SPECIFIKATIONER TILL KASSAFLODESANALYS, TKR

Koncernen Moderbolaget
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 2015 2014 2015 2014
Avskrivningar av tillgangar 7 368 7938 4314 4 884
Rearesultat forsalining av materiella tillgdngar -173 58 -173 58
Rearesultat forsaljning av finansiella placeringstillgangar -21 962 -74 397 -21 962 -74 413
Orealiserad véardeforandring finasiella placeringstillgangar -531 252 -427 829 -527 805 -451 626
Avsattning till pensioner 9716 -1460 9716 -1460
Forsakringstekniska avsattningar f e r 116 819 346 769 116 819 346 769
Summa justering fér poster som inte ingér i kassaflodet -419 484 -148 921 -419 091 -175 788
[T STALLDA SAKERHETER, TKR

Koncernen Moderbolaget

2015 2014 2015 2014

R.’.eg\.ste.rforda tl\.lgangar for egen rakning avseende 2989 681 3165237 2989 681 3165237
forsakringstekniska skulder*
Ovriga stéllda panter och sakerheter Inga Inga Inga Inga

*Enligt 6 kap. Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfért de placeringstillgangar som anvénds fér skuldtéckning. Registerforingen innebér att férsékringstagarna har en
férmansrétt i tillgangarna enligt férmansréttslagen. Tillgdngarna kan tas i ansprak om bolaget blir insolvent.

EVENTUALFORPLIKTELSER

Ansvar for 80 procent av uppkomna kreditforluster i formedlade krediter tillhérande Lansforsakringar Bank Géteborg och Bohuslan.
| egenskap av deldgare i Lansforsakringsbolagens Fastighetshandelsbolag Humlegarden ansvaras for detta bolags forpliktelser med 2,7 procent.

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen féljer att forsakringsbolag som meddelar trafikforsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsékringsféreningen (TFF). Av reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i TFF.

m INVESTERINGSATAGANDEN, TKR

Koncernen Moderbolaget
Kvarvarande atagande 2015 2014 2015 2014
Enligt avtal med finansiella institut har bolaget forbundit 88 272 34106 79572 34106

sig att investera foljande belopp omraknat med balansdagens eurokurs.

NARSTAENDE

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera vissa gemensamma verksamheter i Lansforsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansforsakringsbolagen
att bedriva verksamhet inom omraden dér storskalighet ar en avgérande konkurrensférdel och att tillhandahélla sédan service till lansforsakringsbolagen som av effektivitetsskal
ska produceras och tillhandahéllas gemensamt inom Lansforsékringar. Tjanster tillhandhalls av Lansforsakringar AB gentemot lansforsakringsbolagen avseende utférande av
utvecklingsprojekt och ovan beskrivna service. Prissattning for serviceverksamhet inom lansférsakringsgruppen baseras pé direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar
prissattningen till att férdela kostnaderna réattvist inom lansforsakringsgruppen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt
finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel. Dessutom har bolaget under 2015 I6pande transaktioner som omfattar kostnader och provisionsersattning
avseende forsalining och kundvard for den av Lansforsakringar Goteborg och Bohuslan formedlade affaren, se not 15.

Som narstaende raknar Lansforsékringar Géteborg och Bohuslén dven 6vriga bolag inom lansforsakringsgruppen.

Moderbolaget har en narstaende relation med sina dotter- och intresseforetag se not 20 och 21. Dotterforetagets verksamhet bestar i att 4ga och forvalta aktier i fastighetsbolag.
Moderbolagets tre intresseforetag bedriver formedlingsverksamhet i enlighet med Lagen om forsakringsformedling. | samtliga intresseforetag dger Lansforsakringar Goteborg och
Bohuslan 48 procent och har inte det bestammande inflytandet. Med dotterforetaget har inga inkdp eller forsaljningar skett under aret. Intresseféretagen har mottagit cirka 37
mkr, varav 35 mkr till Forsakringsgruppen Vast AB, i provisioner for anskaffning av forsakringar.

Samtliga transaktioner mellan nérstdende parter baseras pa marknadsmaéssiga villkor.

Intékter Kostnader Fordringar Skulder
Lansforsakringar AB 208 031 325977 66 469 3196
Lansforsakringsbolagen 14 169 10347 3393 415
Léansforsakringar Fastighetsformedling 6210 5337 427 477
Lansforsakringar Mérklarservice AB 2739 7543 0 1065
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m TILLAGGSUPPLYSNINGAR FOR MODERBOLAGET ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN, TKR

Trafik, Brand- och Summa

Totalt Olycksfall Motorfordon ansvar mot ann.egen- Allman direkt Mottagen
Forsakringsklasser 2015 och sjukdom ovr. klasser tredje man  domsskada  ansvarighet Rattsskydd forsdkring  aterforsikr.
Premieinkomst, brutto 1371511 100 154 320633 212601 573 580 36755 50 846 1294569 76 942
Premieintakt, brutto 1364 245 98471 311893 209 479 578 077 37019 51242 1286 181 78 064
Forsakringsersattningar, brutto -953 128 -86 142 -227 648 -175 166 -364 448 -22 040 -23 151 -898 595 -54 533
Driftskostnader, brutto -270 292 -19403 -49 418 -36 371 -138 140 -9937 -12399 -265 668 -4 624
Resultat av avgiven aterforsakring -57 271 -3821 -8778 -7 044 -36 130 -598 -900 -57 271 0
Skadeprocent, brutto -69,9 -87,5 -73,0 -83,6 -63,0 -59,5 -45,2 -69,9 -69,9

Goteborg den 25 februari 2016
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Lansforsakringar Géteborg och Bohuslan, org. nr 558500-8039

Rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen

Jag har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Lansforsakringar Goteborg och Bohus-
lan for ar 2015.

Styrelsens och verkstéllande direktérens
ansvar for arsredovisningen och
koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstédllande direk-
toren som har ansvaret for att uppratta
en arsredovisning som ger en réttvisande
bild enligt lagen om érsredovisning i for-
sdkringsforetag och en koncernredovis-
ning som ger en réttvisande bild enligt
International Financial Reporting Stan-
dards, sdsom de antagits av EU, och enligt
lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag, och for den interna kontroll som
styrelsen och verkstéllande direktdren
bedomer dr nddvéndig for att uppréitta en
arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller visentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredo-
visningen och koncernredovisningen pa
grundval av min revision. Jag har utfort
revisionen enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sve-
rige. Dessa standarder kréver att jag f6l-
jer yrkesetiska krav samt planerar och
utfor revisionen for att uppna rimlig séker-
het att arsredovisningen och koncern-
redovisningen inte innehéller vdsentliga
felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika
atgérder inhdmta revisionsbevis om be-
lopp och annan information i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Revi-
sorn viljer vilka dtgdrder som ska utforas,
bland annat genom att bedoma riskerna
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for vésentliga felaktigheter i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel. Vid denna riskbedomning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrol-
len som &r relevanta for hur bolaget upp-
rattar arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for att ge en réttvisande bild
i syfte att utforma granskningséatgirder
som dr andamalsenliga med hénsyn till
omstindigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i bo-
lagets interna kontroll. En revision inne-
fattar ocksé en utvirdering av &ndamals-
enligheten i de redovisningsprinciper
som har anvints och av rimligheten i
styrelsens och verkstéllande direktdrens
uppskattningar i redovisningen, liksom
en utvirdering av den 6vergripande pre-
sentationen i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhdmtat &r tillrickliga och andamélsen-
liga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattning har arsredovis-
ningen upprittats i enlighet med lagen
om arsredovisning i forsdkringsforetag
och ger en i alla visentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finan-
siella stdllning per den 31 december 2014
och av dess finansiella resultat och kassa-
floden for aret enligt lagen om érsredo-
visning i forsdkringsforetag. Koncern-
redovisningen har uppréttats i enlighet
med lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag och ger en i alla vésentliga
avseenden rittvisande bild av koncernens
finansiella stdllning per den 31 december
2015 och av dess finansiella resultat och
kassafloden for aret enligt International
Financial Reporting Standards, sdsom de
antagits av EU, och enligt lagen om ars-
redovisning i forsakringsforetag. Forvalt-

ningsberéttelsen &r forenlig med arsredo-
visningens och koncernredovisningens
Ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstim-
man faststéller resultatrdkningen och
balansrdkningen for moderbolaget och
for koncernen

Rapport om andra krav enligt

lagar och andra forfattningar

Utdver min revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen har jag dven
utfort en revision av forslaget till dispo-
sitioner betrdffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning for Lansforsak-
ringar Goteborg och Bohuslén for ar
2015.

Styrelsens och verkstéllande
direktdrens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust, och det &r
styrelsen och verkstéllande direktdren
som har ansvaret for forvaltningen enligt
forsdkringsrorelselagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar ér att med rimlig sdkerhet
uttala mig om forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust
och om forvaltningen pa grundval av
min revision. Jag har utfért revisionen
enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner be-
traffande bolagets vinst eller forlust har
jag granskat om forslaget dr forenligt
med forsdkringsrorelselagen.

Som underlag for mitt uttalande om
ansvarsfrihet har jag utdver min revision
av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen granskat vésentliga beslut, atgérder
och forhallanden i bolaget for att kunna
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beddma om nagon styrelseledamot eller
verkstédllande direktdren dr ersdttnings-
skyldig mot bolaget. Jag har dven granskat
om négon styrelseledamot eller verkstal-
lande direkt6ren pa annat sétt har handlat
i strid med forsakringsrorelselagen, lagen
om arsredovisning i forsdkringsforetag
eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhdmtat &r tillrdckliga och dndaméls-
enliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att bolagsstimman dispo-
nerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledamoéter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 26 februari 2016

iy % o
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Gunilla Wernelind
auktoriserad revisor KPMG AB

Revisorssuppleant
Peter Zell
auktoriserad revisor
KPMG AB
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Styrelse 2015

Fran vanster: Marta Jansdotter, Sune Nilsson, Gunilla Rittgard, Lars Hjalmarson,
Ingalill Ostman, UIf Ek, Ricard Robbstal, Lena Lind, Anna Linnér.

Sune Nilsson

Hovas, styrelsens ordférande
invald 2002, vald till och med 2017

Lena Lind

Goteborg, styrelsens vice ordférande
konsult, egen foretagare
invald 2003, vald till och med 2018

Ulf Ek

Goteborg, finansdirektdr Wallenstam AB
invald 2009, vald till och med 2016

Lars Hjalmarson

Uddevalla, egen foretagare Hjalmarson Affarskonsult AB
invald 2005, vald till och med 2017

Miirta Jansdotter

Goteborg, vd Grona Gardar AB
invald 2015, vald till och med 2018
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Gunilla Rittgéard

Onsala, vd STS Student Travel Schools AB
Invald 2007, vald till och med 2016

Ingalill Ostman

Goteborg, egen foretagare loway AB -
Industrial Advisor and Communications Specialist
Invald 2014, vald till och med 2017

Ricard Robbstal

MalIndal, verkstallande direktor

Personalrepresentanter

Fredrik Haglund (saknas pd bilden)

Goteborg, personalrepresentant, séljare foretagsforsakring

Anna Linnér

Goteborg, personalrepresentant, skadereglerare foretagsskador
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Ledning 2015

Fran vanster: Hakan Carlsson, Karolin Lindeman, Anders Tykeson, Lotta Holm,/
Bjoérn Schedwin, Annika Lundberg, Helena Johnsson, Ricard Robbstal —d,

Ricard Robbstal Anders Tykeson
verkstéllande direktor avdelningschef Finans

Helena Johnsson Karolin Lindeman
avdelningschef Sak Salj och Marknad HR-chef

Annika Lundberg Lotta Holm

avdelningschef Bank och Liv avdelningschef Affarsstod

Bjorn Schedwin Hikan Carlsson
avdelningschef Sak och Skador programansvarig och fastighetsférmedling
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Valberedning

Lennart Olausson o

Goteborg, valberedningens ordférande,
egen foretagare, styrelseuppdrag

Helén Eriksson-Elf

Goteborg, stadsdirektor, Sundbybergs stad

Miéns Ingemarsson ©

Hunnebostrand, lantbrukare, Stensjo Gard

Lena Liljao
Uddevalla, vd, Lena Lilja & Co AB

Sara Wallin e
Askim, vd, Almi Foretagspartner Vast AB

Kontrollfunktioner, aktuarie och kundombudsman

Charlotta Lofstrand Hjelm o

internrevisor

Terese Amundin ©
compliance

Daniel Olsson ©
riskcontroller

Anna Flodstrom o
aktuarie

Lennart Vinero e
kundombudsman

Gemensam kundombudsman for tre 1ansforsakringsbolag

Fran och med 2014 har vi genom Samarbete i Vist en gemensam kundombudsman for Lansforsékringar Goteborg och Bohuslén,
Lénsforsikringar Halland och Lansforsikringar Alvsborg.

Kundombudsmannen dr understilld styrelsen och arbetar oberoende i férhallande till var organisation. Syftet med kundombuds-
mannen 4r att ge vara kunder mojlighet till snabb och kostnadsfri provning av bolagets beslut.

Arenden som kundombudsmannen prévar kan gilla villkorsfragor, till exempel innehall i forsikringsavtal eller oklarheter vid
forsakringens tecknande. Fragorna kan gélla bade privat forsdkring och foretagsforsikring déir bolaget dr koncessionsinnehavare.

Aven andra forsikringsfragor av mer principiell karaktir kan provas. Diaremot prévar kundombudsmannen inga ansvars- eller
vallandefragor.

2015 provade kundombudsmannen 53 drenden for bolaget.
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Fullmaktige

GOTEBORGS KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Bengt Andersson

Marion Berg

Dag Holmbergh

Malin Lundgren

Anna Rogbrant

Sara Wallin

Ingemar Oxgérd

Mandatperiod 2015-2017
Bertil Andersson

Anette Asklin

Helén Eriksson-EIf

Sven-Inge Gustafsson
Claes-Goéran Hindstrom
Susanna Lévung Sjoberg
Mattias Olsson

Carl-Adam Sedin

Mandatperiod 2016-2018
Ingemar Bjorholt
Haklime Hassan

Klas Hellgren

Peter Krantz

Carolina Larsson

Mia Ljungholm

Karl Malmstrom
Birgitta Olausson
Carlos Rebelo Da Silva
Houda Zoubi

HARRYDA KOMMUN
Mandatperiod 2016-2018
Monica Crusner

Elisabeth Lindén

Lilian Samuelsson

Hakan Wallin

KUNGALVS KOMMUN
Mandatperiod 2015-2017
Margareta Alexandersson
Inger Andersson Thelin

Henny Lundberg

Asa Pehrsson

Niclas Tonsjo
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LYSEKILS KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Leif G Andersson

Benny Karlsson

Marianne Siverhav

MUNKEDALS KOMMUN
Mandatperiod 2016-2018
Gunnel Fritzson

Claes-Anders Johansson

Kent Wilhelmsson

MOLNDALS KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Gunnel Blom Svensson
Gunilla Bokmark

Margareta Eklund Jimar
Thomas Erdegard

Goran Johansson

ORUST KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Anna lletorp

Sven Pettersson

Margaretha Stenmark

Gun-Britt Svensson

PARTILLE KOMMUN
Mandatperiod 2015-2017
Annika Guldhed

Folke Nordqvist

Henrik Rogenfelt

Dennis Staaf

SOTENAS KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Ida Aronsson Hammar

Méns Ingemarsson

Jan Asberg

STENUNGSUNDS KOMMUN
Mandatperiod 2016-2018
Martin Bergman

Susanna Frennemo

Hans Johansson

Eva Lind Johansson

STROMSTADS KOMMUN
Mandatperiod 2015-2017
Curt Carlsson

Therese Grahn

Tina Tillery

TANUMS KOMMUN
Mandatperiod 2016-2018
Maria Andersson

Kjell Olsson

Lennart Olsson

TJORNS KOMMUN
Mandatperiod 2015-2017
Agneta Borgesson

Margareta Hagberg

Mattias Jonegren

UDDEVALLA KOMMUN
Mandatperiod 2015-2017
Birgitta Andersson

Magnus Gregart

Thore Gunnarsson

Pelle Haglund

Thomas Hemberg

Lena Lilja

OCKERO KOMMUN
Mandatperiod 2014-2016
Ingrid Hansson

Par Simonsson

Stefan Timar

Representanter i Lansférsakringar
Liv Férsakringsaktiebolags (publ)
Forsakringstagarférening

Lena Lilja, Uddevalla

Elisabeth Lindén, Harryda

Sven Pettersson, Orust

Rolf Akerman, Olofstorp
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