Lansforsakringar
Gavleborg

Hallbarhetsrapport

2016

(7T

0)00]00 G oojoajos,

Linsforsakringar
Gévleborg




For Gavleborgs basta

Sedan 1852 har vi pa Lansforsakringar Gavleborg manat om vara kunder och deras
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trygghet. Hallbarhet ar en viktig del i vart arbete och ett satt for oss att kunna gora
skillnad for vart lan och dess invanare, inte bara idag utan ocksa pa lang sikt.

Med hallbarhet som utgangspunkt vill vi ut-
veckla Gavleborg, samtidigt som vi driver en
(6nsam affar. Och vi gor det i linje med var
vision: ett tryggt och attraktivt Gavleborg i
hallbar tillvaxt. Fragor om ekonomisk, miljé-
massig och social hallbarhet har alltid varit
en naturlig del av var tankevarld och av var
verksamhet. Begrepp och formuleringar har
férandrats Gver tid, men inneborden - hall-
barheten - har l6pt som en rdd trad genom
hela var historia. Vi har hdga ambitioner och
vi villanstrénga oss for att leva och arbeta
hallbart an mer. Sa att var egen vision haller,
aven i morgon.

Vi ags av de drygt 100 000 gévleborgare,
bade foretagare och privatpersoner, som &r
vara sakforsakringskunder. Var vision och
var drivkraft ar att tillsammans med dem
skapa trygghet och mojligheter. Vi arbetar
aktivt for att dela med oss av var expertis
och vara erfarenheter - hur man férebygger
skador i hemmet, hur man forenklar sin var-
dagsekonomi och hur man lagger grunden
till en tryggare framtid. Vi tar ocksa ett an-
svar for det samhalle vi lever och verkar i. Vi
gor insatser for barn och unga genom bland
annat satsningen "En bra start” tillsammans
med Brynas IF och genom var egen "LF
Samhallsfond” dar vi férdelar upp till 1.2
miljoner varje ar till eldsjélar och foreningar
som vill utveckla lanet.

Att vi ags lokalt av vara kunder, att
vi faktiskt spelar en viktig roll i deras liv
och i Gavleborg i stort, ar ett fantastiskt
privilegium. Det privilegiet kommer dock
med ett stort ansvar, ett ansvar som vi ar
fast beslutna om att ta. Vara anstrangning-
ar gynnar vara kunder och kommer lanet
tillgodo. Darfor fortsatter vi att driva en
ansvarstagande affar som bidrar till langsik-
tigt vardeskapande och darfor fortsatter vi
att arbeta hallbart. For Gavleborgs bésta.

Det har ar vi

Vi ar ett lokalt och kundagt forsakrings-
bolag som verkar uteslutande i Gavleborg.
Hos oss erbjuds privatpersoner, féretag och
lantbrukare heltackande forsakringsskydd
inom sak- och livforsakring samt banktjans-
ter. Verksamheten inom skadeforsakrings-
rérelsen bedrivs med eget tillstand att driva
forsakringsverksamhet, medan livforsakring

formedlas till Lansforsakringar Fondliv,
banktjénster och fondsparande till Lans-
forsakringar bank samt djur- och grédafor-
sékring till Agria Djurférsakring. Samtliga
dessa bolags ags av 23 lansforsakringsbolag
gemensamt och ingar i en koncern med
Lansférsakringar AB som moderbolag.

Da vara kunder ager oss, finns ingen
motsattning i att alltid prioritera kundnéjd-
het. Vi aterinvesterar i Gavleborgs utveck-
ling och arbetar for lanets basta. Aterbaring
till vara kunder kan bli aktuellt om bolagets
resultat fore aterbaring och skatt visar
pa vinst och om bolagets kapitalbehov ar
uppnatt.

Ett lokalt och
langsiktigt
samhallsansvar

Eftersom vi ar lokala och kundagda ar det
naturligt att utgangspunkten i vart arbete
ar att vara delaktiga har, i det samhélle som
bade vi, vara kunder och agare lever och
verkar i. Genom ett starkt engagemang i det
lokala samhallets utveckling och tillvaxt bi-
drar vi till var egen [6nsamhet samtidigt som
vi ar delaktiga i skapandet av ett tryggt och
attraktivt Gavleborg i hallbar tillvaxt.

Alla beslut vi tar och allt vi genomfor, ska
vila pa en medvetenhet om betydelsen av
ekonomisk, social och miljomassig hallbarhet.
I var forsékringsverksamhet ar vart primara
samhallsuppdrag att hjélpa manniskor att
skydda sig mot ekonomiska forluster. Mot-
svarande uppgift i var bankverksamhet &r att
erbjuda in- och utldning samt att formedla
pengar mellan olika parter. Lansforsakringar
Gavleborg ska overlag bidra till ekonomisk
tillvéxt och finansiell stabilitet och vi ska géra
det med var vardegrund som bas.

Vivill ocksd ta ett utokat samhallsan-
svar och arbeta for att skapa trygghet och
mojligheter i manga olika typer av samhélls-
utmaningar. Darfor har vi under 2016 anstallt
en hdllbarhetsansvarig pa heltid, som ska
bidra strategiskt och operativt med vart
hallbarhetsarbete. Som bolag deltar vi ocksa
i en rad samarbeten och bidrar till forskning
som syftar till okad individuell trygghet och
minskade risker i samhallet.

For vara barn och unga

Tidiga forebyggande insatser ar avgéran-
de for att barn som riskerar att hamna i
utanforskap inte ska gora det. Dessutom

ar kostnaden for forebyggande atgarder
betydligt lagre an utanférskapets slutgiltiga
pris. Genom att arbeta forebyggande och
framjande kan vi spara in bade manskligt
lidande och samhéllskostnader pa sikt. Dar-
for engagerar vi oss for barn och unga och
darfor &r vi huvudpartner till Brynas IF och
deras sociala verksamhet "En bra start”.

En bra start

"En bra start” arbetar for alla barns
rattigheter, med FN:s Barnkonvention

som grund. Malet &r att skapa samman-
hang for barn och unga dér gemenskapen
starker utvecklingen. Samarbetet mellan
kommuner, narings- och foreningsliv &r
karnan i verksamheten och handlar till stor
del om att komplettera det arbete som
redan gors for barn och ungdomar i lanet.
Verksamhetsomradena fér "En bra start”
har formats for att méta utmaningarna som
finns i Sverige och Gavleborg idag: héja
utbildningsnivan for barn och unga, hejda
trenden av 6kad psykisk ohélsa bland barn,
fa ut fler ungdomar i praktik, ge fler barn
mojlighet till lek och rérelse samt 6ka for-
utsdttningarna for att barns rattigheter blir
tillgodosedda. Lansforsakringar Gavleborg
ar huvudpartner till "En bra start” och sitter
med i styrgruppen for verksamheten.

Det &r dock komplext att mata det
direkta resultatet av férebyggande och
framjande atgarder. Dels for att de positiva
resultaten av en insats samhallsekonomiskt
raknas hem i framtiden, dels for att det ar
svart att direkt harleda ett positivt resultat
till en specifik insats och slutligen for att
det ar svart att bedoma effekten eller resul-
tatet, ifall man valt att inte gora en insats.
Darfor har vi tillsammans med "En bra start”
under 2016 tagit fram en socioekonomisk
rapport, som en forsta ansats att beskriva
vardet av det forebyggande och fram-
jande arbetet. I rapporten ingdr ocksa en
jamforande analys, utifran rapporter fran
Fryshuset av Ingvar Nilsson, pa verksam-
heterna "Skolsamverkan” och "Vagen in".
Den jamforande analysen visar att varje
elev extra, av de som "En bra start” traffar
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kontinuerligt i Gavle, som klarar grundsko-
lan och som tar steget fran ett framtida
utanférskap ger en samhallsvinst pa 4,6
miljoner kronor raknat pa 20 ar. Analysen
visar vidare att varje ungdom som kommer
i arbete utifran en praktikplats genom
"Véagen in" ger en samhallsvinst sett Gver 20
ar pa 2,3 miljoner kronor.

Praktikplatser for unga

Att ta det dar forsta viktiga klivet in pa
arbetsmarknaden kan vara svart. Arbets-
[6sheten bland unga i Gévleborg ar hog och
darfor gor vi pa Lansforsakringar vad vi kan
for att fler ungdomar i lanet ska fa chans att
komma ut i arbetslivet. Inom ramen fér "En
bra start”, tillsammans med Brynas IF och
Arbetsformedlingen, har vi tagit fram en
modell for en tremanaders-praktik som vi
presenterar for vara foretagskunder. Pa sa
satt kan vi tillsammans skapa nya prak-
tikplatser i lanet. Vi tar ocksa regelbundet
emot praktikanter pa flera av vara kontor.

LF Samhillsfond

Det viktigaste for oss pa Lansforsakring-

ar Gavleborg ar att skapa trygghet for
ménniskor som lever och verkar har, i
Halsingland och Gastrikland. Lyckligtvis ar
vi inte ensamma om att tanka sa. Vi vet att
det finns bade folk, féreningar och verk-
samheter som varje dag arbetar hart for att
fler ska trivas och utvecklas pa platser som
Torsaker, Ljusdal, Hudiksvall, Bjérke och
Trond (for att namna nagra). Det arbetet vill
vi uppmuntra.

Darfor startade vi 2016 "LF Samhalls-
fond” - en mojlighet for eldsjélar, foreningar
och organisationer att fa ekonomiskt stod
for att gora insatser som utvecklar Gavle-
borg. Genom fonden vill vi uppmuntra och
stotta de som ocksd arbetar utvecklande
och hallbart, for vara barn och unga. Och
for Gavleborgs basta. Varje ar avsatter vi
upp till 1,2 miljoner kronor och maxbeloppet
att soka per ar ar 200 000 kronor. Under
2016 beviljade vi bidrag till 38 insatser, runt
om i lanet.

Ett exempel - SISU Idrottsutbildarna

En av de verksamheter som fick stéd fran LF
Samhallsfond under 2016 var SISU Idrotts-
utbildarna som arbetar med bildning och
utveckling inom idrotten. I sitt arbete moter
de olika malgrupper: aktiva, ledare, tranare,
styrelse samt foréldrar. For att erbjuda en
séker och trygg idrottsmiljo, bade pa och
utanfor idrottsarenan ville de héja kompe-
tensen bland féreningsledare inom hjért-
och lungraddning (HLR). SISU sokte medel
for att kunna erbjuda fem HLR-utbildningar

i sex kommuner i Gévleborg under 2016-
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2017 (Gavle, Sandviken, Hudiksvall, Bollnas,
Soderhamn och Ljusdal). Vi gav 130 000
kronor till SISU som under 2016 pabérjade
arbetet med att utbilda 300 ledare i Gav-
leborg i hjart- och lungraddning. Darmed
6kade vi tillsammans tryggheten i lénet,
bade idag och framover.

Vart miljoarbete

2016 kommer med all sannolikhet vara det
varmaste aret som hittills har uppmatts,
tatt foljt av 2015 och 2014. For att halla den
globala temperaturékningen under 2 grader,
vilket var det mal varldens lander enades
om vid klimatmotet COP21, maste vi alla
bidra med det vi kan.

For forsakringsverksamheten &r den
globala uppvarmningen en finansiell risk
som 6ver tid har svaréverblickbara konse-
kvenser. Troligt ar att ett varmare klimat
som f6ljs av 6kade risker for naturskador i
form av extrema vaderhéndelser som sky-
fall, stormar och dversvamningar kommer
att innebara en risk for 6kade utbetalningar
for vaderrelaterade forsékringsskador, med
stora variationer mellan &ren och éver olika
delar av landet. Omstéllningsproblemen for
att hantera den finansiella risken och mins-
ka klimatférandringarnas konsekvenser
innebar i manga avseenden en ny situation.
Att ta utgangspunkt i historiska data och
samband riskerar att leda till en systematisk
underskattning av riskerna i och med den
o6kande trenden.

Vatten- och brandskadors miljépaverkan
En genomsnittlig vattenskada i ett hem
innebar runt 300 kilo koldioxidutsl&pp.
Vattenskador kan undvikas genom val av
ratt material och genom installation av
indikatorer som tidigt visar ldckage. Att
[6pande underhalla framférallt kok, badrum,
varmvattenberedare och andra stallen dér
det finns vatten sparar bade pengar och
minskar risken for vattenskador.

En villabrand ger i genomsnitt ett koldi-
oxidutslapp pa 25 ton. Brander orsakar dven
andra kemiska utslapp och kemikalier rinner
ut i sjéar och vattendrag med slackvattnet.
Att brandsanera ett hus kraver mycket
energi och kvar blir stora mangder avfall.
Aterstéllandet kréaver nya eller atervunna
naturresurser som tas i ansprak, foradlas,
transporteras och satts pa plats. Skade-
forebyggande rad for att undvika brand
sparar ofta energi for kunderna.

Minskad klimatpaverkan

Lansforsakringar Gavleborg arbetar inom
flera omraden for att minska negativ
paverkan pa klimatet. I slutet av 2016 dret
utsdg vi inom Lansforsakringsgruppen en
naturskadesamordnare som kommer arbeta
med klimatfragor. Vi arbetar ocksa l6pande
med skadeforebyggande arbete, for att
undvika skador och dérmed minska negativ
paverkan pa miljon. Vi har fokuserat pa
skadeforebyggande inom omradena brand-,
vatten- och motorskador.

= Under 2016 genomfdrde vi 1 274 skadefo-
rebyggande besok hos forsakringskunder
for att motverka brand- och vattenska-
dor. Byggnader besiktas och radgivning
om skadeforebyggande atgarder ges
tillkunderna i samband med det fysiska
besoket.

Vi staller stora krav pa vara motorverk-
stader om att de ska anvénda l@ampliga
metoder och fordonsdelar i samband med
reparationer av motorfordon. Begagnade
motordelar anvands i de fall dar det ar
motiverat och genomférbart. Vi har 6kat
anvandningen av begagnade bildelar med
ca 35 % sedan vi startade matningen
2012-06-30.

Vi har med teknikens hjélp ett andrat
arbetsséatt avseende skadebesiktningar
av motorfordon vilket har medfort att
bildkandet minskat.

Vi erbjuder vara lantbrukskunder att fa
farligt avfall och skrot hamtat via var
atervinningsforsakring, i samarbete med
Hall Sverige Rent. Det samlades in 98 ton
skrot och cirka 6 ton farligt avfall under
2016 vilket bidragit till en renare och
sékrare landsbygd.

Vivill fa vara kunder att valja digitala
kunddokument i hogre utstrackning. Vi
inhadmtar kunders e-postadresser sa att
vi enklare och snabbare kan méta vara
kunder utan att behdva gora brevutskick.
I december 2016 hade vi e-postadresser
till 41,3% av vara kunder (malet 40 %).

Vi arbetar mer och mer med digitala
[6sningar. I stallet for moten pa ett kontor
sd kan vi motas med hjalp av Skype.
Moten kan da genomforas med minst tva
kontor eller individer fran tva olika kontor.
Resandet med bil har minskat, se tabell pa
nasta sida.
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Vararesor i tjansten med bil har mins-
kat med med 37 procent jamfért med
2010.

2010 56 000 mil

2011 51500 mil -8%
2012 48 000 mil -14 %
2013 47 000 mil -16 %
2014 45000 mil -20%
2015 37 000 mil -34 %
2016 35000 mil -37%

Vart nya Gavlekontor - ett av de mest
miljéanpassade kontorshusen i Norrland
Vart nya kontor i Gavle stod klart hosten
2015. Vi har lagt mycket omsorg pa kvalitet
och att fastigheten ska ha en hog miljo-
profil. Vart mal var att certifieras enligt
miljostandarden Leed Gold, nagot som blev
verklighet under 2016. Leed Gold tar hansyn
bade till byggprocessen och forvaltning

av fastigheten med allt fran materialval,
energiférbrukning och kommunikationer till
och fran fastigheten. Lokalerna haller hdg
standard, ar anpassade for det moderna fo-
retaget och ar méjliga att moblera flexibelt.

Hallbar etik & halsa

Lansforsakringar Gavleborg prioriterar
halsofragor. Att manniskor mar bra och ar
vid god hélsa ar en forutsattning for bra
prestationer. Lansforsakringar ar en av
Sveriges ledande aktorer inom sjukvards-,
sjuk- och olycksfallsforsakring och deltar
aktivt i samhallsdebatten kring en god halsa
och ett hallbart arbetsliv.

Sjukvardsforsékring bygger pa forebyg-
gande hélsotjanster och ratt vard i rétt tid
med effektiv rehabilitering. For att saker-
stélla att den vard som férmedlas ar med-
icinskt motiverad och ger l[angsiktigt basta
resultat for kunderna, anvénds sé kallad
oberoende medicinsk granskning. Syftet &r
att vardgivarna ska folja samma riktlinjer for
de behandlingsformer som &r rekommen-
derade vid olika besvar, vilket gor att vard
och rehabilitering ger ett battre resultat for
kunderna. De forebyggande halsotjansterna
syftar till att frémja god hélsa och forebyg-
gande av ohélsa genom till exempel minskad
stress, battre sémn och en sundare livsstil.
Dari ingar bland annat halsoprofil fér med-
arbetare och organisationer, webbaserade
halsoprogram, personligt samtalsstod och
chefsstod.

Lansforsakringsbolagens forskningsfond
Lansférsakringar stodjer sedan manga ar
tillbaka vetenskaplig forskning kring mann-
iskors trygghet genom Stiftelsen Lansfor-
sékringsbolagens Forskningsfond. Forsk-
ningen ska bidra till 6kad ekonomisk och
fysisk trygghet i samhallet. Resultaten gors
allmant tillgangliga samt omsatts i allt 6k-
ande utstrackning i den egna verksamheten
mot kund. Tva teman, tryggt boende och
oskyddad trafikant, har varit prioriterade
omraden under 2016. Under dret lanserades
Forskningspodden, en podd om aktuella
omvarldsfragor och forskningsresultat som
Lansférsakringar bidragit till.

Samarbete med ECPAT

Lansférsakringar Bank ingar i Finanskoali-
tionen mot barnsexhandel som samverkar
med ECPAT i Sverige (End Child Prostitu-
tion, Child Pornography, and Trafficking of
Children for Sexual Purposes). Finanskoali-
tionens mal ar att forhindra att det svenska
betalningssystemet missbrukas for kop

av sexuella 6vergreppsbilder pa barn och
sexhandel med barn samt att skapa opinion
mot denna brottsliga verksamhet. Med-
lemmarna arbetar aktivt for att informera
medarbetare och kunder, har implemente-
rat riktlinjer mot barnsexhandel och ar med
och 6kar kunskapen om problematiken for
att proaktivt kunna bidra i det férebyggande
arbetet.

Ansvarsfulla
erbjudanden &
relationer

Lansforsakringar Gavleborgs engagemang
och ambition med hallbarhetsarbetet &r
vagledande for allt vi gor: erbjudandet,
samhallsinsatserna och relationerna vi har
inom och utanfor den egna verksamheten.
Darfor ar styrning, féretagskultur och
regelefterlevnad av storsta betydelse, inte
bara for den egna verksamheten utan ocksa
for vara kunder.

Forsakringar for ett hallbart samhille

Vi ar 6vertygade om att ett ansvarsfullt er-
bjudande inom bank, férsakring och pension
bidrar till n6jda kunder, ett hallbart samhal-
le och en langsiktig [énsamhet. Erbjudandet
anpassas kontinuerligt for att tydliggora
kund- och hallbarhetsvarden. Som exempel
pa forsakringar med tydlig hallbarhetsprofil
kan"Bo kvar” och "Séker gard” namnas. "Bo
kvar” &r precis som det later; en trygghet
for vara kunder att kunna bo kvar i sin
bostad nar svara situationer intréffar.
Forsakringen moter ett viktigt behov da vi

lever i en tid praglad av hog skuldsattning i
hushallen och ett 6kat sjuktal. "Saker Gard”
innebar att lantbrukare och de som bedriver
hastverksamhet genomgar en endagsut-
bildning i sakerhet for att undvika att allvar-
liga olyckor som rér bade manniskor, djur
och egendom intraffar. Darefter genomfor
Lansforséakringar en skadeférebyggande
besiktning dar vissa krav ska uppfyllas for
att bli en "Saker Gard". Syftet ar att bidra
till en 6kad kunskap hos vara kunder samt
att ge praktisk radgivning pa garden for att
forebygga brister som kan orsaka olyckor.

Kreditgivning som varnar hallbarhet
Lansforsakringar Banks utlaning sker i
Sverige med en god geografisk spridning,

i svenska kronor och ar framst inriktad pa
privatpersoners bolan och pa sma famil-
je-agda lantbruk med &g risk. Affarsmodel-
len inom kreditgivning har darfor relativt
laga hallbarhets- och kreditrisker nar det
galler kreditgivning till féretag. Kreditpo-
licyn utgdr grunden for kreditgivning. Den
etablerar kriterier for acceptabel risk och
identifierar omraden med héga risker inom
hallbarhet och omraden som milj6, mansk-
liga rattigheter, arbetsritt, korruption eller
annan kriminell verksamhet, som kraver
speciella 6vervdganden. Kreditpolicyn
staller hoga krav pa kundernas aterbetal-
ningsférmaga samt sakerheternas kvalitet.
Kreditberedningsprocessen, tillsammans
med radgivarnas lokala kund- och mark-
nadskannedom, ger goda forutsattningar
for en utlaningsportfolj med en hég kredit-
kvalitet.

Ansvarsfulla investeringar

Ansvarsfulla investeringar ar en annan del
av det ekonomiska ansvarstagandet. En
genomlysning gors av bolagets investe-
ringar, for att sakerstalla att de inte bryter
mot internationella konventioner for miljo,
vapen, barnarbete med mera. Lansfér-
sakringar Gavleborg investerar i nuldget
uteslutande i rénte- och aktiefonder. Utover
detta finns investeringar i LFAB-aktien samt
i var kontorsfastighet. Inga investeringar
gors i enskilda aktier forutom i LFAB-aktien
dar samtliga lansbolag innehar en agaran-
del. Nar det galler bolagets investeringar i
aktiefonder genomfors dessa endast inom
Lansforsakringar Fonders fondutbud.

Inom Lansférsakringar Fonder pagar
ett kontinuerligt arbete med att se till att
fondutbudet féljer de riktlinjer inom etik
och moral som &r sa viktiga. LF Fonder ser
kontinuerligt 6ver vilka bolag som féljer
Lansforsakringars riktlinjer inom dessa
omraden. Om ett bolag inte foljer vara
riktlinjer och principer s kommer de att
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plockas bort fran den aktuella fonden. Det-
ta innebar att bolag som kan verka oetiska
eller omoraliska inte kommer att finns med i
Lansforsakringar Fonders utbud.
Lansforsakringar Gavleborg har en god
geografisk spridning inom sitt innehav i
aktiefonder. Bolagets ledning och styrelse
forordar att 6ka innehavet i olika typer av
hallbarhetsfonder, vilket bolaget genom-
forde under ar 2016. 50 miljoner kronor in-
vesterades i aktiefonden "LF Global Hallbar"
under foregaende ar. Bolaget har som mal
att genomfora ytterligare investeringar i
Hallbarhetsfonder under kommande ar.

Hallbarhet i kapitalférvaltningen
Kapitalforvaltningen ska garantera att
bolagets betalningsataganden kan fullfoljas
och skapa avkastning pa placeringstill-
gangarna. Arbetet praglas av langsiktighet
och balanserat risktagande och vi anser att
det &r viktigt att ta hansyn till innehavens
hallbarhet, varfor det utgor en del av var
investeringsprocess. Var utgangspunkt ar
att bolag som aktivt arbetar med hallbarhet,
exempelvis genom miljo- och etikfragor,
skapar battre forutséttningar for en lang-
siktigt god utveckling.

Ansvarsfulla relationer
Lansforséakringars varderingar vagleder
i hllbarhetsarbetet for att skapa trygg-
het for kunderna. Styrning i en méngd
policys och riktlinjer tydliggor arbets-

Engagemang, respekt och affédrsmds-
sighet dr udr vdrdegrund och med den
ldgger vi grunden till vdra ldngsiktiga
relationer. Relationer som ger bdde oss och kun-
den tryggheten i att kunna utvecklas tillsammans.

satt, beteenden och
affarsméssighet som
aven ror hallbarhet.
Lansférsakringar AB har
undertecknat FN Global
Compacts tio princi-
per inom manskliga
rattigheter, arbetsratt,
miljo och antikorruption, vilket innebér ett
tydligt stéllningstagande for att folja och
skydda dessa principer. Agarpolicyn och
uppférandekoden for leverantérer refererar
bland annat till FN Global Compact.

Attraktiv
arbetsgivare

Vart arbete for att skapa trygghet och
méjligheter borjar tillsammans med vara
medarbetare. Lansforsakringar Gavleborg
vill pa alla sétt erbjuda en séker, halsosam
och stimulerande arbetsmiljo. Oppenhet
och tolerans ligger i linje med var kultur och
vardegrund. Vi &r évertygade om att olik-
heter berikar. Darfor har vi en hég ambition
i vart mangfaldsarbete och vill aktivt med-
verka till 6kad mangfald och likabehandling
i bolaget.

Det 6vergripande malet for Lansforsak-
ringar Gavleborg ar att ge alla anstallda lika
mojligheter nar det galler anstallningsvill-
kor, utbildning och utvecklingsmojligheter
samt att medverka till att ingen arbetstaga-
re utsatts for trakasserier och diskrimine-
ring. Vi ser olikheter som en tillgang och vill
vara en arbetsplats som ger utrymme att
vaxa utifrén sina egna och Lansforsékringar
Gévleborg forutsattningar.

Inkluderande och praglad av mangfald
En arbetsplats som ar inkluderande &r att-
raktiv for bAde medarbetare och kunder. I
praktiken innebar det att alla oavsett etnisk
bakgrund, trosuppfattning, sexuell ldggning,
funktionshinder, kon och alder ska erbjudas
lika méjligheter till anstéllning och kunna
paverka sin arbetssituation och kanna
delaktighet. Alla ska belénas utifran sakliga
grunder, kunna utvecklas i sitt arbete och
ha méjlighet till individuell kompetensut-
veckling.

Malet ar att vara anstallda ska spegla
det samhalle vi verkar inom. For att na
dit genomfor vi en rad aktiviteter. Bland
annat forséker vi uppmuntra och skapa
moéjligheter for badde man och kvinnor att
vara foréldralediga och vid nyanstallning
verka for ett brett urval vad galler etnisk
bakgrund, trosuppfattning, sexuell ldggning,
funktionshinder, kon och olika alder.

En god arbetsmiljo

En god arbetsmiljo gor det méjligt for
vara medarbetare att ma bra och gérasitt
basta. I vart arbete med arbetsmiljo tar vi
hjalp och stéd i vara varderingar. Vart ar-
bete préglas bland annat av att vi har ett
personligt engagemang for vara medar-
betare, att vi ar proaktiva i vart arbetssatt,
att vi hanterar varje enskilt arende med
respekt for individen och att vi &r omtank-
samma: bryr oss om varandra och férsoker
goramer an det forvantade nar en medar-
betare drabbas. l

Vivillvaraen

ansvarsfull 36
arbetsgivare e
med fokus Pa Andel kvinnor i
denanstillde. "™
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Kontakta Lansférsakringar Gavleborg

LF Sambhéllsfond

For Gavleborgs basta

, , Fonden ska tillgodose syftet att
frdmja ett tryggt och attraktivt

Gdvleborg i hdllbar tilluéxt genom att ge
stod och bidrag till verksamheter och
personer somverkar i denna anda inom
Halsingland och Gdstrikland.

Las mer och ansok pa var webbplats
LFgavleborg.se/samhallsfond
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