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A Extrareseforsakring

A.l Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for dig som kortinnehavare av kreditkort Foretag
utgivet av Lansforsakringar Bank AB (publ) vid kop av tjansteresa.
Forsakringen galler aven for tjansteresa som kortinnehavaren betalat
for annan anstalld inom foretaget. Med annan anstalld avses ocksa
VD, styrelseledamot, kontrakterad praktikant, frivilligarbetstagare
samt funktiondr som arbetar pa uppdrag av foretaget.

Den galler ocksa for medféljande personer som ar folkbokférda
och bosatta pa samma adress i Sverige som du. Har du eget barn
under 18 ar, som inte &r folkbokford pa samma adress som du, géller
forsakringen aven for barnet.

Saval rattigheter som skyldigheter i forsékringen géller for var
och en av de forsakrade. Nar vi skriver du i villkoren menar vi alla
som forsakringen galler for.

Undantag

Forsakringen galler inte for inneboende. Med inneboende menas
person som &r bosatt pa kortinnehavarens adress och som inte har
gemensamt hushall med kortinnehavaren.

A.2 Varforsakringen géller

Forsakringen galler for resa i hela varlden i hogst 60 dagar fran det
att du ldmnar avreseort i Norden, till dess att resan ar avslutad och
du kommer tillbaka hem. Vid kop av enkelbiljett galler forsakringen
fran det att du lamnar avreseort i Norden, till dess du kommit fram till
slutdestinationen, dock langst i 60 dagar.

A.3 Narforsakringen galler
Forsakringen galler nar kortinnehavare har betalat tjansteresa till
75 procent med sitt kort.

Betalning ska alltid ske direkt till resebyrd, researrangdr, hotell,
transportféretag, stuguthyrare eller betalningspartner, sasom till
exempel Klarna, och ska vara gjord fére utresa.

Forsakringsskyddet galler parallellt med innehavet av kortet. Upp-
hor kortet att galla upphdr aven forsakringsskyddet att galla, aven
for resa som inkopts fore kortets upphérande. Detta galler dock inte
utbytes- eller ersattningskort, utan da fortsatter forsakringsskyddet
att galla pd samma sétt som for det utbytta kortet.

Med resa menas fardbiljett (enkel eller tur och retur) eller resear-
rangemang som avser fardbiljett och/eller boende (sé kallad charter-
resa, requljarbiljett och/eller boende) kopt av och betald till organi-
serad researrangdr, resebyra, boende- eller transportféretag. Aven
om boende bokas separat ersatts kostnader for boendet. Om kostnad
finns for bade fardbiljett och boende ska bada dessa kostnader réak-
nas in i det totala resepriset.

Korttidshyra av boende (stuga, lagenhet, hotellrum etcetera) for
sjalvhushall (maximalt fyra veckor) likstélls med resa. Bokning maste
ha gjorts via organiserad férmedlare.

Rundresor med ett fordefinierat antal destinationer, eller dér ett
fritt antal destinationer ingar i biljettkopet, med kollektivt fardmedel,
sasom till exempel Interrail eller jordenruntresa, dar resan slutari
Norden jamstalls med biljettkodp av tur och retur resa.

Forsakringen omfattar aven eventuella tilldggsarrangemang pa
resmalet sasom All inclusivepaket, teaterbiljetter, idrottsbiljetter,
rundturer, dykturer, hyrbilar, liftkort, golfpaket eller liknande arrang-
emang. Hela kostnaden maste vara betald med kortet innan avresan.
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Undantag
Forsakringen galler inte taxi- eller bilresor.

A.4 Avbestillningsskydd

Forsdkringen gdiller

Forsakringen galler om du fore avresan fran avreseorten i Norden

tvingas avbestalla en resa pa grund av att

= du, din medresendr som tillsammans med dig bestallt resa till
samma resmal, ndra anhorig* till dig eller person som du skulle
besoka pa resan drabbats av akut sjukdom, olycksfallsskada eller
dodsfall.

= din permanenta bostad i Sverige skadats vasentligt genom plotslig
och ofdrutsedd handelse.

*Med néaraanhorig menas make/registrerad partner/sambo, barn, syskon, fordldrar och svérforaldrar, mor-
och farforéldrar, svarson, svardotter, barnbarn samt person som har vardnad om anhérig inom din familj.

Forsdkringen gdller inte

= for resa vars varde understiger 1 500 kronor samt for kostnad som
ar inbetald for resan som understiger 1 500 kronor.

for kostnader som uppstar pa grund av att du drojt med att avbe-
stélla researrangemanget efter att avbestallningsorsaken blir kind.
for handelser som har samband med graviditet och férlossning.

for kostnader for resa som bestallts mot l&kares avradan.

vid sjukdom orsakad av anvandande av alkohol, andra berusnings-
medel, somnmedel eller narkotika, eller missbruk av ldkemedel.

nar den forsakrade passerat sakerhetskontrollen pa flygplatsen,
visat biljetten vid ombordstigning pa farjeterminal, stigit ombord pa
tag eller buss.

= nar den forsakrade l@mnat bostaden och pabdrijat bilresan.

= sjukdom eller skada som var kand vid bestéllning av resa. Dock
galler forsakringen kroniska sjukdomar som &r eller har varit under
medicinsk behandling om forsakrad varit symptomfri/besvarsfri 6
manader fore bokningstillfallet och att inte behandlande lakaren
eller annan ldkare vid forfragan skulle ha avratt den forsakrade fran
attresa.

om orsaken till avbestéllningen ar en pandemi.

Ersdttningsregler

Ersattning ldmnas for betalda kostnader for resa och boende, som

du inte kan fa tillbaka fran researrangdr, resebyra, transportforetag,
hotell eller liknande. Med betalda kostnader avser vi anmalningsavgift
och darefter forfallna betalningar for resa.

Hagsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar max 25 000 kronor per forsakrad. Om
flera omfattas av forsakringen och ar med pa sammaresa, ar den
sammanlagda erséttningen max 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada kravs lakarintyg och andra hand-

lingar som har betydelse fér var bedémning och som bekréaftar att
resan inte kan genomforas. Intygskostnad ersatts dock inte.

A.5 Bagagefdrsening

Forsdkringen gdiller

Forsakringen galler for merkostnader om ditt bagage blir forsenat till
ditt resmal. Du far erséttning for nédvandiga och skaliga kostnader
for resans andamal, sasom till exempel klader, toalettartiklar eller
hyra av skidor.
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Forsdkringen gller inte
Forsakringen galler inte om bagaget blir forsenat pa hemresan.

Ersdittning

Kommer bagaget till resmalet mer an 6 timmar senare &n du, far du
ersattning for inkdp med upp till 2 000 kronor. Efter 24 timmars for-
sening kan du fa ersattning med ytterligare 3 000 kronor.

Ersdttningsregler
For att kunna fa ersattning ska du ska kunna visa intyg att bagaget
varit férsenat, genom till exempel bagageférseningsintyg (Property
Irreqularity Report) eller annat férseningsintyg.

Dina inkop ska kunna styrkas med inkdpskvitton.

Hégsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 10 000 kronor per resa. Omfattas flera
forsakrade av forsakringen och & med pa samma resa ar hogsta
ersattningsbelopp andock 10 000 kronor.

A.6 Personférsening

Forsdkringen gdiller

Forsakringen galler om du inte kan fullfdlja din paborjade resa som
planerat pa grund av att det allmanna fardmedlet som du reser med
blir forsenat eller installt. Forseningen ska vara oférutsedd och opla-
nerad.

Forsdkringen gller inte
Forsakringen galler inte om forseningen meddelats minst 24 timmar

fore avresan. Forseningen anses da inte vara oférutsedd eller oplanerad.

Begriinsning
Du kan inte fa ersattning enligt detta avsnitt om du far ersattning
enligt avsnittet A.8 Missat anslutningsflyg.

Ersdittning

Ersattning lamnas enligt foljande. Blir du forsenad mer &n 4 timmar
far du 500 kronor per férsékrad, mer &n 8 timmar far du ersattning
med ytterligare 500 kronor per forsakrad. Efter 24 timmars forsening
far du ersattning med ytterligare 1 000 kronor per forsakrad.

Hégsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 2 000 kronor per forsakrad och hogst
10 000 kronor per resa.

A7 Sjalvriskreducering

Hem- ochvillahemforsdkring

Férsdkringen gdiller

Forsakringen galler om kortinnehavaren drabbas av en skada i sin
permanentbostad pa folkbokféringsadressen i Sverige under den tid
du &r pd den resa som betalats med kortet. Forutséttningen ar att
permanentbostaden varit obebodd.

Ersdttningsregler

Om du far ersattning fran din hem- eller villahemférsakring betalar vi
det belopp som motsvarar sjalvrisken for skadan, dock hogst 10 000
kronor.
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Personbilsforsdkring

Férsdkringen gdiller

Forsakringen galler om det intraffar en skada pa kortinnehavarens
privatdgda personbil under den tid du ar pa resa som betalats med
kortet. Forutsattningen ar att bilen inte anvants under resan utan

parkerats vid den ordinarie folkbokforingsadressen eller pa annan
betalparkering.

Ersdttningsregler

Om du far ersattning fran din personbilsforsakring betalar vi det
belopp som motsvarar sjalvrisken for skadan, dock hogst 10 000
kronor.

Forsdkringen gdller inte for

= skada som uppstar om personbilen brukats eller anvants under
resan.

= skada som omfattas av bilens réttsskydds- eller maskinskadefor-
sakring.

= stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil.

A.8 Missat anslutningsflyg

Forsdkringen gdiller

Vid férsenat flyg som medfér missat anslutningsflyg ersatts nddvan-
diga och skaliga merkostnader for att komma fram till resmalet och
eventuella merkostnader for kost och logi.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen galler inte for kostnader som uppkommit pa grund av

omstandighet som den férsakrade sjalv kan rada over.

Forsakringen galler inte heller for

= kostnader som kan ersattas av annan part eller som kan ersattas
enligt lag, forfattning, konvention samt skadestand.

= kostnader som har ersatts av annan férsakring eller motsvarande
skydd.

Ersdttningsregler
Ersattning ldmnas med hogst 10 000 kronor per forsakrad, dock
hogst 20 000 kronor per skada.

Du ska vara ute i sa god tid s att du planerat att vara pa plats
senast:
= 1timme fére meddelad avgangstid inom Norden
= 2 timmar fore meddelad avgangstid inom Europa
= 3 timmar fore meddelad avgangstid for dvriga varlden,
eller annan langre tid enligt skriftliga anvisningar fran transportéren/
arrangoren.

A9 Olycksfallsforsakring

Definition av olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den forsak-
rade ofrivilligt genom pl6tslig yttre handelse under resan. Olycks-
fallsskadan ska ha krévt lakarbehandling. Total hélseneruptur, vridvald
mot knd samt smitta pa grund av fastingbett ersatts som olycksfalls-
skada. Med olycksfallsskada jamstalls skada pa grund av forfrysning,
varmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha intréffat den
dag den visar sig.
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Med olycksfallsskada avses inte

= Kroppsskada till foljd av dveranstrangning, ensidig rérelse, forslit-
ningsskada eller aldersforandringar. Kroppsskada som vanligtvis
inte betraktas som olycksfallsskada &r exempelvis ryggskott, disk-
brack och muskelbristning.

Skada som uppkommit genom vridvald, om inte vridvaldet &r orsa-
kat genom en direkt yttre handelse (avser inte vridvald mot kna).
Skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterier, virus
eller annat smittamne (avser inte smitta pa grund av fastingbett).
Skada som uppkommit genom anvandning av medicinska preparat
eller genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte orsa-
kats av olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring.
Sadant tillstand som, dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pa sjukdom, dldersférandringar, lyte eller
sjukliga forandringar.

Forsdkringen gdiller

Forsakringen galler for olycksfallsskada under resa. Ersattning lam-
nas vid medicinsk invaliditet och dodsfall pa grund av olycksfalls-
skada.

Forsdkringen gller inte
= for kostnader for sjuk-, lakar- eller annan vard i samband med
olycksfallsskada
= medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada
= for den som fyllt 16 ar vid deltagande i:
- boxning eller annan kampsport dér slag/sparkar eller motsva-
rande ingar
- tavling eller traning med motorfordon
- sport, idrottstéavling, hastridning eller organiserad traning som
professionell idrottsutovare. Med professionell utdvare menas
att minst ett prisbasbelopp av den férvarvsmassiga inkomsten
under det ar som skadan intréffade, kommer fran den idrott som
utovas.

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestaende nedsatt-
ning av den skadades kroppsfunktion pa grund av olycksfallsskada.
Hansyn tas endast till sddan nedsattning som objektivt kan faststal-
las. Som medicinsk invaliditet raknas aven bestaende vark, forlust av
sinnesfunktion eller inre organ. Den medicinska invaliditeten bestams
enligt ett medicinskt tabellverk som var faststéllt av Svensk Férsak-
ring gallande vid skadetillfallet. Var funktionsformagan redan tidigare
nedsatt i skadad kroppsdel franraknas motsvarande invaliditetsgrad.
Bestamningen sker oberoende av i vilken grad den skadades arbets-
formaga minskats. Om den forlorade kroppsdelen kan ersattas av

protes, bestams invaliditetsgraden med beaktande av protesfunktionen.
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Rdtt till invaliditetsersdttning

Ratt till invaliditetsersattning foreligger om

= olycksfallsskadan intraffat under tid da férsakringen var i kraft

= minst 12 manader har forflutit fran skadetillfallet

= behandlingen ar helt avslutad och den definitiva invaliditetsgraden
har faststallts.

Den definitiva invaliditetsgraden ska faststallas snarast mojligt,
men kan skjutas upp sa lange det ar nodvandigt enligt medicinsk
erfarenhet eller med hansyn till de rehabiliteringsméjligheter som
finns.

Ersdttningsbelopp for medicinsk inualiditet

Ersattningsbeloppet for den medicinska invaliditeten utgér en mot
invaliditetsgraden svarande del av forsékringsbeloppet som ar

500 000 kronor. Ersattning lamnas endast vid invaliditetsgrad som ar
20 procent eller hogre.

Utbetalningen sker till den forsakrade.

Avlider den férsakrade innan ratt till invaliditetserséttning upp-
kommit, utbetalas ingen invaliditetserséttning. Avlider den forsakrade
sedan ratt till invaliditetsersattning uppkommit, men innan slutlig
betalning skett, utbetalas det belopp som svarar mot den saker-
stallda definitiva medicinska invaliditetsgraden som beréknas ha fun-
nits vid dédsfallet. Utbetalning sker till den férsakrades dédsbo.

Ersdttningsbelopp vid dodsfall

Ratt till dodsfallsersattning foreligger om olycksfallsskada leder till
dédsfall inom tre ar fran olycksfallsskadan. Ersattningsbeloppet ar
100 000 kronor. Utbetalning av dodsfallsersattning gors till den for-
sakrades dodsbo.
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B Kopforsakring

B.1 Nar galler forsdkringen

Forsakringen galler for dig som kortinnehavare av kreditkort Foretag
utgivet av Lansforsakringar Bank AB (publ) som képer produkter i
Sverige med kortet. Forsakringen for "Allriskforsakring - Hushalls-
maskiner och hemelektronik”, "Forlangd garanti - Hushallsmaskiner
och hemelektronik” och "Prisskydd i 90 dagar” géller for produkt om
den ar betald till 100 procent med kortet och inképspriset ska minst
uppgatt till 1 500 kronor.

Upphdr kortet att vara giltigt upphor vid samma tidpunkt &ven
forsakringen att galla, aven for produkt som inkopts fore kortets
upphdrande. Detta galler dock inte utbytes-/ersattningskort, utan da
fortsatter forsakringen att galla pa samma sétt som for det utbytta/
ersatta kortet.

B.2 Allriskforsakring - Hushallsmaskiner och hemelektronik
Vad omfattar forséikringen
Forséakringen omfattar hushallsmaskiner och hemelektronik till ett varde
upp till 20 000 kronor per enhet och 40 000 kronor per skadetillfalle.

Med hushallsmaskiner menas: maskiner for stadning, kladvard,
disk, vitvaror samt maskiner for tillagning av livsmedel.

Med hemelektronik menas: apparater for bild- och ljudatergivning,
DVD-spelare samt TV-spelkonsol.

Inkopsstallet dar produkten ar kopt ska vara ett foretag som
ar registrerat i Norden och produkten ska omfattas av sedvanliga
garantier.

Produkten ska vara fabriksny vid inképstillféllet och ska anvandas
i foretagets lokaler eller ges bort som gava for att anvandas for per-
sonligt bruk.

Produkten ska huvudsakligen anvandas av féretagets personal,
men far ej anvandas i foretagets yrkesmassiga verksamhet.

Forsdkringen giller

Forsakringen galler vid skada pa eller forlust genom st6ld som foljd av
en plétslig och oférutsedd yttre handelse. Den handelse som utlost
skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (pl6tslig). Handelsen ska aven
ha intraffat ovantat och normalt inte gatt att forutse och darigenom
forhindra (oférutsedd). Férsakringen galler i tva ar fran inkopstillfallet.

Aktsamhetskrav och sikerhetsforeskrifter

Du ska forvara och handha produkten med omsorg och inte utsétta
den for betydande risk for skador eller forlust.

Du ska spara originalkvitton som ska bifogas skadeanmélan.

Forsdkringen gdiller inte for

= datorer, mobiltelefoner, surfplattor, kameror och tillbehor till dessa
samt utrustning for internet och wifi-anslutning sdsom routers etc.

= for brandskador.

= produkter som anvands i yrkesmassig verksamhet.

= reparation som utforts av icke auktoriserad verkstad.

= forlust eller skada pa produkten pa grund av myndighetsingripande

eller beslag.

skada pa produkt som du inte har mottagit.

skada som beror pa slitage, forbrukning, korrosion, beldggning eller

gradvis forsamring.

vattenskada till féljd av éversvamning, regn eller lackage fran

vattenledningssystem samt anga.

skada till foljd av aska och/eller dverspanning i natet.
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= skada som inte paverkar produktens anvéndbarhet eller som kan
avhjalpas med normal service.

skada orsakade av djur eller insekter.

skada som bestar i form-, struktur-, farg- eller luktforandring eller
sjalvforstorelse.

eget nedlagt arbete, affektionsvarde eller forlorad inkomst.

skada genom bedrageri, egenmaktigt forfarande eller olovligt
forfogande.

Ersdttningsregler

Lansforsakringar avgor om skadad produkt ska repareras eller ersat-
tas med kontant ersattning eller med narmast likvardig produkt (ny
eller begagnad). Om skadad produkt ersatts med ny eller begagnad
produkt galler denna forséakring for ersattningsprodukten i 2 ar fran
det ursprungliga inképsdatumet.

B.3 Forlangd garanti - Hushallsmaskiner och hemelektronik
Forsdkringen gdiller
Vid nyinkép av hushallsmaskiner och hemelektronik lamnas en fér-
langd garanti motsvarande den som den ursprunglige tillverkaren/
leverantéren lamnade. Den forlangda garantitiden galleri 2 ar och
startar nar den ursprungliga tillverkarens/leverantérens garanti
upphor. Den forlangda garantitiden upphor dock alltid efter 4 ar fran
produktens inképsdatum.

Den forléngda garantin omfattar mekaniska, elektriska och
elektroniska fel. Skadan ska ha uppstatt utan yttre paverkan.

Med hushallsmaskiner menas: maskiner fér stadning, kléadvard,
disk, vitvaror samt tillagning av livsmedel.

Med hemelektronik menas: apparater for bild- och ljudatergivning,
DVD-spelare och TV-spelkonsol.

Inképsstallet dar produkten ar kopt ska vara ett foretag som ar
registrerat i Norden och produkten ska omfattas av sedvanliga garantier.

Produkten ska vara fabriksny vid inképstillfallet och ska anvandas
i foretagets lokaler eller ges bort som gava for att anvandas for per-
sonligt bruk.

Produkten ska huvudsakligen anvandas av foretagets personal,
men far ej anvandas i foretagets yrkesmassiga verksamhet.

Ersdttningsregler

Lansforsakringar avgor om skadad produkt ska repareras eller ersat-
tas med kontant ersattning eller med narmast likvardig produkt

(ny eller begagnad). Kostnad for framtagande av reparationsoffert
ersatts samt matvaror som har forstérts pa grund av en erséttnings-
bar garantiskada. Ersattning fér matvaror lamnas med max 3 000
kronor per skada.

Ersattning med narmast likvardig produkt eller ersattning for
reparation utgdr med max motsvarande produktens ursprungliga
inkopspris dock max 20 000 kronor per enhet.

Forsakringen erséatter max 40 000 kronor per ar.

Forsdkringen gdller inte

= produkter som anvénds i yrkesmassig verksamhet.

= produkter som var begagnade vid inkopstillfallet.

= produkter som &r specialtillverkade.

= produkter som gar sonder innan tillverkarens/leverantérens
ursprungliga garanti upphort.

= produkter som ar inkopta for att séljas vidare.

= produkter som saknar serienummer eller sedvanliga garantier.

= forbrukningsprodukter sdsom séakringar, glédlampor och batterier.
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Ersdttning ldmnas inte for

= datorer, mobiltelefoner, surfplattor, kameror och tillbehor till dessa
samt utrustning for internet och wifi-anslutning sasom routers etc.
reparation som utforts av icke auktoriserad verkstad.

kostnad for serviceatgard eller underhall.

kostnad for borttagande av maskin- och produktframmande foremal
kostnad for atkomst av produkter som &r en del av storre anlagg-
ningar.

kostnad for service, inspektion eller underhall.

= kostnad i samband med tillverkarens eller leverantorens dter-
kallande av en produkt.

kostnad for tillkallande av reparator utan att fel i produkten kan
konstateras.

= skada som orsakats genom anvandande av tilldggsutrustning.
skada till foljd av aska och/eller dverspanning i natet.

skada som du hade kunnat forutse.

= skada som inte paverkar produktens anvandbarhet eller som kan
avhjalpas med normal service.

skada som beror pa onormal anvandning, slitage, forbrukning,
korrosion, beldggning eller gradvis forsamring.

Aktsamhetskrav och sékerhetsforeskrifter
Du ska forvara och handha produkten med omsorg och inte utsétta
den for betydande risk for skador eller forlust.

Du ska spara originalkvitton som ska bifogas skadeanmélan.

B.4 Prisskyddi90 dagar
Forsdkringen gdiller
Forsakringen galler om kortinnehavaren kdper en produkt med kortet
och inom 90 dagar fran inképsdatum hittar en identisk produkt till ett
lagre ordinarie pris, sa lamnas kontant ersattning for mellanskillnaden.
Hogsta ersattningsbelopp &r 5 000 kronor.

Produkten ska vara fabriksny vid inképstillféllet och ska anvandas
i foretagets lokaler eller ges bort som géva for att anvandas for per-
sonligt bruk.

Produkten ska huvudsakligen anvandas av foretagets personal,
men far ej anvandas i foretagets yrkesmassiga verksamhet.

Ersdttningsregler

Den aktuella produkten som &r inkopt ska vara betald till 100 procent
med kortet enligt ovan eller vara ett kampanjkép kopplat till kortinne-
havarens kreditkort.

Prisskillnaden ska vara minst 100 kronor.

Det aktuella lagre priset som den inkdpta produkten ska jamforas
med ska vara ett ordinarie pris.

For att ersattning for prisskillnad ska lamnas kravs att ursprungs-
produkten jamférs med en produkt som kan kopas pa samma satt
som ursprungsprodukten. Det innebar bland annat att inkdpspriset
pa en produkt som képs i affar 6ver disk inte kan jamforas med
motsvarande produkts pris vid kop 6ver internet eller via postorder.
Eventuella fraktkostnader ska medraknas i jamforelse av pris vid kop
dver internet och postorder.
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Bade ursprungsprodukten och jamforelseprodukten ska tillhan-
dahallas till forsaljning av ett foretag registrerat i Sverige och utanfor
tull- eller skattefri zon.

Ersattning for prisskillnad kan endast lamnas en gang per inképt
produkt.

Produkten far inte aterldmnas efter det att ersattning utbetalats
enligt denna forman.

Ersattning ldmnas till kortinnehavaren for hogst fem olika prisga-
rantifall per kalenderar.

Kortinnehavaren ska kunna dokumentera det lagre ordinarie pri-
set i form av en annons eller katalog dar det ocksa framgar att det
lagre priset hittats inom 90 dagar fran inkopet av produkten.

Forsdkringen gdiller inte for

= produkter som &r begagnade dndrade eller som kdpts i andra hand.

= resecheckar, biljetter, vardehandlingar, valuta, silver, guld, konst-

verk, antikviteter, samlarmynt, frimarken, samlarobjekt, djur eller

vaxter.

fasta anordningar. Férsakringen galler dock for larmprodukter (ej

servicetjanster), pool/spabad och varmepumpar.

konsumtionsprodukter eller l&ttforstorbara produkter (till exempel

matvaror och brénsle).

= om samma produkt hittas hos en annan affar inom samma afférskedja.

produkter avsedda att anvandas i yrkesmassig verksamhet.

alla typer av fordon och tillbehér till fordon.

specialbestallda och specialtillverkade produkter.

hjalpmedel sdsom glasogon eller linser, material eller utrustning av

medicinsk- eller tandteknisk karaktar.

= frakt-, behandlings- eller bearbetningskostnader forutom frakt-
kostnader vid kop over internet.

= krav eller delkrav som omfattas av lagprisgarantier.
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C Allmanna bestammelser

C.1 Tillimpliglag
For den har forsakringen galler svensk lag. Tvist om forsakringsavtalet
ska handldggas vid svensk domstol med tillampning av svensk lag.

C.2 Vid skada
Du ska anmala skada till oss sd snart som méjligt. Tank ocksa pa att:
= Forsening som intréffar under transport ska anmalas till transport-
foretaget.
Till skadeanmalan ska bifogas transportforetagets intyg om
forseningen.
= Polisanmala stold, ran eller dverfall pa den ort dar skadan intraffat.
Skada som intraffar under transport eller pa hotell ska dessutom
anmalas till transportféretaget eller hotellet.
Du maste l@mna oss specificerat krav pa ersattning samt ge oss de
upplysningar och handlingar - till exempel inkdpskvitto eller lakar-
intyg - som vi behover for att reglera skadan.
= Behandlande lakare far [damna alla upplysningar som ar av betydelse
for bedomningen av ersattningsfragan till var medicinske radgivare.
Om vi begar det ska du ge en av oss utsedd lakare tillfalle till under-
sokning.
Du ar skyldig att upplysa oss om det finns nagon annan forsakring
som galler for samma skada. Du har i sddana fall inte ratt tillhogre
ersattning &n som sammanlagt svarar mot skadan.
Behalla skadade féremal sa att vi far méjlighet att gora besiktning.
Du maste medverka till besiktning av saval skadad som oskadad
egendom.
= Du ska kunna redovisa inképskvitto i original, kortkvitto, prisupp-
skattning fran serviceverkstad, kopia av polisanmalan samt tillver-
karens originalgaranti.

C.3 Grovvardsléshet och uppsat

Bolaget ar inte ansvarigt gentemot forsakrad for skada som denne
orsakat genom grov vardsloshet eller till ndgon del orsakat med
uppsat.

C.4 Krigoch situationer nar Utrikesdepartementet avrader
Forsakringen galler inte for skada som har samband med krig och
krigsliknande situationer, inbérdeskrig, revolution eller uppror. Det-
samma galler for skador som har samband med handelser och orolig-
heter i lander eller omraden dit Utrikesdepartementet avrader

fran att resa.

C.5 Atomkarnprocess

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning
har samband med atomkarnprocess till exempel kérnklyvning,
karnsammansmaltning eller radioaktivt sonderfall.

C.6 Terrorismhandling
Forsakringen galler inte vid skada genom spridande av biologiska,
kemiska eller nukledra substanser i samband med terrorism.

C.7 Definition avterrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot civilbefolkningen i syfte
att skapa skrack och allvarligt destabilisera eller forstora de grund-
laggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala struktu-
rernai ett land.
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C.8 Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skade-

utredning, reparationsatgard eller betalning av ersattning fordrojs

pa grund av

= krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror.

= myndighetsatgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.

= om researrangor/resebyra/trafikbolag/stuguthyrare/hotell gar i
konkurs.

C.9 Preskription

Du forlorar din ratt till forsakringsersattning eller annat skydd om du
inte vacker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt da din ratt till
ersattning eller skydd ur forsakringen uppkom. Om du anmalt skadan
till oss inom den tid som angetts har ovan, har du alltid sex manader pa
dig att vacka talan mot oss, sedan vi lamnat slutligt besked i ersatt-
ningsfragan. Med vécka talan menas att ansoka om stamning i domstol.

C.10 Sanktionsbestammelse

Om Lansforsakringar kan komma att exponeras for nagon sanktion,
forbud eller inskrankning under en resolution fran FN eller handels-
eller ekonomiska sektioner, lagar eller foreskrifter fran EU, Stor-
britannien, Nordirland eller USA, géller inte forsakringen for skada,
forman eller annan ersattning.

C.11 Dubbelforsakring

Om forsékrat intresse &ven omfattas av annan férsakring och det i
den andra forsakringen finns forbehall vid dubbelforsékring galler
samma forbehall i denna forsakring.

C.12 Aterkrav

I samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada, 6vertar
vi ratten att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan. Du
far inte tréffa dverenskommelse med den som ar ansvarig for skadan,
som innebar att du helt eller delvis avstar fran din ratt till ersattning
fran denne.

C.13 Behandling av personuppgifter

Lansforsakringar behandlar personuppgifter i enlighet med vad som
anges i informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar
pa var webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan
du fa informationen skickad till dig, kontakta i sa fall ditt lokala for-
sékringsbolag.

C.14 Skaderegistrering
Vi anvander oss av ett for forsakringsbranschen gemensamt skade-
anmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter
om vem som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att vi far reda pa om du tidigare anmalt
nagon skada hos annat forsakringsbolag eller myndighet som hand-
lagger likartade ersattningsanspréak. Andamalet med GSR &r att till
forsakringsféretag och myndigheter tillhandahalla ett underlag for
att identifiera oklara forsékringsfall och erséttningsansprak. Darige-
nom kan foretag och myndigheter motverka utbetalning av ersatt-
ningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning
fran flera forsékringar fér samma skada. Uppgifterna kan dven anvan-
das i avidentifierad form for statistiska andamal.
Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister AB
(GSR), Box 24171, 104 51 Stockholm. Se gsr.se for mer information om
den behandling av uppgifter som forekommer i registret.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjénst AB,
Box 24158, 104 51 Stockholm. larmtjanst.se
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C.15 Radgivning

Konsumenternas forsékringsbyra lamnar allménna upplysningar

i fragor som ror forsékring.

Konsumenternas forsakringsbyra

Tel: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

Du kan ocksa vanda dig till den kommunala konsumentvagledningen
for information och rad om férsakringar.

Omui inte kommer 6verens
Om du inte &r nojd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar
vi naturligtvis beredda att omprova arendet. Kontakta i férsta hand
den handlaggare som haft ansvar for ditt arende eller var klagomals-
ansvariga/kundombudsman.

Till Almanna reklamationsndmnden kan du vanda dig med tviste-
fragor som inte &r av medicinsk karaktar.

Allménna reklamationsndmnden

Tel: 08-508 860 00

arn.se

Nar det galler medicinska fragor kan Personforsakringsnamnden
lamna yttrande.

Personforsdkringsndmnden
Tel: 08-522 787 20
forsakringsnamnder.se

Ombudskostnadsndmnden och Nidmnden for rittsskyddsfrdagor
Tel: 08-522 787 20

forsakringsnamnder.se

Prévningen i dessa namnder ar kostnadsfri for dig utom vid prévning i
Ombudskostnadsnamnden dar en avgift tas ut.

Du kan aven vanda dig till allman domstol for att fa ditt arende
provat. Dina ombudskostnader kan oftast ersattas genom rattsskyd-
det i din hemforsakring. Du betalar da enbart sjélvrisken. Mer infor-
mation finns pa var webbplats.

Forsdkringsgivare:
Lansforsakringar AB (publ)
Org nr: 502010-9681

106 50 Stockholm

Vaxel: 08-588 400 00

Villkor Foretag kreditkortforsakring

Lansforsakringar



LF 11699 utg 02 Nordic Morning 2022-02

Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

Lansforsdkringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansforsédkringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Férsakringsbolag 023-930 00 | Lansférsékringar Gotland 0498-28 18 50
Lénsforsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansforsakringar Géinge-Kristianstad 044-19 6200 | Lansforsakringar Goteborg och Bohusldn 031-63 80 00 | Lansforsakringar Halland
035-1510 00 | Lansférsakringar Jamtland 063-19 33 00 | Lansforséakringar J6nkoping 036-19 90 00 | Lansférsakringar Kalmar lan 020-66 1100 | Lansférsikring Kronoberg
0470-7200 00 | LF Norrbotten 0920-24 2500 | Lansforsikringar Skaraborg 0500-7770 00 | Lansférsakringar Skane 040-633 80 00 | Lansforsékringar Stockholm 08-562 830 00
Lansforsakringar Sédermanland 0155-48 40 00 | Lansforsakringar Uppsala 018-68 5500 | Lansférsakringar Varmland 054-77515 00 | Lansférsékringar Vasterbotten 090-10 90 00
Lansforsikringar Visternorrland 0611-36 53 00 | Lansforsikringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Lansforsakringar Ostgsta 013-29 00 00
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