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Bilforsdakring

Med var bilforsdkring far du ett bra skydd for dig
och din bil. Du kan viilja mellan den obligato-
riska trafikforsdkringen som ersdtter personska-
dor och skador pa annans egendom, halvforsdk-
ringen som innehaller trafikforsdkring och ett
visst skydd for fordonet och helforsikringen som
ger dig det bdista skyddet for din bil. Till halv-
och helforsikringen kan du ocksa vilja tilldggs-
forsdkringen MER som ger dig tillgang till en
hyrbil nér din bil har gatt sonder.

Detta dr endast en 6versiktlig information. De fullstandiga vill-
koren finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa sé skickar vi
dem till dig. Omfattning, avtalstid och pris framgar av ditt avtal.
Svensk lag tillimpas pa avtalen och tvister mellan parterna kan
provas av allmén domstol. All kommunikation sker pa svenska.

Trafikforsakring

Din bil maste enligt lag vara trafikforsikrad. Trafikforsdkringen
ersitter personskador och skador pa egendom upp till 300 miljo-
ner kronor. Forsdkringen géller i de linder som dr anslutna till
det sa kallade grona kortsystemet och vid transport mellan dessa
lander.

Skydd vid personskador

Alla som skadas i trafiken har enligt trafikskadelagen ratt till
ersittning som betalas av trafikforsdakringen. Den som drabbas
far erséttning oavsett om han eller hon haft skuld till olyckan
eller inte.

Béde forare och passagerare har samma ratt till ersattning.
Det spelar ingen roll om skadan hinder vid krock med annat
fordon eller vid en singelolycka. Aven fotgéingare och cyklister
som skadas av bil eller annat motorfordon far ersittning frén
bilens trafikforsékring.

Skydd vid skador pa saker

Om du krockar med en annan bil kan du fé betalt fran det andra
fordonets trafikforsakring for skador pa saker som du transpor-
terar i din bil. Men du maste kunna bevisa att det var den andre
forarens fel. Om det var ditt fel att olyckan intrédffade far du

ingen ersittning, varken for skador pa din bil eller pa sakerna i
bilen. Daremot betalar din trafikforsékring skadorna pa motpar-
tens fordon eftersom trafikforsakringen alltid ersétter skador
som din bil orsakar pd annans egendom. Det géller dven skador
pa till exempel staket eller lyktstolpar.
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Valj den forsakring som passar dina behov
Sé hér kan du sidtta samman de olika delarna i bilférsdkringen

till det skydd som passar dig och din bil.




Sjalvrisker

» For trafikskada ér sjdlvrisken 1 000 kronor for fysisk person
och 3 500 kronor for juridisk person. Du som har bonusklass
7 och minst 20 skadefria ar kan fa en extra chans om oturen
skulle vara framme. Det innebdr att du inte behdver betala
nagon trafiksjélvrisk och du slipper bonussédnkning.

 Arduyngre dn 24 ar har trafikforsikringen en extra sjilvrisk
pa 1 000 kronor.

« Ivissa fall féorekommer dven brottssjélvrisk.

Halvférsakring
Med en halvforsakring far du det skydd som finns i trafikfor-
sakringen plus skydd for brand-, glas- och stéldskador, radd-
ning, rittsskydd, maskinskada och allrisk. Halvforsdkringen
ersitter bland annat olika skador pa din bil och sddan utrustning
som anses normal. Det kan till exempel vara bilradio, bilbarn-
stolar och reservhjul. I vissa fall kan du &ven fa ersittning for
avmonterade fordonsdelar och utrustning som vinterhjul. Du
kan ocksa vilja att 14gga till tilldggsforsakringen MER som ger
dig mojlighet att fa en hyrbil om din egen bil géar sonder.
Halvférsdkringen ersitter inte personliga tillhorigheter eller
annan egendom som finns i bilen. Sddana saker kan du istillet fa
betalt for genom Hem- eller Villahemforsékringen. For privat-
importerade bilar kan sérskilda villkor och sjilvrisker gilla. Du
hittar mer information i det fullstdndiga forsakringsvillkoret.

Vem forsakringen galler for

Observera att forsakringen avser endast ditt eget ekonomiska
intresse i din egenskap av civilrittslig dgare och huvudsaklig
brukare av bilen. Det betyder att du kan bli utan ersdttning om
du registrerar din bil pd nagon annan person.

Brand

Du far betalt for skador genom brand, asknedslag eller explo-
sion. Du kan ocksa fa erséttning for skador pa elektriska kablar
som orsakats av kortslutning.

Om du anvdnder motor- eller kupéviarmare ska den vara god-
kdnd for detta &ndamal av SP, Sveriges Provnings- och forsk-
ningsinstitut, Spraingdmnesinspektionen eller SEMKO och
anvéndas enligt fabrikantens anvisningar. Om aktsamhetskra-
ven inte foljs, kan erséttningen vid skada minskas eller sdttas
ned helt. Sjélvrisken dr 1 800 kronor.

Glas
Du fér betalt for glasrutor (inte stralkastarglas) som genombru-
tits, sprickts eller krossats, till exempel genom stenskott eller

skadegorelse.

Sjélvrisken dr 35 procent av kostnaderna och lagst 1 000 kronor.
Om du viljer att reparera i stillet for att byta ruta ar sjdlvrisken
200 kronor. Glasskador vid trafikolycka ersitts inte ur glasfor-
sdkringen.

Stold

Om din bil far inbrott eller blir stulen far du ersittning for detta.
Villkoret dr att den stulna bilen inte kommit till rdtta inom en
manad efter din skriftliga skadeanmadlan. Hittas din bil med
skador eller om den skadats vid ett st6ldforsok far du betalt
ocksa for sadana skador. Sjdlvrisken vid st6ld och stoldskador ar
1 800 kronor.

Nir bilen 1dmnas ska den vara last med ratt- eller véxel-
spakslds och nyckeln ska forvaras aktsamt sé att obehoriga inte
kommer at den. I annat fall giller en nedsittning av erséittningen
med tio procent, lagst 6 000 kronor vid st6ld eller tillgrepp av
bilen.

Viktiga begransningar for stold
For viss egendom finns det speciella ersdttnings- och sjalvrisk-
regler, hit riknas till exempel bilradio, band- och skivspelare
och kommunikationsutrustning. Dessa ersdtts med hogst 1/2
prisbasbelopp och sjélvrisken dr 30 procent av skadekostnaden,
dock ldgst grundsjilvrisken pa 1 800 kronor.

Décken och fdlgarna ersitts med hogst 10 000 kronor om
hjullés saknas (géller inte vid helstdld). Sjalvrisken dr 1 800 kro-
nor.

Halv sjalvrisk eller ingen sjalvrisk alls
Om du har larm betalar du halv st6ldsjalvrisk vid ersdttnings-
bart inbrott som drabbar bilen. Larmet maste vara godkint av
oss, fackmannamaissigt monterat och aktiverat nir skadan
hénde.

Om bilen stjéls och varit utrustad med av oss godkénd spar-
ningsutrustning slipper du stoldsjilvrisken. Det géiller om stold-
skyddet varit aktiverat vid skadetillfallet.

Raddning
Du far betalt for bargning eller bogsering om bilen rakar ut for
driftstopp. I vissa fall kan du ocksa fa betalt fér hemtransport av
forare/passagerare. Du far ocksé betalt for transport av tillkopp-
lat sldp eller husvagn. Sjélvrisken dr 1 500 kronor.

Ersittning 1dmnas inte om driftstoppet till exempel beror pa
att drivmedlet &r slut eller att det hidnder under en tavling.

Rattsskydd
Bilens édgare eller den som kor bilen kan fa betalt f6r ombuds-
eller advokatkostnader och rittegangskostnader. Det kan till



exempel handla om tvister i samband med en trafikskada eller
vid kdp, forsdljning eller reparation av bilen. Sjalvrisken édr 20
procent av kostnaderna och lagst 1 000 kronor.

Erséttningen dr hogst 150 000 kronor. Brottmal pa grund av
grov vérdsloshet, rattfylleri och olovlig kdrning &r undantagna.

Maskinskada

Den hér delen av forsdkringen géller for personbil som dr hogst
atta ar gammal och/eller har kérts hogst 100 000 kilometer. Sa
snart ndgon av dessa grianser har uppnéatts upphor maskinskade-
forsiakringen. Uppfyller din bil forutsittningarna ovan far du
betalt for sadan skada som paverkar bilens funktion. Motor,
startmotor, generator, kylsystem och kraftdverforing dr nagra av
de delar som maskinskadeforsdkringen omfattar.

Forsékringen géller inte vid skada under tavling. For direkt-
importerad personbil géller en extra sjdlvrisk pa 5 000 kronor.
Den extra sjdlvrisken tas inte ut om bilen importerats fabriksny.
Sjélvrisken i maskinskadeforsdkringen dr 3 000 kronor om bilen
korts max 60 000 kilometer. Sjalvrisken dr 5 000 kronor om
bilen korts mer dn 60 000 kilometer.

Allrisk

Giller for personbil som ar hogst atta ar gammal. Forsdkringen
betalar vissa plotsliga och of6rutsedda skador. Till exempel om
du rakar skada inredningen i bilen. Tankar du fel drivmedel kan
du fa erséttning med upp till 6 000 kronor. Samma erséttning
géller ocksa for borttappad eller skadad bilnyckel. Sjdlvrisken ar
1 000 kronor.

Viktiga begransningar for Allrisk

Fast monterad utrustning som till exempel bilradio, band- och
skivspelare och kommunikationsutrustning ersitts med hogst
1/2-dels prisbasbelopp. Begransningen géller inte for

fabriksmonterad originalutrustning.

Helforsakring

Med en helforsdkring far du allt det skydd som finns 1 halvfor-
sdkringen plus skydd for vagnskada. Du kan ocksé vilja att
lagga till tilldggsforsdkringen MER som ger dig mdjlighet att fa
en hyrbil om din egen bil gar sonder.

Vagnskada

Med vagnskadeskyddet far du betalt for skador pa din egen bil
vid en trafikolycka, d&ven om felet dr ditt, vid annan yttre olycks-
hindelse och vid skadegorelse. Till sdidana skador riknas bland
annat kollision, dikeskérning och skador nér bilen transporteras
pa tag eller bat.

Déremot far du inte betalt om skadan skett under en tdvling och
har bilen korférbud far den inte anvéndas. Foljs inte detta sétts
ersittningen vid skada i normalfallet ned med 100 procent.

For vagnskadeforsakring kan du vélja mellan tva olika sjélv-
risker, 3 000 kronor eller 5 000 kronor. Ju hogre sjdlvrisk du vil-
jer desto ldgre blir premien. Ar féraren yngre dn 24 ar tillkom-
mer dessutom en sjilvrisk pa 1 000 kronor.

Har du vagnskadeskyddet och riakar ut for en kollision beho-
ver du bara kontakta oss sé skoter vi alla kontakter med dvriga

inblandade parter. Det gor vi oavsett vem som orsakat olyckan.

Vagnskadegaranti

Vissa nya personbilar sdljs med en tredrig vagnskadegaranti och
den motsvarar i stora delar véart vagnskadeskydd. Nar garantin
upphor har bilen i allménhet ett sd hogt viarde att du bor teckna
en helforsékring dédr vagnskadeskyddet ingar. For de flesta bilfa-
brikat vet vi ndr vagnskadegarantin upphor och till 4garna av
dessa bilar skickar vi ett férslag om komplettering av forsak-
ringen. Det dr forstas bra om du dven sjélv kontrollerar nér
garantin upphor sé att du inte blir utan forsékringsskydd.

Tillaggsforsakringen MER

Den hér tillaggsforsakringen dr bland annat till fér dig som all-
tid maste ha tillgang till bil. Om din bil till exempel gar sonder
eller blir stulen betalar MER-forsékringen 75 procent av kostna-
den for en hyrbil.

Du far behalla hyrbilen under rimlig reparationstid men
hogst 45 dagar. Behover du inte hyrbil hela reparationstiden kan
du istéllet vdlja en kontant ersittning pa 100 kronor per dag. Det
gar ocksa att viaxla mellan kontant erséttning och hyrbil. Du kan
till exempel ta ut kontant erséttning i fem dagar och sedan hyra
en bil Gver en helg.

Skador vid krock med till exempel &lg eller radjur
Om du krockat med ett djur eller om ndgon vandaliserat bilen,
betalar forsdkringen skadorna. Sjdlvrisken dr i dessa fall 1 000
kronor. Sddana hér skador betalas i och for sig ocksa om du har
en helforsékring eller har en vagnskadegaranti, men i bada fal-
len &r sjalvrisken hdgre och du har heller ingen ritt till hyrbil.
For att fa teckna MER-forsékring krévs att du har en person-
bil som dr minst halvforsdkrad hos oss och att bilen inte &r dldre
an 15 ar.

Avstallningsforsakring

Forsdkringen géller endast nér fordonet ar avstillt i vigtrafikre-
gistret och inte brukas. Kaskoforsiakringens villkor och sjdlvris-
ker tillimpas. Vagnskadeskyddet ingar, exklusive trafikolycka.
Sjélvrisken dr 3 000 kronor.



Maskinskade- och rdddningsforsdkring ingér inte under avstill-
ningstiden.

Begransningar i din forsakring

I din forsékring kan det finnas vissa begrénsningar i forsak-
ringsskyddet. Det kan dven finnas aktsamhetskrav som du méste
kénna till och f6lja for att din forsékring ska gélla fullt ut.

Férsakringstiden

Forsdkringen tecknas pa ett &r om inte annat avtalas. Forsik-
ringen géller fran och med den dag som anges i forsékringsbre-
vet. Tecknas forsikringen samma dag som den ska starta, géller
den inte forrédn efter det klockslag da forsakringen tecknades.

Om dina uppgifter andras
Det ar viktigt att du talar om for oss om nagon uppgift som du
lamnat till oss férdndras. Oriktiga uppgifter kan paverka din

mojlighet att fa ersédttning om nagot skulle hinda.

Vad kostar forsakringen?
Vill du veta vad din forsdkring kostar, kontakta oss, eller ga in
pa var webbplats.

Betalning av forsakring
Vid nytecknad forsakring ska premien for férsakringen betalas

inom 14 dagar fran den dag da vi sdnt premieavi till dig.

HUR BERAKNAS ERSATTNINGEN
VID SKADA?

Nar du har fatt en skada pa din bil brukar vi for det mesta besik-
tiga den. Tycker vi att det rdcker med reparation avgor vi hur och
pa vilken verkstad som bilen ska repareras. Om det visar sig att

det inte ar vart att reparera bilen far du erséttning med vad bilen
var vérd i allmén handel omedelbart fére skadan (marknadsvar-

det).

Vid skada pa personbil far du en ny bil under fyra forutsattningar:
e Bilen far inte vara &ldre &n ett ar.

e Den far inte ha kérts mer an 20 000 kilometer.

e Du maste vara forsta dgare.

e Reparation av skadan méaste 6verstiga halften av bilens inkops-
pris.

Tank pé att alltid spara kvitton och andra handlingar for utrust-
ning som du kopt till bilen. Om du inte har kvitton riskerar du att
inte fa erséattning.

\ J

Férnyelse

Forsdkringen fornyas automatiskt om den inte sagts upp vid for-
sdkringstidens slut och det inte framgar av avtalet, eller andra
omstdndigheter, att den inte ska fornyas.

Féljder av obetald forsakring
Om forsikringen inte betalas i tid far vi siga upp forsdkringen
14 dagar efter den dag da skriftlig uppsdgning sints. Betalas

forsdkringen innan denna tid 16per ut upphdr inte forsdkringen.

VAD PAVERKAR PRISET OCH
SJALVRISKEN?

Varje bilagare som har sin forsakring hos oss ska ha en s rattvis
premie som mojligt. Darfor tar vi hansyn till féljande faktorer:

e Fabrikat, typ och drsmodell — eftersom reparations- och andra
skadekostnader ar olika for olika bilar och arsmodeller.

o Alder och kan — var erfarenhet visar att ungdomar utgor en
storre risk i trafiken men att den risken sjunker med stigande
alder och mognad. Premien kan darfor paverkas av hur gam-
mal du &r och om du dr man eller kvinna.

e Var du bor — eftersom risken for skador varierar i olika delar av
landet. Det ar till exempel billigare férsékring om du bor i gles-
bygd &n om du bor i en storre stad.

e Hur langt du kor under ett &r — darfor att risken for skada blir
storre ju langre du kor. Det &r viktigt att du inte uppger for lag
korstracka, da riskerar du att fa minskad erséattning vid skada.

o Antalet skadefria ar — dessa ligger till grund for den bonusrabatt
du far pa trafik-, delkasko- och vagnskadepremien. Ju fler
skadefria ar du har hos Lansforsakringar, desto mer rabatt. For
nya forsakringar anvands din korkortsalder for inplacering i rétt
antal skadefria ar (hogst 15).

e Bonus - det finns sju bonusklasser och som ny kund far du
bonus baserad péa det antal ar du haft korkort. For varje skada
som leder till ersattning fran din trafikforsékring, sanks din
bonus. Darefter hojs bonusen for varje skadefritt ar.

o Andring av forsakringsuppgifter (riskokning).

| ditt forsakringsbrev eller din offert hittar du de uppgifter som
din premie ar beréknad utifran. Du méaste meddela oss om dessa
uppgifter andras. Ar till exempel korstrackan for 1ag ska detta
snarast anmalas sa att ratt ersattning betalas vid skada. Oriktiga
uppgifter kan leda till nedsattning av ersattningen eller i allvarli-
gare fall att ersattningen helt uteblir.

Vid varje skada géller forsakringen med den sjalvrisk som anges
under respektive typ av forsakringsskydd (exempelvis brand). En
forutsattning for detta ar att du foljt aktsamhetskraven. Bryter du
mot aktsamhetskraven kan det leda till hogre sjalvrisk eller till
nedséttning av ersattningen.




Rétt att sdaga upp avtalet

Du har ritt att siga upp forsdkringen med omedelbar verkan om
ditt forsakringsbehov upphort eller om vi vésentligt asidosatt
véra skyldigheter enligt avtalet eller forsdkringsavtalslagen.

Villkor

Det ar alltid det fullstindiga villkorets text som ligger till grund
for avtalet. Villkoret hittar du pa var webbplats eller kontakta
oss sa skickar vi det till dig. Det framgér av villkoret och forsék-
ringsbrevet/offerten vilka delar och sjdlvrisker som ingér i avta-
let.

Skaderegistrering

For att minska forsédkringsbolagens kostnader for erséttning

som baseras pa oriktiga uppgifter anvinder sig bolaget ocksa av

ett for forsékringsbranschen gemensamt skadeanmilningsregis-

ter (GSR). Registret innehéller vissa uppgifter om skadan samt

uppgift om vem som begirt ersdttning och anvénds endast i

samband med skadereglering. Det innebir att bolaget far reda pa

om du tidigare anmilt nagon skada hos annat forsakringsbolag.
Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB, Box 24171,

104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte dr ndjd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
dr vi naturligtvis beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta
hand den handlidggare som haft ansvar for ditt drende eller var
klagomaélsansvariga/ kundombudsman.

Om du dnda dr missndjd kan du vdnda dig till Allmdnna
Reklamationsndamnden med tvistefragor som inte dr av medi-
cinsk karaktir, www.arn.se, telefon 08-508 860 00. Prévningen
ar kostnadsfri for dig.

Du kan dven vinda dig till domstol for att fa ditt &rende pro-
vat. Dina ombudskostnader kan oftast erséttas genom rittsskyd-
det i din forsdkring. Du betalar da enbart sjédlvrisken.

Om du har fragor som géller trafikskadeersittning for
personskador kan du istdllet fa drendet provat i Trafikskade-
ndmnden.

Konsumenternas Forsdkringsbyra, Box 24215, 104 51
Stockholm lamnar upplysningar i forsékringsfragor. Telefon
0200-22 58 00, www.konsumenternas.se. Besoksadress:
Karlaviagen 108

Aven den kommunala konsumentvigledningen kan 1imna
information och rad. All ovanstaende radgivning och provning
ar kostnadsfri. Ar du anda inte néjd kan du vinda dig till dom-
stol for att fa saken slutligt prévad.

Dina personuppgifter

De personuppgifter som Lansforsdakringar hdmtar in om dig
behandlas i enlighet med bestimmelserna i personuppgiftslagen
(PuL). Uppgifterna behandlas for att vi ska kunna administrera
forsakringen, fullgora vara avtal, ge en god service, marknads-
foring och statisik samt for de dvriga andamal som framgar av
forsdkringsvillkoren.Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand
anvédndas inom lénsforsakringsgruppen men kan komma att
lamnas ut till andra foretag, féreningar och organisationer som
lansforsakringsgruppen samarbetar med. Du har dven rétt att
anméla att dina personuppgifter inte far behandlas for direkt
marknadsforing. Telefonsamtal som sker med dig kan komma
att spelas in for dokumentation av limnade uppgifter. Du har
ritt att begira information om och rittelse av de personuppgifter
som finns om dig. Fullstindig information om var behandling av
dina personuppgifter finns i villkoren for din produkt som du
kan hitta pa var webbplats lansforsakringar.se eller som du kan
bestilla fran oss. Vi dr personuppgiftsansvariga.

Om du angrar dig
Nir du kopt din produkt eller tjanst pa internet eller telefon, sa
kallat distanskop, eller vid hembesdk har du méjlighet att angra
kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjdlper vi dig. Har du hun-
nit betala far du tillbaka pengarna med avdrag for den tid som
du haft tjansten. Du kan inte angra dig om distansavtalet géller
en forsdakring som dr giltig mindre dn en manad eller kopet vid
hembesdk understiger 300 kr.

Néarmare bestimmelser om angerritt finns i distans- och
hemforsiljningslagen.

Om Lansforsakringar
Lansforsdkringar bestér av 23 sjdlvstindiga lansforsédkringsbo-
lag som erbjuder kunderna en helhet av bank- och forsdkrings-
tjdnster. Genom Agria Djurforsékring erbjuds djur- och groda-
forsdkring och genom Lansforsdkringar Fastighetsformedling
helhetslosningar for en trygg bostadsaffar. Av ditt forsékrings-
brev framgar vilket lansforsékringsbolag som ér din forsik-
ringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.
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Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

Lansforsiakringar Bergslagen 021-1901 00 | Lansférsakringar Blekinge 0454-3023 00 | Dalarnas Férsakringsbolag 023-93000 | Lansférsakringar Gotland 0498-28 18 50
Lansforsdkringar Givleborg 026-14 75 00 | Léansférsikringar Goinge-Kristianstad 044-19 62 00 | Lénsforsikringar Géteborg och Bohuslin 031-63 80 00
Lansforsdkringar Halland 035-15 10 00 | Lé&nsférsikringar Jimtland 063-19 33 00 | Lansférsikringar Jénképing 036-19 90 00 | Léansférsikringar Kalmar ldn
020-66 1100 | Lansforsakring Kronoberg 0470-72 0000 | Lansforsakringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansforsakringar Skaraborg 0500-77 7000 | Lansforsakringar
Skane 042-633 80 00 | Lansforsikringar Stockholm 08-562 830 00 | Lansforsakringar Sédermanland 0155-48 40 00 | Lansforsakringar Uppsala 018-68 55 00
Lansférsakringar Varmland 054-775 1500 | Lansforsakringar Vasterbotten 090-10 90 00 | Lansférsakringar Vasternorrland 0611-36 53 00 | Lansférsikringar Alvsborg
0521-27 3000 | Lansforsakringar Ostgota 013-29 00 00
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