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Gruppförsäkring
Gäller från 2012-01-01



Här presenterar vi Länsförsäkringars Gruppför-
säkring, skräddarsydd för företag och organisa-
tioner som vill ge medarbetare möjlighet att un-
derlätta den ekonomiska situationen vid sjukdom, 
olycksfall och dödsfall.

På följande sidor kan du läsa om vilka försäk-
ringar som kan ingå i gruppförsäkringen. 

Vilka möjligheter som finns för just dig som 
individ framgår av ditt företags/organisations 
ansökningshandlingar. Där ser du också vad var-
je försäkring kostar.

Detta är en översiktlig information. Fullstän-
diga villkor kan du få genom att kontakta oss el-
ler genom att hämta dem på lansforsakringar.se/
grupp.

Livförsäkring
Livförsäkringen ger ersättning till förmånstagare vid den för-
säkrades dödsfall.

Barnskydd

Barnskydd gäller för barn upp till 18 år. Drabbas barnet av en av 
de namngivna diagnoserna, betalas ett engångsbelopp ut. 
Namngivna diagnoser hittar du i villkor för Gruppförsäkring på 
vår webbplats lansforsakringar.se.

I barnskyddet ingår även ett belopp som betalas ut vid döds-
fall. Barnskyddet är en del i Livförsäkringen.

Olycksfallsförsäkring

De flesta människor är försäkrade under arbetstid, men olycks-
fall händer som bekant dygnet runt. Den viktigaste delen  
i olycksfallsförsäkringen är ersättning vid invaliditet. Olycks-
fallsförsäkringen täcker också läke-, rese-, tandskade- och mer-
kostnader. Ersättning kan även lämnas för sveda och värk samt 
vid dödsfall till följd av olycksfall. Olycksfallsförsäkringen gäl-
ler dygnet runt.

Sjukförsäkring

Att vara sjuk är ofta även en ekonomisk påfrestning. Är du  
sjuk så att du inte kan arbeta fullt ut, förlorar du en del av  
bruttoinkomsten. Sjukförsäkringen täcker upp en del av 
inkomstbortfallet.

Med vår sjukförsäkring får du:
•	 Ekonomisk första hjälp som är ett engångsbelopp i det fall du 

drabbats av en av de namngivna diagnoserna. Namngivna 
diagnoser hittar du i villkor för Gruppförsäkring på vår 
webbplats lansforsakringar.se. Beloppet ger dig ett visst 
handlingsutrymme i en tid som kan kännas pressande.

•	 Månadsersättning - är du arbetsoförmögen till minst  
25 procent får du efter 3 månader, månadsvis ersättning  
i maximalt 3 år.

•	 Engångsbelopp – försäkringen ger dig även ett engångsbelopp 
om du drabbas av en av de namngivna diagnoserna. Namn-
givna diagnoser hittar du i villkor för Gruppförsäkring på vår 
webbplats lansforsakringar.se. Storleken på beloppet motsva-
rar den invaliditetsgrad som du har (det kallas medicinsk 
invaliditet) och betalas ut så snart din diagnos har fastställts.

•	 Skulle du fortfarande efter 3 års sjukskrivning inte kunna 
arbeta och din arbetsoförmåga är minst 50 procent, får du 
också ett engångsbelopp vid ekonomisk invaliditet.

Barnförsäkring

Försäkringen ger ersättning vid invaliditet, både på grund av 
olycksfall och på grund av sjukdom. Försäkringen kan också ge 
ersättning vid sjukhusvistelse och betala kostnadsbidrag. Vid 
olycksfall ersätts även rese-, läke-, tandskade-, rehabiliterings- 
och merkostnader. Om olycksfall eller sjukdom leder till döds-
fall utbetalas dödsfallsersättning. Försäkringen gäller längst till 
utgången av det kalenderår under vilket barnet fyller 25 år. 
Gruppmedlemmens samtliga barn är försäkrade. Makes eller 
sambos barn måste vara folkbokförda på samma adress som 
gruppmedlemmen för att omfattas av försäkringen. För adoptiv-
barn och barn födda utomlands gäller särskilda regler. Ersätt-
ning lämnas inte för medfödda sjukdomar, förlossningsskador, 
ärftliga sjukdomar eller kostanpassning. I villkor för Gruppför-
säkring hittar du alla undantagen.

Information om Gruppförsäkring



Så förnyas din försäkring

Försäkringsavtalet löper på ett år och förlängs med ett år i taget 
om det inte sägs upp av försäkringstagaren eller Länsförsäk-
ringar.

Länsförsäkringar har rätt att inför varje års förlängning av 
avtalet ändra försäkringsvillkor och premie för försäkringen.

Om dina uppgifter ändras

Det är viktigt att du talar om för oss om någon uppgift som du 
lämnat till oss förändras. Oriktiga uppgifter kan påverka din 
möjlighet att få ersättning om något skulle hända.

Försäkringsgivare

Försäkringsgivare för livförsäkring är Länsförsäkringar Grupp-
livförsäkringsaktiebolag (publ), org nr 516401-6692, 106 50 
Stockholm. Försäkringsgivare för sjuk- och olycksfallsförsäk-
ring är Länsförsäkringar Sak Försäkringsaktiebolag (publ) org 
nr 502010-9681, 106 50 Stockholm. Styrelsernas säte är Stock-
holm. Fortsättningsvis kallas försäkringsgivarna Länsförsäk-
ringar.

Länsförsäkringar står under Finansinspektionens tillsyn  
och bolagets marknadsföring omfattas av bestämmelserna  
i marknadsföringslagen.

Försäkringstagare

Varje gruppmedlem och dennes medförsäkrade är ägare  
och försäkringstagare till sin försäkring.

Gruppmedlem

Den som tillhör den personkrets som gruppavtalet avser och 
som har tecknat gruppförsäkring. Exempelvis en anställd i ett 
företag eller en medlem i en organisation.

Medförsäkrad

Make, registrerad partner eller sambo som är försäkrad till
sammans med gruppmedlem.

Förmånstagare

För grupplivförsäkring finns ett generellt förmånstagarförord-
nande som är olika för gruppmedlem och medförsäkrad. För-

Begränsningar i barnförsäkringen
•	 Följder av sjukdom, kroppsfel eller psykomotorisk försening/

utvecklingsstörning som visat symtom innan försäkringen 
började gälla.

•	 Försäkringen gäller inte för sjukdom, kroppsfel eller psyko-
motorisk utvecklingsförsening respektive utvecklingsstör-
ning – och inte heller för följder av sådana tillstånd – där 
symtom visat sig innan försäkringen började gälla eller har 
sitt ursprung från sjukdom som uppkommit under första lev-
nadsmånaden.

•	 Invaliditet som förelåg när försäkringen började gälla berätti-
gar aldrig till invaliditetsersättning på grund av medicinsk 
eller ekonomisk invaliditet.
Detsamma gäller ärr och kosmetisk defekt.

Exempel på begränsningar
Försäkringen lämnar inte ersättning för kostnader som ersätts 
på annat sätt enligt lag, konvention, författning, kollektivavtal, 
annan försäkring (exempelvis trafik- eller arbetsskadeförsäk-
ring) eller från kommun, landsting eller staten.

Efter 12 månaders vistelse utanför Norden upphör olycks-
fallsförsäkring, sjukförsäkring och barnförsäkring att gälla.

Försäkringen gäller inte vid krig eller krigsliknande poli-
tiska oroligheter, atomkärnprocess eller terroristhandling.

Allmän information om Gruppförsäkring
Din hälsa

När du ansöker om en försäkring som ska ge skydd vid sjukdom 
eller dödsfall behöver vi få reda på hur din hälsa är. Det är för att 
du ska få den försäkring du vill ha och så att du vet att den fung-
erar om något skulle hända i framtiden.

Hur du betalar din försäkring

Första premien ska betalas inom 14 dagar från den dag Länsför-
säkringar sänt avin till dig.

Om du vill säga upp din försäkring

Du kan alltid säga upp din försäkring. Försäkringen avslutas 
månadsskiftet efter det att du sagt upp den.



månstagare till belopp som utbetalas vid dödsfall är i nedan 
angiven ordning.

För gruppmedlems försäkring

1) make eller sambo,
2) gruppmedlemmens arvingar.

För medförsäkrads försäkring

1) gruppmedlemmen,
2) medförsäkrads arvingar.
Vill du ha ett annat förmånstagareförordnande måste du anmäla 
det skriftligt till Länsförsäkringar. Blankett för detta hämtar du på 
lansforsakringar.se/grupp eller hos din gruppföreträdare.

Så länge gäller försäkringen

Till grund för gruppförsäkringen ligger ett gruppavtal mellan 
Länsförsäkringar och företrädare för gruppen. En förutsättning 
för att den enskilda försäkringen är giltig är att gruppavtalet gäl-
ler. Försäkringsavtalet löper på ett kalenderår och förlängs med ett 
år i taget om det inte sägs upp av försäkringstagaren eller Länsför-
säkringar. Länsförsäkringar har rätt att inför varje års förlängning 
av avtalet ändra försäkringsvillkoren och inbetalningens storlek. 
Försäkringstagaren kan när som helst säga upp försäkringen.

Vid obligatorisk anslutning, om inte annat framgår av 
gruppavtalet, inträder Länsförsäkringars ansvar dagen efter det 
att gruppavtalet ingåtts även om premien ännu inte har betalats. 
För person som inträder i gruppen senare, såsom gruppmedlem 
eller medförsäkrad till gruppmedlem, räknas ansvaret från 
dagen efter inträdet i gruppen.

Vid frivillig anslutning inträder, om inte annat framgår av 
gruppavtalet, Länsförsäkringars ansvar dagen efter det att 
gruppavtalet ingåtts, även om premien ännu inte är betald, för 
de gruppmedlemmar som då uppfyller anslutningskraven och 
som ansökt om försäkring samt de som anslutits som medför-
säkrade till en gruppmedlem. Ansluter sig en gruppmedlem 
senare räknas ansvaret från och med dagen efter ansökan. Även 
om gruppavtalet fortsätter att gälla upphör gruppförsäkringen 
om gruppmedlemmen lämnar den försäkringsberättigade grup-
pen eller den försäkrade uppnår 67 års ålder. Medförsäkrads 
försäkring upphör om gruppmedlemmens försäkring upphör 
eller om äktenskapet eller samboförhållandet upplöses.

Skatter

Inbetalningarna till försäkringarna är inte avdragsgilla. De 
ersättningsbelopp som betalas ut är skattefria.

Vad kostar försäkringarna?

Kostnaderna för försäkringarna bestäms i gruppavtalet. Premien 
framgår av ditt företags/organisations ansökningshandling.

Så beräknar vi premien på din försäkring

När vi beräknar hur mycket du ska betala för din försäkring 
behöver vi göra flera antaganden om:
• 	 Riskkostnaden.
• 	 Driftskostnaderna.

Först beräknar vi riskkostnaderna

Vi tar då hänsyn till livslängd och sjuklighet hos alla försäkrade i 
den grupp som du ingår i. Varje år görs avstämningar av hur utfallet 
har varit och premien justeras i förhållande till detta. Premien för 
olycksfallsförsäkring och barnförsäkring beräknas på alla försäk-
rade som omfattas av Länsförsäkringars gruppförsäkring.

Därefter beräknar vi driftskostnaderna

Länsförsäkringar har kostnader när försäkringen tecknas samt 
för att sköta skadeutbetalningar och administration. Inbetal-



ningen till försäkringen ska utöver kostnader för skadeutbetal-
ningarna täcka även dessa kostnader.

Premien framgår av separat ansökningshandling som du får 
av din gruppföreträdare.

Om du ångrar dig

När du köpt din produkt eller tjänst på internet eller telefon, så 
kallat distansköp, eller vid hembesök har du möjlighet att ångra 
köpet inom 30 dagar. Kontakta oss så hjälper vi dig. Har du hun-
nit betala får du tillbaka pengarna med avdrag för den tid som 
du haft tjänsten.

Du kan inte ångra dig
•	 om avtalet gäller en kredit med fast egendom, tomträtt eller 

bostadsrätt som säkerhet
•	 på grund av svängningar på marknaden som påverkar pre-

mien
•	 om distansavtalet gäller en försäkring som är giltig mindre än 

en månad eller köpet vid hembesök understiger 300 kronor.
Närmare bestämmelser om ångerrätt finns i distans- och hem-
försäljningslagen.

Personuppgiftslagen (PUL)
De personuppgifter som Länsförsäkringar hämtar in om dig 
behandlas i enlighet med bestämmelserna i personuppgiftslagen 
(PuL). Uppgifterna behandlas för att vi ska kunna administrera 
försäkringen, fullgöra våra avtalsförpliktelser,ge en god service, 
marknadsföring och statisik samt för de övriga ändamål som 
framgår av försäkringsvillkoren. Telefonsamtal som sker med dig 
kan komma att spelas in för dokumentation av lämnade uppgifter. 
Enligt PuL har du rätt att begära information om och rättelse av 
de personuppgifter som finns om dig. Fullständig information  
om vår behandling av dina personuppgifter finns i försäkringsvill
koren som du kan hitta på vår webbplats lansforsakringar.se eller 
beställa från Länsförsäkringar. Länsförsäkringar Sak Försäk-
ringsaktiebolag (publ), 106 50 Stockholm är personuppgifts
ansvarig.

Om vi inte kommer överens
Om du inte är nöjd med ett beslut eller hanteringen av ett ärende 
är vi naturligtvis beredda att göra en förnyad prövning av ären-
det. Kontakta i första hand den handläggare som haft ansvar för 
ditt ärende eller vår klagomålsansvariga på 08-588 400 00 så 
hjälper vi dig.

Om du ändå är missnöjd kan du vända dig till Allmänna 
Reklamationsnämnden med tvistefrågor som inte är av medi-
cinsk karaktär, telefon 08‑508 860 00. Prövningen är kostnadsfri 
för dig. 

Du kan även vända dig till domstol för att få ditt ärende prö-
vat. Dina ombudskostnader kan oftast ersättas genom rättsskyd-
det i din hemförsäkring. Du betalar då enbart självrisken. 

Även den kommunala konsumentvägledaren kan ge råd och 
information.

När det gäller medicinska frågor kan Personförsäkrings-
nämnden lämna yttrande, Telefon 08-522 787 20. Prövning i 
nämnderna är kostnadsfri för dig. Vill du vända dig till domstol 
för att få ditt ärende prövat, kan dina ombudskostnader oftast 
ersättas genom ditt rättsskydd i försäkringen. Du betalar då 
enbart självrisken. Du kan vända dig till den kommunala konsu-
mentvägledningen för information och råd om försäkringar. 
Konsumenternas Försäkringsbyrå lämnar också allmänna upp-
lysningar i förfrågningar. Telefon 08-22 58 00.

Mer information hittar du på vår webbplats. 

Om Länsförsäkringar
Länsförsäkringar består av 23 självständiga länsförsäkrings
bolag och det gemensamt ägda Länsförsäkringar AB med 
dotterbolag. De lokala länsförsäkringsbolagen erbjuder ett brett 
sortiment av tjänster inom sparande, försäkring och bank för 
både företag och privatpensioner.
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Kontakta Länsförsäkringar eller din försäkringsförmedlare.

lansforsakringar.se

Länsförsäkringar Bergslagen 021-19 01 00  |  Länsförsäkringar Blekinge 0454-30 23 00  |  Dalarnas Försäkringsbolag 023-930 00  |  Länsförsäkringar Gotland 0498-28 18 50   
Länsförsäkringar Gävleborg 026-14 75 00  |  Länsförsäkringar Göinge-Kristianstad 044-19 62 00 |  Länsförsäkringar Göteborg och Bohuslän  031-63 80 00 
Länsförsäkringar Halland 035-15 10 00  |  Länsförsäkringar Jämtland 063-19 33 00  |  Länsförsäkringar Jönköping 036-19 90 00  |  Länsförsäkringar Kalmar län  
020-66 11 00  |    Länsförsäkring Kronoberg 0470-72 00 00  |  Länsförsäkringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Länsförsäkringar Skaraborg 0500-77 70 00   |  Länsförsäkringar  
Skåne 042-633 80 00  |  Länsförsäkringar Stockholm 08-562 830 00  |  Länsförsäkringar Södermanland 0155-48 40 00  |  Länsförsäkringar Uppsala  018-68 55 00    
Länsförsäkringar Värmland 054-775 15 00  |  Länsförsäkringar Västerbotten 090-10 90 00  | Länsförsäkringar Västernorrland 0611-253 00  |  Länsförsäkringar Älvsborg 
0521-27 30 00  |  Östgöta Brandstodsbolag 013-29 00 00 


