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A Forsdkringsavtalet

A.1 Allmant om férsakringsavtalet

For forsakringsavtalet géller vad som star skrivet i de allmdnna
villkoren f6r denna forsikring, Forsakringsavtalslagen och all-
mén lag i 6vrigt. Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter
som ldmnades da forsdkringen tecknades eller andrades. Om
nagon uppgift ar oriktig eller ofullstdndig, giller vad som for
sadant stadgas 1 forsdakringsavtalslagen. Forsakringsgivare ar
Lansforsakringar Sak Forsakringsaktiebolag (publ), organisa-
tionsnummer 502010-9681, 106 50 Stockholm. Styrelsens site
ar Stockholm.

A.2 Vem forsakringen géller for
Forsdkringen géller for person som drabbats av olycksfallsskada
med fritidsbat, hel- eller halvforsikrad i Lansforsakringar.

A.3 Nar forsakringen géller

Forsdkringen géller vid olycksfallsskada som intriffat under
forsakringstiden, under forutséttning att olycksfallet uppkom-
mit vid aktivitet med eller vid anvdndande av fritidsbat forsdk-

rad i Lansforsdkringar.

A.4 Var forsakringen géller

Forsdkringen giller for olycksfallsskada som intréffat inom Sve-
rige, Danmark, Norge, Finland och i dessa lédnders territorial-
vatten, Ostersjon med angrinsande hav och vikar, Kielkanalen,
Kattegatt, Skagerack och Nordsjon dster om linjen Lindesnes

— Helgoland — Cuxhaven.

Norden
For olycksfallsskada som intraffar utom Norden giller forsak-
ringen med vissa begransningar.

A.5 Forsakringsbelopp

Invaliditetskapitalet uppgar till 5 prisbasbelopp. Vid invalidi-
tetsgrad fran 50 procent och ddrdver berdknas invaliditetsersatt-
ningen pa 10 prisbasbelopp. Invaliditetskapitalet avtrappas med
5 procentenheter per ar fran och med det kalenderar den forsak-
rade fyller 56 ar dock lagst till 25 procent. Vid dédsfall uppgar
forsikringsbeloppet till ett prisbasbelopp.

B Forsdkringens ikrafttradande

Lansforsakringars ansvar intrader dagen efter den dag da
forsiakringstagaren ansokte om Léansforsdkringars fritidsbat-
forsakring.

C Forsdkringens omfattning

Forsékringen géller for olycksfallsskador. Olycksfallsforsak-
ringen omfattar:
Kostnader, bestdende av:
» Likekostnader
e Tandskadekostnader
* Resekostnader
* Merkostnader
» Hjélpmedelskostnader vid invaliditet
» Psykologbehandlingskostnader vid krishantering
* Medicinsk invaliditet
* Ddodsfall

Med olycksfallsskada menas:

* Enkroppsskada som drabbar den forsakrade ofrivilligt
genom plotslig yttre handelse.

* Olycksfallsskadan ska ha kréavt lakarbehandling.

» Halseneruptur, vridvald mot kni samt smitta pa grund av
fastingbett ersitts som olycksfallsskada. Med olycksfalls-
skada jamstdlls skada pd grund av forfrysning, virmeslag
eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha intréffat den dag

den visar sig.

Med olycksfallsskada menas inte:

» Kroppsskada till foljd av dveranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersforandringar.

» Kroppsskada som normalt inte betraktas som olycksfalls-
skada dr exempelvis ryggskott, diskbrack och muskelbrist-
ning.

* Som olycksfallsskada ersitts inte kroppsskada som uppkom-
mit genom vridvald om inte vridvaldet dr orsakat genom en
direkt yttre hidndelse (avser inte vridvéld mot kné).

* Kroppsskada som uppkommit pa grund av smitta genom bak-
terie, virus eller annat smittimne (avser inte smitta pa grund
av fastingbett).

» Kroppsskada som uppkommit genom anvdndning av medi-
cinska preparat eller genom ingrepp, behandling eller under-
sokning som inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas
av denna forsikring.

¢ Sadant tillstdnd som, dven om det konstaterades efter en
olycksfallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses
bero pa olycksfallsskadan utan pa sjukdom, aldersféréndring,
lyte eller sjukliga férandringar.

» Forsdkringen lamnar ersittning for nddviandiga och skiliga
kostnader. Kostnader ska styrkas med originalkvitton eller
med intyg om utbetald erséttning fran vardgivare/landsting.
Om den forsdkrades hilsotillstand forsdmrats, beroende pé



ett kroppsfel som antingen redan fanns vid olycksfallet eller
som tillstott senare utan samband med olycksfallsskadan,
lamnas ingen erséttning for kostnader och den invaliditet som
forsamringen medfort.

C.1 Sjalvrisk vid kostnader

Vid varje skada dr sjdlvrisken 1 500 kronor.

C.2 Erséattning for lakekostnader

Ersittning lamnas for lakarvard, behandling och hjialpmedel
som lékare foreskrivit for skadans lakning. Ersdttning lamnas
endast nér vard eller behandling ges inom den offentliga varden
eller av ldkare eller annan som &r uppford pa forteckning upprét-
tad av Forsikringskassan eller som har vardavtal med sjukvards-
huvudman. Erséttning lamnas upp till sjukvardshuvudmans
hogkostnadsskydd. Dygnsavgift avseende sjukhusvard ersitts
inte. Likekostnader ersitts i lingst fem ar fran tidpunkten for
olycksfallet. Ersdttning ldmnas inte sedan invaliditetserséttning
utbetalats. Kostnader ska styrkas med originalkvitton eller med
intyg om utbetald erséttning fran vardgivare/landsting.

C.3 Behandlingskostnader for tandskador

Ersittning ldmnas for kostnader for behandling som utforts av
tandlédkare till foljd av olycksfallsskada. For tandbehandling
lamnar forsdkringen erséttning for behandling som omfattas av
statligt tandvardsstod. For tandvard hos tandldkare som inte &r
ansluten till Forsikringskassan kan forsdkringen ldmna ersatt-
ning for avgift som den forsdkrade skulle ha haft om tandlakare
varit ansluten till Forsédkringskassan.

Skada vid tuggning eller bitning ersétts inte. Behandling och
arvode ska godkédnnas av Lansforsidkringar i forvag. For nod-
vindig akutbehandling ersitts kostnad dven om Lansforsdkring-
ars godkdnnande inte hunnit limnas. Den forsidkrade ska utan
drdjsmal soka tandldkare och anmaéla skadan till Lansforsak-
ringar. Om det redan vid skadetillféllet forelag ett tandbehand-
lingsbehov vad avser de skadade tinderna, dger Lansforsik-
ringar ratt att i skélig omfattning delvis eller helt nedsétta ersatt-
ningens storlek. Implantatbehandling kan erséttas inom ramen
for utbyte av ersittningsberittigade tandvardsstod. Ersdttning
lamnas for kostnader for behandling inom fem ar fran det att
olycksfallsskadan intrdffade. Har forsidkringen lamnat ersétt-
ning for en slutbehandling av tandskadan lamnar férsikringen
inte ytterligare ersittning. Ersdttning kan limnas om forsam-
ring intrétt som inte var forutsagbar vid slutbehandlingen och
beror pa olycksfallsskadan. Med tandskada menas dven skada
pa tandprotes som var pa plats i munnen nér protesen skadades.

Maste slutbehandling pa grund av den forsidkrades alder
uppskjutas till senare tidpunkt ersitts dven kostnader for den

uppskjutna behandlingen under forutséttning att Lansforsak-
ringar innan den forsdkrade fyllt 25 ar godkéant den uppskjutna
behandlingen. For behandling som foretas senare men fore
fyllda 30 ar, ersitts kostnader under forutsittning att Lansfor-
sakringar tagit stillning innan den forsdkrade fyllt 25 ar och

1 anslutning hértill godként den uppskjutna behandlingen.

C.4 Erséttning for resekostnader

Ersdttning lamnas for resekostnader i samband med vard och
behandling som lidkare foreskrivit for skadans lakning. Rese-
kostnader for vard och behandling ersitts med hogst den egen-
avgift som tillimpas inom hemlandstinget. Maste sirskilt trans-
portmedel anlitas for att den forsdkrade ska kunna utfora sitt
ordinarie yrkesarbete eller skolutbildning/arbetsmarknadsut-
bildning, ldmnas ersittning for merkostnader for resor mellan
fast bostad och arbetsplats eller skolan. Merkostnader for resor
mellan fast bostad och ordinarie arbetsplats ska i forsta hand
ersittas av arbetsgivare/Forsékringskassan.

Resekostnader ersétts for det billigaste, vanligen forekom-
mande fardsétt som med hidnsyn till den forsdkrades tillstand
kunnat anvindas och som tillstyrkts av ldkare. Resekostnader
ersitts i langst fem ar fran tidpunkten for olycksfallet. Ersétt-
ning ldmnas inte sedan invaliditetserséttning utbetalats.

C.5 Merkostnader

C.5.1 Ersattning for klader och glaségon

Om olycksfallsskada krivt ldkar- eller tandlakarbehandling,
ersitts i samband med olycksfallsskadan skadade personliga
kléder, glasgon (inte solglasdgon), kontaktlinser, hjdlm, hor-
apparat och andra vid olycksfallsskadan burna handikapphjalp-
medel. Om skadat féremal gér att reparera ldmnas erséttning for
reparationskostnaden. Vid virdering av kldder och glaségon
anvénds nedanstdende virderingstabell. Tabellen visar ersitt-

ning i procent av nypriset beroende av féremalets alder.

Alder O-lar 12ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-
Procent 100 80 65 50 35 20

Ersittning ldmnas med hogst det belopp som anges i forsik-
ringsbeskedet, dock hogst med 0,5 prisbasbelopp.

C.5.2 Ovriga merkostnader
Om olycksfallsskada kravt ldkar- eller tandlakarbehandling,
ersitts oundvikliga personliga merkostnader som till foljd av
olycksfallsskadan uppstatt under den akuta sjukdomstiden.

Det dr bara merkostnader som den forsakrade drabbas av
i egenskap av privatperson som kan ersittas. Merkostnader i
nédringsverksamhet ersitts aldrig. Erséttning ldimnas med hogst



det belopp som anges i forsdkringsbeskedet hogst 3,0 prisbas-
belopp.

C.6 Kostnader for hjalpmedel vid invaliditet

Utdver invaliditetserséttning betalas erséttning for specialan-
passade handikapphjdlpmedel som ldkare har foreskrivit som
erforderliga och medicinskt nédvéndiga for att lindra invalidi-
tetstillstandet. Erséttning lamnas endast for av Lansforsak-
ringar pa forhand godkénda kostnader.

Ersattning lamnas inte for:
* hjélpmedel som &r avsedda for sport, hobby eller special-
intresse kostnader som avser den forsdkrades affarsrorelse.

C.7 Ersattning for psykologbehandling vid krishantering

Forsakringen omfattar psykologbehandlingar samt resekostna-

der i samband med sddan behandling, for forsdkrad som drab-

bats av ett traumatiskt tillstdnd.

Har den forsidkrade pa grund av hiandelse som intréffat under

tid som forsdkringen varit i kraft drabbats av:

« Ersattningsbar olycksfallsskada

* Néra anhdrigs (make, registrerad partner, sambo, den forsak-
rades barn) dod

« Overfall, hot, ran eller valdtikt som polisanmilts ersitter for-
sdkringen for varje skadehidndelse skilig kostnad for tio psy-
kologkonsultationer upp till maximalt 0,25 prisbasbelopp i
hogst ett ar efter att behandlingen inletts. Remiss krivs fran
lakare och behandlingen ska godkdnnas av Lansforsakringar
i forvig.

Inga kostnader for behandling utanfér Norden ersétts.

C.8 Ersattning vid invaliditet

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfort bestdende
nedsittning av kroppsfunktionen for framtiden minskats till
foljd av skadan. Med medicinsk invaliditet menas for framtiden
bestaende nedsittning av den forsékrades kroppsfunktion. Han-
syn tas endast till sédan nedsdttning som objektivt kan faststal-
las. Nedsittningen ska vara orsakad av olycksfallsskada. Som
medicinsk invaliditet rdknas dven bestaende virk, forlust av sin-

nesfunktion eller inre organ.

C.8.1 Ersattning vid medicinsk invaliditet

Ratt till invaliditetserséttning pa grund av medicinsk invaliditet
uppkommer nér sddan invaliditet intrdtt, dock tidigast ett ar
efter det att olycksfallsskadan intréffat. Den medicinska invali-
ditetsgraden bestdms enligt medicinskt tabellverk som var fast-
stéllt av Forsdkringsforbundet gillande vid skadetillfillet. Var
funktionsformégan redan tidigare nedsatt i skadad kroppsdel

franrdknas motsvarande medicinsk invaliditetsgrad.

Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av
protes, bestdms invaliditetsgraden med beaktande dven av pro-
tesfunktionen. Den totala invaliditetsgraden begrénsas till 100
procent pa grund av olycksfallsskada. Bestimning av den medi-
cinska invaliditetsgraden sker oberoende av i vilken grad den
forsdkrades arbetsformaga har blivit nedsatt. Medicinsk invali-
ditet for tandforlust och tandskada ersitts inte.

C.8.2 Invaliditetsersattningens storlek
Forsékringsbeloppet minskas med 5 procentenheter per ar fran
den forsdakrade fyller 56 ar.

Erséttning betalas ut med sé stor del av forsékringsbeloppet

som svarar mot invaliditetsgraden.

C.8.3 Utbetalning och vardesakring av invaliditetsersattning
Forsdkringsbeloppet bestdms av det prisbasbelopp som géller
det ar da forsdkringsgivaren betalar ut ersdttningen. Slutregle-
ring av skadan gors nir den medicinska eller i forekommande
fall den ekonomiska invaliditeten dr faststélld. Dessférinnan
kan forskott pa invaliditetsersdttningen betalas ut. Forskottet
ska svara mot den lagst forvintade medicinska invaliditeten.
Sadant forskott, uttryckt i kronor, avridknas fran den erséttning
som betalas ut nér invaliditetsgraden har faststéllts. Avlider den
forsakrade innan rétt till invaliditetsersattning har intritt utbe-
talas ingen invaliditetserséttning. Vid dodsfall innan slutregle-
ring skett utbetalas till dodsboet det belopp som svarar mot den
sdkerstdllda definitiva invaliditetsgraden vid dodsfallet. Utbetal-
ning sker da till dodsboet.

Ersittning limnas inte om dddsfallet intraffar inom tolv
manader fran skadedagen.

C.8.4 Mojlighet till omprovning av ersattningen
om invaliditeten okar

Om olycksfallsskadan medfor att den forsdkrades kroppsfunk-
tion vésentligt forsamras eller att den forsikrade forlorar ytterli-
gare arbetsforméga efter det att slutreglering skett, har den for-
sékrade ratt att &terkomma och fa invaliditetsgraden provad pa
nytt.

Detta medges inte sedan mer dn tio ar forflutit fran det
olycksfallet intrdffade.

C.9 Erséttning vid dddsfall

Ratt till dodsfallserséttning foreligger om olycksfallsskadan
orsakar den forsékrades dod inom tre &r fran olycksfallet.
Erséttning lamnas med hogst det belopp som anges i forsak-
ringsbeskedetmed hogst 1,0 prisbasbelopp. Forsdkringsbeloppet
utbetalas till den férsdkrades dodsbo.



D Begransningar i forsakringens
omfattning

D.1 Ersattning och kostnader betalas inte

Erséttning ldmnas inte om erséttning kan lamnas enligt lag,
konvention, forfattning, kollektivavtal, annan forsikring, eller
frdn kommun, landsting eller staten. Ar forsikrad inte ansluten
till Férsdkringskassan begrinsas ersittningen till vad som
skulle betalas fran forsédkringen om den forsidkrade varit anslu-
ten. For forlorad arbetsinkomst lamnas ingen erséttning. Ersatt-
ning for kostnader vid olycksfall utomlands berdknas som om
skadan behandlats i Sverige.

D.2 Vistelse utanfér Norden

Vid vistelse utanfér Norden som varat ldngre tid dn tolv mana-
der lamnas inte erséttning for skada som leder till arbetsofor-
maga eller invaliditet. Vistelse utanfor Norden anses inte avbru-
ten genom tillfdlliga uppehall i Norden for ldkarbesok, sjukhus-
vard, affdrer, semester eller dylikt.

D.3 Krigsforhallanden i Sverige

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som av reger-
ingen jamstélls med krig géller sdrskild lagstiftning i fraga om
Lansforsakringars ansvar. Forsdkringen géller inte vid olycks-
fallsskada som anses bero pa krig eller jimforbar héndelse. For-
sikringen giller inte heller for foljder av olycksfallsskada som
visar sig inom tolv manader fran att krigstillstandet eller dirmed
jamstélld hdndelse har upphort.

D.4 Deltagande i krig eller i politiska oroligheter
utanfor Sverige

Forsdkringen giller inte d& den forsdkrade deltar i krig, krigs-

liknande héandelser eller vid politiska oroligheter utanfor Sve-

rige. Forsdkringen géller inte heller for hindelse som intraffar

inom tolv manader efter sddant deltagande och som kan anses

vara beroende av kriget eller oroligheterna.

D.5 Vistelse utanfor Sverige vid krig eller krigsliknande
politiska oroligheter

Om den forsakrade vistas i ett land utanfor Sverige, dér krig

eller krigsliknande politiska oroligheter rader utan att den for-

sikrade sjélv deltar, giller foljande:

Forsdkringen géller inte vid dodsfall, eller olycksfallsskada
som kan anses bero pa kriget eller oroligheterna. Forsidkringen
géller inte heller vid dodsfall, eller olycksfallsskada som intraf-
far inom tolv méanader efter sadan vistelse och som kan anses
bero pa kriget eller oroligheterna. Om kriget eller oroligheterna

bryter ut medan den forsikrade vistas i omradet giller forsik-
ringen de forsta fyra veckorna. Daremot giller begrinsningen
genast om den forsdkrade beger sig till ett omrade dér krig eller
krigsliknande politiska oroligheter rader.

D.6 Atomkarnprocess
Forsékringen géller inte vid olycksfallsskada som orsakats
direkt eller indirekt av atomkérnprocess.

D.7 Terroristhandling

Forsékringen géller inte vid dodsfall eller olycksfallsskada som
fororsakats genom spridning av biologiska, kemiska eller nukle-
dra substanser i samband med terroristhandling. Terroristhand-
ling &r en handling som inbegriper men inte ir begrénsad till
anviandning av tvang eller vald och/eller till hot om tvang eller
véld av en person eller grupper av personer.

Den utfors av ndgon som antingen handlar ensam, for en
organisations eller statsmakts rakning eller i forbindelse med en
organisation eller statsmakt. Handlingen begas for eller av poli-
tiska, religidsa, ideologiska eller etiska skél, inklusive avsikten
att paverka en statsmakt och/eller att injaga fruktan i allmédnhe-

ten eller ndgon del av allménheten.

D.8 Framkallande av forsakringsfall

Om den forsdkrade uppsatligen har framkallat ett forsékrings-
fall ar Lansforsakringar fria frdn ansvar. Har den forsikrade
genom grov vardsloshet framkallat forsakringsfallet eller for-
vérrat dess foljder, kan ersdttning séttas ned efter vad som ar
skiligt med hinsyn till forhallandena och omstandigheterna i
ovrigt. Detsamma géller om den forsédkrade annars maste antas
ha handlat eller underléatit att handla i vetskap om att detta inne-
bar en betydande risk for att skadan skulle intriffa. Forsdkrings-
fall som intriffar under samma forutséttningar som ovan, i
andra stycket, i samband med att den forsdkrade utfort brottslig
girning som enligt svensk lag kan leda till fangelse eller boter
medfor i normalfallet nedséttning. Detsamma géller olycksfalls-
skada som intriffat under samma forutséttning och som foran-
letts av att den forsikrade varit paverkad av alkohol, andra
berusningsmedel, somnmedel, narkotiska preparat eller genom
felaktigt bruk av likemedel. Ovanstiende giller inte om den
forsakrade varit allvarligt psykiskt stord.



E Nar skadan intraffat

Olycksfall, som kan ge rétt till ersdttning, ska snarast mojligt
anmdlas till Lansforsékringar.

Skadeanmilan och nddvindiga blanketter kan rekvireras
fran Lansforsdkringar. De handlingar och 6vriga upplysningar,
som forsidkringsbolaget anser vara av betydelse for bedomning
av ritten till erséttning och forsakringsbolagets ansvarighet, ska
anskaffas och insdndas utan kostnad for férsakringsbolaget. Vid
dddsfall ska de efterlevande anskaffa dodsfallsintyg fran lokal
skattemyndighet. Medgivande for Lansforsiakringar att for
beddmning av sin ansvarighet inhdmta upplysningar fran
lakare, sjukhus, annan vardanstalt, allman Forsdkringskassa
eller annan forsékringsinrittning ska 1dmnas pa Lansforsik-
ringars begéran.

En forutsattning for ratt till ersattning vid skada ar att den forsak-
rade:

 Snarast anlitar ldkare.

* Under sjuktiden star under fortlopande ldkartillsyn.

* Jakttar ldkares foreskrifter.

» Foljer Lansforsdkringars anvisningar.

Lansforsakringar kan begira att den forsdkrade instéller sig for
undersokning av sédrskilt anvisad ldkare. Sddan likarundersok-
ning bekostas av Lansforsékringar.

Om den som begdr ersittning har forsummat att anméla
eller medverka till utredningen eller hanteringen av ett forsik-
ringsfall eller limnat oriktiga uppgifter, kan det medfora att
ersittningen minskas eller helt uteblir.

F Allmanna bestimmelser

F.1 i\terupplivning av forsakring
Forsdkringsavtal som sagts upp av Lansforsdkringar pa grund
av att fornyelsepremie inte erlagts i ritt tid, kan terupplivas
inom tre méanader fran det att forsdkringen upphorde att gélla.
Forsékringen blir dirmed géllande pa nytt dagen efter den dag
da premien betalas.

Forsdkringsfall som blivit aktuellt under den tid forsak-
ringen varit ur kraft, eller skada som intraffar under denna tid,

omfattas inte av forsdkringen.

F.2 Preskription
Den som har ansprak pé forsakringsersittning forlorar sin ritt
om han inte vicker talan mot Lansforsédkringar inom tre ar fran
det att han fick kinnedom om att anspraket kunde goras gil-
lande och i varje fall inom tio &r frén det att anspréket tidigast
hade kunnat goras géllande.

Har skada anmilts till Lansforsdkringar inom ovan angiven
tid ar dock fristen enligt ovan minst sex méanader riknat fran
dagen dé vi forklarat att vi tagit slutlig stdllning i erséttnings-

fragan.

F.3 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser
Sedan ritt till ersdttning uppkommit ska utbetalning ske senast
en manad efter det att den som gor ansprak pa erséttning full-
gjort vad som aligger denne, enligt stycket ”Nar skada intréffat”.
Sker utbetalning senare 4n vad som sagts ovan betalas drojs-
malsrinta enligt rédntelagen.

Drojsmalsrinta betalas inte ut om rantebeloppet dr mindre
an en halv procent av prisbasbeloppet for det ar nér utbetalning
sker.

F.4 Force majeure

Lansforsakringar dr befriat fran pafoljd att fullgora forpliktelse
om underlatenheten har sin grund i omstdndighet som forhin-
drar eller avsevért forsvarar fullgérande och som ligger utanfér
Lansforsakringars kontroll och som inte skiligen kunnat forut-
ses. Sddan force majeure hindelse dr exempelvis forandringar i
lag, myndighetsatgird, krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstdndighet. Forbehallet i fraga
om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Lansfor-
sikringar sjalvt dr foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.
Foreligger hinder for Lansforsdkringar att verkstélla betalning
eller annan atgérd i anledning av sddan force majeure hindelse
som avses ovan i detta stycke far atgarden skjutas upp till dess
hindret har upphort.



F.5 Personuppgiftslagen

De personuppgifter som du lamnar till nagot bolag inom lansfor-
sikringsgruppen behandlas i enlighet med personuppgiftslagens
bestimmelser. Uppgifterna inhdmtas normalt direkt fran dig
sjélv eller fran annat bolag inom lansfoérsékringsgruppen men i
vissa situationer kan uppgifter inhdmtas fran arbetsgivare eller
annan. Telefonsamtal som sker med dig som kund kan komma
att spelas in for dokumentation av 1dmnade uppgifter. Lansfor-
sakringar kommer att behandla vissa personuppgifter om dig
som kund samt om till exempel forsidkrade, medforsékrade,
inbetalare, formanstagare eller panthavare, saisom namn- och
adressuppgifter, personnummer och i vissa fall &ven uppgifter
om yrke och medborgarskap, vissa ekonomiska férhéllanden
och hilsotillstand. Uppgifterna kan komma att uppdateras
genom externa register, till exempel SPAR. Uppgifterna behand-
las for att ge en helhetsbild av ditt engagemang som du har inom
lansforsdkringsgruppen samt for att Lansforsakringar ska
kunna teckna och fullgéra avtal och rittsliga skyldigheter samt
framstilla rattsliga ansprak, ge en god service, marknadsforing,
statistik, marknads- och kundanalyser samt i dvrigt kunna upp-
fylla de krav som stélls pa verksamheten. Uppgifterna ar
avsedda att i forsta hand anvidndas inom lansforsakringsgruppen
men kan komma att limnas ut till andra foretag, foreningar,
organisationer som lansforsékringsgruppen samarbetar med,
exempelvis aterforsdkringsgivare. Uppgifter kan ocksd komma
att lamnas ut till myndigheter i fall skyldighet foreligger enligt
lag. Vidare kan uppgifter om ditt sakforsidkringsinnehav ldmnas
ut till personer du har hushéllsgemenskap med.

Personuppgiftsansvarig ar Lansforsidkringar Sak Forsékrings-
aktiebolag (publ). Som fysisk person har du ritt att en gdng om
aret kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter vi behand-
lar som ror dig. Ansokan om sédant besked ska vara skriftlig
och undertecknad av dig sjalv. Du har dven rétt att skriftligen
anmila att dina personuppgifter inte far behandlas for direkt
marknadsforing.

Din ansokan eller anmélan skickas till Lansforsdkringar Sak
AB, att: personuppgiftsansvarig, 106 50 Stockholm. Pa begéran
av dig ar Lansforsdkringar skyldig att vidta rittelse ifraga om
sadana personuppgifter som ror dig vilka inte har behandlats
i enlighet med personuppgiftslagens bestimmelser.

F.6 Hur man o6verklagar Lansforsakringars beslut

Den som ér missnéjd med Lansforsdkringars beslut i fragor som

ror forsakringen kan:

» Begidra omprévning av beslutet. Begéran sdnds till den hand-
laggare som beslutat i drendet.

* Vinda sig till Personforsidkringsndmnden, Box 24067, 104 50
Stockholm, telefon 08-522 787 20, besoksadress Karlavigen
108 eller Allmdnna reklamationsnimnden, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-508 860 00, besoksadress Teknolog-
gatan § C.

» Vicka talan mot Lansforsdkringar vid allmén domstol. Rétts-
skyddsforsikring kan gilla vid tvist med bolaget.

Upplysningar i forsakringsfragor lamnas ocksa av: Konsumen-

ternas Forsdkringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm, besoks-

adress Karlavigen 108, telefon 08-22 58 00 eller Kommunernas
konsumentradgivare.



Kontakta Lansférsakringar eller din forsakringsférmedlare.

Lansforsakringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansférsakringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Forsakringsbolag 023-930 00 | Lansforsdkringar Gotland
0498-28 18 50 | Lansforsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansférsdkringar Goinge 0451-489 00 | Lansforsakringar Géteborg och Bohuslan 031-63 80 00
Lansférsikringar Halland 035-15 10 00 | Léansférsikringar Jdmtland 063-19 33 00 | Lénsforsdkringar Jonképing 036-19 90 00 | Léansférsikringar Kalmar l13n
020-66 11 00 | Léansférsakringar Kristianstad 044-19 62 00 | Lansforsakring Kronoberg 0470-72 00 00 | Léansférsakringar Norrbotten 0920-24 25 00
Lansforsikringar Skaraborg 0500-77 70 00 | Lénsfdrsékringar Skane 042-633 80 00 | Lansforsikringar Stockholm 08-562 83000 | Lansférsikringar Sédermanland
0155-48 40 00 | Léansférsakringar Uppsala 018-68 55 00 | Léansférsikringar Varmland 054-775 15 00 | Léansférsikringar Vésterbotten 090-10 90 00
Lansforsakringar Vasternorrland 0611-253 00 | Lénsfdrsakringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Ostgéta Brandstodsbolag 013-29 00 00
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