h1 Lansforsdkringar

Internettjanst for foretag
Allmdnna villkor fran 2011-03-14

1 Definitioner
I dessa allménna villkor avses med foljande uttryck:

Allmanna villkor

De villkor som aterfinns i detta dokument.

Anvéndare

Fysisk person som kund anmaélt, genom sarskilt avtal, som
behorig att for kundens rakning anvdnda internettjénsten pa det
satt som kunden bestdmt och enligt de mojligheter som Lansfor-

sdkringar erbjuder.

Internettjansten

De tjanster som Lénsforsdkringar erbjuder sina kunder under
dessa allmédnna villkor vid varje tidpunkt via Lansforsékringars
webbplats. Kunden far tillgang till internettjansten efter inlogg-
ning av behorig anvindare med erforderlig sdkerhetslosning.

Kund

Fysisk eller juridisk person som &r niaringsidkare och kund hos
bolag inom lénsforsidkringsgruppen och som beviljats tillgang
till Lansforsdkringars internettjénst for foretag.

Lansforsakringar

Varje bolag inom lansforsdkringsgruppen som tillhandahaller
produkter via internettjénsten. De olika bolagen inom Lansfor-
sakringar och deras organisationsnummer finns pa Lansforsak-
ringars webbplats.

Lansforsakringsbolag
De lokala lansforsdkringsbolagen, diar kunds avtalspart utgors

av det lansforsdakringsbolag dar kund har sitt séte.

Lansforsakringsgruppen
Lénsforsdkringar AB (556549-7020) och svenska och utlandska
bolag som dr dotterbolag eller dotterdotterbolag till Lansforsak-
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ringar AB eller de lansforsikringsbolag med dotterbolag som
gemensamt dger Lansforsékringar AB eller andra bolag som
lansforsdkringsbolagen eller flertalet av dem dger gemensamt.

Produkter
Lansforsakringars produkter och tjanster som erbjuds kund.

Sékerhetsdosa
Den sidkerhetsdosa som dr nodvandig for att fa tillgang till vissa

delar av internettjdnsten.

Sakerhetslésning
Sdkerhetsdosa eller annan sikerhetslosning som Lansforsak-

ringar beslutat.

Webbplats
Lansforsakringars webbplats lansforsakringar.se, som innehas

av Lansforsikringar AB.

2 Allmant

Dessa allménna villkor reglerar anvéindandet av Lansforsak-
ringars internettjinst. Férutom dessa allménna villkor géller de
instruktioner och bestimmelser som Lansforsdkringar vid varje
tidpunkt meddelar for internettjédnsten och som bland annat kan
aterfinnas pa Lansforsakringars webbplats. Lansforsakringar
rekommenderar att kunden sparar ned dessa allmanna villkor.
Kunden kan ocksa bestélla dessa villkor hos sitt lokala ldnsfor-
sdkringsbolag. Vilka produkter som kund kan teckna vid varje
tidpunkt eller disponera dver via internettjdnsten framgar efter
inloggning pa internettjédnsten. Internettjdnstens innehall kan
variera fran tid till annan.

I den man inte annat anges nedan regleras villkoren for de
produkter kunden kan disponera §ver via internettjdnsten i de
sdrskilda avtal som kunden ingar med Lansforsakringar for
varje enskild produkt. Om de allménna villkoren skulle strida



INTERNETTJANST FOR FORETAG

mot villkoren f&r nadgon av de produkter som tillhandahalls av
Lénsforsdkringar, har villkoren for produkten foretridde framfor
de allménna villkoren. For ytterligare information om de villkor
som giller for varje enskild produkt hdnvisas kunden till de sér-
skilda avtal som kunden ingér med Lansforsékringar for varje
enskild produkt.

Lagen (2010:751) om betaltjanster ska i de delar som lagen &r
dispositiv, inte gélla mellan kunden och Lansforsékringar.

3 Behorigheter

Vid ansdkan om viss produkt kan kund bestimma vem/vilka
anvédndare som har behorighet att se eller utfora vissa transak-
tioner och kontrollera saldo med mera pa kundens konton och/
eller andra produkter. Narmare forutsittningar for anvdndares
behdrighet finns pé det sirskilda avtal som kundens behoriga
firmatecknare fyllt i och undertecknat for anviindarens behorig-
het. Meddelande om behdrighet for anvandare ska alltid goras
pa avtal som Lansforsikringar tillhandahaller, for att det ska
gélla. Behorighet intrdder forst fran det att Lansforsidkringar
bekriftat meddelande om behdrighet. Kunden ska omgéende
skriftligen anmaéla fordndringar till Lansforsdkringar som inne-
bar att behorigheten for en anvindare forandras eller upphdor.
Kunden ansvarar for att beviljade behérigheter som dr anmélda
och registrerade hos Lansforsakringar ar korrekta. Kunden
ansvarar vidare for att anvindare som kunden anmalt iakttar
dessa allmédnna villkor och de instruktioner och bestimmelser
som Lénsforsdkringar meddelar for internettjansten vid varje
tidpunkt.

4 Tecknande av internettjansten

Kund tecknar sig for internettjdnsten och godkanner dessa all-
méinna villkor genom accept i samband med ansdkan om viss
produkt, i samband med ansdkan om sidkerhetslosning for att fa
tillgang till internettjénsten eller i samband med att kunden,
genom anvindare som dr behorig att teckna internettjansten,
forsta gangen loggar in med sdkerhetslosning. Innan kund god-
kénner dessa allménna villkor ska kund ta del av villkoren.

Anvidndaren godkdnner dessa allménna villkor i de delar
som avser bland annat ansvar avseende sdkerhetsdosa och pin-
kod, se exempelvis punkterna 7, 11, 12, 13, 14, 18, 19 och 20, i
samband med att anvéndaren for forsta gdngen loggar in med
sikerhetslosning. Genom godkdnnandet samtycker anvandaren
till personuppgiftsbehandling och direktmarknadsforing enligt
punkt 18 nedan. Innan anvindare godkédnner dessa allmdnna
villkor ska anvindaren ta del av villkoren.
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5 Avtalstid och uppsdgning med mera

Avtalet giller tills vidare. Kunden har ritt att genom skriftlig
uppsédgning sdga upp avtalet sa att det upphdr direkt och Léns-
forsdkringar kan sdga upp avtalet skriftligen med trettio (30)
dagars uppsagningstid. Lansforsdkringar har ritt att sdga upp
detta avtal sa att det upphor direkt om kunden visentligt asido-
satt sina skyldigheter mot Lénsforsdkringar eller annat bolag
inom lénsforsdkringsgruppen, eller om det finns skélig anled-
ning att anta att kunden inte kommer att fullgora sina skyldighe-
ter gentemot Lansforsdkringar eller annat bolag inom lansfor-
sdkringsgruppen. Om Lansforsékringar har rétt att siga upp
avtalet sa att det upphdr direkt eller om avtalet upphdr pa grund
av att kunden inte langre uppfyller kraven for att ha internet-
tjdnsten, har Lansforsdkringar dven ritt att omgaende spérra
internettjénsten for kunden.

6 Forutsittningar for nyttjande av
internettjansten och avtalets upp-
horande 1 fortid

Tillgang till internettjénsten forutsitter att den anviandare som
ska anvdnda kundens internettjénst &r myndig och inte har for-
valtare enligt fordldrabalkens bestimmelser, om inte annat sér-
skilt har avtalats. Tillgang till internettjansten forutsitter ocksa
att kund inte dr forsatt i konkurs. Om kunden forsitts i konkurs
och under forutsittning att Lansforsdakringar uppmérksammas
pa detta, upphor avtalet och ddrmed kundens rétt att anvinda
internettjinsten.

7 Anvindning av internettjansten

For att fa tillgang till internettjinsten behovs en registrerad
anvindaridentitet hos Lansforsakringar. Kunden kan begéra att
fa sdkerhetslosning till viss anvindare med den sirskilda beho-
righet som bestdmts av kunden. Anvandaridentiteten ska styr-
kas med relevant sdkerhetslosning enligt punkt 11. For att
anvinda internettjédnsten kravs uppkoppling mot internet. For
sadan uppkoppling krévs viss dator- och kommunikationsutrust-
ning, programvara och internetabonnemang. Kunden ansvarar
alltid sjdlv for tillgang till den tekniska utrustning och program-
vara som kravs for internettjdnsten och ansvarar for sina upp-
kopplingskostnader mot internet. Kunden/anvindaren ska visa
normal aktsamhet och skydda sin tekniska utrustning mot obe-
horigt nyttjande, bland annat genom att anvinda nddvéndiga
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antivirusprogram. Lénsforsdkringar har rétt att utféra och kun-
den dr bunden av, de uppdrag och instruktioner som ldmnats till
Lansforsakringar via nyttjande av internettjinsten med hjilp av
nddvindig sakerhetslosning. Annan behdrighetskontroll utfors
inte, det vill sdga Lansférsakringar kontrollerar inte att det dr
ratt person (kund eller anvindare) som anvént sdkerhetslos-
ningen och tar heller inte ansvar for att behorig person utfor
bestdllningarna. Kunden ansvarar for att anvindning av séker-
hetslésningen dr korrekt och sker enligt dessa villkor. Lansfor-
sdkringar har rétt att skjuta upp utférandet av uppdrag eller
instruktion som limnats via internettjinsten om det, enligt
Léansforsakringars bedomning, finns anledning att utféra sir-
skilda atgdrder for att identifiera uppdragsgivaren eller verifiera
uppdraget. Lansforsdkringar garanterar inte sirskilda handlagg-
ningstider, sdvida inte annat avtalats eller foljer av lag. Av siker-
hets- och utredningsskél lagrar Lansforsékringar alla uppdrag
och instruktioner som ldimnats via internettjansten.

8 Kundsupport och driftavbrott

Kunden dr medveten om att det kan forekomma driftavbrott
eller andra fel eller storningar i kundens, Lansforsdkringars
eller ndgon annans datasystem (hérd- eller mjukvara), tele- eller
elsystem och i nédtforbindelser som anvénds vid anvéindningen
av internettjansten. Om kunden ar férhindrad att nd Lansforsak-
ringar via internettjansten kan kunden fa information och upp-
lysningar och utfora vissa tjanster via telefon via anvisad kund-
support, eller om detta skulle vara omdjligt, genom att uppsoka

ett av Lansforsdkringars kontor.

9 Stingande av dtkomsten till
internettjansten

Léansforsdkringar har rétt att stinga av dtkomsten till internet-
tjansten for att underhalla eller uppdatera dessa, eller om det
finns en pataglig risk att Lansforsdkringar eller kund lider skada
genom att Lansforsékringar fortsdttningsvis erbjuder internet-
tjansten. Om Lénsforsakringar kan forutse avbrottet och detta
kan antas ha mer 4n ringa betydelse for kunden ska Lansforsak-
ringar ldmna information om avbrottet i forvag via internet-
tjansten. Lansforsakringar har rétt att utan forvarning lata bli att
utfora mottagen instruktion eller uppdrag eller att stinga av
kunden fran tillgéng till internettjansten om det finns fel eller
brister i tele- eller annan kommunikationsforbindelse, datorut-
rustning eller datasystem eller om det dr pakallat av lag eller
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myndighetsforeskrift eller om Lansforsdkringar utifran tek-
niska, sakerhetsmassiga eller andra grunder bedomer att det bor
ske for att skydda Lansforsakringar, kunden eller andra intres-
sen. En avstidngning kan vara begrinsad till visst uppdrag eller
typ av uppdrag, elektronisk tjanst och/eller information.
Avstingning kan gélla generellt for samtliga kunder eller for
endast viss(a) kund(er).

10 Pris och betalning

Avgift for tillgang till internettjansten utgér enligt vad Lansfor-
sakringar anger vid varje tidpunkt. Lansforsikringar ska i ské-
lig tid meddela kunden om éndringar av priser och avgifter for
internettjansten. Meddelande kan ske genom att Lansforsik-
ringar ldmnar information om det nya priset via internettjansten
minst trettio (30) dagar fore dndringen trader i kraft.

11 Séakerhetsforeskrifter

Lansforsakringar erbjuder olika sikerhetslosningar for kundens
forbindelse med Léansforsdkringar via internettjdnsten. Varje
sdkerhetslosning ger tillgang till det utbud av tjanster som Léns-
forsdkringar tillhandahéller vid varje tidpunkt for respektive
sékerhetslosning. Kunden och anvindaren ar skyldiga att folja
de anvisningar som Lansforsdkringar limnar om anvindning av
respektive sdkerhetslosning. For nirvarande tillhandahaller
Lansforsakringar foljande sikerhetslosningar:

Sékerhetsdosa

For att fa tillgang till internettjansten krévs att kund/anvindare
identifierar sig med hjélp av sdkerhetsdosa. Lansforsékringar
tillhandahaller tva sorters sékerhetsdosor: en s kallad privat/
foretagsdosa, som ger kunden mojlighet att logga in bade i inter-
nettjénst for foretag och internettjdnst privat och en sa kallad
extra foretagsdosa som enbart medger inloggning i internet-
tjdnsten enligt dessa villkor. Anvindaren maste kvittera ut
sikerhetsdosan for att kunna utnyttja internettjansten. Anvén-
dare som fétt en sdkerhetsdosa ska snarast efter det att séker-
hetsdosan utkvitterats trycka in en tillfdllig kod. Den tillfalliga
koden ska vid forsta inloggning bytas ut till en personlig kod
som anvindaren sjilv véljer. Den personliga koden anvinds
sedan varje gang sdkerhetsdosan utnyttjas. Lansforsékringar
kan inte kontrollera att det dr behorig person som anviander
sidkerhetsdosan, utan endast att rdtt kod matas in i sdkerhetsdo-
san. Anvindare ska darfor hantera sidkerhetsdosan pa sadant sétt
att ingen obehorig kan anvdnda den. Sdkerhetsdosan 4r person-
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lig och kan anvéndas av anviandaren bade i internettjénsten pri-

vat och i internettjansten foretag i forekommande fall.

Anvéndaren dr ansvarig for att:

* vilja en kod som &r svar for andra att lista ut. Kod far darfor
inte besta av exempelvis delar av kundens/anvidndarens orga-
nisationsnummer eller personnummer

* inte avsldja koden for nagon

* inte anteckna koden pa sadant sitt eller forvara noteringen pa
sadant stdlle att dess samband med Lénsforsdkringar framgér

» forvara eventuell anteckning om koden pa ett betryggande
satt

» omedelbart dndra koden vid misstanke om att ndgon annan
fatt kdinnedom om koden, och underritta Lansforsékringar
om misstanken

» forvara sikerhetsdosan pa ett betryggande sétt

 vid misstanke om att sdkerhetsdosan férkommit eller for-
storts, omedelbart anméla detta till Lansforsakringar

+ vid misstanke om att brott begatts, omedelbart anmaila detta
till polisen.

Sékerhetsdosan dr Lansforsikringars egendom och Lénsforsik-

ringar har rétt att aterfa utlimnad sékerhetsdosa.

12 Sparr av sdkerhetslosning

Behorighet for anvindare att anvinda sdkerhetslosning for kund
kan ndr som helst tas bort pa initiativ av kunden genom medde-
lande till Lansforsakringar. Lansforsdkringar har rétt att sparra
anvandning av sékerhetsldsning eller behérighet om kunden
eller anvéndare inte foljer, eller kan antas inte kommer att folja,
dessa allmédnna villkor eller de instruktioner och bestimmelser
som géller vid varje tidpunkt for internettjdnsten, eller om det
finns misstanke om obehdrigt anviindande. Lansforsikringar
har ocksa ritt att sparra sikerhetslosning om felaktig kod
anvints tre (3) ganger i rad eller om Lansforsidkringar sdger upp
avtalet sd att det upphor direkt, enligt punkt 5. Lansforsdkringar
har dven rétt att sparra kundens eller anviindares anvdndning av
sikerhetslosning och internettjinsten om Lansforsdkringar har
anledning att anta att obehorig person kan ha anvént sikerhets-
16sning eller internettjénsten, eller om Lansforsékringar har
anledning att anta att obehdrig person kan ha kommit at kod
eller sikerhetsdosa eller att internettjansten anvinds i strid med
géllande lagstiftning. Kund &r ansvarig att utan dréjsmal med-
dela Lansforsdkringar om varje forlust, stold, missbruk eller
misstinkt missbruk av sdkerhetslgsning eller kundens konton.
Informationen lamnas till Telefonbanken, 0771-666 555 eller till
ndrmaste kontor. Se ndrmare anvisningar pa Lansforsdkringars
webbplats.
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13 Andringar

Lansforsakringar har ratt att andra dessa allménna villkor,
internettjédnsten och de tekniska forutséttningarna for anvén-
dande av internettjéinsten. Andring kan bland annat orsakas av
ny lagstiftning, den tekniska utvecklingen eller &ndringar i pro-
duktutbudet. Om kunden inte sagt upp avtalet inom trettio (30)
dagar fran det Lansforsdkringar 1dmnat meddelande till kunden
om dndringen pa det sdtt som anges i avsnitt 16 nedan, anses
kunden ha godtagit aindringen. Andringen giller omgaende om
andringen beror pa ny lagstiftning, andra forfattningar, praxis
eller myndigheternas allménna rad och medfor att forutsatt-
ningarna for internettjansten, anvind teknik eller produktutbu-
det fordndras. Aktuella allménna villkor finns tillgédngliga via
internettjdnsten.

14 Ansvarsbegrinsningar

Anvindning av internettjédnsten sker pa kundens/anviandarens
egen risk. Lansforsékringar ansvarar endast for direkt skada
som orsakats genom att Lansforsakringar agerat vardslost.
Ersittning for indirekt skada utgar endast om Lansforsdkringar
orsakat skadan med avsikt eller genom grov vardsloshet. Léns-
forsdkringar dr aldrig ansvarigt for skada som intréffar pa grund
av att kunden/anvéindaren inte iakttagit de allmédnna villkoren
eller de instruktioner och bestimmelser som géller for internet-
tjdnsten. Lansforsakringar dr inte heller ansvarigt for skada som
intraffar pa grund av fel i kundens/anvdndarens egen data- och
kommunikationsutrustning, programvara eller internetabonne-
mang. Lansforsdkringar r befriat fran pafoljd att utfora sitt ata-
gande om underldtenheten har sin grund i omsténdighet som
forhindrar eller avsevirt forsvarar utforande och som ligger
utanfor Lansforsdkringars kontroll och som inte skiligen kun-
nat forutses. Sddan force majeure-hédndelse &r exempelvis for-
andringar i lag, myndighetsatgird, krigshdndelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstidndighet.
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller
dven om Lénsforsdkringar sjélvt dr foremal for eller vidtar
sadan konfliktitgérd. Finns hinder for Lansforsdkringar att
verkstilla betalning eller annan atgérd i anledning av sadan
force majeure-hdndelse som avses i detta stycke far atgarden
skjutas upp till dess hindret har upphért.
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15 Kundens ansvar

Kunden ansvarar mot Lansforsakringar for skada som orsakats
av att kunden eller anvidndaren inte foljt dessa allménna villkor,
instruktioner och bestimmelser som Lansforsédkringar meddelat
for internettjansten eller andra tjanste- eller produktvillkor och
for skada som drabbar Lansforsdakringar genom brott. Kunden
ansvarar for allt anvindande av internettjdnsten och kundens
ansvar omfattar dven obehdrigt anvindande av sdkerhetslosning
och kod oavsett om férsummelse fran kundens eller anvidnda-
rens sida kan faststillas vid handhavandet av desamma. Lag
(2010:738) om obehdriga transaktioner med betalinstrument
giller inte mellan parterna.

16 Meddelanden

Meddelande fran Lansforsdakringar om internettjansten och de
allménna villkoren 1dmnas skriftligen. Med skriftligt medde-
lande menas édven elektroniska meddelanden. Har Lansforsak-
ringar skickat brev, elektroniskt meddelande eller e-postmedde-
lande till den adress som kunden uppgett eller som annars &r
kind for Lansforsdakringar, ska kunden anses ha natts av med-
delandet senast pa sjunde (7) dagen efter att meddelandet skick-
ats. Om inte annat anges ldmnas information och meddelanden
skriftligt till kunden via internettjainsten. Information och med-
delanden som ldmnas via internettjinsten eller annan elektro-
nisk kommunikationstjanst anses ha natt kunden sa snart den
gjorts tillgdnglig. Meddelanden som &r av allmén karaktér till
alla eller flertalet kunder, exempelvis meddelanden om dndring
av dessa allménna villkor, kan ldmnas elektroniskt via internet-
tjénsten genom att meddelandet finns tillgéngligt att ta del av pa
Lénsforsdkringars webbplats, som kunden far tillgang till efter
inloggning med nddvindig sikerhetslosning. Informationen ska
dé anses meddelad fran den tidpunkt meddelandet finns till-
géngligt pa Lansforsdkringars webbplats. Kunden ska omedel-
bart underritta Lansforsdkringar om namn- och adressandring,
inklusive e-post, och annan dndring av kontakt- och personupp-
gifter. Meddelanden fran kunden till Lansforsékringar kan ske
muntligen eller skickas till adress som Léansforsédkringar angivit.

17.  Reklamation

Om det uppstar fel eller annan stdrning vid anvdndning av inter-
nettjdnsten och kunden anser sig drabbad i ndgot avseende ska
kunden meddela Lansforsdakringar om detta och ange vad felet/
storningen bestar i. Reklamation ska i forsta hand ldmnas till
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kundens ldnsforsdkringsbolag. Den ska ldmnas sé snart kunden
upptackt eller borde ha upptickt felet/storningen, men senast
inom sex (6) manader fran det att felet/storningen uppstod. Om
kunden inte reklamerar inom bestdmd tid, enligt ovan, far kun-
den inte &dberopa felet/storningen mot Lansforsékringar.

18 Personuppgiftsbehandling och
direktmarknadsforing

Genom att godkénna dessa allménna villkor samtycker anvén-
daren och sadan kund som utgdr enskild ndringsidkare till Léns-
forsakringars reklamutskick och behandling av dess personupp-
gifter enligt denna punkt. Uppgifterna bestar av namn, adress,
personnummer, e-postadress och annan uppgift som kan hanfo-
ras till denne. I syfte att upprétthalla en god kund- och register-
vard kan Lansforsdkringar komplettera personuppgifter genom
inhdmtning fran privata och offentliga register, till exempel upp-
datering av adressuppgifter med hjédlp av SPAR.
Personuppgifterna behandlas for att administrera och full-
gora uppdrag och avtal med kund och for att vidta atgirder som
har begérts innan och efter avtal tréffats. Personuppgifter kan
dven behandlas for att Lansforsdkringar ska kunna fullgéra sina
forpliktelser eller tillvarata sina réttigheter enligt lag. Person-
uppgifter kan vidare behandlas som underlag fér marknads- och
kundanalyser, affars- och metodutveckling, statistik och risk-
hantering och finansiell radgivning. Med riskhantering avses
dven behandling av kredittagare och krediter for kvalitetsbe-
domning av krediter for kapitaltdckningsindamal. Vid drenden
som utfors per telefon behandlas dven personuppgifter for ovan
angivna dndamal genom inspelning av telefonsamtal.
Personuppgiftsansvarig for behandlingen ar det lansforsék-
ringsbolag dar kunden har sitt site, Linsforsdkringar AB, och
det eller de av foljande bolag med vilket kund ingatt sirskilt
avtal om produkter: Lansforsidkringar Bank AB, Lansforsak-
ringar Fondférvaltning AB, Lansforsédkringar Hypotek AB,
Lansforsakringar Liv Forsdkrings AB, Lansforsdkringar Fond-
liv Forsdkrings AB, Lansforsékringar Sak Forsékrings AB, For-
sdkringsaktiebolaget Agria (publ) och Lansforsdkringar Grupp-
livforsdkringsaktiebolag. Kontaktuppgifter till ovanstaende bolag
aterfinns i slutet pa avtalet och pa Lansforsdkringars webbplats.
Personuppgifter kan for angivna dndamal, med beaktande
av gillande banksekretessbestimmelser, limnas ut till andra
bolag inom lansforsidkringsgruppen eller till foretag som Léans-
forsakringar samarbetar med, inom och utom EU- och EES-
omradet, till exempel UC AB och till myndigheter om Lénsfor-

sdkringar dr skyldiga att gora det enligt lag, till exempel Finans-
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inspektionen, Skatteverket eller Forsdkringskassan.

Anvindare och sddana kunder som utgér enskild naringsid-
kare har ritt att en ging om aret kostnadsfritt fa besked om vilka
personuppgifter Lansforsakringar behandlar som rér denne, och
dven ritt att begira att Lansforsdkringar rittar uppgifter om
denne som ér felaktiga, ofullstindiga eller missvisande. Anso-
kan om sadant besked ska vara skriftlig och egenhéndigt under-
tecknad. Anvindaren har dven ritt att skriftligen anmaéla att
dennes personuppgifter inte far behandlas for direktmarknads-
foring. Ansokan eller anmailan skickas till Lansforsakringar.

Genom att godkidnna dessa allménna villkor samtycker
enskild niringsidkare till att bolag inom ldnsforsakringsgrup-
pen anvinder enskild ndringsidkares personuppgifter for direkt-
marknadsforing genom e-post och sms av lansforsékringsgruppens
produkter och tjdnster.

19 Immateriella rattigheter

Material som Lénsforsakringar har lagt ut pa internettjansten
kan vara skyddat av immaterialrittslig lagstiftning. Atergivande
och mangfaldigande av immaterialrittsligt skyddat material,
eller delar av det utdver nedladdning for privat bruk i icke-kom-
mersiellt syfte, forutsétter skriftligt samtycke av Lansforsak-
ringar. De varumaérken eller andra kdnnetecken som Lansfor-
sdkringar dger far inte anvdndas utan uttryckligt skriftligt god-
kdnnande fran Lansforsdkringar.

20 Lankar

Lansforsakringar ansvarar inte i nagot fall for lankar fran Léns-
forsdkringars webbplats till externa webbplatser eller de externa
webbplatsernas innehall eller funktionalitet. Kunden tar risken
for anvindning av sidana webbplatser.

21 Overlatelse

Kunden kan inte dverlata eller upplata sina réttigheter eller skyl-
digheter enligt detta avtal till annan.

22. Tillamplig lag och domstol

Tolkning och tillimpning av dessa allmédnna Villkor ska ske
enligt svensk lag och ska vid eventuell tvist avgdras av svensk
allmén domstol med Stockholms tingsritt som forsta instans.

Kontaktuppgifter till lokala

lansforsdkringsbolag

Dalarnas Forsékringsbolag
Organisationsnummer 583201-4905
Box 3, 791 21 FALUN

023-930 00

info@dalarnas.se

Lansforsakringar Bergslagen
Organisationsnummer 578000-9956
Box 1046, 721 26 VASTERAS
021-190100

info@lfbergslagen.se

Lansforsakringar Blekinge
Organisationsnummer 536201-0505
Box 24, 374 21 KARLSHAMN
0454-302300

info@lfblekinge.se

Lansforsakringar Gotland
Organisationsnummer 534000-6369
Box 1224, 621 23 VISBY
0498-281850

info@lfgotland.se

Lansforsakringar Gavleborg
Organisationsnummer 585001-3086
Box 206, 801 03 GAVLE
026-147500
info@gavleborg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Goinge
Organisationsnummer 537000-2320
Box 54, 281 21 HASSLEHOLM
0451-48900

info@goinge.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Géteborg och Bohuslan

Organisationsnummer 558500-8039
404 84 GOTEBORG

031-638000
info@gbg.lansforsakringar.se



INTERNETTJANST FOR FORETAG

Lansforsakringar Halland
Organisationsnummer 549202-0028
Box 518, 301 80 HALMSTAD
035-151000
info@halland.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Jamtland
Organisationsnummer 593200-1828
Box 367, 831 25 OSTERSUND
063-193300

info@jamtland.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Jonkoping
Organisationsnummer 526000-5854
Box 623, 551 18 JONKOPING
036-199000
info@jonkoping.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Kalmar lan
Organisationsnummer 532400-3549
Box 748, 391 27 KALMAR
020-661100

info@lfkalmar.se

Lansforsakring Kronoberg
Organisationsnummer 529501-7189
Box 1503, 351 15 Vix;jo

0470-72 00 00
info@lfkronoberg.se

Lansforsakringar Norrbotten
Organisationsnummer 597000-3884
Box 937,971 28 LULEA
0920-242500

info@norrbotten.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Skaraborg
Organisationsnummer 566000-6866
Box 600, 541 29 SKOVDE
0500-777000
info@skaraborg.lansforsakringar.se

Lansforsikringar Skane
Organisationsnummer 543001-0685
Box 742, 251 07 HELSINGBORG
042-6338000

info@lfskane.se
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Lansforsakringar Stockholm
Organisationsnummer 502002-6265
11597 STOCKHOLM

08-562 834 00
info@sth.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sédermanland
Organisationsnummer 519000-6519
Box 147, 611 24 NYKOPING
0155-484000

info@lfs.se

Lansforsakringar Uppsala
Organisationsnummer 517600-9529
Box 2147, 750 02 UPPSALA
018-685500
info@uppsala.lansforsakringar.se

Lansforsakringar i Villands, Gards och Albo harader
Organisationsnummer 538200-8521

Box 133,291 22 KRISTIANSTAD

044-196200

info@krstad.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Varmland
Organisationsnummer 573201-8329
Box 367, 651 09 KARLSTAD
054-7751500

info@lfvarmland.se

Lansforsakringar Vasterbotten
Organisationsnummer 594001-3161
Box 153,901 04 UMEA
090-109000

info@vasterbotten.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Vasternorrland
Organisationsnummer 588000-3842
Box 164, 871 24 HARNOSAND
0611-25300
info@vasternorrland.lansforsakringar.se

Lansforséakringar Alvsborg
Organisationsnummer 562500-4337
Box 1107, 462 28 VANERSBORG
0521-273000

info@alvsborg.lansforsakringar.se
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Ostgodta Brandstodsbolag
Organisationsnummer 522001-1224
Box 400, 581 04 Linkdping

013-29 00 00

info@lfostgota.se

Kontaktuppgifter till Lansforsakringar AB
med dotterbolag och dotterdotterbolag

Forsakringsaktiebolaget Agria (publ)
Organisationsnummer 516401-8003
Box 70306, 107 23 Stockholm
08-58840000

info@agria.se

Lansforsikringar AB (publ)
Organisationsnummer 556549-7020
106 50 STOCKHOLM
08-58840000
info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bank AB (publ)
Organisationsnummer 516401-9878
106 50 STOCKHOLM
08-58841600

info@lansforsakringar.se

Lansforsikringar Fondférvaltning AB (publ)
Organisationsnummer 556364-2783

106 50 STOCKHOLM

08-58840000

info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Grupplivforsakringsaktiebolag
Organisationsnummer 516401-6692

106 50 Stockholm

08-588400000

info@lansforsakringar.se

Lansférsikringar Hypotek AB (publ)
Organisationsnummer 556244-1781
106 50 STOCKHOLM
08-58841600
info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB (publ)
Organisationsnummer 516401-6627

106 50 STOCKHOLM

08-58840000

info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fondliv Férsakrings AB (publ)
Organisationsnummer 516401-8219
Livadministration

106 50 STOCKHOLM

08-6353500

info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sak Forsikrings AB (publ)
Organisationsnummer 502010-9681

106 50 STOCKHOLM

08-58840000

info@lansforsakringar.se

Lansforsakringsgruppens gemensamma registreringsnummer

for mervirdeskatt &r SE663000008801.

Lansforsakringar Bank AB (publ), organisationsnummer 516401-9878, 106 50 Stockholm. Styrelsens séate ar Stockholm.

l&nsforsakringar.se

Lansforsakringar Bank AB (publ) ar ett bankaktiebolag och har tillstand att driva bankrorelse vilket bland annat innefattar ratt att tillhandahalla

betaltjanster. Lansforsakringar Bank AB (publ) star under Finansinspektionens tillsyn.
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