h1 Lansforsdkringar

Loneutbetalningar via Internettjanst for foretag

Allmdnna villkor fran 2011-11-14

1. Tillampliga avtal med mera

Banken dr i detta avtal Lansforsakringar Bank AB (publ).
Dessa allménna villkor reglerar kontohavarens 16ne-
utbetalningar som sker via Internettjanst for foretag. Utdver
dessa villkor giller aktuella villkor for Rorelsekonto for
néringsidkare och Internettjénst for foretag. Allménna villkor
for Loneutbetalningar via Internettjénst for foretag har fore-
tride framfor ovanndmnda avtalsvillkor om det skulle fore-

komma avtalsvillkor som strider mot varandra.

2. Allmin produktbeskrivning

Genom l6neutbetalningar via Internettjanst for foretag, nedan
kallad l6nebetalningstjdnsten, kan kontohavaren gora I6ne-
utbetalningar i SEK fran sitt rorelsekonto i banken till sina
anstdlldas bankkonton i bank i Sverige. En mer ingdende
beskrivning av hur tjinsten fungerar finns i separata instruk-
tioner som banken tillhandahéller.

Lonebetalningstjdnsten dr normalt sett tillgdnglig for konto-
havaren mellan klockan 04.00 —22.00 svensk tid. Avvikelser

kan forekomma.

3. Tidpunkt for bankens mottagande
och utforande av l1oneutbetalningar

Tidpunkten for nér banken ska anses ha tagit emot en betal-
ningsorder enligt dessa villkor infaller ndr kontohavaren god-
ként betalningsordern pé det sitt som anges i rorelsekonto- och
internettjinstvillkoren. Bryttidpunkten for Ioneutbetalningar
anges pa bankens vid var tid géllande Genomférandebilaga
Foretag. Om banken har tagit emot en 16nebetalningsorder efter
bryttidpunkten ska lonebetalningsordern anses ha tagits emot
nista bankdag. Vid godkdnnande av en 16nebetalningsorder,

i vilken kontohavaren angett en betalningsdag som infaller i
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framtiden, anses banken ha tagit emot 16nebetalningsordern
bankdagen fore betalningsdagen. Om tidpunkten for motta-
gande av 16nebetalningsordern inte dr en bankdag, anses 16ne-
betalningsordern ha tagits emot under néstféljande bankdag.
Banken ska, efter bankens mottagande av 16nebetalnings-
ordern enligt foregaende stycke, normalt kreditera lonemot-
tagarens bank pa samma bankdag, sa att Ilonemottagarens konto

kan krediteras pa betalningsdagen.

4. Aterkallelse av Ionebetalningsorder

Sedan banken mottagit kontohavarens godkdnnande till en lone-
betalningstransaktion enligt punkt 3 kan édterkallelse ske genom
att kontohavaren sjilv tar bort den 16nebetalningsorder som ska

aterkallas senast fore bryttiden for [onebetalningar.

5. Tackningskontroll

Kontohavarens konto belastas for l1onebetalningsordern efter
bryttidpunkten. Innan det sker genomfor banken en tdcknings-
kontroll p& kontot. Om tillrdckligt belopp inte finns tillgéngligt
pa kontot vid denna tidpunkt for att genomfora 16nebetalnings-
ordern i sin helhet, kommer banken att avvisa 16nebetalnings-
ordern. Om en l6nebetalningorder har blivit avvisad framgar i
Internettjanst for foretag.

6. Priser

Priser och avgifter for 1onebetalningstjédnsten samt eventuella
transaktionsavgifter framgar av bankens vid var tid géllande
prislista for foretag. For 1onebetalningstjdnsten utgar en ars-
avgift som betalas i forskott. Arsavgiften tas ut den 1 januari
varje ar genom att banken belastar det konto som l6nebetal-
ningsordrarna dras ifran. Eventuell 4ndring av avgift for 16ne-
betalningstjdnsten ska banken meddela kontohavaren i skalig tid.
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Meddelande kan ske genom att banken lamnar information om
den nya avgiften via Internettjanst for foretag minst trettio (30)

dagar innan dndringen trider i kraft.

7. Andringar

Banken har riitt att indra dessa villkor. Andring kan bland annat
férorsakas av ny lagstiftning, teknisk utveckling eller &ndring i
produktutbudet. Om kontohavaren inte har sagt upp avtalet
inom fjorton (14) dagar fran det banken limnat meddelande

till kontohavaren, anses kontohavaren ha godtagit &ndringen.
Formerna for meddelanden framgar av villkoren for internet-
tjénst for foretag. En villkorsandring géiller omgaende om
andringen beror pa ny lagstiftning, andra forfattningar, praxis
eller om dndringen ar till kontohavarens fordel.

8. Avslut av tjansten

Avtalet giller fran det att banken tagit emot ett undertecknat
avtal eller i forekommande fall, nar banken bekréftat avtalet.
Avtalet giller tills vidare.

Kontohavaren och banken far, oavsett anledningen till det,
skriftligen sdga upp detta avtal. Kontohavaren kan omedelbart
sdga upp avtalet. Banken aterbetalar inte arsavgift som ar betald
i forskott. Om banken vill sdga upp detta avtal ska det ske med
trettio (30) dagars uppségningstid. Banken har dock ritt att siga
upp avtalet med omedelbar verkan om kontohavaren har gjort
sig skyldig till vasentligt avtalsbrott eller om det finns skilig
anledning att anta att kontohavaren inte kommer att fullgdra
sina skyldigheter mot banken. Om avtalet om Roérelsekonto for
néringsidkare och/eller Internettjansten for foretag upphor att
gélla, upphor dven detta avtal att gélla vid samma tidpunkt utan
att sarskild uppsdgning behdver ske.
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Ovriga upplysningar

Klagomalshantering

Klagomal bor i forsta hand framforas till den kontaktperson
eller enhet inom banken som tillhandahéllit detta avtal. Mojlig-
het finns ocksa att kontakta klagomalsansvarig/kundombuds-
man i banken.

Personuppgiftsbehandling och direktmarknadsforing
Genom att godkdnna dessa Allmédnna Villkor samtycker Kund
till Lansforsakringars behandling av Kunds personuppgifter
enligt denna punkt. Lansforsdkringar behandlar de person-
uppgifter som Kund lamnar. Uppgifter kan dven ldmnas mellan
bolag inom Lansforsdkringsgruppen. Uppgifterna bestar av
namn, adress, personnummer, e-post och annan uppgift som
kan hanforas till Kund. I syfte att upprétthélla en god kund- och
registervard kan Lansforsdkringar komplettera personuppgifter
genom inhdmtning fran privata och offentliga register, till
exempel uppdatering av adressuppgifter med hjilp av SPAR.
Personuppgifterna behandlas for att administrera och full-
gora uppdrag och avtal med Kund och for att vidta atgdrder som
har begérts innan och efter avtal tréffats. Personuppgifter kan
dven behandlas for att Lansforsakringar ska kunna fullgéra sina
forpliktelser eller tillvarata sina réttigheter enligt lag. Person-
uppgifter kan vidare behandlas som underlag for marknads- och
kundanalyser, affars- och metodutveckling, statistik och risk-
hantering och finansiell rddgivning. Med riskhantering avses
dven behandling av kredittagare och krediter for kvalitets-
beddmning av krediter for kapitaltdckningsdndamal. Vid
drenden som utfors per telefon behandlas dven personuppgifter
for ovan angivna dndamal genom inspelning av telefonsamtal.
Personuppgiftsansvarig for behandlingen &r det lansforsak-
ringsbolag dir Kunden é&r folkbokford, Lansforsdkringar AB,
och Lansforsdkringar Bank AB (publ). Kontaktuppgifter till
ovanstiaende bolag finns pa Lansforsdkringars webbplats.
Personuppgifter kan for angivna dandamal, med beaktande
av gillande banksekretessbestimmelser, lamnas ut till andra
bolag inom Lansforsikringsgruppen eller till foretag som
Lansforsdkringar samarbetar med, inom och utom EU- och
EES-omradet (till exempel UC AB), och till myndigheter om
Lansforsakringar dr skyldiga att gora det enligt lag (till exempel
Finansinspektionen, Skatteverket eller Forsikringskassan).
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Kund har ritt att en gdng om aret kostnadsfritt fa besked om
vilka personuppgifter Lansforsdakringar behandlar som ror
denne, och dven ritt att begéra att Lansforsdkringar réttar
uppgifter om denne som ir felaktiga, ofullstindiga eller miss-
visande. Ansokan om sddant besked ska vara skriftlig och egen-
hindigt undertecknad. Anvéndaren har dven ratt att skriftligen
anmadla att dennes personuppgifter inte far behandlas for direkt-
marknadsforingsindamal. Ansokan eller anmélan skickas till
Lansforsakringar.

I Lansforsakringars marknadsforing tillimpas den svenska
marknadsforingslagen (2008:486). Genom att godkdnna dessa
Allminna Villkor samtycker Kund till att bolag inom 1ansfor-
sakringsgruppen anvinder Kunds personuppgifter for direkt-
marknadsforing genom e-post och sms av ldnsforsakrings-
gruppens produkter och tjanster.

Lansforsakringar Bank AB (publ), organisationsnummer 516401-9878, 106 50 Stockholm. Styrelsens sate ar Stockholm.
lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bank AB (publ) &r ett bankaktiebolag och har tillstand att driva bankrorelse, vilket bland annat innefattar rétt att tillhandahalla
betaltjanster. Lansforsakringar Bank AB (publ) star under Finansinspektionens tillsyn.
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