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Om Lansforsakringar Stockholm

177 ar av trygghet for
stockholmarna

Grunden till dagens Lansforsakringar
Stockholm lades redan 1844, da Stockholms
stads och Stockholms lans brandstodsbolag
bildades. Sedan dess har vi sett Stockholm
véaxa och bli en urban storstad med alla dess
utmaningar. Under tiden har vi foljt med och
funnits dar for att skapa trygghet i vardagen
for dig, din familj, ditt foretag, dina agodelar
eller det som har med pengar att gora om du
vill kdpa bostad eller finansiera bilkopet. Idag
ar vi ensamma pa marknaden om att erbjuda
sakforsakring, livforsakring, bank och
fastighetsformedling under ett och samma
tak. Att vi dessutom ar kundagda innebar att
vi bara har en enda uppdragsgivare - dig som
kund - och vara varderingar och beslut styrs
utifran det. Vi vill vara bast har. For dig. Pa var
gemensamma hemmaplan.

Om lansférsdakringsgruppen

Idag ar lansférsakringsbolagen 23 till antalet och alla har ett brett sortiment inom bank och férsékring och erbjuder
en heltackande fastighetshetsférmedling genom Lansférsakringar Fastighetsformedling.

Idén har redan fran starten varit att skapa trygghet pa hemmaplan fér kunderna, som ocksa ar vara dgare.
Samarbetet mellan lansférsakringsbolagen inleddes 1917 och har successivt vuxit fram. Fran borjan var det inriktat pa
erfarenhetsutbyte. Numera ar det gemensamt dgda Lansférsakringar AB*, forutom att vara navet fér gemensamt
utvecklingsarbete och ge service till lansforsékringsbolagen, en av Sveriges stérsta finansiella koncerner. Ny affar
byggs upp gemensamt och nér den ar mogen, och lampar sig for det, fors den ut som egen affar till
lansforsakringsbolagen.

*Fran 30 december 2020 ar Lansforsakringar ABs legala bolagsnamn Gamla Lansférsakringar AB, men benamns Lansforsakringar AB genomgaende i denna arsredovisning.

Erbjudande 23 lokala bolag 3,9 miljoner kunder
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Det finansiella aret 2020

Uppgifterna avser moderbolaget

Intdktsokning
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Resultat
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NYCKELTALMODERBOLAG 2020 2019

Resultat fore boksluts-

dispositioner och skatt, MSEK i 748
Operativt resultat fore boksluts-

dispositioner och skatt, MSEK 76 60
Balansomslutning, MSEK 8810 8250
Konsolideringsgrad, % 223 211
Antalanstéllda 366 377

Antal kunder 557 337 554 868

SAKFORSAKRINGSAFFAREN

Premieinkomst, MSEK 2287 2205
Tekniskt resultat i forsakrings-
rorelsen, MSEK 75 sl

Totalkostnadsprocent efter

avgiven aterforsakring, % % 9

Antal kunder 368653 361220
LIVFORSAKRINGSAFFAREN

Premieinkomst, MSEK 3266 2647
Férvaltat kapital, MSEK 66988 64980
Antal kunder 220874 222161
BANKAFFAREN

Inlaning, MSEK 9479 8317
IPS och ISK, MSEK 2506 1980
Marknadsvarde fonder, MSEK 1660 1559
Utlaning, MSEK 35353 35614
Antal kunder 91911 96075
KAPITALFORVALTNING

Totalavkastning, % 55 116
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Aret i korthet

Det smarta vattenlarmet -
Vattenvakten

Under hosten lanserade vi vart smarta vattenlarm till utvalda kunder. Med
Vattenvakten paborjar vi nu resan mot att forutspa och forega med syftet att hjalpa
vara kunder att forebygga uppkomsten av framtida vattenskador i sina hem.
Vattenvakten, ar en helhetstjanst som innefattar en uppkopplad vattenfelsbrytare,
en uppkopplad vattensensor, tillgang tillapp dar kunden kan f6lja sina vattennivaer
och bli notifierad vid fordndrad vattenaktivitet och lackage. Tjansten inkluderar dven
uppkoppling mot var egen larmcentral. Varje vattenskada som kan undvikas ar ocksa
en stor vinst for miljon och klimatet. Enligt berakningar som vi latit gora innebar en
forhindrad vattenskada i ett badrum, en genomsnittlig besparing pa 3.5 tonii
minskade koldioxidutslapp.

Hallbart distansarbete

2020 blev ett mycket annorlunda ar for oss alla. Den 17
mars stallde vi om verksamheten till distansarbete dar
savar mojligt, vilket innebar att cirka 85 procent av
personalen arbetade hemifran. Kontor och
kundmaotesytor anpassades for att minimerarisken for
smittspridning for de medarbetare och kunder som
behdvde vistas i vara lokaler. Det ar viktigt for oss att
sdkerstdlla en god arbetsmiljo dven i hemmet. Darfor
erbjods samtliga medarbetare hjalp med att
transportera hem utrustning sasom datorskarmar och
skrivbordsstolar. Under varen genomférdes
medarbetsundersokningar varannan vecka for att folja
upp den psykosociala arbetsmiljon och VD samlade
samtliga chefer i ett telefonmate veckovis for att folja
upp situationen.

Under hésten 2020 inférde vi 30 minuters

AnsvarSfulla obligatorisk rérelsetid dagligen for alla medarbetare

. . som arbetar pa distans i syfte att minska stillasittandet.

mve Stermgar Trots den pagdende pandemin och omstallningen till
distansarbete hade vi en lag sjukfranvaro under hela

aret och vinoterade aven en 6kning i engagemanget

Inom ansvarsfulla investeringar har vi antagit hos vara medarbetare och ledare.

ett ambitiost klimatmal; Lansforsakringar
Stockholms egen investeringsportfélj ska ha en
utsléppsniva ar 2030 som ar i linje med Paris-
avtalets malsattning om att begransa den
globala uppvarmningen till1,5°C.

Vi kommer att utgd ifran en klimatscenario-
analys och malsatta hur mycket investerings-
portféljens klimatavtryck behover minska varje
ar for att vi skand vart mal.

Lansforsakringar Stockholm 2020 Aretikorthet



Aret i korthet 2020

Privataffiaren

De senaste arens tillvaxt i antal kunder och antal forsakringar inom sakforsakringsaffarens

kronor.

och supportverksamhet.
procent under aret. Att arbeta for att 6ka andelen kunder med aktivt sparande ar viktigt ur ett

manga stockholmare.

privatsegment har fortsatt under aret med positiv effekt pa premieintakten som 6kade med 76 miljoner

Under dret har vi haft god tillvaxt i antal kunder inom sakforsakringsaffaren med en nettookning om
drygt 6 500 kunder, detta trots pandemins intdg under varen. Inom sakforsakringsaffaren har arbetet
fortsatt med att effektivisera verksamheten for battre kund- och medarbetarupplevelse. Robotisering av
manuella processer har skapat okad effektivitet inom administrativt tunga processer bade inom skade-

Inom Bank har vart fokus pa sparande givit effekt och forsaljningen av nysparande 6kade med cirka 30

hallbarhetsperspektiv da ett balanserat sparande ar en viktig trygghetsaspekt for ? q
Q /

|
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Under varen lanserade vi var andra varumarkeskampanj inom
vart lokala l[angsiktiga varumarkeskoncept Med tanke pa dig.

Kampanjen - Vitryggar dig pavagen - illustrerade breddeni
vart produktutbud ur en liten flickas perspektiv och liv.

Under aret har vi ocksa i samarbete med 6vriga bolag i
lansforsakringsgruppen utvecklat ett nytt gemensamt
manifest for Lansforsakringars 6vergripande nationella
varumarkeskommunikation. Manifestet - For all tid -
lanserades brett i hela Sverige under hosten och kommer att
vara en rod trad genom var nationella kommunikation framat.

ggar dig pds: |
. Foralltid

1] I Ny varumaérkessatsning
F

Foretagsafttaren

Inom foretagssegmentet har sakforsakringsaffarens
premieintakt fortsatt att vaxa trots coronapandemin och dess
paverkan pa foretagsmarknaden. Med en nyteckningspremie pa
160 miljoner kronor ckade premieintakten med cirka 40
miljoner kronor under aret.

Skadefrekvensen minskade under 2020 och inom
motorskador noterar vi lagre nivaer an pa manga ar. Sannolikt
forklaras dettatill stor del av coronapandemin. Samtidigt var
2020 ett ar dar foretagsaffaren drabbades av flera stora skador,
det vill saga skador 6ver en miljon kronor. Dessa stora skador
var framforallt kopplade till brander i kommersiella byggnader.

|
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Vi engagerar oss i samhallet

Jamstilld
sponsring

Genom Trojfonden kan barn- och ungdomslag
i Stockholms lan ans6ka om ekonomisk
sponsring till sitt idrottslag. Pa sa satt ger vi
fler barn och unga mojlighet till idrott pa lika
villkor, oavsett socioekonomiska
forutsattningar.

Under 2020 har vi stottat 31 lag i lanet och
fordelningen av vara sponsringsmedel har
varit 50/50 mellan ansokande flick- och
pojklag.

Vara reflexviistar syns i
Stockholm

Vifortsatter att dela ut reflexvastar
kostnadsfritt till forskolebarn runtomii
Stockholms lan. Vastarna fyller en viktig
funktion och bidrar till 6kad trygghet i
trafiken och nar det ar morkt ute. Vastarna
fungerar dven som tydlig identifikation for
bade barn och pedagoger vid utevistelse
under dagtid. Under 2020 har vi delat ut

50 779 reflexvastar och sedan starten for 6 ar
sedan har vi nu delat ut fler an 160 000
reflexvastar.

8  Aretikorthet Lansforsakringar Stockholm 2020
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Ett tryggare Stockholm kan
vi bara skapa tillsammans.

Ett tryggare Stockholm f6r unga tillsammans med Fryshuset

Sedan 2014 har vi genom vart samarbete med Fryshuset engagerat oss i olika aktiviteter for att unga
skafa mojlighet att genom sina passioner forandra varlden. Pa grund av coronapandemin har vi under
2020 fatt stalla om inplanerade fysiska aktiviteter och méten med unga pa Fryshuset och istéllet hitta
digitala format som alternativ till dessa. Under hosten fick vi mojlighet att delta i We_Change
Sustainability Hackathon. Det ar en nationell innovationstavling och satsning inspirerad av de

. hackathonprocesser som ofta anvands inom it-sektorn och aven produktutveckling for att hitta

e |6sningar pa svara problem.

Genom vart deltagande i We_Change Sustainability Hackathon ville vi inspirera fler unga att

\|_| engagera sig for ett tryggare Stockholm. Under denna eftermiddag métte vi ndrmare 200

1 gymnasieelever fran skolor i hela Stockholm i digitala klassrum for att diskutera tankar och fangaidéer

kring 6kad trygghet.

Lansforsakringar Stockholm 2020 Aretikorthet 9



2020 - ett digitalt ar pa
distans med starkt resultat

VD har ordet

Lansforsakringar Stockholms VD Charlotte Barnekow summerar aret som gatt. Ett annorlunda ar somvi

alla kommer att minnas och ta lardom av.

12020 blev historiskt. Den varldsomfattande

coronapandemin slog hart mot bade manniskor och

foretag. Det géllde ocksd ménga avvara kunder. Aven om

kunderna paverkades pa manga satt var behovet av vara
tjanster forhallandevis opaverkat. Vi som bolag drabbades framst
genom att fran mitten av mars stalla om tillhemarbete éver en natt.
Att arbeta hemifran blev det nya normala fér de allra flesta av vara
anstallda. Trots detta kunde vi, tack vare engagerade och
kompetenta medarbetare, uppratthalla och utveckla verksamheten
paettbrasatt.

Ivarbransch har vilang erfarenhet och vana att "férutspa och
foregd”. Vihade dock inte pa nagot satt kunnat forutspa
coronapandemin och dess konsekvenser. Trots detta gick vi starkta
ur 2020. Vi har vaxt var sakforsakringsrorelse, bibehallit var hoga
kundnojdhet samtidigt som engagemanget hos vara medarbetare
okat, vilket vi fatt ett fint bevis pa da vi tilldelats tredjeplatseni
utmérkelsen Arets Arbetsgivare inom kategorin tjansteorganisation i
Brilliant Awards Employee Experience, nagot vi ar bade stolta och
glada Gver.

Under forsta halvaret drabbades nagra av vara kunder av riktigt stora
brander som belastade 2020 ars operativa resultat. Vi finns till for att
mildra de ekonomiska konsekvenserna av oforutsedda skador vilket
forklarar att vi far en ojamn resultatutveckling mellan olika ar. Trots
forsta halvarets stora brandskador blev arets sakférsakringsresultat
till slut positivt. Vi 6kade var premieinkomst med 81 miljoner kronor.
Den starkaste tillvaxten vi haft pa manga ar. Tack vare en stark
borsutveckling, efter de dramatiska vardefallenimars, blev
dessutom det totala resultatet riktigt bra. Resultatet fore
bokslutsdispositioner och skatt uppgick till hela 448 miljoner kronor.

Mot branschens basta kundupplevelse

Var vision ar att bli stockholmarnas mest omtyckta féretag. Den ska
vind genom att leverera branschens basta kundupplevelse och att
vara forstahandsvalet for fler stockholmare. Tillvaxt ar nédvandigt
for oss, inte bara for att skapa en solid och [6nsam affar dar
skalférdelar ger utrymme for investeringar i en battre
kundupplevelse, utan aven for att nd var vision. Vibehéver haen
betydligt stérre marknadsandeli Stockholms lan for att varva de

Fokusomraden for tillvaxt 2021-2023

Effektiv verksamhet

Vi ska 6ka var operativa effektivitet genom hogre grad av
automatisering och robotisering samt forfinade arbetssatt
inom delar av verksamheten. Syftet &r att kunna frigéra mer tid
for fler vardeskapande interaktioner med vara kunder.

Medarbetarupplevelse

Vi ska erbjuda vara medarbetare framtidens arbetsplats med
individuell utveckling, en hallbar arbetsmiljo samtidigt som vi
moter upp de nya behov och vanor som aktualiserats och
forstarkts som en foljd av coronapandemin.

Analytisk mognad och digital forsaljning
Vi ska forstarka var analytiska formaga och vart satt att hantera
data. Med fler databaserade kundinsikter som grund blir vimer

relevanta bade i utformningen av vara produkter och tjanster
ochimotet med véara kunder.

Smart och skadefrivardag

Vi ska vaxla upp var utveckling av tjanster som gor det enkelt
for vara kunder att minska risken for att skador intréffar. Varje
skada vi kan forhindra ar en vinst for saval vara kunder som for
ett hallbart samhlle.

Gemensam utveckling med Lansforsakringar AB

Vi ska avsatta mertid och resurser for att tydligt bidrai och
paverka den langsiktiga utveckling som drivs i samarbete med
vart servicebolag Lansforsakringar AB.

s 10 VD har ordet
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ambassadorer som kravs for att bli stockholmarnas mest omtyckta
foretag.

Under arets Gversyn av strategin blev det tydligt att vara kunders
forvantningar pa det digitala kundmotet, som redan 6kat i snabb takt
under manga ar, stigit tillnya nivaer som en f6ljd av coronapandemin.
Det visar bland annat Svensk Kvalitetsindex métningar som sander
en signal att vi behdver bli annu battre for att mota vara kunders
forvantningar. Att utveckla den digitala kundupplevelsen &r sedan
lang tid ett viktigt utvecklingsomrade for oss, men arbetet behdver
accelerera. Under aret har vi fattat beslut om att ga in som en av sex
deldgareiinnovationsbolaget LFant AB som kommer att vara ett
vaxthus for nya koncept och losningar for en annu béttre
kundupplevelse.

Anpassad organisation for kad tillvaxt och intern effektivitet

Den snabba foréndringstakten och ny teknologi innebar nya
mojligheter att effektivisera den egna verksamheten. Vibehdver dra
nytta av dessa mojligheter for att sékerstalla en god konkurrenskraft
framat. I slutet av aret beslutade vi om en ny organisation som légger
en bra grund for att oka effektiviteten inom saval var forsaljning somi
var skadereglering samt for att adressera behovet av 6kad
digitalisering. Den nya organisationen tradde i kraft 18 januari 2021.

Hallbar utveckling

Vivillvara ett av de foretag som genom hela vardekedjan gor det vi
kan fér att bidra till en hallbar utveckling. Ar 2020 blev det varmaste
aret som nagonsin uppmatts i Sverige och i Europa. Trots
coronapandemin fortsatte de globala utslappen av vaxthusgaser att
6Ka, vilket ar bade oroande och en tydlig signal om att
omstéllningstakten behdver vaxlas upp ytterligare. Men 2020 var
ocksa ett ar da det blev tydligt att varlden har férmagan att snabbt
stalla om ndr sa krévs och det ser jag som en positiv signal for en
héllbar framtid.

Inom Ansvarsfulla investeringar har vi antagit ett ambitiost
klimatmal; Lansforsakringar Stockholms egen investeringsportfolj
ska ha en utslappsniva ar 2030 som &r i linje med Parisavtalets
malsattning om att begrénsa den globala uppvéarmningen till 1,5°C.

Det ar extra viktigt for oss som kundagt bolag att vara kunders
forinbetalda premier investeras pa ett l[angsiktigt ansvarsfullt sétt.
Att forhindra att skador intraffar, att forutspa och forega, ar ett
annat omrade dér vi som férsakringsbolag har en stor
hallbarhetspaverkan. Vi har darfor tagit fram en ny tjénst for att
forutse och forhindra en av varavanligaste skador, vattenskadan. Var
innovation Vattenvakten &r en tjanst som bade 6vervakar bostadens
tappvattensystem och automatiskt stdnger av vattnet i handelse av
lackage. Enligt berakningarsom vi atit géra innebar en férhindrad
vattenskadai ett badrum, en genomsnittlig besparing pa 3,5 toni
minskade koldioxidutslapp - det ar tre ganger sa mycket som de
utslapp genomsnittssvenskens arliga resande med flyg orsakar. Det
har berattar vimer om i var hallbarhetsredovisning.

Avslutningsvis vill jag rikta ett stort och varmt tack till alla
medarbetare for alla fina, engagerade insatser under detta markliga
ar.

Solna, februari 2021

el
i
)

' LD/‘—-—L I.

Charlotte Barnekow
VD, Lansforsékringar Stockholm

Var vision:
Stockholmarnas
mest omtyckta
foretag

Hela var framgang bygger pa att vara kunder
stannar lange - samtidigt som de blir fler. Det ar sa
vi bygger en stabil lonsamhet som gor att vi kan
erbjuda en annu battre kundupplevelse. For att
lyckas maste fler kannartill, gilla och
rekommendera oss till familj och vanner. Dit nar vi
genom att jobba for att varje kund inte bara ska
varandjd - utan bli en verklig ambassador.

s 12 VD har ordet
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Samverkan som
starker Lansforsikringar

Stockholm

Samverkan

Lansforsakringar Stockholm ager tillsammans med de 6vriga 22 lansforsakringsbolagen Lansforsakringar
AB. Inom bank och forsakring finns patagliga stordriftsfordelar och lansforsakringsbolagen har valt att
samla dessaresurser i Lansforsakringar AB. For vara kunder ar vi alltid lika lokala - Lansforsakringar
Stockholm har alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs affarsverksamhet och
service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondforsakring, bank, fondforvaltning, IT,
aterforsakring, djurforsakring och personriskforsakring. Lansforsakringar ABs uppgift ar att skapa
forutsattningar for lansforsakringsbolagen att vara framgangsrika pa sina respektive marknader.

Aktieinnehavi Lansforsakringar AB*
Lansforsakringar Stockholm &ger 8,9 procent av aktiekapitalet i
Lansforsakringar AB.

Styrkan i varumarket
Styrkan i Lansférsakringars varumarke ar resultatet av ett

varumarkes- och varderingsarbete som varit konsekvent och
l[angsiktigt. Varumarket ar ett satt att leva och upptrada i kontakt
med kunderna och med det lokala samhallet i ovrigt. Varumarket ar
fortsatt mycket starkt i relation till konkurrenternas inom branschen

for bank, forsakring och pension. Kantar Sifos
anseendeundersokning 2020 visar att Lansforsékringar har det
nionde hogsta anseendet av alla svenska foretag - en lista som
toppas av IKEA och Volvo. Lansférsakringar har ocksa under manga
ar legat hdgt upp nar Svenskt Kvalitetsindex redovisar hur ndjda
kunderna &r med sin bank, sitt forsakringsbolag och sin
fastighetsformedling - den senaste matningen for 2020 visade
landets hdgsta kundnéjdhet inom sakforsékring for foretag, privat

pension (bland namngivna bolag) och fastighetsférmedling och nast
hogsta kundndjdhet inom bank, bade for privat- och féretagskunder.

Liv- och pensionsforsikring

Lansférsakringar Fondliv &r lansforsakringsgruppens fond-
forsakringsbolag och dotterbolag till Lénsforsakringar AB.
Bolaget erbjuder pensionssparande framst inom tjanstepen-
sion i form av fondforvaltning och garantiforvaltning. Lans-
forsakringar Fondlivs produkter distribueras via lansforsak-
ringsbolagen, franchise och oberoende forsakringsférmed-
lare. Ett attraktivt fondutbud av god kvalitet som ger kun-
derna bra avkastning pa sitt pensionskapital ar en central del
av Lansforsakringars erbjudande. Under 2020 lanserades 18
nya fonder, varav 9 hallbarhetsinriktade. Lansforsékringar
arbetar for att hela verksamheten ska préaglas av ett aktivt
héllbarhetsarbete och fondutbudet rankas hgt inom hallbar-
hetsomradet, bland annat i de stora forsakringsformedlarnas
arliga analyser. Lansforsakringar Fondlivs forvaltade kapital
uppgick till171 Mdkr per 31 december 2020.

Lansforsakringar Liv, som ar stangt for nyteckning sedan
2011, forvaltar traditionell livforsakring at sina kunder i fyra
bestand; NyaTrad, Gamla Trad, Nya Varlden och Férsakrad
Pension. Kunder har mojlighet att byta befintliga forsakringar
i Gamla Trad, Nya Varlden och Forséakrad Pension till Nya Trad.
Lansforsakringar Livs forvaltade kapital uppgick till 113 Mdkr
per 31 december 2020.

*Fran 30 december 2020 ar Lansforsékringar ABs legala bolagsnamn Gamla Lansférsakringar AB, men benamns Lansforsakringar AB genomgaende i denna arsredovisning.
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Bankverksamhet

Lansforsakringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges
femte storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart
i Sverige och marknadspositionen fortsatter att starkas
kontinuerligt. Strategin ar att erbjuda banktjanster till l&ans-
forsakringsgruppens kunder och utgar fran Lansforsakring-
ars starka varumarke och den lokala forankringen. Malet ar
att med en (g risk ha en fortsatt god tillvaxt i volymer och
l[6nsamhet, de mest néjda kunderna och fler kunder som har
bade bank och forsakring hos Lansforsékringar.

Personriskforsikring Djur- och grédaforsikring
Lansférsakringar AB driver produkt- och afférsutvecklingen Agria Djurférsakring ar Lansférsakringars specialistbolag
inom det vaxande sjukvards- och gruppférsakringsomradet, mot for djur- och grédaférsakring och ar marknadsledande i
saval féretags- som privatsegmentet. Bland erbjudandena finns Sverige. Med stod av kirnvéarden som nara, innovativa,
produkter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och sjukvardsférsakring, engagerade och enkla har Agria byggt ett starkt

samt bolaneskyddet Bo kvar. varumarke i Sverige.

@

Sverige och erbjuder en sjukvardsforsakring som ger féretagen e

och deras medarbetare tillgdng till ett antal férebyggande \
halsotjanster och personligt samtalsstod. P4 sa satt hoppas vi \—— ?"— // /
kunna bidratill battre halsa. Boldneskyddet ar ett viktigt satt att K_

bidratill vara kunders ekonomiska trygghet. /

Lansférsakringar forsakrar mer &n vart tredje foretag i

Stabil aterforsikring
till Iagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verk-
samhet mot kostnader for stora enskilda skador och
naturkatastrofer. Oftast vander sig ett forsakringsbolag
till speciella aterforsékringsbolag pa den internationella
marknaden for att forsdkra en del av sinarisker. Inom
lansforsakringsgruppen har bolagen en naturlig mojlig-
het att dela riskerna mellan sig.

Lansforsakringar Stockholm betalar arligen in en
aterforsakringspremie till Lansforsakringar Sak, dotter-
bolag till Lansforsakringar AB. Premien baseras bland
annat pa exponering och skadehistorik, men ocksa pa hur
stort sd kallat sjélvbehall bolaget véljer. Sjalvbehallet kan
jamforas med den sjalvrisk som privatpersoner och fore-
tag betalar inom skadeférsakring. Genom gemensam
upphandling och intern aterférsakring behalls den
storsta delen av aterforsakringspremien inom lans-
forsakringsgruppen och kostnader for externa ater-
forsdkrare blir mindre och stabilare, ndgot som gynnar
Lansforsakringar Stockholms kunder.
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Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar ABs uppgifter &r att driva
lansforsakringsgruppens gemensamma utvecklingsarbete i syfte att
starka lansforsakringsbolagens konkurrenskraft och att 6ka varde
for kunderna. Utvecklingsarbetet bedrivs alltid fran kundbehov och
lansforsakringsgruppens gemensamma strategier och affarsplaner
fokuseras dels pa utveckling av kundmétesplatserna, dels pa
produkter, tjanster och funktioner for [ansforsakringsbolagens
sakforsakringsaffar.

Lansforsikringars Forskningsfond

Lansforsakringars Forskningsfond ar en
forskningsstiftelse som dgs av lansforsakringsgruppen
och ar en del av vart samhallsengagemang. Genom denna
stiftelse stodjer vi forskning som ligger nara manniskors
vardagliga trygghet. Forskningsanslag ges till projekt pa
en kvalificerad vetenskaplig niva med relevans for
Lansforsakringar och vara kunder. Allaresultat gors
allmant tillgangliga och pa sa vis bidrar Lansforsakringar
tillen kunskapsbaserad trygghetsutveckling av

samhallet.

Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom Lansforséakringar AB sa
direktéger de 23 lansforséakringsbolagen, tillsammans med berorda
bolag inom Lansforsakringar AB-koncernen, Lansférsakringar
Fastighetsférmedling och Lansforsakringar Maklarservice. I dessa
bada bolag deltar Lansforsékringar Stockholm med dgarandelarna
S.6 respektive 4,0 procent. Lansférsakringar Fastighetsférmedling
utgor en viktig séljkanal for Lansférsakringar Stockholm och
Lansforsakringar Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot
forsékringsférmedlarna. Dessutom dger de 23
lansforsakringsbolagen, tillsammans med dotterbolag i
Lansforsakringar AB-koncernen, fastighetsbolaget Humlegarden
Fastigheter AB. Lansforsékringar Stockholms dgarandel ar 1,2
procent.
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Lansforsakringar Stockholm avger harmed arsredovisning for

2020, bolagets 177:e verksamhetsar.

Koncernen

Tkoncernen ingar moderbolaget Lansforsakringar Stockholm
(organisationsnummer 502002-6265) samt de helagda
dotterbolagen Telegrafgatan RE AB (organisationsnummer 556691~
9428) och LFS Fastigheter AB (organisationsnummer 559170-7855).

Verksamhetsinriktning

Lansforsakringar Stockholm &r ett dmsesidigt forsakringsbolag som
har sitt verksamhetsomrade i Stockholms l&n. Bolaget tillhandahaller
direkt forsakring i form av olycksfalls- och sjukforsékring,
motorfordonsférsakring, sparfordonsférsakring, fartygsférsakring,
luftfartygsforsakring, luftfartsansvarsforsékring,
godstransportforsakring, forsakring mot brand och annan skada pa
egendom, fartygsansvarsférsakring, allman ansvarighetsforsakring,
annan formogenhetsskada samt rattsskyddsforsakring. Bolaget tar
aven emot aterforsakring fran andra forsakringsbolag avseende
samtliga skadeforsakringsklasser och tillaggsforsakring samt lang
olycksfalls- och sjukforsakring.

For att kunna erbjuda kunderna ett komplett sortiment av
forsakrings-, fond- och bankprodukter formedlar bolaget
livforsakring, banktjénster, fondférvaltning samt djur- och
grodaforsakring fran Lansforsakringar AB och dess dotterbolag.

Affarsvolym
Den totala affarsvolymen fordelar sig enligt nedan.

MSEK 2020 2019
SAKFORSAKRINGSAFFAR
Premieinkomst direktforsakring 2194 2078
Premieinkomst mottagen aterforsakring 93 127
Premieinkomst férmedlad férsékring 638 572

Placeringstillgangar 7409 6910

Finansiella rapporter

MSEK 2020 2019
LIVFORSAKRINGSAFFAR!
Premieinkomst 3266 2647
Forvaltat kapital 66988 64980
BANKAFFAR!
Bank, inlaning 9479 8317
IPS ochISK 2506 1980
Bank, utlaning 35353 35614
varav hypotekslan 33704 33986

Fondforvaltning 1660 1559
! Avser formedlad affar

Organisation och struktur

Lansforsakringar Stockholm forenar det lokala bolagets fordelar
med det stora bolagets resurser. Tillsammans med 22 andra
lansforsakringsbolag tacker lansforsakringsgruppen hela Sverige.
Lansforsakringar Stockholm &ger, tillsammans med évriga
lansforsakringsbolag, Lansforsakringar AB, dar
lansforsakringsgruppen har sin gemensamma utvecklings- och
serviceorganisation samt produktbolag for bland annat livforsakring,
fondforvaltning och banktjanster.

Styrelsen for Lansforsakringar Stockholm ansvarar for bolagets
organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. I detta
ingar att faststélla en &ndamalsenlig organisation, Gvergripande mal
och strategier samt riktlinjer for styrning och kontrollav
verksamheten. For att forstarka styrelsen i dess arbete har styrelsen
ett Risk- och Kapitalforvaltningsutskott, ett Revisionsutskott och ett
Erséttningsutskott. Inom bolaget finns de centrala funktionerna for
internrevision, riskhantering, compliance och aktuarie.

Inom bolaget finns aven ett dataskyddsombud och en

klagomalsansvarig. Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning fér
sitt arbete och en instruktion for verkstéllande direktoren. I en
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sarskild riktlinje faststalls foretagets organisation och
ansvarsfordelningen klargérs mellan bolagets olika enheter och
befattningshavare. Beredning av valtill Lansforsakringar Stockholms
styrelse utfors av en valberedning som ar utsedd av fullmaktige.
Styrelsen har under aret bestatt av sex till atta ordinarie
stammovalda ledaméter. Darutover har det funnits en till tva
ordinarie arbetstagarrepresentanter samt en suppleant till dessa.
Styrelsen har under aret haft 11 sammantraden.

Medarbetare

Lansforsakringar Stockholms vision &r att bli stockholmarnas mest
omtyckta féretag. Resan mot visionen borjar pa hemmaplan genom
att allamedarbetare bidrar till ett arbetsklimat dar samtliga ar
engagerade och involverade i att skapa en battre upplevelse for
kunderna.

Foretagskultur och gemensamma varderingar sattes pa prov under
aret nar coronapandemin och risken for insjuknande i covid-19
skoljde éver varlden och Sverige i mars 2020. Alla som hade méjlighet
att jobba pa distans hemifran uppmanades att gora det.
Uppskattningsvis 85 procent av bolagets medarbetare arbetar sedan
dess pa distans fyra till fem dagariveckan.

Distansarbetet har féljts upp bland annat genom utékat antal
medarbetarundersokningar. Utéver de medarbetarundersokningar
som sedan flera ar gors kvartalsvis utfordes under varen 2020
medarbetarundersokningar varannan vecka med goda och jamna
resultat i det distansarbetsindex som mattes. Syftet var att fanga
utmaningar i arbetsmiljon i och med den snabba omstallningen till
distansarbete.

I den mer omfattande medarbetarundersokning som genomfors i

oktober varje ar 6kade resultaten 2020 i flera index. Resultaten &r
jdmna 6ver samtliga affarsomraden och enheter. For tredje aretirad
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6kar bolagets eNPS-tal och arsmalet 6vertraffades. Den mycket
hoga svarsprocenten (96 procent) visar pa hgt engagemang och
en viljaatt bidramed feedback och utveckling.

Lansférsakringar Stockholm varderar halsa hogt och & manaom
hur varje medarbetare mar fysiskt och psykiskt. Balansen mellan
jobb och fritid &r viktig for att ma bra, inte minst med langa
perioder av distansarbete. Genom att folja sjukstatistiken kan
bolaget fa en indikation pa hur den allménna hélsan utvecklas. 2020
lag den genomsnittliga sjukfranvaron (inkluderad kort- och
langsjukskrivning) pa 3,07 procent.

Som arbetsgivare tar Lansforsakringar Stockholm stort ansvar for
medarbetarnas vdlmaende. Utover det systematiska
arbetsmiljoarbetet med exempelvis regelbundna méteni
arbetsmiljokommittén, i samverkansmodell med facket och risk-
och konsekvensanalyser vid verksamhetsforandringar, foljs
medarbetarnas halsa i de manatliga medarbetarsamtalen. Vihar
ett generdst friskvardsbidrag for att skapa méjlighet till
halsoframjande aktiviteter och dessutom erbjuds alla medarbetare
en privat sjukforsakring samt frivilliga hdlsoundersékningar med
jamna mellanrum.

Utbildning

Alla anstéllda som arbetar med hantering av finansiella tjanster
eller distribution av forsékring, har en licens eller certifiering och
genomfor &rligen en obligatorisk kunskapsuppdatering, AKU.
Genom att géra arliga kunskapsuppdateringar starks
kompetensen i rollen som radgivare och relevant uppdatering och
utveckling ges inom de amnen som beror rollen.

Under 2020 har bolaget genomfért drygt 7100 timmars
internutbildning, vilket motsvarar mer &n 19 timmar utbildning per
heltidsanstalld. Siffrorna inbegriper utbildning totalt, inklusive det
som kravs for licenser och certifieringar.
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Medarbetarstatistik

Vid omrékning till heltid motsvarar foretagets samtliga anstallda 376
heltidstjanster vid utgangen av 2020. Medelaldern uppgar till 41,1 ar.
Av foretagets medarbetare utgér 56 procent kvinnor och 44 procent
man. Pa chefspositioner med personalansvar i foretaget ar
fordelningen 53 procent kvinnor och 47 procent man.

Ersdttning
For upplysningar om ersattning till anstéllda samt ledande
befattningshavare, se not 7.

Héandelser av visentlig betydelse som intréffat under aret
Coronapandemin

Aret har préglats av coronapandemin. Ekonomiska konsekvenser for
bolaget har framst varit en mycket volatil kapitalfrvaltning dar

avkastningen i slutet av mars var negativ, for att sedan aterhamta sig.

Sedan mitten av mars arbetar de flesta medarbetarna pa distans.
Nagot som visat sig fungera val. I samband med omstéllningen till
distansarbete stangdes en av bolagets kundmétesplatser, kontoret i
Globen, ner for fysiska kundmoten tills vidare. Fran det att pandemin
bredde ut sig i mitten av mars 2020 har bolaget haft ett [6pande och
kontinuerligt ledningsarbete med extra styrelseméten och
ledningsm&ten som enbart avhandlat atgarder kopplade till
coronapandemin. Vidtagna atgarder och bedémningar har [6pande
kommunicerats till bade chefer och medarbetare.

Skadedret 2020

Sakforsakringsaffarens premieintakt har fortsatt att vaxa trots
coronapandemin och dess paverkan pa marknaden, framst
foretagsmarknaden. Antalet skador har minskat under 2020.
Nedgangen inom vissa omraden, som till exempel motor och
reseskador, forklaras till stor del av coronapandemin. Samtidigt ar
2020 ett ar som tyvarr varit drabbat av en hel del stora skador,
skador som ar dyrare an en miljon kronor och dessa ar framforallt
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kopplade till brénder i kommersiella byggnader som industri- och
kontorslokaler. Nagra stora skador har dven intraffat i offentliga
byggnader som skolor och idrottsanlaggningar.

Fortsatt varumdrkessatsning

Under varen lanserade vi var andra varumarkeskampan;j Vi tryggar dig
pdudgen som ar en del av vart langsiktiga lokala varumarkeskoncept
Med tanke pd dig. Kampanjen &r en uppféljning till Trygghet hela livet
som lanserades under 2019. Forutom annonsering i tunnelbanan
syntes kampanjen dven pa narmare 500 digitala utomhustavlor runt
om i Stockholm. Kampanjen gick dven som reklamfilm, lokalt i TV4
och TV4 play under mars till juni.

Under hésten fortsatte vi var varuméarkeskommunikation men nu
genom att ta ut bevis pd omtanken om vara kunder genom att lyfta
var innovation Vattenvakten. Férutom flitig annonsering digitalt i
sociala medier och print syntes vi ocksa genom en innovativ l6sning
pa Stureplans storsta digitala utomhustavla. En kommunikations-
[6sning som uppmarksammades stort i branschtidningen Resumé
dar ocksa var reklambyrd, Le Bureau vann priset manadens kampan;.

Utokat tillstdand

Under 2020 har Lansférsakringar Stockholm dven erhallit tva nya
tillstand fran Finansinspektionen, Luftfartyg klass 5 samt
Luftfartsansvar klass 11.

Kapitalforvaltningen

2020 préaglades under aret till stor utstrackning av den pagaende
coronapandemin. Trots att de finansiella marknaderna var mycket
volatila slutade aret med en positiv avkastning. Bolagets
tillgdngsportfolj avkastade 5,5 procent eller 384 MSEK. De stérsta
delarnaav resultatet kom fran bolagets likvida aktieportfélj samt
innehaven i det gemensamt, med 6vriga Lansforsakringsbolag, agda
servicebolaget Lansforsakringar AB. Den likvida aktieportfoljen
avkastade 10,7 procent och Lansférsakringar AB 7,4 procent.
Bolagets ranteportfolj avkastade 1,2 procent och den alternativa
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portfoljen 16,1 procent. Bolaget har ocksa investeringari
fastigheter som genererade en positiv avkastning pa 4,7 procent.

Resultat fran formedlad affédr

Resultatet fran den formedlade bankaffaren minskade jamfort
med 2019 trots en bibehallen affarsvolym. Boldnemarknaden
praglades av tilltagande konkurrens med minskade marginaler som
foljd. Den formedlade livaffaren hade en positiv utveckling 2020.

Resultat och ekonomisk stallning

Arets resultat fore bokslutsdispositioner och skatt uppgick till
MSEK 448 (748) och efter skatt pa arets resultat till MSEK 397 (658).
Forsakringsrorelsens tekniska resultat uppgick till MSEK 75 (51).

Premieinkomst
Premieinkomsten uppgick till MSEK 2 287 (2 205).

MSEK 2020 2019
Direkt forsakring 2194 2078
Mottagen aterférsékring 93 127
Skador

I direkt forsakring exklusive motorfordon har 44 795 (48 437)
skador registrerats. Skadekostnaden exklusive
skaderegleringskostnader berdknas for innevarande riskar uppga
tillMSEK 866 (776). For motorfordonsforsakring inklusive
trafikansvar har 45 250 (49 099) skador registrerats.
Skadekostnaden for motorfordonsforsékring exklusive
skaderegleringskostnader berdknas for innevarande riskar uppga
tillMSEK 544 (579). Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for
oreglerade skador innebar ett dverskott i det direkta resultatet pa
MSEK 50 (47).

Kapitalférvaltning

Marknadsvardet pa foretagets placeringstillgangar uppgick vid
verksamhetsarets slut till MSEK 7 409 (6 910). Foretagets likviditet
uppgick vid verksamhetsarets slut till MSEK 145 (79). Den totala
avkastningen pa foretagets placeringar uppgick till MSEK 384 (704)
varav direktavkastning MSEK 52 (11).

Rdttelse av fel

Lansforsakringar Stockholm har sedan 2018 redovisat andelar i
Lansforsakringar AB som Aktier och andelar i dvriga foretag som
det finns ett dgarintresse i. En gemensam utredning om
styrningsformernai Lansforsakringar AB har slutférts under 2020.
Utredningen visar pa att styrningsformerna medfér, och har alltid
medfort, att samtliga lansforsakringsbolag utovar ett betydande
inflytande éver Lansférsakringar AB, oavsett rostandel. Innehavet
skulle darmed redan fran bérjan ha klassificerats som
intresseforetag redovisningsmassigt. Fran 2020 har rattelse skett
innebarande att innehavet redovisas som intressebolag. Rittelsen
har skett med full retroaktiv effekt. Varderingsmassigt har
rattelsen inte medfért nagra vasentliga effekter pa den finansiella
rapporteringen varken for moderbolag eller koncern. Se not 1 fér
ytterligare information och en beskrivning éver hur réttelsen har
hanterats i de finansiella rapporterna.

Osdker skatteposition

En konsekvens av ovan stallningstagande ar att innehavet i
Lansforsakringar AB betraktas som ett naringsbetingat innehav.

Lansforsakringar Stockholm 2020

Den utdelningsinkomst fran aktierna som bolaget erhéll 2018 togs
darfor inte upp till beskattning. Under 2020 underkande
skattemyndigheten argumenten fér naringsbetingat innehav och
upptaxerade darfor bolaget med 26,8 miljoner kronor for
taxeringsaret 2019. Bolaget har betalat in det anmodade beloppet.

Det ar bolagets uppfattning att vi har goda argument for att
innehavet i Lansforsakringar AB ar att betrakta som ett
naringsbetingat innehav och haller det fér sannolikt att en réttslig
provning i domstol kommer att visa att sa ar fallet. Bolaget har
beslutat att begdra omprévning av Skattemyndighetens beslut.
Tillsammans med évriga bolag i gruppen har vi under 2020
gemensamt utrett fragan vilket ytterligare starkt uppfattningen
rorande den skattemassiga hanteringen.

Bolagets orealiserade vinst avseende innehavet i
Lansférsakringar AB uppgar till 2 052 458 MSEK per 31 december
2020 och eftersom innehavet enligt ovan klassificeras
skattemdssigt som naringsbetingat innehav redovisas ingen
uppskjuten skatt.

Verksamhetens storstarisker

Forsdkringsrisk

Foretagets riskportfélji direkt forsékring ar balanserad och
riskerna dr begransade genom aterforsakring. I den egna afféren
var under 2020 risken vid intréffad skada MSEK 19. For trafik var
den egna risken MSEK 2 och for olycksfall MSEK 2 per skade-
handelse. Den mottagna affaren &r till storsta delen svensk affar.

Aktiekursrisk

Vid utgangen av 2020 uppgick placeringstillgadngarna i aktier och
andelar till MSEK 4 331 (3 771), varav MSEK 2 757 (2 566) avser aktier
i Lansforsakringar AB, vilka varderas l[6pande efter substans.
Andelen aktier och andelar utgjorde 58 (64) procent av de totala
placeringstillgdngarna.

Réinterisk
Obligationer och andra rantebarande vardepapper uppgick till
MSEK 2 501 (2 549). Den genomsnittliga durationen var 2,8 (2,5) ar.

Spreadrisk

Obligationer och andra réantebarande vardepapper uppgick till
2501(2 549). Vid utgangen av 2020 hade bolaget inga placeringar i
obligationer klassade som "High yield" eller en rating pa ldgre an
BBBi enlighet med Standard & Poor’s definition. Foretaget hade
inga finansiella tillgdngar som ar forfallna till betalning eller som &r
nedskrivna.

Valutarisk

Vid utgangen av 2020 fanns tillgangar i utlandsk valuta
motsvarande MSEK 1027 (672) omraknat med balansdagens
valutakurser. Av beloppet avser MSEK 596 (380) tillgangar i
US-dollar, MSEK 209 (144) i europeiska valutor och MSEK 222 (147) i
andravalutor.

Hallbarhet och ett tryggare Stockholm

Ett aktivt hallbarhetsarbete &r en naturlig delivart arbete med att
skapa langsiktig trygghet for vara kunder. For oss som
forsakringsbolag ar det framst genom att styra hur vi placerar vara
pengar, hur vi upphandlar och skadereglerar, hur vi arbetar
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skadeforebyggande och att vi erbjuder hallbara l6sningar for vara
kunder som gor skillnad for klimatet, miljon och samhallet.

Under 2020 har vi fokuserat pa att identifiera var i verksamheten vi
kan paverka och gora storst skillnad for en hallbar utveckling. Vi har
kartlagt varivar vardekedja vara framsta avtryck uppstar och utifran
detta utvecklat en paverkansmodell som visar hur vi paverkar- och
paverkas av var omvarld ur hallbarhetssynpunkt. Paverkansmodellen
ska hjalpa oss att avgransa och prioritera vart hallbarhetsarbete for
att navart dvergripande hallbarhetsmal "Positivt avtryck pa klimat,
miljé och samhalle ar 2030". Vi har dven tagit fram en forenklad bild
av paverkansmodellen for att vara intressenter ska hamojlighet att
tadelav den hallbarhetspaverkan var verksamhet har pa ett enkelt
och tydligt sétt. Den forenklade bilden finns i var
hallbarhetsredovisning.

Vihar gjort viktiga forflyttningar i vart hallbarhetsarbete under aret.
Bland annat har vi tagit fram en inkép- och leverantérsstyrnings-
process som ger stod for uppféljning av vara leverantorer ur ett
hallbarhetsperspektiv. Att arbeta med att undvika att en skada
uppstar ar en stor vinst for miljon. Under aret har vi lanserat var
skadeforebyggande innovation Vattenvakten, som &r ett smart
vattenlarm som hjalper vara kunder att forebygga uppkomsten av
framtida vattenskador i deras hem. Tjansten hjélper &ven kunden att
sjalv halla koll pa sin vattenforbrukning och larmar direkt om minsta
lackage eller vattenskada skulle uppsta. Inom Ansvarsfulla
investeringar har vi antagit ett ambitiost klimatmal; Lansforsakringar
Stockholms egen investeringsportfélj ska ha en utsléppsniva ar 2030
som ar i linje med Parisavtalets malséttning om att begransa den
globala uppvarmningen till 1,5°C. Det innebar att vi aktivt bidrar till
utvalda globala malinom ramen for FN:s agenda 2030, Parisavtalets
Kklimatmal att begransa uppvarmningen tillmax 1,5°C och samtidigt
genereraen god avkastning. Detta har vi bland annat gjort genom att
uppdateravar policy for kapitalférvaltning och utokat vart
samarbete med dvriga l&nsforsakringsbolag.

Under 2020 har vi ocksa gjort forflyttningar inom hallbar
skadereglering och borjat undersoka vilka skador vi kan ersatta pa
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ett mer hallbart sétt. Idag skickar vi exempelvis samtliga
mobiltelefoner for reparation eller inlosen via en samarbetspartner,
vilket bidrar till en 6kad livslangd och minskad utvinning av rena
material.

Effekterna som vara affarer har pa planeten och samhallet maste
varaen delav varje beslut. Darfor har vi valt att hantera
hallbarhetsfragor som en del av den ordinarie
verksamhetsstyrningen. Det innebdr att styrningen av
hallbarhetsarbetet har sin utgdngspunkt i den strategiska malbild
som styrelsen arligen fattar beslut om. Darefter har varje
verksamhetsomrade ansvar for att uppratta mal och driva aktiviteter
som styr verksamheten mot att gora forflyttningarinom de omraden
som prioriterats for hallbarhetsarbetet. Resultatet av
hallbarhetsarbetet rapporteras manatligen till féretagsledningen
och arligen i hallbarhetsredovisning och klimatbokslut.

Tenlighet med ARL 6 kap 11§ har Lansférsakringar Stockholm valt att
uppratta hallbarhetsredovisningen som en fran arsredovisningen
avskild rapport.

Hallbarhetsredovisningen har dverlamnats till revisorn samtidigt
som arsredovisningen. Hallbarhetsredovisningen finns tillganglig pa
www.lansforsakringar.se/stockholm

Forslag till vinstdisposition
Tillbolagsstammans forfogande star foljande vinstmedel:

SEK

Balanserade vinstmedel fran féregdende ar 2536376947
Aretsresultat 397210933
Summa 2933587 880

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att i ny rékning
balanseras 2 933 587 880 kronor.
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Femarsoversikt

Belopp i KSEK 2020 2019 2018 2017* 2016
RESULTAT KONCERN

Premieintakt for egen rakning 2148913 2028782 1923636 1860189 1765564
Forsakringsersattningar for egen rakning -1611408 -1536760 -1445348 -1401833 -1280424
Driftskostnader -439 894 -425275 -387958 -347103 -370154
Finansrorelsens resultat** 356 894 655117 135751 291053 263175
Resultat fore dispositioner och skatt** 452722 735891 267 635 470 392 424462
Arets redovisade resultat** 401263 636036 278 286 408 054 324581
RESULTAT MODERBOLAG

Premieintakt for egen rakning 2148913 2028782 1923636 1860189 1765564
Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen 4926 9170 15970 14751 10764
Forsakringsersattningar for egen rékning -1611408 -1536760 -1445 348 -1401833 -1280424
Driftskostnader for egen rakning -459 393 -445732 -401731 -361371 -371394
Ovriga tekniska kostnader -7 843 -4411 -4509 -5536 -9148
Skadeforséakringsrorelsens tekniska resultat 75195 51049 88018 106200 115362
Finansrorelsens resultat™ 371713 688160 152 642 298 043 284747
Ovrigaintakter och kostnader 1134 9267 30093 58870 40697
Resultat fore dispositioner och skatt 448 042 748 476 270752 463113 440806
Arets redovisade resultat 397211 658 085 239508 268 643 268 692
Premieinkomst for egen rakning 2188117 2120405 1949999 1924541 1793762
EKONOMISK STALLNING MODERBOLAG

Placeringstillgangar, verkligt varde 7409 352 6909512 5965781 5763784 5316832
Forsakringstekniska avsattningar for egen rékning 3 168 446 3050956 2901270 2829 867 2602894
KONSOLIDERINGSKAPITALMODERBOLAG

Konsolideringskapital 4884816 4482716 3781407 3546210 3103392
Varav beskattat eget kapital 4395566 3996837 3340270 3078117 2413088
Varav uppskjuten skatt 489250 485879 441137 468093 690 304
Konsolideringsgrad 223% 211% 194% 184% 173%
SOLVENSRELATERADE UPPGIFTER MODERBOLAG

Kapitalbas 5127176 4765705 4044241 3507187 3086866
Minimikapital 644404 565091 416 466 407166 371477
Solvenskapitalkrav 2577 615 2260365 1665862 1628 662 1485908
NYCKELTALMODERBOLAG

FORSAKRINGSRORELSEN

Skadeprocent for egen rékning 75% 76% 75% 75% 73%
Driftskostnadsprocent for egen rakning 21% 22% 21% 19% 21%
Totalkostnadsprocent for egen rakning 96% 98% 96% 95% 94%
FINANSRORELSEN MODERBOLAG

Direktavkastning 0.8% 0.2% 07% 0.2% 0.3%
Totalavkastning 5,5% 11.6% 3,1% 59% 6,1%

* Jamforelsear 2017 justerades 2018 pa grund av réttelse av felaktigt uppbokad uppskjuten skatt avseende onoterade aktieinnehav i Lansforsakringsgruppen.

** Arets resultat i koncernen har justerats med anledning av att resultatandel fran innehav i intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden och resultatandelen delas upp pa arets resultat, évrigt totalresul-

tat samt forandringar i intresseforetag som redovisas direkt mot eget kapital, se vidare not 1.
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Resultatrakning
KONCERNEN MODERBOLAGET
Omraknat*
Belopp i KSEK Not 2020 2019 2020 2019
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintékt for egen rékning
Premieinkomst 3 2286511 2205371 2286511 2205371
Premie for avgiven aterférsékring -98 395 -84 966 -98 395 -84 966
Féréndring i avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker -39203 -91623 -39203 -91623
2148913 2028782 2148913 2028782

Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 4 4926 9170 4926 9170
Forsakringsersattningar for egen rakning
Utbetalda forsékringsersattningar

- Fore avgiven aterforsakring 5 -1574524 -1554 912 -1574524 -1554 912

- Aterférsakrares andel 5 43852 76145 43852 76145
Férandring i avsattning for oreglerade skador

- Fore avgiven aterforsakring -80609 -58016 -80609 -58016

- Aterforsikrares andel -127 23 -127 23

-1611408 -1536760 -1611408 -1536760

Driftskostnader for egen rékning 678 -439 894 -425275 -459 393 -445732
Ovriga tekniska kostnader 9 -7843 -4411 -7843 4411
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 94 694 71506 75195 51049
ICKETEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 94 694 71506 75195 51049
Kapitalforvaltningens intakter 10 128 876 158 332 168 876 158 332
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar* 10 74438 291693 250209 573649
Kapitalforvaltningens kostnader 10 -33 320 -17036 -25486 -7475
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 10 -4139 -27176 -16 960 -27176
Andelar av resultat i intresseféretag* 17 195965 258 474 - -
Kapitalavkastning overford till skadeforsakringsrorelsen 4 -4926 -9170 -4926 -9170
Ovriga intakter 11 501282 427 359 501282 427 359
Ovriga kostnader 11 -500148 -418 092 -500148 -418 092
Resultat fore skatt 452722 735890 448042 748 476
SKATT PA ARETS RESULTAT
Skatt pa arets resultat 12 -51459 -99 854 -50831 -90 391
Aretsresultat 401263 636036 397211 658 085
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT
Aretsresultat 401263 636036 397211 658 085
Ovrigt totalresultat
Poster som har omférts eller kan omféras till drets resultat
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag* -4 513 1243 - -
Poster som inte kan omféras till drets resultat
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag* -28 12308 - -
Summa 6vrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -4 541 13551 - -
Arets totalresultat* 396722 649 587 397211 658 085

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel
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Resultatanalys, moderbolag o
DIREKT FORSAKRING SVENSKA RISKER
Foretag, Summa  Mottagen
Sjukoch  Hem,villa, lantbruk, Motor- direkt ater-
Belopp i KSEK Totalt 2020  Olycksfall  fritidshus fastighet fordon Trafik  forsdakring forsikring
Premieintakt for egen rakning (not 1, nedan) 2148913 126173 587601 578 430 530431 229975 2052610 96 304
Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen 4926 2437 - - - 60 2497 2429
Forsakringsersattningar for egen rakning (not 2,
nedan) -1611408 -88227 -435706 -447 380 -379 617 -175008  -1525938 -85470
Driftskostnader -459 393 -28 551 -121 894 -141225 -112284 -53583 -457 536 -1858
Ovriga tekniska kostnader (not 10, noter till finansiella
rapporter) -7 843 - - - - 7843 7843 -
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 75195 11831 3oo01 -10175 38530 -6399 63790 11406
Avvecklingsresultat brutto 10212 5738 -21925 11987 11846 53788 61434 -51221
Avvecklingsresultat for egen rikning -12148 4780 2208 -4 482 -575 -14078 -12148 -
FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR, FORE
AVGIVEN ATERFORSAKRING
Avséttning for ej intjanad premie och kvardrojande
risker 1019 840 65203 289528 248 974 249179 116154 969038 50802
Avsattning for oreglerade skador 2479042 451304 202819 404673 79076 783651 1921522 557519
ATERFORSAKRARES ANDEL AV FORSAKRINGS-
TEKNISKA AVSATTNINGAR
Avséttning for oreglerade skador 330435 13419 446 35083 1644 279 844 330435 -
NOTER TILL RESULTATANALYS
Foretag, Summa  Mottagen
Sjukoch  Hem,villa, lantbruk, Motor- direkt ater-
Belopp i KSEK Totalt2020  Olycksfall  fritidshus fastighet fordon Trafik  forsdkring foérsdkring
NOT1
Premieintékt for egen rakning 2148913 126173 587601 578 430 530431 229975 2052610 96304
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 2286511 140530 606196 631948 556 947 258 059 2193682 92830
Premie for avgiven aterforsakring -98 395 -8349 -11988 44965 <7585 -25507 -98 395 -
Férandring i avsattning for €] intjanad premie och
kvardréjande risker -39203 -6009 -6607 -8552 -18931 -2577 -42 677 3474
NOT2
Forsakringsersittningar for egen riakning -1611408 -88227 -435706 -447 380 -379 617 -175008  -1525938 -85 470
Utbetalda forsakringsersattningar for egen rakning -1530672 -61108 -472392 -366150 -397785 -184091  -1481526 -49 146
Fore avgiven aterforsakring -1408 735 -47260 -420 874 -365138 -362214 -164768  -1360254 -48 481
Skaderegleringskostnader 165789 -13 847 -54 612 -35318 -38763 -22584 165124 -665
Aterférsikrares andel 43852 - 3093 34306 3192 3261 43852 -
Forandring i avsittning for oreglerade skador for
egen rikning -80736 -27120 36687 -81230 18168 9083 -44 412 -36324
Fore avgiven aterforsakring -80 609 -34 266 37572 -70773 16997 6184 -44285 -36 324
Aterférsikrares andel -127 7146 -885 -10 457 1171 2899 -127 -
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Balansrékning KONCERNEN MODERBOLAGET
Belopp i KSEK Not 2020 2019 2020 2019
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar
Andraimmateriella tillgangar 13 7477 14954 7477 14954
7471 14954 7471 14954
Placeringstillgangar
Rérelsefastigheter/nyttjanderattstillgang (lokaler) 14 387923 391939 = -
Aktier och andelar i koncernféretag 15 = - 577197 590019
Aktier och andelar i intresseféretag* 16 2757034 2565610 2757034 2565610
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett agarintresse i* 17 216 073 202020 2556 2812
Aktier och andelar 18 1571781 1202378 1571781 1202378
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 18 2500784 2548692 2500784 2548 692
7433595 6910639 7409 352 6909512
Aterforsakrares andel av forsikringstekniska avsattningar
Avséttning for oreglerade skador 330435 330562 330435 330562
330435 330562 330435 330562
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 19 721616 685 332 721616 685332
Fordringar avseende aterférsakring 11561 32258 11561 32258
Ovriga fordringar 20 109 860 117772 108 016 117 382
843037 835362 841193 834972
Andratillgangar
Materiellatillgangar och varulager 21 23022 29032 23022 29032
Kassa och bank 22 150 202 114 359 145286 79403
173224 143 391 168 308 108 435
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Forutbetalda anskaffningskostnader 23 35200 32200 35200 32200
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intéakter 24 13458 15385 18 034 19793
48 658 47585 53234 51993
Summatillgdngar 8836426 8282493 8809999 8250428

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omréakning till foljd av rattelse av fel

(}u-(gh\ ey

C
[

1

N

s 26 Finansiella rapporter

I:|||:' N e §

%
t.\-lj
‘I

000

Lansforsakringar Stockholm 2020



Balansrékning KONCERNEN MODERBOLAGET
Belopp i KSEK Not 2020 2019 2020 2019
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Ovrigt eget kapital 10200 10200 10200 10200
Balanserad vinst eller forlust* 3972 409 3322822 2536377 1878292
Aretsresultat* 396722 649587 397211 658 085
4379331 3982609 2943788 2546577
Varav bundet eget kapital = - 10200 10200
Varav fritt eget kapital = - 2933588 2536377
Obeskattade reserver 25
Utjamningsfond = - 41384 41384
Sékerhetsreserv = - 1678 531 1678 531
Periodiseringsfond = - 108 521 108521
= - 1828436 1828436
Forsakringstekniska avsattningar fore avgiven aterforsikring
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 1019 840 981558 1019 840 981558
Oreglerade skador 27 2479042 2399960 2479042 2399960
3498 882 3381518 3498882 3381518
Andra avsdttningar
Pensioner och liknande forpliktelser 3774 3632 3774 3632
Skatter 12 504 584 499837 112592 107702
508 358 503 469 116 366 111334
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 229588 211690 229588 211690
Skulder avseende aterforsakring 4155 12678 4155 12678
Ovriga skulder 28 146 589 136743 119 323 102 402
380 332 361111 353066 326770
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 29 69523 53786 69 461 55793
69523 53786 69461 55793
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 8836426 8282493 8809999 8250428

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel
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Rapport dver forandringari eget kapital KONCERNEN

Ovrigt Balanserade Arets Totalt
Belopp i KSEK eget kapital  vinstmedel resultat kapital
Ingaende balans 2019-01-01 10200 3058 672 264150 3333022
Vinstdisposition - 264150 -264150 -
Aretstotalresultat
Aretsresultat* - - 636036 636036
Arets 6vrigatotalresultat* - - 13551 13551
Summa arets totalresultat - - 649587 649587
Utgaende balans 2019-12-31 10 200 3322822 649587 3982609
Ingaende balans 2020-01-01 10200 3322822 649 587 3982609
Vinstdisposition - 649 587 -649 587 -
Arets totalresultat
Aretsresultat* - - 401263 401263
Arets 6vriga totalresultat* - - -4 541 -4541
Summa érets totalresultat 396722 396722
Utgaende balans 2020-12-31 10200 3972409 396722 4379 331

T koncernen redovisas inte resultatandelar pa intresseforetag i kapitalandelsfond. Skélet ar att det i arsredovisning for juridisk person inte finns nagon kapitalandelsfond eftersom intresseforetag vérderas till
verkligt varde.

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel

Rapport over forandringar i eget kapital MODERBOLAGET
Bundet kapital Fritt kapital

Ovrigt Balanserade Totalt
Belopp i KSEK eget kapital vinstmedel Arets resultat kapital
Ingaende balans 2019-01-01 10200 1638784 239508 1888 492
Vinstdisposition - 239508 -239 508 -
Aretsresultat - - 658085 658 085
Utgaende balans 2019-12-31 10200 1878292 658 085 2546577
Ingaende balans 2020-01-01 10200 1878292 658 085 2546577
Vinstdisposition - 658 085 -658 085 -
Aretsresultat - - 397211 397211
Utgaende balans 2020-12-31 10200 2536377 397211 2943788
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Kassaflodesanalys
KONCERNEN
Belopp i KSEK 2020 2019
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Premieinbetalningar 2269181 2231323
Utbetalningar av premier till aterforsakrare -98 395 -84 966
Skadeutbetalningar -1574524 -1554912
Inbetalningar fran aterforsakrare avseende aterforsakrares
andel av utbetalda forsakringsersattningar 43853 76145
Inbetalningar avseende provisioner och garantier 360433 385897
Utbetalningar till leverantérer och anstallda -644 008 -754 983
Erlagda betalda rantor = -401
Betald skatt -141091 -126 942
Kassafléde fran den l6pande verksamheten 215440 171161
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av:
- aktier och andelar -593 852 -273048
- obligationer och andra rantebérande varde papper -598 248 -1485842
Investering/avyttring fastighet -2986 -9109
Avyttring av:
- aktier och andelar 344196 225768
- obligationer och andraréantebarande varde papper 680026 1282597
Forvarv av materiella anldggningstillgangar -10569 -15277
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 1836 1662
Kassaflode fran investeringsverksamheten -179597 -273248
Arets kassaflode 35843 -102087
Likvidamedel vid arets borjan 114 359 216 446
Likvidamedel vid arets slut 150 202 114 359

Likvida medel bestar av kassa och bank, se not 22
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Noter till finansiella rapporter

Not1 REDOVISNINGSPRINCIPER

L ALLMAN INFORMATION

Arsredovisningen for Lansférsakringar Stockholm, organisationsnummer
502002-6265, avser rakenskapsar 1 januari - 31 december 2020. Lansforsakringar
Stockholm &r ett svenskregistrerat dmsesidigt forsakringsbolag med sate i
Stockholm.

Adressen till huvudkontoret &r Telegrafgatan 8A, 169 72 Solna.
Arsredovisningen har godkéants for utfardande av styrelsen och verkstillande
direktéren den 11 mars 2021, och blir foremal for faststallande pa bolagsstamman
den 15 april 2021.

2. GRUNDER FOR UPPRATTANDE AV DE FINANSIELLA RAPPORTERNA
21 Normgivning och lag
Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med av EU antagna International
Financial Reporting Standards (IFRS) och IFRIC-tolkningar utgivna av
International Accounting Standards Boards (IASB). I koncernredovisningen
tillampas dven radet for finansiell rapporterings (RFR) rekommendation RFR
1 Kompletterande redovisningsprinciper fér koncerner. Aven Lag (1995:560)
om arsredovisning i forsakringsforetag (ARFL) samt Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad om arsredovisning i férsakringsforetag och
tjanstepensionsforetag (FFFS 2019:23) tillampas vid upprattande av de finansiella
rapporterna.

Moderféretaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen
med de undantag som beskrivs i avsnitt 5. De avvikelser som forekommer
mellan moderbolaget och koncernen féranleds av begransningar i méjligheterna
att tillimpa IFRS fullt ut i moderbolaget till féljd av ARFL samt i vissa fall av
mojligheter till ldttnader som har utnyttjats.

22 Forutsattningar vid upprattande av de finansiella rapporterna
Foretagets funktionella valuta &r svenska kronor och de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp ar avrundade till tusen

kronor (KSEK), om inte annat anges. Tillgangar och skulder ar redovisade till
anskaffningsvérde, forutom de finansiella tillgangar som redovisas

tillverkligt véarde eller upplupet anskaffningsvarde. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tillimpats konsekvent pa samtliga perioder som
presenteras i den finansiella rapporten, om inte annat framgar.

23 Uppskattningar och bedémningar i de finansiella rapporterna
Upprattandet av de finansiella rapporternai enlighet med lagbegransad IFRS
kraver att foretagsledningen gor uppskattningar och bedémningar samt

gor antaganden som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna

och de redovisade beloppen av intakter, kostnader, tillgangar och skulder.
Uppskattningarna och bedémningarna ar baserade pa tidigare kunskaper

och erfarenheter och grundar sig pa den information som fanns tillgénglig

pa balansdagen. Det verkliga utfallet kan avvika fran de uppskattningar

och bedémningar som gjorts, men for att minska avvikelsen utvarderas
uppskattningar och bedémningar regelbundet. Andringar av uppskattningar
redovisas i den perioden andringen gérs om den endast paverkat denna period,
eller i den period andringen gérs och framtida perioder om dndringen paverkar
bade aktuell period och framtida perioder. De omraden som innefattar en hog
grad av bedémning, som &r komplexa eller sddana omraden dar antaganden och
uppskattningar ar av vasentlig betydelse for de finansiella rapporterna anges
nedan.

231 Visentliga uppskattningar

2311 Forsdkringstekniska ausdttningar

Forsakringstekniska avsattningar &r en post med inslag av osakerhet till sin
natur och redovisningen av forsékringstekniska avsattningar bygger till viss del
pa uppskattningar. Redovisningsprinciper for forsékringstekniska avsattningar
framgar av avsnitt 4.5 nedan. Metoder och antaganden som ligger till grund
for varderingen av de forsékringstekniska avsattningarna beskrivs i avsnitt

4.5. Kansligheten i de antaganden som ligger till grund for varderingen av
avsattningarna beskrivs i not 2.
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Vid vardering av finansiella instrument som inte kan handlas pa en aktiv
marknad kravs det andra varderingsmetoder med inslag av uppskattning.
Redovisningsprinciper for finansiella instrument framgar av avsnitt 4.2 nedan
under placeringstillgangar, ytterligare beskrivning av faststéllande av verkligt
vérde framgar av avsnitt 4.2.6. Kanslighetsanalys for de olika risktyperna framgar
avnot 2.

Finansiella instrument

232 Viisentliga Bedomningar

2321 Forsdkringsavtal

Enligt IFRS 4 ska endast sadana avtal som dverfor betydande forsékringsrisk
mellan forsakringsgivare och forsakringstagare redovisas som férsakringsavtal.
Enligt de kontrakt som Lansférsakringar Stockholm tecknat utgar olika belopp
vid forsakringsfall beroende pa skadans omfattning och kontraktstyp. Storleken
pa forsakringsrisken har bedémts genom ett Gvervagande huruvida det finns
ett eller flera scenarier med kommersiell innebdrd i vilka Lansforsakringar
Stockholm &r forpliktigat att erlagga ersattningar. Samtliga av Lansforséakringar
Stockholms forsakringskontrakt har bedémts overfora tillrackligt mycket
forsakringsrisk for att de ska uppfylla definitionen av forsakringsavtal enligt IFRS
4

2322 Curigt Agarintresse

Bolagets aktieinnehav i 6vriga bolag inom Lansforsakringsgruppen

forutom Lansforsakringar AB (se nedan) redovisas som 6vrigt dgarintresse.
Klassificeringen som &garintresse tar sin utgangspunkt i definitionen enligt ARL
kap 18 4a och den varaktiga forbindelsen som Lansforsakringar Stockholm

har med 6vriga bolag inom Lansférsakringsgruppen som ar avsett att framja
verksamheten.

2323 Osdker skatteposition

Lansforsakringar Stockholm har sedan 2018 ej redovisat nagon uppskjute

skatt pa orealiserad vardeférandring och utdelning hanforlig till innehavet i
Lansforsakringar AB da innehavet bedéms utgdra naringsbetingade andelar. Den
utdelningsinkomst fran aktierna i Lansforsékringar AB som bolaget erholl 2018
togs darfor inte upp till beskattning. Under 2020 underkénde skattemyndigheten
argumenten for naringsbetingat innehav och upptaxerade dérfér bolaget

med 26,8 miljoner kronor for taxeringsaret 2019. Lansforsakringsbolagen har
under 2020 bedrivit en gemensam utredning om den redovisningsméssiga och
skattemassiga klassificeringen av innehavet i Lansforsakringar AB. Resultatet
fran utredningen stddjer den bedémning som foretagsledningen redan gjort
avseende den skattemassiga klassificeringen av innehavet i Lansforsékringar

AB varpa det fortsatt ar foretagsledningens bedémning att det ar mer sannolikt
an inte att den skattemassiga hanteringen kommer att godtas. I enlighet med
IFRIC 23 redovisas darfor ingen skattepliktig temporar skillnad hanforlig till
vérdeforandringar pa innehavet eller avsattning for skatteeffekten av utdelning
for rakenskapsaret 2018.

2324 Véirdering au fastigheter

Vardering av fastigheter bygger inte pa observerbar marknadsdata vilket innebar
att alternativa varderingsmetoder behéver tilldmpas. Varderingsmetoderna
bygger pa uppskattningar och antaganden. Redovisningsprinciper for véardering
av fastigheter framgar av avsnitt 4.2.1 nedan och not 14. Kénslighetsanalys for de
olika riskerna framgar av not 2.

233 Kallor till oscikerhet i uppskattningar och bedémningar

Avsattningar for oreglerade skador och vérdering av finansiella tillgangar for
vilka det inte finns nagot observerbart marknadspris pa ar tva omraden som
innebar en viss osakerhet. Vid berdkning och vérdering av de forsakringstekniska
avsattningarna gors en aktuariell uppskattning av forvantade tillkommande
kostnader for redan intréffade skador och kostnader for skador som kan intréffa
under forsakringamas aterstaende Optid. Vardering av forsakringstekniska
avsattningar behandlas vidare i avsnitt 4.5 samt i not 2. Vid véardering av
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onoterade finansiella tillgdngar dar observerbart marknadspris saknas anvands
vérderingsmodeller som beskrivs nedan under avsnitt 4.2. Varderingen bygger pa
vedertagna modeller och principer for vardering av motsvarande tillgangar.

234 Utudrdering av coronapandemins effekt pa uppskattningar och
bedomningar

Under 2020, i ljuset av coronapandemin, som gjort 2020 till ett speciellt ar

pa manga satt har foretagsledningen gjort en utvérdering av pandemins
effekter pa uppskattningar och bedémningar for Lansférsakringar Stockholm.
Sarskilt fokus har lagts vid utvérdering av huruvida det féreligger indikation pa
nedskrivningsbehov av tillgdngar och skulder eller paverkan pa uppskattningar
och bedémningar kopplat till vardering av forsakringstekniska skulder samt
tillgdngar till verkligt varde. Resultatet av utvarderingen ar att foretagsledningen
ej bedémer att coronapandemin fatt ndgon stérre paverkan rent finansiellt pa
Lansforsakringar Stockholms verksamhet och pandemin har darmed inte heller
fatt nagon vasentlig paverkan pa de uppskattningar och bedémningar som gors i
samband med uppréttande av de finansiella rapporterna. For vidare information
om pandemins paverkan pa verksamheten hanvisas till Forvaltningsberattelsen.

235 Rdttelse au fel
Lansforsakringar Stockholm gjorde, som ensamt lansforsakringsbolag, under
2018 en réttelse av fel gallande den redovisningsméssiga samt skattemassiga
Klassificeringen av innehavet i Lansforsakringar AB. Réttelsen medférde att
innehavets Klassificering &ndrades fran aktier och andelar till aktier och andelar
i 6vriga foretag som det finns ett &garintresse i. Rattelsen gjordes retroaktivt
i enlighet med IAS 8. Under 2020 har en gemensam utredning gjorts av
lansforsakringsbolagen angaende den redovisningsmassiga och skattemassiga
Klassificeringen av innehavet i Lansforsakringar AB. Utredningen visar att
stymingsformerna 6ver Lansférsakringar AB medfér, och har alltid medfort, ett
betydande inflytande vilket gor att intressebolag ar en korrekt klassificering av
innehavet. Lansforsakringar Stockholm ar genom konsortieavtal representerat
i konsortiet som reglerar [@nsférsakringsbolagens inbérdes foérhallanden med
anledning av det gemensamma dgandet i Lansforsakringar AB. Lansforsakringar
Stockholm utévar genom sitt deltagande i konsortiet inflytande dver alla
vésentliga beslut som ror Lansférsakringar ABs finansiella och operativa
strategier och har dérfor ett betydande inflytande éver Lansférsakringar AB.
Lansforsakringar Stockholm har med anledning av detta, genom en réttelse av
fel, andrat Klassificeringen av innehavet i Lansforsakringar AB till intresseforetag
i arsredovisningen 2020. Skattemassigt bedéms innehavet fortsatt vara ett
naringsbetingat innehav varpa den klassificeringen ej paverkas.

En Klassificering som aktier och andelar i intressebolag istéllet for aktier
och andelar i 6vriga foretag som det finns ett agarintresse i, &r en tillampning
av redovisningsnormer som géller sedan lang tid tillbaka och hanteras i denna
rapport som rattelse av feli enlighet med IAS 8 "Redovisningsprinciper,
andringar i uppskattningar och bedémningar samt fel”.

I koncernen tillimpas kapitalandelsmetoden for intressebolag.
Tidigare redovisades innehavet i Lansforsakringar AB till verkligt varde i
koncernredovisningen, beraknat som Lansférsakringar AB-koncernens
substansvarde. Detta medfér en andrad varderingsmetod fran verkligt varde till
kapitalandelsmetoden. Overgang till kapitalandelsmetoden innebér att istallet
for verkliga vardeforandringar redovisas vardet pa aktiernai intresseféretagen
motsvarande koncernens andel i intresseféretagens eget kapital (samt
koncernméssig goodwill och andra eventuella kvarvarande varden pa
koncernméssiga dver- och undervérden). I arets resultat i koncernen redovisas
som "Andeli intresseféretags resultat” koncernens andeli intresseforetagets
resultat och intresseforetagets dvrigt totalresultatposter redovisas i vrigt
totalresultat. I koncernens eget kapital redovisas som "Andelar av 6vriga poster i
eget kapital i intresseféretag” koncernens andel.

For juridisk person leder en Klassificering av aktieinnehavet i Lansforsakringar
AB tillintressebolag inte till ndgon omvardering da bolaget tillampar
redovisningsprincipen att redovisa innehav i intressebolag till verkligt varde i
juridisk person.

Varderingsmassigt har rattelsen av fel inte medfort nagra vasentliga
effekter pa den finansiella rapporteringen varken fér moderbolag eller
koncern da kapitalandelsmetoden utgar fran intressebolagets substansvarde
och Lansférsakringar Stockholm beréknar verkligt varde pa innehavet i
Lansforsakringar AB pa basis av aktiernas substansvarde. Dock redovisas
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vardeforandringen pa innehavet i koncernen pa nya rader och fordelas

pa drets resultat, 6vrigt totalresultat och direkt mot eget kapital utifran
uppstaliningsformen i Lansforsakringar ABs finansiella rapporter. Tillkommande
upplysningskrav for intressebolag har beaktats i not 16. Rattelsen har skett
genom retroaktiv omrakning och med anledning av att rattelsen ej far nagon
vasentlig paverkan pa de finansiella rapporterna som helhet har ingen tredje
balans- och resultatrakning med effekterna av réttelsen uppréttats i enlighet
med IAS 8. Detta gjordes 2018 i samband med att vi gjorde réttelse av bade den
redovisningsmassiga och skattemassiga hanteringen vilket da fick vasentlig
paverkan pa de finansiella rapporterna, se bolagets Arsredovisning 2018.

24 Nya och @ndrade redovisningsstandarder fran IASB samt andra
regelverk for rakenskapsar 2021 eller senare

Under dret har det inte trétt i kraft nagra nya standarder eller tolkningar som

far vasentlig paverkan pa de finansiella rapporterna for Lansférsakringar
Stockholm. Nedanstaende nya eller &ndrade standarder och tolkningsuttalanden
trader i kraft for rakenskapsar som bérijar efter den 1 januari 2021 eller senare
och har inte fortidstillampats vid upprattande av de finansiella rapporterna

f6r 2020. Nedan beskrivs forvantade effekter som tillampningen bedoms fa pa
Lansforsakringar Stockholms finansiella rapporter.

241 IFRS 17 Forsdkringsavtal

I'maj 2017 publicerade IASB standarden IFRS 17 Insurance Contracts som har
foreslagits trada i kraft den 1 januari 2023. Under 2019 publicerade IASB forslag
paandringar av standarden for att férenkla och tydliggéra hur standarden
skatillampas. IFRS 17 ska ersétta IFRS 4 och bygger i storre utstrackning pa

ett principbaserat regelverk for redovisning av forsakringsavtal. I Sverige
tillampas inte full IFRS i juridisk person. Lag (1995:1560) om &rsredovisning i
forsakringsforetag samt Finansinspektionens foreskrifter och allmannarad om
arsredovisning i férsakringsforetag och tjanstepensionsforetag (FFFS 2019:23)
ar styrande regler for upprattande av de finansiella rapporterna. Flera turer
inom branschen har resulterat i bedémningen att en tillampning av IFRS 17
juridisk person ej ar forenlig med svensk lagstiftning. Under 2020, i samband
med att de nya foreskrifterna for arsredovisning for forsakringsforetag och
tjanstepensionsforetag (FFFS 2019:23) publicerades, tog FI bort kravet pa
fullIFRS dven for onoterade forsakringsforetags koncernredovisning varpa
bolagets nuvarande bedémning ar att IFRS 17 e kommer att behdva tillampas av
Lansforsakringar Stockholm varken i juridisk person eller i koncernredovisningen.
Lansforsakringar Stockholm féljer noggrant dialogen inom branschen. Vi
utreder i samband med detta méjligheterna till att Gverga till att uppratta
koncernredovisningen enligt lagbegransad IFRS da kravet pa full IFRS for
svenska onoterade forsakringsforetag har tagits bort. Koncernredovisningen i
arsredovisningen for 2020 ar uppréttad enligt samma principer som tidigare, det
vill sdga full IFRS samt RFR 1.

242 IFRS 9 Finansiella Instrument
IFRS 9 tradde i kraft redan 1 januari 2018 och ersatte IAS 39 for redovisning och
vardering av finansiella instrument. Genom ett tillédgg till IFRS 4 Forséakringsavtal
medges ett tillfalligt undantag for forsakringsforetag avseende tillémpning av
IFRS 9 under perioden innan IFRS 17 trader i kraft, varvid forsta tillampning
for forsakringsforetag forvantas vara 1 januari 2023. Bolagets tolkning ar att
undantaget kommer att kunna tillampas fram till att IFRS 17 trader i kraft aven
om standarden ej kommer att implementeras enligt ovan stycke.

IFRS 9 innebar ett delvis nytt stt att klassificera finansiella instrument
som har ett tydligare samband mellan foretagets affarsmodell och forvaltning
avfinansiella tillgangar. Affarsmodeller identifieras pa portféljniva och
darefter sker en gruppering utifran typ av tillgang sasom skuldinstrument,
egetkapitalinstrument och derivat. Vid klassificering i olika varderingskategorier
beaktas sedan affarsmodellerna och syftet med innehavet for typ av tillgang
vilket styr vilken varderingsprincip som ska tillampas. Lansférsakringar
Stockholm bedémer att man kommer att kunna tilldmpa vérdering till verkligt
varde via resultatrakningen sa som sker idag i stor utstréckning aven enligt IFRS
9.Vad géller finansiella skulder Gverensstdammer merparten med det som anges
i IAS 39. Skulder redovisas till upplupet anskaffningsvarde eller till verkligt varde
via resultatrakningen. IFRS 9 medfor dven en ny metod fér nedskrivning av
finansiella tillgdngar som utgar fran tre steg dér respektive steg representerar
typ av kreditférsamrad tillgang.
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Resultat, eget kapital och solvenskvot kan komma att paverkas med hansyn
tillnya nedskrivningsregler och omklassificeringar, men paverkan bedoms

i dagslaget inte fa nagon vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.
Lansforsakringar Stockholm har i dagslaget inte gjort nagra kvantifieringar av
beloppsmassiga effekter av dvergangen.

243 GBvriga éindringar

Foretagsledningens bedomning ar att 6vriga nya och éndrade standarder
och tolkningar som &r publicerade per balansdagen inte kommer att fa nagon
vésentlig paverkan pa Lansférsakringar Stockholms finansiella rapporter.

25 Koncernredovisning

2.5.1 Konsolideringsprinciper dotterforetag

Dotterféretag konsolideras in i koncernen enligt forvarvsmetoden.
Lansforsakringar Stockholm konsoliderar in samtliga dotterforetag som star
under bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebér direkt eller
indirekt ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte
att erhalla framtida ekonomiska fordelar. Vid beddmningen om ett bestdmmande
inflytande foreligger beaktas potentiella rostberattigade aktier som utan
droéjsmal kan utnyttjas eller konverteras. Lansforsakringar Stockholm har tva
dotterforetag som &gs till 100 % varpa den har bedomningen ej ar komplicerad.

252 Intressebolag

Intressebolag ar de bolag dér koncernen har ett betydande, men inte ett
bestdammande inflytande, dver den driftsméssiga och finansiella styrningen
vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Ett
betydande inflytande foreligger &ven vid ett réstetal under 20 procent nar

det Klart kan pavisas att ett betydande inflytande finns utifran en samlad
bedémning av fakta och omsténdigheter i det enskilda fallet. Fran och med den
tidpunkt da det betydande inflytandet erhalls redovisas andelar i intresseforetag
enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen i enlighet med IAS 28.
Kapitalandelsmetoden innebdr att det i koncernen redovisade vérdet pa
aktiernai intressebolaget motsvaras av koncernens andel av intressebolagets
egna kapital samt eventuell koncernmassig goodwill och andra kvarvarande
koncernmassiga varden. I koncernens resultatrakning redovisas koncernens
andel av intressebolagets nettoresultat efter skatt som "Andeli intressebolags
resultat”. Erhallna utdelningar fran intressebolaget minskar det redovisade vardet
painnehavet i intressebolaget. Kapitalandelsmetoden tilldmpas fram till den
tidpunkt ndr det betydande inflytandet upphdr.

253 Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och orealiserade
vinster eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan
koncernforetag elimineras i sin helhet vid upprattandet av koncernredovisningen.
Orealiserade vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag
elimineras i den utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
Orealiserade forluster elimineras pa samma satt som orealiserade vinster, men
endast i den utstrackning det inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

26 Omréakning av utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréaknas till svenska kronor till den valutakurs
som féreligger pa transaktionsdagen. Tillgangar och skulder i utlandsk

valuta réknas om till svenska kronor till den valutakurs som féreligger pa
balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningarna redovisas i
resultatrakningen.

3. PRINCIPER FOR POSTER I RESULTATRAKNINGEN
Resultatrakningens uppstallning ar uppdelad i teknisk redovisning

av skadeforsakringsrorelse samt icke tekniskt resultat baserat pa
uppstallningsformen i FFFS 2019:23, bilaga 2. Den icke tekniska redovisningen
omfattar den del av kapitalavkastningen som aterstar efter dverford
avkastning till forsakringsrorelsen samt resultatet for bolagets formedlade
bank- och livforsakringsaffar. Den till skadeforsakringsrorelsens 6verforda
kapitalavkastning har berdknats med utgangspunkt i halva premieintakten fer.
(for egen rékning) samt genomsnittet av in- och utgaende avsattningar for
oreglerade skador fer.
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31 Premier

311 Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas den totala bruttopremien for direkt forsakring
och mottagen aterforsakring som forfallit till betalning eller kan tillgodoféras
foretaget for forsakringsavtal dér férsakringsperioden pabdrjats fore
rakenskapsarets utgang. Som premieinkomst redovisas ocksa premier for
forsakringsperioder som pabdrijas forst efter rakenskapsarets utgang om de
enligt avtal forfaller till betalning under rakenskapsaret. Med bruttopremier
avses den avtalsbestamda premien for hela forsakringsperioden efter avdrag for
sedvanliga kundrabatter.

312 Premieintdkt

Premieintakten motsvarar den del av premieinkomsten som &r intjanad under
redovisningsperioden, utifran avtalsprincipen. Den del av premieinkomsten
fran forsakringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas
som avsattning for ej intjdnade premier. Berakning av avsattning for ej intjdnade
premier sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras strikt
utifrdn det underliggande férsakringskontraktets (6ptid. Aven terforsakrares
andel av premieinkomsten periodiseras och den del som ar hanforlig till period
efter balansdagen redovisas som en fordran i posten aterférsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar.

3.2 Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar motsvarar utbetalda forsékringserséttningar under
redovisningsperioden och forandringar i avsattning for oreglerade skador.
Iforsakringsersattningar ingar forutom skadeersattningar aven kostnader

for skadereglering. Atervinning av skador redovisas som en reducering av
skadekostnaden. Som utbetalda forsakringsersattningar redovisas utbetalningar
som forsakringstagare erhallit under rakenskapsaret.

3.3 Kapitalavkastning

Kapitalavkastning bestar av posterna kapitalavkastning intékter,
kapitalavkastning kostnader, orealiserade vinster pa placeringstillgangar samt
orealiserade forluster pa placeringstillgangar.

331 Kapitalavkastning intdkter

Kapitalavkastning intékter bestar av realisationsvinster (netto) per tillgangsslag,
ranteintakter, utdelning pa aktier och andelar, hyresintakter fran byggnader och
mark, valutakursvinter (netto) samt eventuellt aterférda nedskrivningar.

332 Kapitalavkastning kostnader

Kapitalavkastning kostnader bestar av kapitalférvaltningskostnader,
réntekostnader, realisationsforluster per tillgangsslag (netto), valutakursforluster
(netto), driftskostnader fér byggnader och mark samt eventuella av- och
nedskrivningar.

333 Orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgdngar
Orealiserade vinster bestar av drets vardeforandring i skillnaden mellan
anskaffningsvérde och verkligt varde. Orealiserade vinster och forluster
redovisas netto per tillgangsslag.

334 Realiserade och orealiserade vérdeférdndringar

For placeringstillgdngar som vérderas till verkligt varde &r realisationsvinsten
den positiva skillnaden mellan férsaljningspris och anskaffningsvarde.

For rantebarande vardepapper ar anskaffningsvardet det upplupna
anskaffningsvérdet och for 6vriga placeringstillgangar det historiska
anskaffningsvardet. Vid forséljning av placeringstillgangar redovisas tidigare
orealiserade vardeforandringar som en justeringspost under posterna
orealiserade vinster pa placeringstillgangar respektive orealiserade forluster pa
placeringstillgéngar. Arets vardeférandring, saval realiserade som orealiserade,
redovisas i resultatrakningen i den period de uppstar.

34 Driftskostnader

Driftskostnader i férsakringsrorelsen redovisas funktionsindelade

som anskaffnings, skadereglerings- och administrationskostnader.
Driftskostnader for skadereglering redovisas som en del av resultatrakningens
forsakringsersattningar, se avsnitt 3.2 och driftskostnader for
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kapitalforvaltningen redovisas som en del av kapitalavkastningens kostnader, se
avsnitt 3.3.2. Driftskostnader som ar hanférligt till fsrmedlad affar (bank och liv)
redovisas under évriga kostnader.

35 Ovriga intakter och kostnader

I den icke tekniska delen av resultatrakningen redovisas bland annat formedlad
bank- och livférsakringsaffar under posterna vriga intakter respektive 6vriga
kostnader. Intakterna bestar av Lansforsakringar Stockholms ersattning for
formedlad affar gallande Lansforsakringar Bank respektive Lansforsakringar
Liv- och Fondlivs produkter. Kostnaderna bestar av driftskostnader for bada
affarerna samt for livforsakringsaffaren tillkommer aven provisionskostnader
till franchisetagare. Intakterna redovisas enligt IFRS 15 Intakter fran avtal med
kunder, se not 11 och 20. Avtalsintékter vérderas utifrdn den erséttning som
specificeras i avtalet med kunden. Bolaget redovisar intdkten nér kontroll dver
tjanst dverfors till kunden.

I bolagets avtal med Lansforsakringar Bank regleras hur stor erséttning
bolaget ska erhalla for den formedlade bankaffaren. I avtalet framgar dven att
Lansférsakringar Stockholm ska st for 80 procent av de kreditfrluster, som
eventuellt uppkommer pa de ldn som bolaget formedlat at Lansforsakringar
Bank. Vid sammattillfélle som en befarad forlust identifieras avraknas 80
procent av forlusten fran bolagets ersattning, i normala fall redan upparbetade
ersattningar men annu ej utbetalda. Om forlusterna i extremfallinte tacks
av upparbetade ersattningar kommer aterstaende forlustbelopp att
avraknas eventuella framtida ersattningar. Bolaget behéver dock aldrig, inte
ens om forlusterna skulle bli extremt stora, gora nagra aterbetalningar till
Lansforsakringar Bank.

3.6 Ersittningar till anstallda (pensionskostnader)
Bolagets pensionsplaner for kollektivavtalade tjdnstepensioner ar tryggade
genom forsakringsavtal. Bolaget har tva olika pensionsplaner i enlighet med
bestammelserna i kollektivavtal. Huvudprincipen innebar férmansbestamd plan
for alla fodda 1971 och tidigare och avgiftsbestamd plan for alla fodda 1972 eller
senare. FTP-planen genom forsakring i Forsakringsbranschens Pensionskassa
(FPK) &r en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare.

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer for ersattningar
efter avslutad anstallning redovisas som kostnad i resultatrakningen nar
de uppstar. Den formansbestdmda delen av pensionsplanen innebar enligt
IAS 19 Ersattningar till anstallda, att ett foretag som huvudregel redovisar
sin proportionella andel av den férmansbestamda pensionsforpliktelsen
samt av de forvaltningstillgdngar och kostnader som ar forbundna med
pensionsforpliktelsen. I redovisningen ska dven upplysningar [@&mnas enligt
kraven for férmansbestamda pensionsplaner. Bolaget saknar tillrécklig
information for att méjliggéra redovisning i enlighet med IAS 19 fér de
formansbestamda planerna och redovisar dérfér dessai enlighet med Radet
for finansiell rapporterings uttalande UFR 10 Pensionsplaner som omfattar
fleraarbetsgivare samt IAS 19 punkt 30. Det innebar att formansbestamda
planer for ersattning efter avslutad anstéllning redovisas pa samma satt som
avgiftsbestamda.

37 Skatt
Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i drets resultat under posten Skatt pa arets resultat.

371 Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar,
med tillampning av de skattesatser som &r beslutade per balansdagen. Till
aktuell skatt hor aven justering av aktuell skatt som ar hanforlig till tidigare
redovisningsperioder.

372 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporéra skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar
och skulder. Varderingen av uppskjuten skatt baseras pa hur underliggande
tillgdngar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt
berdknas med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla
tempordra skillnader och underskottsavdrag redovisas i den man det &r sannolikt
att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar
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reduceras nar det inte [éngre bedoms sannolikt att de kan utnyttjas.
Lansforsakringar Stockholm har inte skattefordringar som uppgar till vasentliga
belopp varpa denna beddmning ej &r vasentlig for bolaget i dagslaget.

Fran och med januari 2019 tillampar foretaget IFRIC23 Osakerhet i fraga om
inkomstskattemassig behandling. IFRIC23 fértydligar hur IAS12 Inkomstskatter
ska tillampas om det &r oklart hur skattelagstiftningen ska tillampas pa en viss
transaktion eller under en viss omstandighet.

3.8 Aterforsikring

Avtal som ingatts mellan Lansforsakringar Stockholm och aterforsakrare
genom vilka foretaget kompenseras for forluster pa avtal utfardade av foretaget
och som uppfyller klassificeringskraven for forsakringsavtal, klassificeras som
avgiven aterforsakring. Mottagen aterforsakring klassificeras pa samma satt,
nar foretaget mottar risker fran andra foretags forsakringsavtal. Kostnader for
aterforsakring redovisas i resultatrakningen under kostnadsposten premier for
avgiven aterforsakring. Premier for mottagen aterforsakring redovisas under
intaktsposten premieinkomst. Den del av risken for vilken aterforséakring tecknats
redovisas i balansrakningen under aterférsakrares andel av férsakringstekniska
avsattningar. For redovisning av aterforsakrares andel av forsakringsteknisk
avsattning, se nedan avsnitt 4.5.4.For 6vriga balansposter kopplat till
aterforsakring, se avsnitt 4.6.

4. PRINCIPER FOR POSTER I BALANSRAKNINGEN

41 Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar ar identifierbara ickemonetara tillgdngar utan fysisk form.
For att redovisa en immateriell tillgdng ska kontroll dver tillgangen kunna pavisas
vilket innebar att bolaget har formagan att sakerstalla att framtida ekonomiska
fordelar fran tillgangen tillfaller foretaget. Lansforséakringar Stockholms
immateriella tillgangar utgdrs av anskaffningsvarde for dverlatelse av Olycksaffar
for vuxna fran Lansforsakringar AB. Tillgangarna redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag for ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar.
Avskrivningstiden bedoms utifran férvantad nyttjandeperiod, vilken har
faststallts till fem ar utifran duration i dvertagen affér. Avskrivningara gérs
linjart och redovisas i resultatrakningen. Nyttjandeperiod och avskrivningstakt
omprovas arligen i enlighet med IAS 38. Vardet pa tillgangarna ska vid varje
bokslutstillfélle provas for att se om det finns ett nedskrivningsbehov, se avsnitt
46.

42 Placeringstillgangar
421 Forvaltningsfastigheter/rorelsefastigheter
Inom ramen for placeringsportfoljen dger Lansforsakringar Stockholm
fastigheter direkt och indirekt via dotterbolag. Forvaltningsfastigheter
redovisas till verkligt varde i balansrékningen med vardeférandringar éver
resultatrakningen i enlighet med IAS 40. Rorelsefastigheter &r fastigheter som
anvands i den egna verksamheten i betydande omfattning. Fastigheten Solna
Hilton 6 anvéands fullt ut som huvudkontor for Lansforsakringar Stockholm.
Lansforsakringar Stockholm varderar rorelsefastigheten till verkligt varde med
st6d av sarskilda bestammelser i lagen om arsredovisning i férsakringsforetag
samt FFFS 2019:23 vilket innebar att rérelsefastigheter kan redovisas pa samma
satt som forvaltningsfastigheter forutsatt att samtliga tillgangar av samma
slag véarderas utifran samma principer. Syftet med innehavet & samma som
for dvriga forvaltningsfastigheter, det vill siga generera hyresintékter och/eller
vardestegring samt diversifiera placeringsportfoljen.

Det verkliga vardet baseras pa extern vardering utford av oberoende
varderingsman med erkénda kvalifikationer och med adekvata kunskaper
i fastighetsvérdering utifran aktuella [dgen. Varderingen bygger pa en
kombination av marknadsanpassad kassaflodeskalkyl samt avkastningsmetoden.
Avkastningsmetoden bygger pa nuvardet av berdknade framtida kassafloden
samt nuvardet av ett berdknat restvarde for fastigheten. Orealiserade
vardefdrandringar pa fastigheter redovisas i resultatrakningen under
orealiserade vinster eller forluster pa placeringstillgangar.

422 Finansiella tillgdngar och skulder

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i balansrakningen nar
foretaget blir part till ett avtal enligt det finansiella instrumentets avtalsmassiga
villkor. En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nér rattigheternaii
avtalet realiseras, forfaller eller nar foretaget vid en 6verféring av tillgdngarma
inte [&ngre har kvar betydande risker och férdelar fréan tillgangen samt forlorar
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kontrollen dver tillgdngen. En finansiell skuld tas bort fran balansrékningen nar
forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat sétt utsldcks. Afférstransaktioner
pa penning- obligations- och aktiemarknaderna redovisas i balansrakningen
per affarsdag vilket ar den tidpunkt da de vasentliga riskerna och réttigheterna
overgatt mellan parterna.

423 Kuittning av finansiella tillgdngar och skulder

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i balansrakningen endast nar det foreligger legal ratt att kvitta
beloppen samt nar det foreligger en avsikt att samtidigt realisera tillgangen och
reglera skulden eller att reglera posterna med ett nettobelopp.

4.24 Klassificering ochvdrdering

Alla finansiella tillgdngar och skulder redovisas initialt till anskaffningsvéarde
vilket motsvarar verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Ett finansiellt instrument
Klassificeras vid forsta redovisningstillfallet utifran vilket syfte instrumentet
forvarvades. Klassificeringen avgor hur det finansiella instrumentet

vérderas efter forsta redovisningstillfallet. Samtliga finansiella instrument i
Lansforsakringar Stockholms placeringsportfélj innehas med syftet att generera
avkastning i enlighet med bolagets placeringsriktlinjer och riskstrategi och
vérderas till verkligt varde via resultatrakningen. Klassificeringen bygger pa att
tillgdngarna forvaltas och utvéarderas baserat pa dess verkliga varden och att det
verkliga vardet utgor grunden for intern uppfoljning och rapportering till ledande
befattningshavare.

4.2.5 Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde via resultatrékningen
Finansiella instrument i denna kategori varderas 6pande till verkligt varde med
véardeforandringar redovisade i resultatrakningen. Kategorin utgors av aktier och
andelar samt obligationer och andra rantebarande tillgangar.

4.2.6 Metoder for att faststiilla verkligt vérde

4261 Finansiella instrument noterade pd en aktiv marknad

Den storsta delen av foretagets finansiella instrument varderas till verkligt varde
genom priser som ar noterade pa en aktiv marknad. Till priset gors inget tilldgg
for transaktionskostnader som courtage eller framtida transaktionskostnader
vid eventuell avyttring. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa

en aktiv marknad nar transaktioner dger rum med tillracklig frekvens och
volym for att ge fortlépande och aktuell prisinformation. Om marknaden for
tillgdngen eller skulden &r den mest férdelaktiga marknaden samt om ett
foretag vid varderingstidpunkten kan genomféra transaktionen med tillgangen
eller skulden till detta pris pa denna marknad Klassificeras innehavet som

niva livarderingshierarkin for verkligt varde enligt IFRS 13. Storsta delen av
Lansforsékringar Stockholms innehav i posterna Aktier och andelar samt
Obligationer och rantebérande vardepapper érinival.

4262 Finansiella instrument som inte dr noterade pd en aktiv marknad
Om marknaden for ett finansiellt instrument inte &r aktiv anvands en
alternativ varderingsteknik for att komma fram till det verkliga vardet. De
anvanda varderingsteknikerna bygger i s hog utstrackning som majligt pa
marknadsuppgifter medan foretagsspecifik information anvénds i sé liten
utstrackning som majligt. De instrument dar samtliga vasentliga indata

som kravs for vardering till verkligt varde ar observerbara aterfinns iniva 2i
vérderingshierarkin for verkligt varde. I det fall ett eller flera vasentliga indata
inte baseras pa observerbar marknadsinformation klassificeras det berérda
instrumentet i niva 3 i varderingshierarkin for verkligt varde. Lansforsakringar
Stockholm redovisar inga finansiella instrument i niva 2.

I posten aktier och andelar i dvriga foretag som det finns ett dgarintresse i
redovisas bolagets aktieinnehav i bolag inom Lansférsakringsgruppen, utver
Lansforsakringar AB. Dessa innehav véarderas till verkligt varde pa basis av
bolagens substansvarde utifran samma principer som Lansférsakringar AB se
avsnitt 5.2. Ovriga onoterade innehav i kategori 3 utgérs av fastigheter for vilka
vérderingsprinciper framgar av avsnitt 4.2.1

43 Materiella anliggningstillgangar och Nyttjanderéttstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen

om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma
foretaget till del och anskaffningsvardet for tillgangen kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt. Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde
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med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Tillgdngarnas avskrivningsbara belopp fordelas systematiskt dver tillgdngens
forvantade nyttjandeperiod. Tilldmpad avskrivningstakt ar fem ar for materiella
anlaggningstillgangar, forutom for datorer som skrivs av pa tre ar och
forbattringsutgifter pa hyrd fastighet som skrivs av under hyreskontraktets
|6ptid.L

Leasade tillgangar skrivs av 6ver berdknad nyttjandeperiod, eller om den
ar kortare, dver den avtalade leasingperioden. Tillgangens restvarde och
nyttjandeperiod ska omprévas minst en gang per ar. Nyttjanderattstillgangar
som redovisas utgors av externa hyreskontrakt.

44 Forutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsékringsavtal aktiveras som forutbetalda anskaffningskostnader i
balansrakningen och skrivs av under nyttjandeperioden. En forutsattning for
att aktivering kan ske ar att anskaffningskostnaderna ar hanforliga till ett visst
forsakringsavtal eller homogena och uppféljningsbara grupper av avtal, och
beddms generera en marginal som minst técker de anskaffningskostnader
som avses aktiveras. De typer av anskaffningskostnader som Lansforsékringar
Stockholm aktiverar &r provisionskostnader och kostnader for férsaljning som
direkt ar relaterade till anskaffning eller fornyelse av forsakringsavtal. Inom
skadeforsakringsverksamheten periodiseras den aktiverade kostnaden baserat
paforsakringsavtalens (Gptid. Avskrivningstakten dverstiger inte 12 manader.

45 Forsdkringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar bestar av €] intjanade premier och
kvardrojande risker samt oreglerade skador (kdnda och okénda) enligt
ingangna forsakringsavtal. Forandring av forsakringstekniska avsattningar for
forsakringsavtal redovisas Gver resultatrakningen under respektive rubrik. Se
avennot 26 och 27.

45.1 Ausittning for ej intjdnade premier och kvardrojande risker
Avsattningen for ej intjdnade premier och kvardréjande risker avser att tacka
den forvantade skade- och driftskostnaden under den aterstaende lGptiden
paingangna forsakringsavtal. Avsattningen beraknas strikt tidsproportionellt,
sa kallad pro rata temporisberakning. Om avsttningen for ej intjanade premier
beddms vara otillracklig for att tacka de férvantade kvarvarande skade- och
driftskostnaderna, forstarks den med ett tillagg for kvardrojande risker. Denna
beddmning innefattar bland annat uppskattningar av framtida skadefrekvenser
och andra faktorer som paverkar behovet av nivatilldgg.

45.2 Ausiittning for oreglerade skador

Avsittning for kinda men oreglerade skador har gjorts till ként belopp med
tillagg for beréknade aterstaende utbetalningskostnader samt berdknad
aterstaende skaderegleringskostnader. Avséttning for okanda skador (sa
kallad IBNR-avsattning) har gjorts med hansyn till erfarenhet av for varje
tidpunkt intraffade men i efterhand rapporterade forséakringsfall och avser
uppskattad utbetalningskostnad samt skaderegleringskostnad. Uppskattning
av avsattningsbehovet bygger pa statistiska metoder. Det mest vasentliga
antagandet som ligger till grund for dessa metoder &r att historiska utfall kan
anvandas for berakning av framtida skadekostnader.

For en del storre skador och for skador med komplicerade
ansvarsférhallanden gérs en individuell bedémning. En avvikelse mot faktiskt
utfall av framtida betalningar resulterar i ett avvecklingsresultat som redovisas
kommande dr i resultatrakningen. En redogérelse av bolagets avvecklingsresultat
aterfinns i resultatanalysen. Risken for felaktig avsattning kommenteras vidare i
not 2 Risker och riskhantering. Dar askadliggors ocksa nuvarande avsattning for
oreglerade skador genom en beskrivning av skadekostnadens utveckling éver
tiden.

Bolaget diskonterar trafikskadereserverna, olycksfallsreserverna
och skadelivrantorna pa grund av skadornas langa avvecklingstid. Vissa
utbetalningar kan dréja upp till 30 ar. For beskrivning och motivering av vilka
diskonteringsrantor som anvants, se not 28.

4.5.3 Forlustprouning

Tillrdckligheten i de forsakringstekniska avsattningarna provas [6pande i
samband med bokslut. De avsattningar som gjorts for oreglerade skador och €]
intjanade premier provas var for sig. Avsattningar for oreglerade skador grundar
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sig pa berdknade framtida ersattningsfloden. Som grund for prognoserna éver
avsattningsbehovet ligger vedertagna aktuariella metoder. Metoderna beaktar
nuldgesbedémningar av alla avtalsenliga kassafloden och av andra hanférliga
kassafloden, till exempel skaderegleringskostnader. Om provningen visar att
avsattning inte ar adekvat redovisas forandringen i resultatrakningen.
Tillrdckligheten i avsattningen for gj intjanade premier testas per
verksamhetsgren. Eventuell otillrécklighet som iakttas i premieansvaret
korrigeras genom att bokfora en avséttning for kvardréjande risker.

4.54 Aterforsdkrares andel av forsiikringstekniska avsittningar
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsittningar motsvarar
aterforsakrares ansvar for forsakringstekniska avséttningar enligt ingangna
avtal. Lansforsakringar Stockholm bedémer nedskrivningsbehovet for tillgangar
avseende aterforsakringsavtal regelbundet. Om dtervinningsvérdet &r [agre an
redovisat varde pa tillgdngen skrivs tillgangen ned till tervinningsvardet och
nedskrivningen kostnadsfors i resultatrakningen.

4.6 Ovriga balansposter avseende aterforsakring

Fordringar pa och skulder till dterforsékrare varderas pa samma satt som de
belopp som ar kopplade till aterforsékringsavtalet och i enlighet med villkoren for
varje aterforsakringsavtal. Skulder inom aterforsékring ar primart avrakningar
mot andra lansforsakringsbolag samt dven premier som ska betalas for
aterforsakringsavtal. For avgiven aterférsakring redovisas de formaner som
foretaget har ratt till enligt aterférsakringsavtalet som Aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avséttningar, se avsnitt 4.5.4.

47 Nedskrivningsprévning av materiella- och immateriella
anlidggningstillgangar

De redovisade vardena for tillgangarna provas vid varje balansdag i enlighet
med IAS 36. Vid indikation pa nedskrivningsbehov berédknas tillgangens
atervinningsvarde. Atervinningsvérdet utgérs av det hdgsta av verkligt varde
med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevardet. Vid berékning av
nyttjandevarde diskonteras framtida kassafloden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri ranta och den risk som &r forknippad med den specifika
tillgdngen. En nedskrivning redovisas nar en tillgangs redovisade varde
dverstiger atervinningsvardet. En aterforing av nedskrivning gérs om det bade
finns indikation pa att nedskrivningsbehovet inte langre foreligger och det

har skett en foréndring i de antaganden som 3g till grund for berakningen av
atervinningsvardet. Aterforing av nedskrivning gérs endast i den utstrackning
som tillgdngens redovisade vérde efter aterforing inte Gverstiger det redovisade
vérde som tillgangen skulle ha redovisats till om ingen nedskrivning gjorts initialt.
Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

5. MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad enligt Lag om arsredovisning i
forsakringsféretag (ARFL) samt Finansinspektionens foreskrifter och allménna
rad om arsredovisning i forsakringsforetag och tjéanstepensionsforetag (FFFS
2019:23) samt Radet for finansiell rapporterings (RFR) rekommendation, RFR 2
Redovisning for juridisk person. Moderbolaget tillampar sa kallad lagbegrénsad
IFRS vilket innebér internationella redovisningsstandarder som har antagits for
tillampning med de begransningar som foljer av RFR 2 och Finansinspektionens
foreskrifter. Det innebar att samtliga IFRS med tillhdrande uttalanden och
tolkningar som har godkants av EU tilldmpas sa langt det &r majligt inom
ramen for svensk lag och med hansyn till sambandet mellan redovisning och
beskattning.

Skillnaderna mellan moderbolagets och koncernens redovisningsprinciper
framgar nedan. Redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderforetagets finansiella
rapporter, om ej annat framgar.

51 Dotterforetag

Aktier och andelar i dotterféretag redovisas till verkligt vérde med tillémning av
ARFL 42 p.13. Lansférsakringar Stockholms dotterbolag &r en del av bolagets
placeringstillgangar och utgdrs av Telegrafgatan RE AB som dger och forvaltar
fastigheten Solna Hilton 6, samt Lansforsakringar Stockholm Fastighets AB som
ager indirekt fastighetsinnehav i Humlegarden. Verkligt varde for dotterbolagen
faststélls med utgdngspunkt i verkligt varde pa underliggande fastigheter, det
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vill sdga det pris for vilket fastigheterna skulle kunna 6verlatas pa en marknad
per balansdagen. Metod for att bestamma verkligt varde &r samma som for
koncernen enligt avsnitt 4.2.6 ovan. Erhéllna utdelningar redovisas som intakt
under forutsattning att dessa harrdr fran vinstmedel som intjanats efter
forvarvet. Utdelningar som éverstiger dessa intjanade vinstmedel betraktas som
en dterbetalning av investeringen och reducerar andelens redovisade varde.
Nedskrivningsbehov prévas [6pande i enlighet med IAS 36.

5.2 Intresseforetag

Innehavi intresseforetag utgdrs av andelar i Lansforsakringar AB. Se motivering
angaende Klassificering av intressebolag i avsnitt 2.5.2. Innehavet varderas

till verkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna
innehas med hembudsférbehall enligt vilket aktierna i forsta hand maste
erbjudas de 6vriga dgarnatill ett pris som motsvarar substansvardet, ar det
foretagsledningens basta beddmning att substansvardet ar en relevant metod
for att faststalla aktiernas verkliga vérde.

5.3 Obeskattade reserver

Forandringar av obeskattade reserver redovisas enligt svensk praxis 6ver
resultatrakningen som bokslutsdispositioner. Obeskattade reserver kvittas
i férekommande fall mot skattemassiga forlustavdrag eller blir foremal for
beskattning nar de l6ses upp.

Sakerhetsreserven ar till for att utjamna svangningar i riskforloppet och
osakerhet i berakningsunderlaget for avsattning for ej intjanade premier
och oreglerade skador. Sakerhetsreserven redovisas i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om normalplan for
skadeférsakringsforetags berdkning av sakerhetsreserv (FFFS 2013:8), med
tillkommande andringar.

Skadeférsakringsrorelsen ar av naturliga skal utsatt for betydande
variationer i drsresultaten, framst beroende pa antalet storskador och
dess omfattning. For att utjamna dessa svangningar kunde bolaget fram till
1990 gora skattefri avsattning till en utjgmningsfond. Ingen ny avsattning till
utjamningsfond har gjorts darefter.

En redovisningsenhet kan gora avsattning till en periodiseringsfond
for att minska det skattepliktiga resultatet under inkomstaret men maste
dterféra samma periodiseringsfond till beskattning under det sjatte aret efter
avsattningsaret.

5.4 Skatter

I'moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.
I koncernredovisningen delas daremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

55 Leasingavtal

Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationella och redovisas enligt
reglerna for operationell leasing. Kostnaderna fér operationella leasingavtal
redovisas i drets resultat linjart dver leasingperioden vilket innebar att till skillnad
mot i koncernen sa redovisas inte nyttjanderattstillgangar inklusive tillhdrande
avskrivningar och leasingskulder i balansrakningen.

5.6 Koncernbidrag
Erhallna och l@mnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdispositioner i
resultatrakningen.

6. KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalys redovisas enligt direkt metod, vilket betyder att
inbetalningar respektive utbetalningar anges brutto och specificeras under
delrubriker i kassaflodesanalysen. Analysen har sin grund i de poster i
resultatrakningen som har direkt koppling till externa betalningsfloden.

Dessa poster justeras sedan i analysen med periodens férandringar i
balansrakningen for de poster som har direkt anknytning till resultatposten i
fréga. Bolaget har inga transaktioner for upptagna eller utgivna lan och darfor
redovisas ingen finansieringsverksamhet i kassaflédesanalysen. Upplysning om
kassaflédesanalys ldmnas endast for koncernen i enlighet med FFFS 2019:23.
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Not2 | RISKER OCH RISKHANTERING

INLEDNING

Bolagets resultat beror dels av férsakringsverksamheten som utgérs av
overforing av risk fran forsakringstagarna till forsakringsgivaren och de
forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och
finansiella risker. Risk och riskhantering ar darfor en central del av verk-
samheten i Lansférsakringar Stockholm.

En framgangsrik hantering av risk ar en av de viktigaste konkurrens-
faktorerna for ett forsakringsforetag. Med andra ord behéver inte risk vara
nagot negativt, utan det &r hur olika typer av risker hanteras som &r det
vasentliga.

MAL, PRINCIPER OCH METODER FOR BOLAGETS RISKHANTERING

Det 6vergripande syftet med bolagets riskhanteringssystem ar att skapa
varde at dess intressenter genom att medvetandegora bolagets risker och
aktivt valja vilken niva av risktagande bolaget ska ha for att 6ka mojlighe-
terna att na sina mal. Bolaget har processer och strategier pa plats for

att folja riskhanteringsprocessen som bestar av att identifiera, vardera,
hantera, dvervaka och rapportera samtliga risker som bolaget &r exponerat
for. En viktig del av bolagets mal ar att se till att bolaget har en betryggande
solvens i férhallande till dess risker. Bolagets sétt att hantera risk bygger
pa tydligt definierade ansvarsomraden och val fungerande processer.
Styrelsen har det yttersta ansvaret for att hanteringen och uppféljning-

en av bolagets risker ar tillfredsstallande, Styrelsen beslutar arligen om
bolagets 6vergripande styrdokument rorande riskhantering samt satter

en toleransniva for den totala risken. I riskpolicyn har styrelsen beskrivit bo-
lagets riskhanteringssystem som innefattar roller och ansvar, riskstrategi,
riskhanteringsprocessen, styrdokument och den egna risk och solvensana-
lysen (ERSA).

Styrelsen har aven tva utskott till sitt férfogande nar det galler riskomra-
det: Risk- och Kapitalforvaltningsutskottet och Revisionsutskottet. Styrelsen
har dven en internrevisionsfunktion till sitt forfogande. Internrevisorerna ar
oberoende och ska kontrollera att verksamheten inom bolaget bedrivs mot
faststallda mal och i enlighet med styrelsens intentioner och riktlinjer genom
att granska och utvérdera den interna styrningen och kontrollen.

I bolagets operativa riskorganisation ansvarar VD for att skapa forutsatt-
ningar for arbetet med riskhantering och for dess inférande enligt styrelsens
instruktion. I organisationen finns dessutom en riskhanteringsfunktion, en
compliancefunktion, en aktuariefunktion och olika riskbedémningskommit-
téer.

Bolagets riskhanteringsfunktion &r sjalvstandig och ansvarar for att
identifiera, beskriva och utveckla bolagets riskhantering. Riskhanterings-
funktionen har forutom detta till uppgift att rapportera om den l6pande
riskhanteringen till VD, Risk- och Kapitalférvaltningsutskottet, Styrelsen och
Revisionsutskottet.

Compliancefunktionen ska agera sjalvsténdigt samt f6lja upp regelefter-
levnad och vara ett stod for att bolaget arbetar enligt géllande tillstandsplik-
tiga regler. Compliancefunktionen rapporterar till VD, Revisionsutskottet och
Styrelsen.

Aktuariefunktionen ansvarar for berdkning av forsakringstekniska avsatt-
ningar och rapporterar till VD och Styrelse.

Kreditkommittén behandlar krediter i den formedlade bankverksamheten
som overstiger faststallda lokala limiter. Syftet ar att samla drenden och att
sakerstalla efterlevnad av regelverk inom kreditomradet.

Bolagets riskbedémningskommittéer har till uppgift att bedéma befintliga
risker inom sakforsakrings- och kreditverksamheten. Kommittéerna har ratt
att ta egna beslut utifran de riktlinjer som finns.

Bolaget har dessutom en sakerhetsfunktion som har till uppgift att l6pan-
de arbeta med sakerhetsfragor.

Bolaget rapporterar, analyserar och atgardar l[opande operativa inciden-
ter vilket stodjer bolaget i att skydda sig fran framtida oonskade handelser.

BOLAGETS RISKER OCH RISKHANTERING
Bolagets risk
I bolagets 6vergripande risktolerans som beskrivs i riskstrategin vags de
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regulativa kapitalkraven ihop med risken for att med given sékerhet kunna
genomfora den tredriga affarsplanen. Det minsta kapital som bolaget

kan ha for att efterleva den évergripande risktoleransen utgor bolagets
totala solvensbehov. Den tredriga affarsplanen utgér huvudscenariot i
bolagets egen risk- och solvensanalys, dar aven kvalitativa risker som inte
tacks av kapitalkravet beaktas. Bolagets 6vergripande risktolerans vaver
darmed samman solvensbehov, riskerna som ingar i kapitalkraven och dess
inbordes beroenden, kvalitativa risker som inte técks in av kapitalkraven,
bolagets syn pa omvérlden och dess strategier for att mota den omvarld
som bolaget verkar inom.

Forsakringsverksamhet ar en reglerad verksamhet med nationella reg-
ler for kapitalkrav och kapitalbas. Darfor rapporterar bolaget varje kvartal
in uppgifter om bland annat kapitalbas och solvenskapitalkrav ("SCR") till
Finansinspektionen, for att visa att bolaget &r val kapitaliserat for att méta
sina risker.

Bolagets styrelse ar mycket involverade i den drliga egna risk- och
solvensanalysen i genom att vara nyckelspelare i processen och beslutar
bland annat om inriktning fér arbetet och den slutliga rapporten. I egen
risk- och solvensanalys ingar dven att simulera hur bolagets kapitalisering
utvecklar sig under prognosperioden bade i férvantat utfall enligt affars-
plan och i ett antal mindre gynnsamma scenarier.

(Skadefiirsikringsrisk Marknadsrisk ) (Motpartsrisk ) (Livfiirséikringsrisk
Premierisk Ranterisk Motpartsrisk Livsfallsrisk
Annullationsrisk Aktierisk i sterforsakring Driftskostnadsrisk

: . Motpartsrisk i e
Reservrlsk» Fast\ghe.tsr\sk finansiella derivat och Omprovmr.vgsr\sk
Katastrofrisk Spreadrisk annan motpartsrisk Katastrofrisk
Valutarisk ﬂ
. AN AN O)
(" ) fl.ikviditetsrisk inkl. \ [Aff'airsrisk \
Operativ risk finansieringsrisk Strategisk risk
Produkt och processrisk Intjaningsrisk
Personalrisker Ryktesrisk
Sakerhetsrisker \ ) \ )
[Torisker (iﬁvriga risker \ (Koncentrationsrisk \
Legala risker och X L
compliancerisker Framvaxande risk Koncentrationsrisk i
Hallbarhetsrisk placeringstillgangarna
Ovriga risker Koncentrationsrisk utom
\_ Y, \ ) \placermgstlllgangarna )

Lansforsékringar Stockholm arbetar enligt denna riskkarta for att identifiera, vardera, hantera och
rapportera risk.

FORSAKRINGSRISKER

Forsakringsverksamhet gar ut pa att dverféra risk fran forsakringstagaren
till forsékringsgivaren. Férsakringsgivaren tar in premier fran ett stort antal
spridda forsakringstagare och foérbinder sig att ersatta dem om en forsak-
rad skadehéndelse intréffar. En korrekt prissattning av férsakringsavtalen
ar avgorande for resultatet i forsakringsverksamheten. Det finns dock en
inneboende osakerhet i varje forsakringsverksamhet som gér att ogynn-
samma resultat kan forekomma. For att hantera denna osékerhet anvands
aterforsakring for att minska fluktuationen i férsakringsverksamhetens
resultat. Forsakringsrisker bestar av teckningsrisk, reservséttningsrisk,
aterforsakringsrisk och katastrofrisk.

Teckningsrisk
Teckningsrisken ar risken for oforutsedda forluster till foljd av att det kom-
mande arets skador blir stérre &n forvantat. Aterférsakring &r det viktigaste
instrumentet for reducering av teckningsrisk. Andra faktorer som paverkar
teckningsrisken &r villkorsutformning, riskurvalsregler, riskbesiktningar och
portféljsammansattning, inklusive diversifiering.

Lansforsakringsbolagens lokalt baserade affarsidé innebar oundvikligen
en regional koncentration avseende kundstocken. Nackdelen med kon-
centrationen motverkas av den mycket goda lokala kundkannedomen och
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Skadear 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Totalt
Uppskattad skadekostnad:
i slutet av skadearet 1107129 1108617 1292613 1056737 1036244 1150002 1274712 1336453 1426178 1460932
ettar senare 1093565 1124632 1238099 1018008 1042050 1168469 1244167 1307954 1430140
tvaar senare 1086122 1094345 1198136 994783 1036565 1150146 1265751 1315034
tre ar senare 1096657 1087406 1183716 986090 1025301 1145886 1250919
fyraar senare 1072790 1080212 1149584 988326 1014958 1150306
fem ar senare 1079710 1076359 1147953 994034 996502
sex ar senare 1081350 1058284 1148742 986138
sju ar senare 1059898 1054683 1139974
attaar senare 1055859 1052441
nio ar senare 1050010
Nuvarande skattning av total skadekostnad 1050010 1052441 1139974 986138 996502 1150306 1250919 1315034 1430140 1460932
Totalt utbetalt 1018742 1024042 1104070 929552 920384 1064983 1138665 1169797 1207123 786556
Summa kvarstaende skadekostnad 47173 42728 54 066 61236 76 628 86062 113403 146 413 224163 675778
Diskonteringseffekt -198 -244 -252 -382 -510 -738 -1149 -1176 -1146 -1402
Avsittning upptagen i balansrakningen 46975 42483 53814 60854 76118 85324 112254 145236 246114 674376 1543549
Avséttning avseende skadear 2010 och tidigare 256988
Avséttning avseende mottagen aterforsakring alla skadear 557519
Avséttning avseende skaderegleringskostnader alla skadear 120 986
Totalavsattning upptagen i balansrakningen 2479042
av lansférsakringsgruppens starka aterforsakringslésning genom vilken
storre risk sprids 6ver alla lansférsakringsbolag. Katastrofrisk

Reservsittningsrisk

Reservsattningsrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade skador inte
racker for att reglera intréffade skador. Bolaget tillampar diskonterade av-
séttningar for oreglerade skador i trafikforsakring och olycksfallsférsakring.

Totalt uppgar de diskonterade avsattningarna for oreglerade skador
(netto) till MSEK 19,46 (3717) . Den ackumulerade diskonteringseffekten, det
vill séga skillnaden mellan diskonterade och odiskonterade reserver uppgar
till MSEK 2 612 (1 361).

Darutéver beaktas forandringar i skadekostnadsutvecklingen, férand-
ringar i lagstiftning och andra ekonomiska férhallanden. Vid reservsattning
anvands vedertagna aktuariella metoder i kombination med prognoser éver
antal skador och medelskadekostnader.

Aterforsikringsrisk

For att sprida riskerna i forsakringsrorelsen deltar bolaget i ett riskutbyte
tillsammans med de 22 6vriga lansforsakringsbolagen i lansforsakrings-
gruppen. Hanteringen av riskutbytet administreras inom Lénsférsakringar
AB. Riskutbytet innebér att de deltagande féretagen begrénsar sina
ataganden i forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen faststéllda
belopp, sjalvbehall per riskslag, skada och handelse. Den del av skadekost-
naden som Gverstiger sjdlvbehallet, netto efter atervinning fran de skydd
som Lansforsakringar AB i sin tur upphandlat pa den externa aterférsak-
ringsmarknaden for skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut dver
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar AB, med faststéllda andelar,
som beror pa affarsvolym, valda sjalvbehall och historiskt skadeutfall.

Kopplat till aterférsakringen finns dven en risk att betalning inte erhalls
fran aterforsakringsgivare i enlighet med aterférsakringsavtalen. For att
begransa denna risk har ldnsforsakringsgruppen ett sarskilt regelverk for
vilka externa aterférsakringsgivare som far anvandas.

Minimikravet &r att aterforsakringsgivare ska ha minst A-rating enligt
Standard & Poor’s eller motsvarande ratinginstitut nar det galler affar med
lang avvecklingstid och minst BBB-rating pa 6vrig affar. I detta avseende ar
affar med lang avvecklingstid affar som berdknas ha en langre avveck-
lingstid an fem ar. Dessutom efterstravas en spridning pa ett flertal olika
aterforsékrare.

Finansiella rapporter

Bolaget &r exponerat for katastrofskador som intréffar i det egna bolaget
eller i de andra lansforsakringsbolagen. Aterforsakringen tar alltsa sikte

pa att begréansa bolagets kostnad for egen rakning, sa kostnaderna vid

en katastrofhandelse sprids i forsta hand inom Lansforsakringsgruppen,
men gruppen har dven upphandlat ett externt katastrofskydd. Det externa
katastrofskyddet har under aret varit begransat till 8 miljarder kronor for de
23 lansforsakringsbolagen och Lansférsakringar Sak tillsammans.

RISKHANTERING I SKADEFORSAKRINGSRORELSEN

Bolaget tecknar saval direkt skadeforsakring som mottagen skadeater-
forsakring inom omradena sjukdom och olycksfallsférsakring, egendom,
ansvar, motorfordon och trafikforsakring. For att reducera forsakringsris-
ken finns olika metoder. Riskminskning avseende osakerheten i enskilda
forsakringsavtal astadkoms dels genom diversifiering, dels genom att
séakerstalla en i organisationen val forankrad och valdokumenterad pris-
sattningsprocess.

Bolaget upprattar dven detaljerade interna riskurvalsregler for att
sékerstalla en riktig bedémning och kvantifiering av den risk som tecknas.

Riskurvalsreglerna anger bland annat kvantitativa granser for hur stor
exponeringen maximalt far vara inom olika riskomraden. Skyddet for tra-
fikskador ar anpassat till begransningarna i Trafikskadelagen. Av trafikska-
delagen och trafikforsékringsférordningen foljer att forsakringsbolag som
meddelar trafikférsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i

Trafikforsakringsforeningen. Av reglerna foljer att medlemsbolagen har
ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i Trafikférséakringsforen-
ingen.

Detta hanteras genom att det arliga nettounderskottet for Trafikfor-
sékringsforeningen fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens
premievolym for trafikférsakring genom en arlig avrakning som faststalls
av Trafikforsakringsforeningens stamma.

Av det solidariska ansvaret foljer att det enskilda medlemsbolaget kan
ha en eventuell tillkommande forpliktelse gentemot Trafikforsakringsfor-
eningen i det fall nagot annat medlemsbolag inte kan fullgéra sina egna
forpliktelser eller i det fall de reserver for oreglerade skador som halls av

Trafikforsakringsforeningen visar sig otillrackliga. For skador som
intraffat utomlands i lander med obegrénsat ansvar finns en tillaggsforsak-
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ring som ger ett obegransat skydd. Nar det galler aterférsakringsprogram-
men sd ger dessa, med undantag for vissa risker, ett automatiskt skydd och
kapacitet att teckna risker upp till vissa beloppsgranser. Risker som inte
omfattas av den automatiska kapaciteten aterforsakras pa marknaden for
fakultativ aterforsakring. Programmen galler kalenderarsvis och férnyas
eller omférhandlas varje ar.

KANSLIGHETSANALYS, TECKNINGSRISKEN Inverkan paresultat fore skatt

Belopp KSEK 2020 2019
1% forandring i totalkostnadsprocent 21489 20288
1% forandring i premieniva 22865 22054
1% forandring i forsakringsersattning 16114 15368
1% forandring i premier for avgiven aterférsakring 984 850

Kanslighet for risker hanforliga till forsakringsavtal

Avsittningarna for skadeforsakringar ar kansliga for forandringar i vissa
vasentliga antaganden. Kansligheten for forandringar av nagra av dessa
antaganden ar svar att kvantifiera, exempelvis forandringar i regleringen

av trafikforsakringen. Nedanstaende kanslighetsanalyser har genom-

forts genom att mata effekten pa resultat fore skatt av rimligt sannolika
forandringar i nagra centrala antaganden. Effekterna har métts antagande
for antagande med 6vriga antaganden konstanta och utan nagon hansyn till
eventuella diversifieringseffekter.

Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare uppskattningar

Utover kénslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars skattningar av skade-
kostnaden ett matt pa bolagets férmaga att forutse den slutliga skadekost-
naden. Skadekostnadstabellen visar skadekostnadsutvecklingen exklusive
skaderegleringskostnader i direkt forsakring for skadearen 2010-2020 fore
aterforsakring, se tabell pa foregaende sida.

OPERATIVA RISKER

Med operativa risker menas risk for forlust till foljd av misslyckande eller
icke andamalsenliga interna processer, manskliga fel, feli system eller
externa handelser. Lansférsakringar Stockholm arbetar systematiskt med
att identifiera och reducera de operativa riskerna i de kritiska processerna
inom bolaget.

Riskhanteringsfunktionen ansvarar fér att halla samman processen och
stodja verksamheten i arbetet. De operativa riskerna véarderas utifran san-
nolikhet och konsekvens, risker som beddéms kunna skada bolaget atgardas
exempelvis genom forandring av processer, inforande av nyckelkontroller
och utbildning.

Incidentrapportering &r en viktig del av riskarbetet. Med incidenter
menas negativa handelser som skapar problem eller skada for verksam-
heten.

Rapportering och atgardande av incidenter ingar som en deli arbetet
med de operativa riskerna.

Operativ riskanalys genomférs minst arligen inom processen fér verk-
samhetsgenomgangar for att sakerstalla att riskerna ar val forstadda och
hanterade i linje med bolagets riskfilosofi och riktlinjer for intern kontroll.

Strategin for hantering av operativa risker utgar fran insikten att
operativa risker &r en del av bolagets verksamhet. Strategin utgar saledes
inte fran att samtliga operativa risker kan undvikas, elimineras eller trans-
fereras till annan part. Daremot kan bolaget genom forebyggande arbete
och dndamalsenlig riskhantering och intern styrning minska risken for
operativa risker.

MARKNADSRISKER
Marknadsrisk ar risken for att vardet pa de placeringstillgangar bolaget dger
varierar till foljd av forandringar i tillgdngarnas marknadspriser.

For Lansforséakringar Stockholms del &r aktiekurs-, koncentrations- och
valutarisk de mest patagliga marknadsriskerna med paverkan pé bolagets
finansiella rapportering.

Viss exponeringen mot fastighetssektorn finns i och med férvarvet
av bolagets huvudkontor genom bolagets dotterbolag Telegrafgatan Re
AB under 2016 och genom indirekta fastighetsinvesteringar via dotter-
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bolaget LFS Fastigheter AB. Lansférsékringar Stockholm har ingen direkt
exponering mot ravarusektorn. Indirekt kan dock viss exponering finnas via
bolagets aktieinnehav. Bolaget har ett internt styrdokument. Placerings-
riktlinjen, som anger hur kapitalet far placeras och till vilken risk. Riktlinjen
beslutas arligen av styrelsen, och foljs upp av Risk- och kapitalforvaltnings-
utskottet. Aktsamhetsprincipen och Policy for kapitalférvaltning ar aven
interna styrdokument hos Lansforsékringar Stockholm som tagit hansyn
till de legala krav som kan paverka hur bolaget far placera kapitalet, dess-
utom ska placeringarna férhalla sig till bolagets 6vergripande risktolerans.

FINANSIELLATILLGANGAR

Bokfortviarde Bokfértvirde
Belopp KSEK 2020-12-31 2019-12-31
Koncernféretag 577197 590019
Intresseféretag 2757034 2565610
Féretag med agarintresse 2556 2812
Aktier och andelar 1571781 1202378
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 2500784 2548 692
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 1139 218
Kassa och bank 145286 79403
Total 7555777 6989132

Malet for bolagets kapitalforvaltning ar att langsiktigt generera en sa hog
avkastning som mojligt med hansyn tagen till beslutad riskniva och évriga
restriktioner, samt sakerstalla att bolagets atagande gentemot forsak-
ringstagarna alltid kan fullféljas. Kapitalet placeras huvudsakligen i fonder
eller genom att uppdrag lamnas till utvalda forvaltare.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for forluster till foljd av forandring, i niva eller
volatilitet, av aktiekurser och priser verkligt varde pa alternativa tillgangar.
Aktiekursrisk ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Totalt hade bolaget
en aktieexponering pa MSEK 4 331. Risken reduceras genom att placeringar-
na sprids pa flera olika geografiska regioner. Inom respektive region anlitas
vanligtvis flera olika forvaltare.

KANSLIGHETSANALYS, AKTIEKURSRISK Inverkan paresultat fore skatt

Belopp KSEK 2020 2019
10% nedgang i aktiekurser -433137 -377080
10% uppgang i aktiekurser 433137 377080

Utan hansyn till eventuella sékringsinstrument.

Valutakursrisk

Valutarisk ar den risk som finns for forluster till foljd av férandringar i
valutakurser. Bolaget &ger tillgangar i utléndsk valuta. Den totala valuta-
exponeringen uppgick till MSEK 1 027.

EXPONERING I UTLANDSK VALUTA (NETTO)

Belopp KSEK 2020-12-31 2019-12-31
USA 595960 380248
Europa 209125 144 373
Ovrigaregioner 221731 147 401
Totalt 1026 816 672022

KANSLIGHETSANALYS, VALUTARISK (NETTO) Inverkan paresultat fore skatt

Belopp KSEK 2020 2019
10% nedgang i valutakurser -102 682 -67202
10% uppgang i valutakurser 102 682 67202

Med hénsyn tagen till valutasakringsinstrument.

Ranterisk

Ranterisk &r den risk som finns for forluster till foljd av forandringar i
marknadsrantornas niva och volatilitet. Bolagets placeringar i rantebarande
vardepapper uppgick totalt till MSEK 2 501 och utgérs till dvervagande del
av innehav i rantefonder. Vardet av fondinnehav dér placering sker i svenska
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eller nordiska rantebarande vardepapper uppgick till MSEK 2 440. Duratio-
nen i ranteportfoljen uppgick till 2,8 ar. Nagra rantebarande finansiella
skulder fanns inte inom kapitalférvaltningen. Bolagets kanslighet for
ranteférandringar i rantebarande vardepapper och forsakringstekniska
avsattningar framgar av féljande tabell.

KANSLIGHETSANALYS, RANTERISK Inverkan pa resultat fore skatt

Belopp KSEK 2020 2019

Placeringar i rantebarande vardepapper

1% parallell forflyttning uppat i rantenivan -62520 -63717
1% parallell forflyttning nedat i rantenivan 62520 63717
Forsakringstekniska avsattningar netto

1% parallell forflyttning uppat i rantenivan -101515 -95986
1% parallell forflyttning nedat i rantenivan 87542 82861

Fastighetsrisk

Fastighetsrisk avser den risk som finns for forluster till foljd av férandring i

priset verkligt varde pa fastigheter. Bolagets fastighetsexponering utgérs av

tvainnehav. Bolaget dger genom bolaget Telegrafgatan RE AB fastigheten

Hilton 6 i Solna. I den fastigheten ligger ocksa bolagets huvudkontor.
Utdver denna fastighet dger bolaget andelar i Humlegérden AB. Det

totala vardet av fastighetsexponeringen uppgick till MSEK 577.

Kreditrisk

Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller
motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina forpliktelser. For
att begransa kreditrisken avseende placeringar i rantebarande vardepapper
finns regler i placeringsriktlinjen som anger hur stor andel av innehavet
som maximalt far placeras i olika typer av rantebarande instrument. Vidare
finns dar ocksa en limitlista som reglerar exponeringen gentemot enskilda
motparter.

Bolagets placering i réntebarande vardepapper uppgick till MSEK 2 501.
Vid utgangen av 2020 hade bolaget inga placeringar i obligationer klassade
som "High yield" eller en rating pa lagre &n BBB i enlighet med Standard &
Poor's definition. Bolaget hade inga finansiella tillgangar som ar férfallna till
betalning eller som &r nedskrivna.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for forluster till foljd av att egna dtaganden inte kan
fullfoljas pa grund av brist pa likvida medel, sa att ett foretag far svarigheter
att fullgora ataganden som ar forenade med finansiella och forsakringstek-
niska skulder. For Lansforsakringar Stockholm &r likviditet normalt inget
problem eftersom premierna i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och
stora skadeutbetalningar ofta ar kanda l[angt innan de forfaller. Bolagets
placeringstillgangar bestar till stor del av snabbt realiserbara, marknads-
noterade, fonder. For loptid géllande finansiella skulder hanvisas till not 33
Forvantade atervinningstidpunkter for tillgangar och skulder.

Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk ar alla riskkoncentrationer mot en enskild motpart,
bransch eller geografisk region med en materiell férlustpotential som inte
fangas upp av nagon annan riskkategori. Bolagets koncentrationsrisker
inom skadeforsakringsrorelsen, inklusive koncentrationer mot aterforsak-
ringsmotparter, hanteras och beskrivs under forsakringsrisker ovan.

I bolagets Placeringsriktlinjer faststalls limiter for maximal exponering
fran finansiella tillgdngar gentemot enskilda emittenter motparter och per
ratingklass.

RISKER I OVRIG VERKSAMHET
Affarsrisk ar risken for forluster till foljd av effekter av strategiska beslut,
bristande hantering av hallbarhetsfragor, en samre intjaning och rykten.
Affarsrisker analyseras och bedoms l6pande inom féretagsledningen,
och ingdr aterkommande i styrelsens bedémningar av bolagets uppfyllnad
av affarsmalen. En samlad bedémning och dokumentation av afférsrisker,
svagheter eller hot i relation till bolagets affarsinriktning genomfors i den
arliga verksamhetsplaneringen dar bade foretagsledning och styrelse ar
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involverade.

Inom affarsrisker ingar ocksa risk for uteblivna intakter fran férmedlad
affar. Forutom skadeforsakringsverksamheten formedlar bolaget livforsak-
ringar och banktjanster for Lansférséakringar Livs respektive Lansforsakringar
Banks rakning. For detta erhaller Lansférsakringar Stockholm en ersattning.
Bolaget erhaller provision for formedlad affar. For bankafféren reduceras
ersédttningen med motsvarande 80 procent av bankens bedémda och
konstaterade kreditforluster pa den av Bolagets férmedlade lanevolym. For
intaktsredovisningen innebar det att [6pande forandringar i Lansforsakring-
ar Banks kreditreserveringar aterspeglas i Bolagets provisionsersattning.
Det galler bade upplésningar och forstarkningar av bankens bedomda kre-
ditforluster pa Bolagets volym. Intakter och kostnader avseende férmedlad

Réntebarande placeringar, sektorindelat

. Svensk stat och kommun

. Bank och Féretag
. Svenska bostader

Aktieplaceringar, geografisk indelning

@ usr

© sverige

. Europa Ovriga

affar redovisas i resultatrikningen i posterna Ovriga intakter och Ovriga
kostnader, se aven Not 11.

Berakning och rapportering
For extern rapportering méts och kvantifieras risk i enlighet med Solvens
II standardformel. I bolagets riskstrategi som anvands for intern styrning
kompletteras Solvens II standardformel med bolagets egen syn pa omvarl-
den och dess risker.
I standardformlen méts risk for fljande riskkategorier: forsakringsrisk,
marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk.
Det totala kapitalkravet stalls sedan i relation till bolagets kapitalbas.
Bolagets kapitalkvot (SCR och MCR) enligt Solvens II-regelverket
uppgar per 2020-12-31 till 199 procent och 796 procent.

Kapitalbas
Bolagets kapitalbas enligt Solvens II-regelverket uppgar till MSEK 5 127.
Kapitalet klassificeras, i sin helhet som niva 1.

Kapitalkrav

Bolagets kapitalkrav enligt Solvens II-regelverket uppgar till MSEK 2 578.
Bolagets Risk- och Kapitalférvaltningsutskott foljer kvartalsvis hur de

olika riskerna utvecklats 6ver tiden, samt hur relationen mellan kapitalba-

sen och kapitalkravet har utvecklats.
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Not3 | PREMIEINKOMST Not5 | UTBETALDAFORSAKRINGSERSATTNINGAR
Koncern och moderbolag 2020 2019 Koncern och moderbolag 2020 2019
Direkt forsakring i Sverige 2193682 2078094 FORE AVGIVEN ATERFORSAKRING
Mottagen dterfdrsakring 92830 127277 Utbetalda férsakringsersattningar -1408735 -1386112
Summa premieinkomst 2286511 2205371 Driftskostnader fér skadereglering -165789  -168 800
Utbetalda forsékringsersattningar -1574524  -1554912
Not4 | KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN ATERFORSAKRARES ANDEL
Utbetalda forsakringsersattningar 43852 76145
Koncern och moderbolag Az 2019 Utbetalda forsékringsersattningar 43 852 76145
Overford kapitalavkastning 4926 U0 FGRSAKRINGSERSATTNINGAR FOR EGEN RAKNING
Réntesats %, all affar exklusive olycksfall- och SN -
traﬁkférsék:”ing Y 000 0.00 Utbetalda forsakringsersattningar -1364883 -1309 967
Réntesats %, trafikférsakring, direkt 000 025 Driftskostnader for skadereglering -165789  -168800
Réntesats %, olycksfall, direkt och trafik- samt Utbetalda forsékringsersittningar -1530672 -1478767
olycksfallspool, mottagen 0,50 075
Den 6verforda kapitalavkastningen har berdknats pa halva pemieintakten for egen rékning
samt pa medelvérdet av in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador for egen rak-
ning under aret. Den till forsakringsrorelsen dverforda réntan baseras pa ett vagt medel-
vérde av rantan pa svenska statsobligationer de senaste fem aren. Rantesatsen kan dock
lagst uppgatill 0 procent.
Not 6 DRIFTSKOSTNADER
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
ANSKAFFNING OCH ADMINISTRATION
Anskaffningskostnader -284 485 -286913 -284 485 -286913
Férandring i posten férutbetalda anskaffningskostnader 3000 5100 3000 5100
Administrationskostnader -156 600 -141858 -176 099 -162 315
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring -1809 -1604 -1809 -1604
Summa -439 894 -425275 -459 393 -445732
OVRIGA DRIFTSKOSTNADER
Driftskostnader i kapitalforvaltning (not 10) -7529 -7089 -7 486 -7074
Driftskostnader i skadereglering (not 5 + 27) -170 851 174777 -170 851 174777
Driftskostnader i formedlad affar (not 11) 1134 9267 1134 9267
Summa 6vriga driftskostnader -177 246 -172599 -177203 -172584
Summa totala driftskostnader -617140 -597874 -636596 -618 316
TOTALA DRIFTSKOSTNADER PER KOSTNADSSLAG
Personalkostnader -380125 -368788 -380125 -368788
Lokalkostnader -15928 -14390 -36 386 -41612
Avskrivningar 23045 -25350 -23 045 -19927
Provision for formedlad affar 379259 377 624 379259 377 624
Ovrigakostnader -577 301 -566 970 -576 299 -565 613
Summa -617140 -597874 -636596 -618 316
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Not7 | ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

Koncern och moderbolag 2020 2019 Koncern och moderbolag 2020 2019
MEDELTALET ANSTALLDA TOTALA LONER, ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER
Totalt antal 366 377 Léner och erséttningar 202997 206 857
Varav man 47% 46% varav rorlig ersattning - -
Varav kvinnor 53% 54% Sociala kostnader 106 236 108 913
varav pensionskostnader 32975 33000
Konsfordelning ledande Summa 309 233 315770
befattningshavare 2020 2019
Kvinnor Man Kvinnor Man Vinstdelningsystem avsattning 16500 -
Vinstdelningsystem aterféring tidigare ars avsattning = -2
Styrelsen 38% 62% 29% 71%
. Summa 325733 315768
Ovriga ledande befattningar 75% 25% 71% 29% . .
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR SAMT SOCIALA KOSTNADER,
OVRIGA MEDARBETARE
Léner och erséttningar 186 690 192044

Ersdttning till styrelsen
Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode enligt arsstammans beslut. Arbetstagar-

varav rorlig ersattning - -

representanter erhaller inte styrelsearvode. Sociala kostnader 99 418 103026
Erséttning till ledande befattningshavare pensionskostnader 26700 28 396
Erséttning till verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare bestar av grundlon

och 8vriga férmaner. Pensionsférmaner samt dvriga formaner till verkstallande direktsren och Summa 286108 295070

andra ledande befattningshavare ingar som en del av den totala ersattningen. Med andra ledande
befattningshavare avses de personer som tillsammans med den verkstéllande direkt6ren utgor
foretagsledningen.

STYRELSE, VD OCH OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Léner och ersattningar 16 307 14 813
Pensioner -
Ordinarie pensionsalder fér verkstéllande direktor ar 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd och varav [8n tillVD 2464 3417
pensionspremien uppgar till 35 procent av manadslonen. VD avstar 100 TSEK per manad av sin s Y _ _
manadslon till extra pensionsavsattning (fr o m december 2019). For vice VD &r pensionsaldern 65 varav rorlig ersattning
ar. Villkoren foljer pensionsavtal mellan FAO och Forena/Sacoférbunden. Utover det betalas en Sociala kostnader 6818 5887
extra pensionspremie motsvarande 40 TSEK per méanad. Fér andra ledande befattningshavare ar .
pensionsaldern 65 r och villkoren foljer pensionsavtal mellan FAO och FTF/Sacoforbunden. varav pensionskostnader 6275 4604

Summa 23125 20700
ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Grundlon/ Rorlig Ovriga  Pensions-

Erséttningar och évriga formaner 2020 Styrelsearvode ersittning  férmaner kostnad Summa
Lennart Kall, styrelsens ordférande 607 - - - 607
Jan Rosenstrom, styrelsens vice ordférande 338 - - - 338
Ingrid Lindquist, styrelseledamot 285 - - - 285
Goran Almberg, styrelseledamot 261 - - - 261
Jenny Rosberg, styrelseledamot 253 - - - 253
Henrik Forsman, styrelseledamot 269 - - - 269
Hakan Haijer, styrelseledamot (fr o m bolagsstamma april 2020) 190 - - - 190
Sara Rasmar, styrelseledamot (fr o m bolagsstamma april 2020) 174 - - - 174
AsaNelander, arbetstagarrepresentant - - - - -
Liselotte Lilja, arbetstagarrepresentant - - - - -
Charlotte Barnekow, verkstéllande direktor 2464 - 84 2574 5121
Ovriga ledande befattningshavare (8 personer) 11465 - 464 3701 15631
Totalt 16308 - 548 6275 23130
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ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE forts.

Grundlon/ Rorlig Ovriga  Pensions-

Erséttningar och évriga férmaner 2019 Styrelsearvode ersdttning  férmaner kostnad Summa
Lennart Kall, styrelsens ordférande (fr o m oktober 2019),

vice ordférande (t o m september 2019) 406 - - - 406
Christer Villard (styrelsens tidigare ordforande (t o m september 2019) 385 - - - 385
Jan Rosenstrom, styrelseledamot 231 - - - 231
Ingrid Lindquist, styrelseledamot 242 - - - 242
Géoran Almberg, styrelseledamot 222 - - - 222
Jenny Rosberg, styrelseledamot (fr o m bolagsstéamma april 2019) 167 - - - 167
Henrik Forsman, styrelseledamot (fr o m bolagsstamma april 2019) 162 - - - 162
Fatou Janneh, arbetstagarrepresentant (fr o m april 2019) - - - - -
Jesper Merbom Hubertson, arbetstagarrepresentant (t o m juni 2019) - - - - -
Ove Lovekrans, arbetstagarrepresentant suppleant - - - - -
Maria Torpman, arbetstagarrepresentant (fr o m april 2019) - - - - -
Charlotte Barnekow, verkstallande direktor 3417 - 28 1414 4859
Ovrigaledande befattningshavare (8 personer) 9581 - 340 3190 13111
Totalt 14813 - 368 4604 19785

Rorlig ersdttning
Ingen rorlig ersattning har utgatt till VD, 6vriga ledande befattningshavare eller 6vriga anstallda i
bolaget.

Ovriga formaner
Ovriga férmaner avser tjanstebil, lunch- och rénteforman. Pensionskostnader avser den kostnad
som paverkat arets resultat.

Vinstdelningssystem

Lansférsakringar Stockholm avsatte ar 2020 16,5 (0) MSEK till vinstdelningssystem i form av en extra
pensionsavsattning. Efter avdrag for sociala avgifter motsvarade det ett varde av 37 840 (0) kronor for
en heltidsanstalld medarbetare.

Ersattning vid uppsagning

I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till verkstallande direktor 18
manadsléner. Vid uppséagning fran bolagets sida for 6vriga befattningshavare ar uppséagningstiden 12
manader. Vid egen uppségning ar uppsagningstiden 6 manader for verkstallande direkt6r och 6vriga
ledande befattningshavare.

Berednings- och beslutsprocess som tillampas ifriga om ersittning till féretagsledningen

Bolagets ersattningspolicy reglerar berednings- och beslutsprocessen gallande erséttningar till fore-
tagsledningen. Ersattningsutskottet bereder vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut om
atgarder for att folja upp tillampningen av ersattningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om erséttning och
6vriga anstallningsvillkor for verkstallande direktor och for anstéllda med évergripande ansvar for
nagon av bolagets kontrollfunktioner. Ersattningsutskottets sammansattning och uppgifter regleras i
utskottets arbetsordning. Ersattningsutskottet bestar av minst tva styrelsemedlemmar och styrelsens
ordforande ar aven ordférande i erséttningsutskottet.

Principer for ersattning till foretagsledningen

Ledande befattningshavare ska ha marknadsmassiga anstallningsvillkor. De totala ersattningarna ska
varainiva med branschen. Utformning av och niva pa ersattningar ska harmonera med bolagets varde-
ringar och vararimliga, praglas av mattfullhet, vara val avvagda samt bidratill en god etik och organisa-
tionskultur och praglas av 6ppenhet och transperens.

Not8 | ARVODE OCHKOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Deloitte, revisionsuppdrag 887 956 835 904
Deloitte, revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget o - o -
Deloitte, skatteradgivning 77 47 77 47

Deloitte, 6vriga tjénster

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den lagstadgade revisionen. Arbete innefattar granskningen av arsredovisningen och
bokforingen, styrelsens och verkstallande direkt6rens forvaltning samt arvode for revisionsradgivning som lamnats i samband med revisionsuppdraget.

Not9 | OVRIGATEKNISKAKOSTNADER
Trafikforsakringsféreningen

Koncern och moderbolag 2020 2019 (TFF) ar ett samarbetsorgan for de forsakringsbolag som har rétt att meddela trafikforsakring
Premier och trafikférsékringsavgifter 19 809 17 376 i Sverige. Dessa forsakringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. Féreningens

L L verksamhet styrs till 6vervagande del av reglerna i trafikskadelagen och trafikférsakringsforordningen.
Forsakringsersattningar -27338 -24688 Regeringen faststéller TFF:s stadgar. En av foreningens huvuduppgifter &r att reglera trafikskador

: N som orsakats av okanda, oférsakrade och utlandska fordon. Andra huvuduppgifter &r att ta ut

Driftskostnader € 1472 en lagstadgad avgift (trafikforsékringsavgift) av dgare till oférsakrade fordon samt att delta i det
Avvecklingsresultat -308 1429 internationella trafikférsakringsarbetet (Grona Kortsamarbetet och vissa andra funktioner). TFF
o har ocksa till uppgift att hantera vissa forsakringsfragor gallande motorfordon inom det frivilliga
Ovriga tekniska kostnader -7843 -4411 branschsamarbetet i Sverige (Bilforsakringskommittén). TFF svarar aven for administrationen av

Lansforsakringar Stockholm 2020

Trafikskadenamnden. TFF:s egna intakter utgors framst av betalda trafikforsakringsavgifter och
finansiella intékter. Driftskostnaderna och skadekostnaderna 6verstiger regelmassigt intakterna och
det uppkommer arligen ett nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler i trafikskadelagen féljer
att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera detta nettounderskott. Underskottet
fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafikfrsakring genom

en arlig avrakning som faststalls av TFF:s stamma. Nettounderskottet redovisas i enlighet med en
branschgemensam rekommendation.
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Not10 | KAPITALAVKASTNING NETTO

KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019

KAPITALAVKASTNING, INTAKTER
Utdelning pa aktier i koncernféretag = - 40000 -
Utdelning pa aktier och andelar 4643 3438 4643 3438
Ranteintékter med mera

Obligationer och andra rantebarande vardepapper 7527 8160 7527 8160
Realisationsvinster, netto

Aktier och andelar 78954 45016 78954 45016

Rantebérande vardepapper 37752 72769 37752 72769
Valutakursvinst, netto - 28949 - 28949
Summa kapitalavkastning, intékter 128 876 158 332 168 876 158332
KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER
Kapitalférvaltningskostnader -7529 -7089 -7486 -7074
Byggnader och mark -7031 -8698 = -
Rantekostnader -768 -1249 =) -401
Valutakursforlust, netto -17 991 - -17991 -
Summa kapitalavkastning, kostnader -33 320 -17035 -25486 -7475
OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR
Orealiserade vinster
Byggnader och mark 1343 33220 = -
Aktier och andelar i koncernforetag = - = 80217
Aktier och andelar iintresseforetag* = - 191424 272025
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i* 14310 37183 o 116
Aktier och andelar 58 785 221291 58 785 221291
Summa orealiserade vinster 74438 291694 250209 573 649
* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrékning till f6ljd av rattelse av fel
Orealiserade forluster
Aktier och andelar i koncernforetag o - -12821 -
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i* -257 - -257 -
Obligationer och andra rantebarande papper -3882 -27176 -3882 -27176
Summa orealiserade forluster -4139 -27176 -16960 -27176
Netto kapitalavkastning totalt 165 855 405814 376 639 697330
KAPITALAVKASTNING NETTO FOR PLACERINGSTILLGANGAR I KATEGORIN VERKLIGT VARDE VIA
RESULTATRAKNINGEN
Byggnader och mark -5688 24522 o -
Aktier och andelar i koncernforetag o - 27179 80217
Aktier och andelar i intresseféretag* = - 191424 272025
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i* 14 053 37183 -257 116
Aktier och andelar 124 391 298 694 124 391 298 694
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 40628 52504 41387 53352
Kapitalforvaltningskostnader mm. -7529 -7089 7486 -7074
Summa 165 855 405814 376 639 697 330

Telegrafgatan RE AB

Driftsresultat byggnader och mark 2020 2019
Hyresintakter 20458 21486
Driftskostnader -6 000 -15717
Driftsresultat 14458 5768

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till fod v rattelse av fel
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Notll | GVRIGA INTAKTER/KOSTNADER

Koncern och moderbolag 2020 2019 Koncern och moderbolag 2020 2019
OVRIGA INTAKTER AVTALSINTAKTER FORMEDLAD AFFAR
Intikt avseende formediad affér Liv 20880 203979  rormedlingavLivaffar s 204179
Intakt avseende formedlad affar Bank 280402 223380 Formedling av Bankaffar 2525 212046
Summa évriga intakter 501282 427359 Formediing av Sakaffar 16623 18769
. Summa avtalsintidkter 439378 434994
OVRIGA KOSTNADER .
Kostnad avseende formedlad affar Liv -208 938 191543 KOSTNADER AVSEENDE FORMEDLINGSVERKSAMHET
R . Foérmedling av Livaffar -149 526 -135 265
Kostnad avseende formedlad affar Bank -291210 =226 549
Formedling av Bankaffar -139 616 -69186
Summa dvriga kostnader R 418092 Summa avtalskostnader -289142  -204451
AVTALSTILLGANGAR
Férmedling av Livaffar 6711 6432
Formedling av Bankaffar 82444 93900
Summa avtalstillgdngar 89155 100332

Ovanstaende tabell innehaller enbart intékter och kostnader enligt avtal med motpart. I Ovriga
intakter och kostnader ingar aven egna intakter/kostnader for till exempel personal, lokaler, och IT.

Avtalsintakter avseende formedlad affér gallande Livaffar och Bankaffér redovisas i resultatrakningen
i den icke tekniska redovisningen och avtalsintakter avseende formedling av Sakaffar redovisas i den
tekniska redovisningen pa raden driftskostnader.

Prestationsatagandena avseende de férmedlade afférerna innebar att vi tillhandahaller vara kunder
livforsakring, bankprodukter samt sakforsékring utover eget sortiment. Erséttningen motsvarar den
ersattning som motparten férvantar sig ha rétt till mot att 6verféra tjansterna och/eller produkterna.
Hénsyn tas till annulationer och férandringar i kreditkvalitet.

Intaktsredovisning avseende formedlad affér sker lopande baserat pa prestation manadsvis.
Likvidreglering av fordran sker manadsvis for formedlingsaffar férutom fér Bank dar detta sker
kvartalsvis med tre manaders efterslapning.

Not12 | SKATT

KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt -46712 -48 402 -45941 -47168
Summa aktuell skatt -46712 -48 402 -45941 -47168
UPPSKJUTEN SKATT
Uppskjuten skattekostnad avseende temporara skillnader -4747 -51452 -4890 -43223
Summa uppskjuten skatt -4747 -51452 -4 890 -43223
Totalt redovisad skatteintékt/skattekostnad -51459 -99 854 -50831 -90391
AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Resultat fore skatt 452722 749 441 448 042 748 476
Skatt enligt gallande skattesats 21,4% -96 882 -160 380 -95881 -160174
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter 60 069 77379 59838 78 555
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -4 844 -6942 -4 844 -6942
Skatt hanforlig till tidigare ar -7 - -7 -148
Skatt pa schablonintakt periodiseringsfond, investeringsfond etc -5047 - -5047 -
Férandring av uppskjuten skatt -4747 -9911 -4 890 -1683
Summa skatt pa arets resultat -51459 -99 854 -50 831 -90391
Gallande skattesats, procent 214% 214% 21.4% 214%
Effektiv skattesats, procent 11.4% 13,3% 11.3% 121%
UPPSKJUTEN SKATT KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Uppskjuten skatt av de temporira skillnader
Placeringstillgangar, orealiserade vinster 115991 108746 115991 108746
Obeskattade reserver 376 658 378177 = -
Ovriga temporira skillnader* 11935 12914 -3399 -1044
S ppskjuten skatteskuld 504584 499837 112592 107702

* Avser uppskjuten skatt pa temporara skillnader pa pensions- och l6nekostnader i moderbolaget samt avskrivning évervarde i koncern.

Lansforsakringar Stockholm 2020 Finansiellarapporter 45 —



Not13 | ANDRAIMMATERIELLATILLGANGAR

Koncern och moderbolag 2020 2019
Anskaffningsvirde

Ingaende balans 37384 37384
Arets forandring - -
Utgaende balans 37384 37384

Avskrivningar

Ingdende balans -22430 -14 954
Arets avskrivningar -7477 -7476
Utgaende balans -29907 -22430
Summa immateriella tillgdngar 7477 14954

Not14 | RORELSEFASTIGHETER/NYTTJANDERATTSTILLGANG (LOKALER)

KONCERNEN
Fastighetsinnehav 2020 2019
Ingaende balans 360000 320000
Forvary - 1104
Avyttring - -
Avskrivningar -2329 -2329
Férandring verkligt varde 4329 41225
Utgaende balans 362000 360000
Fastighetsinnehav KONCERNEN
Antal 1
Anskaffningsvéarde 312 814
Verkligt varde 362000
Varde/m2 61335

Fastigheten i koncernen avser kontorsfastighet i Solna, dér bolaget aven har sitt huvudkontor. Denna fastighet har vérderats av ett extern varderingsféretag per 31 december 2020. Verkligt varde har beréknats
via kassaflddesmetod, dar parametrar som inflation, hyresinbetalningar, vakansgrad, driftskostnader samt fastighetsskatt har beaktats. Aven ortsprisjamférelse har gjorts.

KONCERNEN
Nyttjanderittstillgangar lokaler 2020 2019
Ingéende balans 31939 -
Varde per forstagangstillampning = 33800
Tillkommande kontrakt S 3561
Avskrivningar -6 016 -5422
Utgaende balans 25923 31939

Vid 6vergangen till IFRS 16 den 1 januari 2019 redovisade koncernen nyttjanderattstillgangar och leasingskulder pa 33 800 KSEK i rapport 6ver finansiell stéllning vilket paverkade rérelsefastigheter samt évriga
skulder. Korttidsleasingavtal tas inte med. Resultateffekt 2020 uppgar till 368 (533) KSEK. For vardering av leasingskulder har koncernen diskonterat framtida leasingavgifter, indexerat med KPI samt antagit att
halva optionstiden pa kontrakten kommer att utnyttjas.

Not15 | AKTIER OCHANDELARIKONCERNFORETAG

. Antalaktier ~ Eget kapital Varav resultat Marknadsvarde Bokfort
Moderbolag Organisationsnummer Sate Agarandel% ochandelar  2020-12-31 2020 fastighet varde
Telegrafgatan REAB 556691-9428 Stockholm 100 1000 171870 2832 362000 363673
LFS Fastigheter AB 559170-7855 Stockholm 100 500 169991 -44 - 213524
2020 2019

Ingaende anskaffningsvarde 488 651 488 651
Forvary - -
Utgaende anskaffningsvarde 488 651 488 651
Ingaende orealiserade vardeférandringar 101368 21151
Arets orealiserade vardeférandring -12 822 80217
Utgaende orealiserade vardeférandringar 88546 101 368
Utgaende bokfort virde 577197 590019
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Not16 | AKTIER OCHANDELARIINTRESSEFORETAG

KONCERNEN MODERBOLAG
2020 2019 2020 2019
Redovisat virde vid drets ingdng 2565610 2293585 2565610 2293585
Vardeférandring av verkligt varde*** - - 191424 272025
Andeli arets resultat 195965 258474 = -
Andeli 6vrigt totalresultat -4 541 13551 = -
Summa aktier och andelar i intresseféretag 2757034 2565610 2757034 2565610
SPECIFIKATION AV AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG

AGARANDEL, % ROSTANDEL, % Bokfért virde

Organisations- Antalaktier 2020- 2019-

Foretagets namn Agarbolag nummer Site ochandelar 2020 2019 2020 2019 12-31 12-31
Lansforsakringar AB*  Lansforsakringar Stockholm  556549-7020  Stockholm 931594 89 89 89 89 2757034 2565610
Summa 2757034 2565610

*Fran 30 december 2020 ar Lansforsékringar ABs legala bolagsnamn Gamla Lansférsakringar AB, men benamns Lansforsakringar AB genomgaende i denna arsredovisning.
Lansforséakringar Stockholm &r genom konsortialavtal representerat i konsortiet som reglerar lénsférsakringsbolagens inbérdes forhallanden med anledning av det gemensamma dgandet i Lansforsakringar AB.

Lansforséakringar Stockholm utévar genom sitt deltagande i konsortiet inflytande Gver alla vasentliga beslut som ror Lansforsékringar ABs finansiella och operativa strategier och har darfor ett betydande inflytande
éver Lansforsakringar AB, trots att bolaget endast innehar 8.9 procent av résterna.

FINANSIELLINFORMATION I SAMMANDRAG AV KONCERNENS INTRESSEFORETAG**
LANSFORSAKRINGAR AB*

2020 2019
Tillgangar 613967 572594
Skulder 580916 541687
Eget kapital 33051 30907
Varav primarkapital 2200 2200
Intékter 25126 48150
Aretsresultat 2270 2957
Arets évrigt totalresultat SOl 151
Redovisat direkt i eget kapital -75 -69

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omréakning till f6ljd av rattelse av fel

** Lansforsakringar Stockholm tillimpar IAS 39 och Lansférsakringar AB-koncernen tillimpar IFRS 9. Aterléaggning av reserv fér férvéntade kreditforluster har gjorts for att anpassa Lansférsakringar AB-koncernens
redovisningsprinciper till Lansfdrakringar Stockholms redovisningsprinciper. Aterlagt mot periodens resultat och mot totala tillgangar.

*** Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats till verkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna innehav med hembudsférbehall enligt vilket aktierna i férsta hand maste
erbjudas de 6vriga dgarnatill ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.

Not17 | AKTIER OCHANDELARIOVRIGA FORETAG SOM DET FINNS ETT AGARINTRESSE

KONCERNEN MODERBOLAGET

Moderbolag Organisationsnummer Site Agarandel % Verkligt varde Verkligt varde
Lansforsékringsbolagens Franchisesupport AB 559077-6950 Stockholm 83 11 11
Lansforséakringar Maklarservice AB 556595-9052 Stockholm 4 988 988
Lansférséakringar Fastighetsférmedling AB 556693-8865 Stockholm 5.6 1557 1557
Humlegarden Fastigheter AB 556682-1202 Stockholm 12 213517 -

216073 2556

KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019

Ingéende anskaffningsvérde 171635 1650 1651 1650
Forvarv - 169984 - 1
Utgaende anskaffningsvarde 171635 171635 1651 1651
Ingaende orealiserade vardeférandringar* 30 385 -6797 1162 1045
Arets orealiserade vardefgrandring* 14053 37183 -257 116
Utgaende orealiserade vérdefériandringar 44438 30385 905 1162
Utgéende bokfért virde 216073 202020 2556 2812

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel.
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Not18 | REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

PER VARDERINGSKATEGORI KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019

VARDERINGSKATEGORI VERKLIGT VARDE VIA RESULTATRAKNINGEN

Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 216 073 202020 2556 2812
Aktier och andelar i intressebolag* = - 2757034 2565610
Aktier och andelar 1571781 1202378 1571781 1202378
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 2500784 2548 692 2500784 2548 692
Summa 4288638 3953091 6832154 6319 492

Varderingsmetoder for verkligt varde. I tabellerna framgar finansiella tillgangar som vérderas till verkligt véarde via resultatrakningen utifran anvanda varderingsmetoder dar: Niva 1 avser varden som faststalls
fran noterade kurser pa en aktiv marknad. Niva 2 avser varde som faststélls genom beraknade varden pa observerbara marknadsnoteringar (bolaget har inga tillgangar som vérderas med denna metod).
Niva 3 avser varden som bygger pa antaganden och bedémningar.

PER VARDERINGSKATEGORI

NIVA1

Aktier och andelar 1571305 1201901 1571305 1201901
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 2500784 2548 692 2500784 2548 692
Summa 4072088 3750594 4072088 3750594
NIVA3

Aktier och andelar i intresseféretag* = - 2757034 2565 610
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 216 073 202020 2556 2812
Aktier och andelar 477 477 477 477
Summa 216549 202497 2760066 2568 899
Summa 4288638 3953091 6832154 6319493
Férdndring niva 3

Ingaende balans 202497 165314 2568 899 2296756
Férvarv - - - -
Redovisat i arets resultat 14052 37184 191167 272143
Utgaende balans 216549 202497 2760066 2568 899

Av tillgangarna i niva 3 avser KSEK 2 757 034 (2 565 610) kapital investerat i Lansférsakringar AB for moderbolaget. Varderingen av innehavet ar baserad pa Lansférsakringar Stockholms andel av Lansforsakringar
ABs substansvérde (beskattat eget kapital). Nagra specifika antaganden har inte gjorts, varfor det inte varit relevant att genomféra en kanslighetsanalys av antaganden. Vad géller 6vriga placeringar har pa grund
av det i sammanhanget begransade vardet nagra alternativa varderingsmodeller inte tillampats.

Det har inte skett nagra vasentliga férandringar i placeringsportféljen med avseende pa fordelningen mellan niva 1 och niva 3 under aret. Merparten av bolagets placeringsportfélj utgérs av aktier och andelar
samt obligationer och rantebarande vardepapper dar priser hamtas fran en aktiv marknad. Innehavet i Lansforsakringar AB samt aktier i dotterbolag och 6vriga koncernforetag klassificeras som niva 3. Det har
inte tillkommit nagra vasentliga ytterligare innehav i niva 3 under 2020 utan forandringen utgors av vardeutveckling pa befintliga innehav.

VERKLIGA VARDEN OCH ANSKAFFNINGSVARDEN FOR AKTIER OCH ANDELAR 2020 2019

Moderbolag Verkligt varde Anskaffningsvirde Verkligt virde Anskaffningsvérde
NOTERADE INNEHAV

Svenska aktier samt andelar i fonder som placerar i svenska aktier 500428 273147 458 325 223299
Utlandska aktier samt andelar i fonder som placerar i utléndska aktier 1070876 796 389 743576 516 535
Summa noterade innehav 1571305 1069 537 1201901 739834
ONOTERADE INNEHAV

Svenska aktier 2760066 717 226 2568 898 716 225
Summa onoterade innehav 2760066 717226 2568898 716 225
Summa aktier och andelar 4331371 1786763 3770799 1456 059

VERKLIGA VARDEN OCH ANSKAFFNINGSVARDEN FOR OBLIGATIONER

OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER 2020 2019

Koncern och moderbolag Verkligtvirde ~ Anskaffningsvarde Verkligt virde ~ Anskaffningsvarde
NOTERADE INNEHAV

Réntefonder 2500784 2443075 2548 692 2487101
Summa rintebarande virdepapper 2500784 2443075 2548692 2487101

P

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrikning till foljd av riittelse au fel. Intressebolag i koncernen ingdr ej i denna not eft

ing sker enligt kapitalandel. den, se not 16.
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Not19 | FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING

Koncern och moderbolag 2020 2019
Fordringar hos forsakringstagare 671066 645301
Fordringar hos forsakringsforetag 50550 40031
Summa fordringar avseende direkt forsékring 721616 685332
Not20 | OVRIGAFORDRINGAR
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Avtalsfodringar 89156 100332 89156 100332
Skattefordran 12260 11174 12260 11174
Kundfordran 5722 5694 5722 5358
Ovriga fodringar 2722 572 878 518
Summa fordringar avseende direkt férsakring 109860 117772 108016 117 382
Avtalsfordringar avser fordringar kopplade till avtalsintakter enligt IFRS 15, se not 12.
Not2l | MATERIELLATILLGANGAR
Koncern och moderbolag 2020 2019
ANSKAFFNINGSVARDE
Ingaende balans 72763 61435
Aretsinkép 10569 15277
Arets forsaljning -3562 -3949
Utgaende balans 79770 72763
AVSKRIVNINGAR
Ingaende balans -43731 -33870
Arets avskrivningar -15 569 -12 544
Avyttringar 2552 2683
Utgaende balans -56 748 -43731
Summa materiella tillgangar 23022 29032
Not22 | KASSA OCHBANK
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Kassa och Bank 150202 114 359 145286 79403
Det finns en outnyttjad checkrakningskredit uppgaende till KSEK 50 000 (50 000).
Not23 | FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER
Koncern och moderbolag 2020 2019
Féregaende ars avsattning av forutbetalda
anskaffningskostnader 32200 27100
Arets avskrivningar -32200 -27100
Arets avsittning 35200 32200
Forutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 35200 32200
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 35200 32200
Not24 | OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Forutbetalda kostnader 12284 11029 12097 10987
Forutbetald hyra dotterbolag = - 4763 4451
Upplupna intakter 1174 4355 1174 4355
Summa dvriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 13458 15385 18 034 19793
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Not25 | OBESKATTADE RESERVER Not26 | EJINTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER
Moderbolag 2020 2019
Koncern och moderbolag 2020 2019

PERIODIERINGSFOND
Avséttning att aterforas till beskattning senast AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER
beskattningsaret 2022 40000 40000 Ingéende balans 981558 889014
Avsattning att aterforas till beskattning senast Premieinkomst 2286511 2205371

kattningsaret 202 28 521 28 521
beskattningsaret 2023 85 &5 Intjanade premier under perioden -2248229  -2112827
Avsattning att aterforas till beskattning senast R N
beskattningsaret 2024 40000 40000 Summa avsittning for ej intjanade premier 1019 840 981558
Summa periodiseringsfond 108 521 108521
Ujamningsfond 41384 41384
Sakerhetsreserv 1678531 1678531
Summa obeskattade reserver 1828436 1828436

Not27 | OREGLERADE SKADOR
2020 2019
Aterforsakrares Aterforsikrares
Koncern och moderbolag Brutto andel Netto Brutto andel Netto
Ingaende balans rapporterade skador 865156 -99 851 765305 867082 110426 756 655
Ingaende balans intraffade, men ej annu rapporterade 1418880 -230711 1188169 1365765 -220113 1145652
Ingaende balans avsattning for skaderegleringskostnader 115924 115924 109947 - 109947
Summa ingaende balans 2399960 -330562 2069398 2342794 -330539 2012255
Forvantad kostnad for skador som intraffat under innevarande period 681305 -52580 628725 709794 -36473 673321
Utbetalda forsékringsersattningar -592 011 40558 -551453 -584 037 34882 -549155
Férandring av forvantad kostnad for skador som intraffat under
tidigare ar (avvecklingsresultat) -10212 12149 1936 -68 591 1568 -67023
Summa utgaende balans 2479042 -330435 2148606 2399960 -330562 2069398
UB rapporterade skador 916 561 -97270 819290 865156 -99 851 765305
UB intraffade men annu ej rapporterade skador 1441495 -233165 1208330 1418 880 -230711 1188 169
UB avsattning for skaderegleringskostnader 120 986 = 120 987 115924 - 115924
Summa utgéende balans 2479042 -330435 2148606 2399960 -330562 2069398
Rantesats for disk ing av forsikring ka avsattningar. For skadelivrantor anvands den av duration. Fér direkt trafikforsakring och mottagen proportionell trafikaterforsakring anvands

EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den ar framtagen for att motsvara riskfria rantesatser
for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swapréntor. Dartill finns ett
makroekonomiskt antagande om en langsiktig réanta pa 3,75 procent. For 6vrig forsakring anvands en
fast rantesats baserad pa den statsobligation som har 6ptid narmast atagandenas genomsnittliga

rantesatsen 0,00 procent, baserad pa den 7-ariga SEK swapen. For mottagen icke-proportionell
trafikaterforsakring samt for sjuk- och olycksfallsforsékring, saval direktforsakring som mottagen
aterforsakring, anvander bolaget rantesatsen 0,20 procent, som &r baserad pa ett forsiktigt
antagande utifran den 10-ariga SEK swapen. Diskonteringseffekten uppgar till KSEK 19 462 (37 171).

Not28 | GOVRIGA SKULDER
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Leverantérsskulder 26187 16 093 28 841 16051
Skatteskulder 59523 56587 56427 54761
Kallskatter 5451 5359 5451 5359
Skuld Trafikforsakringsforeningen (Not 9) 27 338 24688 27 338 24 688
Leasingskuld 26824 32472 = -
Ovriga skulder 1265 1543 1265 1543
Summa évriga skulder 146589 136742 119323 102402
Not29 | GVRIGA UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
KONCERNEN MODERBOLAGET
2020 2019 2020 2019
Semesterl6neskuld 18 653 15929 18 653 15929
Sociala kostnader 13607 16536 13607 16536
Avgangsvederlag © 4877 o 4877
Skuld till dotterbolag © - 4763 2047
Ovrigt 37263 16 445 32438 16404
69523 53786 69 461 55793
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Not30 | STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncern och moderbolag 2020 2019 Tillgéngar stéllda till fésrman fér forsakringstagarna fér att téacka forsakringstekniska avsattningar
enligt 6 Kap § 11 forsakringsrorelselagen. Beloppet som tas upp som stallda sakerheter motsvarar
FOR EGNA SKULDER STALLDA SAKERHETER den forséakringstekniska skulden efter avdrag for aterforsakrares andel. Samtliga tillgangar

upptagna i formansregistret uppgar till KSEK 4 649 762 (4 341 090).
Registerforda tillgangar for forséakringstekniska
avsattningar 3168447 3050956

3168447 3050956

Not31l | NARSTAENDE PARTER OCH TRANSAKTIONER

Organisation

Lansforséakringar Stockholm ar ett av 23 6msesidigt agda bolag som tillsammans &ger Lansforsakringar AB. De 23 lansbolagen har valt att organisera vissa gemensamma verksamheter i Lansforsakringar AB-
koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av l@nsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden dar storskalighet ar en avgérande konkurrensfordel och att tillhandahalla sadan service till lansforsakringsbolagen
som av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansforsékringar. Lansforséakringar Stockholm ansvarar for bolagets kundrelationer och i Lansférsakringar AB bedrivs
affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondforsékring, bank, fondforvaltning, IT, aterforsakring, djurforsakring och halsaférsakring. Lansférsakringar Stockholm koper
aven tjanster av andra ldnsbolag. Organisationen innebar att det forekommer ett stort antal lopande transaktioner och ibland transaktioner av engangskaraktar med narstaende bolag.

Nérstaende parter

Som narstaende juridiska personer till Lansforsakringar Stockholm réaknas samtliga bolag inom Lansférséakringar AB-koncernen, Lansforsakringar Maklarservice AB, Lansforsakringar Fastighetsformedling AB,
Lansforsakringar Franchisesupport AB samt 6vriga lansforsakringsbolag med dotterbolag och bolagets egna dotterbolag och intressebolag. Némnda bolag utgor tillsammans lansforséakringsbolagsgruppen.
Samtliga bolag inom lansférskringsgruppen har beddmts vara narstaende enligt definitionen i 1 kap 8 § Arsredovisningslag (1995:1554). Narstaende nyckelpersoner &r styrelseledaméter, ledande
befattningshavare och nara familjemedlemmar till dessa personer och av dem dgda bolag.

Prissittning

Inom lansforsakringsgruppen forekommer transaktioner mellan narstaende av saval engangskaraktéar som av [6pande karaktar. Till transaktioner av engangskaraktér hor kop och forsaljning av tillgangar och
liknande transaktioner, vilka normalt &r av begransad omfattning. Till transaktioner av [6pande karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansforsakringar AB gentemot lansforsakringsbolagen avseende
utforande av utvecklingsprojekt och ovan beskrivna service vilket innefattar bland annat aktuariella tjanster och IT-drift. Prissattningen for serviceverksamheten inom ldnsférsakringsgruppen baseras pa direkta
och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnader inom foretagsgruppen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ér kollektivt finansierad och
faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel baserat pa respektive bolags proportionella andel.

Beredning och beslut
Foretagsledningen inom Lansforsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerad, med representanter fran lansforsakringsbolagen, serviceniva och prislista for forsaljning av varor och tjanster till
narstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om serviceniva och prislista gentemot lansforsékringsbolagen.

Avtal

For samtliga kopta och sélda tjanster finns ett skriftligt avtal som reglerar villkor, denna redogorelse ar ej uttdmmande utan beskriver de mest relevanta avtalen utifran ett vasentlighetsperspektiv. Vasentliga
avtal for Lansforsakringar Stockholm utgors i huvudsak av avtal med Lansforsakringar AB rérande provisionsavtal, avtal om skadereglering samt avtal om utveckling och forvaltning. Vidare har avtal ingatts
med Méklarservice rorande forséljning och med 6vriga lansforsakringsbolag gallande bland annat banksupport och it-forvaltning. For formedlad affar har avtal ingatts med Lansforséakringar Bank och
Lansforséakringar Fondliv och Lansforsakringar Tradliv, se not 11. Lansforsakringar Stockolm hyr sina lokaler av dotterbolaget Telegrafgatan RE AB, for vilket hyreskontrakt tecknats utifran marknadsmassiga
villkor. For aterforsakringen tecknas avtal med Lansforsakringar Sak.

Transaktioner under 2020

Lansforsakringar AB ags till 100 procent av de 23 lansforsakringsbolagen och 15 socken- och haradsbolag. En stor del av Lansforséakringar AB-koncernens kundkontakt sker genom lansforséakringsbolagen. I
provisionsoverenskommelser mellan parterna regleras ersattning for formedling av Lansforsakringar AB-koncernens forsakringsprodukter. Provisioner utgar aven till lansforsakringsbolagen for arbetet med
Lansforsakringar Banks, Lansforsakringar Hypoteks och Lansforséakringar Fondforvaltnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och erséttning regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna losning skapar en
unik lokal nérvaro och marknadskénnedom.

Lansforsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansférsakringsgruppens interna och externa aterforsakring. Lansforsakringar AB-koncernen utfor aven utvecklingsprojekt och service at lansforsakrings-
bolagen inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering, jurist- och aktuarietjénster, produkt- och konceptutveckling samt utveckling av IT-stod och andra IT-tjanster.

Det har aven skett kop och férsaljning av tjanster mellan bolaget och andra lansbolag. Detta avser provisionskostnader for tecknande av forsakring, ersattning/upphandling av storre forsakringslosningar,
gemensamma konferenser med mera.

Bolaget har tecknat en kapitalforsékring, med VD som forsékringstagare. Kapitalforsakringen ar pantsatt till VD. Ytterligare information om ersattning till nérstaende nyckelpersoner framgar av not 7.

Hyraftill dotterbolag har utgatt i enlighet med avtal, se information om driftsnetto i not 10.

Se nedan tabell for specifikation av transaktioner mellan moderféretaget och narstaende parter:

2019 Intakter Kostnader Fordringar Skulder
Dotterbolag

Telegrafgatan RE AB 1344 -21486 4451 2383
LFS Fastigheter AB - - - -
Intresseforetag

Lansforsakringar AB-koncernen 621139 -547489 121850 15031
Foretag med dgarintresse

Lansforsakringsbolagens Franschisesupport AB 165 -1578 - -
Lansforséakringar Maklarservice AB 1834 -14 479 123 -
Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB - -24 608 - -
Ovriga

Lansférséakringsbolag 883 -11536 - 3
2020 Intdkter Kostnader Fordringar Skulder
Dotterbolag

Telegrafgatan RE AB 1350 -20458 4763 2654
LFS Fastigheter AB = = = =
Intresseféretag

Lansforsakringar AB-koncernen 607 394 -678 349 100698 19625
Foretag med dgarintresse

Lansférsakringsbolagens Franschisesupport AB 33 -1575 = 6
Lansforsakringar Maklarservice AB 1767 -15205 380 =
Lansférsakringar Fastighetsférmedling AB = -32313 = =
Ovriga

Lansforsakringsbolag 681 -11780 112 40
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Not32 | TILLAGGSUPPLYSNINGAR ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN

KONCERN OCH MODERBOLAG FORSAKRINGSKLASSER
Motorfordon Brand och Summa Mottagen
Olycksfall Motorfordon  ansvarmot annanegen- Allmén direkt ater-
Belopp Totalt2020  ochsjukdom ovrigaklasser tredjeperson  domsskada  ansvarighet  Rittsskydd forsakring forsakring
Premieinkomst, brutto 2286518 196 802 556947 258 059 1073227 54757 53895 2193688 92830
Premieintékt, brutto 2247314 190163 538 016 255482 1060066 54040 53244 2151010 96304
Férsakringsersattnin, brutto -1655134 -114 926 -383980 -181168 -831993 29973 -27 624 -1569 664 -85470
Driftskostnader, brutto -459 394 -40008 -112284 -53583 -228 246 -12033 -11383 -457 536 -1858
Resultat avgiven aterférsakring -54 669 -1203 -3222 -19 347 -25999 -4 899 0 -54 669 0
Skadeprocent, brutto 73,6% 60,4% 714% 709% 78,5% 55,5% 519% 73.0% 88,7%

Not33 | FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

KONCERNEN 2020-12-31 2019-12-31
Langredn Langre dn
Hégst1ar lar Totalt Hégst1ar lar Totalt

Tillgangar

Immateriella tillgangar 7477 = 7477 7477 7477 14954
Materiella tillgangar 7453 15569 23022 12544 16488 29032
Rérelsefastighet/nyttjanderattstillgang (lokaler) 4016 383907 387923 - 391939 391939
Aktier och andelar i koncernféretag - - - - - -
Aktier och andelar i intresseféretag* - 2757034 2757034 - 2565610 2565610
Aktier och andelar i i 6vriga foretag som det finns ett dgarintresse i - 216073 216073 - 202020 202020
Aktier och andelar 1571781 o 1571781 1202378 - 1202378
Obligationer och rantebarande vardepapper 2500784 - 2500784 2548 692 - 2548 692
Aterférsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar (oreglerade skador) 132174 198 261 330435 132225 198 337 330562
Ovriga fordringar 109 860 - 109860 17772 - 17772
Fordringar avseende direktforsakring 721616 o 721616 685332 - 685332
Fordringar avseende aterférsakring 11561 o 11561 32258 - 32258
Likvida medel 150202 o 150202 114 359 - 114 359
Forutbetalda anskaffningskostnader 35200 = 35200 32200 - 32200
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 13458 o 13458 15385 - 15385
Summa tillgangar 5265582 3570844 8836426 4900622 3381871 8282493
Skulder

Ej intjanade premier och kvardréjande risker 1019840 - 1019840 981558 - 981558
Oreglerade skador 991617 1487 425 2479042 959984 1439976 2399960
Pensioner och liknande forpliktelser 3774 - 3774 3632 - 3632
Skatter 127926 376 658 504584 120 616 379221 499 837
Skulder avseende direkt forsékring 229588 - 229588 211690 - 211690
Skulder avseende aterforsékring 4155 - 4155 12678 - 12678
Ovriga skulder 146589 = 146589 136743 - 136743
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 69523 = 69523 53786 - 53786
Summa skulder och avsittningar 2593012 1864083 4457095 2480687 1819197 4299 884
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MODERBOLAGET 2020-12-31 2019-12-31
Hogst Langredn Hogst Langredn
lar lar Totalt lar lar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgangar 7477 7477 7477 7477 14954
Materiellatillgangar 7453 15569 23022 12544 16488 29032
Rorelsefastighet/nyttjanderattstillgang (lokaler) 0 0 0
Aktier och andelar i koncernféretag 577197 577197 590019 590019
Aktier och andelar i intresseféretag* 2757034 2757034 2565610 2565610
Aktier och andelar i i 6vriga foretag som det finns ett dgarintresse i 2556 2556 2812 2812
Aktier och andelar 1571781 1571781 1202378 0 1202378
Obligationer och rantebéarande vardepapper 2500784 2500784 2548692 0 2548692
Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avséttningar (oreglerade skador) 132174 198 261 330435 132225 198 337 330562
Ovrigafordringar 108 016 108 016 117 382 0 117 382
Fordringar avseende direktférsakring 721616 721616 685332 0 685332
Fordringar avseende aterforsakring 11561 11561 32258 0 32258
Likvida medel 145286 145286 79 403 0 79403
Férutbetalda anskaffningskostnader 35200 35200 32200 0 32200
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 18034 18034 19793 0 19793
Summa tillgangar 5259382 3550617 8809999 4869684 3380743 8250427
Skulder
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 1019 840 1019 840 981558 0 981558
Oreglerade skador 991617 1487425 2479042 959984 1439976 2399960
Pensioner och liknande forpliktelser 3774 3774 3632 0 3632
Skatter 112592 112592 107702 0 107702
Skulder avseende direkt forsékring 229588 229588 211690 0 211690
Skulder avseende aterférsakring 4155 4155 12678 0 12678
Ovriga skulder 119323 119323 102402 0 102 402
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 69 461 69 461 55793 0 55793
Summa skulder och avsattningar 2550350 1487425 4037775 2435439 1439976 3875415
* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer géllande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel
Not 34 | DISPOSITION AV ARETS RESULTAT Not 35 | HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Till bolagsstammans férfogande star foljande vinstmedel

SEK

Balanserade vinstmedel fran féregaende ar 2536376947
Aretsresultat 397210933
Summa 2933587880

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att i ny rakning
balanseras 2 933 587 880 kronor.

Lansforsakringar Stockholm beslutade i december 2020 att tillsammans med tva
andra lansférsakringsbolag ga med som delégare i innovationsbolaget LFant AB.
Bolaget drevs vid tiden for nyemissionen av Lansférséakringar Skane, Lansforsakringar
Goteborg och Bohuslén och Lansférsakringar Alvsborg. Investeringen i LFant AB
skedde genom det heldgda dotterbolaget LFS Fastigheter AB under namnéndring till
LFS Placeringar AB och uppgar till 15 miljoner kronor. Investeringen verkstélldes i

januari 2021.

Lansforsakringar AB planerar en legal omstrukturering under 2021 satillvida att
Lansforsakringar AB-koncernens sakférsakringsbolag, genom en fusion med
Lansforsakringar AB, ska utgéra moderbolag i koncernen. Syftet &r att astadkommaen

mer andamalsenlig, verblickbar och effektiv juridisk organisation sa att den

konsoliderade situationen fér bankverksamheten utgors av endast bankkoncernen. En
omstrukturering kréver ett godkénnande av Finansinspektionen. Omstruktureringen
far inte nagon paverkan pa Lansforsékringar Stockholms innehav.

For att battre méta de omvarldsférandringar som vi ser komma har bolaget fran och
med 18 januari 2021 valt att bedriva verksamheten i en ny organisation. Organisationen
har till syfte att forkorta beslutsvagar och uthalligt 6ka effektiviteten i genomférandet.
I den nya organisationen renodlas bolagets olika funktioner fér att undvika risker for
dubbelarbete. En konsekvens av renodlingen blir att man frangar den tidigare
organisationen med affarsomraden.
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Revisionsherattelse

Tillbolagsstamman i Lansforsakringar Stockholm

Organisationsnummer 502002-6265

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vihar utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Lansforsakringar Stockholm Stockholm for rékenskapsaret 2020-01-01 - 2020-
12-31. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 16-57i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen
om arsredovisning i forsakringsforetag och ger enialla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december
2020 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt lagen om
arsredovisning i forsakringsféretag. Koncernredovisningen har uppréttats i
enlighet med lagen om arsredovisning i forsékringsforetag och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per
den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de antagits av
EU, och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Forvaltningsberattelsen
ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrékningen och
balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har éverldmnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pa var basta kunskap och évertygelse, inga férbjudna tjanster som avses i
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt

var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen

av arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen fér revisionen av, och i vart
stallningstagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet,
men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Forsdkringstekniska avsdttningar - intréffade m ej rapporterade skador

I enlighet med not 27 uppgar per 31 december 2020 koncernens
forsakringstekniska avsattningar for oreglerade skador brutto, fore
aterférsakrares andel, till 2 479 042 TSEK och netto, efter aterforsakrares

andel till 2 148 607 TSEK. Av totala avsattningar for oreglerade skador utgors
avsattningar for intraffade men ej rapporterade skador till brutto 1441 495 TSEK
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ochnetto till 1208 330 TSEK.

Lansforsakringar Stockholms avsattningar for ej rapporterade skador ar
en vasentlig post i balansrakningen och den baseras pa komplexa aktuariella
berakningar och antaganden. Resultatet av bolagets basta bedomning avseende
avsattningsbehovet for intréffade men ej rapporterade skador &r beroende av
historik och datakvalitet. De mest centrala antagandena med storst paverkan
pa posternas storlek ar bedémningar av framtida ersattningsutfloden och
diskonteringsfaktorer for hanforliga kassafloden.

Inot1framgar de vasentliga uppskattningar och bedémningar som
berdkningarna av de intraffade men ej rapporterade skadorna bygger pa
ochnot 2 behandlar Lansforsakringar Stockholms risker och riskhantering
kopplat till bedomningar av intréffade men ej rapporterade skador. Felaktiga
bedémningar av ovanstédende parametrar kan paverka varderingen av de
forsakringstekniska avsattningarna vasentligt och darfor beddms detta vara ett
omrade av sarskild betydelse i var revision.

Vararevisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande bestatt av:
Vihar utvarderat de kontroller som vi bedomt vara mest relevanta,
bedémning av val av berdkningsmodell, bedomning av antaganden samt
utvardering och analys av rimligheten i utfallen.
Vihar involverat aktuariespecialister for att utfora kontrollberakningar
och utvardera Lansforsakringar Stockholms modeller fér berdkning av
intréffade men ej rapporterade skador.
Vi har aven utvérderat om notupplysningarna kopplat till de oreglerade
skadorna ar rattvisande och fullstandiga baserat pa koncernens
redovisningsprinciper.

Viirdering av finansiella placeringstillgdngar dér noterade priser saknas (nivd 3)
Koncernens placeringstillgangar uppgar till 7 433 595 TSEK per 31 december
2020 och tillgdngarna varderas till verkligt varde i balansrékningen

forutom innehavet i Lansforsakringar AB som varderas i enlighet med
kapitalandelsmetoden. Inot 18 framgar det redovisade vardet av
placeringstillgangar som klassificeras som niva 3 utifran IFRS 13. Vardet av
totala finansiella placeringstillgangar dér noterade priser saknas uppgar till
216 549 TSEK i koncernen och 2 760 066 TSEK i moderbolaget. Innehavet

i Lansforsakringar AB varderas i enlighet med kapitalandelsmetoden i
koncernredovisningen och klassificeras darfor inte som placeringstillgang
niva 3ikoncernen. Klassificeringen av aktier och andelar inom niva 3 avser

i huvudsak innehav i Lansférséakringar AB, fastigheter och andra onoterade
innehav.

Risken i samband med vérdering av finansiella placeringstillgangar till
verkligt varde ar i huvudsak relaterade till tillgangar som ej handlas pa en
aktiv marknad och som darmed kraver bedémning av verkligt varde. Dessa
tillgangar klassificeras som niva 3 enligt IFRS 13 och véarderas med hjalp av
modeller som i hog utstrackning bygger pa icke observerbara marknadspriser.
Inot1och18iarsredovisningen framgar det en redogdrelse av tillampade
redovisningsprinciper vid vardering av Lansférséakringar Stockholms
placeringstillgangar inom niva 3. Not 2 behandlar Lansférséakringar Stockholms
aktiekursrisk.

Ienlighet med vad som beskrivs i not 1 har bolaget i samband med réttelse
av klassificering av innehavet i Lansforsakringar AB andrat vardering fran
verkligt varde till kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen. Andringen
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innebar att istallet for verkligt vardeférandringar redovisas vardet pa aktierna
i Lansforsakringar AB motsvarande koncernens andel av Lansforsakringar
ABs eget kapital. Denna &ndring medfér ej nagra vasentliga effekter pa den
finansiella rapporteringen da kapitalandelsmetoden utgar fran substansvardet
och Lansférsakringar Stockholm tidigare har baserat verkligt vardeberakningen
pa basis av substansvardet. Daremot redovisas vardeforandringen pa nya rader
fordelat pa arets resultat, 6vrigt totalresultat samt direkt mot eget kapital

De antaganden och modeller som anvands vid berakningen av vérderingen
av dessa tillgangar ar foremal for uppskattningar och bedémningar och
omradet ar darmed av sérskild betydelse i var revision.

Vararevisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande bestatt av:
For innehavet i Lansforsakringar AB har vi kontrollberdknat varderingen
utifran bolagets dgarandel av substansvardet i Lansforsakringar AB.
Verkligt véarde for indirekt innehav i fastigheter har granskats mot externa
rapporter 6ver andelsvarde.
Vihar utvarderat varderingskallornas uppgifter baserat pa publikt
tillganglig information om motpartens finansiella rapportering. I tilldgg
har vi dven kontrollerat att anvand varderingsmetod ar i enlighet med
normgivning och branschpraxis.
Vi har aven utvérderat om notupplysningarna kopplat till
placeringstillgangar dar noterade priser saknas ar rattvisande och
fullstandiga.

Osaker skatteposition

Ienlighet med vad som beskrivs i not 1, avsnitt Uppskattningar och bedémningar
i de finansiella rapporterna - Osaker skatteposition, har Lansférsakringar
Stockholm ej redovisat ndgon uppskjuten skatt pa orealiserade
vardeforandringar och utdelning relaterat till innehavet i Lansforsakringar AB
da innehavet bedéms utgéra naringsbetingade andelar. Under 2020 underkande
Skatteverket argumenten som lyfts fram for naringsbetingat innehav och
upptaxerade bolaget med 26,8 MSEK fér taxeringsar 2019. En gemensam
utredning for samtliga Lansforsakringsbolag har genomforts avseende

den skattemassiga och redovisningsméssiga klassificeringen av innehavet i
Lansforsakringar AB. Resultatet fran denna utredning stddjer den bedémning
som bolaget redan gjort varfér foretagsledningens beddmning ar att det &r
mer sannolikt an inte att den skattemassiga hanteringen kommer att godtas av
Skatteverket. Beaktat detta har ingen temporar skillnad redovisats hanforlig
till vardeforandringar pa innehavet eller avsattning for skatteeffekten pa
utdelningen ar 2018.

En annan bedémning an bolagets skulle medféra att uppskjuten och aktuell
inkomstskatt skulle redovisas pa temporara skillnader kopplade till innehavet
och utdelningar fran Lansforsakringar AB. I enlighet med vad som beskrivs i
not 1 uppgar per den 31 december 2020 underliggande belopp till 26,8 MSEK
avseende utdelning samt 2 052 MSEK avseende orealiserade vinster.

Vararevisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande bestatt av:
Vihar granskat bolagets dokumenterade stéllningstagande ifraga om
graden av inflytande 6ver Lansforséakringar AB och den skattemassiga
statusen pa innehavet och utvarderat det emot relevant vagledning och
praxis, tillsammans med vara specialister.
Vihar granskat bolagets bedomningar kring behandlingen av uppskjuten
och aktuell skatt kopplade till innehavet och tillhérande vérderingar
av inkomstskatten samt fullstandigheten och &ndamalsenligheten i
upplysningar.
Vi har inspekterat och utvarderat korrespondens med Skatteverket i
fragan och tagit stallning till eventuella efterféljande omstandigheter och
fakta

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovisningen
och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 2-15 samt 58-63. Det ar
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styrelsen och verkstallande direktoren och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I'samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och évervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap
vii dvrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig felaktighet,
ar vi skyldigavi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapporteraidet
avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direkt6ren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger

en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag

och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits av

EU. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer &r nédvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstallande direktéren for bedémningen av bolagets och
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa

ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att gérandgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och
uppgifter i 6vrigt, bland annat vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Véaramal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet inte innehaller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa misstag, och att
léamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet
aren hog grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som
utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.
Som del av en revision enligt ISA anvéander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Dessutom:
Identifierar och bedomer viriskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa misstag, utformar och utfor granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som
ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vésentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som
beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelémnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.
Skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar
[ampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
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effektiviteten i den interna kontrollen.

Utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskattningar i
redovisningen och tillhérande upplysningar.

Drar vi en slutsats om [@mpligheten i att styrelsen och verkstallande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet

av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vidrar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser
eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vésentlig osékerhetsfaktor, maste vi i revisionsberéttelsen
fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller,

om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa

de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.

Dock kan framtida handelser eller forhallanden géra att ett bolag och en
koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

Utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

Inhamtar vi tillréckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna eller affarsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen.
Viar ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som viidentifierat.
Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta
yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och andra
forhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall
tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér utgor de for
revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omradenii
revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar

upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi aven

utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning for

Lansforsakringar Stockholm for rakenskapsaret 2020-01-01 - 2020-12-31 samt

av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i

forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande

direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Viar oberoende i
forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
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och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga

som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen &r forsvarligmed hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedoma bolagets
ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att
bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheteri
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktoren ska
skéta den lGpande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgarder som ar nddvéndiga for att bolagets bokforing
ska fullgoras i Gverensstémmelse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren indgot vasentligt avseende:
foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller pa nagot annat sétt
handlat i strid med forsakringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag eller bolagsordningen.
Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget ar forenligt med

forsakringsrorelselagen.

Rimlig sakerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revision
som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka atgarder
eller férsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt
med forsakringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi
professionellt ondome och har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Granskningen av férvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av réakenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa var
professionella bedémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och forhallanden
som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och évertradelser skulle

ha sarskild betydelse fér bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat om forslaget ar forenligt med forsakringsrérelselagen.

Deloitte AB, utsags till Lansforsakringar Stockholms revisor av bolagsstédmman
den 16 april 2020 och har varit bolagets revisor sedan fore den 17 juni 1994.

Stockholm den 12 mars 2021
Deloitte AB

Petter Hildingson
Auktoriserad Revisor

Revisionsberattelse
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Styrelse

Styrelse per 31 december 2020

1 Lennart Kall

Ordférande. F6dd 1958. Invald 2013 (aven 2008-2009). Civilekonom.
Examen IT/Programmering. Styrelseuppdrag, radgivning och egna
investeringar. Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Sveriges Radio, Vice
ordférande Gronklittsgruppen AB. Ledamot Lansforsakringar Bank, SJ,
Svenska Skidférbundet. Adjungerad ledamot Grant Thornton AB. Tidigare
erfarenhet: VD Svenska Spel, VD Wasa Kredit, VD ICA Banken, VD SEB
Finans, Trygg-Hansa olika positioner inom Sak, Liv, Skador.

2 Goran Almberg

Styrelseledamot. F6dd 1960. Invald 2016. Civilekonom. Koncerncontroller
Lantbrukarnas Riksforbund. Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i
Riksbyggens Bostadsrattsforening Sollentunahus 2, Intresseféreningen
for Riksbyggen Stockholm, Dirual Férsakrings AB, styrelseledamot
Bygruppen AB, styrelseledamot Sanga-Séby Hotell och Konferens

AB, styrelseledamot/suppleant Lantbrukarnas Ekonomi AB. Tidigare
erfarenhet: VD LRF Driftsbyran AB VD i LRF Skadeférsakring AB, VD i
Swede Agri Treasury Consulting AB samt bl a Finanschef pa Kooperativa
Forbundet. Ledamot Grén Produktion i Sverige AB, Gront Paraply AB och
ett flertal styrelseuppdrag.

3 Ingrid Lindquist
Styrelseledamot. F6dd 1957. Invald 2016. Civilekonom. Arbetande
styrelseordforande Lysa AB. Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot
Collectum AB, Fora AB, Wise Group AB, K2A Knaust & Andersson
Fastigheter AB, Lysa Fonder AB, Ordférande Lysa Group AB,
Kollektivavtalsinformation i Sverige AB, Kavat Vard AB, Hobohm Brothers
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Equity AB. Tidigare erfarenhet: SBAB Bank produktchef Spara och
produktchef Fond, VD i Avanza Fonder, VD Ohman Fonder bl a samt ett
flertal styrelseuppdrag.

4 Jan Rosenstrom

Vice Ordférande Fodd 1942. Tnvald 1989. Civilingenjor. Ovriga
styrelseuppdrag: Ledamot Vasamuseets vanforening. Tidigare erfarenhet:
Ett flertal chefsbefattningar inom IBM koncernen; bland annat vice VD
IBM Svenska AB, vice VD Exportradet, VD Livsmedelsindustrierna och
Livsmedelsforetagen.

5 Henric Forsman

Fodd 1972. Invald 2019. Féretagsekonomi Executive People, VD och
deldgare OnePartnerGroup Ostergétland AB, VD och &gare av H & B
Value Sweden. Tidigare erfarenhet: Vice Ordforande Motala AIF FF,
Regionchef och affarsutvecklare Montico HR Partner AB, Platschef
och affarsutvecklare Condesign

6 Jenny Rosberg

Fodd 1966. Invald 2019. MBA Handelshdgskolan i Stockholm,

VD och &gare ROPA Management AB. Ovriga styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i C.A.G, ROPA & BOARDA AB, AB Persson Invest
och MIPS AB, samt ROPA management AB. Tidigare erfarenhet:
Senior Vice President Nasdaq Inc. 2008-2012 och styrelseledamot i
de nordiska borserna 2005-2012, styrelseledamot Nordax Bank AB,
Nordax Group AB, NetEnt AB och Eastnine AB.
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7 Hakan Haijer
Fodd 1958. Invald 2020. Egen konsult inom affarsutveckling. 3-arig
forsakringsutbildning samt en fastighetsmaklarexamen. Tidigare
erfarenhet: over 10 ars erfarenhet av Liv- och Sakférsékring samt
Bank. Privatmarknadschef Stadshypotek Varmland, Kundcenter-
och bolanechef Trygg Banken, Affarsomradeschef ICA Banken,
Privatmarknads- och platschef SBAB samt VD Moreflo AB. Medlem
i bankledningen hos Trygg Banken, ICA Banken, Skandiabanken och
SBAB.

8 Sara Rasmar

Fodd 1977. Invald 2020. Civilekonom, Uppsala Universitet. Genomgatt
Ruter Damprogrammet. Tidigare erfarenhet: VD for Svenska
Forsakringsféreningen (SFF). Agria Djurforséakring och Marsh och
Novare Executive Search. Skapare och grundare av rekryteringssajten
Forsakringsjobb.se under tiden pa SFF.

9 Asa Nelander

Arbetstagarrepresentant. Fodd 1978. Invald 2020. Skadereglerare, Motor.
Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande Forena.

10 Liselotte Lilja

Arbetstagarrepresentant. Fodd 1957. Invald 2020. Radgivare, Forsékring
privat. Ovriga styrelseuppdrag: Vice Ordférande Forena.
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Foretagsledning

Foretagsledning per 31 december 2020

dh

Charlotte Barnekow

Verkstdllande direktér. Fodd 1962. Anstalld 2018. Tidigare erfarenhet:
Ett flertal befattningar inom forsakringsindustrin inklusive
affarsomradeschef pd AIG Europe SA. Ordforande i Swedish Risk
Management Association.

1

Henrik Sandberg

Vice verkstllande direktér, chef Ekonomi, Finans & Infrastruktur.
Fodd 1957. Anstalld 2010. Tidigare erfarenhet: Riskchef inom
Kapitalforvaltning och aktiechef Sverige Handelsbanken, finanschef
och vVD inom SPP Liv.

Sarah Bucknell

Chef Affdrsomrdde Privat. Fodd 1971. Anstalld 2017. Tidigare erfarenhet:
VD Marginalen Bank, Chef Affarsomrade Privat SBAB, COO samt andra
ledande befattningar inom Nordnet.

Marie Ohman

Chef Affdrsomrdde Foretag. Fodd 1978. Anstalld 2001. Tidigare
erfarenhet: Chef forséljning Sak Privat, Chef Produkt Sak samt andra
befattningar inom Lansférsakringar Stockholm

5 Joel Voltaire

Chef Utveckling & Strategi. Fodd 1980. Anstalld 2019. Tidigare
erfarenhet: Partner pa Cartina AB, Senior Manager pa Connecta AB,
Manager pa Cordial AB, Senior Consultant pa EY Advisory Services.

6 EvaMarell

Chef Kommunikation och Hdllbarhet. F6dd 1973. Anstalld 2014. Tidigare
erfarenhet: Chef Strategi och Planering Lansférsakringar Stockholm,
Chef Produkt Bank Lansférsékringar Stockholm, Chef

Affarsomrade Partnermarknad samt andra befattningar inom SBAB.

7 Carina Knoos
Chef Juridik & Governance, Bolagsjurist. F6dd 1972. Anstalld
2017. Tidigare erfarenhet: Lansforsakringar Stockholm,
compliance-och juristkonsult pa konsultbolagen FCG AB och
EY AB, complianceansvarig inom Lansforsakringar, jurist pa
Finansinspektionen samt bolagsjurist LINQ AB.

8 Baharan Hellstrom

Chef HR. F6dd 1979. Anstalld 2020. Tidigare erfarenhet: Chef
Affarsomrade Europa Agria Djurforsakring, Chef Skador Sak Privat
samt andra ledandet befattningar inom Lansforsakringar Stockholm.

Foretagsledning 2021 Foretagsledning fran och med 18 januari 2021

Charlotte Barnekow Verkstéllande direktor

Eva Marell Chef Ekonomi & Hallbarhet

Sarah Bucknell Chef Férsakra & Digital Forsaljning
Fredrik Ackinger Chef Bank & Liv (Fran 25 januari 2021)
Marie Ghman Chef Skador & Skadeférebygg

1]

Foretagsledning

Joel Voltaire Chef Utveckling & Strategi
Carina Knoos Chef Juridik & Governance
Baharan Hellstrom Chef HR

Henrik Sandberg Senior Advisor
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Fullmaktige

Fullmaktige ar det hogsta beslutande organet

i Lansforsakringar Stockholm och ska enligt
bolagsordningen besta av minst 50 fullmaktige.
Fullmaktig ska vara forsakringstagare i bolaget.
For att oka agarinflytandet i bolaget beslutade
bolagsstamman att infora ett nytt system for val
till fullmaktige. Fran och med bolagsstamman
2010 ar samtliga ledamoter valda av delagarna.
Delagarna har aven mojlighet att nominera
kandidater vid de arliga valen.
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Mandattid tom 2023
Namn Fodd  Yrke Ort
Birgitta Adolfsson 1949  fd Forsakringstjansteman Ska
Hékan Sandlund 1945 VD Stockholm
Ingrid Ralberg 1962 Lérare Varmdo
Lena Lagerhorn 1982  Finanschef Spanga
Lina Nilsson 1971 Kriminolog Stockholm
Magnus Modalen 1958  Foretagare Stocksund
Mikael Aronowitsch 1951 VD Taby
Mikael Hollmark 1964 VD Taby
Monica Ek 1949 Inredningskonsult Stockholm
Auktoriserad revisor och
Per Gustafsson 1959  delagarei KPMG Stockholm
Robin Jénsson 1988  Globalsales Solna
Shalah Safari 1964 Kanslichef Enskededalen
Susanna Walter Westberg 1962  Bitradande rektor Enebyberg
Thobias Bjoérnlund 1981  Saljare Bagarmossen
Yngve RK Jonsson 1951  Direktor Tumba
AsaWarlinder 1964 Lantméstare Norrtalje
Mandattid tom 2022
Namn Fodd  Yrke Ort
Bjorn Nylund 1963 Byggprojektledare Vallentuna
Carl-Gustaf Piehl 1948 VD Stockholm
Christian Virgin 1974 Lantbruk/Fastigheter Brottby
Dubravka Vujadinovic 1962 Arkitekt Taby
Felipe Galvez 1987  Finansanalytiker Johanneshov
Jan Sander 1945  Pensionar Varmdé
Jan Backman 1947 Pensionar Tullinge
Karina Rexhall 1968  Bitradande enhetschef Norrtalje
Lars Vedin 1949  Leg ldkare egen féretagare Stockholm
Lennart Iveroth 1954 Lantbrukare Ekero
Maria Paulsson 1978  Projektledare Enskede
Marie Backrud Ivgren 1971  Egenforetagare lantbruk Vallentuna
Mats Wurnell 1982  Egenforetagare Stockholm
Peter Bergendorff 1940 Pensionar Taby
Roger Olsson 1971  Grafiker Vallentuna
Stefan Fahraeus 1966 Chefshandlare Danderyd
Vivi-Anne Asell 1947 Redovisningskonsult Lidingd
Mandattid tom 2021
Namn Fédd  Yrke Ort
Soledad Aguilar Oddershede 1982 Jurist/réttsvetare Saltsjobaden
Cheif Dealer - Tele2 Group
Edward Alm Gerentz 1983 Treasury Lidingd
Walther Almquist 1965  Ekonom Stockholm
Christina Bjorklund 1967  Forskare Bromma
Annika Ekl6f 1972 Redovisningskonsult Vallentuna
Hafida El-Abed 1966 Marknadsassistent Stockholm
Ulrika Hartzell 1965  HR-konsult Lidingd
Jerker Holmgren 1960  Fastighetschef ochvice VD Lidingd
Martin Inglot 1988  Politisk sekreterare Tumba
Benny Larsson 1957 Kriminalkommisarie Stockholm
Anders Lindh 1958  Direktor Ekero
Vice VD (Ekonomi och
Bodil Markusson 1966  stabschef) Stockholm
KarlAxel Olsson 1941  Egenforetagare Vallentuna
Anders Runesson 1955  Lantbrukare Norrtalje
Peter Sahlqvist 1957  FdFlygkapten Sigtuna
Farah Saighani 1967  Redovisningsekonom Kista
Nicklas Samuelsson 1990  Elektriker Vallentuna
Torbjérn Svanberg 1972 KeyAccount Manager Sundbyberg
Otto Séderman 1978  Egenforetagare Marsta
Micael Wikberg 1960  Direktor Taby
Cecilia Akerblom 1973 Ledarskapsexpert Vaxholm

Fullmaktige 61






Ord & uttryck

Affar for egen rakning, f e r. Den del av
forsakringen som ett férsakringsforetag sjalv
star risken for och som alltsa inte aterforsakras
hos andra foretag. Affar for egen rékning ar med
andra ord bruttoaffar minskad med avgiven
aterforsakring.

Avvecklingsresultat. Avvecklingsresultat

eller skadeavvecklingsresultat innebar vinster
eller forluster i férsakringsbolags bokslut,
uppkomna pa den i féregdende bokslut avsatta
ersattningsreserven.

Balanserade vinstmedel. Utgors av foregaende
ars fria egna kapital efter avsattning till
sékerhetsreserv. Utgor tillsammans med arets
resultat summa fritt eget kapital.

Bruttoaffar. Forsakringsaffar utan avdrag for
den del av affaren som aterforsakrats hos andra
foretag.

Direkt forsakring. Forsakringsavtal som bolaget
ingar med forsakringstagare utan formedling av
annat forsakringsforetag.

Diskontering av oreglerade skador.
Nuvardesberakning av férvantade framtida
skadeutbetalningar i forsékringsaffar med lang
avvecklingstid.

Driftskostnader. Driftskostnader &r en
sammanfattande benamning pa kostnader for
forsaljning, forvaltning och administration.

Driftskostnadsprocent. Driftskostnader i
forhallande till premieintakt efter avgiven
aterforsakring.

EIOPA. Europeiska forsakrings- och
tjanstepensionsmyndigheten.

Ej intjanade premier. En skuldpost, som
motsvarar den del av premieinkomsten som vid
bokslutet hanfor sig till ndstkommande ar.

Forsakringsersattningar. Utbetalda
forsakringsersattningar plus oreglerade skador
vid drets slut minus oreglerade skador vid arets
borjan. En del av forsakringsersattningarna
utgors av reservavvecklingsresultat. Dessutom
ingar driftskostnader for skadereglering.

Forsakringstekniska avsattningar.
Sammanfattande benamning pa ej intjanade
premier, kvardrojande risker, oreglerade skador
och aterbaring.

IBNR. Incurred but not reported. Intraffade
skador som dnnu inte ar rapporterade.

IPS. Individuellt pensionssparande i banken
dar kunden véljer att placera sitt kapital i
fonder, aktier, aktieindexobligationer och
andra rantebarande vardepapper och/eller
som inlaning med réanta. Under spartiden eller
utbetalningstiden kan kunden flytta sitt kapital
mellan olika sparformer utan att det far nagra
skattekonsekvenser. Pengarna betalas ut fran
tidigast 55 ars alder.

ISK. Investeringssparkonto ar ett sparande dar
kunden kan spara i fonder, aktier,
aktieindexobligationer och andra rantebéarande
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obligationer pa Stockholmsbérsen och eller pa
inlaningskonto. Sparandet schablonbeskattas,
vilket betyder att vérdet av tillgangar och
insattningar under aret multipliceras med
statslanerantan den 30 november dret innan okat
med en procentenhet, men aldrig l[agre an 1,25
procent av kapital- underlaget, och beskattas
med 30 procent.

Kalkylranta. Eftersom premierna betalas

i forskott och viss tid forflyter fran det en
skada intraffar till dess ersattning utbetalas,
uppsamlas hos bolaget ett kapital som ger
avkastning. Den beraknade rantan pa detta
kapital kallas kalkylréanta. Denna rénta 6verfors
i resultatrakningen fran finansrorelsen till
forsakringsverksamheten.

Kapitalbas. Summan av eget kapital, obeskattade
reserver samt uppskjuten skatt.

Kapitalkvot. Forhallandet mellan kapitalbas

och totalt kapitalkrav, uttryckt i procent, ar ett
riskbaserat matt som visar kapitalstyrkan hos
forsakringsforetag enligt Solvens II-regelverket.

Konsolideringsgrad. Forhallandet mellan
konsolideringskapital och premieinkomst

for egen rékning, uttryckt i procent.
Konsolideringsgraden, beraknad pa detta satt, ar
det matt pa kapitalstyrka hos forsakringsforetag
som normalt anvénds.

Konsolideringskapital. Sammanfattande
bendamning pa eget kapital, obeskattade reserver
samt uppskjuten skatt.

Kvardréjande risk. Om reserven for ej intjanade
premier bedoms otillracklig for att tacka
forvantade skade- och driftskostnader for det
gamla forsakringsbestandet fram till nasta
forfallodag, ska avsattning for kvardréjande risk
ske.

Minimikapitalkrav (MCR). Minimikapitalkravet
motsvarar den minsta niva av den
medrakningsbara kapitalbasen som ett
forsakringsforetag minst bor ha for att under
de kommande 12 manaderna med 85 procents
sannolikhet kunna técka forluster. Detta for
att forsakringsforetagets férmanstagare med
motsvarande sékerhet ska kunna erhélla sina
ersattningar nar de forfaller till betalning.
Minimikapitalkravet berdaknas utifran féljande
riskkategorier: forsakringsrisk, motpartsrisk,
marknadsrisk och operativ risk.

Oreglerade skador. De skador som intraffar
under rakenskapsaret hinner av olika skal inte
alltid slutregleras fore arets utgang. I bokslutet
maste darfor en avsattning goras for berdknade,
annu inte utbetalda forsakringsersattningar.
Denna skuldpost kallas oreglerade skador.

Placeringstillgangar. De pengar som betalas

in och som inte behdvs i den [6pande rorelsen
placeras enligt myndigheternas foreskrifter och
i 6vrigt pa basta satt for att ge god avkastning
och vardetillvaxt. Placeringstillgangar ar en
sammanfattande benamning pa bolagets “lager”
av statspapper, obligationer, férlagsbevis, aktier,
fastigheter och an.

Premieinkomst. Motsvarar under aret influtna
premiebelopp. Istallet for premieinkomst
anvands ofta den kortare bendmningen premier.

Premieinkomst for egen rakning, f
er. Ar premieinkomst minus avgivna
aterforsakringspremier.

Premieintakt. Avser, kort uttryckt, den
premieinkomst som belSper pa rakenskapsaret.
Premierna inbetalas vid skilda forfallodagar
under aret och avser som regel en forséakringstid
av ett ar. Denna del av premieinkomsten, som
avser paféljande ar, redovisas i bokslutet som

en skuldpost och Kallas ej intjanade premier.
Motsvarande skuldpost vid rakenskapsarets
borjan frigdrs och ar en intakt for det aktuella
aret. Premieintakten for dret bestar av foljande
poster: Ej intjanade premier vid arets borjan plus
premieinkomst under aret minus ej intjanade
premier vid arets slut.

Sjalvbehall. Det hogsta férsakrings- eller
skadebelopp pa en och samma risk som en
forsakringsgivare haller for egen rakning, dvs
utan aterforsakring.

Skadeprocent. Forsakringsersattningar
efter avgiven aterférsakring i forhallande till
premieintdkt efter avgiven aterférsakring.

Solvenskapitalkrav (SCR). Solvenkapitalkravet
motsvarar den minsta niva av den
medrakningsbara kapitalbasen som ett
forsakringsforetag minst bor ha for att under
de kommande 12 manaderna med 99,5 procents
sannolikhet kunna técka forluster. Detta for
att forsakringsforetagets férmanstagare med
motsvarande sakerhet ska kunna erhalla sina
ersattningar nar de forfaller till betalning.
Solvenskapitalkravet berdknas utifran féljande
riskkategorier: forsakringsrisk, motpartsrisk,
marknadsrisk och operativ risk.

Sakerhetsreserv. Avsdttning till sékerhetsreserv
ar en bokslutsdisposition. Sékerhetsreserven ar
till for att utjamna svangningar i riskforloppet och
osakerhet i berakningsunderlaget for avsattning
for ej intjanade premier och oreglerade skador.

Utjamningsfond. Skadeférsakringsrorelse ar av
naturliga skal utsatt for betydande kastningar

i rsresultaten, frémst beroende pa antalet
storskador och deras omfattning. For att utjamna
dessa kastningar har till och med 1990 skattefri
avsattning kunnat ske till en fond, som kallas
utjamningsfond. Ytterligare avsattning far inte
goras. Forlust pa sjalva forsakringsrorelsen, i
inkomstskattelagens mening, far tdckas genom
anvandning av fonden. Harefter eventuellt
kvarstaende forlust pa rorelsen i dess helhet far
ocksa tackas genom anvandning av denna fond.

Aterforsakring. Om ett forsakringsforetag
inte kan eller vill bara hela den ansvarighet
som det iklatt sig gentemot forsakringstagare,
aterforsakrar foretag, helt eller delvis, de
tecknade forsakringarna. Man talar harvid om
avgiven aterforsakring respektive mottagen
aterforsakring (indirekt forsakring).

Ord & uttryck
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