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NYCKELTAL 2016 2015
Resultat fore
bokslutsdispositioner
och skatt, MSEK 441 487
Operativt resultat fore
bokslutsdispositioner och
skatt, MSEK 156 281
Balansomslutning, MSEK 6418 5900
Konsolideringsgrad, % 173 157
Antal anstallda 312 324
Antal kunder 538786 528 390
Sakforsakringsaffaren
Premieinkomst, MSEK 1890 1820
Tekniskt resultat i
forsakringsrorelsen, MSEK 115 266
Totalkostnadsprocent efter
avgiven aterforsakring, % 94 87
Antal kunder 351488 347810
Livforsakringsaffaren
Premieinkomst, MSEK 2554 2606
Forvaltat kapital, MSEK 54735 52444
Antal kunder 220131 215959
Bankaffaren
Inlaning, MSEK 7430 7161
IPS och ISK, MSEK 1049 852
Marknadsvarde fonder,
MSEK 1064 985
Utlaning, MSEK 27297 22963
Antal kunder 88212 85359
Kapitalférvaltning
Totalavkastning, % 61 58
Affarsvolym Bank, MSEK
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Vasentliga handelser

Innehall
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Antligen pa plats I april 2016 flyttade Lansforsikringar Stockholm till nytt hu- 2 Dettaharhant 2016
Vd har ordet

vudkontor i Frosunda, Solna. Senare forvarvades dessutom fastigheten, vilket gor
att vi nu sjalva kan styra utvecklingen av var motesplats fullt ut. Utover vara fyra
etableringar fortsatter var fastighetsférmedling att vaxa och 6ppnade under 2016
pa fem nya platser: Tyreso, Ekero, Marsta, Tullinge och Kista.

Gront Kort for Fair Play Lansforsakringar ar ny huvudsponsor
till S:t Eriks-Cupen. Tillsammans med Stockholms Fotbollfor-
bund inforde vi Gront Kort for Fair Play i de yngsta aldersgrup-
perna i S:t Eriks-Cupen. Under hosten premierades tusentals
barn for schysst spel och &nnu fler har gjort sitt basta for att fa
ett Gront Kort.

Basta mobilappen Lénsférsékringar fick pris for
Sveriges basta mobilsajt och app i Web Service
Award. Priset delas ut av Web Service Index som
undersoker digitala kanaler hos foretag éver hela
Sverige och genomfor Sveriges storsta kund-
undersokning pa omréadet. Aven priset for béasta
forbattring gick till Lansforsékringar.

Reflexvastar - Fler an 20 000 pa 2 ar 2014 borjade Lansforsakringar Stockholm
dela ut reflexvastar till forskolor i Stockholms lan. I ar delades dver 10 000 vastar
ut och totalt har vi hjalpt ca 22 000 forskolebarn att synas battre.

Skadeforebyggande arbete Under 2016 har vi arbetat med skadeférebyggande
program for yrkestrafiken och for vara lantbrukskunder. Vi har skickat nyhetsbrev
till foretagskunder med lokal skadeférebyggande information fyra ganger under
aret. Totalt har vi genomfort 6ver 4 000 besiktningar till privat- och foretagskunder.

Miljoutbildning for alla Hur kommer hojd medeltemperatur

och stigande havsnivaer paverka oss som bransch och som
manniskor? Att klimathotet ar pa riktigt vet alla, men for att fa mer
kunskap om vad vi kan géra for att paverka utvecklingen at ratt
hall, genomfordes en miljoutbildning for samtliga medarbetare
tillsammans med naturskadeexperterna Per Holmgren och Johan
" Litsmark i december 2016.

Hart arbete belénas av kunderna Svenskt Kvalitetsindex
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Ordinarie bolagsstamma halls
torsdagen den 6 april, klockan 18.00,
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ledningsgrupp &r fotograferade av Magnus
Pehrson

&

Innehall



Nar vi nu ldgger 2016 bakom oss konstate-

rar vi att Lansforsakringar Stockholm for
tredje dret i rad levererar ett starkt resultat
och i ar med tillvaxt i alla vara karnaffarer.
Arets resultat blev 441 miljoner kronor och
darmed fortsatter den utveckling vi haft de
senaste aren med starkt operativt resultat
och god kapitalavkastning. Av dessa skapa-
des 156 miljoner kronor i vara karnaffarer
sak, bank och liv medan 285 miljoner kronor
skapades via var kapitalférvaltning.

Stark tillvaxt inom sakafféaren
Sakforsakringsaffaren visar ett starkt
resultat och forklaras framst av en 6kad
premieintdkt till foljd av en fortsatt stark
forsaljning och tillvaxt inom strategiskt
viktiga omraden som motor och boen-
deforsakringar for privatpersoner. For
sakforsakringsaffaren inom privat passera-
de bestandspremien den magiska gransen
I miljard kr under aret och vi har nu en total
bestandspremie pa 1 066 miljoner kronor -
vilket innebar en 6kning med 7.2 % och en
tillvaxt pa 82 miljoner kronor.
Sakforsakringsaffaren inom foretag
visar for helaret en intjéning pa 118 miljoner
kronor vilket forklaras till stor del av ett lagt
skadeutfall. Ett bra bevis pa det gedigna
arbete vi gjort med att minska risken i vara
portfoljer. Under aret har vi ocksa tagit

4 Vdharordet

framgangsrika steg inom digital forséljning
och tillganglighet mot vara foretagskunder,
med bade marknadsféring och direktfor-
sdljning pa webben.

Rekordar for bankaffaren i
Lansférsakringar Stockholm

Med ett totalt drsresultat pa hela 33 mil-
joner kronor och en total tillvaxt med 4,9
miljarder under aret fick vi ater ett rekordar
for var formedlade bankaffar. Efter varens
mycket goda tillvaxt foljde stabilt hog
nyutldning under sommaren och hésten
trots inforandet av amorteringskrav och
skuldkvotstak. Att vi gor manga saker bra
bekraftades ocksa av kunderna nér vi belo-
nades med Sveriges noéjdaste kunder inom
bank enligt Svenskt Kvalitetsindex.

N6jda kunder 6kar tillvaxten inom Liv
Lansforsakringar har fortsatt de mest
ndjda kunderna inom Privat Pension enligt
Svenskt Kvalitets Index. Vi ser en mycket
god tillvaxt i Fondlivaffaren dar inbetalda
premier okat och likasa det forvaltade
kapitalet.

Under ret har vi ocksa haft ett stort
fokus pa att effektivisera vara interna pro-
cesser och arbetssatt for att forenkla inflytt
av externt kapital till Lansférsakringar och
att hjalpa vara kunder mer digitalt.

Vd har ordet Fredrik Bergstrom

Goda resultat
pa vig mot
ett tryggare
Stockholm

Turbulent ar pa kapitalmarknaderna

2016 startade med rejal turbulens pa aktie-
och rantemarknaderna féljt av ett Brexit
under sommaren for att under hosten
avslutas med en ovantad utgang i det
amerikanska valet. Trots dessa héndel-

ser gick kapitalférvaltningen for bolaget
mycket bra for helaret 2016 och slutade
med en totalavkastning pa 6,1 %. Bolagets
aktieportfolj avkastade 13,1 % och for ran-
teportféljen slutade avkastningen pa 1.6 %,
vilket forklaras i de fortsatt mycket laga
rantenivaerna.

N6jda kunder i vdaxande Lansforsakringar
Fastighetsformedling

Lansforsakringar Fastighetsformedling

har Sveriges ndjdaste kunder 2016 enligt
Svenskt Kvalitetsindex 2016. Under aret har
vi fortsatt att vaxa, och ar sedan i hostas
lanets tredje storsta fastighetsférmedling
med en marknadsandel pa éver 7.5 %. Vi
fortsatter ocksa att 6ppna upp nya bobuti-
ker, fem nya under aret gor att vi nu finns pa
3l stéllen i lanet. Totalt jobbar 170 personer i
verksamheten som omsétter strax 6ver 200
miljoner kronor.

Lansforsakringar Stockholm 2016



Hallbarhet - Ett tryggare Stockholm

pa alla planhalvor.

Att arbeta for att vara ett lokalt bolag som
finns néra sina kunder i en miljonstad, som
dessutom vaxer med en busslast varje dag,
ar en stor utmaning. Samtidigt finns mycket
som forenar alla som bor i Stockholm, och
att arbeta for att det ska bli enklare for
ménniskor att komma narmare varandra
liggeri alla vara kunders intresse. For oss
ar darfor utgangspunkten i det hallbar-
hetsarbete vi gor - att vi vill bidra till att
gora Stockholm till en tryggare plats for
alla. I stort och smatt. Det innebér att vi
engagerar oss bade i projekt dér vi ar med
och paverkar viktiga fragor pa lang sikt, som
Hallbara Hav som verkar for att trygga Ost-
ersjons framtid och projekt dar vi forsoker
gora skillnad har och nu, till exempel genom
att sponsra S:t Eriks-Cupen och Fryshusets
arbete med barn och ungdomar.

Gront ljus for gront kort.

Fair Play behdvs idag mer an nagonsin. Inte
minst pa och runt fotbollsplanerna i Stock-
holm. Dérfor inférde vi, tillsammans

med Stockholms Fotbollférbund, Gront
Kort for Fair Play i de yngsta aldersgrup-
pernai S:t Eriks-Cupen 2016. Under hésten
premierades tusentals barn for schysst
spel, och annu fler har gjort sitt basta

for att fa ett Gront Kort. Dessutom har
500 000 spelare, ledare, foréldrar och
domare fran olika stadsdelar och med
olika bakgrunder fatt en anledning att
prata om hur man upptrader med respekt
for motstandarna. Detta gor att vi 2017,
tillsammans med Stockholms Fotbollfér-
bund, kommer inféra Grént Kort i annu
fler ldersgrupper, samt arbeta med Fair
Play-ambassadérer som vill vara forebilder
bade pa och utanfor fotbollsplanerna.

Hallbara Hav & Fryshuset
Sedan 2013 ar vi engagerade i tva projekt
som pa olika satt syftar till att 6ka trygghe-
ten for Stockholm och alla som bor i vart
lan.

Hallbara Hav sammanfor politiker,
naringsliv, forskare och medborgare for

Lansférsakringar Stockholm 2016

att sprida kunskap om hur Ostersjon kan

bli ett friskare och mer valmaende hav. Fér
trots att manga fragor aterstar att 6sa, sa
ar forskarna positiva infor framtiden. De
insatser som gjorts kring problemen med
foérsurning, syrebrist och andra miljéskador
visar att vi kan gora skillnad pd manga olika
sétt och darfor vill vi agera och dra vart stra
till stacken.

Fryshuset ser och hjalper unga
manniskor, sérskilt de som ar i eller riskerar
att hamna i utanforskap, for att minska ska-
degorelse och 6ka tryggheten pa gator och
torg. Verksamheten stracker sig fran skola
till kultur och néjen, och vidare till projekt
som direkt adresserar svara sociala utma-
ningar. Genom att satsa pa unga och ge alla
en andra chans bidrar Fryshusets arbete till
ett kreativt och nytédnkande samhallsklimat
- vilket vi bade vill st6tta och bidra till.

Annu ndrmare kunderna

T april flyttade de flesta av foretagets

drygt 300 anstallda fran Gardet till det

nya huvudkontoret i Solna, ndgra minuters
promenad fran Mall of Scandinavia och den
vaxande Arenastaden. Flytten ar en del av
var langsiktiga etableringsplan och vart
arbete for att utveckla vart foretag och var
kultur pa vagen mot att bli Stockholmarnas
mest omtyckta féretag.

I november forvarvades sedan hela
fastigheten, vilket gor att vi nu sjalva kan
bestdmma hur vart kontor och var kund-
motesplats ska se ut och hur vi vill anvanda
vara lokaler. Fastighetskopet utgor en viktig
kapitalplacering, som vi kunde gora efter
flera ars goda resultat.

Den stora forandringsresa vi starta-
de 2013 har varit lyckad och haft énskad
effekt. Vi har kommit pa plats pa samtliga
beslutade etableringar - Globen, Sture-
plan, Frosunda och Norrtélje. Utéver var
fysiska narvaro i lanet, som framforallt 6kar
genom fler och fler fastighetsmaklarkontor,
fortsétter vi vart ambitiosa arbete med att
digitalisera kontakten med vara kunder. Att
finnas nara kunderna betyder idag att méta
dem pd nya satt och pa deras villkor, nar det
passar dem. Ett kvitto pa att vi gor ett bra

jobb ar att vi i flera ar vunnit pris for basta
mobilapp och att vara kunder nu kan utratta
fler saker sjélva. Vi har ocksa under aret
jobbat med digital férsaljning pa webben
och korsforsaljning via e-post.

I slutet pa aret gick vi ocksa igang med
skadeanmalan 24/7 éver telefon. Nu tar vi
emot anmélan direkt, oavsett nar skadan
intraffat, vilket gor att kunden bara behéver
ringa ett enda samtal. Detta gor att vi kan
ta ett storre ansvar for var helhetsleverans
och ta emot kundens problem oavsett tid
pa dygnet.

Framgang byggs inifran

Att ha kunder som ar verkliga ambassa-
dorer for Lansforsakringar Stockholm &r
sjalvklart ett viktigt mal for oss. Dels for
att vara kunder ocksa &r vara agare, men
ocksa for att fler kunder - och kunder som
stannar lange - ger oss en stabil [onsamhet
och mojligheten att bli &nnu béttre.

Det finns emellertid en grupp kunder
som ar extra viktiga att ha pa var sida - oss
sjalva. Alla vet hur latt det &r att tala for en
vara man verkligen tror pa, eller en idé som
man brinner for pa riktigt. For att bli stock-
holmarnas mest omtyckta féretag maste
vi darfor sikta pa att bli Stockholms bésta
arbetsgivare - med medarbetare som ocksa
ar verkliga ambassadorer for Lansforsak-
ringar Stockholm.

Det &r en uppgift som forpliktigar minst
lika mycket som var évergripande vision,
men & andra sidan har vi alla méjligheter
i varlden att utveckla var arbetsplats till
det béttre varje dag. Och med Lansférsak-
ringars varumarke i ryggen och snart 200
ar i Stockholm pa nacken finns det ingen
anledning att sikta lagre. Valkommen till
Lansforséakringar Stockholm!

Solna 7 mars 2017

Fredrik Bergstrom
Vd Lansforsékringar Stockholm

Vdharordet 5



Vara kunder ér
ocksa vara agare

Lansforsakringar Stockholm ar ett kundagt bolag med verksamhet i Stockholms Lan.
I och med att vi ags av kunderna i vart verksamhetsomrade ar vi geografiskt nara vara
kunder. Vi delar samma vardag i Stockholms lan.

Lansforsakringar Stockholm ar ett av 23
lansforsakringsbolag, en del av lansforséak-
ringsgruppen och ett av Stockholms aldsta
foretag. Verksamheten foddes ur behovet
att forsakra sig mot brander och foretaget
grundades redan 1844 som tva brandstods-
bolag - Stockholms lans respektive Stock-
holms stads brandstodsbolag. 1917 bérjade
vi samarbeta med 6vriga brandstodsbolag
och tillsammans med dem bildade vi 1936
det som idag &r Lansforsékringar AB. 1971

6  Varakunder drocksa vara dgare

gick de bagge ursprungsbolagen samman
under namnet Lansfoérsakringar Stockholm.

Sedan 1844 har vi forsakrat manniskor
och saker och har utvecklats och breddats i
takt med manniskors férédndrade levnads-
sétt och behov. Vi ar ensamma pa markna-
den om att erbjuda sakforsakring, livforsak-
ring, bank och fastighetsformedling under
ett och samma tak. Vi hjalper vara kunder
till en trygg och enkel vardagsekonomi.

Att vi ar kundagda innebar att vi bara

har en enda uppdragsgivare - dig som kund
- och beslut och varderingar styrs utifran
det. Det ar detta som praglar vilka vi &r och
hur vi ska vara. I och med att vi drivs av en
idé och inte av en borskurs ar vi langsiktiga.
Denna langsiktighet och fokus pa var enda
uppdragsgivare skapar saval stabilitet som
ett kunddrivet arbetssétt som ger varde for
kunderna.

Lansforsakringar Stockholm 2016



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Lansforsakringar Stockholm avger
harmed arsredovisning for 2016, foretagets 173:e verksamhetsar.

Verksamhetsinriktning
Lansforsakringar Stockholm &r ett 6msesi-
digt forsakringsbolag som har sitt verksam-
hetsomrade i Stockholms lan. Foretaget
tillhandahaller direkt forsékring i form av
olycksfalls- och sjukforsakring, motorfor-
donsférsakring, sparfordonsforsakring,
fartygsforséakring, godstransportférsakring,
forsakring mot brand och annan skada pa
egendom, fartygsansvarsforsakring, allméan
ansvarighetsforsékring, annan formogen-
hetsskada samt rattsskyddsforsékring.
Foretaget tar aven emot aterforsékring
fran andra forsakringsforetag avseende
samtliga skadeforsakringsklasser och till-
laggsforsakring samt lang olycksfalls- och
sjukforsakring. For att kunna erbjuda kunder-
na ett komplett sortiment av forsakrings-,
fond- och bankprodukter férmedlar foreta-
get livforsakring, banktjanster, fondforvalt-
ning samt djur- och grodaférsakring fran
Lansforsakringar AB och dess dotterbolag.

Affarsvolym
Den totala affarsvolymen fordelar sig enligt
nedan.

MSEK 2016 2015
SAKFORSAKRINGSAFFAR

Premieinkomst,

direktforsakring 1815 1743
Premieinkomst, mottagen

aterforsakring 75 77
Premieinkomst, formedlad

forsakring 515 470
Placeringstillgangar 5317 4742
LIVFORSAKRINGSAFFARY

Premieinkomst 2554 2606
Forvaltat kapital 54735 52444
BANKAFFARY

Bank, inlaning 7430 7161
IPS ochISK 1049 852
Bank, utlaning 27297 22963
varav hypotekslan 25724 21443
Fondférvaltning 1064 985

b Avser formedlad affar

Lansférsakringar Stockholm 2016

Organisation och struktur
Lansforsakringar Stockholm forenar det
lokala foretagets fordelar med det stora
foretagets resurser. Tillsammans med 22
andra lansforsakringsbolag tacker lansfor-
sékringsgruppen hela Sverige. Lansforsak-
ringar Stockholm ager, tillsammans med
6vriga lansforsakringsbolag, Lansforsak-
ringar AB, dar lansférsakringsgruppen har
sin gemensamma utvecklings- och service-
organisation samt produktbolag for bland
annat livforsékring, fondférvaltning och
banktjénster. Styrelsen for Lansforsékring-
ar Stockholm ansvarar for foretagets or-
ganisation och forvaltningen av foretagets
angeldgenheter. I detta ingar att faststalla
en andamalsenlig organisation, dvergri-
pande mal och strategier samt riktlinjer for
kontroll och styrning av verksamheten. For
att forstérka styrelsen i dess arbete har
styrelsen ett Kapitalforvaltningsutskott,
ett Revisionsutskott och ett Ersattnings-
utskott. Dessutom finns en funktion

for internrevision. Inom foretaget finns
funktioner for riskkontroll, compliance,
aktuarie och sékerhet. Styrelsen faststaller
arligen en arbetsordning for sitt arbete och
en instruktion for verkstallande direktoren.
T en sarskild bolagsinstruktion faststalls
foretagets organisation och ansvarsfor-
delningen klargdrs mellan foretagets olika
enheter och befattningshavare.

Beredning av val till Lansforsakringar
Stockholms styrelse utférs av en valbered-
ning som dr utsedd av fullméktige. Styrel-
sen bestar av sex ordinarie stdmmovalda
ledamoter. Darutover finns tva ordinarie
arbetstagarledamoter samt tva suppleanter
till dessa. Styrelsen har under aret haft
tretton sammantraden.

Medarbetare

Var vision dr att bli stockholmarnas mest
omtyckta foretag. Den resan borjar pa
hemmaplan genom att vi alla bidrar till ett

arbetsklimat dar vi engagerar oss, far ut-
rymme for vdra idéer och tankar och deltar i
att skapa en battre upplevelse for vara kun-
der. Som hjalp pa vagen tog vi under 2015
fram "Stockholmsguiden” dar vi beskriver
hur vi ser pa var kultur, vart varumérke och
var affar. Under 2016 har vi slutfort info-
randet av var strategimotor ViNK (Vardags-
forbattringar i Nara Kommunikation), vilket
innebar att alla medarbetare nu deltar i det
arbetet. Arbetssattet med ViNK sakerstéller
dialog med féretagets alla medarbetare
kring foretagets strategi och utmaningar
och ger formerna for ett vardagsnara och
kontinuerligt forbattringsarbete dar alla
deltar varannan vecka.

Under 2016 har foretaget implementerat
modellen prestationsutveckling. Denna tar
sin utgangspunkt i ett antal omraden vi tror
ar avgorande for att bygga en kultur som
utvecklar bra prestationer och hogt enga-
gemang i arbetet utifran varje medarbetares
individuella forutsattningar och méjligheter.
For att kunna leverera enligt uppsatta mal
har foretaget arbetat aktivt med att skapa
forutsattningar for prestation genom att ex-
empelvis sdkerstalla kompetensutveckling.
Under 2016 har foretaget genomfort éver
4 000 timmars internutbildning.

God hélsa ar en viktig forutséttning for
prestation och féretaget har under 2016
fortsatt det systematiska arbetsmiljoarbe-
tet. Det innebar exempelvis regelbundna
méten i arbetsmiljokommittén, risk- och
konsekvensanalyser vid verksamhetsfor-
andringar samt uppfdljning av halsa i arliga
medarbetarsamtal. Samtliga medarbetare
har haft mojlighet att ta del av ett forman-
ligt friskvardsbidrag som subventionerar
halsoframjande aktiviteter. Under 2016
startades Halsoresan, ett gemensamt pro-
gram for alla medarbetare att satta fokus
pa hélsa och valmaende. Aktiviteterna som
genomfors registrerar medarbetarna sjalva
i var app Peppen.

Férvaltningsberattelse 7



Sjukstatistiken, inkluderad kort- och lang-
sjukskrivning for 2016, ser ut enligt foljande:

SJUKFRANVARO 2016, %
ql Q2 Q3 Q4

45% 4,6 % 4.7% 4.6%

Attraktiv arbetsgivare

Nar Sveriges ekonomistudenter réstar fram
sina drémarbetsgivare placerar de Lans-
forsakringar pa forsta plats i forsakrings-
branschen for fjortonde aret i rad. Dess-
utom ar vi bland de femtio mest attraktiva
arbetsgivarna inom alla branscher. Det visar
Universums arliga undersokning Foretags-
barometern.

Medarbetarstatistik

Vid omrakning till heltid motsvarar foreta-
gets samtliga anstallda 312 heltidstjanster
vid utgangen av 2016. Medelaldern uppgar
till 42,2 ar. Av foretagets medarbetare utgor
49,4 procent kvinnor och 50,6 procent man.
Pa chefspositioner med personalansvar i f6-
retaget ar férdelningen 48 procent kvinnor
och 52 procent méan.

Ersattning
Erséttning till ledande befattningshavare,
se Not 26.

Héandelser av vasentlig betydelse

som intraffat under aret

Férudru au dotterbolag

Bolaget forvarvade i november 2016 bolaget
Telegrafgatan RE AB som dger fastigheten
Hilton 6 i Solna. Bolaget har sitt huvudkon-
tor i fastigheten sedan april 2016.

Solvens IT
Lansforsakringar Stockholm har efter en
langre tids forberedelser fardigstallt imple-
menteringen av Solvens II regelverket som
tradde i kraft 1 januari 2016. Forberedelse-
arbetet har, férutom att sékra regelefter-
levnad, utforts for att skapa sa stor affars-
och kundnytta som méjligt. Nya former for
styrning, hantering och kontroll av risker
samt allokering av kapital har bidragit till att
effektivisera arbetsprocesser och att skapa
battre berakningsverktyg for avvagning-
ar mellan méjligheter till avkastning och
risktagande.

Bolaget mater och kvantifierar risk i
enlighet med Solvens II standardformel.

8  Forvaltningsberattelse

I standardformeln méts risk for foljande
riskkategorier; forsakringsrisk, marknads-
risk, motpartsrisk och operativ risk. Det
totala kapitalkravet stalls sedan i relation
till bolagets kapitalbas, se vidare not 2.

Resultat och ekonomisk stallning

Arets resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt uppgick till MSEK 441 (487) och
efter skatt pd arets resultat till MSEK 269
(280). Forsakringsrorelsens tekniska resul-
tat uppgick till MSEK 115 (266).

Premieinkomst
Premieinkomsten uppgick till MSEK 1 890
(1820).

MSEK 2016 2015

Direkt forsakring 1815 1743

Mottagen aterférsékring 75 77
Skador

I direkt forsakring exklusive motorfordon
har 36 791 (32 542) skador registrerats.
Skadekostnaden exklusive skadereglerings-
kostnader beraknas for innevarande riskar
uppqa till MSEK 673 (564). For motor-
fordonsforsakring inklusive trafikansvar
har 41 409 (39 046) skador registrerats.
Skadekostnaden fér motorfordonsforsak-
ring exklusive skaderegleringskostnader
beraknas for innevarande riskar uppga till
MSEK 452 (425). Avvecklingen av tidigare ars
avsattningar for oreglerade skador innebar
ett dverskott i det direkta resultatet pa
MSEK 55 (137).

Kapitalférualtning

Marknadsvardet pa foretagets placerings-
tillgdngar uppgick vid verksamhetsarets
slut till MSEK 5 317 (4 742).

Foretagets likviditet uppgick vid verk-
samhetsarets slut till MSEK 45 (118). Den
totala avkastningen pa foretagets place-
ringar uppgick till MSEK 285 (255) varav
direktavkastning MSEK 14 (4,1).

Risker i verksamheten

Férsdkringsrisk

Foretagets riskportfolj i direkt forsakring ar
balanserad och riskerna ar begréansade ge-
nom aterforsakring. I den egna affaren var
under 2016 risken vid intraffad skada MSEK
19. Utover detta finns ett Stop Loss-skydd
som tacker skadekostnaden mellan 90 och

110 procent av premieintakten for egen
rakning. Trafikansvar och olycksfall ingar
inte i Stop Loss-skyddet.
For trafik ar den egna risken MSEK 2 och
for olycksfall MSEK 5 per skadehéndelse.
Den mottagna affaren ar till storsta
delen svensk affar.

Livrisk

Livforsakringsrisk avser risken for forluster
vid férsakring av enskilda personers liv och
hélsa, med de relevanta underkategorierna
livsfallsrisk, kostnadsrisk och omprovnings-
risk. Lansforsakringar Stockholm exponeras
for dessa risker dels via foretagets egna
skadelivrantor, dels via mottagen aterfor-
sakring dér foretaget tar emot motsvarande
risker i skadelivrantor tillhérande LF Sak.

Valutarisk

Vid utgangen av 2016 fanns tillgangar i ut-
landsk valuta motsvarande MSEK 413 (368)
omréaknat med balansdagens valutakurser.
Av beloppet avser MSEK 196 (169) tillgangar
i US-dollar, MSEK 121 (121) i europeiska valu-
tor och MSEK 95 (78) i andra valutor.

Aktiekursrisk

Vid utgdngen av 2016 uppgick placerings-
tillgdngarna i aktier och andelar, exklusive
derivat, till MSEK 2 886 (2 698), varav MSEK
1909 (1734) avser aktier i Lansforsakringar
AB, vilka vérderas l6pande efter substans.
Andelen aktier och andelar utgjorde 61 (56)
procent av de totala placeringstillgdngarna.

Rénterisk

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper uppgick till MSEK 2 109 (2 043).
Den genomsnittliga durationen var 1,5 (1,7)
ar, not 2.

Hallbarhet - vi tar ansvar for ett
tryggare Stockholm
Lansforsakringar Stockholm har arbetat
med att skapa ekonomisk trygghet for vara
kunder under narmare 175 ar. Som kundagt
bolag ser vi det som en sjalvklarhet att
verksamheten ska bedrivas pa ett ansvars-
fullt satt dar langsiktighet och kundernas
trygghet star i centrum. Vi finns till for vara
kunder som bor och verkar i Stockholms lan
och i vart ansvar ingar dven att verka for ett
hallbart och tryggt Stockholm éver tid.

Vart hallbarhetsarbete utgar fran tva
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overgripande fokusomraden: Tryggare
Stockholm och Ansvarsfulla affarer. Under
aret har ett arbete genomforts for att
kartldgga vilka delar av verksamheten som
har stérst paverkan ur ett hallbarhetsper-
spektiv. De sex mest vasentliga fragorna har
identifierats och kommer att vara utgangs-
punkt for vart hallbarhetsarbete:

= Forebygga skador

= Ansvarsfulla investeringar

= Samhallsengagemang

= Affarsetik

= Medarbetarskap

= Miljdansvar

Tryggare Stockholm

Det ar genom att forebygga skador som
Lansforsakringar Stockholm har storst
mojlighet att minska sin negativa miljopaver-
kan och bidra till ett tryggare Stockholm. En
genomsnittlig vattenskada i ett hem innebar
att cirka 300 kilo koldioxid slapps ut. En villa-
brand ger i genomsnitt ett koldioxidutslapp
pa 25 000 kilo och orsakar darutover en rad
utslépp av kemikalier som tar sig vidare ut i
sjéar och vattendrag med sléckvattnet.

Lansforsakringar Stockholm arbetar
aktivt for att motverka risken for att den
typen av skador intraffar. Utéver l6pande
information och radgivning i vara kund-
moten, genomforde vi under 2016 6ver
4 000 skadeforebyggande besiktningar hos
vara kunder - bade hos foretag och hos
privatpersoner. Vi stodjer dven vetenskaplig
forskning pa omradet genom Stiftelsen
Lansforsakringsbolagens Forskningsfond.
Under 2016 har tva teman, tryggt boende
och oskyddad trafikant, varit prioriterade
forskningsomraden.

Nar skadan redan &r ett faktum verkar
Lansforsakringar Stockholm for att ater-
stallandet ska ske med minsta méjliga
avtryck pa miljon. Det gor vi bland annat ge-
nom att stélla miljokrav pa de leverantorer
och entreprendrer vi tipsar vara kunder att
kontakta nar skadan ska aterstallas. Lans-
forsakringar Stockholm &r dven certifierade
enligt ISO 14001

En central deli vart arbete for ett
tryggare Stockholm &r ocksa vara lokala
samhéllsengagemang. Vi har valt att enga-
gera oss i tre samarbeten lokalt, Fryshuset,
Hallbara Hav och S:t Eriks-Cupen som alla
verkar for ett battre Stockholm att levai
aven imorgon.

Lansférsakringar Stockholm 2016

Vi stodjer Fryshuset i deras arbete

med ungdomar

Fryshuset ser och hjalper unga manniskor,
sarskilt de som ar i eller riskerar att hamna
i utanforskap, och det &r val dokumenterat
att deras arbete leder till minskad skadegé-
relse och 6kad trygghet pa gator och torg.
Vi ar 6vertygade om att Fryshusets satt att
jobba med ungdomsgrupper kan bredda
var forstaelse for hur vi som forsakrings-
bolag kan arbeta med skadeférebyggande
atgarder, dar malet ar farre skador, lagre
forsakringspremier och ett tryggare Stock-
holm for vara kunder.

Lansforsdkringar Stockholm fortsdtter
kampen fér Ostersjon

Den 16 december 2015 bildades Stiftel-
sen Hallbara Hav dar Lansférsakringar
Stockholm &r en av stiftarna. Ett fordjupat
arbete for Ostersjon &r en av de viktigaste
miljofragorna i vart naromrade. Stiftelsen
ar och ska vara en folkbildande organisation
som arbetar med att sprida kunskap och
information om hur Ostersjéns ekologiska
status kan restaureras och dterstallas.

S:t Eriks-Cupen och Grént Kort - for

Fair Play

Varje &r mots nastan 500 000 spelare,
ledare, foraldrar och domare i Stockholms
storsta fotbollsturnering. Genom inféran-
det av Gront Kort for Fair Play vill vi, till-
sammans med Stockholms Fotbollférbund,
bidra till en schysstare stamning pa och
runt fotbollsplanerna i Stockholm.

Ansuarsfulla afférer

Viverkar i en fortroendebransch och ska
alltid agera pa ett satt som inger fortroende
hos vara kunder. Inom Lénsforsakringar
Stockholm gar samtliga medarbetare arli-
gen igenom géllande policyer och riktlinjer
for hur vi ska upptrada for att skydda vara
kunders intressen och sékerstalla att vi
behandlar méanniskor lika. Vara medarbetare
har ocksa ett personligt ansvar for att aldrig
acceptera diskriminering i nagon form,
bejaka 6ppenhet och transparens, och bidra
till en hallbar utveckling.

Arbetet med ansvarsfulla investeringar
som sker i vart dotterbolag Lansforsak-
ringar AB, bygger pa samma vardegrund
som svenska staten ger uttryck for genom
de internationella konventioner som

Sverige har undertecknat inom omradena
milj6, manskliga rattigheter, barnarbete,
arbetsratt, korruption och kontroversiella
vapen, och genom det stdd som Sverige ger
till initiativ sasom FNs Global Compact och
OECDs riktlinjer for multinationella bolag.
Malsattningen &r att genom dialog paverka
bolag som bryter mot internationellt accep-
terade konventioner och riktlinjer.
Lansforséakringar Bank ingar i Finanskoa-
litionen mot barnsexhandel som samverkar
med ECPAT i Sverige (End Child Prostitu-
tion, Child Pornography, and Trafficking of
Children for Sexual Purposes). Finanskoali-
tionens mal &r att forhindra att det svenska
betalningssystemet missbrukas for kop
av sexuella 6vergreppsbilder pa barn och
sexhandel med barn samt att skapa opinion
mot denna brottsliga verksamhet. Medlem-
marna arbetar aktivt for att 6ka kunskapen
om problematiken hos medarbetare och
kunder.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstdammans forfogande star foljan-
de vinstmedel:

Beloppi SEK

Balanserade vinstmedel fran

féregaende ar 836867791
Aretsresultat 268 692 211
Summa 1105560002

Styrelsen och vd:n foreslar att i ny rakning
balanseras SEK 1105 560 002.

Férvaltningsberattelse 9



Finansiella rapporter

Femarsoversikt

Belopp i KSEK 2016 2015 2014 2013 2012
RESULTAT

Premieintaktfer 1765564 1666292 1628168 1586944 1579956
Kapitalavkastning overférd fran finansrorelsen 10764 42066 53848 62420 60525
Forsakringsersattningarfer -1280424 -1070761 -1158 939 -1348704 -1217 052
Driftskostnaderfer -371394 -368 837 -318 333 -341239 -384270
Ovriga tekniska kostnader -9148 -2837 -6 886 - -
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 115362 265923 197 857 -40580 39160
Finansrorelsens resultat 284747 206 366 270854 189111 152769
Ovriga intékter och kostnader 40697 14 827 -3314 -118 246 -91876
Resultat fore dispositioner och skatt 440806 487116 465 397 30286 100052
Arets redovisade resultat 268692 280001 155403 53771 104749
Premieinkomstfer 1793762 1715015 1667699 1605994 1597961
EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgangar, verkligt varde 5316832 4741838 4310105 3953920 3716 869
Férsakringstekniska avsattningar fer 2602894 2488771 2443604 2498974 2360263
Kapitalbas? - 2696984 2211843 1746 446 1716161
Erforderlig solvensmarginal? = 295015 285795 300837 284245
Konsolideringskapital 3103392 2696984 2211843 1746 446 1716161
Konsolideringsgrad 173% 157% 133% 109% 107%
SOLVENSRELATERADE UPPGIFTER?

Kapitalbas 3086866 - - - -
Minimikapital 371477 - - - -
Solvenskapitalkrav 1485908 = = = =
NYCKELTAL

Forsakringsrorelsen

Skadeprocentfer 73% 64% 1% 85% 7%
Driftskostnadsprocentfer 21% 22% 20% 22% 24%
Totalkostnadsprocentfer 94% 87% 9N% 106% 101%
Finansrérelsen

Direktavkastning 0,3% 0,1% 0,3% 0,4% 1.8%
Totalavkastning 6,1% 5.8% 8,3% 69% 61%

Fer &r en forkortning av for egen rakning
1) Enligt FRL per 2015-12-31. Rapportering har fran och med 2016 ersatts av Solvens 2.

2) Berdkningarna sker enligt EUs Solvens 2-direktiv. Jamférelsetal finns ej da regelverket tradde i kraft 1 januari 2016.
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Resultatrakning

Belopp i KSEK Not 2016 2015
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakt for egenrékningfer
Premieinkomst 3 1889932 1820210
Premie for avgiven aterforsakring -96169 -105195
Féréndring i avsattning for €] intjanade premier och kvardréjande risker -28199 -48723
1765564 1666292
Kapitalavkastning overford fran finansrérelsen 4 10764 42066
Forsakringsersittningar for egen riakning
Utbetalda forsakringsersattningar
- Féreavgiven aterforsakring 5 1197285 -1134 004
- Aterférsakrares andel 5 3621 60631
Férandring i avsattning for oreglerade skador
- Féreavgiven aterforsakring -38798 24 405
- Aterforsakrares andel -47 962 -21794
-1280424 -1070761
Driftskostnaderfer 6 -371394 -368 837
Ovriga tekniska kostnader? -9148 -2837
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 115362 265923
ICKETEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 115 362 265923
Kapitalforvaltningens intakter 7 85154 39409
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 7 217760 216 382
Kapitalforvaltningens kostnader 7 7403 -7360
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 7 - -
Kapitalavkastning overford till skadeforsakringsrorelsen 4 -10764 -42 066
Ovrigaintakter 8 413557 404904
Ovriga kostnader 8 -372 860 -390 077
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 440806 487116
Bokslutsdispositioner
Forandring sakerhetsreserv -52551 -126790
Avséttning till periodiseringsfond -40 000 =
Resultat fore skatt 348 255 360326
Skatt pa arets resultat
Skatt pa arets resultat 9 -79563 -80 325
Arets resultat, tillika Ovrigt totalresultat 268 692 280001

F eraren forkortning av fér egen rakning

1) Se not 3 i Resultatanalys, sida 12
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Resultatanalys

Direkt forsakring svenskarisker

Foretag, Summa  Mottagen

Sjukoch  Hem,villa, lantbruk, direkt ater-
Belopp i KSEK Totalt 2016  Olycksfall  fritidshus fastighet Motorfordon Trafik  forsakring férsakring
Premieintakt fer (not1) 1765564 70180 446638 519 446 419839 233081 1689184 76 380
Kapitalavkastning overférd fran finansrérelsen 10764 2867 0 0 0 5157 8024 2740
Forsakringsersattningar f e r (not 2) -1280 424 -41608 -384 659 2931523 -304 456 -187410  -1211655 -68769
Driftskostnader -371394 -20330 -102192 122436 -59 308 -66 655 -370920 -474
Ovriga tekniska kostnader (not 3) -9148 = = = = -9148 -9148 =
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat 115362 11110 -40213 103488 56076 -24 975 105485 9877
Avvecklingsresultat brutto 129233 21347 -5906 32785 10 942 64152 123320 5914
Avvecklingsresultatfer 59568 21339 -8648 25631 2011 13320 53655 5914
Forsakringstekniska avsittningar, fore
avgiven aterforsakring
Avséttning for ej intjanad premie och
kvardrojande risker 798299 35894 228878 219 454 193706 115948 793880 4419
Avsattning for oreglerade skador 2069 316 354 605 190917 316089 62692 668 959 1593262 476 054
Aterforsakrares andelav forsikringstekniska
avsdttningar
Avséttning for oreglerade skador 264720 420 84 26 690 435 237090 264720 =
NOTERTILL RESULTATANALYS

Foretag, Summa  Mottagen

Sjukoch  Hem,villa, lantbruk, direkt ater-
Belopp i KSEK Totalt 2016  Olycksfall  fritidshus fastighet Motorfordon Trafik  forsakring forsakring
Not 1
Premieintaktfer 1765564 70180 446638 519 446 419839 233081 1689184 76380
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 1889932 77177 480025 580 067 428 201 249 424 1814894 75038
Premie for avgiven aterférsakring -96170 -4186 -9984 -57956 -6197 -17 847 -96170 -
Forandring i avsattning for ej intjanad premie
och kvardréjande risker -28199 -2812 -23403 -2665 -2164 1503 29541 1342
Not 2
Forsakringsersattningarfer -1280424 -41607 -384 659 -293523 -304 456 -187410  -1211654 -68769
Utbetalda forsakringsersattningarfer -1193 664 -27 629 -344094 -320783 -299583 -171460  -1163549 -30115
Fore avgiven aterforsakring -1057 539 -24163 -294 395 -289227 -266 579 -153061  -1027425 -30115
Skaderegleringskostnader 139745 -3466 -47 802 -33499 -35819 -19158 -139745 -
Aterforsakrares andel 3621 0 -1897 1943 2815 759 3621 =
Forandring i avsattning for
oreglerade skadorfer -86760 -13978 -40565 27260 -4872 -15950 -48105 -38 655
Fore avgiven aterforsakring -38798 -14 323 -39720 36357 3650 13892 -143 -38 655
Aterforsakrares andel -47 962 345 -845 -9097 -8522 -29842 -47 962 -
Not 3 2016 2015
Ovriga tekniska kostnader -9148 -2837
Nettounderskott TFF
Premier och trafikforsakringsavgifter 15237 13647
Forsakringsersattningar -24009 -18 335
Driftskostnader -1339 -919
Avvecklingsresultat 963 2770

Fér mer information om TFF afféren se not 1 Redovisningsprinciper under rubriken Ovriga tekniska kostnader.

Feraren forkortning av for egen rakning
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Balansrakning

Belopp i KSEK Not 2016 2015
TILLGANGAR
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 1 875 875
Placeringari koncernféretag och intresseféretag
Aktier och andelari koncernforetag 12 319 669 S
Andra finansiella placeringstillgangar 13
Aktier och andelar 2886903 2697172
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 2109 385 2043791
5316832 4741838
Aterforsakrares andel av forsikringstekniska avsittningar
Avséttning for oreglerade skador 264720 312 682
264720 312682
Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring 14 586590 557217
Fordringar avseende aterforsakring 27164 32009
Ovriga fordringar 109 350 90 656
723104 679 881
Andra tillgangar
Materiella tillgangar och varulager 15 34622 6053
Kassa och bank 16 44905 117739
79527 123792
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Forutbetalda anskaffningskostnader 17 27400 27 425
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 6883 14417
34283 41842
Summatillgangar 6418466 5900035
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Bundnareserver/reservfond 10200 10200
Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel 836868 556 866
Arets resultat 268 692 280001
1115760 847068
Obeskattade reserver
Utjamningsfond 41384 41384
Sakerhetsreserv 1552531 1499980
Periodiseringsfond 40000 -
1633915 1541364
Forsikringstekniska avsattningar fore avgiven aterforsékring
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 19 798 299 770100
Oreglerade skador 20 2069 316 2031353
2867615 2801453
Andra avsattningar
Pensioner och liknande forpliktelser 15453 20072
Skatter 10 353718 308552
369171 328 624
Skulder
Skulder avseende direkt férsakring 29933 16216
Skulder avseende aterférsakring 7516 8900
Ovriga skulder 136992 110 249
174 441 135364
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 257564 246163
257564 246163
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 6418466 5900035
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Rapport dver forandringar i eget kapital

Bundet
kapital Fritt kapital
Balanserade Arets
Belopp i KSEK Reservfond  vinstmedel resultat Totalt kapital
Ingaende balans 2015-01-01 10200 401464 155403 567067
Vinstdisposition - 155403 -155403 -
Arets resultat = = 280001 280001
Utgaende balans 2015-12-31 10200 556 867 280001 847068
Ingaende balans 2016-01-01 10200 556 867 280001 847068
Vinstdisposition - 280001 -280001 -
Arets resultat - - 268 692 268 692
Utgaende balans 2016-12-31 10200 836868 268 692 1115760
Kassaflodesanalys
Belopp i KSEK Not 2016 2015
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Premieinbetalningar 1880978 1798 800
Utbetalningar av premier till aterforsakrare -96170 -105195
Skadeutbetalningar -1197285 -1134004
Inbetalningar fran aterforsakrare avseende aterférsakrares
andelav utbetalda forsakringsersattningar 3621 60631

Inbetalningar avseende provisioner och garantier 354 673 334801
Utbetalningar till leverantérer och anstallda -698 747 -733 455
Erlagda betalda rantor 55 -125
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 246835 221454
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av:

- aktier och andelar =31565 -310513

- obligationer och andrarantebérande varde papper -184 335 -857023
Avyttring av:

- aktier och andelar 123735 349749

- obligationer och andra réantebarande varde papper 97000 637040
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -37900 -2332
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 635 18338
Forvarv av dotterforetag, netto likvidpaverkan -319 669
Erhallna utdelningar 4430 4218
Kassaflode fran investeringsverksamheten -319 669 -160523
Arets kassaflode -72834 60931
Likvidamedelvid arets borjan 117739 56808
Likvidamedelvid arets slut 44905 117739

Likvida medel bestar av kassa och bank, se not 16
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Noter till finansiella rapporter

Not1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Féretagsinformation

Arsredovisningen for Lansférsékringar Stockholm, organisationsnummer
502002-6265, avser rakenskapsar 1 januari - 31 december 2016. Lansfor-
sakringar Stockholm ar ett svensk registrerat forsakringsbolag med séte i
Stockholm. Adressen till huvudkontoret ar Telegrafgatan 8A, 169 72 Solna.

Normgivning och lag

Lansforsakringar Stockholms arsredovisning &r upprattad enligt Lag om
arsredovisning i férsakringsféretag (ARFL) samt Finansinspektionens
féreskrifter och allménna rad om Arsredovisning i férsakringsféretag (FFFS
2015:12 med de tillagg som inforts) och Radet for finansiell rapporteringsre-
kommendation RFR 2.

Lansforsakringar Stockholm tilldmpar sa kallad lagbegransad IFRS.
Detta innebar att samtliga av EU godkanda IFRS och uttalanden tillampas
sa langt detta ar méjligt inom ramen for svensk lag och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning. Foreskrifterna fran Finans-
inspektionen hanvisar med vissa undantag och begransningar till IFRS.

Arsredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen och verk-
stéallande direktéren den 7 mars 2017, Arsredovisningen faststills slutligen
av bolagsstamman den 6 april 2017.

Forutsdttningar vid upprattande av de finansiella rapporterna

Foretagets funktionella valuta ar svenska kronor och de finansiella rappor-
terna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp ar avrundade till tusen
kronor (KSEK), om inte annat anges. Tillgangar och skulder &r redovisade till
anskaffningsvarde, forutom storre delen av foretagets finansiella tillgangar
och skulder som varderas till verkligt varde eller upplupet anskaffningsvar-
de. De nedan angivna redovisningsprinciperna har tilldmpats pa samtliga
perioder som presenteras i den finansiella rapporten, om inte annat anges

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
forsakringsforetagets ledning gér beddmningar och uppskattningar samt
antaganden som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och

de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostnader.
Uppskattningarna och antagandena &r baserade pa historiska erfarenheter
och ett antal andra faktorer som under radande férhallanden synes vara
rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden anvéands sedan
for att bedéma de redovisade vardena pa tillgangar och skulder som inte
annars framgar tydligt fran andra kallor. Verkliga utfall kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedomningar. Uppskattningar och antaganden ses over
regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndring-
en gors om andringen endast paverkat denna period, eller i den period
andringen gors och framtida perioder om @ndringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder. De nedan angivna redovisningsprinciperna har
tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar nedan.

Andrade redovisningsprinciper

Nya standarder samt forandringar av standarder som har antagits av EU och
som ska tillampas fran den 1 januari 2016 har inte medfért nagra vésentliga
forandringar pa foretagets resultat eller finansiella stallning.

Lag om drsredovisning i forsikringsféretag (1995:1560)

Lag om arsredovisning i férsakringsféretag (1995:1560) har andrats med
tillampning pa rakenskapsar som bérjar den 1 januari 2016 eller senare.
Andringarna innebar bland annat att Poster inom linje och Upplysning om
handelser efter balansdagen flyttas till notuppgifter. Férslag till vinstdispo-
sition ska dven finnas i not. Utover detta har inte de nya reglerna inneburit
nagon vasentlig férandring i de finansiella rapporterna.
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Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS 2015:12) om
arsredovisning i forsakringsforetag

Foreskrifter och allméanna rad FFFS 2015:12 om arsredovisning i forsékrings-
foretag har ersatt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad FFFS
2008:26 om arsredovisning i forsakringsforetag.

I de nya foreskrifterna har bestdmmelserna om nyckeltal anpassats till de
krav och begrepp som galler i och med genomférandet av Solvens II-direk-
tivet och det har infors utékade upplysningskrav pa den diskonteringsranta
som féretaget anvander. Reglerna trader i kraft den 1 januari 2016 och
tillampas for forsta gangen pa arsbokslut, arsredovisningar och koncernre-
dovisningar for rékenskapsar som inleds efter den 31 december 2015 och i
delarsrapporter som upprattas for del av sadant rakenskapsar. Utover for-
andrade krav pa upplysningar och nyckeltal har inte de nya reglerna inneburit
nagon vasentlig forandring i de finansiella rapporterna.

Nya redovisningsregler som dnnu inte borjat tillampas

Ett antal nya eller andrade redovisningsregler trader i kraft forst under kom-
mande rakenskapsar och har inte fortidstillampats vid upprattandet av dessa
finansiella rapporter. Nedan beskrivs forvantade effekter som tillampningen av
nedanstaende nya eller andrade IFRS forvantas fa pa foretagets resultat eller
finansiella stéllning.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument kommer att ersétta IAS 39 Finansiella instru-
ment: Redovisning och vardering. IASB har fardigstallt IFRS 9 som innehaller
nya utgangspunkter for klassificering och vardering av finansiella instrument,
en framatblickande nedskrivningsmodell och forenklade férutsattningar for
sakringsredovisning.

IFRS 9 trader i kraft for rakenskapsar som inleds den 1 januari 2018 eller
senare. Tidigare tillampning ar tilldten givet att EU antar standarden. Standar-
den ska tilldmpas retroaktivt, med undantag fér reglerna om sakringsredovis-
ning som huvudsakligen tilldmpas framatriktat.

De kategorier for finansiella tillgangar som finns i IAS 39 ersatts av tre
olika varderingskategorier, dar vardering antingen sker till upplupet anskaff-
ningsvarde, till verkligt véarde via 6vrigt totalresultat eller till verkligt varde via
resultatet. Klassificeringen faststalls vid forsta redovisningstillfallet utifran
foretagets affarsmodell for de olika innehaven respektive egenskaperna pa
de kassafloden som tillgdngarna ger upphov till. Fair value option &r majlig att
tillampa i de fall detta eliminerar eller vasentligen reducerar en missmatch-
ning i redovisningen. For eget kapitalinstrument ar utgangspunkten att var-
dering ska ske till verkligt varde via resultatet med en valméjlighet att istallet
redovisa vardeférandringar for eget kapitalinstrument som inte innehas fér
handeli 6vrigt totalresultat. Regler kring finansiella skulder 6verensstammer
huvudsakligen med reglerna i IAS 39 férutom for finansiella skulder som
frivilligt varderas till verkligt varde enligt Fair value option. For dessa skulder
ska den del av vardeforandringen som ar hanforlig till egen kreditvardighet
redovisas i 6vrigt totalresultat

Nya principer introduceras for nedskrivning av finansiella tillgangar
som varderas till upplupet anskaffningsvarde och for skuldinstrument som
redovisas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Nedskrivningsmodellen
kréver redovisning av ett ars forvantade kreditforluster redan vid den initiala
redovisningen och vid en vasentlig 6kning av kreditrisken ska nedskrivningen
baseras pa de kreditforluster som forvantas uppkomma under den aterstaen-
de &ptiden.

Reglerna for sakringsredovisning innebar bland annat férenklingar vid
bedémning av ett sakringsforhallandes effektivitet samt utékar gréanserna for
vad som far identifieras som sakringsinstrument respektive sékrad post.

Foretaget har inte slutfort utvarderingen av effekterna av IFRS 9 med av-
seende pa redovisning och vardering. Foretaget innehar inte nagra finansiella
skulder varderade enligt Fair value option och sékringsredovisning tilldmpas
inte, varvid dessa férandringar inte bedéms ha nagon vasentlig paverkan pa
foretagets finansiella rapporter.

Finansiella rapporter
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IFRS 15 Intdkter frdn avtal med kunder

IFRS 15 trader ikraft 2018 och tidigare tillampning ar tillaten. Intéktsredovis-
ning och vérdering utgar fran en femstegsmodell som i korthet innebar att
ett foretag ska redovisa intékter i takt med att prestationsataganden i avtal
fullgors. Ett foretag ska for varje kontrakt med kund identifiera prestations-
ataganden for varje produkt eller tjanst och dérefter sétta ett transaktions-
pris som fordelas till respektive prestationsatagande. En intdkt ska darefter
redovisas nar respektive prestationsatagande fullgors.

Foretaget har inte pabdrjat en analys av effekterna av IFRS 15. Den
initiala bedémningen ar dock att huvuddelen av féretagets intakter hanfors
till forsakringsavtal, som inte omfattas av standarden. Daremot kommer
provisionsintakter att omfattas av standarden men vi bedomer inte att
dessa kommer att redovisas eller varderas vésentligt annorlunda enligt
IFRS 15. Déremot kommer upplysningskraven att oka.

Kommande andringar av IFRS som d@nnu inte publicerats

Nedan beskrivs forvantade effekter pa de finansiella rapporterna som
tillampningen av nedanstaende kommande nya eller andrade IFRS forvantas
fa pa foretagets finansiella rapporter.

IFRS 17 Forsdkringsautal

TASB haller pa att fardigstalla en standard om redovisning och vardering
av forsakringsavtal (IFRS 17) som forvantas publiceras i borjan pa 2017.
Lansforsakringar Stockholm féljer noga hur arbetet med detta fortskrider
for att bedoma hur det kommer att paverka oss, sarskilt hur standarden
ska tillampas i juridisk person och hur férstagangstillémpningen ska
koordineras med den for IFRS 9.

Omrékning av utlandsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till svenska kronor till den valuta-
kurs som foreligger pa transaktionsdagen.

Tillgangar och skulder i utléndsk valuta rdknas om till svenska kronor till
den valutakurs som foreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som
uppstar vid omrakningarna redovisas i resultatrakningen.

Forsakringsavtal

Forsakringsavtal dr avtali vilka Lansférsakringar Stockholm atar sig en
betydande forséakringsrisk for férsakringstagaren genom att forbinda sig att
kompensera forsakringstagaren om en férutbestamd forsakrad handelse
skulle intraffa.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen redovisas enligt direkt metod, vilket betyder att
inbetalningar respektive utbetalningar anges brutto och specificeras under
delrubriker i kassaflédesanalysen. Analysen har sin grund i de poster i
resultatrakningen som har direkt koppling till externa betalningsfloden.
Dessa poster justeras sedan i analysen med periodens férandringar i ba-
lansrakningen fér de poster som har direkt anknytning till resultatposten

i fraga. Bolaget har inga transaktioner for upptagna eller givna [an och dar-
for redovisas ingen finansieringsverksamhet i kassaflodesanalysen.

Tillampade principer for poster i resultatrakningen

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeforsakringsrérelsens tekniska
resultat samt ytterligare ett icke-tekniskt resultat som omfattar den del av
kapitalavkastningen som aterstar efter dverférd avkastning till forsakrings-
rorelsen samt resultatet for bolagets bank- och livverksamhet.

Premieinkomst/premieintdkt

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intratt,
det vill sdga nar forsakringsperioden bérjat l6pa eller premien forfallit till
betalning. Premieintakten motsvarar den del av premieinkomsten som &r
intjanad. Ej intjanad premie avsatts till Avsattning for ej intjanade premier.

Avgiven dterforsikring

Som premie redovisas den periodiserade premien for ingangna aterforsak-
ringsavtal. Aterforsakrarnas andel i skador redovisas under Forsakringser-
sattningar.
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Kapitalavkastning 6verford frdn finansrorelsen

Den totala kapitalavkastningen redovisas i det Icke tekniska resultatet. En
del av kapitalavkastningen fors till tekniskt resultat for forsékringsrérelsen
beraknat pa halva premieintakten for egen rakning samt pa medelvardet av
in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador for egen rakning under
aret, se Not 4.

Forsdkringsersdttningar

I de totala forsakringsersattningarna ingar under perioden utbetalda
forsakringsersattningar, forandringar i avsattningar for oreglerade skador
samt kostnader for skadereglering.

Driftskostnader

Driftskostnader i forsékringsrérelsen redovisas funktionsuppdelade som
anskaffnings-, skadereglerings- och administrationskostnader. Drifts-
kostnader for skadereglering redovisas som en del av resultatrakningens
forsakringsersattningar (Not 5) samt driftskostnader for kapitalférvaltning
redovisas som en del av resultatrakningens kapitalavkastning, kostnader
(Not 7). Driftskostnader for formedlad livférsakringsaffar och férmedlad
bank- och fondaffar, se Not 8.

Ouriga tekniska kostnader

Under Ovriga tekniska kostnader redovisas TFF affaren. Trafikférsakrings-
féreningen (TFF) &r ett samarbetsorgan for de forsakringsbolag som har
réatt att meddela trafikférsékring i Sverige. Dessa forsékringsbolag &r enligt
lag skyldiga att vara medlemmar i TFF. Foreningens verksamhet styrs till
6vervagande del av reglerna i trafikskadelagen och trafikforsakringsforord-
ningen. Regeringen faststaller TFF:s stadgar. En av féreningens huvudupp-
gifter ar att reglera trafikskador som orsakats av okdnda, oférsakrade och
utlandska fordon. Andra huvuduppgifter ar att ta ut en lagstadgad avgift
(trafikforsakringsavgift) av agare till oforsakrade fordon samt att delta i

det internationella trafikférsékringsarbetet (Grona Kortsamarbetet och
vissa andra funktioner). TFF har ocksa till uppgift att hantera vissa forsak-
ringsfragor géllande motorfordon inom det frivilliga branschsamarbetet i
Sverige (Bilforsakringskommittén). TFF svarar aven fér administrationen av
Trafikskadenamnden. TFF:s egna intakter utgors framst av betalda trafikfor-
sékringsavgifter och finansiella intakter. Driftskostnaderna och skadekost-
naderna overstiger regelmassigt intdkterna och det uppkommer arligen ett
nettounderskott i TFF:s verksamhet. Av regler i trafikskadelagen foljer att
medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera detta nettounder-
skott. Underskottet fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens
premievolym for trafikforsakring genom en arlig avrakning som faststalls av
TFF:s stdmma. Nettounderskottet redovisas i enlighet med en branschge-
mensam rekommendation.

Kapitalforvaltningens resultat

Resultatet fran kapitalforvaltning redovisas under Icke tekniskt resultat och
fordelas pa direktavkastning och véardeférandringar uppkomna fran mark-
nadsméssiga kursfluktuationer samt forvaltningskostnader. Har redovisas
ocksa Kapitalforvaltningens driftskostnader.

OBuriga intékter och kostnader

Under Icke tekniskt resultat redovisas bland annat gemensam
livforsakringsaffar, gemensamma bank- och fondtjénster i 6vriga intékter
och kostnader.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt samt uppskjuten skatt och redovisas
i resultatrakningen. Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhalls avse-
ende aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som &r beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor dven justering av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt berdknas med utgangspunkt
i temporara skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden pa
tillgangar och skulder per balansdagen.

Pensionskostnader

Avgiftsbestamda pensionsplaner &r planer enligt vilka foretaget betalar fast-
stéllda avgifter till en separat juridisk enhet och inte har nagon rattslig eller
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informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Foretagets utbetalningar
avseende avgiftsbestamda planer redovisas som kostnad under den period
nar de anstallda utfort de tjanster som avgiften avser. FTP-planen genom
forsakring i Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) ar en pensionsplan
som omfattar flera arbetsgivare. Planen &r formansbestamd for anstallda
fodda 1971 eller tidigare och avgiftsbestamd for anstallda fédda 1972 eller
senare. Denna pensionsplan innebar enligt IAS 19 Ersattningar till anstéllda,
att ett foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av den
formansbestdmda pensionsforpliktelsen samt av de forvaltningstillgangar
och kostnader som ar férbundna med pensionsforpliktelsen. I redovis-
ningen ska aven upplysningar [dmnas enligt kraven for formansbestamda
pensionsplaner. For narvarande har inte FPK méjlighet att tillhandahalla
erforderlig information varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en
avgiftsbestamd plan enligt IAS 19 punkt 30. Det finns inte heller information
om framtida Gverskott eller underskott i planen och om dessa i sa fall skulle
paverka kommande ars avgifter till den.

Redovisningsprinciper for poster i balansrakningen
Byggnader och Mark
Vardering sker till verkligt varde i enlighet med ortsprismetoden.

Aktier och andelar i koncernféretag
Aktier och andelar i koncern redovisas till anskaffningsvérde justerat for
nedskrivningsbehov.

Andra finansiella placeringstillgangar

Finansiella instrument redovisas och klassificeras i enlighet med IAS 39.
Lansforsakringar Stockholm férvaltar och utvarderar resultatet av samtliga
placeringstillgangar pa basis av verkligt varde forutom da verkligt varde
inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. I uppfoljningen av kapitalav-
kastningens resultat ar fokus framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning.

I detta matt inkluderas saval realiserade som orealiserade resultat. Det

ar foretagets bedomning att en redovisning av placeringstillgangarna till
verkligt varde med vardeforandringarna redovisade 6ver resultatrakningen
ger den mest relevanta redovisningsinformationen for [dsarna av arsre-
dovisningen. Lansférsakringar Stockholm har dérfor valt att kategorisera
placeringstillgangarna som finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
med vardeforandringarna redovisade éver resultatrakningen.

Aktier

Aktier noterade pa en aktiv marknad/ auktoriserad bors vérderas till noterad
képkurs pa balansdagen. For att vardera onoterade innehav anvéands varde-
ringstekniker som till exempel pris vid nyligen genomférda transaktioner el-
ler substansvardering. Aven vérdering till anskaffningsvérde kan férekomma.
Foretagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB varderas till foretagets andel
av Lansforsakringar ABs justerade substansvarde. Transaktionskostnaderna
medraknas inte i anskaffningsvardet for finansiella tillgangar utan redovisas i
Kapitalforvaltningens kostnader i resultatrakningen.

Réntebdrande vardepapper

Rantebarande vardepapper varderas till verkligt varde fordelat pa upplupet
anskaffningsvarde och vardeférandring. Vid vérdering till verkligt varde
anvands pa marknaden noterade kop-/saljkurser.

Materiella tillgingar

Materiella tillgangar varderas till anskaffningsvarde med avdrag for acku-
mulerade avskrivningar. Dessa baseras pa den historiska anskaffningskost-
naden och beddmd nyttjandeperiod. Avskrivningstiden som anvands ar 5 ar,
forutom for datorer som skrivs av pa 3 ar och forbattringsutgifter pa hyrd
fastighet som skrivs av under hyreskontraktets optid.

Likvida medel
Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga tillgodoha-
vanden hos banker och motsvarande institut.

Aterforsikring

Den del av risken for vilken aterforsakring tecknats redovisas i balansrak-
ningen som Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avséttningar.
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Kontroller for att faststalla eventuella nedskrivningsbehov avseende denna
post genomférs [6pande och per balansdagen. Nedskrivningsbehov forelig-
ger nar det bedéms sannolikt att aterforsékraren inte kommer att infria sina
ataganden enligt aterforsékringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsak-
ringsavtal tas upp som en tillgang "férutbetalda anskaffningskostnader” och
skrivs sedan av enligt de underliggande forsakringsavtalens l6ptid.

Forsdkringstekniska avsdttningar

Forsakringstekniska avsattningar utgdrs av avsattning for €] intjanade premier
och kvardrojande risker samt avséttning for oreglerade skador och motsvarar
forpliktelser enligt ingangna forsakringsavtal. Alla forandringar i forsakrings-
tekniska avsattningar redovisas éver resultatrakningen.

Ausdittning for ef intjanade premier och kuardrdjande risker

Avséttningen for ej intjanade premier och kvardrojande risker avser att tacka
den forvantade skade- och driftskostnaden under den aterstaende l6ptiden pa
ingdngna forsékringsavtal. Avséttningen beréknas normalt strikt tidspropor-
tionellt, sa kallad pro rata temporisberakning. Om premienivan bedoms vara
otillracklig for att tacka de forvantade skade- och driftskostnaderna, forstérks
de med ett tilldgg for kvardrojande risker.

Ausdttning for oreglerade skador

Avsattningen for oreglerade skador ska técka de forvantade framtida utbe-
talningarna for samtliga intraffade skador, inklusive de skador som &nnu inte
rapporterats till foretaget (IBNR), och inkluderar &ven kostnader f6r skadereg-
lering. Uppskattningen av avsattningsbehovet gors for de flesta skador med
statistiska metoder. For de storre skadorna och for skador med komplicerade
ansvarsforhallanden gérs en individuell bedomning. Avvecklingsresultat upp-
star ndr man l6pande &ndrar bedomningen av vardet pa tidigare ars intraffade
skador som ingar i féregaende ars bokslut avsatta ersattningsreserv. For
narmare information om hur avsattningen diskonteras se Not 20.

Forlustprouning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna prévas [6pande och
per varje balansdag. De avséttningar som gjorts for oreglerade skador och ej
intjanade premier undersoks da var for sig. Avsattningen for oreglerade skador
grundar sig pa beraknade framtida ersattningsutfloden. Prognoserna dver
avsattningsbehovet gors med vedertagna aktuariella metoder. Metoderna
beaktar nuldgesbeddomningar av alla avtalsenliga kassafléden och av andra
hanforliga kassafloden, exempelvis skaderegleringskostnader. De framtida
kassaflodena har beraknats utan diskontering. Om provningen visar att de
redovisade avsattningarna minskat med det redovisade vardet pa férutbetalda
anskaffningskostnader redovisas forandringen i resultatrakningen. Tillracklig-
heten i avsattningen for ej intjanade premier testas per verksamhetsgren och
forsakringsklass. Eventuell otillracklighet som iakttas i premieansvaret, korri-
geras genom att bokféra en avséttning for kvardrojande risker. Férandringen i
avsattningen for kvardrojande risk redovisas over resultatrakningen.

Obeskattade reserver
Férandringar av obeskattade reserver redovisas enligt svensk praxis dver
resultatrakningen som bokslutsdispositioner.

Obeskattade reserver kvittas i forekommande fall mot skattemassiga
forlustavdrag eller blir foremal for beskattning nar de l6ses upp.

Sakerhetsreserven ar till for att utjamna svangningar i riskforloppet och
osakerhet i berakningsunderlaget for avséttning for €] intjanade premier och
oreglerade skador. Skadeférsakringsrorelsen ar av naturliga skél utsatt for
betydande variationer i arsresultaten, framst beroende pa antalet storskador
och dess omfattning. For att utjdmna dessa svangningar har till 1990 skattefri
avsattning kunnat ske till en utjgmningsfond. Sakerhetsreserverna maste
successivt aterforas till beskattning till och med 31 december 2019, om man
inte far dispens.

En redovisningsenhet kan gora en avsattning till en periodiseringsfond
for att minska det skattepliktiga resultatet under inkomstaret men maste
aterféra samma periodiseringsfond till beskattning under det sjétte aret efter
avsattningsaret.

Finansiella rapporter
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Not 2 RISKER OCH RISKHANTERING

Inledning

Foretagets resultat beror dels av forsékringsverksamheten och de forsak-
ringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och finansiel-
la risker. Risk och riskhantering &r darfor en central del av verksamheten i
Lansforsakringar Stockholm.

Mal, principer och metoder for foretagets riskhantering

Syftet med foretagets riskhanteringsorganisation ar att identifiera, bedéma,
méta och hantera samtliga risker som foretaget ar exponerat for. Ett viktigt
syfte ar ocksa att se till att foretaget har en betryggande solvens i forhallan-
de till dessa risker. Foretagets satt att hantera risk bygger pa tydligt defi-
nierade ansvarsomraden och vél fungerande processer. Styrelsen har det
yttersta ansvaret for att hanteringen och uppféljningen av féretagets risker
ar tillfredsstallande. Styrelsen beslutar arligen om féretagets dvergripande
styrdokument rérande riskhantering samt sétter en toleransniva for den
totala risken. Styrelsen har tva utskott till sitt forfogande nér det galler risk-
omradet: Kapitalforvaltningsutskottet och Revisionsutskottet. Dessutom
finns ett Ersattningsutskott. Styrelsen har dven en internrevisionsfunktion
till sitt forfogande. Internrevisorerna &r oberoende och ska kontrollera att
verksamheten inom foretaget bedrivs mot faststéllda mal och i enlighet med
styrelsens intentioner och riktlinjer genom att undersoka och utvardera den
interna styrningen och kontrollen. I foretagets operativa riskorganisation
ansvarar vd for att skapa forutséttningar for arbetet med riskhantering och
for dess inforande enligt styrelsens instruktion. I organisationen finns dess-
utom en riskkontrollfunktion, en compliancefunktion, en aktuariefunktion
och olika riskbedémningskommittéer samt en kreditkommitté. Foretagets
riskhanteringsfunktion ar sjalvstandig och ansvarar for att identifiera,
beskriva och utveckla foretagets riskhantering. Riskhanteringsfunktionen
har forutom detta till uppgift att rapportera om den (6pande riskhantering-
en till vd, revisionsutskottet och styrelsen. Compliancefunktionen ska agera
sjalvstandigt samt folja upp regelefterlevnad och vara ett stod for att fére-
taget arbetar enligt gallande tillstandspliktiga regler. Compliancefunktionen
rapporterar till vd, revisionsutskottet och styrelsen. Aktuariefunktionen
ansvarar for berakning av forsakringstekniska avsattningar och rapporterar
tillvd och styrelse. Kreditkommittén behandlar krediter i den férmedlade
bankverksamheten som 6verstiger faststallda lokala limiter. Syftet ar att
samla arenden och att sékerstalla efterlevnad av regelverk inom kreditom-
radet. Foretagets riskbedomningskommittéer har till uppgift att bedéma
befintliga risker inom sakforsakrings- och kreditverksamheten. Riskbedom-
ningskommittéerna erbjuder skadeférebyggande atgarder och uppsagning
av forsakringsavtal inom ramen for forsakringsavtalslagen. Kommittéerna
har ratt att ta egna beslut utifran de riktlinjer som finns. Foretaget har
dessutom en sakerhetsfunktion som har till uppgift att [6pande arbeta med
sakerhetsfragor. Féretaget har ocksa ett val utvecklat miljoledningssystem,
vars syfte till stor del &r att hantera och begréansa foretagets risktagande

pa dessa omraden. Féretaget rapporterar, analyserar och atgardar [6pande
incidenter vilket stodjer foretaget i att skydda sig fran framtida oénskade
handelser.

Foretagets risker och riskhantering

Forsdkringsrisker

Forsakringsrisker bestar av teckningsrisk, reservsattningsrisk, aterforsak-
ringsrisk och katastrofrisk.

Teckningsrisk

Teckningsrisken ar risken att skade- och driftskostnaderna for &nnu ej
intraffade skador inte técks av premieintakten. Teckningsrisken innehaller
dels en osdkerhet om det faktiska utfallet av varje enskilt forsakringsavtal,
dels osakerhet om den ingaende totala avsattningen for &nnu ej intraffade
skador pa redan ingangna férsakringsavtal som tillsammans med den under
nasta ar intjanade premien pa arets férsaljning kommer att visa sig vara
tillracklig for att tacka skade- och driftskostnader som kommer att belépa
pa nésta rékenskapsar.

Finansiella rapporter

Reservsittningsrisk

Reservséattningsrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade skador inte
racker for att reglera intréffade skador. Féretaget tillampar diskonterade
avsattningar for oreglerade skador i trafikforsékring och olycksfallsférsak-
ring. Totalt uppgar de diskonterade avséttningarna for oreglerade skador
(netto) till MSEK 1 089 (1 009). Den ackumulerade diskonteringseffekten, det
vill saga skillnaden mellan diskonterade och odiskonterade reserver uppgar
till MSEK 79,0 (77,1).

Aterforsikringsrisk

For att sprida riskerna i forsakringsrorelsen deltar foretaget i ett riskutbyte
tillsammans med de 22 dvriga lansforsakringsbolagen i lansforsakringsgrup-
pen. Hanteringen av riskutbytet administreras inom Lansférsakringar AB.
Riskutbytet innebér att de deltagande foretagen begransar sina &taganden i
forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen faststallda belopp, sjélvbehall
per riskslag, skada, handelse och totalt per skadear. Den del av skadekost-
naden som dverstiger sjalvbehallet, netto efter atervinning fran de skydd
som Lansforsakringar AB i sin tur upphandlat pa den externa aterférsak-
ringsmarknaden fér skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut éver
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar AB, med faststéllda andelar,
som beror pa affarsvolym, valda sjalvbehall och historiskt skadeutfall.
Aterforsakringsrisk ar risken att betalning inte erhalls fran &terférsakrings-
givare i enlighet med aterforsékringsavtalen. For att begréansa denna risk har
lansforsakringsgruppen ett sarskilt regelverk for vilka externa aterforsak-
ringsgivare som far anvandas. Minimikravet &r att aterforsakringsgivare ska
ha minst A-rating enligt Standard & Poor’s nr det galler affar med lang
avvecklingstid och minst BBB-rating pa ovrig affér. I detta avseende ar affar
med lang avvecklingstid affar som berdknas ha en langre avvecklingstid an
fem ar. Dessutom efterstravas en spridning pa ett flertal olika aterforsak-
rare.

Katastrofrisk

Foretaget &r ocksa exponerat for katastrofskador som intraffar i de 6vriga
lansforsakringsbolagen. Det externa katastrofskyddet har under aret varit
begransat till 8 miljarder kronor fér de 23 lansforsékringsbolagen och Lans-
forsakringar Sak tillsammans.

Riskhantering i skadeforsdkringsrorelsen

Foretaget tecknar saval direkt skadeférsakring som mottagen skadeater-
forsakring inom omradena sjukdom och olycksfallsforsakring, egendom,
ansvar, motorfordon och trafikforsakring. For att reducera forsakringsris-
ken finns olika metoder. Riskminskning avseende osékerheten i enskilda
forsakringsavtal astadkoms dels genom diversifiering, dels genom att
sékerstalla en i organisationen vél forankrad, valdokumenterad prissétt-
ningsprocess. Foretaget upprattar dven detaljerade interna riskurvalsregler
for att sakerstalla en riktig bedémning och kvantifiering av den risk som
tecknas. Riskurvalsreglerna anger bland annat kvantitativa granser for hur
stor exponeringen maximalt far vara inom olika riskomraden. Skyddet for
trafikskador dr anpassat till begréansningarna i Trafikskadelagen. Av trafik-
skadelagen och trafikforsékringsforordningen féljer att forsakringsbolag
som meddelar trafikférsakring i Sverige &r skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsékringsforeningen. Av reglerna foljer att medlemsbolagen har ett
solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i Trafikforsékringsforeningen.
Detta hanteras genom att det arliga nettounderskottet for Trafikforsak-
ringsforeningen fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens
premievolym for trafikférsékring genom en arlig avrakning som faststélls av
Trafikforsakringsféreningens stamma. Av det solidariska ansvaret féljer att
det enskilda medlemsbolaget kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse
gentemot Trafikférsakringsforeningen i det fall ndgot annat medlemsbolag
inte kan fullgora sina egna forpliktelser eller i det fall de reserver for oregle-
rade skador som halls av Trafikforsakringsféreningen visar sig otillréckliga.
For skador som intraffat utomlands i lander med obegransat ansvar finns en
tillaggsforsakring som ger ett obegransat skydd. Nar det galler aterforsak-

Lansforsakringar Stockholm 2016



ringsprogrammen sa ger dessa, med undantag for vissa risker, ett auto-
matiskt skydd och kapacitet att teckna risker upp till vissa beloppsgranser.
Risker som inte omfattas av den automatiska kapaciteten aterforsakras pa
marknaden for fakultativ aterforsakring. Programmen galler kalenderarsvis
och férnyas eller omférhandlas varje ar.

Kinslighet for risker héinforliga till forsdkringsavtal

Avsattningarna for skadeforsakringar &r kénsliga for férandringar i vissa
vésentliga antaganden. Kansligheten fér forandringar av nagra av dessa
antaganden ar svar att kvantifiera, exempelvis forandringar i regleringen

av trafikforsakringen. Nedanstaende kanslighetsanalyser har genomforts
genom att mata effekten pa resultat fore skatt och eget kapital av rimligt
sannolika férandringar i nagra centrala antaganden. Effekterna har méatts
antagande for antagande, med 6vriga antaganden konstanta och utan nagon
hansyn till eventuella diversifieringseffekter

Kénslighetsanalys, teckningsrisken

och stédja verksamheten i arbetet. De operativa riskerna varderas utifran
sannolikhet och konsekvens, risker som bedoms kunna skada foretaget
atgardas genom férandring av processer, inforande av nyckelkontroller
och utbildning. Incidentrapportering ar en viktig del av riskarbetet. Med
incidenter menas negativa handelser som skapar problem eller skada for
verksamheten. Rapportering och atgard av incidenter ingar som en del i
arbetet med de operativa riskerna.

Marknadsrisker

Marknadsrisk ar risken for att vardet pa de placeringstillgangar féretaget
ager varierar till foljd av forandringar i tillgangarnas marknadspriser. For
Lansforsakringar Stockholms del ar aktiekurs och réanterisk de mest patag-
liga marknadsriskerna. Den direkta exponeringen mot fastighetssektorn har
okat i och med forvarvet av Telegrafgatan Re AB och nar det galler ravaru-
sektorn saknas exponering helt. Indirekt kan dock viss exponering finnas
via foretagets aktieinnehav. Féretaget har ett regelverk, Placeringsriktlinjen,
som anger hur kapitalet far placeras och till vilken risk. Riktlinjen beslutas

Belopp KSEK Inverkan paresultatféreskatt  3rligen av styrelsen, och féljs upp av kapitalforvaltningsutskottet.
1% férandring i totalkostnadsprocent +/-17 656
S I FINANSIELLATILLGANGAR
1% férandring i premieniva +/-18 899
o - Bokfortviarde Bokfortvarde
1% férandring i forsakringsersattning +/-12795 Belopp KSEK 2016-12-31 2015-12-31
1% férandring i premier for avgiven aterforsakring +/-962 ]
Tillgangar
Fastigheter 875 875
Faktiska skadeansprdk jamfort med tidigare uppskattningar Koncern- och intresseféretag 319669 _
Uio(\j/eL kansll;;hetsanaluysenn L}ligor ocksafiildlgnare ars ;kattnmjar a;/ . Aktier och andelar 2886903 2697172
skadekostnaden ett matt pa foretagets orTnaga attforutse den stut I_ga Obligationer och andrarantebarande vardepapper 2109 385 2043791
skadekostnaden. Skadekostnadstabellen visar skadekostnadsutveckling- X . L i
. . S e . Depéer hos foretag som avgivit aterforsékring 449 365
en exklusive skaderegleringskostnader i direkt forsakring for skadearen bank
2008-2016 fore aterforsakring. Kassaoch ban 44905 W79
Total 5362186 4859940

Operativa risker

Med operativa risker menas risk for forlust till f6ljd av misslyckande eller
icke andamalsenliga interna processer, manskliga fel, fel i system eller ex-
terna handelser. Lansforsékringar Stockholm arbetar systematiskt med att
identifiera och reducera de operativa riskerna i de kritiska processerna inom
foretaget. Riskkontrollfunktionen ansvarar for att halla samman processen

Malet for foretagets kapitalforvaltning ar att langsiktigt generera en sa hég
avkastning som mojligt med hansyn tagen till beslutad riskniva och 6vriga
restriktioner.

Kapitalférvaltningen bedrivs till storsta delen i form av upphandlad fér-
valtning. Kapitalet placeras huvudsakligen i fonder eller genom att uppdrag
l@mnas till utvalda forvaltare.

SKADEKOSTNAD DIREKT FORSAKRING FORE ATERFORSAKRING, EXKL KOSTNADER FOR SKADEREGLERING (KSEK)

Skadear 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Totalt
Uppskattad skadekostnad:

i slutet av skadedret 979222 1131505 1102710 1107129 1108617 1292613 1056737 1036244 1150002

ettar senare 1007346 1081404 1138452 1093565 1124632 1238099 1018008 1042050

tvaar senare 986096 1068362 1119222 1086122 1094345 1198136 994783

tre ar senare 984916 1065047 1110396 1096657 1087406 1183716

fyraarsenare 972391 1043570 1116344 1072790 1080212

fem ar senare 953450 1051932 1116447 1079710

sexar senare 956773 1040532 1112346

sjuar senare 956207 1034134

attaar senare 943706

nuvarande skattning av total skadekostnad 943706 1034134 1112346 1079710 1080212 1183716 994783 1042050 1150002

Totalt utbetalt 894043 974981 1044576 1011818 1016314 1090991 887366 828221 607773

Summa kvarstaende skadekostnad 52736 62603 71993 72492 68 495 97980 113004 222129 552132
Diskonteringseffekt -3073 -3450 -4223 -4600 -4597 -5255 -5587 -8300 -9904

Avsittning upptagen i balansrakningen 49 663 59154 67770 67892 63898 92725 107 417 213829 560952 1283299
Avsittning avseende skadear 2007 och tidigare 223956
Avséttning avseende mottagen aterforsakring alla skadear 476 054
Avséttning avseende skaderegleringskostnader alla skadear 86007
Totalavsittning upptagen i balansrékningen 2069316
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Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar foretagets enskilt storsta marknadsrisk. Totalt hade
foretaget en aktieexponering pa MSEK 2 886. Risken reduceras genom att
placeringarna sprids pa flera olika geografiska regioner. Inom respektive
region anlitas vanligtvis flera olika forvaltare.

KANSLIGHETSANALYS, AKTIEKURSRISK

Belopp KSEK Inverkan pé resultat fore skatt
10% nedgang i aktiekurser -288 690
10% uppgang i aktiekurser 288690

Utan hansyn till eventuella sakringsinstrument.

Valutakursrisk
Foretaget ager tillgangar i utléndsk valuta. Den totala valutaexponeringen
uppgick till MSEK 413.

EXPONERING I UTLANDSK VALUTA (NETTO)

Belopp KSEK

USA 196 412
Europa 121569
Ovrigaregioner 95518
Totalt 413 499

KANSLIGHETSANALYS, VALUTARISK (NETTO)

Belopp KSEK Inverkan pé resultat fore skatt
10% nedgang i valutakurser -41349
10% uppgang i valutakurser 41349

Med hansyn tagen till valutasékringsinstrument.

Rénterisk

Foretagets placeringar i rantebarande vardepapper uppgick totalt till MSEK
2109 och utgors till dvervagande del av innehav i rantefonder. Vardet av
fondinnehav dar placering sker i svenska eller nordiska vardepapper uppgick
till MSEK 1725. Durationen i ranteportféljen uppgick till 1,5 ar. Nagra rante-
béarande finansiella skulder fanns inte.

KANSLIGHETSANALYS, RANTERISK

Belopp KSEK Inverkan paresultat fore skatt
1% parallell forflyttning uppat i rantenivan -31635
1% parallell forflyttning nedat i rantenivan 31635

Fastighetsrisk

Foretagets direkta fastighetsexponering utgérs av tva fastigheter. Bolaget
forvarvade genom Bolaget Telegrafgatan RE AB fastigheten Hilton 6 i Solna
under 2016. I den fastigheten ligger ocksa bolagets huvudkontor. Utover
denna fastighet dger bolaget en fjallstuga i Sverige avsedd for personalens
bruk samt andelar i tva fastighetsfonder. Det totala vérdet av fastighetsex-
poneringen (inklusive fastighetsfonder) uppgick till MSEK 353.

Finansiella rapporter

Finansiella kreditrisker

Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare eller
motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina forpliktelser. For
att begransa kreditrisken avseende placeringar i rantebarande véardepapper
finns regler i placeringsriktlinjen som anger hur stor andel av innehavet
som maximalt far placeras i olika typer av rantebarande instrument. Vidare
finns dér ocksa en limitlista som reglerar exponeringen gentemot enskilda
motparter. Foretagets placering i réntebérande vérdepapper och derivat
uppgick till MSEK 2 109. En andel pa 80 procent av innehaven hade &satts
en rating pa BBB eller hogre i enlighet med Standard & Poor’s definition.
Foretaget hade inga finansiella tillgangar som ar forfallna till betalning eller
som ar nedskrivna.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att ett foretag far svarigheter att fullgora atag-
anden som &r férenade med finansiella och forsakringstekniska skulder. For
Lansforsakringar Stockholm ar likviditet normalt inget problem eftersom
premierna i forsékringsrorelsen betalas in i forskott och stora skadeutbetal-
ningar ofta ar kinda langt innan de forfaller.

Risker i 6urig verksamhet

Férutom sakforsakringsverksamheten formedlar foretaget livforsakringar
och banktjanster for Lansforsakringar Livs respektive Lansforsakringar
Banks rakning. For detta erhaller Lansférsakringar Stockholm en ersattning.
I foretagets avtal med Lansforsakringar AB avseende den férmedlade bank-
affaren star Lansforsakringar Stockholm fér 80 procent av konstaterade
kreditforluster. Kreditférlusten ar dock maximerad till att inte kunna uppga
till ett hogre belopp &n de arliga framtida provisioner som erhalls enligt
avtal. Intékter och kostnader avseende formedlad affar redovisas i resulta-
trakningen i posterna Ovriga intékter och Ovriga kostnader, se &ven Not 8.

Beriikning och rapportering

Lansforsakringar Stockholm har efter en ldngre tids férberedelser fardig-
stéllt implementeringen av Solvens 2 regelverket som tradde i kraft 1 januari
2016. Forberedelsearbetet har, forutom att sakra regelefterlevnad, utforts
for att skapa sa stor afférs- och kundnytta som méjligt. Nya former for styr-
ning, hantering och kontroll av risker samt allokering av kapital har bidragit
till att effektivisera arbetsprocesser och att skapa battre berakningsverktyg
for avvagningar mellan mojligheter till avkastning och risktagande.

Bolaget mater och kvantifierar risk i enlighet med Solvens 2 stan-
dardformel. I standardformlen méts risk for foljande riskkategorier;
forsakringsrisk, marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk. Det totala
kapitalkravet stélls sedan i relation till bolagets kapitalbas.

Bolagets kapitalkvot (SCR och MCR) enligt Solvens 2-regelverket upp-
gar per 2016-12-31ill 208 % och 831 %.

Kapitalbas
Bolagets kapitalbas enligt Solvens 2-regelverket uppgar till 3 087 mkr.
Kapitalet klassificeras, i sin helhet som niva 1.

Kapitalkrav

Bolagets kapitalkrav enligt Solvens 2-regelverket uppgar till 1 486 mkr.
Bolagets styrelse far en intern risk rapport en gang per kvartal dar det

framgar hur de olika riskerna utvecklats 6ver tiden, samt hur relationen

mellan kapitalbasen och kapitalkravet har utvecklats.
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Aktieplaceringar, geografisk indelning Réntebdrande placeringar, sektorindelat Totalavkastning, placeringstillgangar, %
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51%

15%

23%

2012 2013 2014 2015 2016

@ Sverige ® Europa @ Bank och féretag @ Svensk stat och kommun
@ Nordamerika Ovriga marknader @ Svenska bostadsinstitut

I det svenska aktieinnehavet ingar inte 4gandet av
Lansforsakringar AB.
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Not3 | PREMIEINKOMST Not6 | DRIFTSKOSTNADER, forts

KSEK 2016 2015 KSEK 2016 2015

Direkt forsakring i Sverige 1814894 1743556 Funktionsindelade driftskostnader

Mottagen aterférsakring 75038 76 654 skadeforsékringsrorelsen

Summa premieinkomst 1889932 1820210 Anskaffningskostnader 221474 -238 576
Féréndring i posten forutbetalda anskaffningskostnader 525 =375
Administrationskostnader -148 948 -128 906

Not 4 KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN Provisioner och vinstandelar i avgiven &terforsakring -947 -980

Driftskostnader netto -371394  -368837

KSEK 2016 2015

Overférd kapitalavkastning 10764 42066

Réntesats %, all affar exklusive olycksfall- och Not7 ARETS NETTOVINST PER KATEGORI

trafikférsakring 0,00 130 AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Réntesats %, olycksfall- och trafikforsakring 075 180
KSEK 2016 2015

Den 6verforda kapitalavkastningen har beraknats pa halva premieintékten for egen o . . i L

rakning samt pa medelvardet av in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador Vérderingskategori verkligt varde via resultatrékningen

for egen rakning under aret. Den till forsakringsrérelsen 6verférda rantan uppgar till Aktier och andelar 268 648 258 356

ett belopp som motsvarar minst ett femarsgenomsnitt av direktavkastningen pa
bolagets placeringstillgangar alternativt &rsgenomsnittet av 90-dagars (60-dagars)
statsskuldvaxlar omraknat till effektiv ranta i det fall da detta ger ett hogre belopp. Summa 302632 255080
Réntesatsen kan dock lagst uppga till O procent.

Obilgationer och andrarantebarande vardepapper 33984 -3276

Kapitalavkastning, intakter

Utdelning pa aktier och andelar 8747 1912
Not5 | UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR Rénteintakter med mera
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 5960 2306

KSEK 2016 2015

Doali

vinster, netto
Fére avgiven aterforsakring

Aktier och andelar 59449 34358
Utbetalda forsakringsersattningar -1057540  -1004158 Réntebarande virdepapper 5636 748
Driftskostnader for skadereglering -139745 -129 846 Valutakursvinst, netto 5362 85
Utbetalda forsékringserséttningar -1197285 -1134004 Summa kapitalavkastning, intikter 85154 39409
Aterforsakrares andel Kapitalavkastning, kostnader
Utbetalda forsakringsersattningar 3621 60631 Kapitalférvaltningskostnader 7121 -6648
Utbetalda forsakringsersattningar 3621 60631 Transaktionskostnader 47 -6
Forsakringsersittningarfer Rantekostnader 235 -125
Utbetalda forsakringsersattningar -1053919 -943 527 Realisationsférlust, netto
Driftskostnader for skadereglering -139 745 -129 846 Réntebarande virdepapper - -580
Utbetalda forsakringsersattningar -1193664 -1073373 Summa kapitalavkastning, kostnader -7403 -7360
Orealiserade vinster
Not 6 DRIFTSKOSTNADER Aktier och andelar 207889 222008
Obligationer och andra rantebarande papper 22623 1760
KSEK 2016 2015 Summa orealiserade vinster och forluster 230512 223767
Totala kostnadsslagsindelade driftskostnader Orealiserade forluster
Personalkostnader -349451  -368435 Obligationer och andra rantebarande papper -12752 -7385
Lokalkostnader -36333 -28490 Summa orealiserade vinster och forluster -12752 -7385
Avskrivningar 8254 1233 Netto orealiserade vinster och forluster 217760 216 382
Provision for formedlad affar 372851 363062
Ovriga kostnader -457252  -442154
Summa totala driftskostnader -478 439 -477 250

Driftskostnader skadeférsakringsrérelsen

Totala driftskostnader -478 439 -477 250
Skaderegleringskostnader (Not 5) 139745 129 846
Skaderegleringskostnader, reservforandring (BR

Oreglerade skador ingar i not 20) 876 -13254
Liv (RR 6vriga intakter/kostnader not 8) -8143 -7239
Bank (RR 6vriga intakter/kostnader not 8) -32554 -7588
Kapitalférvaltningskostnader (RR not 7) 7121 6648
Summa driftskostnader skadeférsakringsrérelsen -371394  -368837
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Not8 | OVRIGA INTAKTER/KOSTNADER

KSEK 2016 2015
Ovrigaintikter
Provisioner for formedlad livaffar 206125 213328
Provisioner for formedlad bank- och fondaffar 207 432 185468
Engangsersattning Liv - 6108
Summa dvriga intékter 413557 404904
Ovriga kostnader
Driftskostnad for férmedlad livaffar -197 982 -212197
Driftskostnad for férmedlad bank- och fondaffar -174 878 -177 880
Summa 6vriga kostnader -372860  -390077
Not9 | SKATTPAARETS RESULTAT
KSEK 2016 2015 KSEK % 2016 2015
Uppskjuten skattekostnad (-) /skatteintakt (+) Resultat fore skatt 348255 360326
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 2741 3206 Skatt enligt gallande skattesats 22 76 616 79272
Uppskjuten skatt avseende arets dverskott © -33951 Skatteeffekter av:
Uppskjuten skatteintakt i under aret aktiverat Ejavdragsgilla kostnader -10492 -7080
skattevarde i underskottsavdrag -47907 -47 604 Ej skattepliktiga intakter 7545 6027
Summa uppskjuten skatt -45165 78350 poqovisad effektiv skatt 79563 -80325
Arets skattekostnad -34 397 1976 Den gallande skattesatsen ar skattesatsen for inkomstskatt i foretag
Totalt redovisad skattekostnad -79563 -80325
Not10 | SKATTER
Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
KSEK 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Aktier och andelar, placeringstillgangar o o -332454 -289524 -332454 -289524
Obligationer och andrarantebarande vardepapper - - -27211 -22233 -27211 -22233
Skattefordringar/-skulder 5947 3206 o o 5947 3206
Skattefordringar/-skulder netto 5947 3206 -359 665 -311758 -353718 -308 552
Férandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag
Redovisat Redovisat 6ver
Balansper dverresultat- Balans per Balans per resultat- Balans per
KSEK 1jan 2015 rakningen 3ldec 2015 1jan 2016 rikningen 31ldec 2016
Aktier och andelar, placeringstillgangar -240295 -49229 289524 -289524 -42930 -332454
Obligationer och andra réantebarande vardepapper -23858 1625 -22233 -22233 -4977 -27211
Skattefordringar/-skulder 33951 -30745 3206 3206 2741 5947
-230202 -78350 -308 552 -308 552 -45165 -353718

Notll | BYGGNADER OCHMARK

KSEK Fastighetsinnehav
Antal 1
Anskaffningsvarde KSEK 393
Verkligt varde KSEK 875
Varde/m? KSEK 11

Fastigheten som &r en fritidsfastighet for personalen r beldgen i Bergs kommun i Jamtland.

Varderingen har skett i enlighet med ortsprismetoden.

Lansférsakringar Stockholm 2016
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Not12 | AKTIER OCHANDELARIKONCERNFORETAG

KSEK Org.nummer Site  Agarandel% Bokfortvirde Verkligtvirde

Telegrafgatan RE AB 556691-9428 Stockholm 100 319 669 319 669
Bolaget forvarvade Telegrafgatan RE AB den 30 november 2016. Slutlikvid for kopet kommer att ske under 2017.

Not13 REDOVISADE VARDEN FOR Not14 | FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING
FINANSIELLATILLGANGAR OCH SKULDER

KSEK 2016 2015
KSEK 2016 2015

Fordringar hos férsakringstagare 547972 515773
PER VARDERINGSKATEGORI Fordringar hos forsakringsforetag 38618 41443
Virderingskategori verkligt virde via resultatrakningen S fordringar de direkt férsékring 586590 557217
Aktier och andelar 2886903 2697172
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 2109385 2043791 n
Summa 4996288 4740963 Not15 | MATERIELLATILLGANGAR OCH VARULAGER
Totalsumma 4996288 4740963 KSEK 2016 2015
Ovriga fordringar 109 350 90503 TP T,

T 9 ae

Totalsumma 109350 90503 Ingaende balans 58523 74529
Ovriga Skulder 136993 110 249 Aretsinkép 37900 2332
Totalsumma 136993 110 249 Arets férsaljning -2528 -18 338
PER VARDERINGSMODELL Utgaende balans 93895 58523
Nival Avskrivningar
Aktier och andelar 975077 957213 Ingaende balans SR A
Obligationer och andrarantebarande vardepapper 2109385 2043791 Arets avskrivningar 8680 1233
Summa 3084462 3001004  _AVYEringar LU =

Utgaende balans -59273 -52545
Niva3
Aktier och andelar 1911826 1739959 ~ _varulager - 7
Summa 1911826 1739959 Summa materiella tillgangar och varulager 34622 6053
Totalsumma 4996288 4740963
Ovrigafordringar 109350 90503 Not16 | KASSAOCHBANK
Totalsumma 109 350 90503

KSEK 2016 2015
Ovriga Skulder 136993 110 249

Summa Kassa och Bank 44905 117739
Totalsumma 136993 110 249

Outnyttjad checkrakningskredit 50000 50000
Forandring niva 3
Ingaende balans 1739959 1544550
Forvarv 10 -
Redovisat i drets resultat 171857 195409
Utgaende balans 1911826 1739959

Vardet av tillgangar under niva 3 uppgar till KSEK 1911 826. Av vérdet avser KSEK 1906 041 kapital investerat i Linsforsakringar AB. Varderingen av inne-
havet ar baserad pa Lansférsékringar Stockholms andel av Lansforsakringar ABs substansvarde (beskattat eget kapital). Nagra specifika antaganden
har inte gjorts, varfor det inte varit relevant att genomféra en kanslighetsanalys av antaganden. Vad géller 6vriga placeringar har p g adet i samman-
hanget begransade vardet nagra alternativa varderingsmodeller inte tillampats. Av samma skal har inte heller nagon kanslighetsanalys gjorts.

VERKLIGA VARDEN OCH ANSKAFFNINGSVARDEN FOR AKTIER OCH ANDELAR 2016 2015

KSEK Verkligt virde ~ Anskaffningsvarde Verkligt virde ~ Anskaffningsvarde
Noterade innehav

Svenska aktier samt andelar i fonder som placerari svenska aktier 401152 235419 374745 250030
Utlandska aktier samt andelar i fonder som placerar i utléndska aktier 389273 214714 350403 214 456
Andelar i hedgefonder/fastighetsfonder 184 652 174919 232065 171344
Summa noterade innehav 975077 625052 957213 635830

Onoterade innehav

Svenska aktier 1910558 716 225 1735519 716 216
Fastighetsfonder 1268 18 814 4440 18814
Summa onoterade innehav 1911826 735039 1739959 735030
Summa innehav aktier och andelar 2886903 1360091 2697172 1370860

VERKLIGA VARDEN OCH ANSKAFFNINGSVARDEN FOR OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Noterade innehav

Rantefonder 2109 385 1985701 2043791 1942729
Summa rantebarande vardepapper 2109 385 1985701 2043791 1942729
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Not17 | FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER Not18 OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER
OCH UPPLUPNA INTAKTER
KSEK 2016 2015
KSEK 2016 2015
Féregaende ars avsattning av forutbetalda
anskaffningskostnader 27425 27800 Forutbetalda kostnader 3919 9758
Arets avskrivningar -27 425 -27 800 Upplupna intékter 2964 4659
Arets avséttning 27400 27425 Summa évriga forutbetalda kostnader 6883 14417
Férutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 27400 27425 och upplupna intikter
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 27 400 27 425
Not19 | EJINTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER
2016 2015
KSEK Brutto  Aterforsikrares andel Netto Brutto Aterforsikrares andel Netto
Avsittnning for ej intjanade premier
Ingaende balans 770100 - 770100 721377 - 721377
Premieinkomst 1889932 - 1889932 1820210 - 1820210
Intjénade premier under perioden -1861733 - -1861733  -1771488 - -1771488
Summa avsittning for ej intjanade premier 798299 - 798299 770100 - 770100
Not20 | OREGLERADE SKADOR
2016 2015
KSEK Brutto  Aterférsikrares andel Netto Brutto  Aterférsikrares andel Netto
Ingaende balans rapporterade skador 786588 -80237 706 352 794323 -119142 675181
Ingaende balans intraffade, men ej annu rapporterade 1159633 -232445 927188 1163994 -215333 948 661
Ingaende balans avsattning for skaderegleringskostnader 85131 = 85131 98 385 = 98 385
Summa ingaende balans 2031353 -312 682 1718671 2056703 -334475 1722227
Forvantad kostnad for skador
som intraffat under innevarande period 615089 -22538 592551 581542 -23533 558 009
Utbetalda forsakringsersattningar -447 892 834 -447 058 -504 482 59874 -444 607
Férandring av forvantad kostnad for skador som intraffat
undertidigare ar (avvecklingsresultat) -129 233 69 665 -59568 -102 411 -14548 -116 958
Summa utgaende balans 2069 316 -264720 1804596 2031353 -312 682 1718 671
UB rapporterade skador 808729 -70 565 738164 786588 -80237 706 352
UB intraffade men annu ej rapporterade skador 1174580 -194155 980425 1159633 -232445 927188
UB avsattning for skaderegleringskostnader 86007 o 86007 85131 o 85131
Raéntesats for disk ing av forsikringstekniska avsattningar
For skadelivrantor anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den &r framtagen for att motsvara riskfria ran-
tesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar fér svenska swaprantor. Dartill finns ett makroekonomiskt
antagande om en langsiktig ranta pa 4,20 %. For 6vrig forsakring anvands en fast réntesats baserad pa den statsobligation som har
|6ptid ndrmast atagandenas genomsnittliga duration. For direkt trafikforsakring och mottagen proportionell trafikaterforsakring
anvands rantesatsen 0,60 %, baserad pa den 7-ariga SEK swapen. For mottagen icke-proportionell trafikaterforséakring samt for
sjuk- och olycksfallsforsakring, saval direktforsakring som mottagen aterforsakring, anvander bolaget rantesatsen 0,75 %, som ar
baserad pa ett forsiktigt antagande utifran den 10-ariga SEK swapen. Diskonteringseffekten uppgar till KSEK 78 955.
Not21 | OVRIGAUPPLUPNAKOSTNADER Not22 | STALLDASAKERHETER
OCH FORUTBETALDA INTAKTER
KSEK 2016 2015
KSEK 2016 2015
For egna skulder stallda sékerheter
Semesterloneskuld 15015 14000 Registerfordatillgangar for forsakringstekniska
Sociala kostnader 19561 16693 avsattningar 2627437Y 2557247
Avgéngsvederlag 2775 3206 2627437 2557247
Forutbetalda premieintakter 181577 172 633 ! Tillgangar stallda till forman for forsakringstagarna for att técka forsakringstekniska avsattningar
N enligt 6 Kap § 11 forsakringsrorelselagen. Beloppet som tas upp som stallda sakerheter motsvarar
Ovrigt 38 636 39630 den férsakringstekniska skulden efter avdrag fér aterférsakrares andel. Samtliga tillgangar
257564 246163 upptagna i formansregistret uppgar till KSEK 3 408 136.

Lansférsakringar Stockholm 2016

21 enlighet med 7 kap. 118 Nya Forsékringsrorelselagen (NFRL) har bolaget registerfért de place-
ringstillgangar som anvands for skuldtackning. Registerféringen innebar att forsakringstagarna
har en formansratt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgangar kan tas i ansprak om bolaget

blir insolvent.
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Not 23 | NARSTAENDE PARTER OCH TRANSAKTIONER
Férsiljning av varor och Inkép av varor och Ovrigt (tex Fordran pa nérstaende Skuld tillndrstaende
Narstaende relation tjanster till ndrstaende tjanster till ndrstaende rinta, utdelning) per 31 december per 31december
Telegrafgatan REAB 2016 - o 217 =

Not24 | ANSTALLDA OCHPERSONALKOSTNADER Not24 | ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER, forts
KSEK 2016 2015 Medeltalet anstillda 2016 2015
Léner och ersattningar 179768 180978 116117 iz <
S 0/ 0
varav rorlig erséttning 3282 2973 Varavman 50.6% 497%
Sociala kostnader 107089 120711 Andel éndel
kvinnor kvinnor
varav pensionskostnader 33837 50727 Kénsfordelning i féretagsledningen 2016 2015
Summa 286 857 301689 Styrelsen 33,3% 40,0%
o fl 0 0/
Vinstdelningsystem avsattning 17000 14389 I GGl 33.3% 35.5%
Vinstdelningsystem &terféring tidigare ars avsattning -4696 - Avgiftsbestdmda pensionspl
Avgiftsbestdmda pensionsplaner &r planer enligt vilka foretaget betalar faststallda avgifter till en
Summa 299161 316078 separat juridisk enhet och inte har nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterligare
avgifter. Foretagets utbetalningar avseende avgiftsbestdmda planer redovisas som kostnad under
Tjﬁnstem.’in den period nar de anstallda utfort de tjanster som avgiften avser. FTP-planen genom forsakring i
B L Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) ar en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare.
Léner och erséttningar 174625 176 579 Planen ar fsrméansbestamd for anstallda fodda 1971 eller tidigare och avgiftsbestamd fér anstéllda
varav rérlig ersittning 3182 2973 fodda 1972 eller senare. Denna pensionsplan innebar enligt IAS19 Ersattningar till anstallda, att ett
foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av den formansbestamda pensions-
Sociala kostnader 103733 117712 forpliktelsen samt av de forvaltningstillgangar och kostnader som ar forbundna med pensions-
. forpliktelsen. I redovisningen ska dven upplysningar lamnas enligt kraven for formansbestamda
varav pensionskostnader 32466 49558 pensionsplaner. For narvarande har inte FPK mgjlighet att tillhandahalla erforderlig information
varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt IAS19 punkt 30. Det
Summa 278358 294291 finns inte heller information om framtida éverskott eller underskott i planen och om dessa i sa fall
Styrel hvd skulle paverka kommande ars avagifter till den.
yrelse och v
Léner och ersattningar 5143 4399
varaviontilvd 3855 3205 Not25 | ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER
varav rorlig erséttning 100 -
Sociala kostnader 3356 2999 KSEK 2016 2015
varav pensionskostnader 1371 1169 e A 649 724
Summa 8499 7398

Rérlig ersittning

For viss séljande personal som arbetar med sakforsakring utgar prestationsbaserad rorlig ersatt-
ning. For vd samt ledande befattningshavare avser rorlig ersattning 2016 gratifikation. Ingen rorlig
ersattning utgar till 6vriga anstéllda i bolaget.

Vinstdelningssystem

Lansforsakringar Stockholm avsatte ar 2016 17 (14,4) MSEK till vinstdelningssystem i form av en
extra pensionsavsattning. Efter avdrag for sociala avgifter motsvarade det ett vérde av 44 300
(44 500) kronor fér en heltidsanstalld medarbetare.

Ersittning till ledande befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode enligt bolagsstammans beslut. Personal-
representant erhaller endast métesarvoden. Pensionsférmaner samt 6vriga formaner till verkstal-
lande direkt6ren och andra ledande befattningshavare ingar som en del av den totala ersattningen.

Redogérelse enligt Finansinspektionens allménna rad om erséttningspolicy FFFS 2011:2 finns
publicerat pa Lansforséakringar Stockholms hemsida under:
www.lansforsakringar.se/stockholm/om-oss/redogorelse-for-ersattning/
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Deloitte, revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget - -
Deloitte, skatteradgivning 18 19
Deloitte, dvriga tjanster - -
Ovrigarevisorer - -
Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den lagstadgade revisionen. Arbete innefattar

granskningen av arsredovisningen och bokforingen, styrelsens och verkstallande direktérens
forvaltning samt arvode for revisionsradgivning som lamnats i samband med revisionsuppdraget.

Lansforsakringar Stockholm 2016




Not26 | ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Grundlén/ Rérlig Ovriga  Pensions- Ovrig

Erséttningar och évriga formaner 2016, KSEK Styrelsearvode ersittning  férmaner kostnad ersittning Summa
Christer Villard, styrelsens ordférande 455 o © o o 455
Lennart Kall, styrelsens vice ordférande 239 - - - - 239
Jan Rosenstrom, styrelseledamot 175 = o o © 175
Charlotte Barnekow, styrelseledamot 156 - - - - 156
Ingrid Lindquist, styrelseledamot fran och med bolagsstamma 2016 99 = © = o 99
Goran Almberg, styrelseledamot fran och med bolagsstamma 2016 89 - - - - 89
Agneta Dreber, styrelseledamot till och med bolagsstamma 2016 57 = © = o 57
Maria Torpman, arbetstagarrepresentant 20 - - - - 20
Jesper Merbom Hubertson, arbetstagarrepresentant 18 o o = © 18
Fredrik Bergstrém, verkstallande direktor 3735 100 114 1371 - 5321
Ovrigaledande befattningshavare (6 personer) 8816 85 389 3545 © 12835

Totalt 13859 185 503 4916 - 19 464

Grundlon/ Rorlig Ovriga  Pensions- Ovrig

Erséttningar och évriga formaner 2015, KSEK Styrelsearvode ersdttning  férmaner kostnad ersittning Summa
Christer Villard, styrelsens ordférande 427 o © o © 427
Lennart Kall, styrelsens vice ordférande 207 - - - - 207
Jan Rosenstrom, styrelseledamot 162 = o = o 162
Charlotte Barnekow, styrelseledamot 149 - - - - 149
Agneta Dreber, styrelseledamot 149 = o o - 149
Anders Blix, styrelseledamot 40 - - - - 40
Ylva Kassander, styrelseledamot 40 = = = = 40
Maria Torpman, arbetstagarrepresentant 8 - - - - 8
Jesper Merbom Hubertson, arbetstagarrepresentant 3 = = = = 3
Lars Dahl, arbetstagarrepresentant 10 - - - - 10
Fredrik Bergstrém, verkstallande direktor 3205 = 108 1169 = 4482
Ovrigaledande befattningshavare (5 personer) 8588 383 3153 12124
Totalt 12987 = 491 4322 = 17800

Rorlig ersattning
Rorlig ersattning har utgatt i form av gratifikationer.

Ovriga férmaner

Ovriga formaner avser tjanstebil, lunch och réanteforman. Pensionskostnader avser den kostnad som paverkat arets resultat.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstéllande direktéren ar 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestdmd, pensionspremien ska uppga till 35 procent av méanadslonen.

Fér andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern 65 ar. Villkoren foljer pensionsavtal mellan FAO och FTF/Sacoférbunden.

Ersittning vid uppsagning

I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till verkstallande direktor 18 manadsléner. Vid uppsagning fran bolagets sida
fér 6vriga befattningshavare &r uppségningstiden 12 manader. Vid egen uppsagning ar uppséagningstiden 6 manader for verkstallande direktor

och 6vriga ledande befattningshavare

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifraga om ersittning till den hégsta ledningen
Fréan 1 januari 2012 bereds ersattningen till verkstallande direktoren och 6évriga ledande befattningshavare av Ersattningsutskottet.

Lansférsakringar Stockholm 2016

Finansiella rapporter

27 ——



Not 27 T]_:].LA?GSUPPLY%NINGARANGAENDE
FORSAKRINGSRORELSEN
Forsékringsklasser
Motorfordon Brand och Summa Mottagen
Olycksfall Motorfordon  ansvarmot annanegen- Allmén direkt ater-
Belopp KSEK Totalt 2016  och sjukdom ovrigaklasser tredje person domsskada  ansvarighet  Rattsskydd forsakring forsakring
Premieinkomst, brutto 1889932 126 692 428201 249 424 898808 41821 69948 1814894 75038
Premieintakt, brutto 1861733 121559 426036 250927 877040 41431 68 359 1785353 76 380
Forséakringsersattnin, brutto -1236 083 75732 -298748 -158 327 -585800 -16 887 -31819 -1167314 -68769
Driftskostnader, brutto -371394 -30 867 -59308 -66 655 -190 439 -8835 -14 816 -370920 -474
Resultat avgiven aterforsakring -51829 -4530 -490 11236 -53303 -4741 0 -51829 0
Skadeprocent, brutto 66,4% 62.3% 70,1% 63.1% 66.8% 40.8% 46,5% 65.4% 90.0%
Not 28 | DISPOSITION AV ARETS RESULTAT Not29 | HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
SEK Bolaget har inte noterat nagra vasentliga handelser eller forvérv efter rakenskapsarets
Till bolagsstammans forfogande star foljande vinstmedel slut.
Balanserade vinstmedel fran féregaende ar 836867791
Aretsresultat 268692211
Totalt 1105560 002

Styrelsen och vd:n féreslar att i ny rakning balanseras 1105 560 002 kronor.
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Underskrifter

Christer Villard
Ordférande

Goran Almberg
Styrelseledamot

Ingrid Lindquist
Styrelseledamot

Maria Torpman
Arbetstagarrepresentant

Stockholm den 7 mars 2017

Fredrik Bergstrom
Verkstdllande direktér

Lennart Kall
Vice ordférande

Charlotte Barnekow
Styrelseledamot

Jan Rosenstrom
Styrelseledamot

Jesper Merbom
Arbetstagarrepresentant

Min revisionsberattelse har avgivits den 7 mars 2017

Lansférsakringar Stockholm 2016

Jan Palmqvist
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Lansforsakringar Stockholm Organisationsnummer 502002-6265

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovis-
ningen for Lansforsakringar Stockholm for
rakenskapsaret 2016-01-01-2016-12-31.
Bolagets arsredovisning ingar pa sidorna
7-29 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovis-
ningen upprattats i enlighet med lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag och
ger en i alla vasentliga avseenden réttvi-
sande bild av Lansforsakringar Stockholms
finansiella stéllning per den 31 december
2016 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt lagen om arsredo-
visning i forsakringsforetag. Forvaltnings-
berattelsen ar forenlig med arsredovisning-
ens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman
faststaller resultatrakningen och balans-
rakningen.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt Interna-
tional Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende
i forhallande till Lansforsakringar Stock-
holm enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Annan information dn drsredouisningen
Detta dokument innehaller &ven annan
information &n arsredovisningen och
aterfinns pa sidorna 2-6 och 32-42. Det ar
styrelsen och verkstéllande direktren som
har ansvaret for denna andra information.
Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I'samband med vér revision av arsre-
dovisningen ar det vart ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och dver-
vdga om informationen i vasentlig utstrack-
ning ar oférenlig med arsredovisningen.

30 Revisionsberittelse

Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revision-
en samt bedémer om informationen i 6vrigt
verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande
direktorens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direk-
téren som har ansvaret for att arsredo-
visningen upprattas och att den ger en
rattvisande bild enligt lagen om arsredo-
visning i forsakringsforetag. Styrelsen och
verkstéllande direktéren ansvarar dven
for den interna kontroll som de bedémer
ar nédvandig for att uppréatta en arsredo-
visning som inte innehaller nagra vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av drsredovisning-
en ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for bedomningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallan-
den som kan paverka formagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstéllande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller
inte har nagot realistiskt alternativ till att
gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Varamal ar att uppna en rimlig grad av
sakerhet om huruvida arsredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, och att lamna
en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hég grad
av sékerhet, men ar ingen garanti for att
en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller fel och anses

vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan forvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvéndare fattar
med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA
anvander vi professionellt omddme och har
en professionellt skeptisk instéllning under
hela revisionen. Dessutom:
= identifierar och bedomer vi riskerna for
vasentliga felaktigheter i arsredovisning-
en, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, utformar och utfér gransk-
ningsatgarder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som
ar tillrackliga och andamalsenliga for
att utgdra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptécka en vésentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter ar
hogre an for en vasentlig felaktighet som
beror pa fel, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalsk-
ning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller sidosattande av intern
kontroll.
skaffar vi oss en forstéelse av den del
av bolagets interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte
for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.
utvarderar vi ldmpligheten i de redo-
visningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens uppskattningar i redovisning-
en och tillhérande upplysningar.
drar vi en slutsats om lampligheten i att
styrelsen och verkstallande direktoren
anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns ndgon vasentlig osdkerhets-
faktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets formdaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vasentlig osakerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta upp-
marksamheten pa upplysningarna i drsre-
dovisningen om den vésentliga osaker-
hetsfaktorn eller, om sadana upplysningar
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ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram
till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller forhal-
landen gora att ett bolag inte langre kan
fortsétta verksamheten.
= utvarderar vi den évergripande presen-
tationen, strukturen och innehallet i
arsredovisningen, daribland upplysning-
arna, och om arsredovisningen aterger
de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en ratt-
visande bild.
Vi maste informera styrelsen om bland
annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de
betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har
vi ven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktorens forvaltning for
Lansforsakringar Stockholm for raken-
skapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31 samt

av forslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman dis-
ponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revi-
sionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
Lansforsakringar Stockholm enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.
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Styrelsens och verkstdllande

direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen &r forsvarlig
med hansyn till de krav som bolagets verk-
samhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning
i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organi-
sation och férvaltningen av bolagets ange-
lagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organi-
sation ar utformad sa att bokforingen, med-
elsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande sétt. Den verkstéllande direk-
toren ska skota den l6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som ar
noédvéandiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i verensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skétas pa
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av for-

valtningen, och dérmed vart uttalande om

ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sakerhet kun-

na bedoma om nagon styrelseledamot eller

verkstéllande direktéren i nagot vasentligt

avseende:

= foretagit nagon atgard eller gjort sig
skyldig till nagon férsummelse som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget

= panagot annat sétt handlat i strid med
forsakringsrorelselagen, lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag eller
bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget

till dispositioner av bolagets vinst eller for-

lust, och dérmed vart uttalande om detta,

ar att med rimlig grad av sakerhet bedoma

om forslaget ar forenligt med forsakrings-

rorelselagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av saker-
het, men ingen garanti for att en revision
som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte &r forenligt med forsak-
ringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god
revisionssed i Sverige anvander vi profes-
sionellt omddme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och forsla-
get till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsatgarder som utférs baseras pa var
professionella beddmning med utgangs-
punkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och forhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dér avsteg
och 6vertradelser skulle ha sarskild bety-
delse for bolagets situation. Vi gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna dtgarder och andra forhéllanden
som ar relevanta for vart uttalande om an-
svarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget ar forenligt med
forsakringsrorelselagen.

Stockholm den 7 mars 2017
Deloitte AB

Jan Palmqvist
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning i Lansforsakringar
Stockholm

Lansforsakringar Stockholm ar ett 6mse-
sidigt forsakringsforetag. Foretagsformen
innebar att foretaget i sin helhet ags av
forsakringstagarna och att de i egenskap
av agare genom inbetalning av forsakrings-
premier Kollektivt bidrar till foretagets
riskkapital. Bolagsorganen i Lansforsakring-
ar Stockholm ar bolagsstédmman, styrelsen,
vd och revisorerna. Regler for styrning av
Lansforsakringar Stockholm finns framst i
forsékringsrorelselagen, lagen om ekono-
miska féreningar samt i foreskrifter och
allmanna rad fran Finansinspektionen och
andra myndigheter. Harutéver finns regler
om styrning av foretaget i bolagsordningen
och i ett stort antal, av behdriga bolags-
organ faststallda, interna policies och
riktlinjer.

Bolagsordning

Bolagsordningen innehaller bland annat
bestammelser om foretagets firma, var
styrelsen har sitt séte, foretagets verksam-
hetsinriktning innefattande en beskrivning
av de forsékringsklasser som foretagets
koncession omfattar. Darutéver finns dven
regler om styrelsens storlek och sam-
mansattning samt hur val av styrelse och
revisorer ska ske.

Fullmdktige

Lansforsakringar Stockholm tillampar ett
representativt system som innebar att del-
agarnas ratt att besluta pa bolagsstdmman
utovas av fullmaktige. Antalet fullmakti-
geledaméter ska enligt bolagsordningen
uppga till minst 50 personer, vilka véljs av
delagarna pa en mandattid om tre ar. Val av
fullmaktige forrattas pa det satt styrelsen
bestammer och halls senast under decem-
ber manad. Fullmaktigeorganisationen finns
beskriven pa foretagets hemsida.
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Bolagsstamma

Bolagsstamman ar Lansférsakringar
Stockholms hégsta beslutande organ och
bolagsstdammans befogenheter utdvas av
fullmaktige. Ordinarie bolagsstdamma halls
arligen pa foretagets huvudkontor eller pa
annan plats styrelsen sa bestammer. Kallel-
se till bolagsstamman gérs genom brev med
posten till fullmaktige. P& ordinarie bolags-
stdmma behandlas foretagets utveckling
och i enlighet med lag och bolagsordning
fattas beslut i ett antal centrala drenden
sasom val av styrelse, revisorer och valbe-
redning samt om ersattning till dessa, om
arsredovisning samt om ansvarsfrihet for
styrelsen och vd samt eventuella forédnd-
ringar av bolagsordningen. Fullméktiges
deltagande pa bolagsstamman forutsatter
fysisk narvaro. Vid bolagsstamman 2016 var
fullmaktige, styrelsen, foretagsledningen
och revisorn narvarande. Protokoll fran
bolagsstamman &r publicerat pa foretagets
hemsida.

Valberedning

Foretaget har en av bolagsstdmman utsedd
valberedning. Valberedningens uppgifter
och arbetsformer framgar av den instruk-
tion for valberedningen som beslutas av
stdmman och som finns publicerad pa fore-
tagets hemsida. Valberedningens huvudsak-
liga uppgift ar att utarbeta forslag till beslut
om val av styrelseledamoter, fullmaktige-
ledaméter och revisor samt ersattning till
dessa. Valberedningens ledamoter véljs for
en mandattid om tva ar. Valberedningen
presenterar sina forslag till beslut avseende
styrelseledaméter och revisor i kallelsen
till bolagsstdmma. Pa bolagsstamman pre-
senterar och motiverar valberedningen sina
forslag och lamnar en redogorelse fér hur
dess arbete bedrivits.

Namn Foddar Mandattid till
Marie Backrud Ivgren 1971 2017
Per Gustafsson 1959 2017
Jerker Holmgren 1960 2017
Benny Larsson 1957 2018
Cecilia Akerblom 1973 2018

Revision och revisorer

Revisorerna har till uppgift att pa dgarnas
vagnar granska foretagets arsredovisning
och bokforing samt styrelsens och verk-
stallande direktorens forvaltning. Enligt bo-
lagsordningen ska revisor eller registrerat
revisionsbolag utses av ordinarie bolags-
stdmma for tiden intill dess nasta ordinarie
bolagsstamma hallits. Vid bolagsstamman
2016 utsags auktoriserade revisionsbyran
Deloitte AB vilken féretrads av auktorise-
rade revisorn Jan Palmqvist som ordinarie
revisor och auktoriserade revisorn Petter
Hildingsson som revisorsuppleant.

Jan Palmqvist
Auktoriserad revisor och deldgare i Deloitte AB

Fodd: 1962

Revisionsbyra:

Deloitte AB Revisionsuppdrag i
Lansforsékringar Stockholm
sedan: 2003

Tkano Forsakring, IVA,
Lansforsakringar Jamtland,
Lansforsakringar Norrbotten,
Sparinstitutens Pensionskassa
Revisionsbolaget Deloitte AB har haft
begransade 6vriga uppdrag for Lansfor-
sakringar Stockholm utdver revisions-
uppdraget. I huvudsak har det rort sig om
fordjupande genomgangar och speciella
granskningar.

Andra
revisionsuppdrag:

Belopp KSEK 2016 2015
Deloitte, revisionsuppdrag 649 724

Deloitte, revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget = =

Deloitte, skatteradgivning 18 19
Deloitte, dvriga tjanster = =

Ovrigarevisorer - -
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Revisorerna deltar vid revisionsutskottets
moten och rapporterar till utskottet vid
minst tva tillfallen per ar. Vid dessa sam-
mantraden behandlas foretagets utveckling,
forvaltning och regelefterlevnad, iaktta-
gelser fran revisionen samt atgarder som
kan bidra till att forbattra kvaliteten i den
finansiella rapporteringen. En gang per ar, i
samband med styrelsens behandling av ars-
bokslutet, traffar externrevisorn styrelsen
och redovisar sina iakttagelser fran revi-
sionen. Styrelsen traffar dessutom minst en
gang per ar foretagets revisor, utan narvaro
av vd eller annan fran bolagsledningen.
Styrelsen har utsett en fran den operativa
verksamheten oberoende gransknings-
funktion, internrevision, med huvudsaklig
uppgift att stodja styrelsen med uppfoljning
av att verksamhetens omfattning och in-
riktning Gverensstammer med av styrelsen
utfardade riktlinjer och fattade beslut samt
att verksamheten bedrivs mot av styrelsen
uppsatta mal. Internrevision ska dven gran-
ska och utvérdera foretagets organisation,
rutiner, styrning och kontroll. Styrelsen

har faststéllt en sarskild instruktion for
internrevision. Tjansten &r upphandlad fran
Lansforsakringar ABs internrevisionsenhet
som har sarskild kompetens inom omradet.
Internrevisorns revisionsplan utarbetas i
samrad med extern revisor och faststalls
av styrelsen. Internrevisorn kallas till
revisionsutskottets méten och rapporterar
(6pande till utskottet.

Styrelsen

Styrelsen ar ytterst ansvarig for foretagets
organisation och forvaltning. Styrelsen
beslutar om Lansforsékringar Stockholms
strategiska inriktning, utvarderar den
operativa ledningen och faststéller policies,
riktlinjer och instruktioner. Styrelsen ska se
till att det finns l@mpliga interna regelverk
for riskhantering och riskkontroll samt
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sékerstalla efterlevnad av lagar och regler.
Styrelsen foljer [6pande Lansforsakringar
Stockholms verksamhet och ekonomiska
resultat, kapitalférvaltning och férsaljning.
Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta
av lagst fem och hogst sju ledaméter.
Styrelsen bestar fran och med ordinarie
bolagsstdamma 2016 av sex ordinarie stam-
movalda ledaméter. Mandattiden for de
bolagsstdmmovalda ledaméterna ar ett ar.
Darutover finns tva ordinarie arbetstagarle-
daméter samt tva suppleanter till dessa.

Arbetsférdelning inom styrelsen

Styrelsen har faststallt en arbetsordning
for sitt arbete. Som ett led i att effektivi-
sera och fordjupa styrelsens arbete i vissa
fragor har ett antal utskott inrattats, vars
uppgifter fastlagts av styrelsen i instruktio-
ner. Inget av utskotten har ndgot generellt
beslutsmandat. Varje utskott ska regelbun-
det rapportera sitt arbete till styrelsen och
6ver sammantradena ska foras protokoll
som delges styrelsen.

Kapitalférualtningsutskott

Styrelsen har utsett ett kapitalforvaltnings-
utskott bestdende av tva styrelseledaméter,
vd samt chef Ekonomi & Finans. Till utskot-
tets sammantraden far sarskild sakkunnig
adjungeras. Chefen for Kapitalforvaltning
ar foredragande i utskottet. Kapitalforvalt-
ningsutskottet har som uppgift att infor
behandling i styrelsen bereda drenden inom
Kapitalférvaltningen. Utskottet ska halla

sig informerad om det makroekonomiska
laget och bilda sig en uppfattning om den
forvantade rante-och aktieutvecklingen pa
kort och lang sikt samt analysera och félja
foretagets finansiella stéllning.

Revisionsutskott

Styrelsen har inom sig utsett ett revisions-
utskott bestdende av tre styrelseledamoter.
Vd, chef Ekonomi & Finans, Compliance
officer, Riskchef samt extern och intern
revisor ar regelmassigt narvarande vid
utskottets moten. Revisionsutskottet
svarar for beredningen av styrelsens arbete
med att kvalitetssakra foretagets interna
styrning avseende finansiell rapportering,
riskhantering, regelefterlevnad och 6vrig
intern styrning. Utskottet ska dven bereda
de arenden som styrelsen fran tid till annan
hanskjuter till revisionsutskottet.

Ersdttningsutskott

Styrelsen har inom sig utsett ett ersatt-
ningsutskott bestdende av ordféranden och
vice ordféranden. Ersattningsutskottet ska
infor behandling av styrelsen bereda fragor
om ersattning och 6vriga anstallningsvillkor
till vd och féretagsledningen.

Presidium

Styrelsen har utsett ett presidium besta-
ende av ordféranden, vice ordféranden
och vd. Presidiet beslutar i fragor som
delegerats fran styrelsen och foretrader
foretaget vid sammantraden med lansfor-
sakringsbolagens aktiedgarkonsortium och
andra Gvergripande organ for styrning av
lansforsékringsgruppens gemensamma
verksamhet.

Styrelsearbetet under 2016

Styrelsen har under rékenskapsaret 2016
haft 13 sammantréaden. Darutéver har
styrelsen under aret genomfort ett stra-
tegiméte vid vilket styrelsen har fordjupat
sig i foretagets langsiktiga verksamhets-
fragor. Styrelsen har ocksa genomfort

ett riskseminarium dar aktuella fragor om
Solvens II, foretagets riskhanteringsmodell
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MOTEN OCH NARVARO

2016 Styrelse Revisi kott Ersdttningsutskott Kapitalférvaltningsutskott  Narvaro % styrelsemdten Nérvaro % utskottsmdten
Antal méten 13 4 5 7
Christer Villard Ordférande Ordférande Ordférande 100 100
Goran Almberg? Ledamot = = = 100 =
Charlotte Barnekow  Ledamot Ledamot - - 100 100
Agneta Dreber? Ledamot Ledamot 100 100
Lennart Kall Vice ordférande - Ledamot Ledamot 85 100
Ingrid Lindquist? Ledamot Ledamot = = 100 100
Jan Rosenstrém Ledamot Ordférande - - 92 100
Maria Torpman Arbetstagarrepresentant 85 -
Jesper Merbom Arbetstagarrepresentant 85 -
Y Styrelseledamot fran bolagsstamman 2016
2 Styrelseledamot till och med bolagsstamman 2016
och kapitalft')rvaltningspolicy har behand- Vd FREDRIK BERGSTROM BOLAGETS STYRELSE
lats. Utvdrdering av styrelsens arbete har Fodd: 1970 Namn Foddar _Invald
genomforts. Styrelsen har tillsammans Anstalld: Sedan 2013 Christer Villard 1949 2006
med extern revisor ocksa genomfort en Utbildning,  Civilekonom, universitetsutbildning Goran Almberg? 1960 2016
utvérdering av vd utan dennes nérvaro. huvu“s;akug: . . Charlotte Barnekow 1962 2012
ellanstyrlsemétena hr crdfranden och  Aesilr | oG lomnat S sy
vd haft tata kontakter dar avstdmningar och Sverige samt andra befattningar inom Lennart Kall 1958 2013
dialog skett i angelagna fragor liksom fram- g)i:;ﬁf;?;ikgmg AB och Dial Ingrid Lindquiust“ 1957 2016
tagande av dagordning med underlag infor Styrelse- Ordférande Lansférsakringar Jan .Rosenstrom 14z 1769
styrelsemétena. Ordféranden och vd har uppdrag Maklarservice AB, Ledamoti Z‘fgﬁ;?;;f:;;resenmnt 082 o2
under aret tillsammans med sina motsvarig- ans{:;:fnk;r:ﬁx;z::L';Tlr;:gmg\f pE———
heter i dvriga lansférsakringsbolag deltagit Ledamot Enebybergs Tennishall AB Arbetstagarrepresentant 1983 2015
vid fyra méten med Lansforsakringar ABs Magnus Bennysson
akt|.e ag arkfms"orpum samt pa bolagsstam- Vd eller nérstaende fysisk eller juridisk per- ﬁ:ﬁ;f:ztzigtarrepresenmnt 1975 2015
ma i Lansforsakringar AB. . . .
son har inga aktieinnehav eller delagarskap Ola Lovekrans
i foretag som Lansforsakringar Stockholm :‘:ﬁ:ﬁ:ﬁiaﬂe”r esentant 963 2005

Foretagsledningen

Vd ansvarar for den l6pande operativa verk-
samheten i Lansforsékringar Stockholm.

En skriftlig instruktion fastldgger ansvars-
fordelningen mellan styrelse och vd. Vds
ansvar innefattar bland annat l6pande per-
sonal-, finans- och ekonomifragor, [6pande
kontakter med foretagets intressenter samt
att tillse att styrelsen far den information
som kravs for att kunna fatta vl under-
byggda beslut. Vd har utsett en foretagsled-
ning som l6pande ansvarar for olika delar av
verksamheten. Den dvergripande ansvars-
fordelningen inom foretaget framgar av en
sarskild bolagsinstruktion.
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har betydande affarsforbindelser med. Vd
ar inte styrelseledamot. Vd har att f6lja av
styrelsen beslutad vd-instruktion.

Ersdttning till féretagsledningen
Erséttning till vd och évriga ledande befatt-
ningshavare beslutas av styrelsen efter de
principer som beslutats av bolagsstamman.
Erséttningen till vd och 6vriga ledande
befattningshavare bereds av ersattnings-
utskottet. Styrelsen faststéller ersatt-
ningarna. Lansférsakringar Stockholms
ersattningsprinciper syftar till att erbjuda
ersattning som mojliggor att ledande be-
fattningshavare kan rekryteras och behallas
och att ersattningen ska vara marknads-
massig i forhallande till motsvarande niva
inom den finansiella branschen i Sverige.
Erséttningen till ledningen omfattar on,
pension och formaner. Uppsagningstiden
ar hogst tolv manader vid uppsagning

fran foretagets sida och sex manader om
uppsagningen sker fran den anstélldes
sida. Vid uppséagning fran féretagets sida
far avgangsvederlag uppga till hogst 18
ménadsloner.

Y Styrelseledamot fran bolagsstdmman 2016

2 Styrelseledamot till och med bolagsstdmman 2016
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Samverkan som starker
Lansforsakringar Stockholm

Lansforsakringar Stockholm dger tillsammans med de dvriga lansforsakringsbolagen Lansforsakringar
AB, med kontor i Stockholm. Inom bank och forsakring finns patagliga stordriftsfordelar och lansforsak-
ringsbolagen har valt att samla dessa resurser i Lansforsakringar AB. For vara kunder ar vi alltid lika lokala
- Lansforsakringar Stockholm har alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs
affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondforsakring, bank,
fondforvaltning, IT, dterforsakring, djurforsakring och halsaforsakring. Lansforsakringar ABs uppgift ar
att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB
Lansforsakringar Stockholm &ger 8,9
procent av aktiekapitalet i Lansforsakringar
AB. Aktieinnehavet i Lansférsakringar AB
inraknas i Lansforsakringars Stockholms
konsolideringskapital.

Styrkan i varumarket

Styrkan i Lansforsakringars varumarke ar
resultatet av ett varumarkes- och vér-
deringsarbete som varit konsekvent och
langsiktigt. Varumarket ar ett satt att leva
och upptréada i kontakt med kunderna och
med det lokala samhéllet i 6vrigt. Varu-
market ar fortsatt mycket starkt i relation
till konkurrenternas inom branschen fér
bank, forsakring och pension. Kantar Sifos
anseendeundersokning 2016 visar att
Lansforséakringar har det femte hogsta
anseendet av alla svenska foretag - en lista
som toppas av Volvo och Ikea. Lansforsak-
ringar har ocksa under manga ar legat hogt
upp nér Svenskt Kvalitetsindex redovisar
hur ndjda kunderna &r med sin bank och sitt
forsakringsbolag - den senaste matningen
visade landets hogsta kundnéjdhet inom
bade bank, forsakring och fastighetsfor-
medling.

Liv- och pensionsférsakring
Lansforsékringar erbjuder liv- och pen-
sionsldsningar till foretag och privatper-
soner. Lansforséakringar Fondliv &r lansfor-
sakringsgruppens fondférséakringsbolag
och dotterbolag till Lansforsakringar AB.
Bolaget erbjuder pensionssparande framst
inom tjanstepension. Lansforsakringar
Fondlivs produkter distribueras via lansfor-
sakringsbolagen, franchise och oberoende
forsékringsférmedlare. Kunderna erbjuds
fondférvaltning, garantiforvaltning och
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riskforsakring inom personriskomradet.
Lansférsakringars fondutbud bestar av 39
fonder med eget varumarke och 49 externa
fonder. Fonderna under eget varumarke
finns inom Lansférsakringars eget fondbo-
lag och forvaltas till stora delar av externa
forvaltare. Fondlivbolaget forvaltar 114 mdr
at liv- och pensionsférsakringskunderna.

Lansférsakringar Liv &r lansforsakrings-
gruppens livforsakringsbolag for traditionell
forvaltning. Bolaget &gs av Lansférsakringar
AB men drivs enligt dmsesidiga principer
med vinstutdelningsforbud. I Lansforsak-
ringar Liv sker ingen nyteckning, men har
forvaltas traditionell livforsakring som ar
tecknad fore stangningen i september 2011.
Under 2016 har arbetet med att erbjuda
kunder mojligheten att villkorsandra for-
sékringar till Nya Trad fortsatt. Mottagandet
fran de som hittills fatt erbjudandet har
varit positivt och villkoren for 41 procent av
kunderna har andrats.

Bankverksamhet

Lansforsakringar Bank ar Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten, som
enbart finns i Sverige, har en god tillvaxt

i volymer och l6nsamhet och hég kredit-
kvalitet. Banken erbjuder privatpersoner,
lantbrukare och smaféretagare ett brett
utbud av banktjanster. Strategin utgar fran
lansforsakringsgruppens stora kundbas,
Lansforsakringars starka varumarke och
kunddgandets principer.

Lansforsakringar Bank ar ett helagt
dotterbolag till Lansforsakringar AB. I bank-
koncernen ingar férutom moderbolaget
Lansférsakringar Bank ocksé dotterbolagen
Lansforsakringar Hypotek, Lansférsakringar
Fondférvaltning och Wasa Kredit.

Lansforsakringar har enligt Svenskt

Kvalitetsindex Sveriges mest néjda kunder
pa privatmarknaden.

Djur- och grédaférsakring

Agria Djurforsékring ar Lansférsékringars
specialistbolag for djur- och grodaférsak-
ring och ar marknadsledande i Sverige.
Agria ar ett renodlat specialistbolag for
djurforsakring och har med stod av karn-
varden som specialistkunskap, djurvan-
lighet och empati byggt ett mycket starkt
dottervarumarke till Lansforséakringar. Agria
har ett ndra samarbete med flera djurdga-
rorganisationer. Verksamheten vaxer sig
aven allt starkare pa marknader utanfor
Sverige - idag Storbritannien, Norge och
Danmark. Under 2016 startade Agria ocksa
verksamhet i Finland.

Halsa

Affarsomrade Halsa inom Lansférsakringar
AB driver produkt- och affarsutvecklingen
inom det vaxande sjukvards- och grupp-
forsakringsomradet. Lansférsakringar ar
marknadsledande inom sjukvardsforsak-
ring.

Lansforsakringar forsakrar mer an vart
tredje foretag i Sverige och erbjuder en
sjukvardsforsakring som ger féretagen och
deras medarbetare tillgang till ett antal f6-
rebyggande hélsotjanster. P4 sa satt hoppas
vi kunna bidra till battre halsa.

Stabil aterforsakring till lagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att
skydda sin verksamhet mot kostnader fér
stora enskilda skador och naturkatastrofer.
Oftast vander sig ett forsakringsbolag till
speciella aterforsakringsbolag pa den inter-
nationella marknaden for att forsakra en del
av sina risker. Inom lansférsakringsgruppen
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har bolagen en naturlig mojlighet att dela
riskerna mellan sig.

Lansforsakringar Stockholm betalar ar-
ligen in en aterforsakringspremie till Lans-
forsakringar Sak. Premien baseras bland
annat pa exponering och skadehistorik,
men ocksa pa hur stort sa kallat sjalvbehall
bolaget véljer. Sjalvbehallet kan jamforas
med den sjalvrisk som privatpersoner och
foretag betalar inom skadeférsakring.
Genom gemensam upphandling och intern
aterforsakring behalls den storsta delen av
aterforsakringspremien inom l&nsforsak-
ringsgruppen och kostnaderna for externa
aterférsakrare blir mindre och stabilare,
nagot som gynnar Lansférsakringar Stock-
holms kunder.

Ovrig samverkan

Férutom den samverkan som sker genom
Lansforsakringar AB sa direktager de 23
lansforsakringsbolagen, tillsammans med
berérda affarsenheter inom Lansforsakring-
ar AB, dven Lansforsakringar Fastighetsfor-
medling och Lansférsakringar Maklarservi-
ce. Lansforsakringar Fastighetsformedling
utgor en viktig saljkanal for Lansforsakringar
Stockholm och Lansférsakringar Maklar-
service samordnar erbjudandet gentemot
forsékringsformedlarna.

Gemensam utveckling

En av Lansférsakringar ABs uppgifter ar
att driva lansforsékringsgruppens gemen-
samma utvecklingsarbete for att starka
lansforsékringsbolagens konkurrenskraft
och 6ka vardet for kunderna.

Ett antal fokusomréden har arbetats
fram tillsammans med lansférsakringsbo-
lagen. De finns inom omraden dar stérre
forflyttningar behover genomféras for att
mota lansforsékringsgruppens gemensam-
ma strategier. Fokusomradena hanterar
forandringar inom kundmétet, erbjudandet
och beslutsstod.

Extra fokus pd digitala forflyttningar

och forenklade erbjudanden

Under 2016 levererades gemensam utveck-
ling for cirka 400 miljoner kronor. Mycket
av arbetet har fokuserats pa de digitala
kanalerna, bade i form av tjanster som
direkt kan anvandas av kunden, men ocksa i
form av initiativ som forbereder kommande
forflyttningar. Exempelvis har produkter
forenklats och informationshanteringen
forbattrats. Har foljer nagra exempel pa
leveranser och arbete:

Lansférsakringars inloggade kundmote,
kundens "Mina sidor” pa internet, har fatt
ett helt nytt utseende enligt Lansforsak-
ringars nya visuella intryck. Startsidan
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har gjorts tydligare, navigeringen ar
enklare och det finns ocksa méjlighet att
publicera nyheter via sa kallade puffar

pa startsidan. "Mina sidor” &r nu ocksa
responsiva; layouten anpassas till den
skarm eller enhet kunden anvénder.
Forbattringar pa internet for motorfor-
sakringar. Forsakringsinformationen ar
nu mer detaljerad, det &r enklare att géra
en skadeanmalan och kunden far ocksa
erbjudande om att teckna vagnskadefor-
sékring da garantin ar pa véag att upphora.
Det ar nu mojligt for tjansteforetag att
gora intresseanmalan och att teckna
forsakring pa internet, aven for gravid-
och barnforsakring ar det mojligt att géra
intresseanmalan.

Fondbyten pa internet har forenklats, de
kan goras pa samma satt som i Lansfor-
sakringars app. Kunderna kan nu ocksa
via internet forbereda ett radgivningsmo-
te avseende tjanstepension.

Appen har forbattrats i flera steg med
bland annat nytt utseende. Med hjalp av
en navigator har hanteringen av sparande
forenklats, via karta kan kunden hitta
vardgivare under resa och meddelade-
hanteringen har utokats och forenklats.
Kunderna kan nu pa "Mina sidor” digitalt
signera ett medgivande for autogiro.
Gemensamma arbetssatt for skadekund-
motet har levererats, det galler bygg- res-
pektive inbrottsskador.

Arbetet med ett nytt modernare system-
stéd for hantering av forsakringsproduk-
ter fortsatter intensivt. Omfattningen &ar
boende bat, rese- och olycksfallsforsak-
ringar och det ar ett viktigt steg i arbetet
med att forenkla kunderbjudanden och
[6sningar men ocksa for att kunna er-

bjuda fler digitala tjanster for de aktuella
produktomradena. Det nya systemstddet
kommer att borja anvandas i inledningen
av 2017.

Motsvarande forenklingar av produkter
och erbjudanden gors ocksa for foretags-
och lantbruksforsakringar. Syftet ar att
forbereda en kommande forflyttning till
det nya systemstddet och att méjliggora
fler digitala tjanster och digital distribu-
tion.

En ny tariff for forsékring av tunga lastbi-
lar &r pa vag att komma pa plats. Arbete
med inférande i systemstoden pagar och
den planeras att tas i bruk samband med
fornyelser fran och med april 2017. Fér
motorforsakringar pagar ocksa arbetet
med nytt verktyg for bilklassning, Klassi-
ficeringen ar nédvandig for prissattning
och verktyget ersatter det stod som
tidigare levererades av Trafikforsékrings-
foreningen.

Informationshanteringen har forbattrats
under &ret. Genom det har uppféljning
och analys ur ett kundperspektiv och

av sakforsakringsaffaren forenklats och
forbattrats. Till exempel &r det nu méjligt
att pa overgripande niva géra en samlad
uppféljning av hela sakforsakringsbestan-
det, for motorforsakringsbestandet gar
det att gora pa detaljerad niva. Arbete
med att kunna utnyttja informationen for
marknadsféring och marknadsbearbet-
ning pagar, ett nytt verktyg fér kampanj-
hantering ar anskaffat.

Arbetet med att sdkerstélla att lansfor-
sakringsbolagen kan rapportera enligt
Solvens II-kraven har fortsatt, bland
annat med stod for kvartalsrapportering
och med utékade rapporter.
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Styrelse
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38 Styrelse

Christer Villard

Ordférande. Fodd 1949. Invald 2006. Jur.kand. Ovriga styrelseuppdrag:
Ordférande Wallenstam AB, Drottningholmsteaterns vanférening,
Stockholms képmansklubb och Accvi AB. Ledamot Lénsforsakringar AB,
AB Segulah, samt tva familjestiftelser. Tidigare erfarenhet: Ett flertal
vd-uppdrag inom bank och finans.

Lennart Kall

Vice ordférande. Fédd 1958. Invald 2013 (dven 2008-2009). Civilekonom.
Vd Svenska Spel. Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot SPER. Tidigare erfa-
renhet: TryggHansa positioner inom sak, liv, skador, féretag, VD for SEB
Finans, VD ICA Banken, VD Ticket Travel Group, VD Wasa Kredit.

Goran Almberg

Styrelseledamot. Fédd 1960. Invald 2016.Civilekonom.

Koncerncontroller Lantbrukarnas Riksforbund. Ovriga styrelseuppdrag:
Ordférande Lantbrukets Avbytartjanst AB, Riksbyggens Bostadsrattsfor-
ening Sollentunahus 2. Suppleant Gron Produktion i Sverige AB. Tidigare
erfarenhet: VD i LRF Skadeférsakring AB, VD i Swede Agri Treasury
Consulting AB samt bl a Finanschef pa Kooperativa Forbundet och ett
flertal styrelseuppdrag.

Charlotte Barnekow

Styrelseledamot. Fédd 1962. Invald 2012. Jur.kand. Head of Insurance Risk
Management pa Ericsson. Tidigare erfarenhet: Ett flertal befattningar
inom forsakringsindustrin inklusive affarsomradeschef pa AIG Europe SA.
Ordforande i Swedish Risk Management Association.

Ingrid Lindquist

Styrelseledamot. Fédd 1957. Invald 2016. Civilekonom. Arbetande styrel-
seordforande Lysa AB. Ovriga styrelseuppdrag: Kavat Vard AB. Tidigare
erfarenhet: SBAB Bank produktchef Spara och produktchef Fond, VD i

Avanza Fonder, VD Ohman Fonder bl a samt ett flertal styrelseuppdrag.

Jan Rosenstrom

Styrelseledamot. Fédd 1942. Invald 1989. Civilingenjor. Ovriga styrelseupp-
drag: Ledamot Vasamuseets vanforening. Tidigare erfarenhet: Ett flertal
chefsbefattningar inom IBM koncernen; bland annat vice vd IBM Svenska
AB, vice vd Exportradet, vd Livsmedelsindustrierna och Livsmedelsfére-
tagen.

Maria Torpman

Arbetstagarrepresentant. Fodd 1982. Invald 2012. Affarsstédsspecialist
Affarsomrade Privat. Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande FTFs perso-
nalklubb.

Jesper Merbom

Arbetstagarrepresentant. Fodd 1983. Invald 2015. Skadereglerare Foretag
Bygg & Egendom. Ovriga styrelseuppdrag: Vice ordférande FTFs perso-
nalklubb.

Magnus Bennysson

Arbetstagarrepresentant suppleant. Fédd 1975. Invald 2015. Affarsomrade
Privat, Radgivare.

10 Ola Lovekrans

Arbetstagarrepresentant suppleant. Fédd 1963. Invald 2015. Affarsomrade
Foretag, Radgivare Liv.
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Ledning

1 Fredrik Bergstrom

Verkstdllande direktér. Fodd 1970. Anstilld 2013. Tidigare erfarenhet: Chef
affarsomrade Konsument SBAB, Distributionschef Ifs privataffar i Sverige
samt andra befattningar inom If Skadeférsékring AB och Dial Férsékrings
AB.

2 Henrik Sandberg

Vice verkstillande direktér, chef Ekonomi & Finans. Fédd 1957.
Anstilld 2010. Tidigare erfarenhet: Riskchef inom Kapitalforvaltning och
aktiechef Sverige Handelsbanken, finanschef och vVWD inom SPP Liv.

3 EvaAllgvie

Chef Affdrsutueckling, Kommunikation och HR. Fodd 1961. Anstalld 2005.
Tidigare erfarenhet: Chef Human Resources Lansférsakringar Liv, Chef
Kompetens & Information Lansférsakringar Liv, Verksamhetsutveckling
Wasa Liv, Verksamhetsutveckling Skandia Liv. Slutat 161231

4 Mathias Collén

Chef Affdrsomrade Foretag. Fodd 1981. Anstélld 2014. Tidigare erfarenhet:
Civilekonom fran Handelshdgskolan vid Géteborgsuniversitet, flertalet
befattningar inom Livforsakringsbolaget Skandia, bland annat som chef
stora féretag, kommuner och organisationer i Sverige och forsaljnings-
chef/kontorschef i Malmé.

5 Robert Collin

Chef Skador. Fodd 1967. Anstalld 2006. Tidigare erfarenhet: Chef Skador
och utredning Lansférsakringar Liv, Chef Produktion Lansférsakringar Liv,
utbildningschef Lansforsakringar Liv och regionchef Wasa Liv.

6 Agnes Fabricius

Chef Affdrsomrade Privat. Fédd 1972. Anstalld 2011. Tidigare erfarenhet:
Chef Kund- och Skadecenter Agria Djurforsékring, chef Kundcenter och
Webb Agria Djurférsakring, Produktchef Agria Djurforséakring, chef Affars-
stod Agria Djurférsakring.

7 EvaMarell

Chef Strategi och Planering. Fédd 1973. Anstalld 2014. Civilekonom. Tidi-
gare erfarenhet: Chef Produkt Bank Lansforsakringar Stockholm, Chef
Afféarsomrade Partnermarknad samt andra befattningar inom SBAB.
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Pensionar

ae a Mandattid t o m bolagsstamman 2017
FIJ (tl e - S -
Adolfsson Birgitta 1949 Ska

ey e . - Aronowitsch Mikael 1951 Vd Taby
Fullmaktige ar det hogsta beslutande organet Biornlund Thobas e Bagarmossen
i Lan sférsékringar Stockholm och ska en l.lgt Danielsson Britt-Marie 1947 Lantbrukare Mérsta
bolagsordn ingen besta av minst 50 fullmak- Gustafsson Per 1959 Auktoriserad revisor Stockholm
. ol Le T . Haxne Robert 1942 fd Direktor Taby
tige. Fullmaktig ska vara forsakringstagare i ok Mol oor by
féretag et. Jonsson Kasper 1985 Civilekonom Skogas
For att oka agarinflytandet i foretaget Lagerhorn Hans 1944 fd. Brandchef Spanga
beslutade bolagsstamman att infora ett nytt Lagermom Lena 1982 Civiekonom SPEMgA
Lindgren Sven-Erik 1942 Lantbrukare Norrtélje
system for val till fullmaktige. Fran och med Modalen Magnus o Stocksund
bolagsstamman 2010 ar samtliga ledamoter Nilsson Lina 1971 Kriminolog Stockholm
Valda av delégarna. Delégarna har Jven moJllg_ Perlrr:utter Henrik 1950 C'|V|l|n?enjor Stockholm
RKJénsson Yngve 1951 Direktor Tumba
het att nominera kandidater vid de arliga valen. Ringstrém Svante e . —
Sandlund Hakan 1945 Civilekonom Stockholm
Tarnstrom Jan-Erik 1949 Lantbrukare Kungséngen
Wijkmark Goran 1944 Direktor Jarfalla
Mandattid t o m bolagsstdmman 2018
Namn Fodd Yrke Ort
Aguilar Oddershede Soledad 1982 Jurist/rattsvetare Saltsjobaden
Bengtsson Bengt 1946 Kommunikationskonsult Upplands Vasby
EkL6f Annika 1972 Redovisningskonsult Vallentuna
El-Abed Hafida 1966 Marknadsassistent Stockholm
Holmgren Jerker 1960 vice Vd Lidingd
Larsson Benny 1957 Kriminalkommissarie Stockholm
Lindh Anders 1958 Direktor Ekero
Olsson Carl Axel 1941 Egen foretagare Vallentuna
Petterson Ake 1946 Senior Advisor Farsta
Reinius Robert 1938 Civilekonom Stockholm
Runesson Anders 1955 Lantbrukare Norrtélje
Saighani Farah 1967 Redovisningsekonom Stockholm
Skoglund Henrik 1971 vd Taby
Soderman Otto 1978 Egen foretagare Marsta
Wikberg Micael 1960 Direktor Taby
Akerblom Cecilia 1973 Ledarskapsexpert Vaxholm

Mandattid t o m bolagsstamman 2019

Namn Fodd Yrke Ort
Almaquist Lars 1964 VD Stockholm
Backman Jan 1947 Pensionar Tullinge
Backrud Ivgren Marie 1971 Egen foretagare Vallentuna
Bergendorff Peter 1940 Pensionar Taby
Fahraeus Stefan 1966 Chefshandlare Danderyd
Hermanrud Emma 1980 Salon Manager Skarpnack
Iveroth Lennart 1954 Lantbrukare Ekero
MyhrJonas 1982 IT Projektledare Enskededalen
Olsson Roger 1971 Grafiker Vallentuna
Paulsson Maria 1978 Projektledare Enskede
Pejic Ivana 1981 Jurist Solna
Piehl Carl-Gustaf 1948 VD Stockholm
Rexhall Karina 1968 CRA-Behandlare Norrtalje
Sander Jan 1945 Pensionar Varmdé
Vedin Lars 1949 Leg-lak Egen foretagare Stockholm
Viklund Tommy 1973 Stf Personalchef Stockholm
Virgin Christian 1974 Lantbruk/fastigheter Brottby
Vujadinovic Dubravka 1962 Arkitekt Taby
Wurnell Mats 1982 Egen foretagare Soédermalm
Asell Vivi-Anne 1947 Redovisningskonsult Stockholm
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Ord & uttryck

Affar for egen rakning, f e r. Den del av for-
sakringen som ett forsakringsforetag sjalv star
risken for och som alltsa inte aterférsékras hos
andra foretag. Affar for egen rakning ar med
andra ord bruttoaffar minskad med avgiven
aterforsakring.

Avvecklingsresultat. Avvecklingsresultat eller
skadeavvecklingsresultat innebar vinster eller
forluster i forsakringsbolags bokslut, uppkomna
pa den i foregaende bokslut avsatta erséttnings-
reserven.

Balanserade vinstmedel. Utgors av foregaende
ars fria egna kapital efter avsattning till saker-
hetsreserv. Utgor tillsammans med arets resultat
summa fritt eget kapital.

Bruttoaffar. Forsakringsaffar utan avdrag for
den del av affaren som aterforsakrats hos andra
foretag.

Direkt forsdkring. Forsdkringsavtal som féreta-
get ingar med forsakringstagare utan férmedling
av annat férsakringsforetag.

Diskontering av oreglerade skador. Nuvar-
desberakning av framtida skadeutbetalningar i
forsakringsaffar med lang avvecklingstid.

Driftskostnader. Driftskostnader ar en samman-
fattande bendmning pa kostnader for forsaljning,
forvaltning och administration.

Driftskostnadsprocent. Driftskostnader i for-
hallande till premieintakt efter avgiven aterfor-
sakring.

EIOPA. Europeiska forsakrings- och tjanstepen-
sionsmyndigheten.

Ej intjanade premier. En skuldpost, som
motsvarar den del av premieinkomsten som vid
bokslutet hanfor sig till ndstkommande ar.

FI. Finansinspektionen.

Forsta risk. Om en skada intraffar varderas den
enligt skadevarderingsreglerna, en forstariskfor-
sakring tacker da endast upp till det forsékrings-
belopp som tecknad forsakring stipulerar, till
skillnad fran fullvarde dér det inte finns nagon
beloppsgrans fér hogsta ersattning.

Forsakringsersattningar. Utbetalda forsékrings-
erséttningar plus oreglerade skador vid drets slut
minus oreglerade skador vid arets borjan. En del
av forsakringsersattningarna utgors av reservav-
vecklingsresultat. Dessutom ingar driftskostna-
der for skadereglering.

Forsakringstekniska avsdttningar. Samman-
fattande benamning pa €] intjanade premier,
kvardréjande risker, oreglerade skador och
aterbaring.

IBNR. Incurred but not reported. Intréffade
skador som d@nnu inte ar rapporterade.
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IPS. Individuellt pensionssparande i banken dar
kunden valjer att placera sitt kapital i fonder, akti-
er, aktieindexobligationer och andra rantebéran-
de véardepapper och/eller som inlaning med ran-
ta. Under spartiden eller utbetalningstiden kan
kunden flytta sitt kapital mellan olika sparformer
utan att det far nagra skattekonsekvenser. Peng-
arna betalas ut fran tidigast 55 ars alder.

ISK. Investeringssparkonto ar ett sparande dar
kunden kan spara i fonder, aktier, aktieindexobli-
gationer och andra rantebarande obligationer pa
Stockholmsbdrsen och eller pa inldningskonto.
Sparandet schablonbeskattas, vilket betyder

att vardet av tillgangar och insattningar under
aret multipliceras med statslanerantan den

30 november aret innan och beskattas med 30
procent.

Kalkylranta. Eftersom premierna betalas i
forskott och viss tid forflyter fran det en skada
intraffar till dess ersattning utbetalas, uppsamlas
hos foretaget ett kapital som ger avkastning. Den
beraknade rantan pa detta kapital kallas kalkyl-
ranta. Denna ranta 6verfors i resultatrakningen
fran finansrorelsen till forsakringsverksamheten.

Kapitalbas. Summan av eget kapital, obeskattade
reserver samt uppskjuten skatt.

Kapitalkvot. Forhallandet mellan tillgéngligt total
kapital och totalt kapitalkrav, uttryckt i procent,
ar ett riskbaserat matt som visar kapitalstyrkan
hos forsakringsforetag enligt kommande Solvens
II regelverk.

Konsolideringsgrad. Forhallandet mellan
konsolideringskapital och premieinkomst fér
egen rakning, uttryckt i procent. Konsolide-
ringsgraden, beréknad pa detta sétt, ar det matt
pa kapitalstyrka hos forsakringsforetag som
normalt anvands.

Konsolideringskapital. Sammanfattande benam-
ning pa eget kapital, obeskattade reserver samt
uppskjuten skatt.

Kvardréjande risk. Om reserven for ej intjanade
premier bedoms otillrécklig for att técka forvan-
tade skade- och driftskostnader for det gamla
forsakringsbestandet fram till nasta forfallodag,
ska avsattning for kvardréjande risk ske.

Oreglerade skador. De skador som intréffar un-
der réakenskapsaret hinner av olika skal inte alltid
slutregleras fore arets utgang. I bokslutet maste
darfor en avséttning goras for berdknade, &nnu
inte utbetalda férsakringsersattningar. Denna
skuldpost kallas oreglerade skador.

Placeringstillgangar. De pengar som betalas

in och som inte behdvs i den [6pande rorelsen
placeras enligt myndigheternas foreskrifter och
i 6vrigt pa basta satt for att ge god avkastning
och vardetillvaxt. Placeringstillgangar ar en sam-
manfattande benamning pa foretagets “lager”

av statspapper, obligationer, forlagsbevis, aktier,
fastigheter och lan.

Premieinkomst. Motsvarar under aret influtna
premiebelopp. Istéllet for premieinkomst an-
vands ofta den kortare bendmningen premier.

Premieinkomst for egen rikning, fer. Ar
premieinkomst minus avgivna aterférsakrings-
premier.

Premieintdkt. Avser, kort uttryckt, den premiein-
komst som beléper pa rakenskapsaret. Premierna
inbetalas vid skilda forfallodagar under aret och
avser som regel en forsakringstid av ett ar. Denna
del av premieinkomsten, som avser paféljande ar,
redovisas i bokslutet som en skuldpost och kallas
ej intjdanade premier. Motsvarande skuldpost vid
rakenskapsarets borjan frigdrs och ar en intakt
for det aktuella aret. Premieintakten for aret
bestar av foljande poster: Ej intjanade premier

vid drets borjan plus premieinkomst under aret
minus ej intjanade premier vid arets slut.

Reservfond. Syftet med reservfonden &r att
spara en del av nettovinsten, som inte gar at for
tackning av balanserad forlust.

Sjalvbehall. Det hogsta forsakrings- eller
skadebelopp pa en och samma risk som en for-
sakringsgivare haller for egen rakning, dvs utan
aterforsakring.

Skadeprocent. Forsakringsersattningar efter av-
given aterforsakring i forhallande till premieintakt
efter avgiven aterférsakring.

Solvensmarginal. Erforderlig solvensmarginal ar
ett matt pa hur stort kapital ett férsakringsbolag
behdver. Det krévs att kapitalbasen skall vara
minst sa stor som den erforderliga solvensmar-
ginalen.

Sakerhetsreserv. Avséttning till sékerhetsreserv
ar en bokslutsdisposition. Sékerhetsreserven ar
till for att utjamna svangningar i riskforloppet och
osakerhet i berdkningsunderlaget for avséttning
for ej intjanade premier och oreglerade skador.

Uppskjuten skatt. Avser berdknad skatt for
orealiserade vérdeforandringar pa placeringstill-
gangar.

Utjamningsfond. Skadeférsakringsrorelse ar av
naturliga skal utsatt for betydande kastningar

i arsresultaten, framst beroende pa antalet
storskador och deras omfattning. For att utjamna
dessa kastningar har till och med 1990 skattefri
avsattning kunnat ske till en fond, som kallas
utjdmningsfond. Ytterligare avsattning far inte
goras. Forlust pa sjalva forsakringsrorelsen, i
inkomstskattelagens mening, far téckas genom
anvandning av fonden. Harefter eventuellt
kvarstaende forlust pa rorelsen i dess helhet far
ocksa tackas genom anvandning av denna fond.

Aterforsakring. Om ett forsakringsforetag inte
kan eller vill bara hela den ansvarighet som det
iklatt sig gentemot forsakringstagare, aterfor-
sékrar foretag, helt eller delvis, de tecknade
forsakringarna. Man talar harvid om avgiven
aterforsakring respektive mottagen aterforsak-
ring (indirekt forsakring).
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	LF_Sth_ÅR_2016_webb.pdf



