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Lansforsdkringar Jamtland —
en aktor med lokalt engagemang

Léansforsdkringar Jamtland engagerar sig i det lokala samhéllet for att det ska
bli tryggare och mer préiglat av omtanke. I ett dmsesidigt bolag dér kunderna ar
delédgare ar det sjdlvklart att vara en aktor som gor skillnad for alla.

Ett prioriterat omrade &r det skadeforebyggande arbetet med att minska brand-
och vattenskador. Farre skador innebér ldgre kostnader och ddrmed att premie-
hojningar kan undvikas samt att kunden slipper besvér och oro. Kunderna och
miljon dr ddrmed vinnare. Exempel pa aktiviteter dr besiktning av nytecknade
villor, utbildning i Sdker gérd och Saker héstgérd for lantbrukare och dgare till
histgardar, forsiljning av brandsléckare, vattenlarm m.m. till bra pris.

Tre stora skolbrander under 2007 och 2008 var anledningen till att projektet
”’Nolltolerans mot brand i skolan” startade for att stoppa bréander i skolan. Det
handlar om att rapportera och kartldgga alla brandtillbud i skolmiljé samt att
fordndra elevers attityder till brand och skadegorelse.

Utveckling och tillvixt av regionen dr en framtidsfraga dér bolagets satsningar
pa skid- och skidskytteuniversitetet med vintersportcentrum ar en viktig del.
Skiduniversitetet attraherar unga ménniskor med ambitionen att bdde kunna
utdva sin idrott pa elitniva och samtidigt skaffa sig en hdgskoleutbildning.
Satsningar pa stora internationella tdvlingar som World Cup i alpint och
skidskytte dr ocksa betydelsefulla for att utveckla besdksnéringen i regionen.

Insatser gors dven for exempelvis simskoleverksamhet genom SK Agir,
besoks- och terapihundar hos gamla och handikappade samt cup i simning for
handikappade. Andra exempel dr Ung foretagsamhet for att lara gymnasieelever
starta egna foretag, och satsning pé hélsa genom att stotta Svartsjoarnas skidspar.

Lénsforsakringar Jamtland har en verksamhet med stor bredd som bidrar till
en tryggare vardag med omtanke om ldnsborna. Bolaget arbetar dven for att
skapa en meningsfull fritid for mdnga ungdomar. Lansforsdkringar Jaimtland har
sedan 1974 delat ut stipendier till ungdomsledare och idrottstalanger i ldnet. En
region dir man satsar pd framtiden med utveckling och tillvéxt &r attraktiv for
bade besdkare och lansbor.
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Arets viktigaste hindelser 2009

Lansforsakringar Jamtlands resultat, inklusive
kapitalavkastning ar 118 miljoner kronor.
Premieinkomsten for sakforsakringar ar 437
miljoner kronor.

Lanshem Fastighetsférmedling 6ppnar
kontor i Are och Ostersund 1 augusti. Beslut
tas att Lanshem byter namn till Lansforsak-
ringar Fastighetsformedling fran och med 1
januari 2010.

Lansforsakringar Jamtland tar beslut om att
starta foretagsbank frdn och med 1 januari
2010.

Ombildningen av livbolaget skjuts pa fram-
tiden, eftersom Finansinspektionens besked
fordrojer den planerade ombildningen 1

Avtalet med Volkswagen Group Sverige om
vagnskadereglering fornyas inte. Det innebar
att verksamheten &r i full gang under 2010
och 2011 for att sedan successivt upphora
2012. Antalet anstéllda 6kade under aret till
12 personer.

Trenden med manga och dyra storskador
bryts under 2009 da ingen storskada intraf
far, vilket ger en lagre skadegrad an pa
manga ar.

Ekonord Invest AB dar Lansforsakringar
Jamtland ingdr som deldgare tillsammans
med bl.a. LRF, Milko och Sveaskog startar
upp sin verksamhet. Ekonord investerar
enbart i féretag inom de gréna néaringarna.

januari 2010. ® Beslut fattas om att ateruppta stodet till
forskning via Lansforsakringsbolagens
e Lansforsakringar Bank har de mest nojda Forskningsfond.

bankkunderna pa privatmarknaden och de

mest nojda boldnekunderna enligt Svenskt
Kvalitetsindex (SKI) som genomfors av
Handelshogskolan.

Tidningen Affarsvarlden ger Lansforsakringar
utmarkelsen "Arets sakforsakringsbolag”

for sjunde gangen och ”Arets livforsakrings
bolag” for femte gangen.

Sakforsakringar Premieinkomst
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Projektet "Nolltolerans mot brand i skolan”
startas i samverkan mellan Lansférsakringar
Jamtland, polisen, raddningstjansten,
Brandskyddsféreningen, Kommunférbundet
samt skolan i Strémsunds och Ostersunds
kommun.

Livforsakringar Premieinkomstutveckling
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: Nyckeltal 2009 2008
Rorelseresultat efter skatt, Mkr 118 -92
Balansomslutning, Mkr 1773 1592
Konsolideringsgrad, % 254 212
§ Antal anstallda 111 105
: Bank

© Inlaning, Mkr 758 631
¢ Utlaning, Mkr 2024 1609
Forvaltad fondvolym, Mkr 46 29
: Antal kunder 10975 10028
: Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 139 136
Totalt forsakringskapital, Mkr 1857 1676
Antal kunder 19 047 18114
- Sakforsakring

* Premieintakt, Mkr 379 376
Tekniskt resultat i

. forsakringsrorelsen, Mkr 60 30
Totalkostnadsprocent

efter avgiven aterforsakring, % 90 98
Totalavkastning

. kapitalforvaltning, % 10 -10
§ Antal kunder 53 067 53329

Bank utveckling affarsvolym
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VD-kommentar till 2009
Starkt resultat och

positiv skadeutveckling

Under tider av oro och osakerhet
prioriteras trygghet, langsiktighet
och stabilitet hogt. Varumarket
Lansforsakringar har enligt gjord
matning blivit annu starkare under
2009. | en allt tuffare konkurrens
star bolaget starkt och den tydliga
rollen som marknadsledare inom
sakforsakring bestar. Samtidigt
flyttar banken fram sin position pa
marknaden da saval inlaning som
utlaning vuxit kraftigt under aret.

Efter nagra &r med hoga skadekostnader
ar det glddjande att konstatera att trenden
dr bruten. Under éret har ingen storskada
rapporterats och den totala skadegraden ar
bland de lagsta som redovisats pa manga
ar. Kundernas aktsamhet dr givetvis det
som styr skadeutfallet. Vi &r dven Over-
tygade om att de skadeforebyggande
insatser som gors far en langsiktig in-
verkan pé skadeutvecklingen.

Lansforsakringar fastighetsformedling

I och med att Lansforsékringar Fastighets-
formedling etablerades i ldnet breddas
bolagets verksamhet. I augusti flaggade
tva av ldnets storsta fastighetsméklarfirmor
om for att bli Lansforsékringar Fastighets-
formedling. Nu drivs fastighetsmakleri i
Ostersund och Are som en integrerad del

i kunderbjudandet. Bostadsaffaren &r ett
bra tillfélle att presentera Lansforsdkringar
Jamtlands utbud och kompetens inom
bank, pension, forsikring och skadefore-
byggande arbete. Lansforsékringar
Jamtland &r franchisegivare och huvudman
for de tva lokala bobutikerna, vilket inne-
bar att fastighetsformedlingen alltid ar
lokalt férankrad.
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Nytt kundbonuskoncept — Guldkund

Ett gladjedmne ar det nya kundbonus-
systemet Guldkund. Kunderna kan bli
Guld-, Silver- eller Bronskunder beroende
pa hur stort affdrsengagemang de samlar
hos oss. Kunden kan fa dnda upp till 20
procents rabatt pa sina privata forsakringar
samt ytterligare formaner. Det 4r alltsa
bade 16nsamt och smidigt att samla sina
bank- och forsiakringstjénster hos
Lénsforsakringar Jamtland.

Engagemang i lanets utveckling

For Lansforsakringar Jimtland ar det en
naturlig del av verksamheten att vara enga-
gerade i ldnets utveckling och framtid.
Bolaget deltar aktivt i olika projekt som
bidrar till lanets utveckling och attrak-
tionskraft. Som kund, och ddrmed &gare, i
Lénsforsakringar Jamtland ska man kunna
kénna stolthet 6ver bolagets vérderingar
och insatser i samhillet.

Under aret har det skadeforebyggande
arbetet mot bréander i skolor intensifierats.
”Nolltolerans mot brand i skola” &r ett
samarbetsprojekt mellan Lansforsakringar
Jamtland, polisen, rdddningstjansten,
Brandskyddsforeningen och ett antal av
lanets kommuner. Ett viktigt arbete som
pa sikt minskar skadekostnader samtidigt
som ungdomarnas skolmilj6 forbittras.

Kommentar till arets resultat

Aret 2009 visar ett starkt resultat. Sakfor-
sakringsrorelsen redovisar ett bra skade-
resultat vilket innebér att 1onsamheten
ligger pa en god niva. Bankens afférs-
volym har vuxit kraftigt under &ret men
laga réntemarginaler i kombination med
en storre kreditforlust gor att resultatet dr
negativt for bankverksamheten. Dessutom
ar banken fortfarande i en investerings-
och uppbyggnadsfas.

Anna-Karin Kask
Verkstillande direktor

Livforsdkringsverksamheten redovisar

ett positivt resultat. Finansforvaltningen
har under 2009 utvecklats mycket

positivt och stora delar av de virden som
tappades i samband med finanskrisen

ar aterhdmtade. Finansrorelsens resultat

ar totalt + 104 Mkr. Detta motsvarar en
totalavkastningsprocent pa 9,9 procent. Sett
6ver en femarsperiod dr den genomsnittliga
avkastningen 8,6 procent.

2010 - helhet i kunderbjudandet

For att uppna visionen att vara det sjélv-
klara valet inom bank och forsakring més-
te Lansforsakringar Jamtland fortsétta

att leverera de tjanster och den service
som stéirker kundernas fortroende. I de
kundmaétningar som gors ger kunderna oss
hoga betyg och sa vill vi givetvis att det
ska fortsitta att vara.

Att vara ett kundéigt forsékringsbolag
innebir att dverskottet ska komma kun-
derna tillgodo i form av aterbéring, in-
vesteringar i nya produkter eller premie-
sankningar. Till foljd av kundernas akt-
samhet har personbilsforsakring en positiv
skadeutveckling, vilket har mgjliggjort en
sdnkning av personbilspremien med hela
20 procent fran och med 1 januari 2010.

Den starka marknadspositionen och
goda ekonomin ger Lansforsdkringar
Jamtland méjlighet att vara offensiva pa
marknaden, samtidigt borgar varumérket
Lansforsdkringar for trygghet och lang-
siktighet. Genom att se marknadens
utveckling och utmaningar som mdjlig-
heter sékerstélls kontinuerlig utveckling.
Stabilitet tillsammans med flexibilitet ger
nyténkande och kundnytta.

Lakdok

Anna-Karin Kask
vd



Om Lansforsdkringar Jimtland

Affarsomrade privat

Lansforsakringar Fastighets-
formedling ny kanal for fler affarer

Lansférsakringar Jamtland erbjuder privatpersoner kompletta férsakringslosning-

ar for sak- och livférsakring samt banktjanster. Under 2009 har Lansférsakringar

Fastighetsformedling 6ppnat tva bobutiker - en i Ostersund och en i Are - dar

Lansforsakringar Jamtland ar huvudman och franchisegivare.

Lansforsakringar Fastighetsformedling
ar en ny kanal som tillkommit dar parterna
kompletterar varandras erbjudande inom
boendet. Bostadsaffdren ér ett bra tillfélle
att presentera helhetserbjudandet inom
bank, pension och forsékring. Frén och
med 1 augusti 2009 da fastighetsformed-
lingen 6ppnade och till arets slut séldes
ca 100 villor och fritidshus i Jamtlands
lan. Virdet pé forsdljningarna uppgick
till ca 160 Mkr. Lansforsékringar Fastig-
hetsférmedling dr marknadsledande i
lanet med ca 24 procents marknadsandel.

Lansforsdkringar Jamtland &r domine-
rande pa marknaden for sakforsakring med
ca 60 procents marknadsandel, medan
bank har en andel pé ca 7 procent. De
traditionella forsékringsbolagen som
Folksam, Trygg Hansa, If och Dina
Forsakringar &r starka konkurrenter om
forsdkringskunderna. Konkurrensen fran
Swedbank med Tre Kronor och Nordea
med Vesta har okat patagligt for sakfor-
sakring.

Guldkundskonceptet stoder det strate-
giska malet att 6ka antalet kunder med
fler &n en kérnaffar. Néar kunden samlar
bil- och boendeforsakring samt 16nekonto
och pensionsforsakring i Lansforsdkringar
Jamtland blir denne Guldkund. Erbjudandet
till kund bestér i 20 procents rabatt pa pre-
mien for sakforsakringar samt formaner
som avgiftsfritt bankkort och upplaggning
av 1an utan kostnad.

Personbil ar den forsikringsprodukt som
ar mest konkurrensutsatt. Lansforsakringar
Jamtland har dock lyckats behalla mark-
nadsandelen pé 37 procent. Ambitionen ar
att fortsatta 6ka marknadsandelen pa per-
sonbil.

En stabil boendemarknad
Marknadsandelen for boende ar stabil, men
har minskat nagot till 55 procent av mark-
naden for villa och 73 procent for fritids-
hus. Till Ionsamheten bidrar en gynnsam
skadegrad for privatmarknaden under 2009.
Under aret har 7 brander 6ver 1 Mkr intraf-
fat: fem bostadshus — ett i Lit, ett i Stugun,
ett i Hallbacken (Are), ett i Raukasjd
(Stromsund), ett i Dravagen (Hérjedalen)
samt ett fritidshus i Bredbyn (Krokom) och
ett garage 1 Herr6 (Hérjedalen).

Borsuppgangen okar intresset for privat
pensionssparande.

Borsuppgangen under 2009 i kombination
med ldga bankréntor har dkat intresset
bade for traditionell pensionssparande och
fondsparande, i synnerhet under senare
delen av 2009.

Marknaden for avtalspension bedéms ha
stor potential och dr viktig att bearbeta.
Léansforsdkringar ar ett av de forsékrings-
bolag som anstillda kan vilja som forval-
tare av arbetsgivarnas pensionsavsittningar.

Fran och med slutet av 2009 kan bolaget
erbjuda kunder att flytta befintligt IPS-
sparande till Lansforsikringar Jamtland
(IPS = Individuellt Pensionssparande).
Under 2010 kan kunden &ven 6ppna nya
konton for IPS hos Lénsforsékringar
Jéamtland.

Stark tillvaxt for banken
Bankverksamheten har under éret 6kat in-
och utldningsvolymerna med 6ver 20 pro-
cent till drygt 2,8 miljarder kronor, varav
46 Mkr i fondsparande. Bankverksamheten
ar under stark tillvdxt, men sma rantemar-

ginaler och kreditforluster medfor ett nega-
tivt resultat for 2009.

Svenskt Kvalitetsindex redovisar att
Lansforsakringar dven 2009 har Sveriges
mest ndjda bank- och bolanekunder.

Skaderegleringen av VGS vagnskade-
garanti

Lansforsakringar forsakrar vagnskade-
garantin for de bilar Volkswagen Group
Sverige séljer till den svenska marknaden.
Skaderegleringen handléggs av Lansfor-
sékringar Jimtland och eftersom antalet
skadeédrenden véxt kraftigt under 2009 har
sex personer nyrekryterats. Totalt 4r tolv
personer sysselsatta med skadereglering
for VGS. Den tuffa konkurrensen om
varumirkesforsakringar har dock medfort
att avtalet med VGS inte férnyas och att
affdren ddrmed successivt kommer att
avvecklas under 2012.

Organisation och personal

Antalet medarbetare dr 37 st. Personalen
fordelar sig enligt foljande: Banken 12 st,
Privatforsikring och Kundcenter 17 st samt
Hammarstrand 8 st.
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Affarsomrade foretag

Start for foretagsbank

Den strategiska malgruppen ar féretag med upp till 50 anstallda. Under 2009

togs beslut om att starta féretagsbank fran och med 1 januari 2010 for att kunna

bredda utbudet av tjanster. Malgruppen lantbruk ingar i foretagssegmentet och
har sedan tidigare ett brett utbud av banktjanster.

Inom Foretag sakforsakring har lagkon-
junkturen medfort att premievolymen
minskat — foretagen har dragit ned

sin produktion och antalet anstéllda.
Genom konkurrensen fran bl.a. Trygg
Hansa, If samt Loyds och Gjensidige
har ett antal stora kunder valt att limna
Lansforsakringar Jamtland for annan
forsikringsgivare. Marknadsandelen ar
dock fortsatt stabil pa drygt 50 procent
och bolaget dr dominerande pa mark-
naden. Lansforsakringar Jamtland &r
forsikringsgivare till bl.a. fem av lénets
atta kommuner.

Foretag motorforsakring har dven upp-
levt 6kad konkurrens, vilket medfort viss
minskning av bestdndet, men det ir fram-
forallt premieintdkten som har sjunkit.
Marknadsandelen ligger runt 55 procent.
Flera av ldnets storre ékerier och bussfore-
tag ar forsikrade i bolaget. Tillsammans
med dessa har Lansforsdkringar Jimtland
bildat Lansékarradet — ett forum for paver-
kan av myndigheter vad géller infrastruktur
som battre vagar och okad trafiksékerhet.

Finanskrisen tillsammans med forlorad
sdljkraft har bidragit till att Féretag
livforsakring haft en fortsatt vikande for-
séljning under 2009. Arets resultat dr dock
positivt och visar att livaffdren &r fortsatt
l6nsam. Marknadsandelen métt pa nyfor-
séljning beréknas till 9,9 procent pa
riksniva. Under hosten kunde aterbéringen
hgjas till 5 procent.

Lantbruksforsakring har ofrindrad hog
marknadsandel runt 65 procent och stabil
premieintikt, &ven om konkurrensen frén
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Dina forsékringar och Gjensidige borjar
mérkas mer patagligt. I likhet med tidigare
ar fortsatter antalet aktiva lantbrukare
minska, samtidigt som enheterna blir
storre. For manga lantbrukare ar det natur-
ligt att soka nya verksamhetsomraden inom
de s.k. Grona néringarna. Organisationen
for Grona ndringar har varit framgangsrik
och vuxit framforallt inom bankomradet.

Under hosten togs beslut om att starta
foretagsbank fran och med 1 januari 2010.
Beslutet medfor personalforstirkning med
ytterligare en medarbetare. Inriktningen
kommer att vara mindre foretag och
hyresfastigheter/bostadsréttsforeningar.
Verksamheten berdknas fran borjan vara
blygsam for att successivt 6ka i omfattning.

Halsa och sjukvardsforsakring
Marknaden for forsékring inom omradet
hélsa har mattats av. P4 langre sikt finns
dock en stark tro pa att efterfragan pa 16s-
ningar for sjukvardsforsikring, rehabilite-
ring och friskvard kommer att 6ka. Tjanster
som sjukskrivningstjanst och foretagshélso-
vérd samt forebyggande friskvéard erbjuds
genom samarbete med BRC Hélsopartner
Jamtland.

Lansforsakringsgruppen har en mark-
nadsandel pa ca 37 procent. Idag har cirka
8 procent av befolkningen sjukvéardsfor-
sakring, privat eller som 16neforman.

Farre skador ger lag skadegrad

Antalet skador 4r i stort detsamma som
tidigare ar, ddremot har inga s.k. storskador
intrdffat. Det innebdr ddrmed en légre ska-
degrad dn normalt f6r 2009.

Under 2009 intriffade fyra brandskador

over 1 Mkr inom foretagsforsikring: en
industrifastighet i Lugnvik, en verkstad i
Lien (Ragunda), en fastighet med rorelse
och pizzeria i Ange, Offerdal och en kata i
en vildmarksanldggning i Vallbo (Are).
Inom lantbruksforsikring intriffade
en brandskada 6ver 1 Mkr i en maskinhall/
verkstad i Bleckasen (Krokom).
Inom foretagsmotor har det intriaffat
tva stora skador 6ver 1 Mkr: en brand i
en skotare i Firsan (Ragunda) samt en
traktorbrand i Morsil.

Organisation och personal
Antalet medarbetare &r 27 st fordelat pa:
Foretag sak inkl. hélsa 16 st, Foretag liv
5 st och Grona ndringar 6 st.




Friskvard och forebyggande sjukvard
En attraktiv arbetsgivare

Lansforsakringar Jamtland ger medarbetare mojlighet att utvecklas och

arbetar langsiktigt med friskvard och halsa. Malet ar att behalla sjukta-

len pa en lag niva och hoja frisktalen, nagot som leder till valbefinnande

och hélsa samt sanker kostnaderna for sjukskrivning.

Kompetensutveckling ar ett prioriterat om-
rade, dd medarbetarna ska ha ritt kompe-
tens for sina arbetsuppgifter. Arets med-
arbetarundersdkning, LanZpulsen, visar
att 6ver 75 procent av medarbetarna anser
att de har anvindning av sin kompetens pa
arbetet och att ca 90 procent ar stolta 6ver
sina arbetsuppgifter.

Att kontinuerligt utbilda och utveckla
medarbetare dr av avgorande betydelse for
bade bolaget och medarbetarna. Darigenom
skapas forutsattningar for bolagets fortsatta
langsiktiga fortlevnad och medarbetarnas
arbetstillfredsstéllelse. Foretagslojaliteten
ar enligt LanZpulsen 98 procent. Nojda
medarbetare torde vara en bidragande
faktor till de ménga utmérkelser som
Lansforsikringar fick under 2009, exem-
pelvis Sveriges mest ndjda bank- och bo-
lanekunder och Arets sak- och livforsik-
ringsbolag.

Under 2009 har nagra team arbetat med
virdegrund och det arbetet kommer att om-
fatta samtliga medarbetare under 2010.
Arbetet dr ett led i att stirka varumérket
och né uppsatta mal i affirsplanen. Det &r
medarbetarna som ir den viktigaste faktorn
for att skapa positiva kundupplevelser.

Efter flytten till nytt kontor for drygt
ett ar sedan finns all personal i Ostersund
samlad pé ett stélle i nya moderna lokaler,
vilket uppfattas som positivt for trivseln.
Att medarbetarna trivs pa sin arbetsplats
kan ocksa bidra till farre sjukskrivningar
och ddrmed hogre effektivitet. Sjukfran-
varon har minskat under 2009 jamfort med
tidigare ar. Bolaget har en sjukvards- och
rehabiliteringsforsakring for medarbetarna
som bidrar till att medarbetarna snabbare
kan komma tillbaka till arbetet.

Sjukfranvaro:

Ar 2009 2008 2007
Total sjukfranvaro 26% 34% 4.6 %
varav sjukfranvaro mer

an 60 dagar 0,6 % 1,0% 20%

Alders- och konsfordelning
Jamstélldhetsarbetet inom bolaget bedrivs
enligt faststdlld jimstilldhetsplan. Vid arets
slut var antalet medarbetare 120 st, varav
55 procent kvinnor. Férdelningen kvinnor/
min i affarsledningen &r 50/50 procent och
i styrelsen 50/50 procent.

Medelaldern ar for kvinnor 42 ar, for
min 45 ar och totalt for bolaget 43 &r.

Anstallningstid

1-5 &r 26 &r -
48% 11,0%
! 21-25 &r
8%
16-20 &r
5%
6-10 ar 11-15ar
23% 5%
Personalomsattning
Ar 2009 2008 2007
Boriat 18 20 11
Slutat 6 12 6
Netto 12 8

I Universum Awards undersokning ham-
nade Lansforsikringar pd hogsta placering
inom forsékringsbranschen i rankingen pa
deras ForetagsBarometer Over att vara en
attraktiv arbetsgivare. Mélet ar att fortsdtta
avancera. Det ar studenter inom ekonomi,
teknik, data/IT och juridik som har gett sin
syn pa var de vill arbeta, vad som &r viktigt
for dem i sitt framtida arbetsliv och vilka
karridrforvantningar de har. En trend é&r att
balans i livet &r mycket viktigt for 80-talis-
terna. Att vara trygg och séker i sitt arbete ar
ocksa ndgot som vérdesatts, liksom att vara
sjdlvgaende och oberoende i sitt yrke.

For att nd ut till studenter pa badde gym-
nasie- och universitetsniva har Lansforsak-
ringar Jimtland deltagit p& Noliaméissan
och pa introduktions- och arbetsmarknads-
dagar pa Mittuniversitetet i Ostersund.
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Miljoredovisning
Stort engagemang for
klimat- och miljofragor

Klimat- och miljéfragan fortsatter att vara i fokus for varldens intresse och
engagerar allt fler. Lansforsakringar Jamtland satter upp mal for miljoéarbetet dar
det skadeférebyggande arbetet férvantas ge de stora miljévinsterna genom att

antalet brand- och vattenskador minskas.

Allt fler sdkra gardar

Genom att allt fler lantbruk och héstgardar
certifieras som Saker gard och Séker hést-
gérd Okar insikten och kunskapen om
skadeforebyggande arbete hos lantbru-
karna. Fram till 2009 har totalt 176 Sékra
gérdar godkénts. Besiktning av nytecknade
villor &r ett annat prioriterat omrade for att
forebygga framforallt vattenskador. Under
2009 besiktigades 346 villor, vilket var
lagre &n ambitionsnivéan.

Forséljningen i Sikerhetsbutiken &r en
del av det skadeforebyggande arbetet. Un-
der 2009 saldes 1 100 brandsldckare och
1 200 brandvarnare.

Unik atervinningsforsakring

Med étervinningsforsékringen far lantbru-
kare och boende pé lantbruksfastigheter
miljofarligt avfall och lantbruksskrot mil-
joriktigt borttransporterat och omhénder-
taget fran sina gardar. I Lansforsékringar
Jamtlands regi himtades under aret cirka
44 000 kilo spillolja, 7 000 kilo bekdmp-
ningsmedel, 800 kilo lysror och 3 400 kilo
fargavfall.

8 MILJOREDOVISNING

Tag och miljobilar minskar koldioxidut-
slappen

Ink6p av miljobilar att anvindas vid tjdns-
teresor samt att tagresor i storre omfattning
fér ersétta resor med flyg innebér minskade
koldioxidutslapp. Idag kors enbart miljo-
bilar som drivs med fornyelsebart brinsle
som etanol eller biogas samt sa kallade
hybridbilar. P sex ar har Lansforsékringar
Jamtland nidstan halverat koldioxidutslép-

pen, se diagram nedan.

Antal kg koldioxidférbrukning per anstalld

Per arsanstalld

Kg 1000

900

800

700

600
500

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Lokalt samarbete om klimatseminarier
Lansforsakringar Jdmtland har under sju ar

varit medarrangdr till ett klimatseminarium
i samarbete med Ostersunds kommun,
Gron trafik, Energikontoret och Lansstyrel-
sen. Foreldsningarna har ront stor uppskatt-
ning och lockat en stor publik, déribland
maénga skolelever och ldrare. Samarbetet
har lokalt gett Lansforsékringar Jimtland
ett gott renommé for engagemang i klimat-

och miljofragor.

Aterstart av Lansforsakringars forsk-
ningsfond

Lansforsakringsbolagen har beslutat att
aterga till att stodja forskning direkt genom
Forskningsfonden med en egen styrelse
och en av fonden utsedd forskningschef.
Syftena med stodet ér flera. Lansforsak-
ringsbolagen kan dka kunskapen pa veten-
skaplig grund inom omraden som omfattar
foretagets kdrnverksamheter. Det dr ocksa
en del av lansforsdkringsbolagens sitt att
visa sitt ansvar i det lokala samhallet for
att bidra till ménniskors och samhallets

trygghet.
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Livforsdakring

Inom liv- och pensionsforsékring &r Léns-
forsdkringar fortsatt etta pa privatmarknaden
med en marknadsandel pa 15,4 procent. Pa

tjdnstepensionsmarknaden ar Léansforsak-
ringar nést storst och marknadsandelen dkar
frdn 11,9 till 14,1 procent. Okningen sker
tack vare den goda tillvéxten pé avtals-
marknaden och fortsatt god forséljning via
oberoende forsikringsformedlare.

Lénsforsakringar har genom hela finans-
krisen foljt den trygga allokeringslinje som
styr placeringarna av kundernas pengar. Vi
var det bolag som tappade minst 2008 men
2009 var avkastningen lag. Sedan Lansfor-
sakringar Liv startade sin livverksamhet
1985 har den genomsnittliga dterbéringsran-
tan varit 8,9 procent.

Under aret avslog Finansinspektionen
Lénsforsakringar Livs ansdkan om tillstand
for ombildning hos Finansinspektionen.

Om de gemensamma bolagen
Samverkan som starker

Lansforsakringar Jamtland

Lansforsakringar Jamtland ager tillsammans med de 6vriga 23 lansforsakrings-

bolagen Lansférsakringar AB, med kontor i Stockholm. Inom bank och férsak-

ring finns patagliga stordriftsférdelar och lansférsakringsbolagen har valt att

samla dessa resurser i Lansférsakringar AB. Lansférsakringar Jamtland har

alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs service- och

utvecklingsarbete inom liv- och fondforsakring, fondférvaltning, IT, aterforsakring

och djurférsakring. Lansférsakringar ABs uppgift ar att skapa férutsattningar for

lansforsakringsbolagen att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

Efter justering och dialog med Finansinspek-
tionen foreldg inte ldngre nagra invénd-
ningar mot en ombildning. Lénsforsakringar
beslutade dock bland annat mot bakgrund

av osdkerhet kring kommande regelverk att
skjuta upp ombildningen och &terkommer
under véren med besked hur frédgan kommer
att drivas.

Den sammanlagda premieinkomsten
uppgick till 11 879 (10 719) Mk, vilket &r en
0kning med 11 procent jaimfort med samma
period foregdende ar. Resultatet uppgick till
17 922 (-30 126) Mkr.

Lansforsdkringar utsags till Arets Liv-
forsékringsbolag i tidningen Affarsvérldens
arliga undersokning, samt till Sveriges
bésta pensionsforvaltare av den europeiska
branschtidningen Investment & Pension
Europe.

Lansforsakringar Liv

2009 2008

Premieinkomst netto 11879 10719
107 105

137 114

Balansomslutning

162 989 150 216

aterbaringsranta 1985-2009 8,9 %
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Bankverksambhet

Lénsforsakringar dr Sveriges femte storsta
retailbank pa inlaning, som 6kade 6 pro-
cent till 37 (35) miljarder kronor under
aret. Marknadsandelen, métt som inldning
fran hushall, 6kade till 3,4 (3,2) procent
och andelen av marknadstillvdxten var
stark. Lansforsékringar vaxer pa bank-
marknaden och inlaningsékningen avsag
framfGrallt privat- och sparkonton.

Utlaning till allménheten 6kade med
27 procent till 100 (79) mdr. Bostadsut-
laningen i dotterbolaget Lansforsakringar
Hypotek 6kade med 26 procent till 68 (54)
mdr. Marknadsandelen, matt som hushalls-
och bostadsutléning till hushall, 6kade till
4,0 (3,5) procent och andelen av mark-
nadstillvéxten var stark. Bankverksam-
heten kénnetecknas av en 1&g riskprofil.
Lénsforsakringar &r fortsatt femte storsta
fondaktor i Sverige med 4,2 (4,2) procents
marknadsandel métt i forvaltat kapital. 67
(51) mdr forvaltades i 30 (29) investerings-
fonder med olika placeringsinriktning.

Det egna bottenlédneerbjudandet till lant-
brukare, som lanserades i februari 2008,
har stirkt Lansforsdkringars erbjudande
for en fortsatt marknadstillvaxt inom bank
och forsékring till lantbrukare. Lantbruks-
krediterna har en god geografisk spridning
i landet och uppgick vid arets slut totalt till
10,8 (6,5) mdr och bottenlan for lantbruks-
och skogsfastigheter uppgick till 7,8 (3,2)
mdr.

Lénsforsakringar har Sveriges mest
ndjda bankkunder for femte gdngen pa pri-
vatmarknaden och de mest néjda bolane-
kunderna for sjdtte gdngen i en jamforelse
mellan alla svenska banker enligt Svenskt
Kvalitetsindex (SKI).

Lansforsakringar Bank

2009 2008
Rorelseresultat, Mkr 258 245
Réantenetto, Mkr 1148 1211
Balansomslutning, mdr 127 104
Antal kunder 759 000 700 000
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Djur- och
grodaforsakring

Lansforsdkringars specialistbolag Agria
Djurférsékring dr marknadsledande inom
djur- och grodaforsikring i Sverige med
en marknadsandel pa cirka 60 procent.
Premieintikten for egen rékning uppgick
under 2009 till 1 549 Mkr och det tekniska
resultatet uppgick till 119 Mkr.

Lansforsakringar
Fastighetsformedling

Namnbytet fran Lanshem till Lansforsak-
ringar Fastighetsformedling fortydligar att
Léansforsikringar Jamtland kan hjilpa sina
kunder att kdpa och silja bostad. Genom
Lénsforsikringar Fastighetsformedling far
de som séljer och koper en bostad, forutom
kunskapen hos erfarna och kunniga méak-
lare, ocksa tillgang till Lansforsakringars
breda utbud inom bank och forsakring.

Bostadségare dr en strategisk malgrupp
och bostadsafféren ett bra tillfille att
presentera helhetserbjudandet inom bank,
pension och forsékring och var kompetens
inom skadeforebyggande arbete och erbju-
danden kopplade till det.

Verksamheten bedrivs i franchiseform
dér Lansforsakringar Jimtland ar fran-
chisegivare och huvudman for den lokala
bobutiken. Lansforsdkringar Fastighets-
formedling &r med andra ord alltid lokalt
forankrat och skiljer sig ddrmed fran de
rikstickande fastighetsméklarkedjor som
styrs och leds centralt.

N

Styrkan i varumarket

Lansforsakringars gemensamma
varumarke ar mycket starkt i relation
till konkurrenternas inom branschen
for bank, férsakring och pension. TNS
SIFOs varumarkesmatning 2009 bland
privatpersoner och foretagare i Sverige
visar att Lansforsakringar har bran-
schens starkaste varumarke bade pa

privat- och féretagsmarknaden.

Lansforsakringar har lange legat i
toppen nar Svenskt Kvalitetsindex
redovisar hur nojda kunderna ar med
sina banker och férsakringsbolag. 2009
ars matning visade att Lansforsakringar
hade Sveriges mest néjda bank- och
bolanekunder pa privatmarknaden.
Inom sak- och livférsakring ar place-
ringen tvaa i samtliga kategorier férutom
bland sjukvards- och tjanstepensions-
kunderna som placerar Lansférsakringar
som nummer ett. Finansbarometern
utsag under 2009 Lansforsakringar till
bade Arets Sakforsakringsbolag och
Arets Livforsakringsbolag pa foretags-

marknaden.




Stabil dterforsakring
till 1agre kostnad

Alla forsdkringsbolag har behov av att
skydda sin verksamhet mot kostnader for
stora enskilda skador och naturkatastrofer.
Oftast vinder sig ett forsdkringsbolag

till speciella aterforsikringsbolag pa den
internationella marknaden for att forsdkra
en del av sina risker. Inom lansforsakrings-
gruppen har bolagen en naturlig méjlighet
att dela riskerna mellan sig. Lansforsak-
ringar Jamtland betalar, liksom 6vriga 23
lansforsakringsbolag, arligen in en aterfor-
sakringspremie till det gemensamma bola-
get Lansforsdkringar Sak. Premien baseras
bland annat pé lansforsiakringsbolagets
exponering och skadehistorik, men ocksa
pa hur stor sa kallat sjalvbehall bolaget
viljer. Sjdlvbehallet kan jimforas med den
sjdlvrisk som privatpersoner och foretag
betalar inom skadeforsékring. Nar det
enskilda ldnsforsiakringsbolaget drabbas
av en storskada betalas erséttning ut fran
Lénsforsakringar Sak med avdrag for det
valda sjélvbehéllet. Lansforsdkringar Sak
koper i sin tur skydd pa den internationella
aterforsakringsmarknaden for storre risker
och for natur- och katastrofskador.

Gemensam
utveckling

Under 2009 drevs ett antal gemensamma
utvecklingsfragor av Lansforsakringar AB.
Exempel:

Banktjdnster for smdforetag
Lansforsakringsgruppens fokus pa bank-
tjénster till smaforetag innebér bade an-
passning av banktjénster och en pa sikt
16nsam smaforetagaraftir. Arbetet med
process- och verksamhetsutveckling samt
kreditregelverk har startat och systemut-
vecklingen ar paborjad.

Nytt system for motorforsdkring

For att utveckla den marknadsledande
positionen inom motorforsikring pagér
utvecklingen av ett nytt forsakringssystem.
Det nya forsakringssystemet ska minska
det omfattande manuella arbete som nuva-
rande system kréver, och sénka administra-
tions- och driftskostnaderna.

Forbdttrade internettjdnster for foretagare
I november skedde fordndringar av inter-
netsidorna for foretagskunder. Dels har ett
omfattande forbéttringsarbete gjorts av de
Oppna sidorna, dels har en Gversikt tagits
fram for de inloggade sidorna.

Flytt av IPS - Individuellt Pensionsspa-
rande

Nu kan kunderna flytta sitt tidigare IPS-
sparande till Lansforsdkringar. Efterfragan
har varit mycket stor. Nésta steg for IPS-
projektet &r att mojliggdra placeringar av
pensionskapital i virdepapper. Lansering
av den delen sker under 2010.

- D

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB

Lansforsakringar Jamtland ager 2,5
procent av aktiekapitalet i Lansforsak-
ringar AB. Aktieinnehavet i Lansforsak-
ringar AB inrdknas i Lansforsakringar

Jamtlands konsolideringskapital.
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Engagemang 1 det lokala samhallet -
en naturlig del av Lansforsakringars

verksamhet

Samhallsansvar och ett starkt enga-
gemang i det lokala samhallet ar for
Lansfoérsakringar Jamtland en naturlig
konsekvens av vilka vi ar: Som kund-
agt bolag ar det vart enda syfte att
skapa individuell trygghet foér kunder

och agare.

Lansforsikringars arbete med samhaéllsan-
svar dr forankrat sedan lang tid tillbaka och
ar ndra knutet till virdegrunden — dmsesi-
dighet och lokal nérvaro. Samspelet med
det samhille vi verkar i dr omfattande —
det finns ett starkt engagemang i det lokala

samhillets utveckling och tillvaxt. Liksom
ovriga lansforsdkringsbolag stodjer och
samarbetar Lansforsakringar Jimtland
aktivt med organisationer, foreningsliv,
idrottsrorelser och néringsliv.

Trygghet ér sjélva grunden for Léns-
forsékringars verksamhet. Under lang
tid har syftet varit att skapa individuell
trygghet genom att erbjuda forsékringar.
Men parallellt med det har en viktig del av
arbetet ocksa handlat om att minska risker
och att skapa trygghet i den omgivning dér
manniskor lever och verkar. Insatser som
gynnar inte bara de egna kunderna, som
ocksa &r véra dgare, utan hela samhéllet.

Miljohansyn en del 1 det lokala
samhallsansvaret

Lansforsakringsgruppen strivar efter att
miljohdnsyn ska finnas med i alla delar

av verksamheten. I affarsutvecklingen, i
forséljningen, nir kunden drabbas av en
skada och i kontorsarbetet. Mélet &r att
arbetet med att nd en 6kad konkurrenskraft
till lagre kostnad ocksé ska leda till mindre
miljopaverkan. Genom att exempelvis ut-
veckla kundinformationen pé internet kan

papperhanteringen pa sikt avvecklas.
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Minska skadorna

Ett fokusomréade i miljoarbetet &r att mins-
ka kundernas skador. Varje skada innebér
miljépaverkan i form av energiforbrukning,
sanering, transporter, materialanvéndning
och avfall. Lansforsikringar har berdknat
att en vattenskada innebér utslapp av 300
kilo koldioxid. Cirka 80 kilo kommer fran
transporter, 10 kilo fran avfuktning och 210
kilo fran tillverkning och omhéndertagande
av material. Darfor &r en viktig miljoatgard
att hjdlpa kunderna att undvika skador.

Miljogodkénda entreprendrer

Skulle kunden &nda drabbas av en skada
forsoker Lansforsdkringar minska miljo-
belastningen av framforallt byggnadsska-
dorna. Arligen upphandlar linsforsikrings-
gruppen entreprendrer motsvarande en
verksamhet med 1 000 byggnadssnickare.
Dessa har ocksa kvalitets- och miljogod-
kénts av Lansforsdkringar och genom
kontinuerlig utbildning och information
delges de nya ron och bittre metoder.



Minska den direkta miljopaverkan

For att minska den direkta miljopaverkan
styrs tjansteresorna i allt storre utstrack-
ning till tdg. Under &ret har anvdndningen
av miljobilar som tjénstebilar dkat. Allt fler
moten sker i form av telefon-, video-

eller webbmoten for att minska det totala
resandet. En stor andel av den el som kops
in dr miljomaérkt, uppvirmningen sker med
fjdrrvarme och ménga energibesparande
atgdrder har vidtagits i lansforsékrings-
gruppens fastigheter. I den utveckling som
bedrivs inom lansforsdkringsgruppen ar en
av malséttningarna att minska pappersflo-
det bade inom bolaget och ut till kund.

Miljoklassade fastigheter

Regeringen har under miljodepartementets
ledning samlat aktorer inom bygg- och
fastighetssektorn for att de aktivt och
genom olika dtaganden ska verka for en
héllbar utveckling i den sé kallade Bygga
Bo-dialogen. Lansforsakringar har aktivt
deltagit i Bygga Bo-dialogen med imple-

menteringsfragor for Miljoklassad Byggnad.

Miljoklassning av fastigheter omfattar flera
omraden som energianvindning, farliga
amnen, miljépaverkan och innemiljo.

Unik atervinningsforsakring
Lénsforsdkringsgruppen kan som enda
bank- och forsakringsgrupp erbjuda
atervinningsforsakring for lantbruk i stora
delar av landet. Med atervinningsfor-
sakringen far lantbrukare och boende pa
lantbruksfastigheter miljofarligt avfall och
lantbruksskrot miljoriktigt borttransporterat
och omhéndertaget fran sina gardar.

For att fa ytterligare kunskap bidrar
Lénsforsakringar till miljorelaterad forsk-
ning. Nagra av de projekt som nu finansie-
ras handlar om att analysera forebyggande
atgirder mot skred och ras och att se hur
konsekvenserna av dversvdmningar i sti-

dernas vattensystem kan minskas.

Systematiskt miljoarbete

Samtliga bolag inom lansforsakringsgrup-
pen dr miljocertifierade enligt ISO 14001.
Det innebdr att det i beslut och handling
ska tas miljohénsyn for att stindigt minska
miljopaverkan och bidra till en héllbar
samhillsutveckling. Varje bolag har ett eget
certifikat som uppréttshalls genom intern
revision och extern granskning av ackredi-
terat certifieringsorgan.

Miklad forsaljning

Genom Liansforsdkringar Méaklarservice
nér Lansforsakringar de kunder som viljer
att foretriddas av méklare nér de koper for-
sékring. For lansforsékringsbolagens rik-
ning forvaltade Miéklarservice vid utgangen
av 2009 en sakforsakringspremie om 1 060
(1 162) Mkr. Den méklade forséljningen av
liv- och pensionsprodukter uppgick till

10 430 (10 634) Mkr i forséljningsvarde.
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Bolagsstyrning
Bolagsstyrningsrapport

Lansforsakringar Jamtland

1. Svensk kod for bolagsstyrning

Ar 2008 presenterades en reviderad Svensk kod for bolagsstyr-
ning (Koden). Koden bygger pa principen “f6lj eller forklara”
vilket innebér att ett foretag som tillimpar koden kan avvika fran
enskilda regler men ska da ange forklaringar till avvikelsen. Koden
innebér bland annat att Lansforsakringar Jamtland i anslutning till
arsredovisningen ska avge en sérskild rapport om bolagsstyrnings-
fragor dér det ska anges om och hur koden tillimpats under det
senaste rakenskapséaret.

Bolagsstyrning definierar det beslutssystem genom vilka égarna,
direkt eller indirekt, styr Lansforsdkringar Jimtland. Bolags-
styrningen regleras av svensk lagstiftning, regler och rekommen-
dationer. Utdver detta tillimpar Lénsforsiakringar Jamtland dven
principerna enligt Svensk kod for bolagsstyrning.

Tillampning av Svensk kod for bolagsstyrning
Lénsforsakringar Jamtland ar ett 6msesidigt forsiakringsbolag som
dgs av sina forsakringstagare. Detta innebér att det inte finns nagra
aktiedgare i bolaget. Pa bolagsstimman foretrdds forsékringstagarna
av fullméktige. Utifran ett kodperspektiv likstiller Lansforsékringar
Jamtland fullméktigeledaméterna med aktiedgare. Skillnaden &r
dock den att fullméktigeledamoéterna inte representerar olika
aktiedgares intressen utan det distrikt de viljs ifrdn. Utifrdn den
omsesidiga bolagsformen och dess regelverk har Lansforsékringar
Jamtland inga uppgifter att redovisa kring valberedningens, sty-
relsens eller verkstéillande ledningens innehav av aktier och andra
finansiella instrument, betydande affarsforbindelser med aktiedgare
eller incitamentsprogram som &r kopplade till aktier.

Denna bolagsstyrningsrapport ar uppriéttad i enlighet med kodens
stadganden. Rapporten avser verksamhetséret 2009.
Rapporten har granskats av Lansforsakringar Jdmtlands revisor.
Granskningen har inte haft som syfte att utvérdera hur vl den inter-
na kontrollen avseende den finansiella rapporteringen har fungerat.

2. Bolagsstimma

Lansforsakringar Jamtlands bolagsordning
Utover lagstiftning, regler och rekommendationer samt Svensk
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kod for bolagsstyrning ar Lansforsdkringar Jamtlands bolagsord-
ning det dokument som bland annat faststiller bolagets firma,
hur styrelse och fullméktige véljs, var styrelsen har sitt séte och
bolagets verksamhetsinriktning.

Lansforsakringar Jamtlands bolagsstimma

Bolagsstimman &r Lansforsakringar Jamtlands hogsta beslutande
organ med ett antal formella uppgifter som regleras i lag och
bolagsordning. Stimmans huvudsakliga uppgifter &r att besluta

om bolagsordning for Lansforsdkringar Jimtland, utse styrelse,
revisorer och valberedning samt besluta om ersittning till dessa,
faststélla resultat- och balansridkning och vinstdisposition samt
besluta om ansvarsfrihet for styrelsen och verkstéllande direktdren.

Bolagsstimman utgérs av fullméktige, valda av forsékrings-
tagarna. Antalet fullmiaktige uppgick under 2009 till 47 personer.
Lénsforsakringar Jamtlands fullmaktigeorganisation finns beskriven
under bolagsstyrningsfragor pa bolagets hemsida. Kallelse till
bolagsstimman sker genom brev med posten, tidigast fyra och
senast tva veckor fore bolagsstimman. Plats och tidpunkt for
bolagsstimman publiceras dven pa Lansforsdkringar Jimtlands
hemsida. Kodens 6vriga bestimmelser om bolagsstimma, bland
annat om styrelsens, ledningens och revisorernas nérvaro samt om
bolagsstimmans genomfrande tillimpas av bolaget. Protokoll
frén bolagsstdmma publiceras pa bolagets hemsida.

I enlighet med bolagsordningen véljs styrelsens ordforande pa
ordinarie bolagsstimma 2010. Vid bolagsstimman ldmnas forslag
till ersdttning, dels till styrelsens ordférande och dels till Gvriga
styrelseledaméter. Ersdttning utgar dven for arbete i utskott. Vidare
foreslas bolagsstimman att godkénna principer for erséttning och
andra anstillningsvillkor for Lansforsdkringar Jamtlands ledning.

Ordinarie bolagsstimma 2009

Léansforsdkringar Jamtlands ordinarie bolagsstimma 2009 holls
den 4 april pa Restaurang Hov pa Jamtli Historieland i Ostersund.
Pa stimman deltog 42 av 47 fullméktigeledaméter. Sju av étta
ledamdter i Lansforsdakringar Jamtlands styrelse, vd samt revisor

var narvarande vid stimman.



Fullméktige Styrelse

Bolagsstamma

Foljande beslut av materiell betydelse fattades:

+ Till stimmoordférande valdes lansradet Pia Sandvik-Wiklund.

» Styrelseledamoéterna och verkstéllande direktdren beviljades
ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2008.

» Jan Holmberg, Per Soderberg, Maria Nyberg Stihl, Lena
Kagart, Eva Scherl, Marie Simonsson, Bjérn Jacobsson
och Tomas Eriksson omvaldes till ledamoter 1 styrelsen.

» Jan Holmberg valdes till ordférande i styrelsen.

o Styrelsearvodet for 2009 faststélldes enligt valberedningens
forslag.

» Bolagsstimman beslutade i enlighet med styrelsens forslag
betraffande principer for 16nesittning och andra anstéllnings-
villkor for bolagsledningen.

¢ Cathrine Hult Karlsson, Owe Broman, Lars-Eric Halvarsson,
Kjell Ericson, Monica Marsh, Margareta Berntsson och
Andreas Axelsson omvaldes till ledaméter i valbered-
ningen. Inger Bjork och Anette Arvidsson valdes till nya leda-
moter i valberedningen.

» Kjell Ericson valdes till valberedningens ordférande.

¢ Claes-Goran Carlsson, Deloitte, anméldes som ordinarie
revisor, han valdes vid stimman 2006. Revisor véljs ndsta
gang 2010.

3. Valberedning

Lénsforsakringar Jamtland har en av bolagsstimman utsedd val-
beredning med huvudsaklig uppgift att utarbeta forslag till val av
styrelse och revisorer samt ersittning till dessa. Valberedningens
ledamdéter viljs ur fullméktige och representerar samtliga kom-
muner i linet, Ostersunds kommun representeras av tva ledamo-
ter. Namnen pa valberedningens ledamoéter finns publicerade pa
Léansforsakringar Jamtlands hemsida. Valberedningens ledaméter
véljs for en mandattid om ett &r. Valberedningens uppgifter och
arbetsformer framgér av instruktion for valberedningen, faststélld
av bolagsstimman. Den nu géllande instruktionen finns publicerad
pa Léansforsdkringar Jamtlands hemsida.

Valberedningen kommer att presentera sina forslag for fullmék-

tige 1 kallelsen till ordinarie bolagsstimma 2010. Férslagen kom-

mer dven att presenteras pa bolagets hemsida. I kallelsen kommer
valberedningen att presentera och motivera sina forslag och ldmna
en redogorelse for hur dess arbete bedrivits.

Valberedningen har under aret bestétt av nedanstdende personer:

CATHRINE HULT KARLSSON, ekonom, Bergs kommun. Vice ordférande
INGER BJﬁRK, adjunkt, Bracke kommun

MARGARETA BERNTSSON, fru, Harjedalens kommun

ANDREAS AXELSSON, driftiedare, Krokoms kommun

ANETTE ARVIDSSON, skogsvérdsassistent, Ragunda kommun

OWE H. BROMAN, skorstensfejarmastare, Stromsunds kommun
LARS-ERIC HALVARSSON, pensionar, Are kommun

KIELL ERICSON, f.d. polisinspektor, Ostersunds kommun. Ordférande
MONICA MARSH, leg. barnmorska, Ostersunds kommun

4. Lansforsakringar Jamtlands
styrelse

Styrelsen ansvarar for organisation och forvaltning. I detta ansvar
ingar bland annat att faststélla organisation, mal och strategier
samt riktlinjer for kontroll och styrning.

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av lagst sex och
hogst nio ledamoter. Styrelsen bestar av atta stimmovalda
ledamdter och tvé arbetstagarledamoéter. Styrelsen bitrdds av en
sekreterare som inte dr ledamot i styrelsen. Pa bolagsstimman
viljs ordforande i styrelsen. Styrelsens ordforande ska ansvara for
att styrelsens arbete bedrivs effektivt och att styrelsen fullgor sina
aligganden. Det aligger dven styrelsens ordforande att fullgora
foljande arbetsuppgifter:

- Organisera och leda styrelsens arbete.
- Saikerstilla att ny styrelseledamot erbjuds erforderlig introduk-
tions- och vidareutbildning.

- Haregelbunden kontakt med och samarbeta med vd samt
utvérdera vd:s arbete.

- Sékerstilla att styrelsen erhdller tillfredsstdllande information
och beslutsunderlag.
- Kontrollera att styrelsens beslut verkstélls.

- Genomfbra ordférandeberedning infor styrelsens samman-
triden.

- Ansvara for bolagsstimmor, styrelsesammantriden, styrelse-

konferenser och distriktsméten.
- Vara ordforande i finansutskottet och pa distriktsmoten.

- Efter samrad med vd svara for kontakter med myndigheter,
institutioner och organisationer.

- Saikerstilla att styrelsens arbete arligen utvirderas.

BOLAGSSTYRNING

15



- Foretrada Lansforsdkringar Jimtland vid stimmor med bolag

dar Lansforsakringar Jimtland har ett strategiskt intresse
samt vid konsortiemdten och andra méten som har betydelse
for bolagets framtid.

- Vara talesman for bolaget i frigor om vd:s anstéllningsvillkor
och om principer for erséttning till bolagsledningen.

Mandattiden for de bolagsstimmovalda ledaméterna uppgar till
ett ar.

LANSFORSAKRINGAR JAMTLANDS STYRELSE PRESENTERAS NEDAN:

JAN HOLMBERG, Stugun

Fodd 1942. Lantbrukare. Invald i styrelsen 1995.
Styrelsens ordférande fr.o.m. 2005.

Arbetslivserfarenhet: Norrskog: ordférande. LRF:
diverse uppdrag pa riksniva, ledamot i lansférbundets
styrelse. Skogsbrukare. Ansvarig for kooperativ férening,
aldreomsorg, ca 15 anstallda. Flygvapnet: féltflygare och
flyglarare.

PER SODERBERG, Ostersund

Fodd 1946. F.d.kommunalrad. Invald i styrelsen 1995.
Arbetslivserfarenhet: Ostersunds kommun: heltidspolitiker
1989-2005, kommunalradd och oppositionsrad. Mellersta
Norrlands Foreningsbank 1969-1989: bankkonsulent,
informationschef, personalchef, organisationschef.
Ovriga vasentliga uppdrag: Ordférande i NTF i Jamtlands
lan. Styrelseledamot i NTF:s forbundsstyrelse. Ordfo-
rande i kommunrevisionen i Ostersunds kommun.

MARIA NYBERG STi\HL, Nalden

Fodd 1946. Fil pol mag. Verksamhetscontroller vid
Mittuniversitetet. Invald i styrelsen 1996.
Arbetslivserfarenhet: Hogskolan i Ostersund:
administrativ chef, Mitthtgskolan: planeringsdirektor,
utredare m.m. Forsvarets forskningsanstalt: analytiker,
institutionschef, éveringenjor.

Ovriga vasentliga uppdrag:

Ledamot av Kungliga Krigsvetenskapsakademien.

LENA KAGART, Duved

Fodd 1959. Platschef Handols Taljsten AB.

Invald i styrelsen 1999.

Arbetslivserfarenhet: Handols Taljsten AB, AB Jamt-
landskalksten: ekonomi- och administrationschef. Grand
Aregarden AB: ekonom. Are Fjarrvarme AB: kamrer. Are
kommun: budgetkamrer.

Ovriga visentliga uppdrag: Ledamot i kommunfullmak-
tige i Are kommun. Styrelseordférande i Arehus AB.
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Samtliga ledamoéter valda av bolagsstimman har av valbered-
ningen beddmts vara oberoende i forhallande till Lansforsékringar
Jamtland och dess bolagsledning.

Styrelsen har faststéllt instruktioner for sitt och ordférandens
arbete. Instruktionerna ses dver arligen for anpassning till Svensk
kod for bolagsstyrnings bestimmelser. Instruktionerna finns publi-

cerade pa Lansforsakringar Jimtlands hemsida.

EVA SCHERL, As

Fodd 1962. Civilekonom. Financial Controller inom
Fairford Holdings Scandinavia AB.

Invald i styrelsen 2000.

Arbetslivserfarenhet: Lindebergs Grant Thornton AB:
konsult inom ekonomistyrning/ekonomiansvarig.

Byggelit AB: controller, ekonom. Swedbank AB: foretags-
radgivare.

MARIE SIMONSSON, Hammerdal

Fodd 1957. Civ. ek, M. Sc., Konsult, International
Business Consulting. Invald i styrelsen 2005.
Arbetslivserfarenhet: ALMI Foretagspartner: Vd

Byggelit AB: Vd. Sphinx Gustavsbergsgruppen: Chief
Operating Controller, fabrikschef, business controller,
chef logistik och administration. Enertech Industrier:
Divisions controller, administrativ direktor, redovisnings-
chef.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot Norrskog.
Styrelseledamot Investa Foretagskapital. Partner och sty-
relseledamot Nordiska Konsulthuset Goteborg. Ledamot
Handelskammaren Ostersund. Vice President Equity Inc.
Saint Petersburg, Florida.

BJORN JACOBSSON, Froson

Fodd 1954. Verkstallande direktor pa Gardin & Persson
AB. Invald i styrelsen 2006.

Arbetslivserfarenhet: Digidoc Consulting och Digidoc
Business AB: Vd. Egen foretagare Jamtdata/Arrowhead.
Straet AB i Stromsund: Vd. Televerket Jamtland: mark-
nads-/forsaljiningschef. Officer vid Norrlands Artillerire-
gemente A4.

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot i bolagen
inom Gardin & Persson-koncernen. Styrelseledamot
Svensk Handel Ostersund.

TOMAS ERIKSSON, Hackas

Fodd 1960. Affarsutvecklare pa Peab.

Invald i styrelsen 2006.

Arbetslivserfarenhet: Skanska: affarsutvecklare,
distriktchef, arbetschef. Eget byggforetag.

ABV: olika arbetsledande tjénster.

Ovriga visentliga uppdrag: Ledamot Active Rehab AB.



5. Styrelsens arbete under 2009

Styrelsen triffar drligen revisorn i anslutning till bokslutsgransk-
ningen, vid denna traff behandlas dven fragor kring den finansiella
rapporteringen. For att sékerstilla kvaliteten i den finansiella rap-
porteringen har Lansforsakringar Jimtland funktioner som com-
pliance, riskkontroll och oberoende granskning. Den oberoende
granskningen har till uppgift att granska och utvérdera den interna
kontrollen. Vidare har Lénsforsékringar Jamtland dokumenterade
rutiner for den finansiella rapporteringen.

Styrelsens arbete foljer en érlig plan i vilken styrelsen gar
igenom och f6ljer upp strategier, mal, risker, den finansiella stall-
ningen och ddrmed sammanhéngande fragor. P4 det konstituerande
sammantréadet faststélls instruktioner for styrning av verksamheten.

Styrelsens ordinarie sammantréden &r forlagda till varannan
manad forutom i februari och mars da sammantriadena ligger tatare
med anledning av arsredovisnings- och bokslutsérenden. Styrelsen
genomfor varje ar under hdsten ett styrelseseminarium som égnas
at arbetet med niastkommande ars affarsplan men som dven omfat-

tar utbildningsinsatser for styrelsens del.

Styrelseutskott och utskottsarbete under 2009

Som ett led i att effektivisera och fordjupa styrelsens arbete i vissa
fragor har styrelsen inom sig inréttat tvd utskott: Bankstyrelse
och finansutskott. Utskotten har rétt att fatta beslut i d&renden som
styrelsen delegerat till dem samt i andra fragor inom respektive
utskotts ansvarsomrade som inte dr av principiell karaktdr. Pro-
tokollen delges styrelsen. Utskottens uppgifter och befogenheter
framgér av instruktion for bankstyrelsen respektive instruktion
for finansutskottet. Fradgor som omfattar revision och erséttningar
behandlas av styrelsen i sin helhet. Férutom ovan ndimnda utskott
finns ingen ytterligare delegering av arbetsuppgifter inom styrel-

sen.

Nirvarofrekvens for stimmovalda styrelseledamoéter, bankstyrelse
och finansutskott framgér av tabellen nedan:

Namn Invald | Befattning| Bank- Finans- | Nirvaro Nirvaro

styrelse | utskott ordinarie | utskotts-
mdoten méoten

Jan Holmberg 1995 | Ordforande Ordférande 7/7 8/8

Per Soderberg 1995 | Ledamot 6/7

Maria Nyberg Stéhl | 1996 | Ledamot 7/

Lena Kagart 1999 | Ledamot |Ledamot 57 9/9

Eva Scherl 2000 | Ledamot |Ledamot 77 9/9

Marie Simonsson 2005 | Ledamot 6/7

Bjorn Jacobsson 2006 | Ledamot Ledamot 6/7 8/8

Tomas Eriksson 2006 | Ledamot 711

6. Styrelsens rapport om intern
kontroll avseende den finansiella
rapporteringen

Inledning

Denna rapport om intern kontroll &r uppréttad som en foljd av och
i enlighet med Svensk kod for bolagsstyrning (Koden). Denna
rapport avser endast organisationen av intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen. Den externa finansiella rapporte-
ringen for Lansforsakringar Jimtland omfattar delarsrapport och
arsredovisning.

Denna rapport dr en beskrivning av hur den interna kontrollen
ar organiserad men innehaller inte nagot uttalande dver hur vél
kontrollen har fungerat. Rapporten &r versiktligt granskad av
Lénsforsakringar Jdmtlands revisor.

De interna kontrollerna i de mest visentliga processerna i den
finansiella redovisningen, med utgangspunkt i de storsta resultat-
och balansposterna, &r sedan tidigare kartlagda. Som grund for
denna rapport har bolaget anvént sig av det ramverk som fatt den
storsta spridningen och som &r internationellt erkénd. Det ram-
verket bendmns for COSO-modellen och omfattar kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och kommunika-

tion samt uppfoljning.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgér grunden for den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen. Kontrollmiljon innefattar bland an-
nat de vérderingar och den foretagskultur som styrelse och ledning
kommunicerar och verkar utifran i syfte att skapa en sa énda-
malsenlig och effektiv verksamhet som mgjligt. Den omfattar i
huvudsak organisationsstruktur, beslutsordning samt fordelning av
befogenheter och ansvar mellan de olika organ som styrelsen och
verkstéllande direktoren inrdttat for Lansforsdkringar Jamtland.
Denna ordning dokumenteras och kommuniceras i styrdokument

i form av interna instruktioner, policydokument och riktlinjer. Ar-
betsfordelningen mellan styrelse och verkstéllande direktor finns
reglerad i dokumenten instruktion-arbetsordning for styrelsen samt
instruktion for vd. Lansforsakringar Jimtlands styrelse faststaller
instruktioner och policydokument medan verkstéillande direktoren
faststéller riktlinjer.

Styrelsen faststéller den 6vergripande organisationen, finansiella
mal och 6vriga mal utifran en modell med balanserat styrkort.
Styrelsen utvdrderar verkstéllande direktorens och ledningens
prestationer och resultat. Verkstillande direktdren ansvarar for att
Lénsforsakringar Jamtland har strukturerade processer for kompe-

tensforsorjning, jaimstilldhet och generationsvaxlingar.
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Arbetsfordelning mellan 6vriga befattningshavare finns beskriven
i instruktioner och andra styrdokument dér ansvarsomraden och
befogenheter framgar.

Exempel pa av styrelsen faststillda instruktioner och policydo-
kument dr inom omradena etik, forsdkringstekniska fragor,
placeringar av tillgédngar, kontroll och styrning, risker, finans-
utskott, rapportering, intressekonflikter, regelefterlevnad samt
jamstdlldhet. De instruktioner som finns kring den finansiella
rapporteringen uppdateras vid dndringar av lagkrav och redovis-
ningsstandarder.

Faststéllandet av instruktioner, policydokument och riktlinjer
foljer en faststélld struktur. Rutinerna kring den finansiella rap-
porteringen har sammanstéllts till en ekonomihandbok. Eko-
nomihandboken informerar om styrsystem samt ekonomiska och
finansiella rapport- och informationssystem. I detta dokument finns
det bland annat vigledning for hanteringen fran enskild transaktion
till bokslut och beskrivning av redovisningsprinciper.

Styrelsen har inget revisionsutskott utan styrelsen som helhet
hanterar de revisionella fragorna. I detta ingér bland annat att en
gang per ar triffa revisorn utan nirvaro av verkstéllande direktor
eller ndgon annan fran foretagsledningen.

Styrelsen har faststéllt en instruktion for rapportering innehal-
lande bestdmmelser om vad som ska rapporteras till styrelsen och
med vilken periodicitet detta ska ske. Rapporteringen ska vara
av sadan art att styrelsen kan gora en vilgrundad bedémning av
bolagets risker och ekonomiska utfall.

I anslutning till att styrelsen arligen faststéller instruktion for
hantering av forsakringsmaissig och finansiell risk, policy for for-
sakringstekniska riktlinjer samt placeringspolicy kvantifieras risker
vad avser forsékrings-, kredit-, marknads- och placeringsrisker.
Vidare f6ljs riskerna kvartalsvis genom en s.k. riskmodell som ge-
nomarbetats utifran Finansinspektionens regelverk for “trafikljus-
metodik”. Dessa rapporter sammanstélls av bolagets riskkontroll,
controller och ekonomifunktion och kommuniceras till styrelse och
bolagsledning. Denna organisationsstruktur mojliggor en effektiv
hantering av Lansforsdkringar Jimtlands risker.

Styrelsen faststéller arligen en strategisk plan, som sammanfat-
tas i det balanserade styrkortet. Verkstéllande direktoren har sedan
ansvaret for att detta fors ut till chefer och 6vrig berérd personal i
en strukturerad process.

Riskbeddmning

Lénsforsakringar Jamtlands riskbedomning mojliggor identifiering
av verksamhetens vésentliga risker. Lansforsékringar Jimtland har
genom fyra aktiviteter (sjdlvutvarderingsprocesser) dokumenterat
var de visentliga riskerna finns pa savél bolags-, affdrsenhets-

och processniva. Dessa sjdlvutvarderingsprocesser sker genom
faststéllande av instruktion for hantering av forsékringsméssig och
finansiell risk, policy for forsakringstekniska riktlinjer, placerings-
policy, anvindandet av riskmodell, arlig uppdatering av kontinui-
tetsplan samt att en oberoende granskningsfunktion gor en érlig
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oberoende riskanalys. Detta utgor grunden for den revisionsplan
som faststélls av styrelsen. Som ett komplement till de ovan redo-
visade sjélvutvérderingsprocesserna har styrelsen vid ett semina-
rium haft en egen sjélvutvérderingsprocess kring de risker som
bolaget exponeras och kan utséttas for. Vid detta seminarium lades
sérskilt fokus pa att beddoma om riskerna var rimligt beskrivna och
rimligt omhédndertagna. Det konstaterades att sa var fallet.

Riskerna i processen for den finansiella rapporteringen iden-
tifieras och tydliggors genom funktionerna: riskkontroll (Risk
Manager), regelefterlevnad (Compliance), sdkerhetsansvarig och
16pande controllerverksamhet.

Utifran identifierade affarsméssiga och finansiella risker har
Lénsforsakringar Jamtland kopplat kontrollmal. Kontrollméalens
syfte dr att hantera identifierade risker samt att sdkerstélla en kor-
rekt finansiell rapportering. Kontrollmélen ska sékerstilla att finan-
siella transaktioner redovisas fullstdndigt och riktigt, att utforda
transaktioner ar godkénda enligt faststdllda policydokument och
rutiner samt att atkomsten till systemapplikationer och underlig-
gande [T-plattform 4r begransad utifrén faststillda arbetsfunktioner
och roller.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteternas syfte &r att mota identifierade risker och till
dem kopplade kontrollmal. Lénsforsékringar Jaimtland har dels
overgripande kontrollaktiviteter som dr gemensamma for flera
processer, dels processpecifika kontrollaktiviteter. Ett kontinuerligt
arbete bedrivs for att utvardera, forbéttra och dokumentera kon-
trollaktiviteter i alla vésentliga processer. Exempel pé vasentliga
processer dr premiehantering, skadereglering, reservséttning, kapi-
talforvaltning, IT samt bokslut. Andra processer &r forsaljningspro-
cessen och processer kring driftkostnader.

Exempel pa kontrollaktiviteter ar rutiner for dualitet och andra
rutiner for kreditbeslut, utbetalning, granskning och uppfoljning
av krediter, sammanstillning av den totala kreditportféljen och
riskprofiler. Vidare sker uppfoljning sé att regelverket kring intag
av forsakringsrisker foljs.

Kontrollaktiviteter forknippade med den finansiella redovisning-
en ror framst avstdmningar, savdl manuella som maskinella, mot
reskontror och huvudbok och omfattar bland annat rutiner for att
sékerstilla existens och vérdering av tillgangar och skulder och att
tillgangar, skulder och affarstransaktioner blivit korrekt bokférda.

Inom enheten Affarsstod gors arligen, tillsammans med LFAB,
en analys for att f6lja och begrinsa de risker som ér relaterade
till system och IT. I Lansforsakringar Jimtlands IT-system finns
inbyggda kontroller for att hantera afférsrisker. Vidare har intern-
revisionen inom LFAB till uppgift att granska dessa gemensamma
system och utvirdera de interna kontrollerna.

Information och kommunikation
Styrelsen forvissar sig om att informations- och kommunikations-
viégar, till den del de omfattar intern kontroll avseende finansiell



rapportering, dr andamalsenliga. Styrelsen forvissar sig om att
interna instruktioner, policydokument, riktlinjer och manualer ar
kommunicerade till ritt personer i verksamheten, att inneborden
forstas samt att informations- och kommunikationsvigar inom
bolaget dr kdnda och mojliggdr rapportering/aterkoppling fran
verksamheten till styrelse och bolagsledning.

Bolaget har ett gemensamt intranét dér allt regelverk finns till-
géngligt. Séledes finns styrande dokumentation i form av instruk-
tioner, policydokument och riktlinjer samt dvrig verksamhetsinfor-
mation tillgédnglig pa intranétet som uppdateras l6pande. Varje chef
ska tillse att bestéimmelserna kommuniceras till understélld perso-
nal. Samtliga medarbetare har ett personligt ansvar for att soka den
information som krévs for att fullgéra sina arbetsuppgifter samt
att halla sig informerad om bolagsgemensamma nyheter. Vidare
finns kanaler for alla medarbetare att kommunicera betydelsefull
information till relevanta mottagare, ytterst styrelsen vid behov.

For kommunikation med externa parter finns en tydlig policy
som anger riktlinjer for hur kommunikation bor ske. Syftet med
policyn é&r att sdkerstélla att informationsskyldigheter efterlevs pa
ett korrekt och fullstdandigt sétt.

Uppfoljning

Styrelsen tillser att processer for riskbedomning och kontroll
anpassas utifran forandringar i verksamheten som vésentligen
paverkar intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen.
Styrelsen tillser dven att det finns en &ndamaélsenlig funktion for
16pande uppfoljning och érlig utvérdering av efterlevnaden av
interna instruktioner, policydokument, riktlinjer och manualer samt
av dndamalsenlighet och effektivitet i etablerade kontrollstrukturer.
Styrelsen tillser att det finns en sirskild process for uppfoljning av
att rapporterade brister atgérdas.

Uppf6ljande enheter inom Lansforsdkringar Jimtland ar control-
ler, ekonomifunktioner, riskkontroll, compliance och oberoende
granskning. For det ekonomiska utfallet sker manadsvis uppfolj-
ning med verkstéllande direktoren och affirsenheterna genom
controller dér utfall jamf6rs med budget och affarsplan samt att
uppsatta mal foljs upp utifran styrkort. Styrelsen, cheferna och
berord personal ges regelbunden manadsinformation och varje
kvartal ges en fordjupad redovisning kring maluppfyllelsen av
det balanserade styrkortet.

Utover den kvartalsvisa uppfoljningen skickas en resultatrapport
11 ganger per ar till styrelsen, verkstillande direktoren och 6vrig
bolagsledning. Vid varje styrelsesammantrade behandlas bolagets
ckonomiska situation. Revisorerna granskar arsbokslut och delars-
bokslut.

Konsolideringsgraden och riskmodellen {6ljs upp kvartalsvis.
Vad avser placeringen av Lansforsékringar Jamtlands tillgdngar
svarar finansutskottet for att finansverksamheten bedrivs i enlighet
med bolagets placeringspolicy. Finansutskottet svarar for att struk-
turen pé placeringstillgdngar &r sddan att erforderlig riskspridning
uppnds, samt att forsdkringsrorelselagens regler om skuldtéick-

ning efterlevs och att bolagets skuldtickningsregister fortlopande
uppdateras.

I enlighet med Finansinspektionens anvisningar (FFFS 2005:1)
har Lénsforsdkringar Jimtland inrdttat funktioner for riskkontroll
och compliance. Uppgiften for riskkontroll &r att fanga upp alla
storre risker och beskriva dem i ett sammanhang och sétta dem i
relation till det egna kapitalet. Compliancefunktionens uppgift ar
att bista vid identifiering av de risker som kan uppkomma i verk-
samheten till f6ljd av bristande regelefterlevnad.

Mot bakgrund av Lénsforsdkringar Jimtlands storlek har bolaget
valt att inte ha en egen internrevisionsfunktion. Den oberoende
granskningen utfors istdllet av externa revisorer. Den oberoende
granskningens uppgift dr att granska och utvirdera den interna
kontrollen. Funktionen &r direkt understélld styrelsen. Oberoende
granskningsfunktionen rapporterar regelbundet till styrelsen,
verkstéllande direktoren samt till bolagets revisor. Granskningen
sammanfattas en gang per ér i en rapport till styrelsen. I den skrift-
liga rapporteringen l&dmnas ett omddme om den interna kontrollen
inom olika omraden, dven avseende den finansiella rapporteringen,
baserat pa genomforda granskningar.

7. Revision och revisor

Revisor och revisorssuppleant utses pa bolagsstimman. Revisorn
har till uppgift att pa dgarnas vagnar granska arsredovisning och
bokforing samt styrelsens och vd:s forvaltning. Auktoriserade
revisorn Claes-Goran Carlsson, Deloitte, ar utsedd till revisor.
Uppdraget som revisor stracker sig enligt bolagsordningen 6ver
fyra ar. Punkten val av revisor behandlas dock arligen pa bolags-
stimman.

Revisionsbyran har utver revisionen haft ett fatal Gvriga upp-
drag for Lansforsdkringar Jamtland. I huvudsak har det rort sig om
fordjupade genomgangar i samband med revision.

Revisor och revisorssuppleant presenteras nedan:

REVISOR
CLAES-GORAN CARLSSON, Deloitte

Fodd 1952. Har innehaft uppdraget som ordinarie revisor fran och med

ar 2002. Auktoriserad revisor sedan 1983.

Ovriga vasentliga uppdrag: Revisor i Jamtkraft AB, AB Berner & Co, Fresks
Forsaljnings AB, Ostersundsbostader AB, Reaxcer AB.

REVISORSSUPPLEANT
JAN PALMQVIST, Deloitte

Fodd 1962. Har innehaft uppdraget som revisorssuppleant fran och med

ar 2002. Auktoriserad revisor sedan 1992.

Ovriga vasentliga uppdrag: Vald revisor i bland annat Brandkontoret,

AFA Forsakring, Heba Fastighets AB, Lansforsakringar Stockholm, Lansforséak-
ringar Norrbotten och Swedbank. Av Finansinspektionen utsedd oberoende
granskare av sakerstéllda obligationer i Lansforsékringar Hypotek samt SBAB.

BOLAGSSTYRNING
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8. Bolagsledning

Vd ansvarar for den operativa verksamheten i Lansforsakringar

Jamtland. En skriftlig instruktion fastlagger ansvarsfordelningen

mellan styrelse och vd. Vd:s ansvar innefattar bland annat 16pande

investeringar och avyttringar, personal-, finans- och ekonomifra-

gor, 16pande kontakter med bolagets intressenter samt att tillse

att styrelsen far den information som krévs for att kunna fatta vil

underbyggda beslut. Vd i Lansforsdkringar Jamtland har utsett en

ledning som tillsammans med henne l6pande ansvarar for olika

delar av verksamheten enligt organisationsschema till hoger:

BOLAGSLEDNINGEN PRESENTERAS NEDAN:

¢

| "\{\ﬁ'\ |
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VERKSTALLANDE DIREKTOR

ANNA-KARIN KASK, Lit

Fodd 1967. Fil.kand. i féretagsekonomi. Anstalld
1998.

Arbetslivserfarenhet: Global Market Partner,
Isakssons Motor: redovisningschef.

Ovriga visentliga uppdrag: Ledamot i Ekonord
Invest AB. Ledamot Fastighetsméklarna Sundstrém
& Partner AB. Ledamot Aremaklarna AB.

MARKNADSCHEF PRIVAT

ANDERS ASPLUND, Froson

Fodd 1961. Hogskolekurser i ekonomi och
ledarskap. Anstalld 1998.

Arbetslivserfarenhet: FéreningsSparbanken:
kontorschef.

Ovriga vésentliga uppdrag: Ledamot Fastighets-
méklarna Sundstrom & Partner AB. Ledamot
Aremaklarna AB.

SKADECHEF

KENT JONSSON, Ostersund

Fodd 1949. Hogskolekurser: IT, ekonomi och
projektledning. Anstalld 1983.
Arbetslivserfarenhet: Varnpliktsverket: IT-chef.

INFORMATIONSCHEF

BIRGITTA MYRIN, Ostersund

Fodd 1949. Marknadsekonom, hogskolekurser
i kommunikation. Anstélld 1980.
Arbetslivserfarenhet: Ostersunds kommun,
Ericsson: administrativ service.

VD
Anna-Karin Kask

|

Controller
Mats Eriksson
Carina Ringdahl

Informationschef
Birgitta Myrin

(

Vd-assistent/ Personal
sekreterare i
Murén A Valryge Marina Harrysson

[

Marknadschef
Privat
Anders Asplund

|

Marknadschef Skadechef
Féretag Kent Jonsson

Chef Affarsstod
Stina Aimén

Ekonomichef
Carina Ringdahl

Jan Persson

MARKNADSCHEF FORETAG

JAN PERSSON, Ostersund

Fodd 1961. Bosons Idrottsfolkhogskola, hogskole-
kurser i ekonomi, juridik och ledarskap.

Anstalld 1993.

Arbetslivserfarenhet: Lansforsakringar Stockholm:
saljare foretagsforsakring.

Ovriga vasentliga uppdrag: Ordférande Brand-
skyddsforeningen Jamtland. Styrelseledamot Brand-
skyddsforeningen Nedre Norrland Utbildning AB.

CONTROLLER

MATS ERIKSSON, Ostersund

Fodd 1946. Civilekonom. Anstalld 1985.
Arbetslivserfarenhet: Gustafsson & Gortz,
Sundsvalls Verkstader, Hara AB: ekonomichef.
Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseledamot OFG
Drift AB och Jamtland-Harjedalens Golfdistrikt.

CONTROLLER/EKONOMICHEF

CARINA RINGDAHL, Ostersund

Fodd 1964. Ekonomexamen. Anstélld 2007.
Arbetslivserfarenhet: Deloitte AB: auktoriserad
revisor.

Ovriga vasentliga uppdrag: Vd Lansforsakringar
Jamtland Fastigheter AB.

CHEF AFFARSSTOD

STINA ALMEN, Froson

Fodd 1959. Fil.kand. i systemvetenskap. Anstélld

2001.

Arbetslivserfarenhet: Jamtlands Lans Sparbank,
Skattemyndigheten i Ostersund, WM-data: IT- och
verksamhetsutveckling.



Principer for ersattning till bolagsledningen
Erséttning till ledande befattningshavare utgors av grundlon samt
rorlig ersdttning. Rorlig ersittning ska maximeras till en manads-
16n och baseras pa individuellt uppsatta mal, s.k. mélkontrakt.

For Lansforsakringar Jimtlands ledande befattningshavare ska
det inte finnas nagra ytterligare incitamentsprogram.

For icke-monetdra forméaner ska samma villkor gélla for ledande
befattningshavare som for dvriga tjinsteméan.

For ledande befattningshavare, exkl. vd, regleras pension och
uppsigning av gillande kollektivavtal.

For vd géller att pensionspremien inte far vara hdgre &n
35 procent av pensionsgrundande 16n. Vid uppsigning av vd far
inte uppsdgningstid och 16n utéver uppsdgningstiden omfatta mer

4n 24 ménaders 10n.

Styrelsen ldmnar varje ar forslag till bolagsstimman angaende
principer for ersittning till bolagsledningen.

Informationsgivning

Lopande och korrekt information till deldgare och omviérld &r
viktig for att Lansforsakringar Jimtlands dgare och intressenter ska
kunna folja verksamheten och dess utveckling. Bolagets hemsida
uppdateras kontinuerligt. Dar finns bland annat ett separat avsnitt
for bolagsstyrning. Lansforsdkringar Jamtland efterstravar en god
kommunikation med delédgarna. Varje ar halls tva informations-
moten for fullméktigeforsamlingen. Darutdver 1dmnas en skriftlig
rapport kring Lansforsakringar Jadmtlands verksamhet till fullmék-

tigeledamdterna tva ganger per ar.

Ostersund den 16 mars 2010
Styrelsen for Lansforsdkringar Jamtland

Jan Holmberg Lena Kagart
Ordforande

Bjorn Jacobsson Eva Scherl
Maria Nyberg Stéhl Per Soderberg

Tomas Eriksson

Marie Simonsson

Marika Nystrom

Personalrepresentant

Anna-Karin Kask
Verkstdllande direktor

Revisors rapport

Som en utvidgning av mitt revisionsuppdrag som avrapporteras
genom min revisionsberéttelse daterad 2010-03-16 har jag pa
styrelsens uppdrag &versiktligt granskat bolagsstyrningsrapporten
for Lansforsdkringar Jamtland for ar 2009. Min granskning har
inte haft som syfte att utvirdera hur vil den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen har fungerat under riken-
skapsaret.

Grundat p& min 6versiktliga granskning har det inte framkommit
nagra omstindigheter som ger mig anledning att anse att bolags-
styrningsrapporten inte har uppréttats enligt de riktlinjer som anges
i Svensk kod for bolagsstyrning eller att styrelsens rapport om
intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen inte, i allt
vasentligt, har uppréttats i enlighet med Végledning till Svensk
kod for bolagsstyrning.

Ostersund den 16 mars 2010
Deloitte AB
Claes-Goran Carlsson

Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Lansforsakringar Jamtland, org.nr 593200-1828, avger harmed arsredo-

visning och koncernredovisning fér 2009, det 162:a verksamhetsaret.

Verksamhetsinriktning

Lansforsikringar Jamtland &r ett dmsesidigt forsidkringsbolag, som
inom Jamtlands 14n erbjuder sina kunder ett heltidckande forsik-
ringsskydd och nérliggande finansiella tjanster. Lansforsékringar
Jamtland ar marknadsledande pa flertalet omraden och forsékrar
ndarmare 60 procent av privatmarknaden och Gver 55 procent av
foretagsmarknaden.

Forutom den del av bedriven verksamhet, diar Lénsforsékringar
Jamtland har egen koncession, formedlas djur- och grodaforsak-
ring till Agria Djurforsékring samt livforsékring till Lansforsak-
ringar Liv och Lansforsékringar Fondliv. Till Lansforsakringar
Bank formedlas in- och utlaningstjénster och till Lansforsékringar
Fondforvaltning kop och forséljning av andelar i investeringsfonder.

Aven for de formedlade affirerna har Lansforsikringar Jimtland
kundansvaret. Lansforsdkringar Jimtland deltar ocksa i 1ansfor-
sakringsgruppens gemensamma aterforsakringssystem. Avgiven
aterforsakring gér till Lansforsdkringar Sak och Lansforsékringar
Jamtland tar emot aterforsakring fran Lansforsdkringar Sak och
Lénsforsakringar Liv.

Den totala affdrsvolymen for ovanstaende afférer fordelar sig
enligt nedanstaende (Mkr).

Sakforsakring, premieinkomst 2009 2008
Direkt egen affar 391 394
Mottagen aterforsakring 45 41
Formedlad forsakring 18 18
Livforsakring, premieinkomst 139 136
Finansiella tjanster

Bank, inlaning 31/12 758 631
Bank, utldning 31/12 2024 1 609
Fonder, marknadsvarde 31/12 46 29
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Organisation och struktur

Léansforsdkringar Jamtland ingar som ett av 24 sjélvsténdiga och
kundigda lansforsikringsbolag i lansforsékringsgruppen. Gemen-
samt dger gruppen Lansforsékringar AB (LFAB) med dotterbola-
gen Lansforsdkringar Sak, Lansforsékringar Liv, Lansforsakringar
Bank, Agria Djurforsikringar samt Lansforsékringar Run Off.

I gruppen ingér dven 14 socken- och hiradsbolag. Lansforsak-
ringar Jamtland édger 2,5 procent av aktiekapitalet i LFAB och
dgarrollen utdvas av Lansforsdkringar Jimtlands ordfoérande och
vd pa dgarkonsortiets moten.

Léansforsakringar Jamtland &r ett sjélvsténdigt bolag och
bolagsformen &r 6msesidigt forsékringsbolag, vilket betyder att
Lénsforsdkringar Jamtland dgs av sakforsakringskunderna. Dessa
véljer vid valméten i ldnets atta kommuner, pa tredrsmandat, for
nirvarande 47 fullméktigeledaméter som foretréder sakforsék-
ringstagarna pa bolagsstimman. Bolagsstimman utser styrelsen
som bestar av atta ledamdter. Darutover ingar tva personalrepre-
sentanter i styrelsen.

Det heldgda dotterbolaget Lansforsakringar Jaimtland Fastigheter
AB, org.nr 556660-2537, fore detta Lansforsiakringar Jamtland
Skadeforebygg AB, har under éret bedrivit verksamhet bestdende
av forvaltning av aktier i Humlegérden Holding I-III AB. Det
heldgda dotterbolaget Logen 6 Fastighets AB, org.nr 556763-5163,

har ej bedrivit ndgon verksambhet.

Viasentliga handelser under aret

Lénsforsdkringar Jamtland har under rikenskapséret forvirvat
aktier i Fastighetsméklarna Sundstrém & Partner i Ostersund AB,
org.nr 556343-1443 och Aremiklarna AB, org.nr 556470-2735. De
bada bolagen dppnade den 1 augusti fastighetsméakleri under nam-
net Lanshem Fastighetsformedling. Fran och med 1 januari 2010
byter Lanshem namn till Lansforsékringar Fastighetsformedling.
Lansforsékringar Jamtland har fran och med 2008 reglerat alla ska-
dor i vagnskadeforsékringsavtalet som LFAB tecknat med Volks-
wagen Group Sverige. Avtalet med Volkswagen Group Sverige om
vagnskadereglering fornyas inte. Det innebér att verksamheten ar

i full gang under 2010 och 2011 for att sedan successivt upphora
2012.



Medarbetare

Lansforsdkringar Jamtlands framgéng &r beroende av medarbe-
tarnas engagemang, kompetens och prestationer sa att affdrsverk-
samheten blir framgangsrik och 6kar konkurrenskraften. Lans{or-
sakringar Jimtland arbetar strategiskt med friskvérd och hélsa hos
medarbetarna. Ett av malen i affarsplanen &r att minska sjuktalen
och hoja frisktalen, vilket pa sikt ska ge lagre kostnader for
sjukskrivning samtidigt som foretaget framstér som en attraktiv
arbetsgivare.

Miljoarbete

Lansforsakringar Jamtland &r sedan juni 2002 certifierade enligt
ISO 14001, vilket innebar att bolaget atagit sig att minska miljo-
péverkan och visa pa stidndiga forbéttringar. Att arbeta med miljo-
fragor innebér ett langsiktigt arbete dér deldgare, kunder och
samarbetspartners forvéntar sig att Lansforsakringar Jimtland ska
agera som en god “granne”. Genom att langsiktigt minska egen
miljopaverkan, aktivt arbeta med skadeforebyggande verksamhet
och ha en dialog med samarbetspartners och vriga intressenter visar
Lansforsakringar Jamtland ett aktivt engagemang i miljdarbetet.
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Resultat och ekonomisk stéallning

Enligt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad har de finansiella rapporterna upprattats enligt FFFS 2008:26

och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.2. Enligt Finansinspektionens allmanna rad tillampas s.k.

lagbegrénsad IFRS i sdval moderbolagets redovisning som i koncernredovisningen.

PREMIER

Premieinkomsten fore avgiven aterforsdkring i egen affar okade
med 1,7 Mkr till 436,6 Mkr. Okning skedde i privataffiren med
5,1 Mk, i foretagsaftaren med 2,9 Mkr och i olycksfallsaffaren
med 0,4 Mkr. Motoraffaren minskade med 11,1 Mkr. Premiein-
komsten i den mottagna aterforsakringsaffdaren 6kade med 4,4
Mkr. Sammanlagd premieinkomst framgér av foljande tabell
(Mkr).

Premieinkomst 2009 2008
Direkt forsakring
Hem, villa, villahem, fritidshus, bat 84,7 79,6
Foretag, lantbruk, fastighet 120,6 117,7
Motorfordon 104,8 104,4
Trafik 72,5 84,0
Olycksfall 8,6 8,2
Summa direkt forsakring 391,2 393,9
Mottagen aterforsakring 454 41,0
Summa egen affar 436,6 434,9
MARKNAD

Forandringarna i Lansforsdkringar Jamtlands forsékringsbestand framgar

av nedanstaende tabell.

Antal forsakringar 2009 2008
Hem, villa, villahem, fritidshus, bat 41 558 42 545
Foretag, lantbruk, fastighet 14 814 14 815

Motorférsakring 70905 73 285
Olycksfall 9731 9002

Summa direkt forsakring 137 008 139 647
Liv 19 047 19674
Djur 10132 10570

Summa formedlad forsakring 29179 30 244

Summa direkt och

formedlad forsakring 166 187 169 891
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SKADOR

Skadekostnaden brutto uppgick under aret till 281,9 (308,5) Mkr.
I denna kostnad ingér skaderegleringskostnader med 21,1 (26,8)
Mkr. Aterforsikrares andel av skadekostnaden var 20,3 (21,6)
Mk, vilket innebér att skadekostnaden netto blev 261,6 (286,9)
Mkr. Skadeprocenten f.e.r. uppgick till 69,1 (76,4) procent.
Avvecklingen av tidigare ars avsittningar for oreglerade skador
resulterade i en forlust pa 2,0 (2,5) Mkr f.e.r., vilket dkat arets
skadekostnad. Motsvarande genomsnittliga skadeprocent under
senaste 5-arsperiod har uppgatt till 74,0 (74,1) procent.
Lénsforsakringar Jamtlands skadefrekvens blev 89 (91) skador per
1 000 forsékringar. Motsvarande genomsnittliga skadefrekvens
under senaste 5-arsperiod har uppgatt till 90 (92) skador per 1 000
forsékringar.

KAPITALFORVALTNING

Direktavkastningen uppgick till 22,5 (53,6) Mkr. Orealiserade
vardeforandringar netto i placeringstillgdngarna blev sammantaget
102,7 (-193,3) Mkr. Den totala kapitalavkastningen efter avdrag
for kostnader uppgick till 125,2 (-139,7) Mkr.

Verkligt viarde pa Lansforsdkringar Jamtlands placeringstill-
géngar, inklusive likvida medel, uppgick vid verksamhetsérets slut
till 1 412,7 (1 232,9) Mkr enligt foljande struktur.

2009 2008
Verkligt Andel Verkligt Andel
véirde % vérde %

Byggnader och mark 1441 10 135,0 11
Aktier i intressebolag 2,3 0 19 0
Aktier och andelar 745,8 53 496,7 40
Obligationer och andra
rantebarande véardepapper 399,9 28 519,8 42
Lan m.m. 48,3 3 48,3
Derivat 36,6 3 0,9
Summa placeringstillgangar
exkl. likvida medel 1377,0 1202,6
Likvida medel 35,7 3 30,3 3
Summa placeringstillgangar
inkl. likvida medel 1412,7 100 1232,9 100

RESULTAT

Forsékringsrorelsens tekniska resultat uppgick till 60,3 (29,8) Mkr.
Finansrorelsen och 6vriga kostnader och intékter uppgick till 100,1
(-158,7) Mkr. Det sammanlagda resultatet blev 160,4 (-128,9) Mkr
fore skatt. Efter skatt uppgick arets resultat till 117,9 (-91,5) Mkr.



5-arsoversikt

For 2009 och 2008 avser uppgifterna koncernen.

Mkr 2009 2008 2007 2006 2005
RESULTAT

Premieintakter f.e.r. 378,7 375,7 358,9 345,3 339,0
Kapitalavkastning 6verford fran kapitalférvaltningen 22,0 20,7 16,2 10,8 7,6
Ovriga tekniska intakter 0 0 5,1 0 0
Forsékringsersattningar f.e.r. -261,6 -286,9 -290,0 -249,7 -242,2
Driftkostnader -78,7 -79,7 -76,9 -72,3 -79,1
Tekniskt resultat i forsidkringsrorelsen fore aterbaring 60,4 29,8 13,3 34,0 25,4
Aterbaring 0 0 -30,0 0 -30,0
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 60,4 29,8 -16,7 34,0 -4,6
Aterstaende kapitalavkastning 103,2 -160,4 254,1 57,8 121,6
Ovriga intakter och kostnader 3,2 1,7 0 1,7 1,9
Resultat fore dispositioner och skatt 160,4 -128,9 237,4 93,6 118,9
Arets resultat 117,9 -91,5 238,6 23,1 66,0

EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgdngar verkligt varde 1377,0 1202,6 1007,8 1106,5 997,6
Premieinkomst f.e.r. 383,2 387,5 369,9 347,8 349,1
Forsakringstekniska avsattningar f.e.r. 530,3 518,1 528,0 431,6 406,9

Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 804,0 679,5 526,7 288,0 264,9
Uppskjuten skatt 166,0 140,7 86,0 88,7 76,7
Obeskattade reserver 0 0 339,3 339,3 280,9
Overvérde i intressebolag 3,4 0 0 219,2 157,2
Summa konsolideringskapital 973,4 820,2 952,0 935,3 779,8
Konsolideringsgrad i procent 254 212 257 269 223
Kapitalbas 924.4 780,7 952,0 930,4 774,8
Solvensmarginal 74,9 81,7 76,6 55,1 45,2

Nyckeltal forsakringsrorelsen

Skadeprocent 69,1 76,4 80,8 72,3 71,4
Driftkostnadsprocent 20,8 21,2 21,4 20,6 23,3
Totalkostnadsprocent 89,9 97,6 102,2 92,9 94,7

Kapitalavkastning i procent
Direktavkastning 1,8 3,3 2,5 2,9 5,4
Totalavkastning 9,9 9,8 3,7 11,5 27,6
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Verksamhetens risker och riskhantering

Risker utgdr en vasentlig del av Lansfoérsakringar Jamtlands verksamhetsmiljé och afférsaktiviteter. For att hantera

riskerna har Lansforsakringar Jamtland tydligt definierade strategier och ansvarsomraden tillsammans med ett starkt

engagemang for riskhanteringsprocessen. Huvudsyftet med riskhanteringen ar att sakerstalla att riskerna identifieras,

att riskvardering ar oberoende och att kapitalbasen éar tillracklig i forhallande till riskerna. Detta ar viktigt for att med

hog sakerhet garantera utfastelser som gjorts mot kunder.

Forsakringsrisker

Lénsforsakringar Jamtlands riskportfolj bedoms vara vl balanse-
rad. Forsdkringsrisken aterspeglas i Lansforsdkringar Jamtlands
skadeprocent f.e.r. som for senaste 5-arsperiod utgor 74,0 procent.
Mottagen aterforsakring innehaller till stérre delen svensk affar.
Mottagna aterforsakringspremier uppgick till 33,6 Mkr eller

9,7 procent av premierna i direkt forsiakring. Storsta enskilda risk
i mottagen aterforsékring utgdr den i affiren ingdende Nordiska
Karnforsdkringspoolen. Maximal ansvarighet per skadehéndelse i
karnforsakringspoolen uppgar till 5,6 Mkr. Den avgivna ater-
forsikringsaffarens syfte ar framst att minska forsékringsrisken.
Lansforsakringar Jamtlands sjdlvbehall per risk och per skada &r

7 Mkr med undantag for olycksfallsaffaren dar sjdlvbehallet ar

2 Mkr och motorfordons- och trafikaffaren med ett sjalvbehall pa
1 Mkr. Utdver detta finns ett stop loss skydd som borjar gélla dé den
samlade skadekostnaden for egen ridkning uppgér till 90 procent
av intjant premie. Ersattningen kan hogst utgd med 20 procent av
intjinad premie inklusive motorkasko men exklusive olycksfall
och trafikansvar. For 2010 &r sjélvbehallen fordndrade mot 2009.
Lénsforsakringar Jamtlands sjalvbehall per risk och per skada ér 8
Mkr medan olycksfallsaffdren och motorfordons- och trafikaffaren
ar ofordndrade med ett sjdlvbehéll pa 2 Mkr respektive 1 Mkr.

Marknadsrisker
Marknadsrisken &r risken for att verkligt vérde pa nuvarande eller
framtida kassafloden fran ett finansiellt instrument varierar pa
grund av fordndringar i marknadspriser. I marknadsrisker ingér
aktiekursrisk, valutakursrisk, rénterisk och fastighetsrisk.
Aktiekursrisken dr den enskilt storsta marknadsrisken. Totala
aktieexponeringen ar 785 (499) Mkr. Aktieplaceringarna sker i
huvudsak i LFAB-aktier, aktier i Humlegérden Holding I-1II AB
via dotterbolaget Lansforsakringar Jimtland Fastigheter AB samt
i aktiefonder. Genom att placera i flera olika geografiska regioner,
samt pa flera olika forvaltare minskar den totala aktiekursrisken.
Exponering mot utlédndska valutor forekommer i aktiefond-
placeringar i utlindska aktier, till ett ssmmanlagt varde vid érets
slut p& 301 Mkr. Dessa fonder noteras i SEK, men har en inbyggd
valutakursrisk i och med att fonderna handlar med utlandska
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aktier. Valutakursrisken avser foretradesvis US dollar, euro och
engelska pund.

Verkligt viarde pa rantebdrande placeringstillgdngar utgjorde
vid riakenskapséarets utgang 400 Mkr. Rénterisken pé statsobliga-
tionsfonden ugjorde 1,9 Mkr vid en procents fordndring av den
allménna rintenivan.

Exponeringen i fastigheter uppgar till totalt 144 (135) Mkr. Den
mest betydande fastighetsrisken ar att fastighetsvarderna gar ner
till f6ljd av olika omvérldsforandringar. Inverkan pa resultat fore
skatt om direktavkastningskravet 6kar med 1 procent dr minus
2,8 Mkr och vid en fordndring av hyresnivderna med minus
10 procent i direktdgda fastigheter minus 5,8 Mkr.

Utover forsékringsrisker och marknadsrisker har Lansforsak-
ringar Jimtland identifierat riskomrédena: operativ risk, motparts-
risk, likviditetsrisk samt risker i ovrig verksamhet.

Ytterligare beskrivning av risker finns i not 2.

Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstimmans forfogande star balanserat resultat, kronor
388 213 786 samt érets vinst, kronor 102 218 866, tillsammans
kronor 490 432 652.

Styrelsen och verkstéllande direktdren foreslar bolagsstimman
besluta att arets disponibla vinstmedel, kronor 490 432 652,
balanseras i ny rékning.



Resultatrakning Tkr

Koncernen Moderholaget
NOT 2009 2008 2009 2008
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakter efter avgiven aterforsakring
Premieinkomst 3,28 436 627 434 857 436 627 434 857
Premier for avgiven aterforsékring -53 430 -47 400 -53 430 -47 000
Forandring i avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker -4 543 -11 743 -4 543 -11 743
378 654 375714 378 654 375714
Kapitalavkastning dverford fran kapitalférvaltningen 4 22 010 20 655 22 010 20 655
Ovriga tekniska intikter 0 0 0 0
Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsikring
Utbetalda forsékringsersattningar
Fore avgiven aterforsékring 5 -275 945 -317 843 -275 945 -317 843
Aterforsakrares andel 21932 39 402 21932 39 402
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsékring -5939 9 358 -5939 9 358
Aterforsakrares andel -1 651 -17 777 -1 651 -17777
-261 603 -286 860 -261 603 -286 860
Driftkostnader 6, 26 -78 700 -79 683 -78 687 -79 707
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore aterbaring 60 361 29 826 60 374 29 802
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
efter aterbaring 60 361 29 826 60 374 29 802

ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsékringsrorelsens tekniska resultat 60 361 29 826 60 374 29 802
Kapitalforvaltning

Kapitalavkastning, intakter 7 23 337 59 527 27 336 60 562
Kapitalavkastning, kostnader 8 -820 -5 942 -820 -5942
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 9 102 726 15331 99 206 14 806
Orealiserade forluster pa placeringstillgdngar 9 0 -208 665 0 -208 665
Kapitalfdrvaltningens resultat 125 243 -139 749 125722 -139 239
Kapitalavkastning éverford till skadeforsakringsrorelsen -22 010 -20 655 -22 010 -20 655
Aterstaende kapitalavkastning 103 233 -160 404 103 712 -159 894
Resultat fran andelar i intresseforetag -1 258 0

Ovriga intakter och kostnader 10 -1 925 1707 -1925 1707
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 160 411 -128 871 162 161 -128 385
Bokslutsdispositioner

Avsattning till sdkerhetsreserv - - -11 570 -44 118
Avsattning till periodiseringsfond - - -12 128 -3 395
Avskrivningar utover plan - - 250 -747
Resultat fore skatt 160 411 -128 871 138713 -176 645
Skatt 25 -42 532 37 355 -36 494 50 732
Arets resultat 117 879 -91 516 102 219 -125 913
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Resultatanalys Tkr
Moderbolaget

SKADEFORSAKRINGSRORELSENS Totalt Sjuk och Hem, Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
2009 olycksfall villa och lantbruk, fordon direkt ater-
TEKNISKA RESULTAT fritidshus fastighet forsakring forsékring
Premieintakt f.e.r. (not RA 1) 378 654 7 658 78 156 88 349 105014 65 860 345 037 33617
Kapitalavkastning overford
fran kapitalforvaltningen 22 010 1629 2934 4 645 2816 4147 16172 5839
Forsakringsersattningar f.e.r. (not RA 2) -261 603 -4 224 -59 818 -61 644 -68 087 -42 183 -235 956 -25 647
Driftkostnader -78 687 -1815 -17 934 -20 396 -22 503 -15 002 -77 650 -1 037
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat 60 374 3248 3338 10 954 17 240 12 822 47 602 12772
Skadeforsakringsrorelsens
tekniska resultat 2008 29 082 -6 889 -1481 -18 841 -2 990 29910 -291 30 093
Avvecklingsresultat
Avvecklingsresultat brutto -5 814 3170 -228 720 -3379 -6 097 -5 814 0
Aterforsakrares andel 3807 2583 -2 522 -5 389 360 8775 3807 0
Avvecklingsresultat f.e.r. -2 007 5753 -2 750 -4 669 -3019 2678 2 007 0
Forsakringstekniska avsattningar
fore avgiven aterforsakring
Ej intjdnade premier och
kvardrojande risker 169 942 3936 40 324 46 266 43136 29 604 163 266 6676
Oreglerade skador 517 744 86919 42 492 83709 16 102 159 181 388 403 129 341
Summa forsakringstekniska avsattningar
fore avgiven aterforsakring 687 686 90 855 82 816 129 975 59 238 188 785 551 669 136 017
Aterforsikrares andel av forsikringstekniska
avsattningar 157 440 52 687 6 560 24713 3814 69 666 157 440 0
Noter till Resultatanalys Tkr
Totalt Sjuk och Hem, Foretag, Motor- Trafik Summa Mottagen
2009 olycksfall villa och lantbruk, fordon direkt ater-
NOT RA1 fritidshus fastighet forsakring  forsakring
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 436 628 8643 84 692 120 623 104 783 72 519 391 260 45 368
Premier for avgiven aterforsakring -53 430 -718 -2712 -28 989 -678 -10 649 -43 746 -9 684
Forandring i avsattning for ej intjdnade
premier och kvardrojande risker -4 543 --267 -3823 -3285 909 3990 -2 476 -2 067
Premieintakt f.e.r. 378 654 7 658 78 156 88 349 105 014 65 860 345 037 33617
NOT RA 2
Utbetalda forsékringsersattningar
fore avgiven aterforsékring -275 945 -13 039 -51 158 -83 041 -74 460 -38 014 -259 712 -16 233
Aterforsakrares andel 21932 7 006 959 5488 1205 3744 18 402 3530
Forandring i avsattning for oreglerade
skador fore avgiven aterforsakring -5939 6 232 -6 138 26 786 3001 -22 876 7 005 -12 944
Aterforsakrares andel -1 651 -4 422 -3481 -10 877 2 166 14 963 -1651 0
Forsakringsersattningar f.e.r. -261 603 -4 223 -59 818 -61 644 -68 088 -42 183 -235 956 -25 647
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Balansrakning Tkr

Koncernen Moderbolaget
NOT 2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar
Goodwill 11 3 368 -
3 368 -
Placeringstillgangar 20
Byggnader och mark 12 144 063 134 965 144 063 134 965
Placeringar i koncern- och intresseforetag 13,27 2325 1889 107 209 102 147
Andra finansiella placeringstillgdngar
— Aktier och andelar 14 745 794 496713 641 691 396 130
— Obligationer och andra réntebarande vardepapper 15 399 947 519 789 399 947 519 789
— Ovriga 1an 16 46 555 46 580 46 555 46 580
— Derivat 17 36 566 918 36 566 918
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 1790 1766 1790 1766
1377 040 1202 620 1377 821 1202 295
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 18 157 440 159 091 157 440 159 091
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 19 131 702 137 003 131 702 137 003
Fordringar avseende aterforsakring 22 533 13 320 22 533 13 320
Ovriga fordringar 4 201 7729 4193 7793
158 436 158 052 158 428 158 116
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 21 8 583 10 434 8 583 10 434
Kassa och bank 35708 30 249 35332 29 881
44 291 40 683 43 915 40 315
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rénte- och hyresintékter 3289 9071 8 336 10116
Forutbetalda anskaffningskostnader 22 24 222 21 091 24 222 21 091
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 4 493 1874 4 493 1874
32 004 32 036 37 051 33 081
SUMMA TILLGANGAR 1772579 1592 482 1774 655 1592 898
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Balansrakning Tkr

Koncernen Moderholaget
NOT 2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Reservfond - - 8 850 8 850
Bundna reserver 311 798 287 928 - -
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 374 280 483 077 388 214 517 084
Arets resultat 117 879 -91 516 102 219 -125913
803 957 679 489 499 283 400 021
Obeskattade reserver
Utjamningsfond - - 22 260 22 260
Sékerhetsreserv - - 372776 361 206
Periodiseringsfond - - 15 522 3395
Avskrivningar utdver plan - - 497 747
- - 411 055 387 608
Forsakringstekniska avsattningar
Ej intjanade premier och kvardrojande risker 23 169 942 165 399 169 942 165 399
Oreglerade skador 24 517 744 511 806 517 744 511 806
687 686 677 205 687 686 677 205
Avsattningar for andra risker och kostnader
Avsattning for uppskjuten skatt 25 165 958 140 695 56 778 32018
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 13 586 5512 13 586 5512
Skulder avseende aterforsakring 8797 8 284 8 797 8 284
Ovriga skulder 47 579 33437 47 576 33 390
Skulder koncernforetag - - 4 888 1012
Skulder intresseforetag 2175 2175 0
72 137 47 233 77 022 48 198
Upplupna kostnader och foruthetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 42 841 47 860 42 831 47 848
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1772 579 1 592 482 1774 655 1592 898
Koncernen Moderbolaget
2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
POSTER INOM LINJEN
Panter och darmed jamfdrliga sakerheter stillda for
egna skulder och for sasom avsattningar redovisade
forpliktelser, varje slag for sig
For forsakringstekniska avséattningar registerforda tillgangar 530 247 519 824 530 247 519 824
Pantsatt kapitalforsakring 2 889 2780 2 889 2780
Ansvarsforbindelser Inga Inga Inga Inga
i\taganden Inga Inga Inga Inga
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Forandring av eget kapital Tkr

Koncernen Bundet kapital Fritt eget kapital Totalt
Bundna reserver Balanserat Arets resultat
resultat
Ingaende eget kapital 1/1-08 253 181 279 207 238 617 771 005
Disposition av 2007 &rs resultat 238617 -238 617
Forskjutning mellan bundet och fritt kapital 34 747 -34 747
Arets resultat 91516 91516
Utgaende eget kapital 31/12-08 287 928 483 077 -91 516 679 489
Ingaende eget kapital 1/1-09 287 928 483 077 -91 516 679 489
Disposition av 2008 &rs resultat 91516 91 516
Forskjutning mellan bundet och fritt kapital 17 281 -17 281
Arets resultat 117 879 117 879
Utgaende eget kapital 31/12-09 305 209 374 280 117 879 797 368
Moderbolaget Bundet kapital Fritt eget kapital Totalt
Reservfond Balanserat Arets resultat
resultat
Ingaende eget kapital 1/1-08 8 850 279 195 238617 526 662
Disposition av 2007 ars resultat 238617 -238 617
Koncernbidrag -1011
Skatt pa koncernbidrag 283
Arets resultat -125913 125913
Utgaende eget kapital 31/12-08 8 850 517 084 -125 913 400 021
Ingaende eget kapital 1/1-09 8 850 517 084 -125 913 400 021
Disposition av 2008 é&rs resultat -125913 125913
Koncernbidrag -4 012 -4 012
Skatt pa koncernbidrag 1 055 1 055
Arets resultat 102 219 102 219
Utgaende eget kapital 31/12-09 8 850 388 214 102 219 499 283
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Kassaflodesanalys (indirekt metod) Tkr

Koncernen Moderbolaget

NOT 2009 2008 2009 2008
Den lIopande verksamheten
Resultat fore skatt 160411 -128 871 162 161 -128 385
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet KA 1 91615 212178 -93 353 213 506
Betald skatt -10 679 -2 996 -10 679 -3279
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore
forandringar av tillgangar och skulder 58 117 80 311 58 129 81 842
Nettoinvestering i finansiella placeringstillgdngar -75 822 -338 871 -75 822 -239 454
Foérandring av rérelsefordringar -384 12 044 -312 9872
Foérandring av rorelseskulder 24 904 -36 165 28 824 -35113
Kassaflode fran den lépande verksamheten 6 815 -282 681 10 819 -182 853
Investeringsverksamheten
Nettoinvestering i materiella tillgdngar -1381 -8 706 -1381 -8 706
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1381 -8 706 1 381 -8 706
Finansiseringsverksamheten
Ovriga forandringar 1&n 25 -46 211 25 -146 269
Koncernbidrag -4 012
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 25 -46 211 -3987 -146 269
Arets kassaflode 5459 -337 598 5 451 -337 828
Likvida medel vid periodens borjan 30 249 367 847 29 881 367 709
Likvida medel vid periodens slut 35708 30 249 35332 29 881

Koncernen Moderbolaget
2009 2008 2009 2008

NOT KA 1
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Avskrivningar 3200 2 595 3200 2 595
Orealiserade vérdeforandringar -102 726 186 177 -99 206 186 702
Forsakringstekniska avséattningar f.e.r. 12 134 20 162 12134 20 162
Netto 6vriga upplupna kostnader och intakter -4 987 3244 -8 987 4047
Ovriga justeringar 494 -494
Resultatandel fran intresseforetag 1258
Summa -91 615 212 178 -93 353 213 506

32 KASSAFLODESANALYS



Noter till de finansiella rapporterna

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisnings-
principer. Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper
som koncernen, med de avvikelser som anges i avsnittet Moder-
bolagets redovisningsprinciper.

Overensstimmelse med normgivning och lag

Bilagda arsredovisningshandlingar har upprittats enligt lagen om
arsredovisning i forsikringsbolag (ARFL) samt i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter och allmédnna rad (FFFS 2008:26)
och Rédet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.2.
Enligt Finansinspektionens allménna rad tillimpas s.k. lagbegran-
sad IFRS i savil moderforetagets redovisning som i koncernre-
dovisningen. Med lagbegriansad IFRS avses en tillimpning av de
internationella redovisningsstandarder samt tillhrande tolknings-
meddelanden som antagits av Europeiska kommissionen, med de
avvikelser fran tillimpningen som Finansinspektionen angivit.
Detta innebdr att samtliga av EU godkénda IFRS och uttalanden
tillimpas sé langt detta &r mojligt inom ramen for svensk lag och
med hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Redovisningsprinciper

Forsédkringsavtal redovisas enligt principerna i IFRS 4. Se vidare
under avsnittet om Redovisning av forsakringsavtal. Finansiella
instrument redovisas enligt principerna i IAS 39. Det innebér att
samtliga finansiella instrument klassificerats i enlighet med katego-
rierna av finansiella instrument i IAS 39. Hur denna klassificering
gjorts framgar av avsnittet Klassificering av finansiella instrument
nedan. IAS 39 innebér dven att transaktionskostnader inte med-
riknas i anskaffhingsvérdet for finansiella tillgdngar som redovisas
till verkligt vdarde over resultatrakningen. Noterade instrument
vérderas till aktuell kdpkurs utan avdrag for transaktionskostnader.

Beddmningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med s.k. lagbegran-
sad IFRS fordrar att foretagsledningen gor ett antal bedémningar
och uppskattningar samt gor antaganden som paverkar tillimp-
ningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen

av tillgangar, skulder, intékter och kostnader. Uppskattningar och
beddmningar &r baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer som under rddande forhallanden synes vara rimliga.
Resultatet anvinds sedan bland annat for att bedéma de redovisade
véardena pa sadana tillgangar och skulder vars vérde inte tydligt

framgér fran externa killor. Det verkliga utfallet kan avvika fran
de bedomningar och uppskattningar som gjorts.

De antaganden som ligger till grund f6r uppskattningar och be-
domningar ses over regelbundet. Forédndringar i géllande bedom-
ningar och uppskattningar redovisas i den period dndringen gors
om dndringen endast paverkat denna period. Bedomningar och
uppskattningar som ligger till grund f6r redovisning och vérdering
av forsdkringstekniska avsittningar har en betydande inverkan pa
de finansiella rapporterna. Virderingen av avsittningarna behand-
las 1 nedanstaende avsnitt om redovisning av forsakringsavtal samt
inot 2 dér upplysningar om risker i verksamheten 1dmnas.

Rapporterna presenteras i tusental svenska kronor om inte annat
anges. Samtliga belopp &r, om inte annat anges, avrundade till
nérmaste tusental.

Nya och adndrade standarder och tolkningar 2009

Foljande standarder och tolkningar har trétt i kraft och géller for
rikenskapséret 2009. Andring i IFRS 7 Finansiella instrument
utdkade upplysningskrav om verkligt vérde och likviditetsrisk.

De tillkommande upplysningskraven i den reviderade IFRS 7

har medfort att Lansforsdkringar Jimtland lamnat mer informa-
tion om finansiella instrument varderade till verkligt vérde och
bolagets likviditetsrisker. Lansforsékringar Jamtland har i enlighet
med Gvergangsreglerna for innevarande rakenskapsar valt att inte
presentera jamforelsetal avseende de nya upplysningarna i de
finansiella rapporterna.

Nya och adndrade standarder och tolkningar som dnnu ej tratt i
kraft

Andring i RFR 2 avseende tillimpning av IAS 1 Utformning av
finansiella rapporter ska tillimpas for rakenskapsar som borjar 1
januari 2010. Andringen i IAS 1 innebir dndrade uppstillningsfor-
mer for bolaget. Lansforsakringar Jamtlands intdkter och kostnader
som tidigare redovisades mot eget kapital och som inte avsag
transaktioner med dgarna kommer att presenteras i en rapport over
totalresultat direkt efter bolaget resultatrakning. Foretagsledningen

héller pa att utreda vilka effekter nya standarder far pa bolaget.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeforsékringsrorelsens
tekniska resultat samt ett icke-tekniskt resultat som omfattar den del
av kapitalavkastningen som aterstar efter 6verford avkastning till
forsékringsrorelsen samt formedlad liv- och bankaffar. Kapitalav-
kastningen inkluderar orealiserade vardefordandringar. Orealiserade
vardeforandringar med avdrag for uppskjuten skatt redovisas inom
eget fritt kapital. Forsékringsrorelsen har tillforts en rénta pd sum-
man av halva premieintékten och genomsnittet av in- och utgéende
avsittningar for oreglerade skador, allt for egen rdkning. Metoden
for framtagande av kalkylréntesatsen ar ofordndrad mot 2008.
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I denna metod anvénds den genomsnittliga rantan pa 60-dagars
statsskuldvéxlar. For 2009 dr denna réntesats 4,18 (3,88) procent
och giller for alla forsékringsgrenar utom trafik. For forsékrings-
grenen trafik dr rintesatsen faststdlld som den genomsnittliga
rantan for en 7-drig statsobligation under de senaste fem aren, in-
kluderande uppskattning 2009. Foér 2009 uppgér denna berdknade
rantesats 1 trafik till 3,50 (3,75) procent. Den till forsékringsrorel-
sen Overforda rantan uppgér dock hogst till den i resultatrdkningen
redovisade totala kapitalavkastningen i kronor for aktuellt ar och
lagst till ett belopp som motsvarar arsgenomsnittet for aktuellt ar
for 60-dagars statsskuldvéxlar omréknat till effektiv rénta.

Konsolideringsprinciper
Dotterbolag

Dotterbolag &r foretag som star under ett bestimmande inflytande
fran moderbolaget. Bestimmande inflytande innebér direkt eller
indirekt en rétt att utforma ett foretags finansiella och operativa stra
tegier i syfte att erhélla ekonomiska fordelar. Vid beddmningen om
ett bestimmande inflytande foreligger, beaktas potentiella rostberét-
tigande aktier som utan dr&jsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden innebar
att forvérv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion vari-
genom koncernen indirekt forvirvar dotterbolagets tillgangar och
overtar dess skulder och eventualforpliktelser. Det koncernméssiga
anskaffningsvérdet faststills genom en forvarvsanalys i anslut-
ning till férvérvet. I analysen faststélls dels anskaffningsvardet for
andelarna eller rorelsen, dels det verkliga vérdet pa forvarvsdagen
av forvirvade identifierbara tillgdngar samt 6vertagna skulder och
eventualforpliktelser. Anskaffningsvirdet for dotterbolagsaktierna
respektive rorelsen utgors av summan av de verkliga vérdena per
forvarvsdagen for erlagda tillgdngar, uppkomna eller 6vertagna
skulder och for emitterade egetkapitalinstrument som lamnats
som vederlag i utbyte mot de forvirvade nettotillgdngarna, samt
transaktionskostnader som &r direkt hdnforbara till forvérvet. Vid
rorelseforvérv dar anskaffningskostnaden Gverstiger nettovardet
av forvarvade tillgangar och Gvertagna skulder samt eventual for-
pliktelser, redovisas skillnaden som goodwill. Nér skillnaden &r
negativ redovisas denna direkt i resultatrikningen.

Intresseforetag

Intresseforetag dr de foretag i vilka koncernen har ett betydande
inflytande, men inte ett bestimmande inflytande, 6ver den driftsmés-
siga och finansiella styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav
mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran och med den tidpunkt
som det betydande inflytandet erhélls redovisas andelar i intres-
seforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Kapitalandelsmetoden innebir att det i koncernen redovisade vardet
pé aktierna i intresseforetagen motsvaras av koncernens andel i
intresseforetagens egna kapital samt koncernmissig goodwill och
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andra eventuella kvarvarande virden pa koncernméssiga 6ver- och
undervirden. I koncernens resultatrdkning redovisas som ”Andel i
intresseforetags resultat” koncernens andel 1 intresseforetagens net-
toresultat efter skatt och minoritet justerat for eventuella avskriv-
ningar, nedskrivningar eller upplosningar av forvéirvade dver- res-
pektive undervirden.

Eventuell skillnad vid forvarvet mellan anskaffningsvérdet for
innehavet och dgarforetagets andel av det verkliga virdet netto av
intresseforetagets identifierbara tillgangar, skulder och eventualfor-
pliktelser redovisas i enlighet med IFRS 3 Rorelseforvarv.

Nir koncernens andel av redovisade forluster i intresseforetaget
overstiger det redovisade vérdet pa andelarna i koncernen reduceras
andelarnas virde till noll. Avrakning for forluster sker dven mot
langfristiga finansiella mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin
ekonomiska innebdrd utgdr del av dgarforetagets nettoinvestering i
intresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas inte sdvida inte kon-
cernen har 1&mnat garantier for att ticka forluster uppkomna i intres-
seforetaget. Kapitalandelsmetoden tillimpas fram till den tidpunkt
nér det betydande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och
orealiserade vinster eller forluster som uppkommer frén koncer-
ninterna transaktioner mellan koncernforetag, samt koncernbidrag
elimineras i sin helhet vid upprittandet av koncernredovisningen.
Orealiserade vinster som uppkommer fran transaktioner med intres-
seforetag elimineras i den utstrackning som motsvarar koncernens
dgarandel i foretaget. Orealiserade forluster elimineras pa samma
sdtt som orealiserade vinster, men endast i den utstrickning det inte
finns nagot nedskrivningsbehov.

INTAKTER

Intdkter hinforliga fran forsakringsavtal

Behandlas under avsnittet Redovisning av forsakringsavtal.

Intdkter for formedling av liv-, bank- och fondtjanster

Lansforsdkringar Jamtland erbjuder/formedlar ett brett utbud av
forsakring inom livomradet samt bank- och fondtjénster genom
avtal med Léansforsdkringar AB och dess heldgda dotterbolag. For
de formedlade affdrerna har bolaget ansvaret for kundrelationerna
och erhaller erséttning for detta. Intdkterna redovisas i det icke-
tekniska resultatet under Ovriga intikter och kostnader.

Rénteintakter

For alla rantebarande finansiella instrument, 4ven de som vérderats
till verkligt vdrde, redovisas faktiska rénteintakter.



FINANSIELLA INSTRUMENT

Redovisning i balansrakningen

Finansiella tillgdngar och skulder tas upp i balansrakningen nér
Lansforsikringar Jamtland blir part enligt instrumentets avtals-
massiga villkor. Kundfordringar tas upp i balansridkningen nir de
faktureras. Leverantorsskulder tas upp nér faktura mottagits.
Andra skulder tas upp nédr motparten har presterat och en avtals-
enlig skyldighet att betala foreligger. Detta géller dven da faktura
dnnu inte mottagits. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansréik-
ningen nér réttigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget
forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma géller for del av finansiell
tillgang. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nér for-
pliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat sétt utslacks. Detsamma
giller for del av finansiell skuld.

Finansiella tillgdngar och skulder presenteras brutto i balans-
rakningen om det inte finns en rétt och en avsikt att reglera mellan-
havandena netto. I dessa fall presenteras posterna netto. For alla
rantebarande finansiella instrument, dven de som vérderas till
verkligt virde, redovisas faktiska ranteintikter och rédntekostnader.
Upplupen rinta pa rantebdrande tillgdngar och skulder redovisas,
separat fran tillgdngen eller skulden som rédntan beldper pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvirde.
Anskaffningsvérde for finansiella instrument som klassificerats
som finansiella tillgdngar redovisade till verkligt virde via resul-
tatrdkningen bestar av verkligt virde exklusive transaktionskost-
nader. Transaktionskostnader, t.ex. courtage for dessa instrument,
kostnadsfors séledes direkt som kapitalforvaltningskostnader.

For ovriga finansiella instrument motsvarar anskaffningsvérdet
instrumentets verkliga vdrde inklusive transaktionskostnader.
Efter anskaffningstillféllet beror redovisning och vérdering av
finansiella instrument av hur de har klassificerats enligt nedan.

Klassificering av finansiella instrument

Finansiella tillgangar virderade till verkligt virde med
vdrdefordndringarna redovisade dver resultatrikningen
Lénsforsakringar Jamtland forvaltar och utvérderar alltid resul-
tatet av samtliga placeringstillgdngar pa basis av verkligt virde
forutom nér verkligt véirde inte kan faststéllas pa ett tillforlitligt
sitt. I uppfoljningen av kapitalforvaltningens resultat dr fokus
framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta méatt inkluderas
savil realiserade som orealiserade resultat, forutom i de fatal fall
nér verkligt varde inte kan faststéllas pé ett tillforlitligt sitt. Detta
innebdr att &ven placeringar i onoterade aktier sdsom t.ex. LFAB
ingdr i denna utvérdering.

Det ér darfor Lansforsakringar Jimtlands bedomning att en
redovisning till verkligt virde med vardefordndringarna redovisade
over resultatrdkningen ger mer relevant redovisningsinformation for
lasarna av arsredovisningen. Av detta skl viljer Lansforsakringar
Jamtland alltid att kategorisera sina finansiella tillgdngar sdsom

finansiella tillgangar virderade till verkligt virde med véardefor-
andringarna redovisade dver resultatrikningen forutom (i) nér
verkligt virde inte kan faststéllas pa ett tillforlitligt sétt och (ii)

nir redovisningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning i
juridisk person. Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt virde
med virdeforandringarna redovisade dver resultatrdkningen utgors
i balansriakningen av aktier i andra foretag &n koncern och intresse-
foretag samt obligationer.

Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar med
tillimpning fran 1 januari 2009 paverkar foretagets finansiella
rapportering fran och med arsredovisningen for 2009. Andringarna
medfor huvudsakligen nya upplysningskrav om finansiella instru-
ment virderade till verkligt vérde i balansrakningen. Instrumenten
delas in i tre nivéer beroende pa kvaliteten pé indata i varderingen.
Indelningen i nivéer avgdr hur och vilka upplysningar som kvali-
teten pé indata i virderingen. Indelningen i nivaer avgor hur och
vilka upplysningar som ska ldmnas om instrumenten; dar niva 3
med lagst kvalitet pa indata omfattas av mer upplysningskrav dn
de andra nivaerna. Dessa upplysningskrav har fraimst paverkat not
20. Dérutdver medfor dndringen av IFRS 7 nagra forandringar
avseende upplysningar om likviditetsrisk. Enligt 6vergédngsbestdm-
melserna i IFRS 7 behover under forsta tillimpningsaret jamfo-
rande upplysningar inte 1dmnas for de upplysningar som krévs av
andringarna. Eftersom dndringarna inte paverkar hur redovisade
belopp ska faststillas, har inga justeringar gjorts av belopp i de
finansiella rapporterna.

Aktier och andelar i koncernforetag véirderas i moderbolagets
balansrékning till anskaffningsvirdet. Eventuellt nedskrivnings-
behov provas regelbundet.

Lan och fordringar

Lan och fordringar vérderas till anskaffningsvérde. Vid varje
rapporttillfalle utviarderas om det finns objektiva indikationer att
lan eller fordringar 4r i behov av nedskrivningar.

Likvida medel

Likvida medel bestér av kassamedel samt omedelbart tillgdng-
liga tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut samt
kortfristiga likvida placeringar med en 16ptid fran anskaftningstid-
punkten understigande tre manader, och som ar utsatta for endast
en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Varderingsprinciper

Verkligt virde &r det belopp till vilket en tillgang skulle kunna
overlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter som é&r
oberoende av varandra och som har ett intresse av att transaktionen
genomfors. Verkligt virde pa finansiella tillgdngar som 4r noterade
pa en aktiv marknad motsvaras av tillgdngens noterade kdpkurs
pé balansdagen utan avdrag for framtida transaktionskostnader.
Sédana instrument aterfinns pa balansposterna Aktier och andelar,
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Obligationer och andra réntebérande vardepapper samt Derivat.
Verkligt virde pa onoterade finansiella tillgangar faststélls genom
att anvénda varderingstekniker, till exempel nyligen genomférda
transaktioner, pris pa liknande instrument och diskonterade kassa-
floden. Onoterade tillgdngar utgors i1 balansrédkningen av onoterade
aktieinnehav.

LFAB-aktierna har vérderats till verkligt virde pa basis av
aktiernas substansvirde. Eftersom aktierna innehas med hembuds-
forbehall enligt vilket aktierna i forsta hand maste erbjudas de
Ovriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvérdet, sa utgor
substansvardet i de flesta fall aktiernas verkliga virde. I det fall
aktiernas verkliga vérde, berdknat enligt en kassaflodesmetod,
uppgar till ett lagre belopp 4n substansvirdet, sa redovisas aktierna
till detta ldgre vérde.

Redovisning i resultatrdkningen av realiserade och orealiserade
vardeforandringar

For finansiella instrument, som vérderas till verkligt virde over
resultatrdkningen, redovisas sévil realiserade som orealiserade
vérdeforandringar i den icke-tekniska redovisningen som kapital-
avkastning intékter eller kapitalavkastning kostnader beroende pa
om vérdeforandringen &r positiv eller negativ.

GVRIGA TILLGANGAR

Byggnader och mark

Forvaltningsfastigheter dr fastigheter som innehas i syfte att
erhalla hyresintékter och/eller avkastning genom virdestegring.
Forvaltningsfastigheter redovisas i balansrakningen till verkligt
vérde. Det verkliga vérdet baseras helt och hallet pa virderingar
av utomstaende oberoende virderingsmén med erkédnda kvalifika-
tioner och med adekvata kunskaper i virdering av fastigheter av
den typ och med de lagen som é&r aktuella. Vardering sker normalt
arligen. Om det under 16pande &r foreligger indikationer pa visent-
liga vérdeforandringar pa fastigheterna sker en omvérdering av de
aktuella fastigheterna i samband med kvartalsrapporteringen till
Finansinspektionen.

Verkligt virde &r det belopp till vilket en tillgang skulle kunna
overlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter som &r
oberoende av varandra och som har ett intresse av att transaktionen
genomfors. Verkligt virde pé forvaltningsfastigheterna har fast-
stdllts med en kombinerad tillimpning av ortsprismetod, utifran
redovisade jamforelsekop. Savil orealiserade som realiserade
viardefordndringar redovisas i resultatrakningen.

Tillkommande utgifter for forvaltningsfastigheter laggs till det
redovisade virdet endast om det dr sannolikt att de framtida
ekonomiska fordelar som ar forknippade med utgiften kommer att
komma foretaget till del och anskaffningsvéardet kan berdknas pa
ett tillforlitligt sétt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som
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kostnad i den period de uppkommer. Kostnader som avser utbyten
av hela eller delar av identifierade komponenter av fastigheten
aktiveras liksom utgifter for helt nya komponenter. Reparationer
av forvaltningsfastigheter kostnadsfors i samband med att kostna-
den uppkommer.

Rorelsefastigheter dr fastigheter som anvinds i den egna verk-
samheten exempelvis for tillhandahallande av tjanster. Rorelse-
fastigheter redovisas, i enlighet med Finansinspektionens allménna
rad, pa samma sitt som forvaltningsfastigheter.

Immateriella tillgangar

Avskrivningsbara immateriella tillgangar skrivs av fran det datum
da de ar tillgdngliga. Avskrivning redovisas i resultatrakningen
linjért 6ver den berdknade nyttjandeperioden. Den berdknade nytt-
jandeperioden for redovisade immateriella tillgdngar &r 5 ar.

Materiella tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balans-
rakningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma Lénsforsékringar Jamtland till del och anskaft-
ningsvérdet for tillgdngen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

I anskaffningsvirdet ingar inkdpspriset samt kostnader direkt
hénforbara till tillgdngen for att bringa den pa plats och i skick for
att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa
direkt hanforbara kostnader som ingér i anskaffningsvérdet ar kost-
nader for leverans och hantering, installation, lagfarter, konsult-
tjénster och juristtjénster.

Det redovisade virdet for en materiell anliggningstillgang
tas bort ur balansrédkningen vid utrangering eller avyttring eller
nér inga framtida ekonomiska fordelar véntas fran anvindning
eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst eller forlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgang utgérs
av skillnaden mellan forséljningspriset och tillgdngens redovisade
varde med avdrag for direkta forsédljningskostnader. Vinst och
forlust redovisas som Ovrig rorelseintékt/kostnad.

Avskrivning sker linjért 6ver tillgangens berdknade nyttjan-
deperiod som é&r fem ar. Tillimpade avskrivningsmetoder samt
tillgdngarnas restvirden och nyttjandeperioder omprovas vid
slutet av varje rdkenskapsér. Materiella tillgdngar, med undantag
for tillgdngar for forsdljning och forvaltningsfastigheter, provas
for nedskrivning enligt IAS 36. Under rakenskapsaret har ingen
nedskrivning av materiella tillgdngar skett.

REDOVISNING AV FORSAKRINGSAVTAL

Forsdkringsavtal redovisas i enlighet med IFRS 4. Enligt IFRS 4
ska endast sadana kontrakt som &verfor betydande forsakringsrisk
mellan forsikringsgivare och forsékringstagare redovisas som
forsékring. Kontrakt som inte dverfor tillracklig risk redovisas



som antingen finansiella instrument eller serviceavtal. Enligt de
kontrakt som Lénsforsékringar Jimtland tecknat utgér olika belopp
vid forsékringsfall, beroende pa skadans omfattning och kontrakts-
typ. Samtliga Lénsforsékringar Jamtlands forsakringskontrakt har
beddmts overfora tillrdckligt mycket risk for att de ska klassas som
forsikring enligt definitionen i IFRS 4. Detta innebér inte ndgon
fordndring jamfort med tidigare redovisning.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarig-
het intrétt, det vill sdga nér forsékringsperioden bdrjat 16pa eller
premien forfallit till betalning.

Premieintakt

Som premieintékt redovisas den del av premieinkomsten som &r
hanforlig till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten
fran forsdkringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen
avsitts till premiereserv i balansridkningen. Berdkning av avsitt-
ning till premiereserv sker i normalfallet genom att premieinkom-
sten periodiseras utifran det underliggande forsakringskontraktets
16ptid samt att korrigering gors utifrén ett antagande om viss
annullation i terminspremierna.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgors av redovisningsperiodens kostnader
for intrdffande skador vare sig de &r anmélda eller ¢j. I de totala for-
sakringsersittningarna ingar under perioden utbetalda forsékringser-
sdttningar, skaderegleringskostnader och fordndringar i avsittningar
for oreglerade skador. Atervinning avseende redan kostnadsforda
skador redovisas som en reducering av skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsittningar utgdrs av avsittning for ej intja-
nade premier och kvardrdjande risker samt avséttning for oreglerade
skador och motsvarar forpliktelser enligt ingdngna forsakringsav-
tal. Alla forédndringar i forsékringstekniska avsittningar redovisas
over resultatrakningen.

Avsittning for ej intjdnade premier och kvardrdjande risk

Avsittningen for ej intjinade premier och kvardréjande risker
avser att tdcka den forvéntade skade- och driftskostnaden under
den aterstdende 10ptiden pa ingéngna forsékringskontrakt. Avsitt-
ningen berdknas normalt strikt tidsproportionellt, sa kallad pro rata
temporis-berdkning. Om premienivan bedéms vara otillracklig for
att ticka de forvintade skade- och driftskostnaderna for skade-
reglering, forstirks de med ett tilldgg for kvardréjande risker,
nivétilligg. Denna bedémning innefattar bl.a. uppskattningar av
framtida skadefrekvenser och andra faktorer som péverkar behovet
av nivatillagg.

Avsittning for oreglerade skador

Avsittningen for oreglerade skador ska técka de forvintade
framtida utbetalningarna for samtliga intrédffade skador, inklusive
de skador som dnnu inte rapporterats, sa kallad IBNR — avsitt-
ning. Avsittningen inkluderar dven kostnader for skadereglering
samt forvéntad kostnadsokning. Uppskattningen av avsittningsbe-
hovet gors for de flesta skador med statistiska metoder. Det mest
vésentliga antagandet som ligger till grund for dessa metoder

dr att historiska utfall kan anvindas for berdkning av framtida
skadekostnader. For de storre skadorna och for skador med
komplicerade ansvarsforhéllanden gors en individuell bedomning.
Avsittningarna for oreglerade skador ar visentliga for en bedom-
ning av redovisat resultat och stéllning, eftersom en avvikelse mot
faktiska framtida utbetalningar resulterar i ett avvecklingsresultat
som redovisas kommande ar. En redogorelse for bolagets avveck-
lingsresultat aterfinns i resultatanalysen. Risken for en felaktig
avséttning kommenteras vidare i not 2. Dar askadliggors ockséa
nuvarande avsittning for oreglerade skador genom en beskrivning
av skadekostnadernas utveckling dver tiden.

Avsittning for oreglerade skador i trafikforsékring har frén och
med 2008 diskonterats. Tyngdpunkten i framtida betalningsfloden
uppfyller kraven for Finansinspektionens foreskrifter. Vid diskon-
tering har en diskonteringsranta om 2,75 (3) procent anvénts. Den
totala avsittningen for oreglerade skador i trafikafféren (inklusive
mottagen aterforsdkring) uppgar fore diskontering till 272,5 Mkr
brutto, motsvarande belopp efter diskontering dr 208,4 Mkr.
Aterforsikrares andel av forsikringstekniska skulder utgérs av den
del av oreglerade skador som técks av aterforsékraren baserat pa
aterforsikringskontrakt. Aven aterforsikrares andel av avsitt-
ningen for oreglerade skador i trafikforsékringsaffar redovisas
till diskonterade virden. Aterforsikrares andel av avsittning for
oreglerade skador uppgar fore diskontering till 96,4 Mkr, motsva-
rande belopp efter diskontering dr 69,7 Mkr. I trafikaffaren uppgér
den totala diskonteringseffekten netto till -37,4 Mkr. Férandringen
i diskonteringsrantan jamfort med foregaende ér pa 0,25 procent
har inneburit en 6kad skadekostnad pé 2,4 Mkr.

Forlustprivning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsdttningarna provas
16pande och per varje balansdag. De avsittningar som gjorts for
oreglerade skador och ej intjanade premier undersoks da var for
sig. Avsittningen for oreglerade skador grundar sig pa berdknade
framtida erséttningsutfldden. Prognoserna 6ver avséttningsbeho-
vet gors med vedertagna aktuariella metoder. Metoderna beaktar
nulidgesbeddmningar av alla avtalsenliga kassafloden och av andra
hénforliga kassafloden, exempelvis skaderegleringskostnader.

De framtida kassaflodena har berdknats med diskontering. Om
provningen visar att de redovisade avsittningarna minskat med
det redovisade vérdet pa forutbetalda anskaffningskostnader inte
ar adekvat redovisas fordndringen i resultatrakningen. Tillracklig-
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heten i avsdttningen for ej intjinade premier testas per verksam-
hetsgren och forsdkringsklass. Eventuell otillracklighet som iakttas
i premieansvaret, korrigeras genom att bokfora en avséttning for
kvardrgjande risker. Férdndringen i avsittningen for kvardrojande
risk redovisas Over resultatrakningen.

Aterforsakring

Kostnader for aterforsékring redovisas i resultatrakningen under
kostnadsposten Premier for avgiven aterforsékring. Premier for
mottagen aterforsikring redovisas under intdktsposten Premie-
inkomst. Den del av risken for vilken &terforsékring tecknats
redovisas i balansrikningen som Aterforsékrares andel av forsik-
ringstekniska avséttningar. Kontroller for att faststilla eventuella
nedskrivningsbehov avseende denna post genomfors 16pande och
per balansdagen. Nedskrivningsbehov foreligger nir det bedoms
som sannolikt att aterforsakraren inte kommer att infria sina éta-
ganden enligt terforsékringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsiljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsdkringsavtal och som beddms generera en marginal som minst
ticker anskaffningskostnaderna har aktiverats. Anskaffningskost-
nader innefattar driftskostnader som direkt eller indirekt kan
hénforas till tecknandet eller fornyandet av forsikringsavtal sdsom
provisioner, marknadsforingskostnader samt 16ner och omkost-
nader for sdljpersonalen. Anskaftningskostnader avskrivs pa 12
manader.

ANDRA REDOVISNINGSPRINCIPER AV BETYDELSE

Avsiattningar

En avsittning redovisas i balansridkningen nér en befintlig legal
eller informell forpliktelse foreligger som en foljd av en intréffad
héndelse och det ocksa é&r troligt att regleringen av denna forplik-
telse kommer att kréva ett utflode av ekonomiska resurser vars
storlek kan uppskattas tillforlitligt.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. In-
komstskatter redovisas i resultatrdkningen, savida inte den
underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital

da dven den tillhorande skatteeffekten redovisas direkt mot eget
kapital. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avse-
ende aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som &r beslu-
tade eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor dven jus-
tering av aktuell skatt hianforlig till tidigare perioder. Uppskjuten
skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporira skillnader mellan redovisade och skattemissiga varden
pa tillgdngar och skulder. Virderingen av uppskjuten skatt baserar
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sig pa hur redovisade virden pa tillgangar eller skulder forvintas
bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med till-
lampning av de skattesatser och skatteregler som &r beslutade eller
i praktiken beslutade per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar
avseende avdragsgilla temporéra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det &r sannolikt att dessa kommer att
kunna utnyttjas. Vérdet pa uppskjutna skattefordringar reduceras
nér det inte lingre bedoms sannolikt att de kan utnyttjas.

Moderholagets redovisningsprinciper

Av detta avsnitt framgér pé vilka punkter moderbolagets redovis-
ningsprinciper avviker frén koncernens. De nedan angivna redo-
visningsprinciperna for moderbolaget har tillimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaff-
ningsvirdemetoden. Som intékt redovisas endast erhéllna
utdelningar under forutséttning att dessa hérrér frén vinstmedel
som intjdnats efter forvérvet. Utdelningar som Gverstiger dessa in-
tjdnade vinstmedel betraktas som en dterbetalning av investeringen
och reducerar andelens redovisade varde. Nedskrivningsbehov
testas lopande.

Skatter och obeskattade reserver

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskju-
ten skatteskuld. I koncernredovisningen delas daremot obeskattade
reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktieagartillskott for juridiska personer

Foretaget redovisar koncernbidrag och aktiedgartillskott i enlighet
med uttalandet fran Rédet for finansiell rapportering (UFR 2).
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och
aktiveras 1 aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning
¢j erfordras. Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk innebord.
Det innebdr att koncernbidrag som lamnats och erhallits i syfte att
minimera koncernens totala skatt redovisas direkt mot balanserade
vinstmedel efter avdrag for dess aktuella skatteeffekt.

Koncernbidrag som &r att jamstélla med en utdelning redovisas
som en utdelning. Det innebir att erhallet koncernbidrag och dess
aktuella skatteeffekt redovisas 6ver resultatrdkningen. Ldmnat
koncernbidrag och dess aktuella skatteeffekt redovisas direkt mot
balanserade vinstmedel.

Koncernbidrag som &r att jamstélla med aktiedgartillskott redo-
visas, med beaktande av aktuell skatteeffekt, hos mottagaren direkt
mot balanserade vinstmedel. Givaren redovisar koncernbidraget
och dess aktuella skatteeffekt som investering i andelar i koncern-
foretag, i den man nedskrivning ej erfordras.



NOT 2 RISKER OCH RISKHANTERING

Inledning

Lansforsikringar Jamtlands resultat beror dels av forsékrings-
verksamheten och de forsakringsrisker som hanteras dar, dels av
placeringsverksamheten och finansiella risker. Risk och riskhante-
ring &r dirfor en central del av verksamheten. Denna not omfat-
tar en beskrivning av bolagets riskhanteringsorganisation samt
kvantitativa och kvalitativa upplysningar om forsékringsrisker och
finansiella risker.

Mal, principer och metoder for riskhantering

Syftet med Lansforsdkringar Jamtlands riskhanteringsorganisa-
tion &r att identifiera, médta och styra samtliga risker som bolaget
ar exponerat for, bade forsakringsrisker och finansiella risker. Ett
viktigt syfte dr ocksa att tillse att det finns en betryggande solvens
i forhallande till riskerna. Under rikenskapsaret 2010 kommer
bolaget att delta i ett for Lansforsakringsgruppen gemensamt
projekt avseende forberedelser for inforandet av nya Solvens II-
regelverket. Var bedomning ar att bolaget ska vara vil forberett vid
inforandet av det nya regelverket.

Lansforsakringar Jamtlands sétt att hantera risktagandet bygger
pé tydligt definierade ansvarsomraden och vil fungerande processer.
Bland annat finns dokument som styr riskbedémning och riskurval
vid inforsdkringstillfallet. Vidare finns en riskberdkningsmodell
dar risker inom olika omraden kvantifieras.

Ansvaret for Lansforsékringar Jimtlands riskarbete ligger hos
styrelsen som arligen beslutar om de &vergripande styrdokumen-
ten: affarsplan och Instruktion for hantering av forsakringsmais-
sig- och finansiell risk. Styrelsen far 16pande rapportering om hur
riskerna utvecklas. Styrelsen har inrdttat tva utskott: Bankstyrelse
och Finansutskott. Styrelsen har dessutom en oberoende gransk-
ningsfunktion till sitt férfogande.

I finansutskottet ingér tva styrelseledaméter och vd. Controller
ar adjungerad till finansutskottet. Finansutskottet har bland annat
till uppgift att 16pande f6lja utvecklingen av tillgangarna och ta
fram forslag till eventuella fordndringar av riktlinjerna for kapital-
forvaltningen och det regelverk som styr bolagets kapitalférvaltning.
I bankstyrelsen ingar tva styrelseledaméter och vd. Bankstyrelsen
fattar sjélvstindigt beslut om de krediter som enligt instruktionen
ingar i dess ansvarsomrade. Den oberoende granskningsfunktionen
ska medverka till och kontrollera att verksamheten inom bolaget
bedrivs mot faststdllda mél och i enlighet med styrelsens inten-
tioner och riktlinjer genom att undersdka och utvirdera den interna
styrningen.

I den operativa riskorganisationen finns forutom vd, en riskkon-
trollfunktion, en compliancefunktion och en riskbeddmningskom-
mitté. Riskkontrollfunktionen ansvarar for att identifiera och be-
skriva olika riskomraden. I detta ansvar ligger dven att tillsammans

med foretagsledningen och bolagets compliancefunktion, ta fram
styrdokument som beskriver hur de olika riskerna skall hanteras.
Riskkontrollfunktionen har dven till uppgift att rapportera om den
l6pande riskhanteringen till styrelsen.

Compliancefunktionen dr ett stod for att bolaget ska arbeta enligt
géllande regler och har bl.a. till uppgift att bistd organisationen vid
utformning av interna regelverk, bevaka fordndringar i de externa
regelverken och f6lja upp regelefterlevanden. Compliancefunk-
tionen rapporterar regelbundet till styrelse och vd, samt lamnar
arligen en samlad bedomning av hur vl verksamheten uppfyller
gillande regler och normer.

Riskbedomningskommittén har till uppgift att skapa riktlinjer
och beslutsordning som leder till att bolaget far ett ur risksynpunkt
bra forsékringsbestand.

Lansforsikringar Jamtland har dessutom en sdkerhetsfunktion
som har till uppgift att I6pande arbeta med operativa sdkerhetsfra-
gor och ett vdl fungerande miljoledningssystem, vars syften ar att
hantera och begrénsa risktagande inom dessa omraden.

I diagrammet nedan visas fordelningen av risk i Lansforsakringar
Jamtland per 2009-12-31.

Lansforsakringar Jamtland riskprofil 2009-12-31

Motpartsrisk Marknadsrisk
5% 63%
[
Skadeforsakrings-
risk 25%

Operativ risk och
affarsrisk 7%

Rapportering av risk

Léansforsdkringar Jamtland har en intern berdkningsmodell for
att méta totalrisk. Modellen é&r ett led i anpassningen till de sa
kallade riskbaserade solvensregler som forvédntas komma att
inforas. I berdkningen ingdr att méta risk for f6ljande risktyper:
skadeforsakringsrisk, marknadsrisk, operativ risk, afférsrisk och
motpartsrisk, risken att en motpart inte kan fullgdra sina forpliktel-
ser. Konsolideringskapitalet stills i relation till det totala riskbe-
loppet. Lansforsdkringar Jimtlands styrelse far fyra ganger per
ar en riskrapport dir det framgar hur de olika riskerna utvecklats
over tiden, samt hur relationen mellan konsolideringskapital och
totalrisk utvecklas.

NOTER

39



Kapital/risk-relation och kensolideringsgrad

Konsolideringsgrad
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Bilden visar relationen mellan konsolideringskapital och total risk samt konsolide-
ringsgraden de senaste fem dren.

Lénsforsdkringar Jamtland styrs av en méngd legala krav.

Finansinspektionen ér tillsynsmyndighet for de finansiella bolagen.

Varje kvartal rapporteras till Finansinspektionen uppgifter om
bland annat kapitalbas och solvensmarginal. Fran och med 2007
inrapporteras dven uppgifter enligt det sa kallade trafikljussyste-
met. Trafikljussystemet &r ett stresstest som gors for att kontrollera
att bolaget klarar av sina ataganden &ven i perioder med kraftiga
rorelser pa de finansiella marknaderna. Lansforsakringar Jamtland
uppfyller med god marginal minimikraven.

Risker i skadeforsakringsrorelsen

Skadeforsdkringsrisker bestar av teckningsrisk, reservrisk och
katastrofrisk. Innebdrden av dessa begrepp och generella metoder
for att hantera dessa typer av risker beskrivs nedan.

Teckningsrisk

Teckningsrisk avser risken for forluster i nytillkommande affir,
beroende pa antingen storre skadebetalningar dn beréknat eller pa
att premieintékterna blir ldgre &n berdknat. Som grund for berdk-

ningen anvénds premieintékt for egen rikning.

Reservrisk

Reservrisk ar risken for att avséttningen for oreglerade skador inte
racker for att reglera intrédffade skador. Den hanteras framst genom
utvecklade aktuariella metoder och en noggrann kontinuerlig upp-
foljning av anmailda skador.

Katastrofrisk

Lénsforsakringar Jamtlands verksamhetsomrade &r Jamtlands
lan, vilket innebér att de risker som tecknats dr koncentrerade till
en forhallandevis liten region. Detta medfor en relativt stor risk
att flera enskilda forsakringar blir skadedrabbade vid en storre
skada som exempelvis en stormskada eller andra naturkatastrofer.
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Genom det i nésta avsnitt beskrivna interna riskutbytet dr Lansfor-
sdkringar Jimtland bade skyddat mot och exponerat for katastrof-
skador som intriffar i de vriga linsforsikringsbolagen. Atagandet
ar den enskilt storsta risken och utgor ett belopp som motsvarar

15 procent av det egna kapitalet vid arets ingédng. Det intrdder da
gruppens externa katastrofskydd &r uttomt.

Riskhantering i skadeforsakringsrorelsen

Lansforsdkringar Jaimtland tecknar savél direkt skadeforsikring
som mottagen skadeéterforsakring inom omrédena sjukdom och
olycksfall, egendom, ansvar, motorfordon, trafik samt mottagen
livaterforsakring. For att reducera forsikringsrisken finns olika
metoder. Riskminskning med avseende pé osdkerheten i enskilda
forsékringsavtal astadkommes dels genom diversifiering, det vill
sdga genom att utdka portfoljen med avtal som &r oberoende av var-
andra, dels genom att sikerstélla en i organisationen vél forankrad
prisséttningsprocess, sé att premien i varje enskilt avtal motsvarar
den faktiska riskexponeringen. For att sékerstélla detta gors inom
ramen for prisséttningsprocessen 16pande uppfoljning av tariffer
och vid behov gors justeringar. Lansforsékringar Jamtland uppréttar
dven detaljerade interna riktlinjer, riskurvalsregler, for att sékerstélla
en riktig beddmning och kvantifiering av den risk som tecknas. Ris-
kurvalsreglerna revideras minst en gang per ar och faststélls av vd.
Ett viktigt led 1 detta &r dven besiktning av nya och befintliga risker.
Riskurvalsreglerna anger ocksa kvantitativa granser for hur stor
exponeringen maximalt fir vara inom olika riskomraden. I riktlin-
jerna faststélls inom vilka forsdkringsklasser, storlekar, geografiska
omréaden och sektorer déir Lansforsékringar Jamtland &r villigt att
exponera sig for risk. Pa sa sitt sidkerstills en lamplig férdelning
inom portfoljen. En sirskild riskbeddmningskommitté utvérderar
16pande olika risker och foreslar vid behov lampliga atgarder.For att
ytterligare begrénsa riskerna i forsakringsrorelsen deltar bolaget i
ett riskutbyte tillsammans med de 23 6vriga bolagen i Lansforsak-
ringsgruppen. Riskutbytet innebér att de deltagande

bolagen begrénsar sina taganden i forsékringsavtalen upp till vissa,
av styrelsen faststillda sjdlvbehall. Aterforsikringen tar alltsé sikte
pa att begrénsa kostnaderna for egen rékning, i forsta hand per
enskild skada, i andra hand per hindelse, och i tredje hand for det
totala drsresultatet.

Den del av skadekostnaden som Overstiger sjdlvbehéllet, netto
efter atervinning fran de skydd som Lansforsékringar AB upp-
handlat pa den externa aterforsékringsmarknaden, for skadorna
som omfattas av riskutbytet, sprids ut dver lansbolagen och
Lénsforsikringar AB. Aterforsikringsprogrammen ger, med
undantag for vissa risker, ett automatiskt skydd och kapacitet att
teckna risker upp till vissa beloppsgrinser. Risker som inte omfat-
tas av den automatiska kapaciteten aterforsikras pa marknaden for
fakultativ aterforsakring. Programmen géller kalenderarsvis. De
fornyas eller omforhandlas varje ér.



Det externa katastrofskyddet har under éaret varit begrénsat till 7
miljarder totalt for de 24 14nsforsikringsbolagen och Lansforsak-
ringar Sak tillsammans. For katastrofskador som Gverstiger
7 miljarder kronor har det under verksamhetséret funnits ett internt
aterforsikringsskydd inom lansforsakringsgruppen som omfattar
ytterligare ca 2,8 miljarder kronor. Risken att av misstag teckna en
risk som i sin helhet, eller till en del, inte ticks av gédllande aterfor-
sakringsprogram, &r en processrisk, och r ett exempel pa risk som
definitionsméssigt hor hemma under rubriken ”Operativa risker”.
Tecknings- och reservrisken &r storst i skadeportfoljer med lang
avvecklingstid, det vill sdga avtal dér de stora utbetalningarna
tenderar att komma forst manga ar framat i tiden. Detta ar sarskilt
markbart inom trafik-, sjuk- och olycksfallforsikring, vilka tillsam-
mans utgdr en relativt stor andel av total avsittning for oreglerade
skador. Nir det giller trafikskador tillkommer &ven osidkerhet
om den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att fordndrad
lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka hur
trafikforsdkringen belastas med kostnader.

Kanslighetsanalys, teckningsrisken

Inverkan pa vinst f skatt

Utvecklingen av avséttningen for oreglerade skador f6ljs upp 16-
pande genom analys av avvecklingsresultatet, dvs. en uppfoljning
av hur vil foregdende ars skadereserver récker till att tdcka kost-
naden for intraffade skador. Dessa genomgangar innebér att alla
skadehandléggare gar igenom sina oreglerade skador och kontrol-
lerar att den kvarvarande reserven ér tillracklig for att slutreglera
skadan. Detta gors kvartalsvis.

Kanslighet for risker hanforliga till forsakringsavtal

Avsittningarna for skadeforsakringar &r kénsliga for forandringar
i de vésentliga antaganden som antytts ovan. Kénsligheten for
fordndringar av nagra av dessa antaganden dr svér att kvantifi-
era, exempelvis fordndringar i regleringen av trafikforsakringen.
Nedanstdende kinslighetsanalyser har genomforts genom att méta
effekten pa vinst fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika
fordndringar i nagra centrala antaganden. Effekterna har mitts an-
tagande for antagande, med dvriga antaganden konstanta och utan
nagon hinsyn till eventuella diversifieringseffekter.

Inverkan pa EK

1 % forandring i totalkostnadsprocent +/-
1 % foréandring i premienivan +/-
1 % foréndring i skadefrekvens +/-
10 % forandring i premier for avg &f +/-

Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare uppskattningar
Utover kinslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars skattningar av
skadekostnaden for enskilda skadear ett matt pa formagan att for-
utse den slutliga skadekostnaden. Tabellen nedan visar kostnads-
utvecklingen for skadedren 2002 — 2009 fore aterforsakring.

Skadekostnad fore aterforsakring

3907 2879
3787 2791
2616 1028
5343 3938

Av den 6vre delen av tabellen framgér hur skattningen av den totala
skadekostnaden per skadear, exklusive mottagen aterforsakring
och skaderegleringskostnader, utvecklas arsvis. Den nedre delen
visar hur stor del av detta som finns i balansrakningen. Tabellen
nedan visar pa en god samstimmighet mellan uppskattad skade-
kostnad respektive ar och nuvarande skattning av skadekostnaden.

Skadear 2002 2003 2004
Uppskattad skadekostnad:

- i slutet av skadeéret 123777 130947 177 858
- ett &r senare 117 844 129 653 175 053
- tva ar senare 117 388 131 472 177 323
- tre &r senare 120 355 131 519 179 554
- fyra ar senare 121719 134 760 180 527
- fem ar senare 124 301 121972 180 111
- sex ar senare 115 350 123 496

- sju ar senare 114 829

- nuvarande skattning 114 829 123 496 180 111
Totalt utbetalt 104 551 117 651 144 827
Kvarstaende skadekostnad 10 278 5 845 35284
Diskonteringseffekt -5410
Avséttning upptagen i BR 10278 5 845 29 874
Avsattn. 2001 och tidigare

S:a avsattning i BR 10 278 5 845 29 874

2005 2006 2007 2008 2009 Totalt
222 807 225 657 291 065 276 167 217 790
229 516 209 741 310 639 285 254
229 288 210 396 305 284
226 856 214 218
230 223
230 223 214 218 305 284 285 254 217790 1671 205
190 845 172923 250 285 206 709 111606 1299 397
39378 41 295 54 999 78 545 106 184 371 808
- 5826 -6 963 -7 145 -6 442 -6 663 -38 449
33552 34 332 47 854 72103 99 521 333 359
33719
33 552 34 332 47 854 72 103 99 521 367 078
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Marknadsrisk

Foréndringar i rintesatser, valutakurser, aktiekurser, fastighets-
priser och ravarupriser paverkar marknadsvirdena for finansiella
tillgangar och skulder. Marknadsrisken &r risken for att verkligt
véarde pa nuvarande eller framtida kassafloden fran ett finansiellt
instrument varierar pa grund av forandringar i marknadspriser.
Lénsforsakringar Jamtland har en placeringspolicy som reglerar
hur tillgdngarna ska placeras och till vilken risk detta far goras.
Policyn revideras en gang per ér av styrelsen. Lansforsakringar
Jamtlands placeringssammansittning framgar i férvaltningsberat-
telsen. Malet for kapitalforvaltningen ar att ldngsiktigt generera
sa hog avkastning som mdjligt med hénsyn tagen till risk och
likviditet.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk dr den enskilt storsta marknadsrisken. Aktieexpo-
neringen i koncernen &r totalt 753 (499) Mkr. Aktieplaceringarna
sker 1 huvudsak i LFAB-aktier, aktier i Humlegarden Holding
I-1IT AB via dotterbolaget Lansforsikringar Jamtland Fastigheter
AB samt i aktiefonder. Genom att placera i flera olika geografiska
regioner, samt pé flera olika forvaltare minskar den totala aktie-
kursrisken.

Kdnslighetsanalys aktiekursrisk
Inverkan pa resultat fore skatt vid 10 procent upp- eller nedgang i
aktiekurser ar 75 Mkr.

Valutakursrisk

Exponeringen mot utlédndska valutor férekommer i aktiefondpla-
ceringar i utlindska aktier, till ett ssmmanlagt virde vid arets slut
pa 301 Mkr. Dessa fonder noteras i SEK, men har en inbyggd va-
lutakursrisk i och med att fonderna handlar med utléndska aktier.
Valutakursrisken avser foretridesvis US dollar, euro och engelska
pund.

For skuldsidan &r valutarisken mycket begrénsad och ar endast
hanforlig till ett enskilt dterforsdkringskontrakt i euro.

Rénterisk

Placeringar i rdntebdrande vardepapper uppgar totalt till

400 (520) Mkr och bestar i huvudsak av svensk statsobligations-
fond, sékerstilld obligation, aktieindexobligationer. Rénterisken pa
statsobligationsfonden utgjorde 1,9 Mkr vid en procents upp- eller
nedgang av den allménna réntenivan.

Fastighetsrisk

Exponeringen i fastigheter uppgar till totalt 144 (135) Mkr. Den
mest betydande fastighetsrisken 4r att fastighetsvirdena gar ned
till £6ljd av olika omviarldsforandringar. For Lansforsakringar
Jamtlands del ar fastighetsrisken begréansad i och med att fastigheter
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endast utgdr en mindre del av placeringstillgdngarna samt att stor
del anvénds i den egna rorelsen.

Kdnslighetsanalys fastighetsrisk

Inverkan pa resultat fore skatt om direktavkastningskravet 6kar med
1 procent dr minus 2,8 Mkr och vid en fordndring av hyresnivaerna
med minus 10 procent i direktdgda fastigheter minus 5,8 Mkr.

Operativa risker

En viktig del av riskhantering &r processarbetet. En vél styrd
process tydliggdr for medarbetare pé alla nivaer inom vilka ramar
som verksamheten skall bedrivas. Processerna &r dven utgangs-
punkten for riskanalyserna, vilket aterspeglas i organisation och
handlingsplaner. En central del i processutvecklingen r att arbeta
med stindiga forbattringar ddr bade medarbetares och kunders
synpunkter tas tillvara. Lansforsakringar Jimtland 4r sedan flera ar
tillbaka miljocertifierat enligt ISO 14001:2004.

Funktioner for riskkontroll, compliance och oberoende granskning
har, som tidigare beskrivits, bland annat till uppgift att pa olika stt
identifiera, hantera och granska de operativa riskerna.

Motpartsrisk

Motpartsrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare
eller motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina
forpliktelser. For att begridnsa motpartsrisken i placeringar i
rantebdrande vardepapper har faststillts vilken lagsta kreditvir-
dering en emittent skall ha. Dessutom begransas om hur mycket
som placeras hos olika emittenter. Dessa begransningar styrs med
utgdngspunkt fran gillande skuldtdckningsregler.

Motpartsrisken i avgiven aterforsikring ér risken att betalning
inte erhalls fran aterforsdkringsgivare i enlighet med avtalen. For
att begréinsa denna risk har ldnsforsikringsgruppen ett sérskilt
regelverk for vilka externa aterforsiakringsgivare som anvinds.
Minimikravet ar att terforsdkringsgivare ska ha minst A-rating
enligt Standard & Poor’s nér det géller affar med lang avveck-
lingstid och minst BBB-raiting pa dvrig affar. I detta avseende
dr affar med lang avvecklingstid affir som berdknas ha en ldngre
avvecklingstid &n fem &r. Dessutom efterstrdvas en spridning pa
ett flertal olika aterforsakrare.

Lansforsdkringar Jamtland har pa balansdagen 157 (159) Mkr
i aterforsékrares andel av oreglerade skador, inga finansiella
tillgdngar som é&r forfallna till betalning eller som 4r nedskrivna
och inte heller ndgon pant, annan sékerhet eller garantier utstéllda
av tredje part for de finansiella tillgdngarna. Det finns inte nigra
finansiella tillgdngar som har ett nedskrivningsbehov eller ar
oreglerade.



Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att ett foretag far svéarigheter att
fullgéra dtaganden som é&r forenade med finansiella och forsék-
ringstekniska skulder. For Lansforsakringar Jamtland ar likviditet
normalt inget problem, eftersom premierna i forsékringsrorelsen
betalas in i forskott och stora skadeutbetalningar ofta dr kdnda
langt innan de forfaller.

Lansforsékringar Jamtlands strategi for att hantera likviditetsrisker
syftar till att i stérsta mdjliga utstrdckning matcha forvéntade in-
och utbetalningar med varandra.

Vad avser forsdkringsskulder (avsittningar) framgar den berak-
nade tiden for kassautflodet for skulderna av nedanstaende tabell.

Forsakringsgren Sammanlagda avsittningar, f.e.r. Duration
Sjuk- och olycksfall 86,9 5,6
Hem, villa, fritidshus 42,5 1,3
Foretag, lantbruk, fastighet 83,7 1,5
Motorfordon 16,1 0,3
Trafik 159,2 4,1
Mottagen aterforsakring 129,3 11,9

517,7 6,3

Lansforsakringar Jamtlands likviditetsexponering med avseende pa aterstdende 1optider pé finansiella tillgdngar och skulder framgér
av tabellen nedan. Kassaflodesanalysen ger ocksa en viss illustration av foretagets likviditetssituation.

Likviditetsexponering av tillgangar och skulder (Mkr)

Tillgangar P& anmodan < 3 man
Kassa och bank 35,3
Byggnader
Aktier och andelar 1)
Obligationer och andra rantebdrande papper
Ovriga lan
Derivat
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring

35,3
Skulder P4 anmodan < 3 man
Skulder avseende direkt forsakring 13,6
Skulder avseende aterforsakring 8,8
Ovriga skulder 17,6

40,0

1) avser endast aktier och andelar som kan klassificeras som omsattningshara.

Risker i dvrig verksamhet

Forutom sakforsiakringsverksamheten séiljer Lansforsakringar
Jamtland livforsakringar och bankprodukter till kunderna for
Lansforsdkringar Livs respektive Lansforsdkringar Banks rdkning
och som erséttning for detta erhélls en provision.

Den erséttning som erhalls fran Lansforsakringar Liv ar till viss
del forenad med ett annullationsansvar, vilket innebér aterbetal-
ningsskyldighet av erhéllen provision om en kund slutar att betala
in sina premier. Denna risk &r relativt begrdnsad da annullations-
ansvaret &r tredrigt och i nuléget uppgér till 5 procent av nyteck-
ningsersittningen pa ca 7 Mkr.

3man-1ar 1-5ar >5ar Utan loptid Summa
35,3

144,1 144,1
437.9 437,9

436,5 436,5

46,3 0,3 46,6

36,6 36,6

1,8 1,8

190,4 473,1 2,1 437,9 1138,8

3 man -1 ar 1-5ar >5ar Utan loptid Summa
13,6

8,8

26,5 5,6 49 54,6

26,5 5,6 4,9 77,0

I avtalet med Léansforsdkringar Bank regleras hur provisionsersétt-
ning berdknas i den formedlade bankaffaren. I detta avtal framgér
dven att Lansforsakringar Jdmtland skall sta for 80 procent av de
kreditforluster som eventuellt uppkommer pa de lan som formed-
lats till Lansforsikringar Bank. Det finns dock en begransning i av-
talet som innebdr att ansvaret maximalt kan uppga till det enskilda
arets totala ersittning frdn banken. Detta innebér att denna risk ar
begrénsad till ca 12 Mkr.
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Noter till Resultat- och Balansrdkning Tkr

Om inget annat anges avser uppgifterna i noterna badde koncern och moderbolag.

NOT 3 PREMIEINKOMST

Direkt forsakring i Sverige
Mottagen aterforsakring
Premieinkomst

NOT 4 KAPITALAVKASTNING GOVERFORD FRAN KAPITALFORVALTNINGEN

Overford kapitalavkastning
Réntesats %

Metod for berakning av kalkylrantesats, se under not 1 Redovisningsprinciper.

NOT 5 UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR

Fore avgiven
aterforsakring

2009 2008
Utbetalda forsékringsersattningar -254 875 -291 034
Driftkostnader for skadereglering -21 070 -26 809
Uthetalda forsakringsersattningar -275 945 -317 843

NOT 6 DRIFTKOSTNADER

Totala driftkostnader fore funktionsindelning
Personalkostnader

Lokalkostnader

Avskrivningar

Ovriga kostnader *

Omkostnadsbidrag

Summa totala driftkostnader

Avgar:

Skaderegleringskostnader

Resultat av formedlad liv- och bankaffar
Kapitalférvaltningens kostnader

Forandring av forutbetalda anskaffningskostnader

Aterstaende driftkostnader

Funktionsindelade driftkostnader
Anskaffningskostnader

Arets forandring av forutbetalda anskaffningskostnader
Administrationskostnader

Provisioner i avgiven aterforsakring

Summa driftkostnader

* Deloitte AB Revisionsuppdrag
Ovriga uppdrag

Summa
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2008

393 924
40933
434 857

2008

20 655
3,88/3,75

Forsakrings-
ersattningar f.e.r.
2009 2008

-232943  -251632

-21 070 -26 809
-254 013 -278 441

Moderbolaget

2009
391 260
45 367
436 627
2009
22 010
4,18/3,5
Aterforsakrares
andel
2009 2008
21932 39402
0 0
21932 39 402
Koncernen
2009 2008
-72 998 -66 940
-5 244 -5 995
-3 199 -2 606
-55 068 -56 491
26 656 24 191
-109 853 -107 841
25 655 26 809
1925 -1707
442 625
3131 2431
-78 700 -79 683
-57 685 -55 147
3131 2431
-23 109 -25 872
-1037 -1 095
-78 700 -79 683
-318 -275
-299 -113
-617 -388

2009 2008
-72 998 -66 940
-5 244 -5995
-3 199 -2 606
-55 055 -56 491
26 656 24 167
-109 840 -107 865
25655 26 809
1925 -1707
442 625
3131 2431
-78 687 -79707
-57 685 -55 147
3131 2431
-23 096 -25 896
-1037 -1 095
-78 687 -79 707
-318 -263
-299 -113
-617 -376



NOT 7  KAPITALAVKASTNING, INTAKTER

Driftoverskott pd byggnader och mark
- hyresintékter
- driftkostnader
Summa driftdverskott byggnader och mark

Utdelningar pa aktier och andelar
- utdelningar pa aktier och andelar

Summa utdelningar pa aktier och andelar

Réanteintékter m m

- obligationer och andra rantebarande vardepapper

- Ovriga ranteintékter
Summa rénteintdkter m m

Realisationsvinster
Aktier och andelar
Summa realisationsvinster
Summa kapitalavkastning, intdkter

NOT 8 KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER

Kapitalférvaltningskostnader
Réantekostnader m.m.

- réntor

- avgifter
Realisationsforluster

- Réantebarande vardepapper
Summa kapitalavkastning, kostnader

NOT 9 OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR

2009

2882
-5 646
-2764

12 272
12 272

5 680
8 149
13 829

23 337

2009

-783

Orealiserade vinster

2008

2625
-1253
1372

23 800
23 800

2825
18 984
21 809

12 546

12 546

59 527

2008

-567

-58

-5 317
-5 942

2009

2882
-5 646
-2764

12 272
12 272

5 680
12 148
17 828

27 336

2009

-783

2008

2625
-1253
1372

23 800
23 800

2825
20019
22 844

12 546

12 546

60 562

2008

-567

-58

5317
-5 942

Orealiserade forluster

Koncernen 2009 2008 2009 2008
Orealiserat resultat

- byggnader och mark 4 096 - - -9 447
- aktier och andelar 82 274 - - -199 218
- rantebadrande vardepapper 16356 15331 - -
Summa orealiserade vinster och forluster 102 726 15 331 - -208 665

Orealiserade vinster

Orealiserade forluster

Moderbolaget 2009 2008 2009 2008
Orealiserat resultat

- byggnader och mark 4 096 - - -9 447
- aktier och andelar 82274 - - -199 218
- rantebarande vardepapper 12836 14 806 - -
Summa orealiserade vinster och forluster 99206 14 806 - -208 665
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NOT 10 OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER 2009 2008
Nettoresultat Bankaffaren -2 168 1 064
Nettoresultat Livaffaren 243 643
Summa ovriga intdkter och kostnader -1925 1707
NOT 11 IMMATERIELLA TILLGANGAR 2009 2008
Koncernen
Ingdende anskaffningsvarde goodwill 0
Rorelseforvéry 4210
Utgaende anskaffningsvirde goodwill 4210 -
Ingédende avskrivningar 0
Arets avskrivningar -842
Utgaende avskrivningar -842
Utgéaende balans 3368 -
NOT 12 BYGGNADER OCH MARK
Kontors- och affarsfastigheter Personalstuga Totalt

2009 2008 2009 2008 2009 2008
Antal 2 2 1 1 3 3
Anskaffningsvérde 119 187 115 236 2 140 1089 121 327 116 325
Verkligt varde 134 063 128 353 10 000 6613 144 063 134 965
Verkligt varde/m? 15 662 14 994 28571 21 609 16 169 15223
Ytvakansgrad % 25,3 39,9 - - 25,3 39,9
Direktavkastning % 0,4 3,7 - - 0,4 3,7
Taxeringsvérde 34 764 34764 4 252 3882 39016 38 646

Geografisk fordelning
Kontorsfastigheterna Logen 6 och Borgens 7 ligger i centrala Ostersund.
Personalstugan &r belagen i Are.

Varderingsmetod

Individuell vardering av fastigheten Logen 6 har skett av extern vérderings-
man enligt kassaflddesmetoden. Avkastningskravet ligger p& 7,5 procent.
Den nybyggda fastigheten Borgens 7 har vérderats till verkligt varde, som
motsvarar produktionskostnaden. Vardering av personalstugan har skett av
extern varderingsman enligt ortsprismetoden.

Viésentliga forandringar i fastighetsinnehavet
Den nybyggda fastigheten Borgens 7, togs i bruk i oktober 2008, och
anvands i sin helhet som huvudkontor for Lansfoérsakringar Jamtland.
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Fastigheter som anvands i den egna verksamheten
Lansforsakringar Jamtland utnyttjar som huvudkontor hela fastigheten
Borgens 7, totalt 2 208 m?.

Borgens 7

2009 2008
Anskaffningsvarde 91 063 90 853
Verkligt varde 91 063 90 853
Bokfort varde kr/m2 41 242 41 147

Direktavkastning % - -
Taxeringsvarde - -
For fastigheten Borgens 7 finns inget taxeringsvarde asatt under 2009.

Fastigheten Morviken 1:71 i Are anvands som konferens- och personalstuga.



NOT 13  AKTIER OCH ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Agarandel
Intressefdretag/dotterholag Antal aktier Procent Ansk. vérde Bokfort Verkligt varde Totalt eget kapital
Koncernen
Aktier
Biesse-Baenie AB, 556619-5979 4 1075 492 492
LF Norr Holding AB, 556764-1435 1 000 25 100 100 100 2447
Fastighetsméklarna Sundstrom & Partner
i Ostersund AB, 556343-1443 2 000 39 3755 3755 643 2 086
Aremiklarna Aktiebolag, 556470-2735 1 000 40 1890 1890 376 326
Summa aktier i intresseforetag 6 820 6 237 1611
Lan
LF Norr Holding AB, 556764-1435 714 714 714
Summa lan intresseféretag 714 714 714
Summa aktier och andelar intresseforetag 7 534 6951 2 325
Moderbolaget
Aktier
Biesse-Baenie AB, 556619-5979 4 1075 492 492
Logen 6 Fastighets AB, 556763-5163 1 000 100 100 100 100 100
LF Jamtland Fastigheter AB, 556660-2537 1 000 100 100 100 100 112
LF Norr Holding AB, 556764-1435 1 000 25 100 100 100 2 447
Fastighetsméklarna Sundstrom & Partner
i Ostersund AB, 556343-1443 2 000 39 3755 3755 3755 2 086
Aremaklarna Aktiebolag, 556470-2735 1 000 40 1 890 1 890 1890 326
Summa aktier intressefdretag 1375 1375 1375
Lan
LF Jédmtland Fastigheter AB, 556660-2537 100 058 100 058 100 058
LF Norr Holding AB, 556764-1435 714 714 714
Summa lan intresseféretag 100 772 100 772 100 772
Summa aktier och andelar intresseforetag 107 792 107 209 107 209
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NOT 14 AKTIER OCH ANDELAR

Koncernen Antal Anskaffningsvarde Verkligt/bokfort varde
Ej noterade aktier
Néringsbetingade aktier
Lénsforsékringar AB 156 807 56 026 198 674
Lansforsakringar Maklarservice AB 200 140 229
Lédnshem AB 186 1 000 254
Humlegérden Holding | AB 17 511 49 311 52 445
Humlegérden Holding Il AB 17 511 36 738 36 686
Humlegérden Holding Il AB 17 511 14 009 14 972
Ovriga onoterade aktier och andelar
Investa Foretagskapital AB 27 741 4 435 4 463
Kreditgarantiféreningen Jamtland 205 205
Summa ej noterade aktier 161 864 307 928
Koncernen Antal Anskaffningsvérde Verkligt/bokfort varde
Noterade andelar i aktiefonder
LF Sverigefonden 152 432 65712 99 299
LF Europafonden 315 862 112 227 96 266
LF Tillvaxtmarknadsfond 164 751 40 000 40 206
SPP AIF USA 579 490 53 071 41 927
Véasternorrlandsfonden 189418 30879 31498
Asia Pacific Fund 44 228 50 000 61 627
SHB Amerikafond 107 893 30 002 30 787
North American Growth Fund 489 636 30 000 30 656
Summa noterade andelar 410 965 432 266
Ej noterade andelar
Brf Smyrna 5600 5600
Summa ej noterade andelar 5600 5 600
Summa aktier och andelar 578 429 745 794
Moderbolaget Antal Anskaffningsvarde Verkligt/bokfort vérde
Summa enligt ovan i koncern 578 429 745 794
-avgar Humlegérden Holding I-11l AB -100 058 -104 103
Summa aktier och andelar 478 371 641 691
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NOT 15 OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt

vérde varde vérde vérde

2009 2009 2008 2008
Onoterade obligationer och andra rantebarande vardepapper
LF Statsobligationsfond, 4 014 648 andelar 43 866 47 053 42 922 46 692
Kommuninvest, obligationsdel av AIO 464 81 820 95 899 81 820 92 350
Kommuninvest, obligationsdel av Ian 392 0 0 17 332 18 632
Kommuninvest, obligationsdel av I&n 560 40 415 41 570 0 0
Enter Return obligationsfond 50 025 50978 0 0
SHB AIO, obligationsdel 1 187 41 000 42 557
Sv exportkredit 167, obligationsdel 16 987 16 987
LF sékerstalld obligation 505 98 180 104 903 98 180 104 115
Fastréantekonto 0 0 125 000 125 000
Fastréantekonto 0 0 67 000 67 000
Fastréantekonto 0 0 66 000 66 000
Summa obligationer och andra rantebarande vardepapper 372 293 399 947 498 254 519 789
NOT 16 OVRIGA LAN 2009 2008
Ovriga 1&n 269 294
Aktiedgarlan LFAB 46 286 46 286
Summa dvriga lan 46 555 46 580
NOT 17 DERIVAT

Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt

vérde varde varde vérde

2009 2009 2008 2008
Derivatdel i Kommuninvest AIO 464 18 180 1 18 180 50
Derivatdel i Kommuninvest lan 392 0 0 2 668 868
Derivatdel i Kommuninvest lan 560 14 585 17 073
Derivatdel i SHB AIO 187 14 000 16 591
Derivatdel i Sv exportkredit 167 2901 2901
Summa derivat 49 666 36 566 20 848 918
NOT 18 ATERFORSAKRARES ANDEL AV FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR 2009 2008
Aterforsakrares andel i ingdende avséattning for oreglerade skador 159 091 176 868
Arets forandring i aterforsakrares andel -1 651 -17 777
Aterforsikrares andel i utgaende avsittning for oreglerade skador 157 440 159 091
NOT 19  FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING 2009 2008
Fordringar hos forsakringstagare 105 423 109 743
Fordringar hos forsakringsforetag 26 279 27 260
Summa fordringar avseende direkt forsakring 131 702 137 003
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NOT 20 KATEGORIER AV FINANSIELL Finansiella tillgdngar varderade Lane- Summa Verkligt Anskaffnings

TILLGANGAR OCH SKULDER till verkligt varde via fordringar redovisat varde varde
resultatrakningen varde
Tillg. som Innehav for
bestamts tillhora handels-
kategorin andamal

Koncernen 2009

Finansiella tillgangar

Aktier och andelar 745 794 745 794 745 794 578 429
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 399 947 399 947 399 947 372 293
Ovriga 1an 46 555 46 555 46 555 46 555
Ovriga finansiella placeringstillgdngar

- Derivat 36 566 36 566 36 566 49 666
Icke finansiella tillgangar 1790 1790 1790 1790
Summa 1184 097 46 555 1230 652 1230 652 1048 733

Moderbolaget 2009

Finansiella tillgadngar

Aktier och andelar 641 691 641 691 641 691 478 371
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 399 947 399 947 399 947 372 293
Ovriga 1an 46 555 46 555 46 555 46 555
Ovriga finansiella placeringstillgdngar

- Derivat 36 566 36 566 36 566 49 666
Icke finansiella tillgangar 1790 1790 1790 1790
Summa 1079 994 46 555 1126 549 1126 549 948 675

Koncernen 2008

Finansiella tillgadngar

Aktier och andelar 496 713 496 713 496 713 416 069
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 519 789 519 789 519 789 498 254
Ovriga 1an 46 580 46 580 46 580 46 580
Ovriga finansiella placeringstillgéngar

- Derivat 918 918 918 20 848
Icke finansiella tillgadngar 1766 1766 1766 1766
Summa 1019 186 46 580 1 065 766 1 065 766 983 517

Moderbolaget 2008

Finansiella tillgadngar

Aktier och andelar 396 130 396 130 396 130 316011
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 519 789 519 789 519 789 498 254
Ovriga 1an 46 580 46 580 46 580 46 580
Ovriga finansiella placeringstillgédngar

- Derivat 918 918 918 20 848
Icke finansiella tillgangar 1766 1766 1766 1766
Summa 918 603 46 580 965 183 965 183 883 459

Varken i koncernen eller moderbolaget finns det nagra finansiella skulder.

| vidstdende tabeller Idmnas upplysningar om hur verkligt vérde bestamts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt vérde i balansrakningen.
Uppdelning av hur verkligt varde bestamts gors utifran féljande tre nivaer.

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifrdn indata som inte &r observerbara pa marknaden
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NOT 20 KATEGORIER AV FINANSIELL
TILLGANGAR OCH SKULDER, forts.

Tkr Niva 1 Niva 2 Nivéa 3 Summa
Koncernen 2009-12-31
Aktier och andelar 432 266 303 260 10 268 745 794
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 399 947 399 947
Derivat 36 566 36 566
Ovriga tillgdngar 1790 1790
Summa 870 569 303 260 10 268 1184 097
Moderholaget 2009-12-31
Aktier och andelar 432 266 199 157 10 268 641 691
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 399 947 399 947
Derivat 36 566 36 566
Ovriga tillgdngar 1790 1790
Summa 870 569 199 157 10 268 1079 994
Forandringar i varderingstekniker baserade pa icke observerbara marknadsdata (Niva 3) Nettoférandringar |
) orealiserade vinster
Reaﬁserade pch (+) eller forluster (-)
orealiserade vinster Flytt till (+) . relaterade till
Ingdende  (+) eller forluster (-) och frén (-) Utgaende instrument som inne-
Tillgangar balans i resultatrdkningen nivé 3 balans has pé balansdagen
Aktier och andelar 8 305 10 268 0

LF Jamtland har kategoriserat onoterade aktieinnehav samt andra tillgangar utan observerbar marknadsdata som niva 3-tillgangar. Tillgangarna 4r virderade till an-
skaffningsvirde. Enligt IFRS ska en kinslighetsanalys presenteras med hjilp av en alternativ virdering av dessa tillgangar. Ur ett virderingstekniskt perspektiv ar

en alternativ vardering av dessa tillgangar forenad med stora svarigheter och kostnader varfor LF Jamtland darfor valt att inte presentera nagon alternativ virdering

av dessa tillgangar.

NOT 21 MATERIELLA TILLGANGAR

Ingédende anskaffningsvérde for maskiner och kontorsinventarier

Arets inkop
Forséljning/utrangering

Utgaende anskaffningsvirde

Ingédende avskrivningar
Arets avskrivningar
Forsaljning/utrangering
Utgaende avskrivningar
Planenligt restvarde

Varulager

Summa

Maskiner och inventarier skrivs planméssigt av pa 5 ar.
Varulagret ér varderat till anskaffningsvarde.

NOT 22 FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER

Arets ingdende avsattning
Arets avskrivning
Arets aktivering

Anskaffningskostnaderna har en avskrivningstid inom 1 ar.

2009

37 627
1741
-1 306

38 062

-27 297
-3199
857

-29 640

8 422
160

8 582

2009

21 091
3131
24 222

2008

29 842
9240
-1455

37 627

-25 250
-3310
1263

-27 297

10 330
104

10 434

2008
18 660

-18 660
21 091
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NOT 23 AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER

Avsattning for ej intjanade

Ingdende balans
Arets forandring

Utgdende balans

2009

165 399
4543

169 942

NOT 24 AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR

Intréffade och
rapporterade skador

2009
Ingdende balans 366 990
Arets forandring -16 003
Utgédende balans 350 987

NOT 25 SKATT

Redovisad skatt i resultatrakningen
Aktuell skattekostnad

Periodens skattekostnad

Justering av skatt hanforlig till tidigare ar

2008

381 941
-14 951

366 990

Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader

Effekt av andrad skattesats
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver

Total redovisad skattekostnad

Avstamning av arets skattekostnad
Redovisat resultat fore skatt

Skatt enligt gdllande skattesats 26,3 % (28 %)

Skatteeffekt av:
- ej avdragsgilla kostnader
- e] skattepliktiga intakter
- ej bokforda avdragsgilla kostnader
- justering av uppskjuten skatt
- effekt av &ndrad skattesats
- underskottsavdrag
- skatt hanforlig till tidigare ar

- skatt pa avsattning periodiseringsfond

Ovrigt
Redovisad skattekostnad
Redovisad effektiv skatt

2008

153 656
11743

165 399

Intraffade men ej
rapporterade skador

2009 2008

130 816 129 023
19 256 1793

150 072 130 816

Uppskjuten skatt pa ej bokforda skattemassiga avskrivningar fastigheter

Ingédende avsattning
Arets forandring
Effekt av andrad skattesats

Utgaende avsittning

Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Ingédende avsattning

Arets forandring

Effekt av andrad skattesats

Utgaende avsittning
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Avsattning for kvardréjande

risker
2009 2008
0 0
0
0 0
Avséttning for
skaderegleringskostnader
2009 2008
14 000 10 200
2 685 3800
16 685 14 000
Koncernen
2009 2008
-9 550 -2 852
-1110 -144
-27 639 53 864
1934 -
-6 167 -13 513
-42 532 37 355
160 411 -128 871
-42 188 36 084
-1 208 -58 841
27 066 5087
613 -270
-27 639 54 126
1934 -
- 1025
-1110 144
-42 532 37 355
26,5 % 0%
3916 3646
613 270
-238 -
4 291 3916
28 249 82 383
27 026 -54 134
-1715 -
53 560 28 249

Totalt
2009 2008
165 399 153 656
4543 11743
169 942 165 399
Totalt
2009 2008
511806 521 164
5938 -9 358
517744 511 806

Moderbolaget

2009

-10 624
-1110
-26 704
1944

-36 494

138713
-36 481

-877
26 140
613
-26 704
1944

-1110
-19

-36 494
26,3 %

3916
613
-238

4 291

28 102
26 091
-1706

52 487

2008

2852
-144
53728

50 732

-176 645
49 461

-58 713
5087
-270

54 281

1025
144

-283

50 732
0%

3 646
270

3916

82 383
-54 281

28 102



NOT 25 SKATT, forts.

Koncernen

Moderbolaget

2009 2008 2009 2008
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver
Ingdende avsattning 108 530 95017 - -
Arets forandring 6167 13513 - -
Effekt av andrad skattesats -6 589 - - -
Utgaende avsittning 108 107 108 530 - -
Uppskjutna skatteskulder totalt 165 958 140 695 56 778 32018
NOT 26 PERSONAL, LONER OCH ERSATTNINGAR 2009 2008
Medelantal anstéllda
Mén 52 50
Kvinnor 59 55
Totalt 11 105
Medelantal styrelsen
Mén 4 4
Kvinnor 4 4
Totalt
Konsfordelning i bolagsledningen
Styrelsen kvinnor 50 % 50 %
Ledningen kvinnor 50 % 46 %
Sjukfranvaro
Total sjukfranvaro 2,6 % 3,4 %
varav total ldngtidssjukfranvaro (mer &n 60 dagar) 0,6 % 1,0 %
Sjukfranvaro anstéllda under 29 * *
Sjukfranvaro anstéllda 30-49 ar 2,2 % 2,0 %
Sjukfranvaro anstéllda 50 ar och aldre 33% 5,6 %
Total sjukfrénvaro mén 2,1 % 3,5 %
Total sjukfrénvaro kvinnor 31% 33%
Den totala sjukfrdnvaron anges i procent av de anstélldas sammanlagda ordinarie arbetstid inom respektive grupp.

* Redovisas €j pa grund av undantagsregel i lagstiftningen, som séger att uppgiften inte ska Idmnas om antalet anstéllda
i gruppen &r hogst tio eller om uppgiften kan hanforas till enskild individ. Med grupp avses bade alderskategori och kénsfordelning.

Loner, ersattningar och sociala kostnader har utgatt enligt foljande
Styrelse, vd 1831 2 166
Sociala avgifter 1 059 1185
-varav pensionskostnader 502 509
Tjansteman 38914 36 287
Sociala kostnader 19 840 20 346
-varav pensionskostnader 8 559 7 665

Pensioner

Pensionskostnad avser den kostnad som paverkat arets resultat. /°-\taganden for alderspension och familjepension for tjianstemén tryggas genom forsakringsavtal i

Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK)/SPP samt Lansforsakringar Liv.

NOTER §3



Ersattningspolicy

Enligt Finansinspektionens forfattningssamling FFFS 2009:7 som utkom 2009-12-17 och som trader i kraft 2010-01-01 bor forsakringsforetag ha en ersattnings-
policy. Denna bor framja en effektiv riskhantering, inte uppmuntra till dverdrivet risktagande samt omfatta alla anstallda. Styrelsen for Léansférsékringar Jamtland
har i mars 2010 faststallt en sédan policy.

Bolagets styrelse utsag vid styrelsesammantrade 18 februari 2010 styrelsens ordférande Jan Holmberg samt ledamot Bjoérn Jacobsson att ansvara for bered-
ning av vasentliga ersattningsbeslut samt beslut om atgarder for att félja upp tillampningen av erséattningspolicy. Ovriga uppgifter regleras i styrelsens arbetsord-
ning. Jan Holmberg och Bjérn Jacobsson har inget beslutsmandat.

Jan Holmberg och Bjérn Jacobsson har ansvarat for beredning och framtagande av bolagets erséttningspolicy. Policyn har faststallts av bolagets styrelse den
16 mars 2010.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledamater utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut. Arbetstagarrepresentanter erhaller ej styrelsearvode. Ersattning till vd fast-
stalls av styrelsens ordforande péa styrelsens uppdrag. Ersattning till dvriga ledande befattningshavare beslutas av vd. Ersattning till vd utgors av grundlon, évriga
formaner samt pensionskostnad. Ovriga fsrmaner innefattar, ranteférmén, parkeringsférman samt kostférman.

Pension for vd &r avgiftsbestamd, pensionspremien uppgar till 35 procent av pensionsgrundande 16n. Pensionsaldern for vd &r 65 ar. Pensionsatagandet har
tackts genom forsakringsavtal. | handelse av Lansforsékringar Jamtlands uppségning av vd ar uppsagningstiden 12 manader.

Ersittningar och férmaner under 2009

Grundlon Varav rorlig Ovriga Pensions- Summa
styrelsearvode ersattning formaner kostnad

Styrelsens ordférande
Holmberg Jan 243 198 1477 244 675
Styrelseledamdter
Eriksson Tomas 84 060 884 84 944
Jacobsson, Bjorn 76 859 440 77 299
Kagart Lena 88 439 662 89 101
Nyberg Stahl Maria 64 006 440 64 446
Scherl Eva 76 887 440 77 327
Simonsson Marie 63618 440 64 058
Soéderberg Per 66 212 440 66 652
Verkstéllande direktor
Kask Anna-Karin 1064 872 47 551 501 710 1614 133
Andra ledande befattningshavare 5292 608 227 054 241 959 2 434 535 7 969 102
SUMMA 7 120 459 227 054 294 733 2 936 244 10 351 736

Med andra ledande befattningshavare avses de sju personer som utéver vd utgér affarsledning. Ersattning till andra ledande befattningshavare utgérs av
grundlon, rorlig erséttning, 6vriga formaner samt pensionskostnad. Rorlig ersattning &r maximerad till en manadslén och baseras pa individuellt uppsatta mal.
Ovriga férméner innefattar, ranteférméan, parkeringsférmén samt kostforman. Ataganden for alderspension och familjepension for tjansteméan tryggas genom
forsakringsavtal i Forsékringsbranschens Pensionskassa (FPK)/SPP samt Lénsforsékringar Liv.

NOT 27 NARSTAENDE

Nérstaende relationer
Moderbolaget har en narstaende relation med sina dotterbolag, se not 13.

Sammanstallning dver ndrstdende transaktioner

Dotterbolag, Tkr 2009 2008
Forsaljning av varor och tjanster till nérstdende 711 -
Inkop av varor och tjanster fran narstdende 713 -
Ovrigt (réntor och utdelningar) 5125 1045
Fordringar pa narstdende per 31 december 100 058 100 058
Skulder pa narstdende per 31 december 10 450 940

Transaktioner med narstdende ar prissatta pa marknadsmassiga villkor. Transaktioner med
nyckelpersoner ledande stallning ar redovisade i not 26, Personal, 1éner och ersattningar.
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NOT 28 RESULTAT PER FORSAKRINGSKLASS

Totalt Olycksfall Motor Motorfordon Brand och Allman Ratts- Summa Mottagen

2009 och ansvar mot ovriga annan egen- ansvar- skydd direkt ater-
sjukdom 3:e man klasser domsskada ighet forsékring forsékring
Premieintakt, brutto 432 085 13 499 76 509 105 692 179 022 7938 6124 388 784 43 301
Forsakringsersattningar, brutto -281 884 -10 357 -60 890 -60 890 -102 297 4065 -3640 -252 707 -29 177
Driftkostnader, brutto -78 687 -2 934 -15 002 -22 503 -34 565 -1434  -1212 -77 650 -1 037
Resultat av avgiven aterforsékring -33 150 1484 8 056 2 694 -36 019 -2113 1097 -26 995 -6 155
Resultat per forsakringsklass 38 364 1692 8 673 14 425 6 141 326 175 31432 6 932
Premieinkomst, brutto 436 628 14 001 72 519 104 783 185421 8182 6 354 391 260 45 368

Styrelsen och verkstéllande direktdren forsékrar att, savitt de kinner till, arsredovisningen ar uppréttad i 6verensstimmelse med god

redovisningssed for forsakringsforetag, lamnade uppgifter stimmer med de faktiska forhallandena och ingenting av vésentlig betydelse

ar uteldmnat som skulle kunna paverka den bild av bolaget som skapats av arsredovisningen.

Jan Holmberg
Ordférande

Bjorn Jacobsson

Maria Nyberg Stahl

Min revisionsberéttelse har avgivits den 16 mars 2010

Ostersund den 16 mars 2010

Lena Kagart

Eva Scherl

Per Soderberg

Anna-Karin Kask
Verkstdillande direktor

Deloitte AB

Claes-Goran Carlsson

Auktoriserad revisor

Tomas Eriksson

Marie Simonsson

Marika Nystrom

Personalrepresentant
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Revisionsberittelse

Till bolagsstimman i Lansforsakringar Jamtland, org. nr 593200-1828

Jag har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning

i Lansforsdkringar Jimtland for rakenskapsaret 2009. Det &r styrelsen och verkstidllande direktéren som har ansvaret for rakenskaps-
handlingarna och forvaltningen och for att lagen om arsredovisning i forsékringsforetag tillimpas vid uppréttandet av arsredovisning-
en och koncernredovisningen. Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovisningen, koncernredovisningen och férvaltningen pa grundval
av min revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att jag planerat och genomfort revisionen for att med
hog men inte absolut sidkerhet forsdkra mig om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehéller visentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information i rdkenskapshandlingarna. I en revision
ingar ocksé att prova redovisningsprinciperna och styrelsen och verkstédllande direktoren tillimpning av dem samt att bedoma de bety-
delsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstidllande direktoren gjort nér de upprattat arsredovisningen och koncernredovisning-
en samt att utviardera den samlade informationen i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for mitt uttalande om
ansvarsfrihet har jag granskat visentliga beslut, atgérder och foérhéllanden i bolaget for att kunna beddma om nagon styrelseledamot
eller verkstéllande direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstidllande
direktoren pa annat sitt har handlat i strid med forsékringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i forsékringsforetag eller bolagsord-
ningen. Jag anser att min revision ger mig rimlig grund for mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsékringsforetag och ger en
rittvisande bild av bolagets resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Forvaltningsberittelsen ar forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Jag tillstyrker att bolagsstimman faststéller resultatrakningen och balansrdkningen for moderbolaget och for koncernen, dispone-
rar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande direktoren

ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Ostersund den 16 mars 2010
Deloitte AB

Claes-Goran Carlsson

Auktoriserad revisor
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Fullmaktige

Kommun

Berg

Bracke

Harjedalen

Krokom

Ragunda

Stromsund

Ostersund

Ordinarie ledaméter

Ekonom Cathrine Hult Karlsson, Oviken
Lantbrukare Sven-Erik Saur, Asarna
Elmontdr Sven-Erik Svensson, Asarna

Adjunkt Inger Bjork, Bracke
Stationschef Rolf Jonsson, Bracke
Peter Jonsson, Kalarne

Foretagarcoach Gun-Lis Bergman, Sveg

Fru Margareta Berntsson, Fundsdalen
Distriktsskoterska Rose Blomqvist, Hede
Ingenjor Goéran Busk, Sveg

Kioskéagare Kjell Sturesson, Tanndalen
Avdelningschef Urban Sundstrém, Ytterhogdal

Bonde Anders Nilsson, Krokom
Byggnadssnickare Torsten Olofsson, Offerdal
Skogschef Bjorn Skogh, Nalden
Skogsvardskonsulent Jorgen Sundin, Byskogen
Driftledare Andreas Axelsson, Nélden
Administrativ chef Catharina Karlstrand, Nalden

Skogsvardsassistent Anette Arvidsson, Hammarstrand
Egenforetagare Annika N&sstrom, Bispgarden
IT-tekniker Nils H66g, Hammarstrand

Skorstensfejarmastare Owe H. Broman, Stromsund
Ingenjor Bengt Einarsson, Strémsund

Bonde Staffan Jonsson, Hammerdal
Mellanstadieldrare Séren Ringbert, Hoting

Drifttekniker Kenneth Flodberg, Morsil
Raddningschef Anders Gustafsson, Jarpen
Pensionar Lars-Eric Halvarsson, Mattmar
Fru Astrid Mansson, Undersaker
Foretagare Gunilla Olofsson, Undersaker
Entreprentr Anders Eriksson, Are

Lantbrukare Orjan Bertilsson, Froson
Tandlakare Anita Edstrom, Froson
Polisinspektdr Kjell Ericson, Ostersund
Affarsresesaljare Ingrid Holmavist, Froson
Foredragande Gunilla Israelsson, Brunflo
Assistent Marie Lindstrom, Lit

Kyrkvaktmastare Jorgen Marcusson, Lit

Leg. barnmorska Monica Marsh, Froson
Account Manager Orjan Mértensson, Ostersund
Organisationskonsult Ove Nesterud, Froson

F.d. Oversteldjtnant Anders Rasmusson, Ostersund
Direktor Leif Arnesson, Ostersund

IT-chef Marie Fryklof, Ostersund
Ekonom Orjan Nilsson, Lit

Forste antikvarie Ulla Oscarsson, Froson
Handlaggare Monica Persson, Faker

Suppleanter

Verkstadschef Jan Jonsson, Hackas

Maria Karlsson, Bracke

Foretagare Sven Emil Backman, Lofsdalen
Larare Barbro Eriksdotter, Lillhardal

Flygvérdinna Elisabeth Eriksson, Krokom
Lantbrukare Ture Lofroth, Follinge

Skogsbrukare Bengt-Arne Bergwall, Stugun

SKF-tekniker Gunnar Eriksson, Stromsund
Skogsarbetare Bengt Mickelsson, Stromsund

Foretagare Karin Nilsson, Mattmar
Bonde Hakan Mattsson, Jarpen

Vd/Projektledare Anders Bromée, Ostersund
Sangpedagog Anna Brandt, Froson

Lékare Peder Blomqvist, Froson
Studerande Ylva Nowén, Fréson

Abbe Elhachimi, Ostersund

Assistent Mona Thorsson, Ostersund

Mandattid

2007-2009

2009-2011

2008-2010

2007-2009

2008-2010

2008-2010

2007-2009

2009-2011
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Ord och uttryck mnom skadeforsakring

RESULTATRAKNING

Premieintékter efter avgiven aterforsakring f.e.r. Premie hanforlig till
rakenskapséaret med avdrag for avgivna aterforsékringpremier.

Premier for avgiven aterforsakring. Kostnad for det forsakringsbolag
som inte kan eller vill béra hela den ansvarighet som det iklatt sig
gentemot forsakringstagarna. Aterforsakringen, som sker hos andra
forsakringsbolag, kan avse enskilda risker eller bolagets totala forsak-
ringsaffar.

Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen. Inbetalda premier och
avsattningar for oreglerade skador genererar under aret avkastning.
Denna avkastning overfors till forsakringsrorelsen.

Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsékring f.e.r. Utbetalda
forsakringsersattningar, férandring i avsattning for oreglerade skador
samt driftkostnader for skadereglering, allt med avdrag for aterfor-
sékrares andel.

Driftkostnader. Sammanfattande benédmning pa kostnader for an-
skaffning, forséljning och administration med avdrag for provisioner i
avgiven aterforsékring. Driftkostnader for skadereglering ingar ej.

Orealiserade vinster/forluster pa placeringstillgangar. Eftersom place-
ringstillgdngarna varderas till verkliga varden pé balansdagen (med
undantag for innehav i intressebolag) skall arets vardeforandringar
redovisas som orealiserad vinst eller forlust i resultatrakningen.

Uppskjuten skatt. Beraknad skatt pa orealiserade vinster samt pa
skillnaden mellan bokfort och skattemassigt varde pa fastigheter.

RESULTATANALYS

Avvecklingsresultat. Vinst eller forlust som uppkommer vid slut-
reglering av de skador eller vid omvéardering av de skador som intraffat
fore verksamhetsarets borjan.

BALANSRAKNING

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker

Den del av inbetald premieinkomst som hanfor sig till kommande
verksamhetsar. Om den avsatta premien beddms vara otillracklig for
att tdcka berdknade kostnader kan den forstarkas genom avséattning
for kvardroéjande risk.
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Avsattning for oreglerade skador. Det berédknade vérdet av bolagets
samlade ansvarighet pa grund av intraffade forsékringsfall som vid
verksamhetsarets slut annu inte utbetalats.

Avsittning for aterbaring. Reserv for &terbaring som tilldelats
forsakringstagarna men som vid bokslutstillfallet annu inte forfallit till
betalning.

NYCKELTAL — DEFINITIONER

Totalkostnadsprocent. Summan av forsakringserséattningar f.e.r. och
driftkostnader dividerad med premieintékten f.e.r.

Konsolideringskapital. Summan av beskattat eget kapital, uppskjuten
skatt, obeskattade reserver och ¢vervérden i intressebolag.

Konsolideringsgrad. Konsolideringskapitalet i relation till premiein-
komsten f.e.r.

Kapitalbas. Kapitalbasen ar enkelt uttryckt det tillangliga kapitalet.
Ett foretags kapitalbas innehéller i forsta hand eget kapital, men
dessutom far man inom vissa granser rakna in ocksa forlagslan som
tagits upp. Forlagslan &r lan déar langivarens fordran i handelse av
foretagets konkurs inte kommer att bli betald forrén alla vanliga skul-
der ar till fullo betalda. Forlagslan ger alltsé en extra buffert for ovriga
fordringsagare.

Solvensmarginal. Erforderlig solvensmarginal ar ett matt pa hur stort
kapital ett foretag behover. Berdkningen av den gors dels utifran
bolagets premieinkomst, dels utifran dess skadeersattningar. Den
erforderliga solvensmarginalen &r det hogsta av de tva berédknade
vardena. Det kravs att kapitalbasen skall vara minst sa stor som den
erforderliga solvensmarginalen, men ocksa minst s stor som det sa
kallade garantibeloppet (ett fast belopp som inte beror av bolagets
affarsvolym, daremot av vilken typ av affar bolaget sysslar med).

Direktavkastningsprocent. Nettot av ranteintékter, rantekostnader,
utdelningar pa aktier och andelar samt resultat pa egna fastigheter i
relation till det genomsnittliga verkliga vardet pa placeringstillgangar
och likvida medel.

Totalavkastningsprocent. Summan av direktavkastning, realiserade
vinster och forluster samt orealiserade vardeférandringar under
aret pa placeringstillgdngar i relation till det genomsnittliga verkliga
vardet pa placeringstillgangar och likvida medel.
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Ostersund
Besoksadress:
Prastgatan 18

Box 367

831 25 Ostersund
Tel: 063-19 33 00

L]

Hammarstrand
Besoksadress:
Centralgatan 22

840 70 Hammarstrand
Tel: 0696-161 60

Strémsund
Besoksadress:
Storgatan 2

833 35 Strémsund
Tel: 0670-61 17 50

www.lfz.se

Lansforsakringar
Jamtland

Bank & Forsdkring

Sveg
Besoksadress:
Jamtlandsgatan 3
842 32 Sveg

Tel: 0680-125 90

Are

Besoksadress:
Arevagen 127
830 13 Are

Tel: 0647-507 40
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